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Protocolo de Acompanhamento Discente

Apds 2 anos de distanciamento social, vemos emergir ainda mais problemas quando
0 assunto € a permanéncia e 0 engajamento dos estudantes em seus cursos.
Entendendo que o sentido de comunidade e de acolhimento sao fatores relevantes
para a permanéncia de estudantes em seus cursos, vimos a necessidade de tornar a
instituicdo mais préxima do estudante, colocando-se disponivel a escuta-lo e a
auxiliar na condugao de seus estudos. Desta forma, elaboramos um protocolo de
acompanhamento discente em cooperagao entre a Escola de Administragcéo e o
Instituto de Quimica da UFRGS. O principal objetivo desta proposta é contribuir para
a permanéncia dos estudantes nos seus cursos e aumentar os indices de sucesso.
Inicialmente, é realizada uma verificagdo do desempenho através de planilhas com
informacdes sobre o desempenho dos estudantes. Apds a analise dos dados, os/as
estudantes sdo convidados a agendar um atendimento individual. O atendimento
busca entender o contexto de vida do estudante e suas maiores dificuldades para
tracar o seu plano de curso, de acordo com suas possibilidades. Este protocolo faz
parte de um projeto de pesquisa que busca verificar de que modo essa agao impacta
na permanéncia das/os estudantes. Ainda é cedo para verificar o impacto real de
permanéncia, contudo vislumbra-se que este tipo de acompanhamento é
fundamental para o engajamento dos estudantes, especialmente no pés-pandemia,
quando vimos o senso de pertencimento se esvair de forma tdo contundente. De
todo o modo, percebe-se que mais estudantes vém buscando atendimento para
retornar ao curso ou sanar duvidas sobre o melhor caminho a seguir. Entendemos
que alocar pessoas para estar de fato disponiveis aos discentes amplia e qualifica a
interlocucao da instituicdo com os estudantes.
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