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José Manuel Moran - A educacdo a distancia (EAD) caminha tanto para
uma evolucgdo tecnoldgica como pedagdgica. Tudo o que faziamos em EAD era
mais voltado para o individuo e proposto de forma massiva. Agora a produgao
também pode ser voltada para o individuo, mas para o individuo que se conecta,
que pode ser inserido em grupos. Assim, o material € mais adaptado ao ritmo do
aluno. Isso € um grande avanco tecnolégico. Mas pedagogicamente hoje educar a
distancia ndo € s disponibilizar materiais. Significa também interagir, trocar,
aprender em conjunto, mudar. Essas formas de ensinar e aprender também
precisam ser desenvolvidos nas aulas presenciais, ndo apenas em EAD [..]]
Disponivel ~em  http://www.eca.usp.br/prof/moran/uvb.htm  acesso  dia
08.0ut.2010.




RESUMO

Este trabalho de conclusdo tem como tema a plataforma Rede cOOperativa De
Aprendizagem (ROODA) e as praticas pedagogicas feitas na mesma. Esta escrita foi
realizada através de uma pesquisa qualitativa do tipo estudo de caso a partir de analises
documentais, tendo por objetivo verificar como pode ser potencializado o uso das
funcionalidades do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) ROODA. Para responder
essa questdo dissertei sobre o histérico da Educacdo a Distancia (EAD) na Universidade
Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) e apresentei duas situacOes de utilizagédo da
plataforma ROODA em aulas da graduagdo e em cursos de extensdo. Além disso, analisei a
forma como foram usadas as ferramentas do ROODA, tendo por base a teoria piagetiana, e
a partir dessa analise sugiro novas praticas pedagdgicas com o uso das ferramentas da
Plataforma. Os dados sugerem que o uso feito nas ferramentas esta relacionado com a
teoria epistemoldgica seguida por quem as utiliza assim os usos das ferramentas terdo
concepcOes e modos de serem formados diferentes.

Palavras-chave: Educacdo a Distancia; Rede cOOperativa De Aprendizagem; Praticas
Pedagogicas.
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INTRODUCAO

Esta escrita tem por finalidade apresentar o trabalho de conclusdo do curso de
Pedagogia. Este texto foi elaborado a partir de uma experiéncia que tive durante a
graduacdo como bolsista de iniciagdo cientifica, bolsista de monitoria e a partir de
experiéncias como monitora em cursos de extensdo ministrados pelo Nucleo de Tecnologia
Digital Aplicada a Educacdo (NUTED).

Nas trés funcbes na qual atuei como monitora, tive como suporte para a prética
pedagogica a plataforma Rede Cooperativa de Aprendizagem (ROODA), que é utilizada
por alguns professores para ministrarem suas aulas seja ela presencial, semipresencial ou

virtual. Esse convivio com a plataforma despertou em mim uma grande curiosidade.

Para tentar saciar essa curiosidade elaborei um trabalho no qual abordo o histérico
da Educacdo a Distancia (EAD) tendo como enfoque maior sua historia na Universidade
Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) e mais especificamente na Faculdade de Educacao
(FACED). A partir deste trabalho tento responder ao seguinte problema de pesquisa: Como
pode ser potencializado o uso das funcionalidades do Ambiente Virtual de Aprendizagem
(AVA) ROODA em suas aulas? No decorrer do trabalho apresento uma breve
contextualizagdo do ensino a distancia e especifico duas situagdes de ensino ministradas a
partir do uso da plataforma ROODA, os dois exemplos de aulas que usei no trabalho
possuem uma base piagetiana, por isso, minha andlise teve por base Piaget. Nessa analise
percebi que a forma como os professores utilizaram as ferramentas estavam de acordo com
a teoria escolhida por eles, em suas aulas eles fizeram atividades construtivas com seus
alunos e conseguiram perceber uma evolugdo no crescimento dos mesmos durante o
semestre. Além disso, analiso 0 uso que os professores fizeram das funcionalidades da
plataforma e tento elencar novas praticas de ensino a partir das funcionalidades usadas por
esses professores.
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Considero meu trabalho uma pesquisa qualitativa, um estudo de caso e uma analise
documental, pois no primeiro tipo de pesquisa trabalhei com conceitos, sujeitos e ndo com
nameros, ou seja, quantificacdo. Além disso, nesse tipo de pesquisa trabalhei com aspectos
subjetivos e motivacdes explicitas ou ndo explicitas. O segundo tipo trabalha com a analise
de um determinado objeto de estudo, nesse caso o foco de compreensdo sdo duas aulas
ministradas a partir da plataforma ROODA. E, por ultimo, ele é uma analise documental,
pois estudei os registros dos professores e dos alunos na plataforma e, além disso, os usei

para expressar a teoria que envolve essa documentacao.

Metodologia

Neste trabalho usei da abordagem qualitativa, do estudo de caso e da analise
documental. O primeiro tipo de abordagem possui um enfoque interpretativo, ou seja, ela
busca descrever os significados que sdo socialmente construidos, tornando-se assim uma
analise subjetiva. A abordagem qualitativa valoriza as interagdes, o contexto, e sua
concluséo ¢ interpretada por diferentes olhares, pois esses irdo variar de acordo com o

publico que Ié os dados.

De acordo com Yin (2001) a segunda abordagem representa uma investigacao
empirica e compreende um método abrangente, com a l6gica do planejamento, da coleta e
da analise de dados. Pode incluir tanto estudos de caso Unico quanto de multiplos. Ou seja,
nessa abordagem o pesquisador aprofunda um tema e faz uma observacdo detalhada do

contexto e do individuo que quer interpretar.

E, a analise documental é aquela realizada a partir de documentos. Esses podem ser
fontes escritas concretas ou ndo, como a web, por exemplo. De acordo com Laville e Dione
(1999) a anéalise documental se inicia com a coleta dos materiais escritos ou ndo. Observa-
se que essa tarefa ndo é uma acumulacdo de informacdo e sim é partir desse primeiro

momento para separar 0 que sera (til para a construcéo do trabalho.
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EDUCACAO A DISTANCIA - CONCEITUACAO

A partir daqui apresento uma breve definicdo do conceito de EAD e um curto
historico da mesma a partir das concepcbes de Moore e Kearsley, e, além disso, escrevo
resumidamente sobre a EAD na UFRGS e mais especificamente na FACED.

EAD ¢é a modalidade de ensino que possibilita que o aprendiz e o professor
separados em termos de espaco fisico e em espaco temporal possam se comunicar, sendo
que essa comunicagdo ocorre através de um ou mais meios de comunicacdo, por exemplo,
cartas, radio, televisdo, internet. Além disso, de acordo com Franco (2004, p. 5) podemos

considerar que a EAD:

[...] ¢ uma forma de ensino que possibilita a auto-aprendizagem, com a mediacéo
de recursos didaticos sistematicamente organizados, apresentados em diferentes
suportes de informacdo, utilizados isoladamente ou combinados [...]

Hoje a EAD é considerada uma nova modalidade de ensino. Ela forma alunos nos
mesmos niveis que o ensino regular, ou seja, no ensino fundamental, médio, superior e na

po6s-graduacéo.
Breve Histérico da EAD

A educacdo a distancia tem sua origem desde o século XIX. As cartas eram 0 meio
pelo qual as pessoas se comunicavam quando estavam geograficamente afastadas. Essas
foram as primeiras formas de comunicacdo entre os distantes. A partir da carta como meio
de comunicacdo, novos instrumentos foram inventados para assim tentar melhorar a
comunicagdo entre as pessoas que estavam separadas geograficamente, entre esses
instrumentos podemos citar o radio, a televisdo, o telefone e o fax. Com o avango da
tecnologia e com o surgimento da internet, o ensino a distancia se aprimora e alcanga novos
horizontes, ou seja, a EAD deixa de ser apenas um meio de comunicagdo e um

aprimoramento para cursos profissionalizantes e passa a ser uma outra modalidade de



12

ensino. Para melhor explicitar a evolugdo da EAD usarei como referéncia as cinco geragoes
de Moore e Kearsley (2007).

A primeira geragdo, que tem inicio em 1890, tem por caracteristica a oferta de
cursos a partir de materiais impressos, cartas, livros e manuais, sendo que esses artefatos
eram entregues aos alunos via correio. Essa geracdo denominou-se “estudo por

correspondéncia” ou “estudo independente (estudo individualizado)”.

A segunda geracdo, que surgiu no inicio do século XX, caracterizou-se pelo uso do
radio e pelo uso da televisdo, ou seja, final da década de 50. Com essas novas tecnologias
os profissionais transmitiam suas aulas, no entanto observava-se que a comunicagédo pelas
cartas continuava a existir, pois era a partir desse meio que os alunos solucionavam suas

davidas.

A terceira geracdo, que tem inicio no final dos anos 60, tem por caracteristica a
preparacdo de recursos humanos, a integracéo de diferentes tecnologias, tais como, material
impresso, transmissdo via radio, televisdo, telefone. Nesta geracdo os profissionais
reorganizaram as tecnicas de instrucdo e buscaram melhorias para essa modalidade de
ensino. Foi a partir desse momento que surgiram as primeiras universidades a distancia,
denominadas de universidades Abertas, essas tiveram por molde a open University

Britanica.

A quarta geracdo, surgida no final dos anos 80, caracteriza-se pelo uso da internet.
O meio de comunicagdo mais utilizado era a “teleconferéncia”. No inicio, ocorreram audio
transferéncias, com transmissdes somente de audio e mais tarde ocorreram as transmissdes

de audio e video.

A quinta geracdo, que é a atual, tem por caracteristica a internet e as redes de
computadores. Essa geracdo oferece textos, audios, videos, interacdo em uma Unica
plataforma. Hoje a educacdo a distancia integra todos os meios de comunicagdo das outras

geragOes e supera as barreiras geogréficas.
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A partir do avango dos meios de comunicagdo na EAD observa-se que 0 ensino a
distancia passa a ter uma maior qualidade e torna-se uma nova modalidade de estudo,
ocorrendo, assim, a implementacdo de novas modalidades de ensino nas universidades,
como é o caso da UFRGS, por exemplo, que oferece cursos e disciplinas a distancia a partir
das plataformas' desenvolvidas pela propria universidade.

Educacao a distancia na UFRGS

Foi a partir dos anos 1970, coincidindo com a terceira geracdo de Moore e Kearsley,
que a UFRGS inicia seus estudos e 0s primeiros projetos na area da Informatica na
Educacdo (IE). Em 1983 a universidade lanca o projeto Associagdo Portuguesa de
Telemética Educativa / Ministério da Educagdo (EDUCOM/MEC), tendo como grande
proposito, a capacitacdo de recursos humanos para a IE. A participagdo no EDUCOM
durou do periodo de 1984-1993. Os trabalhos elaborados nesse projeto foram coordenados,
respectivamente pelo Laboratorio de Estudos Cognitivos (LEC), FACED e pelo Centro de
Processamento de Dados (CPD).

Na década de 1990, quinta geracdo de Moore e Kearsley, a UFRGS inicia pequenas
experiéncias de ensino a partir da internet, por exemplo, curso de especializagéo via Rede
Nacional de Ensino e Pesquisa/lnternet (RNP/INTERNET) para professores do Programa
Nacional de Informatica Educativa da Costa Rica, América Central. Nesse curso a
comunicagdo ocorreu a partir do e-mail e do radioamador tendo comunicagdo em tempo

real, via texto.

Assim, com a efervescéncia da Internet em 1996 a UFRGS cria o Programa de Pos-
Graduagdo em Informéatica na Educacdo (PPGIE), que tem o carater interdisciplinar, e €
composto por professores—pesquisadores da FACED e dos Institutos de Informatica e

Psicologia.

E o padréo de um processo operacional ou de um computador. E uma expresséo utilizada para denominar a
tecnologia empregada em determinada infra-estrutura de Tecnologia da Informacéo (TI) ou telecomunicacdes,
garantindo facilidade de integragdo dos diversos elementos dessa infra-estrutura. (Wikipédia-
http://pt.wikipedia.org/wiki/Plataforma_%28inform%C3%Altica%?29)
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No ano de 2002 é criado o Centro Interdisciplinar de Novas Tecnologias na
Educacdo (CINTED). Esse centro participa de varios departamentos abrigando assim
diferentes programas, por exemplo, PPGIE, Centro de Artes e Educagdo Fisica (CAEF),
entre outros. O CINTED oferece regularmente cursos de especializacdo em Informética na
Educacédo, na modalidade a distancia.

Junto com a criacdo do CINTED, a UFRGS passa a dar 0s primeiros passos para
institucionalizar a EAD na universidade. Nesse ano a Pro-Reitorias de Graduacdo e de Pds-
Graduacdo lanca o primeiro Edital UFRGS EAD para producdo de material didatico para

essa modalidade de ensino.

Para melhor organizar o desenvolvimento da EAD na UFRGS foi criada em 2002 a
Secretéria de Educacdo a Distancia (SEAD). Nitzke, Gravina e Carneiro (2008) afirmam
que a atribuicdo da SEAD ¢ “promover o desenvolvimento e a implementacéo de atividades
de educacdo a distancia; capacitar a comunidade universitaria no uso das tecnologias de
informacdo e comunicacdo®. E, os mesmos afirmam, ainda, que apds a criagdo desse 6rgdo
(SEAD), a condicdo para a efetivacdo da EAD na UFRGS ampliou-se, e observa-se isso a

partir do fomento de projetos, sendo que entre eles temos:
a) “de producdo de materiais didaticos digitais (hipertextos, animagées, videos)”;

b) “de desenvolvimento de plataforma para EAD, que propiciasse recursos para

comunicacéo sincrona e assincrona entre os diferentes sujeitos”;

c) “espacos de producéo individual e coletiva e espagos para disponibilizacdo e organizacdo
dos materiais didaticos”.

Foi a partir de 2003 que se percebeu a necessidade de se desenvolver uma
plataforma institucional integrada ao sistema de gestdo académica da UFRGS e com
suporte técnico do CPD. Nesse mesmo ano foi lancada uma nova linha de fomento — “o
desenvolvimento de ambientes virtuais de aprendizagem”. Dos projetos langcados a
universidade apdia o desenvolvimento dos ambientes ROODA e NAVI (2008). Os dois

projetos aceitos possuem concepcdes pedagdgicas diferenciadas, o que ndo gerou uma
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Unica plataforma institucional. Assim, a universidade definiu no ano de 2007 que o
ambiente MOODLE seria a plataforma institucional da UFRGS.

Ead na Faculdade de Educacéo

A FACED atuou assiduamente em projetos para promover o crescimento do uso das
aulas a distancia em disciplinas da graduacgdo, pos-graduacdo e em cursos de extensdo. Essa
participacdo influenciou o modo pelo quais muitos professores ministram suas aulas, e
professores de diferentes areas, tais como, informatica, psicologia, musica passaram a
utilizar algum tipo de plataforma para ministrarem suas disciplinas. Um exemplo é uma
professora da graduacdo e da pds-graduacdo que ministra suas aulas de musica utilizando a
plataforma ROODA.

Usarei a disciplina dessa professora para ilustrar como educadores podem utilizar a
plataforma para ministrarem suas aulas. Mas, antes de especificar a forma como a qual a
professora organizou suas aulas, irei apresentar as caracteristicas que englobam a

plataforma utilizada por ela, 0 ROODA.

Rede cOOperativa De Aprendizagem

-

(O o B ST

Esgueci Senha

0 ROODA & um &=
ente de

"3 atendimento CPD: 51 3308 5333

roada@ufrgs.br
& mais

disponiveis par: nterface grafics. . ﬁ{li(,o
Ests ambients tom funcionalidadss (““'t"’ﬂfm,,_;
sincronas e assincronas que visam )

q —
facilitar a interagéo/ comunicacin ~ ol 5
entre os participantes e o use 3 = \ Gr"ﬁfe
integrado ds difersntes recur: - = f o
R e |8
= “\
Financiamento: (‘ =
) : = . ~
Rcnpg ‘ ) P13 Cone
p ; = s len;
GT - InfeisFundbssetonal de a4
Teenelogia da Informagia
4,
LS tura
AP e et
Realizagfio: Tutorial vb @ Professores:
2 QD oY) Cadastrem suas turmas no
abe ! i <
AuTEo S [ a| £ @%  ROODA! Clique aqui!
Equipe ROODA .
- P 3 umn carkio da UFRGS, preencha o k
L dastro d itagdo de entrada no Rooda. L

Figura 1 = Tela de login



16

ROODA é um Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), ou seja, € uma
plataforma de software composta por principios epistemoldgicos (como o usuéario constroi
seu conhecimento), tecnoldgicos (suporte computacional - infra-estrutura -
funcionalidades - interface grafica) e metodoldgicos (pratica didatico-pedagdgica). O AVA

oferece um espaco para a interagdo, comunicagao e aprendizagem dos sujeitos.

[...] ou seja ... um ambiente virtual € um espacgo fecundo de significacdo onde
seres humanos e objetos técnicos interagem potencializando assim, a construcdo
de conhecimentos, logo a aprendizagem. Entdo todo ambiente virtual é um
ambiente de aprendizagem? Se entendermos aprendizagem como um processo
socio-técnico onde os sujeitos interagem na e pela cultura sendo esta um campo
de luta, poder, diferenca e significacdo, espago para construgdo de saberes e
conhecimento, entdo podemos afirmar que sim. (SANTOS, 2003, p.21).

O AVA foi desenvolvido com o intuito de oportunizar aos sujeitos um espaco via
web para a criacdo de aulas presenciais, semipresenciais e a distancia. A plataforma
disponibiliza aos professores a possibilidade de organizarem suas propostas pedagogicas
de acordo com seus principios metodoldgicos, ou seja, se 0 professor deseja simular uma
escola tradicional no AVA, ela oferece ferramentas para sua proposta pedagogica, mas se 0
professor almeja oferecer um espaco para a mediacédo da aprendizagem, o AVA, também,
oferece funcionalidades que dardo suporte as interacfes e as producgdes individuais e
coletivas. A plataforma tem subtendida uma concepcéo epistemoldgica interacionista, mas
isso ndo quer dizer que a plataforma ndo da suporte as diferentes praticas pedagdgicas.
Com essa caracteristica epistemologica 0 AVA estd baseado na crenca de que o usuério
constroi conhecimento na interagdo com os diferentes objetos, funcionalidades, materiais
publicados, aulas, e através dos sujeitos, professores, monitores e alunos. A aprendizagem
configura-se como uma construcao e interacdo coletiva/individual. Quanto a
programacao?, 0 ROODA é um software livre. Ele foi programado em PHP, porque é uma

linguagem que possibilita a geracdo de paginas dindmicas. A plataforma utiliza um

2 . . o . . .
Para maiores esclarecimentos sobre a programagdo utilizada para criar 0 AVA acesse 0 site

http://www.tise.cl/archivos/tise2007/18.pdf e leia o artigp ROODA: Desenvolvimento, Implementacdo e
Validacdo de um AVA para UFRGS.
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servidor HTTP Apache2 e o Banco de Dados MySQL. O banco de dados é relacional, ou

seja, &€ composto por informag6es organizadas logicamente e que se correspondem entre si.

Quanto ao design, o layout do ROODA busca ofertar uma agradavel experiéncia
estética e permite uma navegacdo intuitiva e rapida. A interface gréfica atenta para o design
da informagédo (organizacdo das informacGes); design da interagdo (forma de navegacéo);
design da apresentacdo (icones, ferramentas). O layout busca oferecer uma harmonia entre

as funcionalidades e os icones que 0s representam.

Com relacéo as funcionalidades, sdo em numero de vinte e estdo classificadas de
acordo com duas perspectivas: a de vinculo com o sistema e a de relacdo topoldgica. Elas
estdo organizadas em dois menus: um superior e o outro lateral. Existem doze
funcionalidades gerais, que estdo disponiveis a todos os usuarios, independente de estarem
vinculados as disciplinas. E oito funcionalidades especificas, as quais 0s alunos s6 possuem
acesso mediante habilitacdo do professor. A visualizagdo das informacdes se da na area de

trabalho do ambiente, ou seja, mesma tela ou em uma nova janela, chamada popup.
As funcionalidades séo:

Com relagdo as funcionalidades, o A2 possibilita a comunicagdo sincrona entre 0s
usuarios; a Atividade oportuniza a montagem das atividades/aulas pelo professor/monitor e
0 acesso as mesmas pelos alunos, as quais sdo disponibilizadas através de duas formas,
criacdo de exercicios ou paginas para Web (enviadas ou montadas); o Bate-Papo permite a
comunicagdo sincrona em grupo; a Biblioteca possibilita a publicacdo e organizagdo de
materiais e links; os Compromissos oportunizam organizar 0S compromissos académicos e
pessoais em uma agenda; os Conceitos possibilita ao professor registrar 0s conceitos/notas
e comentérios dos alunos e, ao aluno, visualizar os conceitos/notas publicados pelo
professor; as Configuragdes possibilita ao usuario alterar padrdes do sistema de acordo com
as preferéncias de cada usuério; os Contatos lista nome e e-mail de usuarios e possibilita o
envio de mensagens para estes; os Dados Pessoais oportuniza o cadastro de informagoes
pessoais e disponibiliza-las; o Diario de Bordo é o local no qual o usuério pode registrar
seu processo. O professor, os monitores e 0s colegas podem postar comentarios; a

Disciplina da acesso as disciplinas das quais o usuario participa; a Enquete possibilita a
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realizacdo de pesquisas de opinido com a turma; o Forum é o espaco de interacOes
assincronas entre 0s usuarios, dividido em Férum Geral e Forum Especifico; a Geréncia da
Disciplina possibilita ao professor ativar, registrar dados e habilitar funcionalidades para as
disciplinas que ministra; as Interagdes ¢ o mecanismo de pesquisa para acompanhamento
dos acessos e interacdes entre 0s usuarios, de forma qualitativa e quantitativa, divide-se em
Geral e Especifica da disciplina; os Lembretes possibilita ao usuério fazer anotacbes para
uso pessoal; a Lista de Discussdo organiza uma lista de enderecos eletronicos dos
participantes de uma disciplina, possibilitando a troca de mensagens via e-mail ou através
do ROODA,; o Mural divide-se em Mural Geral, que disponibiliza as mensagens enviadas
pelo sistema, e Mural da Disciplina, mensagens enviadas pelo professor e/ou monitor da
disciplina.; as Producdes permite o uso coletivo de recursos do ROODA, promovendo 0
compartilhamento de arquivos e ideias; divide-se em Producdo Geral e Producdo
Especifica; o Webfolio é o sistema de envio de arquivo que propicia a publicacdo e a
organizacdo dos mesmos, divide-se em webfolio geral, webfdlio das disciplinas e webfolio

das producoes.
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O ROODA, também, oferece o recurso Ajuda, onde ha instrugdes para auxiliar na
navegacéo e na utilizacdo da plataforma. A partir dessa breve explicagdo, apresentarei duas
situacOes de utilizacdo das funcionalidades da plataforma.
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EXPERIENCIAS NO ROODA

Apresento duas situagdes de uso da plataforma ROODA. Essas metodologias
utilizaram a Plataforma ROODA como suporte e nessa as funcionalidades de base foram o
forum, o webfolio, o diario de bordo e a biblioteca.

Situagédo 1

A situacdo 1 refere-se a uma disciplina obrigatoria da Faculdade de Educacgéo, que
tem carga horaria de 30h/a, ou seja, dois créditos. Ela tem por objetivo “propiciar ao aluno
um embasamento teodrico/pratico necessario para preparéd-lo para a utilizacdo das midias e
tecnologias digitais na educacéo“®. Nessa disciplina os alunos analisam algumas midias que
sdo usadas como recurso tecnoldgico no processo de ensino/aprendizagem, além disso, 0s
alunos semanalmente utilizam novos programas, e esse uso é “caracterizado pelo uso da
reflexdo sobre o objeto e sobre hipdteses de usos futuros desses programas em aula“‘. Entre
0s materiais usados pelos alunos no dia-a-dia da disciplina, encontramos softwares que déo
suporte ao uso da Escrita Coletiva; Construcdo de Sites, Formulacdo de Mapas Conceituas,
Analises de Portais Educacionais, entre outros. As aulas contam com 0s seguintes recursos:
leitura de material de apoio virtual, textos de artigos de revistas e jornais, anais de
congressos, Workshops, simpdsios da area e o uso diario das ferramentas da Plataforma
ROODA.

Acompanhei a disciplina no primeiro semestre de 2010, como monitora virtual e no
atual semestre, segundo semestre de 2010, acompanhei a disciplina como monitora
presencial. A cadeira conta com o auxilio de uma Professora Titular e de quatro monitoras.
As monitoras possuem diferentes fungdes, por exemplo, no primeiro semestre de 2010 eu
apenas acompanhava o crescimento das alunas a partir da funcionalidade, Diario de Bordo

e neste semestre corrijo os trabalhos das alunas e acompanho seus crescimentos a partir de

Fragmento retirado da simula da disciplina

4 Idem ao 3
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suas reflexbes no Diério de Bordo. Cada monitora fica encarregada de corrigir os trabalhos
de um namero x de alunas, por exemplo, eu sou encarregada de corrigir todos os trabalhos
das seis alunas que me foram destinadas. Percebi durante o acompanhamento dessa
disciplina que as funcionalidades mais utilizadas por essa professora para ministrar suas

aulas foram o forum, webfdlio, diario de bordo, biblioteca...

A partir dessa explicacéo, descrevo as funcionalidades usadas pela professora e a

forma como as utilizou.

A funcionalidade® férum “proporciona um espaco de interacdes entre usuarios do
ROODA e/ou alunos de uma disciplina. Divide-se em: férum Geral e Férum Especifico
(vinculado a uma disciplina). Através do Forum, vocé pode debater com outras pessoas
diferentes temas”. Com relacdo a forma de uso, para cada assunto estudado em aula, a
professora criava um forum. Os foruns tiveram como fungdo esclarecer e avaliar o
conhecimento que os alunos tiveram sobre o conteudo estudado. A seguir apresento

exemplos de como essa funcionalidade foi utilizada.

Oi Pessoal. Este forum estard aberto durante a segunda semana para discussdo dos conceitos
conhecimento, técnica, tecnologia, tecnologia digital, informacdo, trabalho cooperativo, virtual,
interacdo, web 2.0, mundo virtual, nativos digitais e imigrantes digitais. Depois do nosso debate de
hoje em sala de aula, coloque sua posicdo, sua pesquisa realizada para dividir as idéias com seus

colegas e as URL de referéncia.

Descricdo das funcionalidades foram retiradas do Ajuda da Plataforma ROODA. Essa descrigdo
serd apresentada apenas uma vez, ou seja, a mesma descri¢do que o forum recebe na disciplina é valida para o

Curso.
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Nesse forum, a Aluna A teve a seguinte participacao:

Nosso debate em aula foi fundamental para a construgdo da resenha, pois como ja falado aqui deu
para vermos o que 0s outros colegas acharam em suas pesquisas sobre cada um dos conceitos. Acabei
de enviar minha resenha, deu para interligar varios conceitos, estes que na verdade englobam o
mesmo universo. Fiquei refletindo e ndo sei se posso ser considerada uma nativa digital; Ganhei meu
primeiro computador aos 11 anos, e desde essa época sou o que a maioria considera \"viciada\", ndo
s6 em messenger ou redes de relacionamento, tenho um blog e gosto de ler criticas. Sé que, antes dos
meus 11 anos, eu era uma \"alface digital\" hehehe (acabei de inventar um novo termo), usava o
computador da minha tia e a Unica coisa que eu fazia era jogar e desenhar no paint. Por isso fico na
davida, pois, apesar de eu ter nascido com a tecnologia, até certo tempo atras eu ndo fazia um \"bom\"
(leia-se produtivo) uso dela, o que hoje fago constantemente.

A funcionalidade Diario de Bordo “permite que o aluno registre seu processo, com a
possibilidade do professor (e colegas) postar comentarios. Utilizado para acompanhamento
dos registros do processo de aprendizagem do aluno.” Com relacdo a forma de uso a
professora solicita que a cada aula o aluno poste uma mensagem no diario de bordo. Essa
mensagem tem por objetivo ilustrar o sentimento que as alunas sentiram em cada aula, ou
seja, nessa as aulas precisam ilustrar com palavras suas duvidas, anseios, curiosidades,

alegrias, tristezas... A seguir aparento exemplos de como essa funcionalidade foi utilizada.

Nesse Diério de Bordo, a Aluna C teve a seguinte participacéo:

A aula de hoje, sobre criagdo de video foi bem legal. J& havia utilizado o movie maker entdo foi facil!
Gosto muito desta ferramenta.



Mapa conceitual: no inicio foi dificil relacionar tantas ideias por "setinhas" depois ficou facil. E uma
forma de auxilio na organizacdo de ideias, importante para criagdo aulas!

A funcionalidade webfélio “propicia a publicagdo e a organizacdo de arquivos a
serem acessados no formato de paginas para Web, a fim de socializar as mesmas [...]”. Com
relacdo a forma de uso a professora solicita que a cada atividade realizada as alunas postem
a mesma no webf6lio. Essa ferramenta foi utilizada com o intuito de ser um repositorio dos

trabalhos dos alunos.

Nesse Webfolio, a Aluna D teve a seguinte participagéo:
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A funcionalidade Biblioteca “possibilita a organizacdo de materiais a serem utilizados

como apoio nas disciplinas. Nela vocé visualiza os materiais disponibilizados pelo
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professor para a disciplina. Podem-se realizar buscas e postar comentarios referentes aos
materiais [...].” Com relacdo a forma de uso a professora utilizou essa ferramenta como
uma pasta de arquivos, links, videos interessantes. Para cada assunto estudado a professora
coloca na biblioteca leituras complementares. A seguir aparento exemplos de como essa
funcionalidade foi utilizada.

Na Biblioteca, a Professora 1 postou 0s seguintes materiais:

Plano de aula com video

http://professorafabricia.blogspot.com/2009/04/plano-de-aula-com-video.html

O uso do video na sala de aula

http://www.slideshare.net/marciammarquez/uso-do-vdeo-4320369

Educacdo a Distancia

http://www.youtube.com/watch?gl=BR&hI=pt&v=08rVXi55yjE

Situagéo 2

A situacdo 2 refere-se a um curso que é dado para a terceira idade, a partir de
projetos de extensdo. Os encontros ocorrem a cada quinze dias das 10hs as 12hs. As aulas
sdo dadas de duas formas, presencial e a distancia, a cada semana é um tipo de aula, ou
seja, uma semana € presencial e a outra a distancia. O curso tem por objetivo propiciar aos
alunos um maior conhecimento sobre o computador e sobre a internet. Nesse curso 0s
alunos estudam o funcionamento de diferentes sites e programas, por exemplo, Facebook,
Messenger, Movie Maker, Fotomontagem, entre outros. As aulas contam com 0s seguintes
recursos: leitura de material de apoio virtual, textos de artigos de revistas e 0 uso diario das
ferramentas da Plataforma ROODA.
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Estou acompanhando o curso neste semestre de 2010/2 como monitora presencial e
também acompanhei a disciplina no primeiro semestre de 2010/1, como monitora virtual. A
cadeira consta com o auxilio de uma Professora Titular e de duas monitoras presenciais,
que auxiliam os alunos em suas davidas. O curso usou as mesmas funcionalidades que a

disciplina apresentada anteriormente.

O Forum foi utilizado a partir de cada assunto estudado em aula ou quando a

professora notava que o0s alunos ficavam com muitas duvidas em aula.

Oi queridos alunos!

Primeiramente veja o video: VVocé sabia?
http://www.youtube.com/watch?v=xKps5DBJEJ4&feature=fvw

Vocé sabe o que é um Nativo Digital ou um Imigrante Digital?

Entre e leia os materiais abaixo:

-Apresentacao sobre Nativos e Imigrantes Digitais_http://www.slideshare.net/lidiadeolopes/imigrante-
ou-nativo-digital

-Texto: Nativos versus imigrantes digitais
http://www.peabirus.com.br/redes/form/post?topico_id=14139

Em seguida realize o teste e verifique o que vocé é: Nativo ou Imigrante Digital?
http://editora.globo.com/pesquisas/quiz_epoca_070907.htm

Apos realizar a leitura e o teste, discuta:

-Quem é o imigrante e o nativo digital?

-Vocé conhece mais pessoas nativas ou imigrantes?

-Qual a sua visdo das novas geracOes em relacdo a tecnologia?

-Vocé concordou com o resultado do teste realizado (sobre nativo ou imigrante digital)?

- Na sua opinido, quais as perspectivas futuras em relacdo as gera¢fes mais velhas e a tecnologia?

Nesse forum, a Aluna E teve a seguinte participagéo:

Os Nativos Digitais sentem-se muito a vontade com o computador. Eles estdo muito familiarizados
com as novas tecnologias e sabem desfrutar muito bem disso. Quando nasceram as tecnologias ja
estavam aqui (GERACAO NET), por isso acompanham o seu desenvolvimento com muita
naturalidade.

Algumas caracteristicas dos Nativos Digitais:
-- confiam na web,
-- Seus amigos estdo na internet,



-- falam com vérias pessoas ao mesmo tempo no MSN enquanto véem videos, musicas.
-- Iéem na tela sem a necessidade de imprimir.

-- colocam na internet suas fotos, videos e textos,

-- etc.

J& 0s IMIGRANTES DIGITAIS néo se sentem tdo a vontade com essas tecnologias. Participam das
redes digitais, porém de forma limitada.

Algumas caracteristicas dos IMIGRANTES DIGITAIS:
-- para digitar um texto usam primeiro papel e caneta para fazerem um rascunho,
-- guardam numeros de telefone em agendas de papel,

imprimem textos para ler ou fazer algumas anotacoes,
-- utilizam manuais ou pedem a presenca de um técnico,
-- a internet é a segunda fonte de informacao,

-- etc.

O resultado do teste foi:

Hé& grande chances de vocé ser um nativo.

Mas sei que sou uma imigrante digital. Mas sei também que tenho muitas caracteristicas de nativo.
Acho que isso acontece com todos o0s imigrantes.

Eu conheco mais pessoas imigrantes do que nativos.

As novas geracOes serdo cada vez mais digitais. Acompanhardo com sucesso as tecnologias novas que
surgiréo.

As geracfes mais velhas terdo que se empenhar muito, fazer cursos de atualizacfes para nédo ficarem a
margem de tudo.

No Diario de Bordo, que foi utilizado a partir de cada aula, os alunos registraram as
seguintes consideracdes, por exemplo.

Nesse Diério de Bordo, a Aluna F teve a seguinte participacao:

"Aprender é a Unica coisa de que a mente nunca se cansa, nunca tem medo e nunca se arrepende.”
(Leonardo da Vinci) Eu escolhei esta frase porque eu concordo plenamente. Sempre é tempo de
aprender e sempre tem o que aprender.
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O Webfdlio foi utilizado a partir de cada atividade realizada. As tarefas deveriam
ser postadas no webfélio. Essa ferramenta foi utilizada com o intuito de ser um repositorio

dos trabalhos dos alunos.

Nesse Webfolio, a Aluna G teve a seguinte participacgao:

O aluno F escreveu - Pesquisa EaDidosos
Apos realizar a pesquisa ele postou o arquivo em seu web folio.

Quatro perguntas foram feitas:
> Qual sua idade?
0.: 68 anos.
N.: 61 anos.
l.: 63 anos.

> Qual sua profissdo?
O.: Professor.
N.: Comprador Técnico.
I.: Dona-de-casa

> Vc utiliza a internet quantas x por semana?
O.: Sete vezes.
N.: Trés vezes.
l.: Sete vezes.

> Cite trés servigos utilizados.
O.: E-mail, Pesquisa (Historia Antiga) e Noticias (em geral).

N.: Noticias (Futebol), E-mail e Pesquisa (Google Maps).
I.: E-mail (MSN), Noticias (Tv) e Pesquisa (Moda)

A Biblioteca foi utilizada como uma pasta de arquivos, links, videos interessantes e

como um repositorio de mini tutorias explicando as atividades.

Na Biblioteca, a Professora 2 postou 0s seguintes materiais:
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ANALISE DOS DADOS

A plataforma ROODA baseia-se na teoria piagetiana. Segundo Piaget (1986) a
construcdo do conhecimento se da pela interagdo entre sujeito e objeto. (Trata-se de Seis
estudos de psicologia Rio de Janeiro: Forense), portanto, a aprendizagem ocorre a partir da
acdo, ou seja, para que ocorra a aprendizagem é preciso que haja uma relacdo entre o
“sujeito que deseja conhecer e 0 objeto a ser conhecido”(Trata-se de Seis estudos de
psicologia Rio de Janeiro: Forense), o que gera uma mudanga em ambos. Essa mudanca
gera no sujeito uma reflexdo, um desequilibrio e uma reequilibracdo ocorrendo assim uma

aprendizagem.

O ROODA foi montado para que 0 usuario possa agir como um sujeito coletivo e
como um sujeito individual, sendo que sua a¢do depende da funcionalidade que ele esta
utilizando. Por exemplo, no uso da funcionalidade Férum, o aluno passa a ser um sujeito
coletivo, e, nessa funcionalidade, nota-se que os usuarios discutem sobre uma mesma
teméatica e essa gera ramificagdes do assunto abordado, pois quando relatamos nossa
opinido trazemos diferentes vivéncias e essas sdo formadas por diferentes conceitos e

aprendizagens.

No Forum percebe-se que “ [...] a cooperacdo é necessaria para conduzir o individuo
a objetividade, ao passo que, por si SO, 0 eu permanece prisioneiro de sua perspectiva
particular” [...] (Parrat e Tryphon 1998 p. 142), ou seja, da interagcdo que o aluno faz a
partir ferramenta Férum com seus colegas, ele tenta desvincular-se de sua perspectiva para
poder compreender e responder aos questionamentos de seus colegas, deixando de ser
assim o centro das atencdes e passa a ser mais um na discussdo e a, também, elencar suas

perspectivas na discussao para enriquecer o assunto estudado.

Na ferramenta Diario de Bordo ocorre o “inverso” da funcionalidade apresentada
anteriormente e, também, ocorre a reflexdo e aprendizagem por parte do aluno em relagéo
aos conteidos abordados em aula, ou seja, é nessa funcionalidade que o aluno faz uma

reflexdo de como foi sua atuagdo em aula e quais sdo seus anseios em relacdo aos temas
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abordados na disciplina, além disso, o aluno nos apresenta a partir de suas reflexdes a
trajetéria de crescimento que ele teve ou esta tendo na disciplina ou no curso, portanto
nessa funcionalidade o aluno fica “preso” em seu eu e reflete apenas sobre seus

conhecimentos vindo da ac¢do que ele teve com os objetos e com o0s usuarios da plataforma.

Nas funcionalidades Biblioteca e Webfdlio ndo ha nenhuma troca de conhecimento
como no férum nem uma reflexdo como no Diério, pois essas funcionalidades sdo usadas
como um repositério de materiais disponiveis para os alunos visualizarem (biblioteca) e
como um portfélio de trabalhos por parte dos alunos (webfdlio). Creio que para que essas
funcionalidades possam vir a ser mais colaborativas e serem ampliados os usos que fazem
dessas ferramentas, por exemplo, sugiro que no webf6lio os alunos sejam incentivados a
olharem os trabalhos dos colegas dos semestres anteriores (os alunos precisam ser
adicionados na turma ou deixar visivel essa turma do semestre anterior para 0s alunos dessa
aula), para que assim as tarefas feitas sirvam como exemplo para os demais colegas da
turma. Além disso, sugiro que os alunos sejam incentivados a darem sugestdes construtivas
(na opgdo comentérios) nos trabalhos dos integrantes das disciplinas. Contudo, percebe-se,
que haverd uma maior interacdo entre os usuarios e esses, poderdo colaborar ativamente no
crescimento das aprendizagens dos colegas e essas serdo crescentes no sentido que as

opiniGes possam ser sempre construtivas e nao destrutivas.

Creio, também, que no webfélio percebe-se o quanto os alunos sdo criativos, ou
seja, (“criar” e “criatividade” vém do latim creare. Significa “fazer ou produzir” ou,
literalmente, “crescer” (Piirto, 1992). No dicionario da lingua portuguesa (Ferreira, 1986)
criatividade é definida como: “dar existéncia; tirar do nada; gerar, formar, dar principio a;
produzir; inventar, imaginar, originar, causar etc. (Oliveira Lima, 1980 p. 498). Assim,
nota-se que a cada nova construcdo, expressa através dos materiais postados no webfdlio ou
a cada nova ligacdo cognitiva, expressa através dos comentérios feitos pelos alunos nos
trabalhos dos colegas ou em seu proprio trabalho, observa-se que 0 sujeito esta
reestruturando (reorganizando) o comportamento para enfrentar as barreiras do meio, assim

construir “é sempre complexificar", coordenar, combinar de forma nova.
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De acordo com Piaget, “os esquemas de assimilacdo coordenam-se e se auto-
assimilam, complexificando-se, criando novas estruturas de comportamento* “de modo que
se tornem, progressivamente, mais amplas, mais complexas, mais moveis e mais estaveis”
(Oliveira Lima, 1980 p. 53). Para complementar, Piaget nos fala que “a inteligéncia é
construtiva e, na verdade, o desenvolvimento da inteligéncia ndo passa da criacdo gradual
de novos mecanismos de pensamento®. (Furth e Wachs, 1979) Portanto, a cada nova
postagem ou comentario que o aluno fizer nos trabalhos dos colegas, poderemos perceber a
evolucdo das construgdes mentais de cada aluno, ou seja, a criatividade que ele teve em

cada novo esquema formado.

Para finalizar, os alunos poderiam ser habilitados a postar arquivos, links
interessantes, na biblioteca para que assim ocorra uma pesquisa por todos e uma troca de
experiéncias e conhecimentos por todos os sujeitos. Além disso, € interessante que 0s
alunos sejam incentivados a comentarem 0s materiais postados na biblioteca, para que

possa-se perceber se 0 material é de agrado e se ajuda a todos os alunos.
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SUGESTOES

Neste capitulo apresento em forma de topicos e de uma maneira mais detalhada as
sugestdes de praticas pedagogicas feitas na analise dos dados para o Ambiente Virtual de
Aprendizagem Rede cOOperativa De Aprendizagem.

Com relacdo ao Férum, os alunos poderiam ser habilitados a criar foruns para os
colegas responderem, ou seja, a turma pode ser separada em cinco grupos e esses deverdo
apresentar seus trabalhos nas aulas, e em seguida, cada grupo criard no forum algumas
questdes e 0s outros alunos deverdo responder as questdes propostas. Essa atividade devera
ser feita por todos os grupos. Com essa proposta o professor podera avaliar a aprendizagem
que os alunos obtiveram através das apresentacGes dos colegas, analisar se os alunos
conseguiram apresentar correto e claro o assunto abordado e, também, podera perceber se
sua forma de elaborar o projeto obteve sucesso.
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Com relacéo ao Diario de Bordo, pode ser solicitado aos alunos que coloquem suas
percepcdes sobre a aula nessa ferramenta. Além disso, pode ser solicitado que os alunos
comentem os diarios dos colegas e, também, sugerir e questionar o funcionamento da
disciplina, para que assim ocorra uma maior interag@o entre os alunos e os professores, essa
troca podera proporcionar uma maior aprendizagem e melhoria por ambas as partes tanto

no funcionamento da disciplina quanto na relagéo entre os sujeitos.
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Com relagdo a Biblioteca, o responsavel pela disciplina devera habilitar para os
alunos poderem postar arquivos, links interessantes, para que assim ocorra uma pesquisa
por todos e uma troca de experiéncias e conhecimentos por todos os sujeitos. Além disso, é
interessante que os alunos sejam incentivados a comentarem 0S materiais postados na

biblioteca, para que possa-se perceber se 0o material é de agrado e se ajuda a todos 0s
alunos.
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Figura 5 = Tela da biblioteca

O Webfolio é normalmente utilizado como um repositério de arquivos para cada
aluno, assim creio que, além disso, essa ferramenta podera servir como um repositorio de
exemplo de trabalhos para os demais colegas da turma, ou seja, os alunos podem ser
incentivados a olharem os webfélios dos colegas desse semestre e os trabalhos dos alunos
dos semestres anteriores e a partir dessa observacgdo os sujeitos teréo diferentes exemplos
de atividades e poderéo aperfeicoar seus trabalhos e sugerir melhorias nos dos colegas.
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Figura 6 = Tela do webfolio
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CONSIDERACOES...

Este trabalho teve como objetivo apresentar exemplos de praticas pedagodgicas
realizadas a partir do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) Rede cOOperativa De
Aprendizagem (ROODA). Essas préticas tiveram por base minha experiéncia como bolsista
no Ndcleo de Tecnologia Digital Aplicada & Educacdo (NUTED) e através dos exemplos de

professores que usaram 0 ROODA para ministrar suas aulas no curso de pedagogia.

As préticas desenvolvidas nesse trabalho tiveram por base a teoria piagetiana, a qual
nos diz que o sujeito esta em um processo constante de criatividade e de formulacdo de

novas estruturas, essas que ocorrem a partir da interag@o entre sujeito e objeto.

O trabalho tentou apresentar os diferentes recursos que as funcionalidades
apresentam, ou seja, analisei as formas com as quais 0s professores utilizaram as
ferramentas e percebi que muitos ndo utilizam todos os recursos oferecidos pela ferramenta,
assim observei, estudei e analisei cada opcdo que as ferramentas apresentam e tentei
apresentar préaticas pedagogicas que demonstrassem o uso dos mais diferentes recursos das

ferramentas.
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