CONSIDERAGCOES SOBRE
A TEORIA E A ANALISE
DO JORNALISMO

Rosa Nivea Pedroso’

O ensaio trata da instancia produtiva do jornalismo como lugar socio-
I6gico de produgdo de subjetividades e como lugar de regulagem dos
| sentidos sociais.

Jornalismo e Linguagem - Andlise do Discurso Jornalistico - Teoria do Jornalismo

This essay focuses on the productive moment of journalism as a socio-
logical locus for the production of subjectivities and regulation of social
meanings.

Journalism and Language - Analysis of Journalistic Discourse - Journalism Theory

O campo jornalistico tem sido, dos campos da midia, o mais
analisado. O mais criticado. Criticado as raias da parandia critica porque
tem-se atribuido 20 jornalismo um poder manipulatério quase abso- ||
luto. E evidente que aqui ndo estamos nos referindo 2 mampulagao |
técnica pois, grosseiramente, podcnamos dizer que o Jornahsmo é |
ﬁrﬁa atmdade de manipulagdo técnica incessante. E o €. E o derra- |
mamento de petréleo no mar da Galicia « que se transforma em |
manchete. E a viagem do Presidente do Uruguai que se transforma
em infografia. E por af vai. Mas por que em infografia? Perguntam
os analistas. Para esvaziar a explosividade da viagem, respondem as
vozes da analise. Para esta ordem de exemplos poderiamos usar outtos
exemplos de ordem pragmatica, tais como: por que a fotografia do
Presidente do Brasil saiu impressa em cores vermelhas? Porque na
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hora da impressao faltou tinta marrom e o jeito foi utilizar logo a cor
vermelha. Por que a foto do Governador saiu fora de foco ou saiu
exatamente aquela em que ele bocejava? Porque eram exatamente
as melhores que o fotdgrafo tinha no tnico rolo de filme. Por que o
titulo da matéria saiu exatamente com a declaragio mais infeliz do
Ministro da Ciéncia e Tecnologia? Simplesmente porque isto era a
novidade, era a noticia, era o mais importante. E é fung¢io dos jorna-

| listas dizer o que é mais importante. O importante, no caso, referia-

se simplesmente 2 politica nuclear brasileira. Para corrigir os desastres
informativos, existem os porta-vozes e os desmentidos posteriores.
Mas este ¢ um problema de assessortia de comunicagio. Ou, entio,
por que s6 o Secretatio de Finangas foi ouvido pela equipe de campo
de reportagem? Porque o Ministro estava com a agenda lotada e por
isto ndo estava recebendo jornalistas e, para isto, existem os cargos
de segundo escaldo para receber a imprensa. E outros dois técnicos
do tesouro nacional também nio foram ouvidos porque estavam
impedidos de falar com a imprensa. E uma terceira fonte nio foi
encontrada porque estava viajando e, finalmente, uma quarta fonte

' ndo quis falar. Ossos do oficio do jornalismo diario... Qualquer

estudante de Jornalismo quando sai a campo para fazer uma

reportagem sabe muito bem das dificuldades de fechar uma pauta.
Mas, o analista, longe dos ossos do oficio diario ininterrupto do

jornahsmo viu nisto tudo uma reagdo da imprensa brasileira contra

|| um possivel socmhsmo Evidentemente, estes sio exemplos gros-

seitos e ndo estamos nos referindo a priticas realizadas pelo jorna-
lismo de baixa qualidade e de baixo padtio ético e editotial.

A intengio destes exemplos foi mostrar situagdes rotineiras de
produgio que fogem da vontade e dos desejos de mampular ¢
controlar tudo e todos. Os exemplos também foram utilizados com
a inten¢io de exemplificar o quanto é preciso conhecer os meandros,
as lacunas os intersticios das regras da instincia produtlva para
anahsa la sem cair na consciéncia total do jotnalismo ou no manual

de produt;ao de discurso contra a manipulagio ]ornahstlca

"

Lumina - Juiz de Fora - Facom/UFJF - v.5, n.2, p. 29-38, jul./dez. 2002
ISSN 1516-0785



Sobre a Teoria e a Andlise do Jornalismo

O dominio da cartografia ]ornahsuca 1mpl1ca em ter uma noq,ao
do que 51gn1f1ca vetdade para o jornalismo. Do que s sxgmﬁca
ob]etmdadc para o jornalismo. Que ndo € a negagao da subjetividade |

mas exatamente O seu reconhemmento a sua aﬁrmagao Saber 0

que s3o as noticias. O queéo jornalismo? 0 que sio as noticias? O !

que e quem sio as fontes? O jornalismo ndo € o tudo nem o todo. Se |

cada um e todos forem manipular em favor disto e contra aquilo, o
telejornal ndo fecha e ndo comega no horario. Tamanha a quantldade
de manipulagio ideoldgica, politica e etc. E evidente que nao

estamos dizendo que nio existam manipula¢oes pohtlcas e ideold- ||

gicas em situages, lugares e contextos determinados, € claro que |
existem e sempre existirdo. Trata-se, no entanto, de uma outra |

questao, trata-se do reconhecunento de que sio as fontes que fornecem \
a verdade factual 20 ]ornahsrno Nio existe jornalismo sem fontes |

porque o jornalismo ¢ feito a posterior: do acontecimento. Mais do que ‘

nunca as fontes ddo o conteido e o cnfoque basta ver o grande ||

1]

aproveitamento dos materiais vindo das assessotias de comunicagio,
transformando a atividade de assessor mais rentavel do que de
jornalista/repérter.

Esta é uma relago estrutural entre jornalismo e fontes. E agora ||
quem manipula quem? Nio esque¢amos que tanto fontes quanto
jornalistas e editotes sao elementos, da cadeia produtiva, interessados
em noticia (em repercussio, em notoriedade, em audiéncia e etc.).
Uma relagdo estrutural interessada em produzir noticia

(contcudo imagens e comentarios). O_Ermaplo da verdade factual

¢ muito caro para o jornalismo porque € dele que ele extrai a sua |

credjblhdade e permanéncia. Até as “fabricas de mentira” (Gunter 3

Wallraff) mantém intacta a ilusio da verdade factual. Criam a pattit
da ilusdo da verdade factual. Ver também o caso da reporter Janet
Cook do jornal Washington Post que, no inicio dos anos 80, recebeu
o prémio maximo do jornalismo americano, o Pulitzer, “pelo seu
relato ficcional de uma crianca toxicodependente com apenas oito
anos” (Easeat, 1986, apud Traquina, 2000). Verificar também o
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episdio mais recente, o caso Jayson Blair, repétter do jornal The
New York Times que inventava e plagiava reportagens, “etros que
haviam se tornado rotineiros”, conforme trecho da reportagem-
sindicincia (Folha de S. Paulo, 18 de maio de 2003, p.A22). Estes
casos ilustram o anti-jornalismo, a picaretagem individual ou quando
o jornalismo é exercido potr individuos impostores que se valem da
mentira, da fraude, do engodo, da dissimulagdo e do pligio para
sobtreviver no topo da catreira. Invengio, fraude e pligio também
em ]ornahsmo constituem-se em atos graves.

Da parte que cabe 2 teoria, 20 conhecimento dos fenémenos, 2
problemitica continua imensa porque a disciplina de Teoria do
Jornalismo carece urgentemente de uma eplstemologla isto ¢, de
uma sistematizagao das vatias correntes tedricas e de suas perspectivas

metodologlcas, de uma sistematizagio do campo, do objeto e dos

estatutos que conferem a existéncia tedrica e metodologica do
jornalismo. Essa lacuna teérica tem sido preenchida por analises
discursivas e comunicacionais ndo-orientadas pelas regras préptias
do campo sociolégico da produgio mas orientadas por regras discur-

' sivas. Toda produgio produz discurso e leituras.

Essas leituras precisam levar em conta que a noticia ndo € o fato

" em si, a noticia é resultado de um complexo processo de produgio. A

produgao jornalistica estd inserida no complexo contexto da pos-
modernidade profundamente marcado pelas revolugdes e inovagoes

 tecnolégicas. O jornalismo, visto como um lugar sociolégico de

ptodugao de subjetividades, ¢ marcado pelos novos territérios exis-
tenciais pés-modetnos, pelas foras homogcnc1zadas /i instituidas, p_clas

novas forgas de transforma(;ao pela dispersdo dos saberes, pcla espe-

| c1ahzaga0 dos campos do conhecimento, pelas novas frentes de

criagdao. Nao é algo regido apenas pelas normas da casa, como quetem
alguns. O jornalismo ¢é algo mais amplo e complexo e realiza-se na

histéria e na atualidade. Realiza-se ininterruptamente dentro do

tempo presente, pois como bem o definiu Gomis (1991, p. 12) “o
jornalismo é um método de interpretagio sucessiva da reahdade
social”’. Um trabalho-mmterrupto de selegao e interpretagio do
mundo Do mundo aqui perto do mundo 14 longe.
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De novo vamos nos valer da deﬁni(;ﬁo de ‘Gomis (p 36) de que

mctodo para 1ntcrpretar pcnochcamente a reahdade ESSe ‘método .

para interpretat” a realidade é o que constitui 0 campo ) de produgdo

no jornahsmo E Gomjs vai mais longe sz que “a noticia € inter-

de_ produc;ao resulta de um proccsso produtlvo que possu1 regras

préprias de coleta pesquisa, selecio, verificagio, redagdo, edigio e |
exposi¢io. De rnodo que podemos infetir que o Jornalismo se consti-
tui em um modo de interpretar o mundo. Muito pode avangar o -

conhecimento sobte a epistemologia do jornalismo e da noticia se
os estudos discutsivos e comunicacionais se concentrarem na questao
do fenendémeno dos efeitos sobre as audéncias. Inferéncias analiticas
sobre a ordem produtiva ndo fazem o conhecimento avangar porque
batem nas tentativas de conhecer/desvelar/desmascarar as intengoes
manipulatérias de repérteres, editores e proprietarios. Os estudos
sobre 2 ordem produtiva requerem cuidados/procedimentos muito
bem demonstrados pela sociloga Gaye Tuchman na sua observagao
direta-e-participante dentro de uma redagdo de jornal.

A ordem dk da produc;ao ]ornahsuca 1mpoc mals tensao que coesio, |

mais hetcrogcneldades que homogencldadcs mais i s interdiscursos que

autocentramento E referc-se ao mundo Esta referlda 20 mundo 20

causalidades, cqulvoco_s, _acasos, prcssao, tensao, stress, cansago
abundancia, escassez, pontos de fuga, regulagem, erros, acertos €

etc. Basta uma tinica visita a uma sala de redagio e de edigdo de uma .

emissora de televisio ou de um jornal didrio ou de uma revista sema-

nal de informagcio para verificar as expresses de ansiedade de jorna-

listas e de estagidrios (pessoas sempre correndo contra o tempo,
correndo contra isto, aquilo. Uma corretia que ndo da tréguas, que
nio possibilita tempo para o dirigismo permanente, para as manobras

incessantes contra este, contra aquilo etc). Um continuum produtivo |

que define o jornalismo exatamente pela permanente continuidade,

pelo trabalho permanente em busca da redugio de erros, pela |
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periodicidade, pelo tempo, pelo espago que se tepetemm el forma de
formato, E o tertitério da tensao permanente entre previsibilidade e

| imprevisibilidade. O sistema produtivo jornalistico nunca se fecha,
" estd em um permanente estado de atualizacio. Atualizagio informa-

tiva, atualizacio tecnologica, atualizagdo lingtistica e etc.
Por outro lado, a ordem discursiva (campo dos analistas do discurso

e dos fendmenos de comunicagio) lida permanentemente com 08 feno-

' menos de linguagem desencadeados pela ordem produtiva (que €

também da ordem organizacional, tecnolgica, industrial e etc). Sobre
a ordem da produgio, a nogio de atividade foi desenvolvida por

' Pedroso, 2000. Assim, o jornalismo € o mapa ¢ as anélises discursivas

e comunicacionais sa0 as cartografias. Essas andlises vao realizar

estudos sobte o imaginatio, sobre o sujeito, sobre o pré-construido,
sobre o inconsciente, sobte a ideologia presentes na ordem produtiva

" que repercutem nos seus produtos resultados. As analises discursivas

-~

e comunicacionais vio trabalhar sobte as evocagocs, as ressonancias,

 os efeitos lingiifsticos e de recepgio. Enfim, vdo fazer o trabalho de

escuta porque a ordem da linguagem precede a ordem da produgio
e a ordem da recepgdo. Quais 0s sabetes precedem o jornalismo
econémico, por exemplo? Procurar respostas para O pré-construido,
paraoqueestilie aqui na ideologia, no imaginario, no inconsciente,
na histdria, no mesmo € No outro.

A ordem da produgio ¢ referencial, estd referida a lugates socio-
l6gicos e a fazeres, esti co-determinada ao individual e g(_)_écllg_t_iiro,
a0 homem e 4 maquina etc. Estd dotada de complexidades, de inten-
cionalidade, de nio-intencionalidades, de arbitrariedades, racio-

fr)glidadcs, rotinas e etc. Ordem que nao se fecha em totalidades nem

s6 em intencionalidades (Ver Pedroso, 2000). Evidentemente, a
ordem dg produgio jornalistica, constituida pela linguagem como 0

#

¢, “é um lugar que produz realidades” (Fausto Neto, 2002).

A ordem da produgio é&, assim, duplamente assinalada como
um lugar sociologico de produgdo de s_u_b_ﬂjﬂc;t_iiid@,mie
interpretagao ininterrupta, de signiﬁ_cagées dadas e como um lugar
de regulagem"dos sentidos sociais, O _jo_rn_z_t_]j_sniéié, E_ggqtureza,

um campo de regulagem dos sentidos, Ao evocar os principios da
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referencialidade, da clareza, da exatidio, da verdade factual, o'
]ornahsmo nio deixa os sentldos a denva O'método da ob]etivzdade
entra af comoELfarol no nevoeiro” (expressio de Furio Colombo),’
onentandb os ]ornah_sfﬁs nas noites de divida, de cansago, de crise |
com a baixa qualidade do jornalismo feito por ele e pelos outtos, de |
pcrplex,ldade diante do novo mundo, de abatimento, de exaustao, de
dentincias, de desmentidos, de dossiés, de acusagdes, de especu- |
la(;oes de rumores, de intrigas etc. B .
As regras do campo informativo sdo reconhecidamente rigidas, | |
reguladoras, buscando semptre 0O fechamento e ndo a abertura do |
sentido porque o jornalismo informativo diario € posto a prova diante | \
da “cena original Perdlda” (expressio utilizada por Fausto Neto, R

|
2002). A “cena primétia” estd perdida, entdo, o modo de dizer passa |

a ser referencial, controlado pelo principio da verdade factual porque ||
o acontecimento perdido reacontece na tela da televisio, na tela da
internet, nas ondas do radio, nas paginas dos jornais e das revistas. O |
jornalismo é uma atividade movida pela linguagem e pela
produgaio—é_regulada pelas regras dos seus géneros porque 2 |
intengdo de fundo € a intencdo de mformar Os géneros jornalisticos | ||
sdo dispositivos de controle de sentidos. Sio guardides das regras do |
campo ]ornahsnco 530 lugares de passagem da figura do interpretante, ||
da funcio do mediador. Os génetos jornalisticos instalam/criam
lugarcs de leitura. Os géneros jornalisticos sdo ressonancias da ordem |
produtwa que visa orgamzar/ controlar o continuum, o tutbilhio, as tempes-|
tades informativas do mundo da natureza e do mundo da cultura. | |
Se a historia, a ideologia € a linguagem sio constitutivos do
jornalismo como pritica social, o processo de produgio de noticias
(entre)tece-se em (inter)agdes complexas, inerentes a0 agente humano
(incluindo conhecimento, consciéncia, sentimentos e etc sob o filtro
e a regulagem préprias do individuo); inerentes ao sistema produtivo
em si (incluindo saberes e fazeres pré-instituidos) e inerentes ao
mundo, 4 época pés-moderna. O processo de produgio, visto assim ||
pela sua complexidade, pode ser compreendido como um lugar, um |
lugar sociologico de criagdo de subjetividades (e de verdades € |

de realidades) que atinge o imaginario das massas. E af entra a fungio
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do analista do dlscurso e das noticias, ndo para repetir que existe
mampulagao na ptodugao Pois a manipulagio técnica e 1deolog1ca
dos materiais é constitutiva do processo ptodutwo jornalistico. Até

porque, como ji sabemos, a noticia ndo é o fato em si. O que a ética

do jornalista deve é tentar evitar a tentagio de ° ‘manipular ativamente
[porque esta] é uma atitude nitidamente politica” (Marcondes Filho,
1993, p. 138). Manipular para { favorecer/ desfavorecer/ desmereccr/

 qualificar/desqualificar. Militar ao invés de informar. Evidentemente

que o jornalista que rnampula ativamente as informagdes e as edigdes
deveria estar do outro lado do balcio, no balcio das opinides. Af
poderi extravasar a sua necessidade de expressio ou o seu desejo de
se sobrepor aos fatos e a0 mundo. Ou dedicar-se as atividades de
assessoria do seu partido politico, pot exemplo. O ideal do jornalismo
responsavel e de qualidade imp&e a0 jornalista o exercicio didrio do

desafio da separagio para suportar o Outro, o diferente. Quanto 2

" questio de que lado do balcdo esti o jornalista, ndo estamos

dizendo que exista uma separagio objetiva ou il 11usor1a entre
informagio e opinido. Estamos querendo dizer que ndo se trata,
evidentemente, de uma separacio mas de um movimento pendular
continuo, permanente, incessante entre sujeito e objeto, entre
jornalista e fato.

Mas cabe 20 analista um papel mais transcendente do que ficar
preso na gaiola dos que ndo sabem o que querem (escritores, médicos,

psicélogos que gostariam de ser jornalistas; jornalistas que gostatiam
de ser escritores, vereadores, senadotes, governadores etc.). Cabe

a0 analista dizer que existe um processo de ctiacio de subjetividades
alimentado pelo jornalismo; explicitar as caractetisticas do processo,
identificar os efeitos sobre as massas e as respostas que as massas
criam/enunciam/evocam. Uma tarefa mais cientifica e humanista
(por isto, esclarecedora) do que acusatoria, reacionaria, refrataria,

‘projetiva contra os super-poderes do jornalismo.

Pois ha, pelo menos, “trés fatores que jogam do lado do receptor,

[e das massas] impedindo que a manipulagio surta efeito: 2 memoria,
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a vivéncia e a visio de conjunto. As trés supdem reserva de infor-
macio anterior” (Marcondes Filho, 1993, p.135). Assim, nem tudo e
nem todos estio dominados. As massas tespondem, votam, fazem
novas elaboragdes e isto ja é pot si s6 muito importante. [Luiz Incio
Lula da Silva foi eleito presidente da Republica Federativa do Brasil
apesar do Jornal Nacional e da Rede Globo. Collor nao foi eleito nas
Alagoas apesat de ser empresatio/ proprietario de empresas de comu-
nica¢bes. E por af vai... Apesar disto, a Liberdade e a Democtracia
precisam de vigilancia continua pois a tentgg_:_ao do poder midiatico e| |
do Estado mididtico rondam o mundo p6s- moderno] )

Quando Gomis (1991, p.33) diz que “o presente das noticias
ndo se define tanto por sua emissao como por seu comentario”, ele
refere-se a0 tempo presente social, a interagdo social, a recepgao, a
comunicag¢io (aquilo que agora é comum). E acrescenta “o presente
¢ o que se comenta” (Gomis, 1991 gpud Gomis,1988). Assim, se
levarmos em conta a noticia como ressonancia do mundo de hoje,
do presente histérico, grande € a tarefa da Histéria, da Sociologia, da
Antropologia e da Filosofia para conhecer e explicar esse mundo,
divulgado, propalado, difundido, expandido pelo trabalho jornalistico,
que se denomina pés-moderno, pés-industrial, pds-histéria, pos-
neoliberal etc. O mundo da chamada globalizagio (ou da homo-
geinizagao?).
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