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Resumo 
Introdução: Identifica-se a necessidade de construção da cultura da segurança do paciente nos serviços 
de  saúde como estratégia para minimizar os eventos adversos nas práticas de cuidado em saúde.  Os 
incidentes de segurança do paciente podem limitar a qualidade do cuidado à criança  hospitalizada e 
ocasionar danos que poderão alterar o percurso de suas vidas. Objetivo: Apresentar as produções 
decorrentes da pesquisa matriz intitulada “Segurança do paciente nos serviços de atenção hospitalar à 
criança na cidade de Porto Alegre/RS”. Método: Trata-se de uma pesquisa de abordagem quanti-
qualitativa do tipo exploratório-descritiva. O estudo foi desenvolvido em três serviços públicos de atenção 
hospitalar considerados referências estaduais no cuidado à criança no Rio Grande do Sul. Os participantes 
foram os profissionais de saúde e os acompanhantes/cuidadores da criança hospitalizada, bem como as 
fichas de notificações de eventos adversos das instituições pesquisadas. A coleta de dados foi  realizada 
por 3 instrumentos: 2 roteiros para entrevistas (profissionais da saúde - entrevista coletiva e 
acompanhantes/cuidadores - entrevista semiestruturada), além de planilha para construção de banco de 
dados sobre notificações de eventos adversos. Os dados foram analisados por estatística descritiva-
analítica e análise de conteúdo do tipo temática. Projeto aprovado no Comitê de Ética em Pesquisa das 
instituições envolvidas. Resultados: A pesquisa iniciou os procedimentos de coleta de  dados no ano de 
2015 e foi organizada em 4 etapas. Foi essencial para o progresso da enfermagem pediátrica e segurança 
do paciente a publicação dos resultados obtidos que sinalizaram pontos fortes e oportunidades de 



 

melhoria nos processos relacionados à segurança do paciente pediátrico (1-3). Os resultados aqui 
apresentados foram extraídos dos relatórios anuais da pesquisa matriz, a qual oportunizou 16 
apresentações em salão de iniciação científica, 22 trabalhos publicados em anais de eventos, 5  resumos 
submetidos em eventos, 11 trabalhos de conclusão de curso, 1 dissertação de mestrado, 9 artigos 
publicados em revistas indexadas e 3 artigos em elaboração/submissão. A organização de projetos 
robustos concentram uma área temática com aprofundamento e possibilitam a investigação com 
diferentes perspectivas teóricas e metodológicas. Conclusões e implicações para o campo da saúde e 
enfermagem: a pesquisa matriz teve resultados que proporcionaram a elaboração de diversos trabalhos 
com envolvimento de pesquisadores, alunos de graduação, iniciação científica e pós-graduação que 
produziram evidências na área da segurança do paciente pediátrico e assistência de enfermagem segura. 
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