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BEM-VINDA((C

N

Este & o seu e-book da disciplina “Linguagem e Comunicacéo”.

O presente material tem por objetivo ensinar a transmitir mensagens
claras para aprimorar sua rotina de trabalho como Agente Comunitdrio
de Saldde e Agente de Endemias.

Nessa disciplina, vocé verd que o processo de comunicacdo sb é
bem-sucedido quando o receptor interpreta e compreende a
mensagem.

Leioc o material com atengdo e consulte-o sempre que necessdrio!
Lembre-se de acompanhar também as informagdes apresentadas na
aula interativa e de realizar as atividades propostas para assimilagdo
das informacdes apresentadas.

Bons estudos!
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LINGUAGEME
COMUNICAGAO: NIVEIS
E REGISTROS DA
LINGUA PORTUGUESA



A linguagem é a capacidade que o homem possui de interagir
por meio da palavra, oral ou escrita, gestos, expressdes
fisiondmicas, imagens, notas musicais, etc. Seu uso objetivard
sempre a produgdo de sentido, o entendimento entre
os interlocutores (parceiros no processo comunicativo). E para

que isso ocorra, &€ fundamental que haja o processo de
adequacdo linguistica.

Além disso, ndo pode ser utilizada sempre da mesma forma,
pois ela deverd ser usada de acordo com o contexto, os
interlocutores e o objetivo da mensagem. Desta forma, ela ndo
deve ser classificada como certa ou errada, mas como

adequada ou inadequada.



Voceé sabe o que sdo os
niveis de linguagem?

Os niveis de linguagem, também conhecidos como niveis de falq,
sdo os diferentes registros da linguagem utilizados pelos falantes,
de acordo com o nivel de escolarizagdo desses falantes, o
contexto de comunicagdo, a interagdo com diferentes
interlocutores, sdo elementos que influenciam os falantes.
Exemplo: um médico ndo falard com o paciente sobre seu
diagnoéstico tal como falaria com seus colegas de profisséo.

E s@io dois, os principais niveis da linguagem: o formal e
o informal.



A linguagem formal é aquela em que as pessoas falam de acordo
com as regras gramaticais. Também conhecida como norma culta
padrdo. Ela é usada na linguagem escrita, como na escola e no
trabalho, na comunicagdo social e em situagdes quando ndo hd

familiaridade entre os interlocutores da comunicagdo.

Nela, as palavras devem ser articuladas corretamente, evitando-se
abreviagdes e vicios delinguagem; as concorddncias verbais e
nominais devem ser feitas da maneira correta, de acordo com as
regras gramaticais, ndo havendo espaco para adaptagdes e girias.



Relembrando as caracteristicas da linguagem
formal:

« Usada em situagdes formais, principalmente na escrita;
- Euma linguagem planejada, cuidada e elaborado;

+ Privilegia a corregdo gramatical;

« Apresenta um vocabuldrio rico e diversificado;

« Utiliza estruturas sintaticas complexas;

« Ensinada na escola e usada na comunicagdo social;

« Maior preocupagdo com a prondncia das palavras;

« Auséncia do uso de girias.

10



Exemplos de frases em linguagem formail:

e  Considero vidvel comecgar por este projeto.

e  Estava muito abatido hoje.

o Poderia falar na secretaria de satde, por favor?
o Tenho o resultado dos exames.

e Agradego que conversem mais baixo.



A linguagem informal & aquela em que os falantes se expressam de forma
mais descontraida. E a linguagem falada em situagées cotidianas de
comunicagdo entre familiares, amigos, conhecidos, vizinhos, e em que hd
uma preocupa¢do menor com as regras gramaticais.

Relembrando as caracteristicas da linguagem
informal:

+ Utilizada em situagdes informais;

- E uma linguagem falada, esponténea e despreocupada com as
regras da gramatica normativa;

« Responde ds necessidades de comunicag¢@o imediata do dia a dig, em
relagdes informais;

« Apresenta um vocabuldrio simples e expressdes populares;

+ Ocorre o uso de girias e de palavras ndo dicionarizadas;

« Utiliza estruturas sintaticas simples;

« Presenca de coloquialismos (expressées proprias da fala), tais
como: pega leve, se toca, ta rolando etc.

« Uso de formas reduzidas ou contraidas (pra, cé, perai, etc.)

« Uso de “a gente” no lugar de nds;

- Uso frequente de palavras para articular ideias (tipo assim, ai,
entdo, etc.);

+ Permite a liberdade de expressdo do falante;

+ Estd sujeita a variagdes regionais, culturais e sociais.

12



Exemplos de frases em linguagem informal:

Acho que a gente tem que comegar por aqui.
+ Tava super derrubado hoje.

+ Olha o resultado dos exames que vocé pediu.

Vimos que a linguagem informal relaciona-se com a fala (lingua

oral), enquanto que a linguagem formal, relaciona-se com
a escrita.



Vocé sabe o que sdo
variantes linguisticas?

As alteragcdes que a lingua
sofre em fungdo do tempo
(como portugués medieval e
atual), da regido onde a lingua
é falada (nordeste e sul do
Brasil), das situacdes formais
ou informais (girias), s@o
conhecidas como variantes
linguisticas.

Regionalismos: consistem em
vocabuldrio e formas de
expressdo de mesmo
significado influenciadas pelo
local onde a lingua é falada.
Como exemplo, veja:
e “Nd&o se avexe." (utilizada
no nordeste);
e 'Ndo precisa ficar sem
graga.” (utilizada no sul).
Ambas as formas com o
significado ndo ter vergonha.

E sobre as fungdes da
linguagem? Este serd
nosso proximo tema
de estudo, vamos la?

Girias: sdo palavras ou frases
utilizadas em ambientes
informais e que surgem entre
grupos (jovens surfistas,

adolescentes, policiais). Como
exemplo, a palavra “date” em
inglés, que significa “encontro”
passou a ser utilizada pelos
jovens na lingua portuguesa
como uma giria: “Tenho um
date hoje.”

+100
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FUNGOES DA
LINGUAGEM
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FUNCOES DA
LINGUAGEM

Ao viver em conjunto, o ser humano utiliza varios cédigos para
representar o que pensa, o que sente, o que quer, € o que faz. A
comunicagdo &€ uma aptiddo nata do ser humano, e estamos a
todo momento estabelecendo contato com as pessodas por meio
da escrita e da falg, e até mesmo através de expressdes faciais e
sons.

Desta forma, podemos dizer, que a linguagem é uma das formas
de apreensdo e de comunicacdo das coisas do mundo e que
todos os atos de fala tem um objetivo, uma intencionalidade, seja
como texto oral ou escrito. As fungdes da linguagem nos explicam
as minudcias de cada tipo de discurso para assim, aprimorarmos
nossa comunicacdo e o objetivo de um texto.



Funcdo referencial ou
denotativa

Transmite uma informagdo objetiva sobre a realidade. D&
prioridade aos dados concretos, fatos e circunstancias. E a
linguagem caracteristica das noticias de jornal, do discurso
cientifico e de qualquer exposi¢do de conceitos, em que a
fungdo referencial tem como objetivo informar o interlocutor
através de uma linguagem clara e objetiva.

S Sinal vermelho
. contra avioléncia

’ A! - doméstica

Vocé ndo estd sozinha!
B




Fungdo expressiva ou
emotiva

P

O discurso é construido na primeira pessoaq, ressaltando
assim a subjetividade da linguagem. Reflete os seus
sentimentos e emogdées. Um dos indicadores da funcéo
emotiva num texto é a presenga de interjeigcdes e de alguns
sinais de pontuagcdo, como as reticéncias e o ponto de
exclamagdo.

e Ah, que coisa boal
e Tenho um pouco de medo...
e Nbste amamos!

“ [..] Mas quem sou eu para censurar os
culpados? O pior é que preciso
perdoa-los. E necessario chegar a tal
nada que indiferentemente se ame ou
ndo se ame o criminoso que nos mata.
Mas nédo estou seguro de mim mesmo:
preciso amar aquele que me trucida e

perguntar quem de vos me trucida. E
minha vida, mais forte do que eu,
responde que quer porque quer vinganga
e responde que devo lutar como quem se
afoga, mesmo que eu morra depois. Se
assim é, que assim seja [...]”. (Fragmento
de A hora da estrelq,

de Clarice Lispector).

18


https://mundoeducacao.uol.com.br/literatura/a-prosa-intimista-clarice-lispector-1.htm

Fungdo apelativa ou
conativa

Seu objetivo & influenciar o receptor ou destinatario com a
intencdo de convencé-lo de algo ou dar-lhe ordens, por
isso predomina o uso da 29 pessoq, como o uso de tu e
vocé, ou o nome da pessoa além do emprego dos verbos
no imperativo. £ comumente a linguagem usada nos
discursos, sermbes e propagandas que se dirigem ao
consumidor.

e Vocé ja almogou?
e Pai,vem cdal!
e Ndo perca esta promogdo!



Funcdo fatica

O objetivo desta fungdo é prolongar ou interromper uma
conversa. Ela proporciona uma interagcdo entre o
propagador e o receptor e, por isso, ela & mais usada em
nosso dia a dia.

e Depois conversamos. Até mais!

“(...) Ol&é, como vai?

Eu vou indo e vocé, tudo bem?
Tudo bem eu vou indo correndo
Pegar meu lugar no futuro, e vocé?
Tudo bem, eu vou indo em busca
De um sono tranquilo, quem sabe ...
Quanto tempo... pois é...

Quanto tempo...

Me perdoe a pressa ——
E a alma dos nossos negécios Escaneie o codigo

ou clique aqui

Q) e e B ejus para ouvir a masica

Eu também s6 ando a cem
Quando é que vocé telefona?
Precisamos nos ver por ai (..)".
(Trecho da musica Sinal Fechado, de Paulinho da
Viola).

20


https://www.youtube.com/watch?v=6rnJTPj19_A

Fungdo Metalinguistica

Essa &€ uma fungdo de explicagdo, pois ela explica uma
mensagem usando a prépria mensagem. Seu principal
objetivo é falar, explicar ou descrever o proprio cédigo da
linguagem. Diariamente, encontramos essa fungdo ao usar
conectivos como “por exemplo”, “ou seja”, entre outros.

e Frase é o enunciado que tem sentido
completo, ela pode ter apenas uma
palavra ou vdarias, além disso, pode ter
verbos ou ndo. (Frase explicando o
que é uma frase).

e “Oqueisso quer dizer?”

e “Vocé pode me explicar outra vez?”

e Frase é qualquer enunciado linguistico
com sentido acabado. (Para dar a
definicbo de frase, usamos uma
frase.)



Nao seise olho

para vocé ou
CQ“C fol? para o balaol
g -

etrsteviverdehumor blogspot com

andrade

Fonte: ANASTACIO, [20-]. Um quadrinho em que um personagem fala sobre
o baldo, forma caracteristica da linguagem dos quadrinhos.

Um bom exemplo de metalinguagem nas artes & a obra Drawing hands
("Desenhando méos”), de Maurits Cornelis Escher:

22



Funcédo Poética

Essa linguagem & muito encontrada na literatura, ela se
preocupa mais em como dizer do que com o que dizer. A
funcdo poética estd centrada na mensagem, onde por
exemplo, o escritor, busca deixar mais bonito o seu texto,
surpreender. Podemos encontrd-la cotidianamente na
publicidade ou em expressdes metaféricas.

e “. a lua era um desparrame de
prata”.(Jorge Amado).

e Em tempos de turbuléncio, voe com
fundos de renda fixa. (Texto
publicitario)

Se eu ndo vejo

a mulher

que eu mais desejo

nada que eu veja

vale o que

eu ndo vejo

(Daniel Borges)



Funcoées da Linguagem

* Receptor — Fung¢ao Conativa (apelativa)
* Referente — Func¢ao Referencial (denotativa)

* Canal — Funcgao Fatica

* Codigo — Fung¢ao Metalinguistica

Fonte: Disponivel em:
https://3.bp.blogspot.com/-KiNfSOFMGIA/WFwnwVsQ _3I/AAAAA
AAAC _0/RPI-wWBSQHY4FtSIUECJ-wByeKFWihMoMQCLcB/s1600/vb.
png Acesso em: 12 fev. 2021



https://3.bp.blogspot.com/-KiNf8OFmGIA/WFwnwVsQ_3I/AAAAAAAAC_0/RPl-wBSQHY4FtSIuECJ-w6yeKFWihMoMQCLcB/s1600/vb.png%20Acesso%20em%2012
https://3.bp.blogspot.com/-KiNf8OFmGIA/WFwnwVsQ_3I/AAAAAAAAC_0/RPl-wBSQHY4FtSIuECJ-w6yeKFWihMoMQCLcB/s1600/vb.png%20Acesso%20em%2012
https://3.bp.blogspot.com/-KiNf8OFmGIA/WFwnwVsQ_3I/AAAAAAAAC_0/RPl-wBSQHY4FtSIuECJ-w6yeKFWihMoMQCLcB/s1600/vb.png%20Acesso%20em%2012

Funcdo
Referencial:
referente

Funcéo " e Funcéo
Emotiva: Fungao Poctica: conativa/apelativa:
emissor mensagem receptor

Funcdo
metalinguistica:
codigo

Funcéo fatica:
canal

Agora, a partir dos estudos até aqui,
convidamos vocé a compreender como
fazer uma boa andlise/interpretacéo de
textos. E o que veremos no préximo assunto.

25



LEITURA, ANALISE
EINTERPRETACAO
DE TEXTOS




INTERPRETAGAO

DE TEXTOS

Interpretar textos passa pelo
processo de leitura, pois é por
meio dela que se apreende o
propdsito comunicativo de um
texto, como também tiram-se
conclusdes a respeito do
assunto lido. Todo texto é
construido por um autor que
por meio de palavras
combinadas produz
significados a serem
construidos pelo leitor, o qual,
no ato de ler, por meio de suas
experiéncias linguisticas e de
mundo, vai construindo o
sentido do texto.

Assim sendo, a leitura, além de
compreender a decodificagdo
das palavras, ou seja, o
significado de cada uma delas
no diciondrio e a andlise delas
na superficie da pagina, é
também um processo de
comunicagdo e de interagdo
entre o autor e o leitor, pois
aquele (autor) disse algo da
sua intengdo comunicativa e
este (leitor) constréi os
significados e chega a
conclusdes através das
conexdes de ideias que o
material escrito possibilita.
Sdo essas conexdes que
auxiliam a construgdo de
sentido do texto a que
chamamos de interpretacdo.

A interpretacdo de textos ndo é
de todo subjetiva, pois as pistas
que o autor deixa na superficie
textual conduz os variados
leitores a uma construcdo de
sentido mais ou menos
homogéneaq, podendo variar
em alguns aprofundamentos
de leitor para leitor, de acordo
com o repertério linguistico e
conhecimento de mundo de

cada um.
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Para se estudar, por exemplo, determinado texto, & necessdrio
ter uma visdo global dele, com o objetivo de dominar e
compreender a mensagem do autor, e, para isso, temos que
criar condicdes capazes de permitir a andlise, a sintese e a
interpretagdo de seu conteddo, sendo:

* Analisar: decompor um texto completo em partes, para
melhor estudd-las;

* Sintetizar: reconstruir o texto decomposto pela andlise;

* Interpretar: tomar uma posigdo sobre as ideias do texto, ou
seja, dialogar com o autor.

Dicas de interpretacao de
texto:

1. Identifique os conceitos
apresentados em cada paragrafo.
2. Identifique o objetivo do autor.
3. Analise a linguagem utilizada
4. Sublinhe as ideias mais

importantes.
5. Tente reescrever o texto com : 3}'
suas proprias palavras. \’

Fonte:
https://blogdoenem.com.br/wp-content/uploads/2018/09/dicas
—-de-interpreta%C3%A7%C3%A30.jpg Acesso em: 12 fev.2021
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https://blogdoenem.com.br/wp-content/uploads/2018/09/dicas-de-interpreta%C3%A7%C3%A3o.jpg
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PROGRESSAO
DISCURSIVA: FRASES,
PARAGRAFOS, COESAO
E COERENCIA TEXTUAL



FICA A DICA

A palavra texto origina-se do latim
textum, que significa tecer, entrelagar

ideias, opinidées e pensamentos. Um
texto € uma produgdo linguistica
atrelada a sua realidade social,
politica, cultural e histérica tanto na
sua produgdo quanto na sua
recepcdo.

Todo texto é composto de vocdbulos, frases e pardgrafos que
devem estar harmonicamente entrelagados para que, como
um todo, ele tenha significado. Para isso, o texto deve
proporcionar aos leitores, pistas para que eles consigam
manter interesse no que estdo lendo, principalmente de um
pardagrafo para outro.

Por isso, dd-se o nome de progressdo discursiva as
disposi¢cées ordenadas do conteddo em um texto. SGo estas
progressdées que ddo fluidez a ele. Para que isso ocorrq,
utilizamos recursos lexicais (expressées e palavras) e
gramaticais.
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Como ocorrem mecanismos de progresséo
discursiva em um texto.

Gatos sempre caem em pé.

Vocé ndo precisa fazer um teste, mas observe um gato caindo de
algum local, ele sempre cai de pé. Isso ocorre por conta do senso
de equilibrio apurado que os gatos possuem que lhes permite
fazer movimentos rdpidos e girar o corpo sobre as quatro patas.

O bichano realiza esse malabarismo contando com a grande
sensibilidade dos receptores (estrutura interna do ouvido
responsavel pelo equilibrio).

Afinal das contas, como o gato faz?

Isso tudo é permitido, através da fisiologia (o préprio sistema) do
gato.

Sempre que o gato estd em uma posicdo desconfortvel, ocorre
um aumento de pressdo na regido, funcionando como alerta.
Assim, essa “mensagem de alerta” é enviada para o sistema
nervoso que manda vdarios sinais elétricos para o aparelho

locomotor, em especial, os musculos.

Esses musculos realizam uma série de movimentos instintivos que
fazem o corpo do animal recuperar o equilibrio.

Fonte: RIBEIRO, [20-].



Dd&-se o nome de progressdo discursiva as disposicdes ordenadas do
contelddo no texto, e a coes@o e a coeréncia sdo alguns dos elementos
que fazem parte da construgdo textual.

P

CoesGio: & a ligagdo,
conexdo equilibrada entre
os pardagrafos, fazendo com
que figuem ajustados entre
si, mantendo uma relagdo
de significancia, utilizando
pronomes, advérbios,
conjungdes, entre outros.

Por exemplo, imagine utilizar
uma mesma palavra
repetidas vezes no mesmo
texto! No exemplo abaixo, o
pronome “ele” foi utilizado
para se referir ao termo

Ricardo, evitando repeticdo:

Z

“Ricardo &, com certeza, a
melhor escolha. Além disso,
ele conhece os meandros
da empresa.”

Coeréncia: se refere a manter
O assunto abordado de
maneira intacta, sem
distorcbes, para que sejd
compreendido de acordo com
o objetivo do autor. E a
relacdo l6gica das ideias de
forma que se complementem;
€ o resultado da ndo
contradigdo entre as partes
do texto. Sabemos que um
texto é coerente, quando é
possivel construir um sentido
para ele. Abaixo, o exemplo de
um texto coerente:

“Ele ligou & noite para acalmar
O desespero dela. Sentou-se
no sofd de couro jad gasto,
acendeu a luz do abajur na
sala j& escura. Chamou por
querida, clamou por perddo.
Relatou o dia e prometeu
reduzir os hiatos que os
separava. A conversa deu
fome. Ele levantou e procurou
os ultimos vestigios do jantar.
Ela ficou saciada com um
copo de leite quente
preparado enquanto ele Ihe
fazia juras que  seriam
quebradas na manhd
seguinte.”
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TEXTUAIS




No estudo dos textos, existem duas categorias que existem
de modo paralelo: tipos textuais e géneros textuais.

Tipos textuais: trato-se da
forma como os textos se
organizam linguisticamente a
fim de cumprirem suas fungées
comunicativas.

Género textual trato-se da
classificacdo dos textos por suas
fungdes sociocomunicativas.
Prioriza-se os tragos contextuais,
sociais e comunicativos que
influenciam também na organizagdo
dos textos.

Os géneros textuais se adequam as
necessidades sociais.
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Veja os principais tipos textuais e as possiveis relagées
entre esses tipos e os géneros textuais

Géneros

que apresentam
o tipo textual

Conto, cronica, romance
Ncrrotivo/Noucio
\eiogfofia / Autobiografia

Cardapio
Descri¢cdao +Relato descritivo
Reportagem
/Texto didatico
Expositivo®= «Palestra

Carta aberta
Argumentativo +Tese

Artigo cientifico

/Monucv de instrugdo
Injuntivo +Propaganda
\Receito

PORTUGURS

-

Fonte: MATOS, c2022.



Com o objetivo de potencializar
nossa escrita, um mesmo género
pode envolver mais de um tipo
textual, com hierarquias e arranjos
diversos.

Uma noticia, por exemplo, com
predomindncia do tipo narrativo,

pode ser explicada pelo autor
através do tipo expositivo, para que
os leitores compreendam o contexto
prévio do acontecimento.

Os elementos que caracterizam os
géneros  textuais identificam
aspectos referentes a intengdo
comunicativa do texto, bem como
ao contexto, aos interlocutores, a

fungéio social, entre outros.

A fungcdo social refere-se 0o
elemento dos géneros que identifica
a finalidade que o texto tem na
sociedade, sabendo que todo texto
nasce de uma necessidade, seja
pessoal ou coletiva. Por isso da
importéncia de considerar esse
elemento ao analisar os géneros
textuais.

Outro elemento essencial dos
géneros textuais é o autor/locutor
e leitor/ouvinte, pois a identidade
desses sujeitos influencia na
produgdo e na recepcdo dos
textos. E imprescindivel
considerar quem escreve e para
guem se escreve.

Concluimos entdo, que o0s
géneros textuais classificam os
textos de acordo com suas
condigdes de uso e a influéncia
dessas condi¢gées na estrutura do
texto.
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Confira alguns exemplos de géneros textuais:

abaixo-assinado;
anedota;
andncio;

artigo de opinido;
artigo;

atag;

atestado;

bilhete;

biografia;

bula de medicamento;
carddpio de restaurante;
cartag;

cartaz;

charge;

circular;

conto;

contrato;
croénica;
curriculum vitae;
declaracgdo;
decreto;

didrio;

edital;

editorial;

e-mail;

ensaqio;
entrevista;
fabula;

folheto;

guia;

lei;

lenda;

letra de musica;

lista de compras;
manifesto;

manual de instrugodes;
memorando;
monografia;
noticia;

novelaq;

oficio;

peca de teatro;
piada;
procuracdo;
propaganda;
receita;

regras de um jogo;
regulamento;
relato de viagem;
relato histoérico;
relatoério cientifico;
reportagem;
requerimento;
resenha;

resumo;

romance;

serma@o;

tese;

tutorial;

verbete de diciondrio.

No proximo item a ser estudado,
compreenderemos, na tipologia textual, a

descricdo e a dissertagcdo e, em géneros textuais,

a carta argumentativa, o relatoério técnico, o
memorial descritivo; o resumo e a resenha.
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TIPOLOGIA
TEXTUAL:
DESCRICAOE
DISSERTACAO




hms BARBC

Tipologia Textual

Tipologia textual, também conhecida como tipos textuais ou
tipos de texto, & a forma como um texto se apresenta, de
acordo com as diferentes intengbes comunicativas e os
aspectos que constituem o texto. Divergem de acordo com sua
finalidade, como: contar, descrever, argumentar, informar,
entre outros. Os tipos textuais sdo: narrativo, descritivo,
dissertativo e injuntivo. Entre estes, os que estudaremos sdo:

Descricdo
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Esse tipo de texto objetiva expor as caracteristicas ou propriedades
de algum objeto seja material (paisagem por exemplog)ou imaterial
(sensagéo por exemplo), para que o leitor ou ouvinte possa ter uma
visualizagdo mental do objeto apresentado. A descrig@io pode ser
mais objetiva ou mais subjetiva, com detalhes especificos ou
focando em alguns aspectos mais importantes. Esse tipo de texto
caracteriza-se pela presenca forte de verbos de ligagcdo e adjetivos,
que sdo utilizados para construir uma imagem mental do objeto.

Veja alguns exemplos de géneros textuais cujo conteGdo é
apresentado por meio do tipo textual descritivo.

« listas de compras,

« anuncios de classificados,
« curriculos,

e resenhq,

- folhetos turisticos,

« carddpios de restaurantes,
» classificados.



P

O principal objetivo do texto dissertativo & informar e
esclarecer sobre um determinado assunto através da
exposi¢cdo rigorosa e clara. Os textos dissertativos podem ser
expositivos ou argumentativos.

O texto dissertativo-expositivo possui o objetivo de apenas
expor um ponto de vista, sem a necessidade de convencer o
leitor.

O texto dissertativo-argumentativo tem o objetivo de
persuadir e convencer o leitor a concordar com a tese
defendida. Esse texto apresenta uma opinido critica sobre um
assunto, cuja opinido é defendida ao longo do texto, através
de uma argumentacdo clara e objetiva, fundamentada em
fatos veridicos e dados concretos, pesquisas, conceitos,
pesquisas cientificas etc, por meio de uma estrutura textual
tipica de introdugdo, desenvolvimento e conclusdo.



Exemplos de géneros textuais cujos contetidos séo construidos
por meio do texto dissertativo-argumentativo: artigos de opinido;
abaixo-assinados; manifestos; sermdes e outros.

Exemplo de um texto dissertativo-argumentativo dentro de um
artigo de opinido:

“Ndo é de hoje que a sociedade brasileira sofre com os tormentos
ocasionados pela disseminagdo da violéncia. Esse fato
estarrecedor gera debates e mais debates, na tentativa de sanar,
OuU ao menos coibir, os sérios impactos sociais que as acdes
violentas representam para a coletividade. Para esse fim, seria a
reducdo da maioridade penal um componente de primeira
grandeza?

Constata-se que o envolvimento de jovens infratores em graves
delitos pode ndo ser uma exclusividade dos tempos modernos; no
entanto, & inegdvel o aumento de casos envolvendo criangas e
adolescentes em situagdes deplordveis, como furtos, roubos e, em
muitos contextos, homicidios.
Com esse cendrio, parece irrefutdvel a tese que defende o declinio
de dois anos nas contas da maioridade penal. Para os mais
inconformados com a realidade, aqueles tomados pelo afd do
“justiceiro implacdavel”, ndo parecem existir outras saidas. Todaviq,
nem sempre o que se revela aparentemente dbvio o é. Ha fatores
envolvidos nas estatisticas da criminalidade covardemente
camuflados por alguns setores governamentais, bem como por
dreas especificas da sociedade civil.
Se reduzir a idade minima penal tivesse consequéncias positivas
imediatas para a diminuicdo dos indices criminais, essa
certamente ja seriac uma medida adotada por todas as nagdes.
Fatores bem mais importantes como priorizagcdo efetiva dos
investimentos em educacdo e cultura, bem como distribuicdo de
emprego e rendaq, inserindo o jovem no universo académico ou
técnico, indubitavelmente aplacariam com mais rapidez e eficdcia
os deplordveis ndmeros.
A participagdo de menores infratores em crimes hediondos néo
deve ser ignorada, & inegdvel, diminuir a idade base para a
criminalizag@o de seus atos pode ser uma saida, mas necessita,
ainda, de discussdes e argumentos mais convincentes. De concreto,
fica a certeza de que s6 um programa capaz de incluir criangas,
adolescentes e jovens nos interesses mais prioritarios do pais terd a
forca suficiente para contornar quadro tdo desfavoravel.” (Prof.
Eduardo Sampaio)



GENEROS TEXTUAIS:
RELATORIO TECNICO,
MEMORIAL DESCRITIVO,
RESUMO E RESENHA




O objetivo deste texto é relatar, escrever a respeito de um
determinado acontecimento enfatizando seus aspectos
relevantes. E um texto utilizado no ambiente educacional, em
ambientes de trabalho, como comércio, inddstria, entre
outros. Por meio de uma estrutura textual tipica de
introdugd@o, desenvolvimento e conclusdo, podem ser
utiizados como complementacdo do texto, dados,
representados por grdficos, tabelas, quadros informativos,
descricdes ou dados numéricos. Este texto pauta-se pelas
normas da Associagdo Brasileira de Normas e Técnicas
(ABNT), focalizando partes principais, como ndmero de
paginas, folha de rosto, autoria, sumario, sinopse, além do
desenvolvimento e da concluséo, e, na maioria das vezes, oS
anexos.



Memorial
descritivo

E um documento no qual aparecem suas impressoes
sobre sua aprendizagem, os acertos, as vitérias, os
avangos, mas também as falhas, os momentos
dificeis, as paradas, as duvidas. A palavra “memorial”
deriva de “meméria”, em que o tipo de texto é
narrativo, pois narra acontecimentos da vida, portanto,
deverd conter alguns elementos préprios desse tipo de

texto e memorial também é descritivo.
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Esse género textual é utilizado para apresentar, de
forma abreviada, os fatos ou ideias principais de um
texto. Os resumos sdo bastante Uteis para estudar,
auxilio na memorizagdo de informacdes, selegcdo de
fatos, etc. As ideias devem ser apresentadas em um
resumo, Nna mesma ordem que aparecem no texto que
estd sendo resumido. Resumir textos pode ajudar muito
na hora de manter sua atengdo aos fatos mais
importantes, bem como aos pontos chave dos textos.
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E um género textual usado para analisar e descrever outra
producdo textual existente.

As caracteristicas da resenha sdo: objetividade, concisdo,
utilizagcdo de um método (claro e objetivo) e o uso da
norma-padrdo da lingua.

Todos os livros, de modo geral, podem ser resenhados e
existem dois tipos de resenha:

Resenha descritiva: o autor da resenha descreve e compara
informagdes do tema ou livro resenhado, sem opinido do
autor da resenha. Seu propdsito € apenas informativo.

Resenha critica ou opinativa: o autor da resenha descreve e
compara informagdes do tema ou livro resenhado e pode
ser apresentada teses sobre o tema, por isso, é considerada
um texto de natureza informativo-argumentativa.
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NOCOES DE
CONCORDANCIA,
REGENCIA, PONTUAGAO,
ACENTUAGAO GRAFICAE
ORTOGRAFIA (NOVO
ACORDO ORTOGRAFICO)



Concorddancia

Concorddncia é a harmonizagdo das flexdes de palavras
em uma frase. E a parte da gramatica que estuda a
relagdo entre cada componente da oracgdo. Algumas
palavras, expressées ou mesmo oragdes, quando
estabelecem uma relagdo de dependéncia entre si, devem
demonstrar com quais elementos estdo ligadas. E isso &
evidenciado através das flexdes: de nimero e género, para
0s nhomes e de nimero e pessoq, para os verbos. Na lingua
portuguesa, hd dois tipos de concorddncia: nominal e
verbal.

49



Em lingua portuguesa, ha dois tipos de
concorddncia: Nominal e Verbal.

Concorddncia nominal: baseia-se na relagdo
entre um substantivo (ou pronome, ou numeral
substantivo) e as palavras que a ele se ligam para
determind-lo (artigos, adjetivos, pronomes adjetivos,
numerais adjetivos e participios). E a relagao
entre nomes.

(£33 (mening) (conita)s bailarina.

Pronome Substantivo Adjetivo
feminino e feminino e feminino e
singular singular singular

Estd correta a concorddncia do pronome “Essa” e do
adjetivo “bonita” com o substantivo “menina”. Observe:
menina estd no feminino e no singular. As palavras
“Essa” e “bonita” também estdo no feminino e no
singular.
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Em lingua portuguesa, ha dois tipos de
concorddncia: Nominal e Verbal.

Concorddncia Verbal: é a relagdo estabelecida de
forma harmonica entre sujeito e verbo. Isso quer dizer

que quando o sujeito estd no singular, o verbo
também deve estar, quando o sujeito estiver no
plural, o verbo também estard.

)
) EXEMPLO

Ele gostava daquele seu jeito carinhoso de ser./

Eles gostavam daquele seu jeito carinhoso de ser.

Observe os verbos destacados nos dois exemplos acima.
Na primeira frase o verbo “gostava” estd na 3° pessoa do
singular concordando com o sujeito Ele. Na segunda frase, o
verbo “gostavam” estd na 3¢ pessoa do plural concordando
com o sujeito Eles.
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Regéncia

P

Regéncia: é a relagdo entre a
palavra e seus dependentes, ou
seja, € uma relagdo de
interdependéncia entre
termos visando uma oragdo com
sentido  mais  especifico e
completo.

Por exemplo, quando alguém diz
“as estratégias..”, espera-se que
essa pessoa complete a ideia.
Afinal, ela estd falondo sobre
estratégias de qué? Entdo, jd
sabemos que esse termo exige a
presenga de um outro para que se
complemente, certo? Por isso, ele
é chamado de termo regente ou
subordinante.

Pensando nisso, podemos
completar a oracdo da seguinte
forma:

“as estratégias de ensino devem
ser pensadas de forma criativa
pelos educadores.”

Olbserve no exemplo 1 ao lado o
verbo assistiu com o sentido de
cuidar ndo exige preposicdo. J4,
no exemplo 2, quando o sentido
dele é de ver, exige a preposicdo
a. O uso ou ndo de preposi¢cdo
depois de um verbo é o que
chamamos de regéncia verbal.

Regéncia nominal: Sempre que o
termo regente for um substantivo,
adjetivo ou advérbio (um nome),
estamos falando de regéncia
nominal. Nesse caso, & necessdrio
0 uso de preposicdo entre o termo
regente e o termo regido.

Exemplo: Estou ansioso para ver
chegar o dia em que haverd
respeito entre os individuos.

Observe no exemplo acima que a
palavra ansioso destacada & um
adjetivo que exige a preposicdo
para ou por a fim de que a frase
fique gramaticalmente correta.
Essa necessidade de se usar a
preposicdo depois de um nome &
o que chamamos de regéncia
nominal.
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PONTUAGAO

E um recurso da ortografia, exclusivo da lingua escrita,
que permite expressar um espectro de matizes ritmicas
e melddicas caracteristicas da lingua falada, pelo uso
de um conjunto sistematizado de sinais sintaticos. Séo
recursos da linguagem escrita utilizados com o objetivo
de demarcar unidades e sinalizar os limites das
estruturas sintaticas nos textos.

53



Abaixo, os sinais de pontuagéo que nos auxiliam nos
processos de escrita:

Ponto (. ): utilizado para indicar o final

de uma frase declarativa;
Separar periodos;

Abreviar palavras.

Exemplo: Ela gosta de sorvete de flocos.

Dois-pontos (:): utilizado para iniciar a fala
de personagens; antes
de gpostos ou oracdes

o apositivas, enumeragdes ou sequéncia  de

palavras que explicam ef/ou resumem ideias
anteriores; Antes de citagdo direta.

Exemplo: O aluno perguntou:
- Quando serd a prova?

Reticéncias (...):  utilizado  para
indicar davidas ou hesitacdo;
Interromper uma frase incompleta
sintaticamente; concluiruma frase
gramaticalmente incompleta com a
intencdo de estender a reflexdo;
suprimir palavras em uma
transcricdo.

Exemplo: Sabe... andei pensando em
uma coisa... quando ficaremos livres
dessa pandemia.


https://www.portugues.com.br/redacao/narracao.html
https://www.portugues.com.br/gramatica/o-aposto-suas-diferentes-classificacoes.html
https://www.portugues.com.br/gramatica/periodo-composto-por-subordinacao-.html
https://www.portugues.com.br/gramatica/periodo-composto-por-subordinacao-.html
https://www.portugues.com.br/gramatica/tipos-frases-.html
https://www.portugues.com.br/gramatica/frase-oracao-periodo.html
https://www.portugues.com.br/gramatica/abreviaturas-siglas.html

Parénteses ( ): utilizado para
isolar palavras, frases intercaladas de
cardter explicativo, datase também
podem substituir a virgula ou o
travessdéo.

Exemplo: “Quando penso em VvocCé,

fecho os olhos de saudade..”
(Canteiros, Raimundo Fagner)

Ponto de Exclamagcdo (!): utilizado

apébs vocativo; final de frases
imperativas; Apods interjeicdo; Apds
palavras ou frases de

cardter emotivo, expressivo.

Exemplo: Que dia quente!

Ponto de Interrogacéo (?): utilizado
em perguntas diretas e comumente,
aparece com o ponto de
exclamacgdo para enfatizar o enunciado.

Exemplo: Vocé viu o noticidrio ontem?

Virgula (, ): é utilizada para marcar uma pausa
do enunciado e tem a finalidade de
nos indicar que os termos por ela separados,

apesar de participarem da
mesma frase ou oracdo, ndo formam

uma unidade _sintdtica. E utilizada também,
quando hd uma relagdo sintatica entre termos

da oracdo.

Exemplo: O tempo, meus senhores e senhoras, é
o melhor remédio para a dor de amor.


https://www.portugues.com.br/gramatica/vocativo-.html
https://www.portugues.com.br/gramatica/tipos-frases-.html
https://www.portugues.com.br/gramatica/tipos-frases-.html
https://www.portugues.com.br/gramatica/interjeicoes.html
https://www.portugues.com.br/redacao/funcoes-linguagem-.html
https://www.portugues.com.br/gramatica/frase-oracao-periodo.html
https://www.portugues.com.br/gramatica/sintaxe.html
https://www.portugues.com.br/gramatica/termos-constituintes-oracao---sujeito-predicado.html
https://www.portugues.com.br/gramatica/termos-constituintes-oracao---sujeito-predicado.html

Ponto e virgula (; ): é utilizado para separar os
itens de uma sequéncia de outros itens e
para separar oracdes coordenadas muito

O

extensas ou oragdes coordenadas nas quais ja
se tenha utilizado a virgula.

Exemplo: O primeiro pardgrafo de uma noticia
responde a estas perguntas: o qué?; quando?;
como?; onde?; com quem?.

=2

Aspas (“

"): sdo

Travesséo (—): é utilizado para iniciar

afala de um personagem no discurso

direto; para indicar mudanga do
interlocutor nos didlogos; para unir grup
os de palavras que indicam itinerdrios;
para substituir a virgula em expressodes
ou frases explicativas.

Exemplo: A mde perguntou ao filho:
— J& arrumou a mochila da escola?

utilizadas para

dissociar palavras ou expressdes que
fogem & norma formal, como girias,
estrangeirismos, palavroes,
neologismos, arcaismos e expressoes
populares e indicar uma citagdo direta.

Exemplo: A aula da professora foi “top”.
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https://www.portugues.com.br/gramatica/a-virgula-entre-as-oracoes-coordenadas-.html
https://www.portugues.com.br/redacao/tiposdiscurso.html
https://www.portugues.com.br/redacao/tiposdiscurso.html
https://www.portugues.com.br/redacao/oselementosconstitutivoscomunicacao.html
https://www.portugues.com.br/gramatica/tipos-frases-.html

Acentuacgdo grdafica: € a aplicacdo de
simbolos escritos sobre determinadas
letras, para representar a tonicidade das
palavras, para ajudar a fala da prondncia
de palavras que fogem do padréo comum.
Desta forma, estd relaciona com

a intensidade das  silabas quando sdo
pronunciadas, podendo ser em maior ou
menor grau. Quando proferidas com mais
intensidade, classificam-se como ténicas, e
quando soadas de maneira mais sutil,
como atonas.
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O Novo Acordo Ortogrdfico da Lingua Portuguesa — estabelecido pelos
paises luséfonos em 1990 e implementado definitivamente em

2016 — promoveu mudangas que passaram pela aboligdo do tremaq,
pelo retorno de algumas letras ao nosso alfabeto, pela alteragdo de
regras de acentuagdo e do uso do hifen. De acordo com Bagno (2001),

“a ortografia foi um artificio inventado pelos seres
humanos para poder registrar por mais tempo as
coisas que eram ditas. A ortografia oficial, em todos
os paises, € uma decisdo politica, € uma lei, um
decreto assinado pelos que tomam as decisdes em
nivel nacional. (BAGNO, 2001, p.28).”

O Decreto n.° 6.583, de 29 de setembro de 2008, promulgou o Acordo
Ortogrdfico da Lingua Portuguesa, assinado em Lisboa, em 16 de
dezembro de 1990. E a partir do Decreto n.° 7.875/12, de 27 de dezembro
de 2012, o periodo de transi¢cdo para a utilizagdo da nova ortografia,
que antes estava afixada em 1° de janeiro de 2013, teve ampliagdo
desse prazo para 1° de janeiro de 2016.

Historico: o acordo ortogrdfico adotado em 2008 foi assinado em 1990
pelo poder publico e privado de sete nagées da Comunidade de Paises
de Lingua Portuguesa (CPLP) com o objetivo de unificar as regras do
portugués escrito em todos os paises que possuem o idioma como
lingua oficial. O objetivo foi proporcionar um melhor intercdmbio
cultural, a reducdo de custos econdmicos para a producdo de livros e
facilitar a difus@o bibliogréfica nesses paises. Fazem parte do CPLP,
aléem do Brasil: Portugal, Angola, Mogcambique, Cabo Verde,
Guiné-Bissau, SGo Tomé e Principe e Timor-Leste.
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Veja abaixo, algumas
mudangas que
ocorreram com o Novo
Acordo Ortografico:

Nao se acentuam graficamente

jibdia jiboia os ditongos representados por ei
geléia geleia e oi da silaba ténica das palavras
boia boia paroxitonas.

Desaparece o acento

A ;\:grbo) s (a\:;rbo) diferencial nas palavras
( .—eposi 30) ( rep osicao) homografas (escrita igual,
et i sentido diferente).
créem, léem, créem, leem, Nao se acentuém as formas
reléem, véem releem, veem verbais terminadas em -eem e a
déem, vbo. deem, voo. vogal tonica
do hiato oo.

WWW.CONVErsadeportugues Com.br

Fonte: MOTTA, 2020.

Para que vocé possa conhecer outras mudangas ortogrdficas
ocorridas com o Novo Acordo Ortogréfico da Lingua Portuguesa,
entre neste site:
https://www.escrevendoofuturo.org.br/EscrevendoFuturo/arquivos

187[ novoacordo2.pdf

Vocé poderd baixar o arquivo gratuitamente.


https://www.escrevendoofuturo.org.br/EscrevendoFuturo/arquivos/187/novoacordo2.pdf
https://www.escrevendoofuturo.org.br/EscrevendoFuturo/arquivos/187/novoacordo2.pdf

Veja abaixo, uma Gltima dica de como é a grafia oficial
de 15 palavras, muito usadas em sua rotina diaria:

Confira a grafia oficial de 15 palavras que
geralmente sdo escritas erroneamente:

1 - Simplesmente - e ndo simplismente
2 - Reivindicar - e ndo reinvindicar

3 - Receoso - e ndo receioso

4 - Propriedade - e ndo propiedade

5 - Privilégio - e ndo previlégio

6 - Prazerosamente - e ndo prazeirosamente
7 - Meritissimo - e ndo meretissimo

8 - Mendigo - e nao mendingo

9 - Manteigueira - e nao mantegueira
10 - Lagartixa - e ndo largatixa

11 - Freada - e ndo freiada

12 - Estupro - e ndo estrupo

13 - Espontaneidade - e ndo espontaniedade &%

14 - Empecilho - e ndo impecilho

15 - Disenteria - e ndo desinteria

Fonte:
https://scontent-grul-2.xxfocdn.net/v/t1.18169-9/10407744 102
7268263954290 _2163568566187471067_n.png?_nc_cat=103&
ccb=1-3& nc_sid=9267fe& nc_ohc=_2Q9iPF_WBKAX8FFui_&
nc__ht=scontent-grul-2.xx&oh=1ael3flcf3f68d9bd9c933f64f9
831ff&0e=60C47416 Acesso em: 13 maio 2021
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https://scontent-gru1-2.xx.fbcdn.net/v/t1.18169-9/10407744_1027268263954290_2163568566187471067_n.png?_nc_cat=103&ccb=1-3&_nc_sid=9267fe&_nc_ohc=_2Q9iPF_WBkAX8FFui_&_nc_ht=scontent-gru1-2.xx&oh=1ae13f1cf3f68d9bd9c933f64f9831ff&oe=60C47416
https://scontent-gru1-2.xx.fbcdn.net/v/t1.18169-9/10407744_1027268263954290_2163568566187471067_n.png?_nc_cat=103&ccb=1-3&_nc_sid=9267fe&_nc_ohc=_2Q9iPF_WBkAX8FFui_&_nc_ht=scontent-gru1-2.xx&oh=1ae13f1cf3f68d9bd9c933f64f9831ff&oe=60C47416
https://scontent-gru1-2.xx.fbcdn.net/v/t1.18169-9/10407744_1027268263954290_2163568566187471067_n.png?_nc_cat=103&ccb=1-3&_nc_sid=9267fe&_nc_ohc=_2Q9iPF_WBkAX8FFui_&_nc_ht=scontent-gru1-2.xx&oh=1ae13f1cf3f68d9bd9c933f64f9831ff&oe=60C47416
https://scontent-gru1-2.xx.fbcdn.net/v/t1.18169-9/10407744_1027268263954290_2163568566187471067_n.png?_nc_cat=103&ccb=1-3&_nc_sid=9267fe&_nc_ohc=_2Q9iPF_WBkAX8FFui_&_nc_ht=scontent-gru1-2.xx&oh=1ae13f1cf3f68d9bd9c933f64f9831ff&oe=60C47416
https://scontent-gru1-2.xx.fbcdn.net/v/t1.18169-9/10407744_1027268263954290_2163568566187471067_n.png?_nc_cat=103&ccb=1-3&_nc_sid=9267fe&_nc_ohc=_2Q9iPF_WBkAX8FFui_&_nc_ht=scontent-gru1-2.xx&oh=1ae13f1cf3f68d9bd9c933f64f9831ff&oe=60C47416

RETROSPECTIVA



Nesta disciplina, vocé viu como é importante ter atencdo e utilizar os
conhecimentos apresentados para ir além da prevengdo e orientagdo em
relacdo & sadde. Vocé é um(a) personagem-chave na organizagéo da
assisténcia a salde e pode ser agente de mudangas na comunidade em
que trabalhg, utilizando seu olhar critico para detectar situacodes
complicadas que necessitam de intervengdes, como a violéncia fisica ou
psicolégica.

Apbs readlizar os estudos do e-book e de participar das atividades
propostas, exercite o seu protagonismo. Busque informagdes sobre essa
tematica para recordar, refletir e se preparar previamente para ampliar
seus conhecimentos em nossa proxima aula.

Fique atento(a): para aprovacdo na disciplina vocé deve obter 60% dos
pontos distribuidos. Portanto, participe das atividades avaliativas
propostas e, em caso de davidas, acione seu tutor.

Agora prossiga para realizar a leitura do e-book da disciplina “Etica

Profissional e Relagdes Interpessoais”, duas importantes questdes que
nos permeiam diariamente.

Vamos la?
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