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RESUMO

No presente estudo, buscamos identificar as caracteristicas do fendmeno da
uberizagdo do trabalho e sua repercussao no Direito do Trabalho, bem como
abordarmos o sistema previdenciario a fim de demonstrar a relagéo de causa e efeito
existente entre os assuntos e apontar alternativas de inclusdo previdenciaria. Assim,
definimos como objetivo, avaliar as possibilidades de criagdo de um instrumento
juridico capaz de estimular a inovagao e ao mesmo tempo tutelar direitos trabalhistas
e previdenciarios dos uberizados. Utilizamos como enfoque os motoristas do setor de
quatro rodas e como recorte desse universo, os motoristas do aplicativo Uber. A
investigacao parte de metodologia qualitativa e descritiva, com analise de carater
exploratorio de bibliografia e de documentos sobre as principais tematicas. Nossas
discussbes indicam, mesmo que provisoriamente, as inumeras problematicas
originadas pela lacuna normativa existente no ordenamento juridico brasileiro acerca
da relacdo de trabalho entre motoristas de aplicativos e plataformas digitais e,
apontam os impactos que o novo modelo de trabalho pode causar aos trabalhadores

e ao financiamento da Previdéncia Social.

Palavras-chave: Uberizacdo do Trabalho; Trabalhadores de Aplicativos; Direito do

Trabalho; Direito Previdenciario; Inclusdo Previdenciaria.



ABSTRACT

In the present study, we sought to identify the characteristics of the phenomenon of
the uberization of labor and its repercussions on Labor Law, as well as to address the
social security system in order to demonstrate the cause and effect relationship
between the issues and point out alternatives for social security inclusion. Therefore,
we set the objective of evaluating the possibility of creating a legal instrument capable
of stimulating innovation and ate the same time protecting the labor and social security
rights of these workers. We focus on drivers in the four-wheel sector and, as a cross-
section of this universe, drivers from the Uber app. The investigation uses a qualitative
and descriptive methodology, with an exploratory analysis of bibliography and
documents on the main themes. Our discussions indicate, even if provisionally, the
numerous problems caused by the normative gap existing in the Brazilian legal system
regarding the working relationship between application drivers and digital platforms
and point out the impacts that the new work model can cause to workers and financing.

of Social Security.

Keywords: Uberization of Labor; App Workers; Labor Law; Social Security Law;

Social Security Inclusion.
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1 INTRODUGAO

No cenario contemporaneo, marcado por avangos tecnologicos exponenciais e
acelerados, a sociedade se depara com uma revolugcao que transcende as fronteiras
da mera transformacgado digital com efeitos sociais, culturais, comportamentais e
econdmicos. A ascensao da industria 4.0 e a consolidagdo da economia digital
trouxeram consigo nao apenas inovagdes tecnoldgicas, mas também profundas

mudancas nas dinamicas laborais.

A industria 4.0 é caracterizada pela automacgao digital avangada com aplicacéo
extensiva de tecnologias digitais, como inteligéncia artificial, internet das coisas (loT)
e automacéao avancada na producao industrial. A interseccéo entre esses aspectos e
as dindmicas das relagcbes de producgao, especialmente no que diz respeito a
dicotomia entre o capital (representando os meios de producgéo) e o trabalho humano

merece destaque e averiguagao.

A crescente transformagédo do mercado de trabalho tem gerado discussdes sobre
novos modelos de negdécios por meio de plataformas digitais, como a denominada
uberizagdo. Este fendmeno se refere a pratica de trabalhos informais, popularizado
pela Uber, em que individuos oferecem servigos temporarios ou ocasionais, usando

um aplicativo ou plataforma online, sem vinculo empregaticio formal.

Essa nova modalidade de trabalho por meio de aplicativos compreende, em linhas
gerais, duas principais formas de configuracao do trabalho: o “crowdwork” e o trabalho
“on-demand”. Também denominada “economia do compartilhamento” e “economia
dos bicos” (ou gig economy). Assim, o fenbmeno da uberizagcido, decorrente da

inovacao tecnoldgica, desafia estruturas tradicionais de regulamentagao do trabalho.

Questdes relacionadas a auséncia de vinculo empregaticio, falta de protegéo
social e direitos trabalhistas e previdenciarios tém sido centrais nesse debate. A
natureza juridica dessas relagdes € complexa, sendo comum a dificuldade em

enquadra-las nos moldes tradicionais insculpidos na legislagao.

Em suma, a relagdo entre a Industria 4.0 e a uberizagdo do trabalho é
multifacetada, envolvendo aspectos tecnoldgicos, econdmicos, sociais e juridicos. A
Industria 4.0 impacta diretamente a forma como as empresas organizam seus

processos produtivos. Ao mesmo tempo, a uberizagao representa uma transformacao
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nas relagbes laborais, em que trabalhadores se tornam prestadores de servigos
autébnomos, frequentemente conectados a clientes e até potenciais clientes por meio

de plataformas digitais.

A crescente transformacgéao do mercado de trabalho tem gerado discussdes sobre
novos modelos de ocupagéo, como a denominada "economia do bico". Este fendbmeno
se refere a pratica de trabalhos informais, muitas vezes via plataformas digitais, em
que individuos oferecem servicos temporarios ou ocasionais, sem vinculo

empregaticio formal.

As relacbes de trabalho pelo fendmeno da uberizacdo s&o crescentemente
individualizadas e invisibilizadas, o que aparentemente se apresenta como “prestacao
de servigos” e gera o apagamento das relagdes de assalariamento e de exploragéo
do trabalho (Antunes, 2020). Outro ponto de destaque para além da terceirizagao,
informalidade e flexibilidade, é a intermiténcia (Antunes, 2020) caracterizada pela
natureza irregular e ndo continua das atividades laborais. Logo, suas atividades sdo

conduzidas de maneira esporadica, conforme a demanda.

No ambito juridico, a economia do bico desafia as estruturas tradicionais de
regulamentagdo do trabalho. Questdes relacionadas a auséncia de vinculo
empregaticio, falta de protecéo social e direitos trabalhistas tém sido centrais nesse
debate. A natureza juridica dessas relagcboes € complexa, sendo comum a dificuldade

em enquadra-las nos moldes tradicionais de contrato de trabalho.

A auséncia de regulamentagao especifica para essa modalidade de trabalho
levanta preocupacgdes quanto a protecao dos direitos dos trabalhadores. A falta de
acesso a beneficios previdenciarios, seguro saude, licengas remuneradas e demais
direitos trabalhistas comuns a empregos formais torna-se um ponto critico. Além disso,
a possibilidade de precarizagdo do trabalho, com baixos salarios e auséncia de

garantias, € uma realidade enfrentada por muitos envolvidos nesse tipo de economia.

Em alguns paises, cortes judiciais tém se deparado com casos envolvendo a
economia do bico, buscando adaptar a legislacéo existente para abarcar essas novas
formas de trabalho. Ha exemplos de decisbes que reconhecem vinculos
empregaticios em situacbes antes consideradas como prestagdo autbnoma de
servigcos, demonstrando a necessidade de adaptacao das leis trabalhistas a realidade

contemporanea.
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A economia do bico representa um desafio para o Direito do Trabalho, exigindo
uma revisao das estruturas regulatérias existentes para garantir a protecdo dos
direitos dos trabalhadores nesse novo contexto laboral. A necessidade de encontrar
um equilibrio entre a flexibilidade proporcionada por essas plataformas e a protecao
dos direitos trabalhistas € um desafio complexo que requer agdes coordenadas entre

legisladores, empresas e sociedade civil.

Em suma, a economia do bico apresenta implicagbes juridicas significativas,
demandando uma revisao dos marcos regulatorios existentes para adapta-los a nova
realidade do mercado de trabalho. O desafio reside na busca por solugbes que
conciliem a flexibilidade inerente a essa modalidade de trabalho com a protecao
efetiva dos direitos dos trabalhadores, visando garantir relagdes laborais mais justas

e equitativas.

Posto isso, enfrentamos atualmente desafios juridicos relacionados ao status dos
trabalhadores como autdbnomos, questionamentos sobre a falta de beneficios
tradicionais e a necessidade de regulamentagdes especificas para a protegao dos
direitos laborais. Adentrando no contexto brasileiro, em matéria divulgada pela Folha
de S&o Paulo (Folha, 2023), citamos como exemplo as negociagdes ocorridas no
governo, com proposta que inclui o pagamento de contribuicdo ao INSS (Instituto
Nacional do Seguro Social), seguro de vida de R$ 40 mil e hora minima a
trabalhadores de aplicativos, entre outros direitos trabalhistas e previdenciarios,
discutindo se a categoria pode seria ser autbnoma ou contrata por meio de CLT

(Consolidacéo das Leis do Trabalho).

A Folha (2023) divulgou que o governo em atual vigéncia' estava preparando um
projeto de lei que visa regulamentar as atividades de plataformas digitais, mesmo sem
ter estabelecido um acordo entre as entidades e empresas de trabalhadores por
aplicativos. O projeto inclui prestadores de servicos de empresas como Uber, 99,
iFood e Rappi, os quais poderao atuar como autbnomos ou ser contratados por meio
de CLT. A proposta também prevé abertura de postos de apoio com infraestrutura
adequada (como sanitarios e refeitorios), transparéncia nas avaliagoes, impedimento

da plataformas suspenderem trabalhadores, além de custeio de itens necessarios

! Presidéncia de Luiz Inacio Lula da Silva (PT).
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para o trabalho e oferta de equipamentos de protegcdo condizentes com a atividade
(Folha, 2023).

As reflexdes, conceituacdes e demais dados aqui trazidos sdo a base para o
desenvolvimento deste trabalho que busca articular as areas do Direito do Trabalho e
do Direito Previdenciario a partir do fendmeno da uberizacdo do trabalho. Essa
conjuntura nos possibilitou desenvolver o seguinte questionamento como direcionador
da pesquisa: quais as possibilidades de criacdo de um instrumento juridico capaz de
estimular a inovagao e ao mesmo tempo tutelar direitos trabalhistas e previdenciarios
dos uberizados? Consequentemente, estipulamos como objetivo, avaliar as
possibilidades de criagdo de um instrumento juridico capaz de estimular a inovagao e
ao mesmo tempo tutelar direitos trabalhistas e previdenciarios de trabalhadores de

aplicativos.

Esclarecemos que nosso objeto de estudo se condiciona ao setor de quatro rodas,
nao no setor de duas rodas, ou seja, focamos nos motoristas de aplicativos, como
Uber, 99 e Cabify, mas especialmente ao caso da Uber. Destacamos que a dinamica
de trabalho entre os mercados se da de forma diferente, ja que no setor de quatro
rodas os motoristas entendem a sua atuagdo como uma profisséo e no de duas rodas,

enxergam seus oficios como um bico temporario.

Afim de responder a questao de pesquisa e atender o objetivo proposto, utilizamos
como alicerce metodoldgico a pesquisa qualitativa e descritiva, com analise de carater
exploratorio da bibliografia e de documentos sobre as principais tematicas envolvidas,
como uberizacdo do trabalho, vinculo empregaticio, autonomia x subordinagao, e

implicagdes previdenciarias, entre outros.

Em relagdo ao levantamento bibliografico utilizamos autores de referéncia a partir
de livros, artigos, teses, tais como: Slee (2017), Kalil (2019), Franco e Ferraz (2019),
Antunes (2020, 2018), Filgueiras e Antunes (2020), Delgado (2019), Lima e Bridi
(2019), Rodriguez (1997), Barros (2008), Baboin (2017), Oliveira e Dorneles (2013),
Silva (2017), Castro e Lazzari (2019), Sarau Junior (2019) e Bocayuva (2022), os quais
subsidiaram as nossas discussdes sobre os temas e seus desdobramentos. No que
se refere ao levantamento documental recorremos a leis, sites, matérias e materiais

digitais como ebooks.
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O trabalho estd organizado em quatro capitulos principais, incluindo a
introducdo para iniciar e as conclusées como fechamento. O primeiro capitulo
contextualiza e justifica a tematica, apresentando os desafios contemporaneos, assim
como o problema, objetivo, metodologia e a estrutura da pesquisa. O segundo capitulo
trata sobre o Direito do Trabalho, discorrendo em especial sobre a relacéo de trabalho
entre motoristas de aplicativos e plataformas digitais pelo fenbmeno da uberizagéo.
Dessa forma, estad subdivido em quatro pontos que abrangem a complexidade do
vinculo empregaticio nas plataformas digitais no ambito brasileiro; a descricdo do
aplicativo de transporte Uber; a dicotomia entre autonomia e subordinacao; e,
solucBes adotadas pela jurisprudéncia estrangeira a partir do direito comparado.

O capitulo trés foca no Direito Previdenciario, apresentando implicagdes
previdenciarias sobre o fendbmeno em estudo. Para isso, esta dividido em dois
subcapitulos que englobam a inclusédo previdenciaria dos motoristas de aplicativos,
apresentando marcos regulatérios; e, alternativas de incluséo previdenciaria frente as
lacunas normativas, analisando projetos de lei brasileiros. No ultimo capitulo,
recapitulamos os principais conceitos, temas e discussdes na tentativa de responder

ao problema de pesquisa e abrir possibilidades para reflexdes e pesquisas futuras.
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2 RELAGAO DE TRABALHO ENTRE MOTORISTAS DE APLICATIVOS E
PLATAFORMAS DIGITAIS: O FENOMENO DA UBERIZAGAO

No contexto da Industria 4.0 e novas formas de contratacéo, a relacao laboral entre
motoristas de aplicativos e plataformas digitais tornou-se um tema central nas
discussdes juridicas e socioeconémicas. A dinamica peculiar dessa relagdo levanta
questdes sobre a natureza do vinculo empregaticio e os direitos trabalhistas desses

profissionais.

Muitos autores tém se debrucado sobre o fendmeno da uberizacdo desde o inicio
da ultima década, como Slee (2017, p. 33) que analisa este fenbmeno pelo prisma da
“‘economia do compartilhamento”, considerando-o “uma onda de novos negdécios que
usam a internet para conectar consumidores com provedores de servigo para trocas

no mundo fisico”.

Ainda de acordo com Slee (2017), esse processo teve sua ascensao entre 2013 e
2014. No inicio eram “trocas informais (dando carona a um amigo, emprestando uma
furadeira para vizinhos)” (Slee, 2017, p. 34). Aideia central era usar “a forga da internet
para dar escala a isso, de modo que nés como individuos possamos contar cada vez
mais uns com 0s outros e menos com corporagdes distantes” (Slee, 2017, p. 34).
Nesse interim, a Economia de Compartilhamento tenderia a ajudar individuos
vulneraveis a se tornarem microempresarios. Partindo de uma concep¢ao de

igualdade e de ajuda em utilizar os recursos que se encontram subutilizados.

Para Slee (2017) essa é a forma da Economia de Compartilhamento em sua
aparéncia imediata ou como foi pensada na sua origem pelos pioneiros. Na sua
“‘esséncia” essa tipologia de economia transformou-se em um “livre mercado inospito
e desregulado em areas de nossas vidas que antes estavam protegidas” (Slee, 2017,
p. 35). Esses servigos culminaram em “uma nova forma de fiscalizagao, em que os
prestadores de servigos devem viver com medo de ser deletados pelos clientes” (Slee,
2017, p. 35). Criou-se uma cisdo entre aqueles que planejam as plataformas e a
grande massa de trabalhadores que tendencialmente tornaram-se um exército

industrial de reserva (Marx, 2020).

No contexto da Industria 4.0, as relacbes sociais entre pessoas podem ser

percebidas como relagdes entre coisas, perdendo a dimensdo humana e social: a
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reificacdo € intensificada, pois as relagdes de producdo se tornam cada vez mais
mediadas por tecnologias e processos automatizados (Araujo, 2022). Quando a
automacgado digital substitui o trabalho humano, o “trabalho morto”? nao apenas
substitui as funcbes desempenhadas pelos trabalhadores, mas também atua de
maneira autbnoma. Ou seja, as maquinas ndo apenas seguem instrugdes, mas tém a
capacidade de agir de forma independente, tomando decisbes com base em

algoritmos e aprendizado de maquina.

E a partir da década de 1970 que as grandes industrias foram de forma gradativa
incorporando a utilizacdo de microeletrénica e da conectividade em rede no sistema e
relagbes produtivas (Franco; Ferraz, 2019). Consequentemente, houve alteragdo na
composic¢ao de diversas empresas, sobretudo na industria de bens, com menos forga
de trabalho empregada e maior investimento em aparatos tecnoloégicos e maquinario

relacionados aos componentes computacionais (Franco; Ferraz, 2019).

Isso significa que na Industria 4.0, “[...] progressivamente, toda a cadeia de
produgao e reprodugcdo do valor esta sendo automatizada digitalmente, desde o
trabalho socialmente combinado na esfera da producéo [...] até o capital financeiro em
seu estagio de acumulagao ficticia [...]" (Araujo, 2022, p. 25). Na era digital, a "mao
invisivel"® é representada pelos algoritmos, que desempenham fungdes de gestdo e
coordenagao, bem como influenciam processos subjetivos, como preferéncias de

consumo e tomadas de decisao (Araujo, 2022).

Sem escapatéria, o processo de trabalho ganha uma nova materialidade no
ambiente digital, indicando que as atividades laborais ndo estdo mais restritas a
processos fisicos, mas sdo moldadas e coordenadas por algoritmos digitais (Araujo,
2022). Ainda para Araujo (2022), a automagao do processo tecnoldgico é destacada
como capaz de imitar e materializar eletronicamente tanto os aspectos subjetivos

quanto objetivos que coordenam a atividade humana na producao.

Fica claro que a disseminagao de novas tecnologias e da internet nao apenas
alterou o ambiente de producdo, mas toda sociabilidade humana relacionada ao
movimento do capital (Franco; Ferraz, 2019). Embora se considere os ganhos obtidos

2 A expressao "trabalho morto" refere-se ao trabalho armazenado em tecnologias, maquinas e
automacao com base em Araujo (2022).

8 O termo "mao invisivel" diz respeito a metafora usada por Adam Smith para descrever como o
mercado, o qual pode autorregular-se quando deixado livre.
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pelas inovagdes tecnoldgicas, “[...] ha o movimento de rebaixamento do custo do valor
da forga de trabalho, forcando os processos de desregulamentagdo das protecdes

trabalhistas legais e o aumento das terceirizagdes” (Franco; Ferraz, 2019, p. 848).

Como podemos observar, dentro desse contexto, emergem fendmenos que
envolvem questdes sociais e laborais notaveis, como a uberizagdo do trabalho,
tematica principal da nossa pesquisa, a qual vamos nos debrucar dada sua
importancia e necessidade de problematizagao na area juridica. Diante disso, Franco
e Ferraz (2019) destacam a importancia da tecnologia da conectividade na ascensao

do trabalho vinculado ao processo de uberizagao.

A uberizacao se refere ao fenbmeno em que o trabalho é organizado e mediado
por meio de plataformas digitais, seguindo um modelo semelhante ao adotado pela
empresa Uber. Esse modelo caracteriza-se pela prestacdo de servigcos de forma
independente, muitas vezes através de contratos temporarios ou sem vinculo
empregaticio formal. O trabalho, por sua vez, é fortemente dependente do ambiente
virtual proporcionado pelas plataformas digitais, as quais atuam como intermediarias,
conectando prestadores de servigcos (trabalhadores independentes) aos

consumidores desses servigos por meio de aplicativos online (Franco; Ferraz, 2019).

Ao contrario do que era comum na era do automovel, com relagdes produtivas
baseadas nos modelos taylorista e fordista dominante no século XX, percebemos que
as empresas flexiveis desta fase digital-informacional-financeiro “[...] vém impondo
sua triade destrutiva em relagao ao trabalho, no qual a flexibilidade, a informalidade e
a intermiténcia se convertem em partes constitutivas do léxico, do ideario e da

pragmatica da empresa corporativa global” (Filgueiras; Antunes, 2020, p. 32).

Antunes (2020, p. 8) cita como exemplo desse cenario a Uber, no qual os
trabalhadores e seus automoéveis sdo responsaveis pelas despesas, como o
pagamento de “[...] seguros, gastos de manutencdo de seus carros, alimentagéao,
limpeza etc., enquanto o “aplicativo” se apropria do mais-valor gerado pelo
sobretrabalho dos motoristas, sem nenhuma regulagdo social do trabalho”. A
uberizacao entdo desafia o modelo tradicional de emprego, uma vez que O0s
trabalhadores sao considerados autbnomos e nao possuem os mesmos beneficios e

protecdes associados a empregos formais.
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A forca de trabalho passa a ser composta por motoristas, entregadores e
profissionais de diversas areas que atuam de forma independente por meio de
plataformas. Por outro lado, ha armadilhas discursivas que, novamente, apagam a
realidade desse tipo de atividade, formando o que Filgueiras e Antunes (2020, p. 35)
destacam como uma situagao de aparéncia contraditéria: “[...] poucas vezes o trabalho
foi tdo estritamente controlado (agora pela via informacional-digital), enquanto o
discurso apologético ndo para de propagandear as benesses do trabalho autbnomo,

livre, do empreendedorismo etc.”.

A partir dessa contextualizagdo inicial, na sequéncia vamos adentrar na
complexidade do vinculo empregaticio com as plataformas digitais no cenario
brasileiro. Entdo, apresentamos aspectos relacionados ao aplicativo Uber. Em
seguida, discutimos sobre a questdo trabalhista de autonomia e subordinagao,
sobretudo por sua dicotomia, apresentando as caracteristicas e diferengas dos
termos. Depois, serdo descritas as solugdes adotadas pela jurisprudéncia estrangeira
com foco em situacdes que apontam autonomia por um lado e, outras que indicam

subordinagao nas relagdes de trabalho.
2.1 A COMPLEXIDADE DO VINCULO EMPREGATICIO COM AS PLATAFORMAS
DIGITAIS NO BRASIL

A disseminagao do uso de computadores, da internet, bem como a automacao
dos processos produtivos, impulsionou 0 aumento do desemprego e da informalizagéo
da forca de trabalho no Brasil, dando novas caras a uma classe trabalhadora cada vez
mais terceirizada, subcontratada, informalizada e precarizada em meio a era digital.
Sendo assim, “a articulagao resultante dessas mutacdes nos padrdes produtivos e
tecnolégicos, incentivadas pela intensificagdo dos niveis de exploragdo da forga de
trabalho, constituiu-se no leitmotiv do capitalismo da era neoliberal no Brasil”
(Antunes, 2018, p. 34, grifo do autor).

Embora a onda de flexibilizacbes estivesse lancada desde os anos 1990,
periodo mais agudo da desertificagdo neoliberal social no Brasil (Antunes, 2014), o
processo de precarizagao da forca de trabalho se aprofundou significativamente com
a aprovacgao da Lei da Terceirizagao (Lei n°® 13.429/2017) e a Reforma Trabalhista (Lei

n°® 13.467/17). Essas aprovagdes geraram mais de 100 alteragdes na Consolidagao
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das Leis do Trabalho (CLT), trazendo um conjunto de praticas de contratacao flexiveis

e novas modalidade contratuais sem a configuragao de vinculo trabalhista.

Assim, a supresséo de direitos trabalhistas passou a ser legitimada pelo Estado
a partir de duas vertentes: da flexibilizagao trabalhista, que mitiga a forgca imperativa
das normas componentes do Direito do Trabalho. Ou seja, “trata-se da diminuicdo da
imperatividade das normas justrabalhistas ou da amplitude de seus efeitos, em
conformidade com autorizacéo fixada por norma heterbnoma estatal ou por norma
coletiva negociada” (Delgado, 2019, p. 72) e da desregulamentagao trabalhista,
situacdo em que o Estado se retira do marco regulatorio de determinadas relagdes,
atribuindo a regéncia da matéria ao livre arbitrio da autonomia privada. Nessa medida,
“a ideia de desregulamentacdo é mais extremada do que a ideia de flexibilizagao,
pretendendo afastar a incidéncia do Direito do Trabalho sobre certas relagdes

socioecondmicas de prestagao de labor” (Delgado, 2019, p. 74).

Por um lado, a Reforma Trabalhista flexibilizou normas contratuais ao inserir
inovagodes disruptivas na CLT, como o denominado contrato de trabalho intermitente
(art. 443, caput e § 3°; art. 452-A, caput e §§ 1° até 9°, todos da CLT), que oficializa o
“bico” e o “contrato zero hora” de forma extremamente controvertida por manter
empregados registrados, via CLT, sem assegurar diversas prote¢des, vantagens e
garantias estruturadas pelo Direito do Trabalho. Para Silva (2017, p. 74), “a figura é
assustadora porque podera resolver os indices de desemprego do Brasil sem que as
pessoas tenham renda assegurada (nem vamos falar de dignidade assegurada, pois

isso ja seria ir longe demais)”.

Por outro lado, a Reforma desregulamentou o trabalho ao garantir a exclusao
do trabalhador auténomo exclusivo e continuo do arcabougo normativo pactuado na
CLT (art. 442-B da CLT), constituindo um “incentivo legal a contratagdo autbnoma, em
contraponto a contratagao empregaticia” (Delgado, 2019, p. 77). Como afirma Silva
(2017. p. 68), o “legislador anda mal quando tenta adulterar natureza juridica de uma
parcela ou de uma relacao. [...] A solucdo mais confusa é ele proéprio vir afirmar que

nao existe relagao de emprego onde ha potencial para ocorrer relagdo de emprego”.

No mesmo sentido, a inser¢cao da prevaléncia do negociado sobre o legislado
autorizou a prevaléncia da autonomia negocial sobre os diplomas legislativos (art. 611-

A da CLT), modificagdo que “evidencia o enorme espago que se quis abrir a
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negociagao coletiva trabalhista, particularmente na dire¢cao de piorar as condigdes de
contratagao e gestao da forga de trabalho no Pais” (Delgado, 2019, p. 78). Isto é, a
partir da Reforma Trabalhista de 2017, as vertentes da flexibilizagdo trabalhista e da
desregulamentacgao trabalhista instauram uma precarizagao ainda mais profunda no
mundo do trabalho brasileiro, visto que a nova legislacdo oferece um mosaico de

possibilidades de trabalhos desregulados (Lima; Bridi, 2019).

Nesse viés, a porosidade normativa se tornou o substrato essencial para a
reproducao de novas formas de trabalho completamente permeadas por tecnologias
comandadas pelo capitalismo informacional e digital, que colocam uma multidao de
trabalhadores como colaboradores e empreendedores de si mesmos. Uma expressao
desses novos postos de trabalho se da no ambito das plataformas digitais,
especialmente no setor de transporte de pessoas e de entrega de mercadorias em

decorréncia do carater precursor da empresa Uber.

Atualmente, a doutrina e a jurisprudéncia nacional tém se referido ao termo
“‘uberizagdo do trabalho” para nomear as condigdes de trabalho flexiveis,
desprotegidas, que nublam a relacdo de emprego. Um fendmeno complexo,
desregulamentado e que tem ameagado gravemente o futuro a um trabalho digno no

Brasil.
2.2 O APLICATIVO DE TRANSPORTE UBER

A Uber se posiciona como um aplicativo que atua como intermediario, sendo
uma plataforma que conecta motoristas que atuam independentemente com
passageiros que necessitam de servicos de mobilidade urbana. Como a propria
empresa afirma em seu site, “a Uber oferece uma plataforma tecnoldgica para que
motoristas parceiros se conectem de forma facil e descomplicada a usuarios que
buscam viagens acessiveis e confiaveis” (Uber, 2023). Aparentemente, apresenta-se
como um meio facilitador, porém, mascara a transferéncia de riscos e custos aos
trabalhadores, os quais sao chamados de “parceiros”, “colaboradores” e até
“empreendedores”, como uma forma de eufemismo (Lima; Bridi, 2019).

O principal debate esta associado as caracteristicas das categorias
estruturantes da acumulagdo capitalista que englobam relagcbes de trabalho
virtualizadas (Franco; Ferraz, 2018). Diante disso, a uberizacdo do trabalho se

apresenta como um “novo” formato de acumulacao capitalista em vista da sua forma
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de mediacdo do enquadramento do trabalhador, o qual fica responsavel pelos
principais meios de producdo da sua atividade produtiva (Franco; Ferraz, 2019),

modificando a ordem geralmente praticada.

Dessa forma, a uberizagdo nomeia condicbes de trabalho flexiveis e
desprotegidas, nublando a relagdo de emprego (Lima; Bridi, 2019). O conceito provém
da Uber, criada em 2009 e fundada oficialmente em 2010, na cidade de S&o Francisco,
nos Estados Unidos. Intitula-se uma empresa de tecnologia em vez de transporte, o
que possibilita disfarcar a relagdo de emprego, uma titulagdo estratégica, “[...] na
medida em que se definem como plataforma que disponibiliza uma relagdo entre
motoristas (proprietarios de carro) e clientes (passageiros) [...]" (Lima; Bridi, 2019, p.
335).

Os usuarios do aplicativo podem solicitar um veiculo para um enderecgo
escolhido, rastreando o motorista em tempo real e podendo efetuar o pagamento
online (por cartdo de crédito, crédito no proprio aplicativo, transferéncia — pix ou
dinheiro em espécie). Ao final da corrida, o usuario pode avaliar sua experiéncia por
meio de notas e comentarios que o préprio aplicativo solicita para que os motoristas

possam ser avaliados.

Em termos de negdcios, define-se como uma plataforma que opera no cenario
da economia do compartilhamento, proporcionando fonte de renda para os
trabalhadores e oferecendo facilidade e conveniéncia para passageiros. Diante disso,
a Uber (2024) salienta que “ndo é uma empresa de transporte”, “ndo € um servigo de
carona paga ou remunerada” e “ndo emprega nenhum motorista e ndo é dona de

nenhum carro”.

No Brasil, chegaram em 2014, primeiro no Rio de Janeiro e, em seguida, em
Sao Paulo, Belo Horizonte e Brasilia. Atualmente, encontram-se em mais de 500
cidades tanto capitais quanto regides metropolitanas, estando em todos os estados
brasileiros (Uber, 2023). Seu objetivo € oferecer opgdes praticas e acessiveis por meio
da sua plataforma para mobilidade e delivery a todos os usuarios. Assim, “para quem
dirige ou entrega por meio da plataforma, a Uber representa uma forma flexivel de
gerar renda, que pode ser ativada de maneira facil e rapida” (Uber, 2023). Conforme
dados do primeiro trimestre de 2022 da Uber (2023), ha 6,5 milhdes de



23

motoristas/entregadores no mundo e 1 milhdo no Brasil, bem como 142 milhdes de

usuarios no mundo e 39 milhdes no Brasil.

Importante destacar que, em um primeiro momento, as tecnologias podem
apresentar o potencial de facilitar o trabalho, porém “[...] em uma sociedade neoliberal,
as novas ocupacgodes sao desreguladas pelo Estado e pelo mercado com vistas a mera
reducdo de custos do trabalho” (Lima; Bridi, 2019, p. 337). Na realidade, o que
acontece na uberizagdo, como consequéncia da economia de plataforma, é que “[...]
o trabalhador é um empreendedor de si, vinculado e subordinado a um app que liga
prestadores de servigo a consumidores, intermediados por uma empresa que fica com
uma porcentagem do apurado” (Lima; Birdi, 2019, p. 335, grifo dos autores). Como ja
mencionamos, € uma atividade chamada de “bico”, em geral feita por jovens e

constituinte da gig economy.

Sobre a economia compartilhada, sua base esta no compartilhamento de
servigos e reaproveitamento de bens para estimular a geragdo de novas relagdes,
fontes de renda e aumentar a vida util de materiais. O foco esta justamente nas
relacbes estabelecidas entre as pessoas que ocorrem a partir de trocas (seja de
servigos e/ou bens). Gerhard, Junior e Camara (2019, p. 801) alertam para o fato de
que “o foco excessivo nos objetos e atores que compdem as praticas da economia do
compartilhamento desvirtua o foco do que realmente importa na sua construgao: a

relagao entre pessoas, suas interacbées com a materialidade dos objetos trocados”

Diferentemente da economia tradicional que apresenta papeis definidos entre
clientes, fornecedores, produtores, na economia do compartilhamento as fungées sao
mutantes, podendo exercer multiplas fungbes, variando de acordo com as
necessidades do mercado e suas mudancgas contextuais, sociais, comportamentais e
econdmicas. Os atores sociais envolvidos atuam como agentes conectores com
objetivo de garantir o fluxo de recursos. As praticas sao entdo colaborativas, “[...]
aceitando praticamente qualquer agao entre agentes de mercado realizada em pares
ou grupos e que compartilhem de um bem ou servigo em comum” (Gerhard; Junior;
Cémara, 2019, p. 799).

No cenario desse tipo de economia, desenvolveram-se aplicativos e empresas
virtuais, colocando em contato os demandantes de servigos (como caronas e carros),

permitindo a obtengao de renda, logo, “a empresa virtual disponibiliza o app a partir
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de uma taxa determinada e, a partir dai, junta o prestador de servico com o
demandante desse mesmo servigo” (Lima; Birdi, 2019, p. 335, grifo dos autores).
Outros exemplos de negocios que costumam ser exemplos, sdo o Airbnb* e o
BlaBlaCar® . O primeiro conecta espacgos disponiveis para aluguel com pessoas que
estdo buscado acomodagdes em suas viagens. Ja o segundo, € um aplicativo de
caronas, no qual passageiros podem procurar motoristas para determinados trechos

escolhidos.

Ja Franco e Ferraz (2018) fazem um contraponto sobre a economia do
compartilhamento e sua associagdo com a atividade uberizada, enxergando os
conceitos de forma distinta. Para os autores, “a uberizacdo nao consiste em
compartilhar um objeto, um espag¢o ou uma troca de servigos, mas a prépria venda da
forca de trabalho — ainda que a aparéncia imediata ndo deixe explicita tal relacéo

econdmica” (Franco; Ferraz, 2018, p. 849).

Ao contrario do que é pregado na midia e até em trabalhos académicos,
Filgueiras e Antunes (2020) acreditam ndo haver o movimento da economia do
compartilhamento pautado em valores cooperativos. Entdo, empresas como o Airbnb
acabaram se tornando industrias gigantes, capitalizadas e profissionalizadas, “[...]
sendo seus supostos “membros compartilhadores” majoritariamente constituidos por
prestadores de servigcos que buscam formas de ganhar dinheiro — e os investidores
cobram para que o modelo de negdcios dessas empresas tenha um bom retorno [...]”
(Franco; Ferraz, 2018, p. 849). Novamente, uma forma de mascarar a concretude das

relagdes de trabalho, sociais e corporativas.

Do ponto de vista do cliente, a Uber afirma sua facilidade, conveniéncia e
flexibilidade, associada, em muitas vezes, a pregos competitivos se compararmos com
os servicos de transporte mais tradicionais, como taxis. A solicitagcao rapida de
veiculos, acompanhamento do trajeto, pagamento sem dinheiro fisico e a

possibilidade de avaliagao sdo considerados diferenciais. Além disso, ocorre também

4 Airbnb se intitula como “uma comunidade construida com base no pertencimento” (Airbnb, 2023).
Disponivel em: https://www.airbnb.com.br/help/article/2503.

5 BlaBlaCar se caracteriza como uma “[...] a rede de viagens baseada na comunidade n°1 no mundo,
que possibilita que mais de 90 milhées de membros compartilhem caronas através de 22 paises” (Blog,
2023). Disponivel em: https://blog.blablacar.com.br/about-us.
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a avaliagao por ambos os lados, ou seja, tanto o passageiro avalia 0 motorista quanto

o trabalhador avalia seu cliente.

Para atrair os publicos envolvidos, a Uber utiliza de estratégias discursivas,
assim como de marketing para se posicionar no mercado e continuar relevante. Com
estratégias também dentro do aplicativo, observamos a criagcdo de promocgdes,
codigos de desconto e programas de fidelidade para incentivar o uso dos servigos.
Ademais, praticam discursos de atragao especificos para os motoristas, utilizando-se
de valores sociais e culturais, bem como de mercado, para serem percebidos como
uma empresa que oferece beneficios vantajosos para se trabalhar como

empreendedor, autbnomo e dono/proprietario de si/do negdcio.

Como aponta Antunes (2018), o empreendedorismo € uma forma exemplar de
ocultar o trabalho assalariado pelo pretexto do trabalho auténomo, encontrando eco
em base social e se tornando uma mistificacdo, uma vez que o empreendedor se
imagina como proprietario de si-mesmo, mas na realidade se reduz em proletario de
si-préprio. Outro argumento explorado é que plataformas e aplicativos desenvolvem
ambientes de trabalho mais atrativos e até criativos, em especial para quem tem
estilos de vida diferentes e busca menos a rigidez encontrada em empregos
tradicionais a fim de facilitar a manutencdo de mais de um emprego (Filgueiras;
Antunes, 2020).

Ainda, alegam que os trabalhadores podem realizar as atividades quando e
onde querem, o que provém da inexisténcia do compromisso formal para continuidade
da contratacdo de servicos (Filgueiras; Antunes, 2020). Nado podemos deixar de
mencionar, de acordo com Filgueiras e Antunes (2020, p. 38), que a busca por controle
do capital “[...] se esforca e se reproduz com a ideia de que os/as trabalhadores/as
estdo se autogerindo. Mas, contrariamente, as plataformas digitais controlam todo o
processo, determinam os formatos exatos dos contratos de trabalho, pagam,

mobilizam, ameagam e dispensam”.

Por um lado, temos o discurso da liberdade, flexibilidade, facilidade,
empreendedorismo, tecnologia e maneiras inovadoras de gerir e trabalhar. Enquanto
por outro, encontramos efetivamente a criacdo e intensificacdo de
formatos/produgdes/mediacdes/controles que precarizam as relacbes de trabalho.

Dessa forma, a uberizacao representa desafios sociais e juridicos em diversos paises,
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em especial devido a questdes trabalhistas e previdenciarias relacionadas ao status

dos trabalhadores.
2.3 ADICOTOMIA ENTRE AUTONOMIA E SUBORDINAQAO

Tendo ja reconhecido o percurso histérico até a emergéncia do capitalismo
informacional e digital, bem como a complexidade e problematicas envolvidas no
trabalho digital, vejamos agora como tem sido entendidos os aspectos relativos a
autonomia e a subordinagéo nas relagdes laborais mediadas por plataformas digitais.
Importa iniciar este topico lembrando que a dignidade do trabalho e do trabalhador
estdo muito além da questao de autonomia e subordinagao nas relagdes particulares

de trabalho.

Por isso, em nossa Constituicdo Federal (CF) s&do muitos os dispositivos que
tratam do trabalho e dos direitos dos trabalhadores, seja como fundamento da
Republica (artigo 1°, IV); direito fundamental de exercicio de qualquer oficio ou
profissdo, exceto no que se contraponha a lei (artigo 5°, Xll); a protegéo profissional
relativa ao sigilo da fonte (artigo 5°, XlV); o trabalho enquanto direito social
fundamental (artigo 6°); o rol exemplificativo de direitos trabalhistas (artigo 7°); o
trabalho enquanto fundamento da ordem econémica (artigo 170); a busca do pleno
emprego enquanto fundamento da ordem econémica (artigo 170, VIII); o trabalho
enquanto primado da ordem social (artigo 193, caput); e, muitas outras disposi¢des

relativas a promocao do trabalho digno e prote¢ao do trabalhador.

No plano infraconstitucional, de modo geral a protegéo das relagdes de trabalho
esta prevista CLT, de onde, por sua importadncia para a definicido de trabalho
subordinado, destacamos o artigo 2° “Considera-se empregador a empresa,
individual ou coletiva, que, assumindo os riscos da atividade econdmica, admite,
assalaria e dirige a prestagdo pessoal de servigo”; e, o artigo 3° “Considera-se
empregado toda pessoa fisica que prestar servicos de natureza ndo eventual a

empregador, sob a dependéncia deste e mediante salario”.

Nesse sentido, o vinculo empregaticio no Brasil se caracteriza por cinco
elementos essenciais: trabalho prestado por pessoa fisica, ndo eventualidade,
onerosidade, pessoalidade e subordinacdo. Constatados os cinco elementos na
realidade fatica da prestagao do servico, a relacao existente é de emprego.
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Nao obstante a importancia dos demais elementos — trabalho prestado por
pessoa fisica, ndo eventualidade, onerosidade e pessoalidade — a subordinagéo foi
elevada, por meio da jurisprudéncia produzida no decorrer dos anos posteriores a CLT,
a condicdo de elemento de “maior proeminéncia na conformagéo do tipo legal da
relagdo empregaticia” (Delgado, 2019, p. 348). Passando a discussao doutrinaria

acerca de autonomia e subordinagao, Oliveira e Dorneles (2013, p. 65) explicam que:

€ trabalhador autbnomo aquele que presta seus servigos sem subordinacéo,
de forma autodeterminada. O trabalhador autbnomo, como regra geral
(embora possa haver excegdes), dispde de seus proprios instrumentos de
trabalho, escolhe seus horarios, assume os riscos de seu negdcio e tem
liberdade para decidir se ira ou nao realizar seus servigos, desempenhando-
os sem fiscalizagdo direta e com autonomia técnica.

O trabalho prestado por meio da plataforma Uber traz, inegavelmente, alguns
elementos aproximados a autonomia, especialmente levando em conta o conceito
acima, quando alude a “dispor de seus proprios instrumentos de trabalho”. Isto é,
trabalhadores com seus automoéveis, arcam com suas despesas de seguridade, com

os gastos de manutencgao dos veiculos, de alimentagéo, limpeza etc.

Delgado (2019) caracteriza o trabalho auténomo como aquele que se afasta
dos requisitos necessarios para a relacédo de emprego, em especial pela auséncia de

subordinacao e, em acréscimo, a pessoalidade. Nas palavras do autor:

a diferenciacdo central entre as figuras situa-se, porém, repita-se, na
subordinagdo. Fundamentalmente, trabalho autbnomo é aquele que se
realiza sem subordinacao do trabalhador ao tomador dos servigos. Autonomia
€ conceito antitético ao de subordinagdo. Enquanto esta traduz a
circunstancia juridicamente assentada de que o trabalhador acolhe a direcao
empresarial no tocante ao modo de concretizagao cotidiana de seus servigos,
a autonomia traduz a nogéo de que o proprio prestador € que estabelece e
concretiza, cotidianamente, a forma de realizagdo dos servigos que pactuou
prestar. Na subordinagao, a diregdo central do modo cotidiano de prestacéo
de servigos transfere-se ao tomador; na autonomia, a dire¢ao central do modo
cotidiano de prestacao de servigos preserva-se com o prestador de trabalho
(Delgado, 2019, p. 397).

Para Delgado (2019), sao trés as dimensbes da subordinagéo: a classica, a
objetiva e a estrutural. A subordinagéao classica (ou tradicional) € a modalidade mais
comum e deriva do contrato de trabalho, que historicamente substituiu a servidao do
trabalhador. Por sua vez, a objetiva € a subordinagédo que se manifesta pela integragéo
do trabalhador aos objetivos do empreendimento econédmico do empregador. Ja a

terceira dimensao da subordinacdo, a estrutural, € a que abrange o trabalhador
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inserido na dindmica empresarial, cumprindo com tarefas, independentemente de
receber ordens diretas ou indiretas de parte do empregador. Assim, “o fundamental é
que esteja estruturalmente vinculado a dinamica operativa da atividade do tomador de

servigos” (Delgado, 2019, p. 352). Ao elenca-las, o jurista ressalta que:

a conjugacgao dessas trés dimensodes da subordinagao - que néo se excluem,
evidentemente, mas se completam com harmonia - permite se superarem as
recorrentes dificuldades de enquadramento dos fatos novos do mundo do
trabalho ao tipo juridico da relagdo de emprego, retomando-se o classico e
civilizatério expansionismo do Direito do Trabalho (Delgado, 2019, p. 217).

Sob este enfoque, sabe-se que na dindmica principiolégica do Direito do
Trabalho, a realidade fatica em que se insere a prestacao dos servicos sempre deve
prevalecer em detrimento da forma adotada pelos contratantes. A jurisdi¢cao trabalhista

se pauta pelo principio da primazia da realidade sobre a forma.

Nas palavras de Rodriguez (1997, p. 217), “o principio da primazia da realidade
significa que, em caso de discordancia entre o que ocorre na pratica e o0 que emerge
de documentos ou acordos, deve-se dar preferéncia ao primeiro, isto €, ao que sucede
no terreno dos fatos”. No mesmo caminho, Barros (2008. p. 185) leciona que:

o principio da primazia da realidade significa que as relagbes juridico-
trabalhistas se definem pela situagcao de fato, isto é, pela forma como se
realizou a prestagdo de servigos, pouco importando o nome que Ihes foi
atribuido pelas partes. Despreza-se a ficcéo juridica. E sabido que muitas
vezes a prestacdo de trabalho subordinado esta encoberta por meio de
contratos de Direito Civil ou Comercial. Compete ao intérprete, quando
chamado a se pronunciar sobre o caso concreto, retirar essa roupagem e

atribuir-lhe o enquadramento adequado, nos moldes tragados pelos arts. 2° e
3°da CLT.

Dessa maneira, a caracterizagdo da relagéo juridica entre a Uber e os
motoristas ndo esta condicionada a qualquer contrato formal entre eles ou mesmo a
autodefinicdo promovida pela empresa. O contrato de trabalho € um contrato
realidade, auferivel no caso concreto mediante analise dos elementos presentes no

vinculo entre as partes.

Baboin (2017) analisa o modelo de funcionamento da Uber, destacando que
dois sdo os principais recursos utilizados pela plataforma: trabalho humano e
infraestrutura de processamento de dados, na qual encontra-se o algoritmo, um bem
nao competitivo, ndo consumivel, imaterial, que permite a empresa executar

indefinidamente sua atividade comercial. Considerando a subordinagdo como
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elemento qualitativo daquele que se sujeita ao controle de outrem para a venda de
sua forca de trabalho, Baboin (2017) apresenta uma série de normas que a Uber
estabelece para seus motoristas. O autor também discute a definicdo unilateral do
preco dos servigos por parte da Uber e a questdo da avaliagao que os clientes fazem
da prestagao de servigo pelos motoristas, chamando a atengao para os parametros
de avaliacao e a nota de corta definidos unilateralmente pela plataforma, como forma

de dirigir o trabalho desenvolvido pelos motoristas.

Nesta linha de argumentagao, Baboin (2017) entende que as empresas que
utilizam da estratégia de trabalho sob demanda, na verdade ndao renunciaram ao
poder diretivo e da subordinacdo que exercem sobre os trabalhadores. Porém,
conseguiram, por meio de sistemas eletrbnicos ampliar o controle gerencial e
estrutural sobre a mao de obra prestadora de servigos, e, com isso, transferir os riscos
e custos para os trabalhadores eufemicamente chamados de “parceiros”,

“colaboradores, e mesmo “empreendedores”.

Kalil (2019) examina a nog¢ao de que os trabalhadores podem trabalhar como,
quando e quanto quiserem. A conclusao de Kalil (2019), observando que a situagao
dos trabalhadores via aplicativos combina condi¢des de trabalho subordinado e de
trabalho auténomo, é a busca por uma posicao intermediaria, que escape do tudo ou
nada que deixa os trabalhadores desprotegidos. Na leitura do autor, esta busca de
uma posicao intermediaria é a forma também de se superar as nogdes de regulagao

do trabalho tipicas da sociedade industrial.

Assim, a analise da relacdao de emprego constitui, de fato, uma questao de
interesse publico. E sua configuracdo se baseia no conceito juridico do elemento
“subordinagao”, que, como discorrido ao longo deste tépico, possui nitido carater
multidimensional, percebida n&o sé pela doutrina e jurisprudéncia, como também pelo

préprio legislador.

Nesse sentido, imprescindivel mencionar a Lei 12.551/2011, que modificou a
redacao do art. 6° da CLT, de modo a incorporar, implicitamente, os conceitos de
subordinacao objetiva e de subordinagao estrutural, equiparando-os, para os fins de
reconhecimento da relacdo de emprego, a subordinagao tradicional classica:
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e Art. 6°. N&o se distingue entre o trabalho realizado no estabelecimento do
empregador, o executado no domicilio do empregado e o realizado a distancia,
desde que estejam caracterizados os pressupostos da relagdo de emprego.

e Paragrafo unico. Os meios telematicos e informatizados de comando, controle
e supervisdo se equiparam, para fins de subordinagéo juridica, aos meios

pessoais e diretos de comando, controle e supervisao do trabalho alheio.

Fato € que o controle informatizado exercido pela Uber, ainda que seja um
controle exercido primordialmente por um cdédigo de computador, sem geréncia
intensiva de um superior hierarquico, € equivalente ao controle pessoal e direto.
Perante isso, adentramos a seguir em solu¢cdes adotadas pela jurisprudéncia
estrangeira pelo direito comparado para uberizagdo do trabalho, a fim de apresentar

possibilidades e casos para nossas reflexdes.
2.4 SOLUCOES ADOTADAS NO AMBITO DO DIREITO COMPARADO

Embora o debate da uberizagdo das relagdes de trabalho tenha ganhado
grande relevo mundial, o Brasil ainda ndo tem jurisprudéncia firmada quanto a relagéo
juridica existente entre motoristas e as respectivas plataformas tecnologicas que
gerenciam a prestacdo de servigos. Por outro lado, o direito comparado tem trazido
grandes licdes sobre a forma de analise das relagdes de trabalho implementadas
pelas novas modalidades de prestacéo de servigos por meio de plataformas digitais.
Assim, buscando adequar-se a inafastavel realidade do século XXI, mas sempre, de

forma a assegurar, de fato, a dignidade dos trabalhadores.

Citam-se, a titulo exemplificativo, a implementagao entao inovadora, realizada
pela Espanha em 2007, com a promulgagao do “Estatuto del trabajo autonomo” — Lei
n® 20/2007 (Espanha, 2007), e a decisao proferida pela Suprema Corte do Reino
Unido em 2021, que finalmente reconheceu vinculo de emprego aos motoristas da
Uber envolvidos no caso de 2016 (Epoca Negdcios, 2021). Fica evidente que a
condigao de trabalhador auténomo ou empregado dos motoristas da Uber esta sendo
objeto de questionamento em diversos paises, por autoridades administrativas e

judiciais, como se vera a seguir.

Na Espanha, em 2007 foi aprovada a Lei n°® 20, que promulgou o “Estatuto del
trabajo autonomo”. O objetivo da lei é assegurar um patamar minimo de direitos,

aplicaveis a todos os trabalhadores, inclusive aos efetivamente autbnomos. Prevé-se
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também, no Capitulo Ill, do Titulo Il, do Estatuto, um regime especifico para a tutela
dos trabalhadores parassubordinados, que sao denominados no pais como
“trabajadores autdbnomos econémicamente dependientes”, devendo reunir, de forma

simultanea, as condi¢des elencadas no artigo 11, §2°:

a) “ndo possuir empregados, nem contratar ou subcontratar, no todo ou em parte, a
atividade com terceiros, tanto com relagdo a atividade contratada com o cliente do
qual depende economicamente, quanto com relagdo as atividades que possa

contratar com outros clientes”;

b) “ndo executar a sua atividade de maneira indiferenciada em relagdo aos
trabalhadores que prestam servigo sob qualquer modalidade de relagédo de emprego

com o cliente”;

c) “dispor de infraestrutura produtiva e material proprios, necessarios para o exercicio
da atividade e independentes daqueles de seu cliente, quando em tal atividade sejam

economicamente relevantes”;

d) “desenvolver a sua atividade com critérios organizativos préprios, sem prejuizo das

indicagdes técnicas que possa receber de seu cliente”;

e)” perceber uma contraprestacdo econémica em fungao de sua atividade, de acordo

com o pactuado com o cliente e assumindo o risco e a ventura daquela”.

No predmbulo do Estatuto, esclarece-se que o objetivo dessa previsao foi “a
necessidade de dar cobertura legal a uma realidade social: a existéncia de um
conjunto de trabalhadores autbnomos que, ndo obstante a sua autonomia funcional,
desenvolvem a sua atividade com uma forte e quase exclusiva dependéncia

econdmica do empresario ou cliente que os contrata”.

Ainda menciona que, embora sejam previstos direitos a esses trabalhadores, a
regra geral que continua imperando em suas relagées com seus clientes € o principio
da autonomia da vontade. Nao obstante a sua dependéncia econbmica, ele € um
trabalhador autbnomo e o contrato por ele firmado é de natureza civil ou mercantil, e

nao trabalhista.



32

Nesse sentido, € a decisdo do “Juzgado de Lo Social n°® 39 de Madrid”
(Espanha, 2018), que em 2018, entendeu que o entregador da empresa Glovo® seria
um trabalhador autbnomo economicamente dependente. Na referida sentenca, o
julgador considerou o que foi acordado pelas partes em detrimento da realidade

material do ocorrido.

No caso do Reino Unido, existe uma categoria de trabalhadores semelhantes
aos parassubordinados, denominados “workers”, os quais se encontram em uma
situagao intermediaria entre os empregados (“employees”) e os autbnomos (“self-
employed’). Tradicionalmente, apenas os empregados eram destinatarios das leis

trabalhistas.

Em 2021, a Suprema Corte britanica negou, por unanimidade, recurso da Uber
contra decisdo da justica trabalhista de Londres que, em 2016, havia reconhecido o
vinculo de emprego de um grupo de cerca de 20 motoristas (Central London
Employment Tribunal, case nos 2202550/2015, Mr Y Aslam; Mr. J Farrar v. Uber B.V;
Uber London Ltd; Uber Britannia Ltd.). A Uber se apresentou como um agente
terceirizado de reservas, alegando que seus motoristas eram auténomos ("self-
employed"). Mas o tribunal decidiu que os motoristas eram "trabalhadores" (workers),

o que faz com que tenham direito a salario-minimo, férias e aposentadoria.

Ja na Alemanha, a nona turma do Bundesarbeitgerichts, equivalente germanico
ao Tribunal Superior do Trabalho (TST), reconheceu, em 2020, o vinculo de emprego
de trabalhador com plataforma digital baseado na subordinagdo algoritmica e
gamificacdo. O trabalhador, que havia perdido a causa nas duas primeiras instancias,

conseguiu reverter parcialmente na Corte Superior Trabalhista.

O Tribunal entendeu que, conforme o0 § 6112 do Cdédigo Civil Aleméao (BGB), a
condi¢cdo de empregado se da quando o trabalho é realizado para terceiros de acordo
com diretrizes do contratante. Se o trabalhador contratado por outra forma contratual
demonstrar que na realidade se trata de uma relagdo de emprego, a designagao do

contrato é irrelevante.

6 A Glovo foi fundada em 2014 na Espanha, oferecendo servigos de plataforma em logistica ligando os
utilizadores a empresas e correios. Segundo a empresa, “Nossa plataforma conecta pessoas com
possibilidades. Nossa miss&o é dar a todos acesso facil a qualquer coisa em sua cidade” (Jobs, 2024).
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A Corte Superior afirmou que o “crowdword” realizado por meio de plataformas
pode ser reconhecido como uma relagao de trabalho. Se o contratante controlar o
trabalho por meio da plataforma online por ele operada de tal forma que o contratante
nao seja livre para organizar seu trabalho quanto ao local, tempo e conteudo,

estaremos diante de uma relagdo de emprego, decidiu o Tribunal.

Por oportuno, nos Estados Unidos, a Assembleia Legislativa da California
aprovou lei que obriga as empresas de aplicativo Uber e Lyft” a contratarem seus
motoristas como empregados, formalizando, portanto, a relagdo de emprego entre a
plataforma e os trabalhadores. Nessa mesma linha, em 2020, a Divisao de Apelagao
da Suprema Corte do Estado de Nova York (“Appellate Division, Third Department”)
qualificou os motoristas da Uber como empregados, e néo trabalhadores autbnomos.
E assim, com direito ao seguro-desemprego, confirmando duas decisdes da Comissao
de Recursos de Seguro-Desemprego (“Unemployment Insurance Appeal Board”)

ocorridas em 2019.

A decisao reafirmou que a existéncia de uma relagdo de emprego € uma
questao de fato e deve ser observada a partir de diversos fatores, sendo o controle
exercido em relagdo aos trabalhadores o mais importante. Essa nova tendéncia e, até
em certa medida, realidade em outros paises, de reconhecimento do vinculo
empregaticio, em especial nos casos relativos aos motoristas da Uber, vem ganhando
adeptos também no Brasil, com algumas tentativas de celebragdo de acordo ja em

segunda instancia.

7 A Lyft é uma empresa que conecta motoristas e usuarios de carros e foi fundada em 2012 nos Estados
Unidos. Em suas palavras, “Desde solugdes de transporte acessiveis até controle de despesas
facilitado, nds ajudamos sua empresa a ir mais longe ao fazer com que as pessoas cheguem aonde
precisam estar” (Lyft, 2024).
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3 IMPLICAGOES PREVIDENCIARIAS

Diante da compreensao do fendmeno da uberizagcédo do trabalho, a discusséo
envolvendo a natureza juridica da prestagao desses servigos também tera implicagoes
na previdéncia, sendo necessarias medidas que assegurem o efetivo recolhimento
das contribuicbes correspondentes. Logo, sem a pretensédo de esgotar o assunto, &
importante enfatizar que nessa seara também se faz imprescindivel assegurar a
protegao do trabalhador uberizado, pois o constituinte originario desejou que todos os
cidadaos fossem protegidos, de alguma forma, dentro do sistema da seguridade

social.

A principio, a Constituicido Federal define, em seu artigo 194, as diretrizes a
serem seguidas com objetivo de assegurar direitos referentes a saude, previdéncia e

assisténcia social nos seguintes termos:

o Art. 194. A seguridade social compreende um conjunto integrado de acgdes de
iniciativa dos Poderes Publicos e da sociedade, destinadas a assegurar os
direitos relativos a saude, a previdéncia e a assisténcia social.

e Paragrafo unico. Compete ao Poder Publico, nos termos da lei, organizar a
seguridade social, com base nos seguintes objetivos:

o | -universalidade da cobertura e do atendimento;

o I -uniformidade e equivaléncia dos beneficios e servigos as populacdes
urbanas e rurais;

o Il - seletividade e distributividade na prestagcdo dos beneficios e
servigos;

o |V -irredutibilidade do valor dos beneficios;

o V - equidade na forma de participacéo no custeio;

o VI -diversidade da base de financiamento, identificando-se, em rubricas
contabeis especificas para cada area, as receitas e as despesas
vinculadas a acdes de saude, previdéncia e assisténcia social,
preservado o carater contributivo da previdéncia social,

o VII - carater democratico e descentralizado da administragdo, mediante
gestdo quadripartite, com participacdo dos trabalhadores, dos

empregadores, dos aposentados e do Governo nos 6rgaos colegiados.
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Assim, o conceito de seguridade social compreende trés pilares: previdéncia,
assisténcia e saude. Para o adequado funcionamento do sistema, € necessario um

conjunto integrado de agdes do poder publico e da sociedade (Bocayuva, 2022).

Embora os trés pilares sejam igualmente importantes, esse capitulo se
concentrara apenas na questao previdenciaria, devido as implicagdes que poderao
ocorrer com o trabalho uberizado para o referido seguimento. Diferentemente do que
ocorre com o0s outros dois pilares mencionados, a previdéncia social exige do
trabalhador uma contribuicdo direta como condicdo de acesso as prestagdes

previdenciarias.

Castro e Lazzari (2019, p. 47), explicam o conceito de Previdéncia Social da

seguinte forma:

Previdéncia Social é o sistema pelo qual, mediante contribuigdo, as pessoas
vinculadas a algum tipo de atividade laborativa e seus dependentes ficam
resguardadas quanto a eventos de infortunistica (morte, invalidez, idade
avancgada, doenga, acidente de trabalho, desemprego involuntario), ou outros
que a lei considera que exilam um amparo financeiro ao individuo
(maternidade, prole, recluséo) mediante prestagdes pecuniarias (beneficios
previdenciarios) ou servigos.

Nesse sentido, o sistema de protecdo social € amplamente vinculado a
condi¢cdo de empregado, sendo bastante limitado devido apenas aqueles inseridos no
mercado formal de trabalho ou aos que, mensalmente, contribuem de forma facultativa
para a Previdéncia Social. Isso ocorre porque 0 acesso as garantias previdenciarias é
condicionado por contribuicdes prévias e estabelecidas de acordo com a média das
contribuigdes realizadas. Ou seja, ndo existe beneficio sem custeio. A ideia da
Previdéncia Social é equivalente a uma contratagdo de seguro comum (Bocayuva,
2022).

O artigo 201 da Constituicao Federal ordena que a Previdéncia Social deve ser
organizada sob a forma do Regime Geral de Previdéncia Social (RGPS), de natureza
contributiva e filiagao obrigatoria (Brasil, 1988). Exclui-se desse rol de beneficiarios os

trabalhadores abarcados pelos regimes préprios (servidores publicos e militares).

e Art. 201. A Previdéncia Social sera organizada sob a forma do Regime Geral

de Previdéncia Social, de carater contributivo e de filiagdo obrigatéria,
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observados critérios que preservem o equilibrio financeiro e atuarial, e
atendera, na forma da lei, a:
o | - cobertura dos eventos de incapacidade temporaria ou permanente
para o trabalho e idade avangada;
o |l - protecdo a maternidade, especialmente a gestante;
o Il - protegéo ao trabalhador em situagcao de desemprego involuntario;
o IV - salario-familia e auxilio-reclusdo para os dependentes dos
segurados de baixa renda;
o V - pensao por morte do segurado, homem ou mulher, ao cdnjuge ou

companheiro e dependentes (...).

Conforme se verifica, o carater compulsério da filiagdo advém da regra
constitucional prevista no artigo 201 da Constituicao Federal de 1988, bem como, da
Lei 8.213/1991 e se mostra adequado ao regime brasileiro, pois se coubesse ao
trabalhador escolher se iria ou n&o contribuir, estaria prejudicado o ideal da
solidariedade social. Ainda mais, que diante das precarias condi¢des salariais as quais
o trabalhador é submetido, ao seu arbitrio esse valor faria grande diferenca no

orgcamento mensal, sendo certamente, utilizado para fins diferentes da contribuicao.

Dessa maneira, € possivel entender que o financiamento da Previdéncia Social
se da também através das contribui¢ées realizadas pelos cidadaos que realizam
alguma atividade profissional, diga-se também, pois os empregadores sao obrigados
a contribuir, além do Estado, que destina parte da arrecadacéo tributaria para o custeio
da seguridade. Contudo, ressalta-se: sé usufrui dela aquele que diretamente contribui,
ao contrario dos dois ramos da seguridade social, a saude (que é direito de todos) e

a assisténcia social (que é devida apenas a quem dela necessitar).

A discussao sobre os impactos na previdéncia a luz das novas relagcées de
trabalho motivou a realizagdo do presente capitulo. Especialmente, em vista do
estrondoso avanco dessa forma de trabalho na economia atual, fez aumentar
significativamente o numero de trabalhadores informais no mercado, o que
inevitavelmente repercutira no sistema previdenciario, sobretudo pelas controversas

decisdes do Poder Judiciario sobre o tema.
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3.1 INCLUSAO PREVIDENCIARIA DOS MOTORISTAS DE APLICATIVOS: MARCOS
REGULATORIOS

Em sintonia com a Reforma Trabalhista de 2017, o trabalho por meio de
aplicativos de transporte foi reconhecido pelo Estado como uma atividade econémica
de transporte remunerado privado individual de passageiros, o que resultou na edi¢gao
da Lei n. 13.640/2018, que promoveu alteracdes na Lei n. 12.587/2012.

A Lei n. 12.587/2012 instituiu as diretrizes da Politica Nacional de Mobilidade
Urbana que, por sua vez, foi alterada pela Lei n. 13.640/2018 para regulamentar o
transporte remunerado privado individual de passageiros. Com as alteragdes
promovidas no ano de 2018, o inciso X do art. 4° da Lei 12.587/2012 passou a
contemplar o transporte mediado por plataformas tecnoldgicas ou “aplicativos”.
Importante salientar que a Uber chegou no Brasil somente em 2014. Por essa razao,
a Lein. 12.578, que € de 2012, n&o tratou sobre este servico nem sobre os similares

que vieram depois (99, Cabify, inDrive?).

Posto isso, trés fatores foram determinantes para deflagrar o processo de
regulamentacdo da atividade de trabalho por meio de aplicativos de transporte no

Brasil:

a) o conflito estabelecido pela categoria de taxistas, que passaram a cobrar que o

Congresso Nacional regulamentasse o tema;

b) a forte pressdo das empresas de aplicativo para que a regulamentagédo fosse

flexivel; e,

c) a luta dos trabalhadores pelo reconhecimento da categoria, com o minimo de

protecao social.

A Lei 13.640/2018 fez inserir também na Lei 12.587/2012 o art. 11-A para
estabelecer que compete exclusivamente aos Municipios e ao Distrito Federal a
regulamentacao e fiscalizagao do servigo de transporte remunerado privado individual.

Assim, cabendo aos referidos entes federados efetuar a cobranca dos tributos

8 AinDrive foi fundada em 2013 na Russia com “[...] solugdes de mobilidade e servigos que privilegiam
a liberdade de escolha das pessoas, mantendo o elemento humano como centro na tomada de
decisdes. Nossa plataforma permite que motoristas e passageiros cheguem a um acordo sobre prego,
rota e outros detalhes de cada viagem entre si” (Indrive, 2024).
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municipais envolvendo a prestacdo de servigos, exigir a contratagdo de seguro de
acidentes pessoais a passageiros, do seguro contra Danos Pessoais Causados por
Veiculos Automotores de Via Terrestre (DPVAT) e exigir a inscrigdo do motorista como
contribuinte individual do INSS (Brasil, 2018).

O artigo 11-B foi inserido na Lei 12.587/2012 para estabelecer as condigcbes
gerais a serem atendidas pelos motoristas para a prestagdo do servigo. Dessa
maneira, caso os Municipios e o Distrito Federal optem por regulamentar o servigo de
transporte mediado por empresas que utilizam plataformas tecnologicas de
aplicativos, os motoristas devem atender as condi¢gdes gerais minimas dispostas na
Lei, sob pena de se caracterizar transporte ilegal de passageiros. Para tanto, sao
exigidos do motorista, dentre outros requisitos, que 0 mesmo possua Carteira
Nacional de Habilitagao na categoria B ou superior, que contenha a informacéao de que
exerca atividade remunerada e certidao negativa de antecedentes criminais (Brasil,
2018).

Por sua vez, o Decreto n. 9.792/2019 veio regulamentar o inciso Il do paragrafo
unico do art. 11-Ada Lei 12.587/2012, que trata da exigéncia de inscricdo do motorista
como contribuinte individual do Instituto Nacional do Seguro Social. O paragrafo unico
do art. 2° do referido decreto dispde que o “motorista podera optar pela inscrigdo como
microempreendedor individual, desde que atenda aos requisitos de que trata o art. 18-
Ada LC 123/2006".

O artigo 3° do referido decreto afirma que a toda a comprovagéo da inscrigao
perante as empresas responsaveis por aplicativos ou por outras plataformas digitais
de transporte remunerado privado individual de passageiros € de responsabilidade
exclusiva do motorista. Os paragrafos 1° e 2° do artigo referido dispéem, inclusive,
sobre a possibilidade de as empresas donas dos aplicativos confirmarem a existéncia
ou nao da inscricdo dos motoristas no Cadastro Nacional de Informagdes Sociais
(CNIS) e do respectivo numero de inscricao, mediante autorizagdo do INSS para que
firmem contrato de prestagdo de servicos com a Empresa de Tecnologia e
Informagdes da Previdéncia Social (DATAPREV), ressalvado o acesso aos dados
protegidos pelo sigilo fiscal. Trata-se de uma maneira de possibilitar que as empresas
titulares das plataformas tecnoldgicas de transporte fiscalizem se os motoristas séo

ou nao cadastrados junto ao INSS.
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O art. 4° do Decreto 9.792/2019 reforga, por sua vez, que o motorista de
transporte remunerado privado individual de passageiros recolhera sua contribuicao
ao RGPS por iniciativa prépria. Entdo, para o INSS a responsabilidade pelo
recolhimento é do trabalhador, ainda que venha a ser convencionado entre os

motoristas e as empresas algum auxilio quanto a este encargo.

Entretanto, como bem indica Sarau Junior (2019), é evidente que o legislador
apenas viabilizou a permissdo e a regulamentacdo da atividade econémica de
transporte de passageiros via aplicativos, mantendo-se completamente silente quanto
a indefinicdo juridica das relagbes de trabalho firmadas entre os motoristas e as
plataformas digitais. Para Sarau Junior (2019, p. 47), “[...] a configuragdo dos
motoristas de aplicativos como segurados contribuintes individuais ndo é suficiente
para caracteriza-los como trabalhadores autdnomos”, uma vez que diversas figuras
do mundo do trabalho sdo albergadas nesta figura, nos termos do art. 11, V, da Lei n.
8.213/91.

Destarte, o mais importante € que o autor chama a atencdo para aquele
contribuinte individual que presta servigos a empresa e, consequentemente, recebe
tratamento previdenciario semelhante ao que é conferido ao segurado empregado,
recaindo sobre a empresa, e ndo sobre o trabalhador, a responsabilidade de recolher

as contribuicdes previdenciarias, nos termos do art. 4° da Lei n. 10.666/2003, que diz:

e Art. 4°. Fica a empresa obrigada a arrecadar a contribuicdo do segurado
contribuinte individual a seu servigo, descontando-a da respectiva
remuneracgao, e a recolher o valor arrecadado juntamente com a contribuigéo a
seu cargo até o dia 20 (vinte) do més seguinte ao da competéncia, ou até o dia

util imediatamente anterior se ndo houver expediente bancario naquele dia.

Muito embora a doutrina previdenciaria ndo possua uma definicao uniforme do que
se compreende como segurado contribuinte individual — se empregado ou se
trabalhador auténomo — é fato que a alteracao trazida pela Lei 13.640/2018 avangou
um passo pela protecdo dos trabalhadores e das trabalhadoras por aplicativos,

garantindo-lhes expressamente o acesso a direitos previdenciarios.

Diante disso, assim como ocorre com o contribuinte individual que presta servigos
a empresa, os trabalhadores sob demanda em plataformas digitais deveriam ter o

sistema de recolhimento previdenciario diferenciado. Logo, cabendo as empresas
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proprietarias das plataformas digitais nas quais sdo cadastrados fazer a retencéo do
pagamento feito ao trabalhador, para este, em situa¢des de doenga e incapacidade,

nao fique desguarnecido.
3.2 ALTERNATIVAS DE INCLUSAO PREVIDENCIARIA FRENTE AS LACUNAS
NORMATIVAS

No Brasil, o debate legislativo sobre a regulamentacao do trabalho através de
plataformas se acentuou apds a pandemia de Covid-19. Em especial, com o
fechamento de estabelecimentos ndo essenciais, evidenciando a importancia de
servigos por aplicativos, especialmente os servigos de transporte individual e entrega

de comida.

Na Camara dos Deputados e no Senado Federal, ha muitos projetos de lei em
tramitacao que visam tratar de direitos dos trabalhadores que operam em plataformas
digitais. Portanto, os projetos se divergem entre: considerar como empregados, na
qual serdo assegurados os direitos celetistas, ou como uma nova categoria
intermediaria, com garantias minimas para sobrevivéncia e manutengao da dignidade

do trabalhador.

Por apresentarem alternativas distintas diante da necessidade de regulagéo
desta categoria especifica de trabalhadores, destacamos trés projetos de leis federais
que procuram regular a tematica. Sao eles: PL 3748/2020, de iniciativa da deputada
Tabata Amaral (PDT/SP); PL 4172/2020, de iniciativa do deputado Henrique Fontana
(PT/RS); e, PL 974/2021, de iniciativa pelo senador Randolfe Rodrigues (REDE/AP).

Assim, passaremos a discutir as propostas de criagcdo de um instrumento
juridico capaz de estimular a inovagdo e ao mesmo tempo criar protecdo para

trabalhadores e qual o grau desta protegao.

3.2.1 PL 3748/2020 — Trabalho sob demanda

O projeto de lei (PL) 3748/2020, apresentado pela deputada federal Tabata
Amaral (PDT-SP), visa instituir um novo regime de trabalho, baseado no modelo de
plataformas sob demanda e sem a aplicacéo direta das normas da CLT, denominado
de “trabalho sob demanda”. E um projeto normativamente extenso (27 artigos
dispostos em 6 sec¢bes), que nao se limita a aplicativos de transporte ou de entrega.
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A proposta de regulagcdo, de natureza juridica trabalhista, embora n&o
empregaticia, prevé normas para assegurar: a liberdade de aceitagao do trabalho sem
o risco de punicdo, critérios de calculo da remuneracéao, politicas de cadastramento,
descadastramento e avaliagdo do trabalhador, condi¢gdes de trabalho e inclusdo no

sistema previdenciario.

Em resumo, o paragrafo unico do artigo 1° comeca por excluir os trabalhadores
que venham a se enquadrar neste novo regime do ambito de incidéncia das
disposi¢gdes da CLT. Ou seja, os trabalhadores de aplicativo ndo serao considerados

empregados (Brasil, 2020a).

Logo em seguida, o artigo 2° define o trabalho sob demanda como “aquele em
que os clientes contratam a prestagao de servigos diretamente com a plataforma de
servicos sob demanda que, por sua vez, apresenta proposta para execugao dos
servigos para um ou mais trabalhadores” (Brasil, 2020a). Ja o § 4° do artigo 2°, prevé
que o regime de trabalho sob demanda n&o impede a caracterizagdo de vinculo de
emprego entre o trabalhador e um determinado cliente, se presentes os requisitos

legais previstos na CLT (Brasil, 2020a).

Portanto, em que pese inicialmente afastar o vinculo empregaticio, caso
comprovada a existéncia de requisitos legais para configuragdo do vinculo, com
determinado cliente, o trabalhador podera buscar judicialmente seus direitos a fim de
garantir o recebimento dos beneficios tipicos da relagdo empregaticia. Com o objetivo
de dar transparéncia ao célculo da remuneragdo, o § 1° do artigo 6° define que a

plataforma

deve disponibilizar aos trabalhadores e o6rgaos de fiscalizagdo extrato
discriminando, para cada servigo realizado, o tempo efetivo de prestagéo do
servigo, o valor cobrado do cliente, promog¢des e descontos aplicados, o valor
pago ao trabalhador, gorjetas pagas pelo cliente e outros dados relevantes
para o calculo da remuneragéo (Brasil, 2020a).

O artigo 5° trata sobre a remuneracéo do trabalho sob demanda, estabelecendo
que o trabalhador podera ser remunerado por verba unica, com valores que garantam
um salario-hora minimo de trabalho. Inclui adicionais para 13° salario, férias e 1/3
constitucional de férias. Para fins de calculo do salario-hora de trabalho sera
considerado o tempo efetivo de prestacao dos servigos acrescido de 30%, a titulo de

tempo de espera (Brasil, 2020a).



42

Ha também previsdo das condigdes de trabalho a serem observadas pelas

plataformas, de modo a prevenir, conforme artigo 10 (Brasil, 2020a):
| - o trabalho em condigbes de fadiga;

Il - repercussdes negativas na saude e seguranga dos trabalhadores;
lIl - o descumprimento de normas pelos trabalhadores; e,

IV - consequéncias sociais ou ambientais negativas, que deveréo ser fiscalizados

pelos 6rgaos de fiscalizagao, sindicatos e entidades associativas de trabalhadores.

Ademais, conforme artigo 15, o trabalhador sob demanda, tera direito a
perceber o seguro-desemprego quando descadastrado por iniciativa da plataforma. O
valor do beneficio correspondera a 1 salario-minimo e sera concedido por um periodo
maximo de 3 meses, de forma continua ou alternada, a cada periodo aquisitivo de 16
meses, contados da data do descadastramento que originou habilitagdo anterior
(Brasil, 2020a).

Nos termos do artigo 16 o trabalhador sob demanda é filiado ao Regime Geral
de Previdéncia Social na qualidade de segurado empregado, ficando a cargo da
plataforma a inscri¢do do trabalhador sob demanda na Previdéncia Social, conforme
dispuser o Regulamento (Brasil, 2020a). Destaca-se que o artigo 25 estabelece a
competéncia da justica do trabalho para dirimir os conflitos do contrato. Isto €, ao
garantir que a justica especializada aprecie as demandas sobre o tema, sem duvida o
texto legal prestigiou o trabalhador, ja que os contratos de prestadores de servigos
autbnomos sao discutidos na justica comum, notoriamente conhecida como mais

morosa (Brasil, 2020a).

A primeira vista, o PL 3748/2020 aparenta ser bastante benéfico aos
trabalhadores uberizados, algando-os a formalidade e garantindo um patamar minimo
de direitos como remuneragao nao inferior ao salario-minimo hora, décimo terceiro e
férias acrescidas de 1/3 proporcionais, assisténcia em caso de acidente de trabalho,
seguro-desemprego e contribuicdo previdenciaria, além de protecdo contra
descadastramento imotivado ou por retaliagdo. Tais medidas sdo justas e até
correspondem, ainda que parcialmente, as demandas do movimento dos uberizados.

Entretanto, como veremos, no PL também ha armadilhas.
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Para os empregados celetistas, considera-se a jornada de trabalho como o
tempo a disposi¢ao do empregador, seja cumprindo ordens ou apenas aguardando-
as. O PL 3748/2020 em seu art. 5°, § 1°, estipula que no calculo do salario-hora de
trabalho sob demanda sera considerado apenas o tempo efetivo de prestagdo dos

servicos, acrescido de 30% a titulo de tempo de espera.

Ou seja, a jornada do trabalhador sob demanda sera contada apenas como o
periodo que ele leva para se deslocar entre o inicio da execugéo do servigo e a entrega
ao cliente. Sobre esse periodo seria acrescido 30% a titulo de indenizagéo pela espera
do recebimento da chamada. Ocorre que esse acréscimo € insuficiente para
contabilizar o efetivo tempo de espera, especialmente nos que diz respeito a categoria
de 2 rodas. A experiéncia dos entregadores demonstra que o tempo de espera é

muitissimo superior ao das entregas.

O projeto se preocupa, e isso é dito expressamente em sua justificativa, em
alargar suficientemente o raio de incidéncia do novo regime de trabalho sob demanda
para abarcar qualquer trabalhador inscrito em uma plataforma tecnoldgica,
legalizando a uberizagdo do trabalho para todas as atividades. Também permite que
qualquer pessoa, fisica ou juridica, contrate trabalhadores sob demanda, bastando

que o faga por meio de plataformas digitais.

Em um momento de reestruturagdo produtiva do capital, resultando em uma
nova configuragéo ou “morfologia do trabalho”, cada vez mais precarizado e alienante,
marcado pelo “privilégio da servidao” (Antunes, 2018), a criacdo de uma nova
modalidade de trabalho no limbo entre a CLT e o trabalho autbnomo, que possui todas
as caracteristicas do trabalho intermitente, mas sem os ja limitados direitos

assegurados a este, pode representar um perigo para toda a classe de trabalhadores.

Ao mesmo tempo que o PL admite a subordinag&o do trabalhador em relagao
a empresa, ele nega a existéncia do vinculo empregaticio, isto é, o regime previsto na
CLT. Mas justamente o que caracteriza a relacdo de emprego € a presenga dos
requisitos: trabalho prestado por pessoa fisica, ndo eventualidade, onerosidade,

pessoalidade e subordinagio.

Em seu artigo 4, o PL diz:
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a plataforma pode determinar a forma de prestagcdo dos servigos pelo
trabalhador, ndo descaracterizando o regime de trabalho sob demanda a
realizagdo de treinamentos, a imposi¢do de regras de conduta, a exigéncia
de padrées de qualidade e o monitoramento da realizagao do servico (Brasil,
2020a).

Trata-se, portanto, de uma incoeréncia juridica. Se o trabalho sob demanda
apresenta as mesmas caracteristicas da relacdo de emprego tradicional, incluindo a
subordinagéo (que falta ao autbnomo, por exemplo), a ndo concessao dos mesmos

direitos revela uma decisao politica da deputada.

3.2.2 PL 4172/2020 — Um novo tipo de contrato de trabalho

A segunda proposta legislativa em analise é o projeto de lei 4172/2020. Foi
apresentado pelo deputado federal Henrique Fontana (PT/RS), que visa regulamentar
um novo tipo de contrato de trabalho abrangendo apenas motoristas, motociclistas e
ciclistas que laboram em plataformas digitais de transporte individual privado ou de

entrega de mercadorias.

Ou seja, diferentemente do PL 3748/2020, a nova legislacdo nao se aplicaria
ao trabalho em plataformas em geral ou qualquer trabalho em ambiente digital. O
conceito central do projeto € de que se trata de regulamentar “um novo tipo de contrato

de trabalho” por uma lei especial fora dos limites da CLT (Brasil, 2020b).

Trata-se também, de um projeto normativamente extenso, composto por 32

artigos, divididos em 2 capitulos:
| — do contrato de trabalho; e,
Il — da relagao juridica previdenciaria e outras disposigdes.

A primeira premissa desta proposicédo € que o trabalho se da por plataformas
digitais e define os conceitos fundamentais que distinguem este contrato de trabalho

dos demais:

o trabalhador tem liberdade de escolher seu horario de trabalho, de conectar-
se e desconectar-se quando quiser e ndo sofrer qualquer tipo de penalidade
ou consequéncia remuneratéria em face disto. A maior autonomia do
trabalhador é base essencial do contrato de trabalho que se cria (Brasil,
2020b).

A respeito das condigdes gerais do contrato de trabalho, o artigo 3° e seus

paragrafos estabelecem que a empresa deve manter em seu portal as condicdes
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gerais da prestacao de servigo, ndo pode altera-las sem prévio aviso e tempo razoavel
e, jamais em desfavor do trabalhador. Deve assegurar o direito de defesa do

trabalhador previamente a qualquer punigao.

Outra questao essencial para este contrato de trabalho € o dever da empresa
de comunicar previamente todos os elementos do servigo que oferece ao trabalhador
(como distancia a percorrer, o endere¢o do destino e o valor liquido a ser pago pelo
servigo) e o direito do trabalhador de recusar, também sem qualquer penalidade ou
consequéncia remuneratoria, o servigo que lhe foi oferecido. A empresa nédo pode,
inclusive, reduzir o valor que ofertou antes da aceitagdo do servico nem atribuir a
responsabilidade ao trabalhador por viagem ou entrega frustrada por causa de
terceiros, muito menos reduzir de qualquer forma a remuneracao devida por promogao

ou desconto oferecidos nas entregas ou viagens (Brasil, 2020b).

Para fins de calculo da remuneracao, considera-se todo o tempo em que o
trabalhador esteja com o aplicativo logado e conectado, independente se realizando
entrega ou viagem (Brasil, 2020b). O § 1° do artigo 8° garante uma renda minima ao
trabalhador, proporcional ao numero de horas trabalhadas. Logo, ninguém podera
ganhar, liquido, menos que o salario-minimo por hora trabalhada, entendida como

toda hora logada a empresa (Brasil, 2020b).

O projeto assegura, ainda, férias remuneradas e 13° salario com um valor
acrescido a tarifa basica e liberado ao trabalhador no momento oportuno. Ja o trabalho
em horario noturno ou em domingos e feriados gera um acréscimo na tarifa de 15%,
revertido ao trabalhador (Brasil, 2020b).

Para o transporte de passageiros, estabelece-se que o valor apropriado pela
contratante ndo podera exceder de 20% do valor total pago pelo cliente da viagem.
Bem como, o valor da tarifa inicial e o valor do quildbmetro rodado nao podera ser
inferior a 60% do cobrado pelo taxi comum da cidade onde o servigo for contratado
(Brasil, 2020Db).

O artigo 15 define que a filiagdo previdenciaria permanece sendo na condigao
de contribuinte individual. Contudo, observado como salario-de-contribuicdo os
rendimentos recebidos em relacido a cada contrato, possuindo como teto valor de dois
salarios-minimos nacionais. As aliquotas sao reduzidas, sendo de 3% a cargo do

trabalhador e 8% do contratante, totalizando 11%, aliquota equivalente a do
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contribuinte individual de que trata o artigo 21, § 2° inc. | da Lei n° 8.212/91,

parcialmente custeada pela empresa (Brasil, 2020b).

E assegurado o seguro-desemprego para os trabalhadores, nos termos da
legislacao especifica (artigo 24). Assim como, inclui-se o contrato de trabalho na
legislagdo do Programa de Alimentagdo do Trabalhador a fim de garantir o
fornecimento de beneficio de vale refeicdo e/ou vale-alimentagdo para os seus
contratados (artigo 25) (Brasil, 2020b).

Desse modo, para que se caracterize este novo contrato de trabalho regulado
no projeto, ha de assegurar-se maior autonomia do trabalhador na sua prestacéo de
servigos. Como dito, ha de ser assegurado que o trabalhador trabalhe quando quiser,

desconecte-se quando quiser e ndo sofra qualquer prejuizo por estas decisdes.

Por outro lado, uma observagao que certamente criara polémica é a previsao
de que, em nenhuma hipbtese, serdo permitidas alteragbes em desfavor do
trabalhador. Esse ponto parece incompativel com as técnicas de gerenciamento
algoritmico utilizadas pelas empresas, baseadas na oscilagdo da demanda por

Servigos.

Podemos citar Kalil (2019), o qual defende a criagcdo de um contrato especial
de trabalho para regulamentar os trabalhadores em plataformas digitais. Para ele, a
regulamentacdo ocorreria por meio de uma lei especifica, que reconheceria trés

categorias distintas: autbnomo, dependente ou subordinado.

O autor ainda argumenta que, em relacdo ao trabalhador considerado
autébnomo, seguindo a linha de ampliagdo do ambito subjetivo do Direito do Trabalho,
este fara jus a portabilidade e contraditério em relagao as avaliagdes feitas sobre ele;
transparéncia quanto ao preco, ofertas de trabalho e peso do sistema de avaliagdes;

liberdade sindical; e direito a negociagao coletiva (Kalil, 2019).

Para o mesmo autor, os trabalhadores sao considerados dependentes quando
a "[...] atividade € desenvolvida em um quadro de dependéncia e de assimetria de
poderes, uma vez que se sujeita aos meios ou a vontade do tomador de servigos € 0
trabalhador se encontra em situacéo de vulnerabilidade" (Kalil, 2019, p. 302). Também

sustenta que "[...] uma das notas distintivas que conforma as relacbes de trabalho sob



47

essa categoria e modula a sua regulacédo € a capacidade de o trabalhador definir a

sua proépria jornada de trabalho" (Kalil, 2019, p. 302).

Em razdo da liberdade de definir como, quando e quanto trabalhar, tais
trabalhadores nao fariam jus a alguns direitos, como adicional noturno e nao haveria
"[...] reponsabilidade a priori dos empregadores por situagdes que decorrem da
liberdade na definigdo dos horarios de trabalho" (Kalil, 2019, p. 302). No entanto, além
dos direitos reconhecidos aos autbnomos, fariam jus aos seguintes: salario-minimo
ou piso salarial proporcional a carga horaria mensal; periodicidade maxima mensal
para a remuneracao do trabalho; 13° e férias proporcionais ou integrais; Fundo de
Garantia por Tempo de Servigo (FGTS); e, regramento sobre extingdo do contrato e

salario utilidade.

Destarte, assim como o PL anterior (3748/2020), esse projeto também atribuiu
competéncia a justica do trabalho para apreciar e julgar os conflitos decorrentes

dessas relacdes de trabalho.
3.2.3 PL 974/2021 — Sob a protecao dos direitos celetistas

A ultima proposta legislativa em analise é o projeto de lei 974/2021, de autoria
do senador Randolfe Rodrigues (REDE). visa alterar a Consolidacdo das Leis do
Trabalho, acrescentando a secao IV-B, que versa sobre o trabalho do motorista de

aplicativo.

Trata-se de um projeto normativamente curto que visa incorporar estes
trabalhadores ao regime celetista a partir da inser¢do de uma nova seg¢ao na CLT,
intitulada “Do servigco do motorista de aplicativo”, na qual constaria um unico artigo

(235-1), com quatro paragrafos e dois incisos.

E importante destacar que o projeto considera “motorista de aplicativo” ndo
apenas os motoristas que atuam no transporte individual de passageiros, como no
caso da Uber, mas também os que atuam “nos servigos de entrega (delivery) de
comidas, alimentos, remédios e congéneres, qualquer que seja 0 meio de transporte”
(§ 2°). Assim, ficariam resguardados por esta secao também os entregadores das
plataformas digitais, independentemente do modal utilizado, sendo carro, moto,

bicicleta, patinete, a pé ou outros que venham a existir (Brasil, 2021).
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Sem prejuizo de outros direitos ou beneficios assegurados pela CLT e
legislagdes correlatas (caput do art. 235-1), o PL 974/2021 elenca o seguinte rol de

direitos do motorista de aplicativo:

| — salario-minimo por hora, calculado com base no salario minimo nacional, eventual
acordo ou convengao coletiva ou o piso salarial fixado para a categoria, prevalecendo
o que for mais benéfico;

Il — férias remuneradas anuais de 30 dias, calculada com base na média da

remuneragao dos 12 meses anteriores, acrescidas de 1/3;

Il — descanso semanal remunerado, aferido com base na média da remuneragao dos

6 dias anteriores ao gozo do descanso; e,

IV — outros decorrentes de acordo ou convencgao coletivos (Brasil, 2021).

Este projeto, ao contrario dos dois anteriores, eleva os motoristas e
entregadores das plataformas digitais a condicdo de empregados, com direitos iguais
aos demais trabalhadores n&o eventuais, assalariados e dependentes, cujo trabalho
€ regido pelas normas da CLT. Nao busca criar uma categoria intermediaria com
menor grau de prote¢cdo ou uma lei especial que segmente estes trabalhadores dos
demais. Nesse sentido, podemos afirmar que se trata de um projeto
antidiscriminatorio. Por isso, ostenta o mais alto grau de prote¢cdo dentre os trés

projetos ora analisados.

Uma critica possivel ao PL 974/2021 é que este é muito comedido em suas
disposigdes. Talvez, propositadamente, dado as divergéncias e incertezas que pairam
o debate acerca da regulacdo do trabalho em plataformas digitais. Nao apenas
restringe a abrangéncia da sua protecdo a uma categoria de trabalhadores, os
“motoristas de aplicativos”, como se silencia diante de questbes mais especificas do
trabalho em plataforma, bastante importantes e alvo de reivindicagbes por parte dos
trabalhadores. Como problemas relacionados a recusa de chamados, falta de
informacgdes transparentes, punicdes, restricio de beneficios e transferéncia dos
custos do trabalho.

Pelo exposto, a partir das trés propostas legislativas analisadas (PL 3748/2020,
PL 4172/2020 e PL 974/2021), concluimos como é urgente a regulagao do trabalho
em plataformas digitais. Pensamos que, no caso das plataformas, os trabalhadores

sdo assalariados e sob dependéncia destas, o que ja Ihes permitiria a qualificacéo de
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empregados, porquanto nesse modelo de negdcios ha controle e apropriacéo e nao a

legitima autonomia.

Sob esse enfoque, n&o faz sentido criar uma legislagéo especial fora do ambito
de incidéncia das disposicbes da CLT para um trabalhador que seja empregado.
Porém, as singularidades de uma categoria de empregados, como € o caso dos
trabalhadores que operam em plataformas digitais, devem ser expressas na CLT como
categoria diferenciada. Por isso, a proposta do PL 974/2021 é a mais coerente, na

nossa visao.
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4 CONCLUSOES

No decorrer deste trabalho, (re) visitamos alguns conceitos, que entendemos
como fundantes para as reflexdes propostas pelo tema da nossa pesquisa. A fim de
responder ao questionamento principal (quais as possibilidades de criacdo de um
instrumento juridico capaz de estimular a inovagao e ao mesmo tempo tutelar direitos
trabalhistas e previdenciarios dos uberizados?), primeiramente identificamos
caracteristicas do trabalho uberizado e, em seguida, o estudo se preocupou em
abordar as implicagdes do sistema previdenciario e sua funcionalidade para
demonstramos as relagdes existentes entre os dois assuntos. Como mencionado no
primeiro capitulo, recorremos a materiais bibliograficos e documentais disponiveis
para esclarecer conceitos, promover discussdes, buscar casos/exemplos para nossa

analise qualitativa e exploratéria.

No capitulo dois, abordamos a relagdo de trabalho entre motoristas de
aplicativos e plataformas digitais, destacando o fenédmeno da uberizagdo no contexto
da Industria 4.0. Autores, como Slee (2017), analisam a economia do
compartilhamento, inicialmente concebida como uma colaboragao entre pares, mas
que se transformou em um mercado desregulado. A automacao digital, marcante na
Industria 4.0, gera uma "mao invisivel" representada por algoritmos, influenciando
decisbes humanas. A transicdo para a Industria 4.0, com a incorporagao de
tecnologias desde os anos 1970, resultou em alteragdes nas relagdes produtivas,
marcadas por automacdo e conectividade. Nessa linha, Franco e Ferraz (2019)
ressaltam a conex&o entre a tecnologia da conectividade e a ascensédo do trabalho

vinculado a uberizagao.

A uberizacdo, exemplificada pela Uber, é caracterizada por trabalho
independente, dependente do ambiente virtual. Antunes (2020) destaca a triade
destrutiva da flexibilidade, informalidade e intermiténcia imposta por empresas
flexiveis como a Uber, desafiando o modelo tradicional de emprego. Na realidade,
motoristas assumem despesas enquanto a plataforma se apropria do mais-valor
gerado. Também presenciamos uma aparente contradicdo na propaganda do trabalho

autdbnomo, contrastando com o estrito controle informacional-digital.

Ainda no capitulo dois, descrevemos a complexidade do vinculo empregaticio

com plataformas digitais no Brasil, destacando o impacto da disseminagao da internet
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e automagdo nos processos produtivos. O aumento do desemprego e da
informalizacao da forga de trabalho, resultantes da era digital, € associado ao leitmotiv

do capitalismo neoliberal.

As leis de flexibilizagdo e a Reforma Trabalhista (Lei n° 13.467/2017)
aceleraram a precarizagao do trabalho no Brasil, alterando mais de 100 dispositivos
na CLT. A flexibilizagdo diminuiu a imperatividade das normas trabalhistas, enquanto
a desregulamentagdo retirou o Estado do controle regulatério, atribuindo-o a

autonomia privada.

A Reforma introduziu o contrato de trabalho intermitente, formalizando praticas
como o "bico" sem assegurar protegdes trabalhistas. Além disso, afastou o trabalhador
do ambito de incidéncia das disposicoes da CLT, incentivando contratagdes
autdbnomas em detrimento das empregaticias. A prevaléncia do negociado sobre o
legislado ampliou a autonomia negocial, abrindo espago para piorar as condigdes de

contratagao e gestao da forga de trabalho.

A legislacao poés-reforma abriu caminho para a precarizagédo que tende a se
aprofundar, oferecendo possibilidades de trabalhos desregulados. A porosidade
normativa permitiu a reproducao de formas de trabalho permeadas por tecnologias,
notadamente nas plataformas digitais de transporte e entrega. A uberizacdo do
trabalho é adotada pela doutrina e jurisprudéncia para descrever condicoes flexiveis,

desprotegidas e ameagadoras para o futuro do trabalho digno no Brasil.

Inclusive, tratamos sobre a Uber a qual se apresenta como uma tecnologia
facilitadora, mas transferindo riscos e custos aos trabalhadores chamados de
"parceiros" ou "colaboradores". Apesar do discurso de compartihamento e
flexibilidade, a realidade mostra uma relagdo de trabalho precaria, com motoristas
sendo empreendedores de si, vinculados a uma empresa que medeia o servico. O
conceito de empreendedorismo é criticado por mascarar o trabalho assalariado, e a
flexibilidade é questionada diante do controle exercido pelas plataformas digitais sobre

os trabalhadores.

Exploramos a dicotomia entre autonomia e subordinagao nas relagdes laborais
mediadas por plataformas digitais. O trabalho pela plataforma Uber apresenta

elementos de autonomia, especialmente no que diz respeito a posse de instrumentos
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de trabalho pelos motoristas. A subordinagao é central na caracterizagdo do emprego,

com trés dimensdes: classica, objetiva e estrutural.

A jurisprudéncia trabalhista brasileira tem considerado a primazia da realidade
sobre a forma, enfatizando a andlise da relagdo na pratica. A Uber utiliza recursos
humanos e algoritmos, mas normas e avaliagbes estabelecidas pela plataforma
evidenciam controle sobre os motoristas. Autores como Baboin (2017), argumentam

que as empresas mantém o poder de subordinacédo por meio de sistemas eletrdnicos.

A visao de Kalil (2019) destaca a combinacdo de condigdes subordinadas e
autdbnomas no trabalho por aplicativos, buscando uma posicao intermediaria para
superar as regulagdes tipicas da sociedade industrial. A relagado de emprego € questéo
de interesse publico, fundamentada no elemento de subordinagédo, multidimensional
e reconhecida pela legislacao brasileira, inclusive pela Lei 12.551/2011, que equipara

a subordinagéo informatizada ao controle pessoal.

Trouxemos solugdes adotadas no ambito do direito comparado em resposta a
uberizacdo das relagdes de trabalho, destacando a falta de jurisprudéncia consolidada
no Brasil. Assim, exemplificamos com a Espanha, que, em 2007, promulgou o
"Estatuto del trabajo autonomo", assegurando direitos minimos aos autdbnomos
economicamente dependentes. Ja o Reino Unido, em 2021, viu sua Suprema Corte
reconhecer vinculo empregaticio de motoristas da Uber. Assim como, na Alemanha,

em 2020, a subordinagao algoritmica e gamificagao levaram a mesma concluséo.

Por outro lado, a Califérnia, nos Estados Unidos, aprovou legislagdo obrigando
Uber e Lyft a contratarem motoristas como empregados. Em Nova York, em 2020, a
Suprema Corte considerou os motoristas da Uber como empregados, garantindo
direitos como seguro-desemprego. Essas tendéncias, de reconhecimento do vinculo
empregaticio, estdo ganhando for¢a no Brasil, contudo, a promoc¢ao de acordos pelas
plataformas nos processos judiciais acaba por limitar a construgéo da jurisprudéncia

no assunto.

No terceiro capitulo, abordamos as implicagdes previdenciarias da uberizagao
do trabalho, destacando a importancia de se assegurar a prote¢ao dos trabalhadores
nesse contexto. Dessa forma, exploramos as diretrizes constitucionais sobre
seguridade social, focando na previdéncia, que exige contribuicbes diretas para o
acesso aos beneficios. A discussao sobre os impactos da uberizagao nas relagdes de
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trabalho na previdéncia ganha destaque, considerando o crescente numero de

trabalhadores informais e as controvérsias juridicas envolvidas.

Em seguida, no mesmo capitulo, relacionamos a inclusdo previdenciaria dos
motoristas de aplicativos a partir da Reforma Trabalhista de 2017 com destaque para
a Lei n. 13.640/2018, que modificou a Lei n. 12.587/2012, regulamentando o

transporte remunerado privado individual por meio de aplicativos.

Nesse cenario, surgiu o Decreto n. 9.792/2019 que regulamenta a inscrigdo do
motorista no INSS, permitindo a opgéo pelo registro como contribuinte individual.
Ressalta-se a responsabilidade do motorista na comprovacdo da inscricdo e a
possibilidade de fiscalizagdo pelas empresas de aplicativos. Apesar da legislagao
focar na previdéncia do motorista, é destacado que a indefinicao juridica das relagdes
de trabalho persiste, apontando para a necessidade de um sistema de recolhimento

previdenciario diferenciado.

Para dar continuidade ao terceiro capitulo, apesentamos alternativas de
inclusdo previdenciaria frente as lacunas normativas, focando projetos de leis
brasileiros, lembrando que este debate legislativo ganhou destaque apds a pandemia
de Covid-19. Diante disso, trés projetos se destacam, como discutimos: o PL
3748/2020, da deputada Tabata Amaral, propde um novo regime de trabalho,
chamado de "trabalho sob demanda", sem aplicagao direta das normas da CLT; o PL
4172/2020, do deputado Henrique Fontana, busca regular um novo tipo de contrato
de trabalho especifico para motoristas, motociclistas e ciclistas em plataformas digitais
de transporte e entrega; e, o PL 974/2021, do senador Randolfe Rodrigues, visa

incorporar os trabalhadores de aplicativos ao regime celetista.

O PL 3748/2020 estabelece normas para o trabalho sob demanda, excluindo
os trabalhadores do ambito da CLT, mas garantindo algumas protecbées minimas,
como remuneragao nao inferior ao salario-minimo, férias, 13° salario e seguro-
desemprego. No entanto, sua abordagem gera preocupagdes quanto a subordinagao

do trabalhador e a falta de garantias completas.

O PL 4172/2020 prop6e um novo tipo de contrato de trabalho para motoristas
e entregadores em plataformas digitais, assegurando autonomia na escolha de

horarios e recusa de servigos, além de garantias salariais e previdenciarias. Contudo,
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sua aplicacao se restringe a esses trabalhadores especificos, deixando de fora outras

categorias em plataformas digitais.

Ja o PL 974/2021 busca incluir os motoristas e entregadores de aplicativos no
regime celetista, garantindo direitos equivalentes aos demais trabalhadores, como
salario-minimo por hora, férias remuneradas, descanso semanal remunerado e outros
beneficios, sem criar uma categoria intermediaria. Por outro lado, sua abordagem
pode ser considerada conservadora em relacao a outras questdes especificas do

trabalho em plataformas digitais.

Diante dessas propostas, é evidente a necessidade urgente de regulagdo do
trabalho em plataformas digitais e o enfrentamento da matéria pelas casas
legislativas. Para que isso acontega, € crucial a colaboracao entre as plataformas de
aplicativos e o poder publico a fim de estabelecer parcerias para a implementacao de
sistemas que facilitem a contribuigdo previdenciaria, seja por meio de descontos

automaticos ou outras formas inovadoras.

Pensamos que, em relacao as plataformas, os trabalhadores sdo assalariados
e sob dependéncia destas, o que ja lhes permitiria a qualificagdo de empregados.
Porquanto, nesse modelo de negdcios ha controle e apropriagcdo e nao a legitima
autonomia. Sob esse enfoque, ndo faz sentido criar uma legislacéo especial fora do
ambito de incidéncia das disposi¢des da CLT para um trabalhador que seja, de fato,

empregado.

Porém, as singularidades de uma categoria de empregados, como € o caso dos
trabalhadores que operam em plataformas digitais, devem ser expressas na CLT como
categoria diferenciada. Por isso, incorporar estes trabalhadores ao regime celetista, a
partir da insercdo de uma nova se¢ao na CLT, na nossa visao, € o instrumento juridico
mais coerente, capaz de estimular a inovagdo e ao mesmo tempo tutelar direitos

trabalhistas e previdenciarios dos uberizados.
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ANEXO A - PL 3748/2020, DE INICIATIVA DA DEPUTADA TABATA AMARAL

(PDT/SP).

PROJETO DE LEI N° , DE 2020

(Da Sra. Tabata Amaral)

Institui e dispde sobre o regime de
trabalho sob demanda.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1° E instituido o regime de trabalho sob demanda, nas condicdes estabelecidas
na presente Lei.

Paragrafo Unico. Aos trabalhadores em regime de trabalho sob demanda néo
se aplicam as disposi¢cdes da Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT),

aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943.

Secao |
Definigoes Gerais

Art. 2° Trabalho sob demanda é aquele em que os clientes contratam a prestacao
de servicos diretamente com a plataforma de servigos sob demanda, que, por sua
vez, apresenta proposta para execucdo dos servicos para um ou mais

trabalhadores.

§ 1° Equipara-se a plataforma de servigos sob demanda, para os fins desta lei,
toda pessoa natural ou juridica, com ou sem fins lucrativos, que oferegam

servigos na forma do caput deste artigo.

§ 2° O regime de trabalho sob demanda aplica-se ainda que a prestacao de
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servicos pelo trabalhador ocorra de forma eventual.

§ 3° A possibilidade de escolha pelo cliente, no processo de contratacao,
dentre um rol limitado de trabalhadores selecionados pela plataforma nao
descaracteriza o regime de trabalho sob demanda.

8 4° O regime de trabalho sob demanda néo impede a caracteriza¢ao de vinculo
de emprego entre o trabalhador e um determinado cliente, se presentes 0s
requisitos legais previstos na Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT),
aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943.

8§ 5° Nao descaracteriza o regime de trabalho sob demanda a prestacdo de
servicos por trabalhador que seja empresario individual,
cooperado ou integre quadro societario de pessoa juridica, exceto quando nao

exista pessoalidade na prestacéo dos servicos.

8§ 6° A substituicdo do trabalhador por outro por ele indicado ou a
subcontratacéo do servico, ocorridas de forma eventual, ndo descaracterizam a

pessoalidade na prestacao dos servicos.

8 7° A plataforma com a qual o cliente contratou o servigo sera solidariamente
responsavel por garantir, no minimo, a equivaléncia de direitos e condi¢des de
trabalho, em caso de existir um intermediario entre a ela e o trabalhador que

executou os servigos.

§ 8° A plataforma devera manter a devida diligéncia e tomar medidas dentro de
sua esfera de influéncia para prevenir abusos aos direitos dos trabalhadores em

sua cadeia de valor.

8 9° O regime de trabalho sob demanda n&o se aplica as plataformas de
intermediacdo de servico abertas, consideradas como aquelas que possuam,

cumulativamente, as seguintes caracteristicas:
| - clientes tém acesso as propostas de diversos trabalhadores;
Il - clientes contratam diretamente com os trabalhadores;

lll - cadastramento de ofertas de servigos é aberto a qualquer

trabalhador; e



60

IV - valores e caracteristicas dos servicos sao definidos pelos

préprios trabalhadores.

8§ 10° Serdo nulos de pleno direito os atos praticados com o objetivo de

desvirtuar, impedir ou fraudar a aplicacédo dos preceitos contidos nesta lei.

Art. 3° E requisito essencial do trabalho sob demanda a plena liberdade do

trabalhador em aceitar ou ndo a proposta para prestacao do servico.

~

§ 1° E vedado a plataforma aplicar penalidades ao trabalhador, direta ou

indiretamente, pela ndo aceitacédo da proposta para prestacao do servico.

8§ 2° A ndo aceitacdo da proposta para prestacdo do servico ndo deve
influenciar na avaliacdo do trabalhador ou na quantidade de servigos a ele

ofertados.

§ 3° E vedado a plataforma vincular beneficios a realizacdo de um nimero

minimo de servigos por periodo.

§ 4° E incompativel com o regime de trabalho sob demanda a exigéncia de
tempo minimo em que o trabalhador fique a disposicao para receber propostas
de prestacao de servicos.

8§ 5° A oferta de valor elevado para a realizacdo do servico ndo implica
descaracterizacdo da plena liberdade do trabalhador em aceitar ou nédo a

proposta para prestacao do servico.

§ 6° E vedado a plataforma exigir que o trabalhador ndo preste servicos a
terceiros, inclusive a outras plataformas do mesmo ramo de negdcios, ou

penaliza-lo por esse motivo.

8§ 7° Em razéo da plena liberdade em aceitar ou ndo a proposta para prestacao
de servigos, cabe ao trabalhador a definicdo de seus periodos de intervalo,
descanso e férias, ndo cabendo a plataforma impor um periodo obrigatorio de
inatividade por parte do trabalhador, salvo o disposto no art. 10.

8 8° Em caso de descaracterizacdo da plena liberdade do trabalhador em
aceitar ou ndo a proposta para prestacédo do servico, de exigéncia de tempo
minimo a disposi¢ao ou de exigéncia de exclusividade por parte do trabalhador,

a relacdo de trabalho aplicar-se-do as regras da Consolidacdo das Leis do
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Trabalho (CLT), aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943.

Art. 4° A plataforma pode determinar a forma de prestacdo dos servicos pelo
trabalhador, ndo descaracterizando o regime de trabalho sob demanda a realizacéo
de treinamentos, a imposicéo de regras de conduta, a exigéncia de padroes de
gualidade e o monitoramento da realizagcdo do servigo, desde que observados 0s

requisitos previstos no artigo 3°.

Secgao ll

Da Remuneragao

Art. 5° O trabalhador sob demanda podera ser remunerado por meio de verba
Unica, devendo seu valor, contudo, ser suficiente para assegurar um salario-hora de
trabalho nunca inferior ao salario profissional-hora ou ao piso da categoria por hora,
ou, quando estes forem inexistentes, ao salario minimo- hora, em qualquer das

hipéteses acrescido de:
| - 1/12 (um doze avos), correspondendo ao 13° salario proporcional;
Il - 1/12 (um doze avos), correspondendo as férias proporcionais; e

lIl - 1/36 (um trinta e seis avos), correspondendo ao 1/3 (um terco)

constitucional de adicional de férias.

§ 1° Para fins de calculo do salario-hora de trabalho sera considerado o tempo
efetivo de prestacdo dos servicos acrescido de 30% (trinta por cento), a titulo
de tempo de espera.

§ 2° Considera-se tempo efetivo de prestacdo dos servicos o periodo
compreendido entre o inicio do deslocamento do trabalhador para a realiza¢do

do servico e o término de sua execucao.

§ 3° O célculo do salario profissional-hora, do piso da categoria por hora e do
salario minimo-hora serao realizados por meio da divisdo do valor mensal por
180 (cento e oitenta), ndo sendo necessario o computo em separado do

descanso semanal remunerado.
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§ 4° A plataforma deve demonstrar que os valores pagos atendem ao disposto
neste artigo, sempre que solicitado por trabalhadores, érgéos de fiscalizacao,

sindicatos ou entidades associativas de trabalhadores.

Art. 6° As regras para fixacdo do valor a ser pago para o trabalhador por servico
devem ser claras e estar disponiveis para os trabalhadores, 6rgaos de fiscalizacéo,

sindicatos e entidades associativas de trabalhadores.

8 1° A plataforma deve disponibilizar aos trabalhadores e 6rgéos de fiscalizacao
extrato discriminando, para cada servigo realizado, o tempo efetivo de prestacao
do servico, o valor cobrado do cliente, promoc8es e descontos aplicados, o valor
pago ao trabalhador, gorjetas pagas pelo cliente e outros dados relevantes para

o0 célculo da remuneragéo.

§ 2° O valor a ser pago aos trabalhadores pelos servi¢os prestados devera ser
calculado com base no valor integral do servigo prestado, devendo os custos
relacionados a promogOes e descontos aos clientes serem arcados

integralmente pela plataforma.

8 3° As gorjetas pagas pelos clientes devem ser integralmente repassadas pela

plataforma ao trabalhador.

§ 4° O trabalhador deve ser compensado pelo tempo empregado na execucao
de servicos que forem cancelados antes da respectiva concluséo, observado o

art. 5° desta Lei.

§ 5° O trabalhador deve ser integralmente remunerado pela plataforma em
caso de auséncia ou recusa de pagamento dos servigos pelo cliente.

8 6° O trabalhador n&o sera responsabilizado por danos causados ao cliente,
salvo quando os danos derivarem do descumprimento das normas da

plataforma, ou quando incorrer em culpa ou dolo.

§ 7° Eventuais penalidades impostas ao trabalhador pelo descumprimento de
normas que visem a garantia da qualidade dos servicos prestados ao cliente
deverdo ser proporcionais as infracbes cometidas, ressalvado o direito de

defesa pelo trabalhador.
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Art. 7° A plataforma devera pagar pelos servicos realizados pelo trabalhador até o

altimo dia util da semana subsequente a sua realizacéo.

Paragrafo unico. O recibo ou demonstrativo de pagamento devera discriminar

os valores pagos a titulo de remuneracao, gorjetas e indenizacoes.

Art. 8° Caso o trabalhador utilize os proprios instrumentos de trabalho para a
realizacdo dos servicos, a plataforma deve indenizar 0s custos com insumos,

manutencao e depreciacédo, de forma proporcional a utilizacao.

Paragrafo unico. A indenizacdo de que trata o caput podera ser paga por meio
de valor médio fixado em negociacao coletiva ou em acordo individual, neste
caso devendo a plataforma realizar calculo dos custos médios por grupos
homogéneos de trabalhadores, para reducdo de distorcbes, e manté-los
disponiveis para trabalhadores, 6rgéaos de fiscalizacéo, sindicatos e entidades

associativas de trabalhadores.

Secao lll

Do Cadastramento, Descadastramento e Avaliagao do Trabalhador

Art. 9° As politicas e regras para cadastramento, descadastramento e avaliacdo dos
trabalhadores e para distribuicdo dos servicos devem ser claras e estar disponiveis
para os trabalhadores, 6rgdos de fiscalizacao, sindicatos e entidades associativas
de trabalhadores.

§ 1° E assegurado ao trabalhador obter acesso aos dados a ele relacionados
mantidos pela plataforma, bem como saber o motivo pelo qual foi descadastrado

ou teve sua avaliagéo reduzida.

§ 2° A transparéncia sobre politicas e regras prevista no caput deste artigo se
aplica as decisdes tomadas unicamente com base em tratamento automatizado
de dados, devendo a plataforma fornecer, sempre que solicitadas, informacdes

claras e adequadas a respeito dos critérios e dos procedimentos utilizados.

§ 3° E assegurado ao trabalhador solicitar a revisdo de decis@es relativas a
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sua avaliacdo ou descadastramento, inclusive daquelas tomadas unicamente

com base em tratamento automatizado de seus dados.

8 4° As politicas e regras para cadastramento, descadastramento e avaliacdo
dos trabalhadores ndo podem ter efeito discriminatorio.

§ 5° E discriminatdria qualquer forma de retaliac&o ao trabalhador em raz&o de
sua associacdo ou atuacao junto a sindicato ou qualquer tipo de organizacéo
de trabalhadores, ou ainda por participar de movimento reivindicatério.

8 6° A plataforma pode utilizar a avaliagédo do trabalhador como critério para
aumentar ou reduzir o numero de servicos a ele ofertado, sendo vedadas,

entretanto, reducdes arbitrarias e sem justificativa.

8§ 7° A Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD) estabelecera
parametros de interoperabilidade para garantir a portabilidade das avaliacdes
do trabalhador sob demanda realizadas por clientes, sendo assegurado o direito
do trabalhador de solicitar seu aproveitamento por plataformas de ramo de

negocios semelhante.

Secgao IV

Das Condicoes de Trabalho

Art. 10. As regras e incentivos criados pela plataforma para seus trabalhadores,
por meio de regulamentos, cédigos de conduta, procedimentos operacionais,
sistemas de avaliacéo, beneficios, penalidades, devem ser estabelecidos de modo

a prevenir:
| - o trabalho em condi¢Ges de fadiga;
Il - repercussdes negativas na saude e seguranga dos trabalhadores;
[Il - o descumprimento de normas pelos trabalhadores; e
IV - consequéncias sociais ou ambientais negativas.

Paragrafo unico. Os documentos listados no caput deste artigo, bem como

outros que criem regras e incentivos para os trabalhadores, devem estar
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disponiveis para os trabalhadores, 6rgdos de fiscalizacdo, sindicatos e

entidades associativas de trabalhadores.

Art. 11. A plataforma deve adotar medidas para reducéo dos riscos a saude e

seguranca do trabalhador decorrentes da prestacao de servicos.

8 1° A plataforma deve informar e, se necessario, capacitar seus trabalhadores

sobre os riscos inerentes a prestacéo de servicos.

§ 2° A plataforma deve fornecer os equipamentos de protecéo individual ou

coletiva necessarios a prestacdo dos servicos aos seus trabalhadores ou

indenizar as despesas com sua aquisi¢cao.

8 3° No caso de aquisicdo de equipamentos de protecdo individual ou coletiva
pelos trabalhadores, a plataforma sera responsavel por instruir os trabalhadores

guanto as especificacdes técnicas dos equipamentos a serem adquiridos.

§ 4° Cabe a Secretaria Especial de Previdéncia e Trabalho estabelecer
disposic6es complementares a este artigo, tendo em vista as peculiaridades da
atividade.

Art. 12. A plataforma deve adotar medidas para prevencao de assédio, violéncia e

discriminacéo contra os trabalhadores e clientes.

Paragrafo unico. A Secretaria Especial de Previdéncia e Trabalho do Ministério
da Economia podera estabelecer em regulamento medidas especificas a serem

adotadas pelas plataformas.

Art. 13. A plataforma devera adotar medidas de acessibilidade para permitir que os
servicos por ela oferecidos possam ser executados por trabalhadores com
deficiéncia.

Art. 14. A plataforma deve manter um efetivo canal de comunicacdo com o

trabalhador, com comunicacéo em tempo real para situagdes de urgéncia.

SecaoV

Da Protecéao Social
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Art. 15. Tera direito a perceber o Seguro-Desemprego o trabalhador em regime

de trabalho sob demanda descadastrado por iniciativa da plataforma que comprove:

| - ter trabalhado em regime de trabalho sob demanda por pelo menos quinze
meses nos Uultimos vinte e quatro meses que antecedem a data do

descadastramento que deu origem ao requerimento do Seguro- Desemprego;

Il - ndo estar em gozo de qualquer beneficio previdenciario de prestagao

continuada da previdéncia social, exceto auxilio-acidente e pensao por morte; e

Il - ndo possuir renda prépria de qualquer natureza, suficiente a sua

manutencgao e de sua familia.

§ 1° O valor do beneficio do Seguro-Desemprego do trabalhador em regime de
trabalho sob demanda correspondera a 1 (um) salario-minimo e sera concedido
por um periodo maximo de 3 (trés) meses, de forma continua ou alternada, a
cada periodo aquisitivo de 16 (dezesseis) meses, contados da data do

descadastramento que originou habilitacdo anterior.

§ 2° Somente serdo computados, para fins do inciso | do caput deste artigo, 0s
meses em que o somatorio de remuneracdes auferidas pelo trabalhador for igual

ou superior ao salario minimo, podendo o trabalhador:

| - aproveitar o valor das remuneragbes que excederem o salario

minimo em outro més; ou

Il - agrupar remuneragdes inferiores ao salario minimo de diferentes

meses para atingir o salario minimo em um més.

Art. 16. O trabalhador sob demanda é filiado ao Regime Geral de Previdéncia Social

- RGPS na qualidade de segurado empregado.

Paragrafo unico. Fica a cargo da plataforma a inscricdo do trabalhador sob

demanda na Previdéncia Social, conforme dispuser o Regulamento.

Art. 17. Os trabalhadores sob demanda que ficarem temporariamente incapacitados
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para o trabalho por motivo de salude apresentardo o respectivo atestado médico a
plataforma, a quem incumbira o pagamento da remuneracéao do terceiro ao décimo

quinto dia de afastamento.

Paragrafo unico. A remuneracdo diaria a ser paga sera calculada com base na
meédia das remunerac¢fes auferidas nos 120 (cento e vinte) dias anteriores ao
afastamento ou, no caso de trabalhadores cadastrados recentemente, desde a
data de cadastramento.

Art. 18. A plataforma devera instituir protocolo para assisténcia ao trabalhador sob
demanda em caso de acidente de trabalho, incluindo, quando adequado, a
prestacdo de primeiros socorros e o encaminhamento do acidentado ao servico de

saude, sem prejuizo da indenizagéo pelos danos sofridos pelo trabalhador.

Paragrafo unico. O cumprimento da obrigacdo prevista no caput ndo exime a
plataforma de comunicar o acidente do trabalho a Previdéncia Social, nos
termos do art. 22 da Lei 8.213, de 24 de julho de 1991.

Art. 19. O salario-familia serd pago de forma mensal, diretamente pelo INSS,
tomando-se como parametro o salario-de-contribuicdo da competéncia anterior a

que o beneficio seré pago.

Paragrafo Gnico. As cotas do salario-familia serdo devidas a partir do més
seguinte a apresentacao ao INSS, por meio dos canais digitais disponiveis, dos
documentos previsto no art. 67 da Lei 8.213, de 24 de julho de 1991.

Art. 20. Os trabalhadores sob demanda fardo jus a percepcdo do salario-
maternidade ap6s o periodo de caréncia equivalente a 10 (dez) contribuicbes

mensais

§ 1° Em caso de parto antecipado, o periodo de caréncia a que se refere o caput
sera reduzido em nimero de contribui¢des equivalente ao nimero de meses em

que o parto foi antecipado.

§ 2° Assegurado o valor de um salario-minimo, o salario-maternidade para o
trabalhador sob demanda sera pago diretamente pelo INSS e consistird em um
doze avos da soma dos doze ultimos salarios-de-contribui¢éo, apurados em um

periodo ndo superior a quinze meses.
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Art. 21. A plataforma é considerada empresa para fins previdenciarios e suas
contribuicdes destinadas a Seguridade Social observaréo o disposto no Capitulo IV
da Lei 8.212, de 24 de julho de 1991.

Paragrafo unico. A plataforma é obrigada a arrecadar e recolher as
contribui¢cdes dos trabalhadores sob demanda a seu servigo, descontando- as

da respectiva remuneragao.

Secao VI Disposicoes

Finais e Transitorias

Art. 22. Aplica-se ao regime de trabalho sob demanda o disposto no Titulo VI da
Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT), aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de
1° de maio de 1943.

Art. 23. A plataforma é também obrigada a prestar informacgfes relativas aos
trabalhadores sob demanda cadastrados e as remuneracdes que lhes forem pagas,
devidas ou creditadas por meio do Sistema de Escrituracao Digital das Obrigacdes
Fiscais, Previdencidrias e Trabalhistas (eSocial), conforme regulamento da

Secretaria Especial de Previdéncia e Trabalho do Ministério da Economia.

Art. 24. O descumprimento do disposto nesta Lei sujeita a plataforma infratora ao
pagamento de multa de 0,1% a 1% de sua receita bruta anual, conforme
regulamento da Secretaria Especial de Previdéncia e Trabalho do Ministério da

Economia.

Paragrafo unico. A fiscalizacdo, a autuacdo e o processo de imposicdo das
multas reger-se-ao pelo Titulo VIl da Consolidag&o das Leis do Trabalho (CLT),
aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943, ressalvado o
disposto no art. 6° da Lei n® 10.593, de 06 de dezembro de 2002.

Art. 25. Competira a Justica do Trabalho dirimir os litigios entre as plataformas
e os trabalhadores em regime de trabalho sob demanda.

Art. 26. Fica revogado o inciso Ill do paragrafo Unico do art. 11-A da Lei n® 12.587,
de 3 de janeiro de 2012 .
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Art. 27. Esta Lei entra em vigor 60 (sessenta) dias apos a data de sua publicacao.

Sala das Sessodes, 10 de julho de 2020.

Deputada Tabata Amaral
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ANEXO B - PL 4172/2020, DE INICIATIVA DO DEPUTADO HENRIQUE FONTANA

(PT/RS).
PROJETO DE LEI , DE 2020
(Deputado Henrique Fontana PT/RS)

Dispde sobre a criacdo de um novo contrato
de trabalho em plataformas digitais de transporte
individual privado ou de entrega de mercadorias

O Congresso Nacional decreta:
CAPITULO |

DO CONTRATO DE TRABALHO

Art.1°. Fica instituido o contrato de trabalho em plataformas digitais de transporte

individual privado ou entrega de mercadorias.

Paragrafo Unico. O presente contrato de trabalho baseia-se nos valores e
fundamentos da Constituicdo da Republica e no cumprimento da agenda nacional

do trabalho decente, observando-se a garantia de:

I- Remuneracgao justa;
II-  Administracao justa;
III- Clausulas justas;
IV- Representacgdo justa;

V- Condigdes justas;

Art.2°. O contrato de trabalho instituido na presente lei se forma no momento da

aceitacdo do cadastro do trabalhador pela plataforma, de ora em diante designada
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Contratante, vigorando por tempo indeterminado.

Art.3°. Sao condi¢Bes gerais do contrato de trabalho ora instituido:

§1°. A contratante deve expor em seu portal da internet os termos e condi¢des gerais
da prestacéo de trabalho, bem como as férmulas de fixacdo do valor a ser pago por
servico prestado, de forma clara, transparente e concisa, bem como seus dados de
identificacdo, com endereco e formas de contato. Estes termos e condi¢ées nao
podem ser alterados sem prévio aviso em tempo razoavel, devendo ser
comunicados também diretamente aos contratados. Os termos e condi¢cdes de

trabalho em nenhuma hipétese podem ser alterados em desfavor do trabalhador,

§2°. A contratante deve comunicar ao trabalhador sua proposta de prestacdo de
servico, com a distancia a percorrer, o endereco do destino e o valor liquido a ser
pago pelo servico. Em nenhuma hipétese a remuneracéo pelo servico podera ser
inferior ao valor ofertado neste momento. O trabalhador pode recusar a proposta,
sem que isto implique em qualquer forma de penalidade ou puni¢cdo, nem possa ter

consequéncias sobre a oferta posterior de outras propostas de servico.

83°. O trabalhador pode escolher seu horéario de trabalho e seus periodos de
inatividade, bem como pode se desconectar a qualquer momento, sem que isto
implique em qualquer forma de penalidade ou punicdo, nem possa ter

consequéncias sobre a oferta posterior de outras propostas de servico.

84°. A contratante deve assegurar a existéncia de canal gratuito de comunicagao
disponivel ao trabalhador para receber demandas relativas a prestacdo dos
servicos. Nenhuma punigéo pode ser aplicada sem ser previamente comunicada ao
trabalhador, com a devida justificativa, assegurado o direito de defesa e o

contraditorio, antes de sua aplicagao.

85°. Os codigos e algoritmos utilizados pelas plataformas digitais devem
obrigatoriamente ser submetidos regularmente a auditoria, realizada pela inspecao
do trabalho e outros oOrgaos especializados de controle do Poder Publico,
obedecendo, no que couber ao disposto na Lei Geral de Protecéo de Dados.
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8 6°. A contratante devera fornecer extrato mensal e individual aos prestadores de
servigos, com a prestacéo de contas relativa a todos os servigos prestados, valores
recebidos e descontos efetuados, valor de gorjeta, historico de avaliacbes de
desempenho do profissional e controle de jornada, assegurada a possibilidade de
revisdo humana para todasas decisdes automatizadas relativas a remuneracédo do
prestador de servigo. Todos os dados relativos ao contrato de trabalho deveréo ser

armazenados por cinco anos.

Art.4°- A contratante devera pagar os servicos prestados pelo trabalhador em até 72
horas (teis ap0s sua realizacdo, acompanhado de prestacdo de contas detalhada

dos valores pagos e sua origem.

Art. 5°. A cessacdao do contrato de trabalho ora instituido pode se dar nas seguintes

formas:

a)por solicitacdo de desligamento por parte do trabalhador, eficaz a partir do
momento de seu recebimento pela contratante, sem gerar direito a qualquer
pagamento, salvo os valores pendentes a ele devidos, que deverdo ser pagos no

prazo de 48 horas uteis;

b) por desligamento por iniciativa da contratante, sem justo motivo, que devera ser
comunicado com pelo menos uma semana de antecedéncia, gerando o direito a
uma indenizagao no valor de metade da média mensal percebida pelo trabalhador
nos ultimos 12 meses, ou metade da média mensal do tempo trabalhado, se inferior

a 12 meses, que devera ser paga em 48 horas uteis;

c)por desligamento por iniciativa da contratante, por justo motivo, eficaz a partir do
momento do recebimento da comunicacédo pelo trabalhador, sem gerar direito a
qualquer pagamento, salvo os valores pendentes a ele devidos, que deverao ser

pagos no prazo de 48 horas uteis.

d)por desligamento por iniciativa da contratante, eficaz a partir do momento do
recebimento da comunicacgao pelo trabalhador, se este passar 30 dias sem se logar

a plataforma, ressalvado os periodos de férias mencionados no art. 9°, sem gerar
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direito a qualquer pagamento, salvo os valores pendentes a ele devidos, que

deverao ser pagos no prazo de 48 horas uteis.

Paragrafo unico. A comprovacdo da inocorréncia do motivo invocado pela
contratante gera direito a uma indenizacado no valor de 100% da média mensal
percebida pelo trabalhador nos ultimos 12 meses, ou 100% da média mensal do
tempo trabalhado, se inferior a 12 meses, sem prejuizo dos danos morais e materiais

cabiveis.

Art. 6°. Fica proibido a contratante atribuir a responsabilidade ao trabalhador por
viagem ou entrega frustrada por causa de terceiros, bem como reduzir de qualquer
forma a remuneracéo devida por promocao ou desconto oferecidos nas entregas

ou viagens.

Art.7°. As viagens e entregas realizadas em horario noturno ou em domingos e
feriados devem ser pagas com um adicional de 15% sobre o valor basico da tarifa

com os acréscimos do art. 9°.

Art.8°.Serd computada como hora de trabalho efetiva todo o tempo em que o
trabalhador esteja com o aplicativo logado e conectado, independente se realizando

entrega ou viagem.

81°-Fica assegurado aos trabalhadores a percepc¢éo do salario minimo nacional,

proporcional ao nimero de horas trabalhadas.

§ 2°. Encerrado o més, ndo tendo a remunerac¢éao liquida paga ao trabalhador, sem
0S acréscimos previstos no art. 9°, atingido o patamar estabelecido no paragrafo
anterior, a contratante devera complementar o valor, depositando a diferenca até o

décimo dia Gtil do més seguinte.

83°. Para estabelecer o patamar minimo de remuneracdo mensal do trabalhador,
guando houver horas prestadas a partir da oitava diaria e da 442 semanal sera
computado a estas e ao valor minimo o acréscimo previsto no inciso XVI do art. 7°

da Constituicdo Federal.
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Art.9°- O valor basico dos servicos prestados sera acrescido de 1/12 a titulo de
gratificacdo natalina e 1/12 a titulo de férias, mais 1/36 a titulo de gratificacdo de

férias.

§1°- O montante relativo a gratificagéo natalina sera pago ao trabalhador no més de

dezembro, até o dia 15, ou no momento de seu desligamento, por qualquer razéo.

§2°-0O trabalhador tera direito a 20 ( vinte) dias de férias apos cada periodo de 12

(doze) meses de vigéncia do contrato de trabalho.

83°- O valor referente as férias acrescidas do ter¢co constitucional sera liberado
mediante requerimento do trabalhador até 48 horas antes do inicio do periodo de
férias, ou no momento de seu desligamento, por qualquer razéo.

84°- Ao trabalhador é facultado escolher seu periodo de férias, podendo fraciona-lo
em no maximo duas vezes, devendo informara plataforma digital com antecedéncia

de 7 ( sete) dias.

Art.10- No servico de transporte de passageiros o valor apropriado pela contratante

nao podera exceder de 20% do valor total pago pelo cliente da viagem.

8unico- O valor da tarifa inicial e o valor do quildmetro rodado néo poderé ser inferior

a 60% do cobrado pelo taxi comum da cidade onde o servico for contratado.

Art. 11. E direito do trabalhador em plataformas digitais a reducéo dos riscos
inerentes ao trabalho e a edicdo de normas de saude, inclusive mental, higiene e
seguranca do trabalho. As contratantes deverdo também tomar medidas, em
conjunto com as autoridades de Seguranga Publica, para reduzir os riscos de seus

trabalhadores na prestacao dos servicos.

Paragrafo 1°. A contratante € obrigada a fornecer, de forma gratuita, Equipamentos
de Protecéo Individual adequados ao risco e em perfeito estado de conservacao e
funcionamento e o pagamento de um seguro contra acidentes do trabalho, sem

excluir indenizagao se incorrer em dolo ou culpa.



75

§2°- As viagens e entregas devem ser restritas a clientes previamente cadastrados
na plataforma. A contratante deve informar ao trabalhador os dados do cliente no
momento da oferta do servico de que trata o 82° do art. 3°.

Art. 12. E assegurado aos trabalhadores em plataformas digitais a efetivacdo de
negociacdes coletivas com as empresas contratantes e o direito de greve, bem

como o direito a associacao para negociar e firmar contratos coletivos de trabalho.

8§ 1° Por ocasido das negociacbes coletivas, a empresa deverd apresentar
relatérios auditaveis para asassociacfes regularmente constituidas de
representacdo dos trabalhadores em plataformas digitais, relativos a formacéo dos
precos e algoritmos, contendo os dados agregados referentes a média de ganho,
média de corridas e visao geral do negdcio das corridas e das entregas.

§2°. Aos contratos coletivos de trabalho oriundos das negociagfes coletivas ora
tratadas se aplicam, no que couber, os artigos 614 e 619 do Decreto-lei 5452 de 1°
de maio de 1943, Consolidacéo das Leis do Trabalho.

83°. As clausulas benéficas ao trabalhador instituidas nos contratos coletivos de

trabalho ndo dao ensejo ao reconhecimento do vinculo de emprego.

84°.0s contratos coletivos de trabalho oriundos das negociacdes coletivas ora
tratadas devem conter clausula para fixar tarifa minima por viagem, entrega ou
quilémetro rodado, bem como uma taxa minima por servico prestado, considerados

direitos essenciais do trabalhador.

Art.13. Se na prestacao dos servicos do trabalhador a contratante plataforma digital
se verificarem os requisitos previstos no art. 3° do Decreto-lei 5452 de 1° de maio de

1943, Consolidagéo das Leis do Trabalho, fica caracterizado o vinculo de emprego.

81°. Caracteriza-se a ocorréncia da subordinacéo ensejadora do reconhecimento
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do vinculo de emprego quando verificadas uma ou mais das seguintes situacoes,

dentre outras que demonstrem a direcéo do trabalho pela contratante:

a)a pratica reiterada ou abusiva de bloqueios sem efetiva justificativa, bem como a

puni¢cao da recusa ou desconexao;

b)a discriminagao na distribuicdo e oferta de servigos com base na prestagédo de

horario anterior de trabalho;

c¢)a discriminagao na distribuicdo e oferta de servigos com base em pontuagao ou

outro sistema de reputacéo;

d)a nao informagao prévia ao trabalhador do valor, distancia a percorrer e enderego

de destino do servigo proposto.

§2°. Cabe a contratante o 6nus da prova da inocorréncia das situagdes definidas no
81°.

Art.14. As controvérsias relativas ao contrato de trabalho instituido na presente lei
serdo dirimidas pela Justica do Trabalho, nos termos dos arts.

114,1X e 7°,XXIX da Constituicdo Federal, ndo Ihe sendo aplicados os termos e

principios do art. 421 do Cédigo Civil Brasileiro.

CAPITULO I

DA RELACAO JURIDICA PREVIDENCIARIA E OUTRAS
DISPOSIGOES

Art. 15. O trabalhador contratado na forma da presente lei é segurado obrigatorio
do Regime Geral de Previdéncia Social, na forma do art. 11, inc. V, da Lei n° 8.213,
de 24 de julho de 1991.

8 1°. Ressalvadas as excecOes previstas nesta lei, aplicam-se as normas
pertinentes ao segurado contribuinte individual, na forma do art. 21, § 2°, inc. I, da
Lei n° 8.212, de 24 de julho de 1991.



44

§ 2°. O tempo de contribuigdo respectivo ndo sera contabilizado, exclusivamente,
para os efeitos do acréscimo de que trata o art. 26, § 2° da Emenda Constitucional
n° 103, de 12 de novembro de 2019, preservado para a obtencdo de beneficios e

demais efeitos legais.

Art. 16. A Contratante, para fins retencao e recolhimento das contribuicbes de que
tratam os artigos 4° e 5° desta lei é considerada empresa, nos termos do art. 15,
inc. I, c/c art. 30, inc. |, alinea “b”, da Lei n° 8.212, de 24 de julho de 1991.

Paragrafo Unico. Caso o valor resultante da incidéncia das aliquotas de que tratam
o art. 4° e 5° desta lei ndo alcancar a quantia equivalente a 11% (onze por cento) de
um salario minimo nacional, cabe a contratante, as suas expensas, complementar

o valor até este limite.

Art. 17. Considera-se salério-de-contribuicdo, para fins de custeio e calculo do
salario-de-beneficio, a soma simples da totalidade dos rendimentos pagos, devidos
ou creditados, com excecao das verbas de natureza indenizatéria, durante o més,

em razdo de um ou mais contratos de trabalho regulados por esta lei.

Art. 18. A aliquota da contribuicdo de que trata o art. 195, inc. Il da Constituicdo da
Republica, serd de 3% (trés por cento) incidente sobre o respectivo salario de
contribuicdo, naformado art. 3° desta lei, relativamente a cada contrato que mantiver
da mesma natureza.

Art. 19. A aliquota de contribuicdo de que trata o art. 195, inciso |, alinea a, da
Constituicdo da Republica, a cargo da Contratante, correspondera a 8% (oito por
cento) incidente sobre a totalidade dos rendimentos pagos, devidos ou creditados

ao trabalhador.

Art. 20. O salario-de-contribuicéo, aferido na forma do art. 3° desta lei, para fins de
incidéncia das aliquotas de que tratam os artigos 4° e 5° desta lei, bem como para
fins de consideracdo no periodo basico de céalculo dos beneficios previstos pelo
Regime Geral de Previdéncia Social ndo sera inferior a um salario minimo nacional,

nem superior a dois salarios minimos nacionais.
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Art. 21. Os salarios-de-contribuicdo decorrentes de atividades concomitantes nao
reguladas por esta lei serdo somados para fins de apuracao do salério de beneficio,
observados os limites previstos nos 88 do art. 32 da Lei n° 8.213, de 24 de julho de
1991.

Art. 22. N&o se aplica ao trabalhador de que trata esta lei o disposto no inciso Il do
paragrafo unico do artigo 11-A da Lei n° 12.587 de 03 de janeiro de 2012.

Art. 23. Ocorrendo descaracterizagcéo do contrato de que trata esta lei, na forma do
art. 13, a Contratante responde pela diferenca no custeio previdenciario, sem

prejuizodas demais sancdes previstas na legislacéo.

Art. 24. A Lei n°® 7.998, de 11 de janeiro de 1990, passa a vigorar acrescida do

seguinte art. 4°- C:

“Art. 4°-C. Aos trabalhadores em empresas em plataformas
digitais de transporte individual privado ou entrega de
mercadorias € assegurado o beneficio do seguro-desemprego,

na forma e nos prazos previstos no art. 4°.

§ 1°. Para fazer jus ao beneficio previsto no caput deste artigo o
trabalhador devera comprovar a condicdo de desemprego, na
forma do regulamento, e o efetivo recolhimento de contribuicdes
previdenciarias, nos 18 (dezoito) meses anteriores ao
rompimento do vinculo da empresa contratante. (JW)

Art.25. As plataformas digitais poderdo aderir ao Programa de Alimentacdo do
Trabalhador, nos termos da Lei 6.321 de 14 de abril de 1976, a fim de garantir o
fornecimento de beneficio de vale refeicdo e/ou vale-alimentagdo para os seus

contratados.
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Art. 26. As plataformas digitais poderédo conceder verba de carater indenizatorio aos
trabalhadores a ela vinculados, objetivando o ressarcimento das despesas

necessarias a execucao do trabalho.

§ 1°. O total das verbas disponibilizadas podera ser deduzido do lucro tributavel
para fins de apuracéo do imposto sobre a renda, na forma do disposto no art. 1°, 88
1° e 2°da Lei 6.321, de 14 de abril de 1976.

§ 2°. Para a empresa contratante que tenha, cumulativamente, aderido ao
Programa de Alimentacdo do Trabalhador, os limites de que tratam o § 1° do art. 1°
da Lei 6321, de 14 de abril de 1976, serdo ampliados até o dobro.

§ 3°. Os valores concedidos na forma do caput ndo serdo considerados salario-de-
contribuicdo, salvo quando excedentes a 50% (cinquenta por cento) da

contraprestacao total mensal paga ao trabalhador.

Art. 27. Fica instituida a Contribuicdo de Intervencdo no Dominio Econémico —
CIDE, no ambito de competéncia da Unido, com o valor de 5% (cinco por cento)
sobre o faturamento das empresas que operam com plataformas e aplicativos de
prestacao de servigcos de transporte e entrega de mercadorias.

Paragrafo Unico. A responsabilidade pelos recolhimentos da contribuicdo, prevista
no caput deste artigo, sera das empresas que se dedicam a atividade e os tributos
recolhidos serdo destinados, na forma da legislagdo orcamentaria, ao financiamento
de:

l. seguro desemprego;

. acoes sociais de protecao dos trabalhadores de aplicativos

de transporte individual privado ou entrega de mercadorias;

[Il.  beneficios previdenciarios dos trabalhadores em empresas em plataformas

digitais de transporte individual privado ou entrega de mercadorias;
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V. acdes de capacitacdo em seguranca de transporte e politicas de

educacao no transito;

V. infraestrutura e mobilidade sustentavel; e

VI. praticas ambientalmente sustentaveis pelos prestadores de

servigos, plataformas e usuarios de servigos do transporte e entrega.

VII. Politicas de inclus&o produtiva e capacitacéo profissional especifica

das trabalhadoras mulheres;

VIII. Politicas de erradicacdo da violéncia e discriminacéo de género,
raca, orientagao sexual, religiosa e outras no ambito de atuagao das

plataformas digitais.

Art. 28- Fica instituido o Conselho Nacional do Trabalho em Plataformas Digitais e
Economia Colaborativa como 6rgéo consultivo do governo federal para matérias
envolvendo as plataformas digitais, sobretudo questdes socioeconémicas,

consumeristas e laborais.

Art.29- O Conselho Nacional do Trabalho em Plataformas Digitais e Economia

Colaborativa € composto por:

I- Representantes dos Ministérios, secretarias e departamentos da Presidéncia da
Republica com atuacdo no setor, gestdo e fiscalizagcao do trabalho, consumo e

economia.

II- Representantes indicados dos Estados e municipios;

II1- Representantes das plataformas digitais;

IV- Representantes das associagdes de trabalhadores em plataformas digitais;

V- Estudiosos do tema com notorio saber;
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Paragrafo unico. O numero de representantes do Poder Executivo Federal néo

podera exceder a metade mais um do total de membros.

Art. 30- Compete ao Conselho Nacional do Trabalho em Plataformas Digitais e

Economia Colaborativa:

I- Propor agdes e politicas para a melhoria das condi¢des de trabalho;

II- Estimular as negociagbes coletivas entre as plataformas digitais, o Estado

Brasileiro e os trabalhadores;

III- Propor emendas, adicdes a legislagado existente e novas legislagdes sobre a

regulamentacao das plataformas digitais;

I'V- Outros assuntos pertinentes ou que venha a ser provocado.

Art.31- E garantida a participacdo popular, com voz, em todas as reunides do
Conselho, bem como o direito de apresentar proposicoes que seréo

obrigatoriamente apreciadas pelo Colegiado.

Art. 32- Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacéo.
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ANEXO C - PL 974/2021, DE INICIATIVA PELO SENADOR RANDOLFE

RODRIGUES (REDE/AP).

SENADO FEDERAL

PROJETO DE LEI N° 974, DE 2021

Altera a Consolidagdo das Leis do Trabalho - CLT, Decreto-lei n° 5.452, de 1° de

maio de 1943, para garantir direitos trabalhistas aos motoristas de aplicativos.

AUTORIA: Senador Randolfe Rodrigues (REDE/AP)

PROJETO DE LEI N° , DE 2021

Altera a Consolidacéo das Leis do
Trabalho - CLT, Decreto-lei n°
5.452, de 1° de maio de 1943, para
garantir direitos trabalhistas aos
motoristas de aplicativos.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1° Esta Lei altera a Consolidacao das Leis do Trabalho - CLT,
Decreto-lein®5.452, de 1° de maio de 1943, para garantir direitos trabalhistas
aos motoristas de aplicativos.

Art. 2° A Consolidacdo das Leis do Trabalho - CLT, instituida pelo
Decreto-lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943, passa a vigorar com a seguinte
Secéo IV-B no Capitulo | do Titulo III:

“Secao IV-B

Do servigo do motorista de aplicativo



Art. 235-1. Os motoristas de aplicativo teréo
direitos aos seguintes beneficios, sem prejuizo
de outros direitos ou beneficios assegurados por

esta consolidacéo ou por legislagdes correlatas:
I - Salario minimo por hora;

II - Férias remuneradas anuais de 30 (trinta)
dias, com valor calculado com base na média da
remuneragao mensal dos ultimos 12 (doze)
meses acrescida de, pelo menos, um tergo o

valor da média;

IIT - Descanso semanal remunerado, com valor
calculado com base na média da remuneragao
dos 6 (seis) dias anteriores ao gozo do

descanso; e

IV - Outros decorrentes de acordo ou
convengao coletivos.

§ 1° O salario minimo sera calculado tendo por
base o salario minimo nacional, eventual acordo
ou convencao coletiva ou o piso salarial fixado
para a categoria, prevalecendo o que for mais
benéfico ao motorista de aplicativo.

8§ 2° Consideram-se motoristas de aplicativo,
para os fins deste artigo, os motoristas que atuam
no transporte remunerado privado individual de
passageiros e 0s que atuam, inclusive por
aplicativo de celular, nos servicos de entrega
(delivery) de comidas, alimentos, remédios e
congéneres, qualquer que seja o meio de
transporte.” (NR)

Art. 3° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacéo.
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Sala das Sessoes, em de de 2021.

SENADOR RANDOLFE RODRIGUES

REDE/AP

84



