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O Museu de Ciências Naturais da UFRGS - MUCIN está presente no
litoral norte do Rio Grande do Sul desde a década de 1980 e vem, desde
então, direcionando seus esforços à divulgação científica, educação
ambiental e divulgação do patrimônio natural/cultural da região. Por meio
de exposições e ações educativas sobre temas intrinsecamente ligados à
zona litorânea, como a biodiversidade de ecossistemas marinhos e
costeiros, o Museu objetiva estimular a preservação ambiental,
correlacionando o acervo científico ao cotidiano da comunidade. O
presente projeto engloba toda a gestão do Museu, perpassando
pesquisa, conservação e comunicação, porém os dados e informações
apresentados neste trabalho estão diretamente relacionados ao eixo
comunicação, que trata do contato direto com o público. As atividades
englobadas nesta análise consideram as visitas às exposições, tanto em
grupos como individualmente, interações pelas redes sociais e as trocas
que acontecem em atividades educativas realizadas fora das exposições.
Apresentaremos as impressões deixadas no livro de visitas, bem como as
estatísticas relacionadas, métricas das redes sociais e resultados
qualitativos acerca das atividades educativas, espaço em que, para que a
troca e construção de conhecimento ocorram, os/as mediadores do
Museu ocupam um papel importante, uma vez que são responsáveis por
mediar a comunicação entre a instituição e o público, buscando o
intercâmbio de ideias com os visitantes sobre os temas abordados e
conferindo a esses temas novas interpretações e sentidos, de modo a
permitir que o visitante seja sujeito de sua aprendizagem. Dessa forma, a
análise desses dados permite concluir que as atividades de extensão do
Museu, relacionadas a este programa, desempenham um papel
fundamental para com a comunidade, oferecendo uma ampla gama de
benefícios educacionais, culturais e sociais, relacionando a produção da
ciência e o patrimônio natural e cultural ao cotidiano das pessoas e
retornando-lhes, assim, o que é produzido na Universidade Federal do
Rio Grande do Sul.


