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RESUMO

MACHADO, Luciene. Perfil de competéncias para fomentar a atitude
empreendedora nos estudantes de graduacdo em Design. 2024. 203p. Tese
(Doutorado em Design) - Programa de Pdés-Graduacdo em Design, Escola de
Engenharia, Faculdade de Arquitetura, Universidade Federal do Rio Grande do Sul,
Porto Alegre, 2024.

A atitude empreendedora refere-se ao comportamento proativo para agir de modo
confiante, independente e inovador na vida pessoal e profissional, para poder
transformar ideias e produtos em negdécios e inovar, seja como empreendedor ou
intraempreendedor. As competéncias atitudinais sdo essenciais para desenvolver a
atitude empreendedora por trabalharem o lado intrapessoal, emocional e
comportamental. A formagdo em Design normalmente enfatiza as competéncias
técnicas da profissdo limitando as competéncias atitudinais. Esta tese teve por
objetivo geral elaborar um perfil de competéncias atitudinais para fomentar a atitude
empreendedora nos estudantes de graduacdo em Design. Para tal, os objetivos
especificos foram: a) explorar as competéncias atitudinais do designer; b) explorar as
competéncias atitudinais do empreendedor; c) elaborar um perfil de competéncias
atitudinais do designer para este ter atitude empreendedora e ser um designer-
empreendedor (perfil CADE); d) elaborar, aplicar e avaliar um objeto de aprendizagem
como piloto para fomentar competéncias da atitude empreendedora em estudantes
de graduacédo em Design. A primeira parte do estudo contemplou os objetivos (a), (b)
e (c), e foi qualitativa e exploratéria, utilizando analise de contetdo segundo o0s
pressupostos de Bardin. Para isso, investigaram-se livros e artigos cientificos da area
do Design e do Empreendedorismo, separando as competéncias atitudinais daquelas
que representavam conhecimentos e habilidades. As competéncias atitudinais
encontradas nos documentos de Design foram integradas aquelas dos de
Empreendedorismo, e procedeu-se a codificacdo, categorizacdo e composi¢cdo de
inferéncias com base na fundamentacéao teérica. Como resultados, foi obtido um perfil
de 68 competéncias, sendo identificadas as comuns e as distintas entre os dois
profissionais. O perfil foi simplificado para 21 subcategorias através de consenso entre
trés avaliadores que fizeram o agrupamento semantico de forma independente. A
segunda parte do estudo contemplou o objetivo (d), e foi préatico-aplicativa, com a

elaboracdo de um objeto de aprendizagem e sua aplicacdo em uma oficina a



estudantes de graduacdo em Design, a fim de verificar se era possivel e fazia sentido,
para o0s estudantes, desenvolverem competéncias voltadas para a atitude
empreendedora. Para o objeto, foram selecionadas cinco competéncias do perfil
CADE essenciais para atitude empreendedora, e trabalhadas por meio de sete
modulos baseados em ferramentas do coaching e design thinking. O objeto foi
aplicado e, ao final da oficina, foram coletados os feedbacks dos estudantes com
perguntas disparadoras e analisados por analise de contetdo. Os resultados
mostraram que a atitude empreendedora pode ser fomentada por meio de um objeto
que trabalhasse competéncias intrapessoais, como autoconhecimento,
autoconfianca, autoestima, mente aberta e motivacao interna. Este trabalho concluiu
que existe um perfil convergente de competéncias para ser desenvolvido na formacgao
do designer para aprimorar sua atitude empreendedora, incorporando um pensar e
agir empreendedor ao pensamento projetual do designer; e que a aplicacdo de
recursos pedagdgicos, como um objeto de aprendizagem, pode auxiliar os estudantes
de Design a desenvolverem competéncias intrapessoais necessarias para despertar
a atitude empreendedora, oportunizando que se tornem profissionais mais

competitivos no mercado de trabalho.

Palavras-chave: Design. Atitude Empreendedora. Competéncias Atitudinais do
Designer. Competéncias Atitudinais do Empreendedor. Competéncias Atitudinais do

Designer-Empreendedor.



ABSTRACT

MACHADO, Luciene. Competency profile to foster entrepreneurial attitude in
undergraduate Design students. 2024. 203p. Thesis (Doctorate in Design). Post
Graduation Program in Design, Engineering School, Faculty of Architecture, Federal
University of Rio Grande do Sul, Porto Alegre, 2024.

An entrepreneurial attitude refers to proactive behavior that enables individuals to act
confidently, autonomously, in a planned, and creative manner in their personal and
professional lives, allowing them to transform ideas and products into businesses and
innovate, whether as an entrepreneur or intrapreneur. Attitudinal competencies are
essential for developing an entrepreneurial attitude as they address intrapersonal,
emotional, and behavioral aspects. Education in Design typically emphasizes the
technical competencies of the profession while limiting the development of attitudinal
competencies. This thesis aimed to develop a profile of attitudinal competencies to
foster an entrepreneurial attitude in undergraduate Design students. The specific
objectives were: a) to explore the attitudinal competencies of designers; b) to explore
the attitudinal competencies of entrepreneurs; c) to create a profile of attitudinal
competencies for designers to develop an entrepreneurial attitude and become
designer-entrepreneurs (CADE profile); d) to develop, implement, and evaluate a pilot
learning object to foster entrepreneurial attitude competencies in undergraduate
Design students. The first part of the study addressed objectives (a), (b), and (c) and
was qualitative and exploratory, using content analysis based on Bardin's principles.
Books and scientific articles in the fields of Design and Entrepreneurship were
examined, separating attitudinal competencies from those representing knowledge
and skills. The attitudinal competencies found in Design documents were integrated
with those in Entrepreneurship, followed by coding, categorization, and inference
composition based on the theoretical foundation. As a result, a profile of 68
competencies was obtained, identifying common and distinct ones between the two
professions. The profile was simplified to 21 subcategories through consensus among
three evaluators who independently performed the semantic grouping. The second
part of the study addressed objective (d) and was practical-applied, involving the
development of a learning object and its application in a workshop for undergraduate
Design students to verify the feasibility and relevance of developing competencies

aimed at an entrepreneurial attitude. For the learning object, five essential



competencies from the CADE profile were selected and worked on through seven
modules based on coaching and design thinking tools. The object was implemented,
and at the end of the workshop, student feedback was collected through prompt
questions and analyzed using content analysis. The results showed that an
entrepreneurial attitude could be fostered through a learning object that addressed
intrapersonal competencies such as self-knowledge, self-confidence, self-esteem,
open-mindedness, and internal motivation. This work concluded that there is a
convergent profile of competencies to be developed in the education of designers to
enhance their entrepreneurial attitude, incorporating entrepreneurial thinking and
action into the designer's project thinking. Furthermore, the application of pedagogical
resources, such as a learning object, can help Design students develop the necessary
intrapersonal competencies for awakening an entrepreneurial attitude, enabling them

to become more competitive professionals in the job market.

Keywords: Design. Entrepreneurial Attitude. Attitudinal Competencies of the
Designer. Attitudinal Competencies of the Entrepreneur. Attitudinal Competencies of

the Designer-Entrepreneur.
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1 INTRODUCAO

Os conceitos de empreender e ser um empreendedor relacionam-se a busca
de novos paradigmas para aproveitar e gerar oportunidades no mercado e na carreira,
a fim de criar produtos e servicos inovadores com valor agregado a sociedade e ao
individuo empreendedor, possibilitando a competitividade no mercado e favorecendo
as mudancas (SCHUMPETER, 1997; BARON e SHANE, 2007; FARAH et al., 2013;
HASHIMOTO, 2013; DRUCKER, 2016; KURATKO, 2017; CHIAVENATO, 2021). J4 0
conceito de atitude empreendedora refere-se ao proprio comportamento ou a
predisposicao inata ou aprendida de qualquer individuo para agir de modo proativo,
inovador, auténomo e planejado, definindo relacionamentos entre as pessoas,
independente de este individuo ser um empreendedor ou um intraempreendedor
(McCLELLAND, 1987; FILION, 2004; SOUZA e LAPOLLI, 2010; CHIAVENATO,
2021). Assim, enquanto o termo empreendedor € usado para aquele profissional que
tem empresa propria, o termo intraempreendedor refere-se a qualquer individuo que
é funcionario de uma empresa, tem caracteristicas de empreendedor e encontra
oportunidades de inovar dentro da empresa com 0 apoio da mesma, podendo

desenvolver novos produtos, servi¢cos ou processos (FILION, 2004).

Dessa forma, a atitude empreendedora em um individuo € percebida pelo
modo de agir e pensar de maneira inovadora ao decidir criar algo novo, seja um
produto ou um negécio, que traga beneficios e aprimoramentos a modelos de
negdécios, processos, produtos e servicos, influenciando positivamente o contexto em
gue vive e atua (CHIAVENATO, 2021). Portanto, individuos que tém uma atitude
empreendedora sdo proativos na vida pessoal e social e no trabalho, e tém
determinacdo em atender seus objetivos (KOMARKOVA et al., 2015). Para formar
individuos capazes de agir para empreender, faz-se necessario que as competéncias
relacionadas a atitude empreendedora sejam desenvolvidas, podendo ser
estimuladas ou bloqueadas por variaveis internas ou externas (SOUZA e LAPOLLI,
2010). Sendo assim, a atitude empreendedora de qualquer individuo pode ser
ensinada e aprendida através do desenvolvimento de competéncias técnicas e nao-
técnicas (McCLELLAND, 1987; FILION, 2004; BAUMAN e LUCY, 2021).

Diversos modelos de competéncias foram elaborados por autores da area do

Empreendedorismo para se desenvolver a atitude empreendedora, entre os principais:
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a Teoria da Motivacdo Humana por McClelland (1961), que elenca os trés motivadores
dominantes (necessidade, afiliacdo e poder) os quais serviram de base para o autor
construir o Modelo das Dez Competéncias do Empreendedor (1987); o Modelo
Tripartido de Atitude de Breckler (1984) que aponta os niveis afeto, cogni¢cdo e
intencdo; a Teoria do Comportamento Planejado de Ajzen (1985), que também
distingue trés componentes da atitude (afeto, cognicédo e intencédo); o modelo com
quatro niveis de Robinson et al. (1991) que destaca a autoestima e autoconfianca, o
controle pessoal, a inovacgao e a realizacao, dando origem a Escala de Orientacdo da
Atitude Empreendedora (escala EAO); e o modelo de seis niveis de McCline et al.
(2000) que também elenca a autoestima, o controle pessoal, a inovacdo, e a
realizacdo mencionados por Robinson et al. (1991), e acrescenta a disposicéo para
risco e o reconhecimento de oportunidade, dando origem a duas subescalas
complementares a escala EAO. Embora sejam modelos diferentes e complementares
entre si, todos versam que a atitude empreendedora pode ser desenvolvida em
qualquer individuo (FILION, 2004; FARAH et al., 2013; HASHIMOTO, 2013), através
do aperfeicoamento de competéncias em uma educa¢ao empreendedora.

A literatura discute que a dificuldade dos designers em desenvolverem a
atitude empreendedora pode estar ligada a questbes educacionais de uma formacéo
tradicional. Segundo Yang et al. (2005), a formacdo em Design muitas vezes nao
acompanha o ritmo acelerado do mercado, com algumas instituicées ainda focadas
em conhecimentos e processos tradicionais. Isso resulta em um descompasso entre
0 que é ensinado nas universidades e o que € exigido no mercado de trabalho (YANG
et al., 2005; HORVATH, 2006; DOORN et al., 2008; FAIN et al., 2008; TEIXEIRA,
2010; AITCHISON, 2016). Doorn et al. (2008) relatam que os processos educacionais
devem ampliar a énfase nas competéncias atitudinais de modo mais estruturado a fim
de desenvolverem o perfil executor (atitude empreendedora) do designer. Teixeira
(2010) observa que a formacao em Design pouco evoluiu desde a sua criagdo, com
pouca énfase para trabalhar com contextos transdisciplinares, como o
empreendedorismo, e para a preparacdo para a lideranca. Isso limita o papel dos
designers em economias inovadoras. Aitchison (2016) ranqueou 20 melhores
universidades do mundo e revelou que mesmo as melhores universidades nao tinham
atualizado os seus curriculos para refletirem as exigéncias do mercado, tanto da

graduacéo quanto da pos-graduacao.
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Além disso, Horvath (2006) e Doorn et al. (2008) destacam que o sucesso dos
designers como empreendedores é dificultado porque a educacédo em Design foca
mais em competéncias técnicas e ndo suficientemente no desenvolvimento de
competéncias atitudinais relacionadas a atitude empreendedora. Fain et al. (2008)
apontam que o contexto social e de mercado global estdo exigindo mudancas na
educacdo em Design que permitam uma reestruturacdo no sentido de trabalhar
melhor as competéncias emocionais e ampliar as fronteiras em direcdo a novos
conhecimentos, em areas como, empreendedorismo, legislacdo, questdes

ambientais, orientacdo para o cliente.

Quando se fala no desenvolvimento de competéncias técnicas e atitudinais
para desenvolver a atitude empreendedora, cabe destacar a estrutura conceitual do
modelo CHA de Parry (1998) para o desenvolvimento de competéncias necessarias
para que individuos desempenhem suas funcdes profissionais de uma maneira eficaz.
CHA é um acrénimo que representa trés dimensdes principais das competéncias: (C)
Conhecimento (saber tedrico e técnico adquiridos e desenvolvidos na formacgéo
académica e continuada profissional, relacionando-se as competéncias técnicas de
uma profissdo); (H) Habilidade (colocar o saber tedrico em prética, incluindo as
experiéncias pessoais, académicas e profissionais adquiridas, relacionando-se
também as competéncias técnicas de uma profissdo); (A) Atitude (saber agir para
colocar o saber tedrico e as habilidades praticas em acédo para tomar decisdes,
relacionando-se as competéncias nao-técnicas que sSejam emocionais,

comportamentais ou sociais) (PARRY, 1998).

Assim, os estudos relacionados ao Design também relatam que as
competéncias das dimensdes técnicas e atitudinais do modelo CHA séo fundamentais
para o desempenho profissional do designer. Esse repertério de saberes deve ser
constantemente autoavaliado e atualizado conforme as demandas do mercado e
evolugdo da profissdo. Nesse sentido, alguns autores do Design consideram as
dimensdes do modelo CHA (LEWIS e BONOLLO, 2002; BOLAND e COLLOPY, 2004;
OVERBEEKE et al., 2004; BAKARMAN, 2005; McCORMACK, 2005) enquanto outros
ampliam o modelo e acrescentam mais duas dimensfes ao modelo CHA, chamando
pelo acronimo CHACE: (C) Capacidade e (E) Experiéncia (MUNCH e JAKOBSEN,
2005; HORVATH, 2006; DOORN et al., 2008; KOVACEVIC, 2008). A dimens&o

Capacidade refere-se ao talento natural do individuo, enquanto a Experiéncia abrange
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vivéncias académicas e profissionais. Horvath (2006), Doorn et al. (2008) e Kovacevic
(2008) adotam uma visdo holistica ampliada, considerando o desenvolvimento
integrado das cinco dimensfes, abordando competéncias avangadas adquiridas por
meio de metodologias de Design e experiéncias pessoais e de mercado. Seja na visao
reducionista (modelo CHA) ou na holistica (modelo CHACE), a educacdo por
competéncias organiza os aspectos da educacdo em Design, enfatizando a
preparacdo dos estudantes para adquirirem competéncias técnicas (Conhecimento e
Habilidade) e ndo-técnicas (Atitude) (BAKARMAN, 2005).

Relacionando o Design com o Empreendedorismo, as competéncias
atitudinais do designer apresentam grande demanda em economias impulsionadas
pela criagdo de ideias inovadoras, sendo que a conexdo das competéncias do
designer com as do empreendedor representa uma grande vantagem competitiva ao
designer, desempenhando um papel importante na inovacao e carreira (TEIXEIRA,
2010). Embora as trés dimensdes do modelo CHA afetem o comportamento humano,
a literatura relata que a dimensédo essencial a ser desenvolvida para ser
empreendedor € a dimensdo Atitude (McCLELLAND, 1987). Por englobar as
competéncias emocionais, comportamentais e sociais, a dimensdo Atitude tem
influéncia direta na proatividade, na motivacao interna, no desempenho e na tomada
de decisbes (McCLELLAND, 1987; ZARIFIAN, 2003; FILION, 2004; FLEURY e
FLEURY, 2004; RABAGLIO, 2015; CHIAVENATO, 2021).

Adicionalmente, as competéncias da dimensdo Atitude estdo diretamente
relacionadas ao saber agir (acdo, fazer acontecer, mover-se, ter vontade e desejo de
realizar um objetivo) e ao saber ser e saber conviver (LE BOTERF, 2003; FILION,
2004). O SEBRAE! (2022) ressalta a énfase do desenvolvimento das competéncias
atitudinais (denominadas na linguagem do mercado de soft skills), pois se relacionam
a conhecer, compreender e controlar as préoprias emocgdes, sentimentos e
comportamentos para enfrentar de modo consciente e responsavel os desafios, os
riscos e as tomadas de decisao diarias do mundo do trabalho, e saber lidar com
pessoas e situacdes, sem agir por impulso com a emo¢ao do momento NnoO pProcesso
empreendedor (SEBRAE, 2022).

1 SEBRAE: Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas. Existe como instituicdo desde
1972, sendo uma entidade privada que promove a competitividade e o desenvolvimento sustentavel
dos empreendimentos de micro e pequenas empresas.



20

A educacdo baseada em competéncias é uma proposta de ensino nos
curriculos dos cursos de formacao profissional, ja que ensina os estudantes com base
na demonstragcao de sua performance relacionada ao trabalho (PERRENOUD, 2000).
Quando inserida no contexto da aprendizagem, a competéncia € um elemento
integrador, que funciona como um conjunto interrelacionado de capacidades que
permitem apreender uma situacdo e responder a mesma de modo espontaneo e
pertinente (PERRENOUD, 2000). Assim, além das técnicas estratégicas do negocio
ou produto, pode-se dizer que o desenvolvimento das competéncias atitudinais pelos
estudantes de Design em seu espaco de atuacdo, contribuem para gerar
caracteristicas essenciais para que se formem designers com uma atitude

empreendedora, com mais potencialidades competitivas para o mercado.

Baseada nesta perspectiva, torna-se importante dialogar sobre as
competéncias profissionais do designer e as do empreendedor existentes na literatura,
para se analisar onde as mesmas tém convergéncias ou divergéncias, a fim de se
elaborar um perfil profissional convergente que possa ser desenvolvido em estudantes
de graduacéo em Design a fim de estes poderem ter atitudes empreendedoras nas

suas carreiras.

Frente a contextualizacdo apresentada, foram definidos o problema de

pesquisa, as justificativas e diretrizes da pesquisa, que estdo detalhados a seguir.

1.1 PROBLEMA DE PESQUISA

O problema abordado pelo presente estudo foi: frente as competéncias do
designer e as do empreendedor, quais competéncias atitudinais que proporcionariam
o desenvolvimento da atitude empreendedora em estudantes de graduagdo em

Design, de modo que possam vir a desenvolver um perfil de designer-empreendedor?

A partir da definicdo do problema, foram elaborados o objetivo geral e os

especificos, descritos a seguir.
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1.2 OBJETIVO GERAL

Esta pesquisa teve como objetivo geral elaborar um perfil de competéncias
atitudinais para fomentar a atitude empreendedora em estudantes de graduacdo em

Design.

1.3 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Para realizar o objetivo geral, formularam-se 0s objetivos especificos:
a) explorar as competéncias atitudinais do designer;
b) explorar as competéncias atitudinais do empreendedor;

c) elaborar um perfil de competéncias atitudinais do designer para este ter
atitude empreendedora e ser um designer-empreendedor (perfil CADE);

d) elaborar, aplicar e avaliar um objeto de aprendizagem como piloto para
fomentar competéncias da atitude empreendedora em estudantes de graduacdo em

Design.

1.4 JUSTIFICATIVA

A presente pesquisa justifica-se pela necessidade de compreender como
aprimorar o desenvolvimento da atitude empreendedora na formacéo dos designers,
frente as demandas contemporaneas do mercado e a crescente importancia da

inovagao para a competitividade econdémica. Considerando que:

a) a atitude empreendedora € uma predisposicdo comportamental que pode
ser desenvolvida e aprimorada, essencial para a inovacéo e para a melhoria continua

de processos, produtos e modelos de negocios (SOUZA e LAPOLLI, 2010);

b) as competéncias da dimensdo Atitude sdo essenciais para o
comportamento empreendedor, englobando competéncias emocionais e
comportamentais que influenciam diretamente a proatividade, a motivagéo interna, o
desempenho e a tomada de decisbes (McCLELLAND, 1987; ZARIFIAN, 2003;
FILION, 2004; FLEURY e FLEURY, 2004; RABAGLIO, 2015; CHIAVENATO, 2021).

c) O desenvolvimento das competéncias atitudinais, incluindo a capacidade

de se conhecer, compreender e controlar emoc¢des, sentimentos e comportamentos,
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enfrentar oportunidades e riscos de maneira consciente e responsavel, e saber lidar
eficazmente com pessoas e situacées no ambiente de trabalho, é enfatizado pelo

SEBRAE (2022) como fundamental para o empreendedorismo;

d) A literatura revela um descompasso entre a formagao tradicional em Design
voltada para o desenvolvimento de competéncias técnicas (HORVATH, 2006;
DOORN et al., 2008) e as exigéncias atuais do mercado de trabalho, que valoriza cada
vez mais as competéncias atitudinais e empreendedoras e a capacidade de gerar
inovagoes (YANG et al., 2005; TEIXEIRA, 2010; AITCHISON, 2016). Esse desafio
curricular é evidenciado mesmo nas melhores universidades internacionais, que ainda
nao atualizaram seus programas para refletir as exigéncias do mercado (AITCHISON,
2016);

e) A integragdo das competéncias do designer com as do empreendedor,
especialmente as atitudinais, pode proporcionar uma vantagem competitiva no

mercado e desempenhar uma funcao vital na inovacédo (TEIXEIRA, 2010).

O presente trabalho visou explorar as competéncias atitudinais do designer e
as do empreendedor, integrando-as, para formar um perfil de competéncias para
fomentar a atitude empreendedora entre estudantes de graduacdo em Design,
buscando um alinhamento com as demandas do mercado contemporaneo. Tal
alinhamento ndo apenas aumentaria a competitividade dos designers e o avanco de
ideias inovadoras, mas também poderia contribuir para o pensamento de englobar a
atitude empreendedora nos curriculos de Design. Portanto, investigar e propor
solucBes para essa integracdo constitui uma contribuicdo valiosa para a literatura

académica, a educacao e a prética profissional em Design e Empreendedorismo.

1.5 DELIMITACOES

Esta pesquisa teve como foco identificar, discutir e relacionar as competéncias

do designer e as do empreendedor da dimenséo Atitude, tendo como delimitacdes:

a) as competéncias individuais (e ndo as organizacionais) que abrangem 0s

aspectos emocionais, comportamentais e sociais;

b) as competéncias atitudinais conforme o modelo CHA de Parry (1998), ndo

considerando as competéncias das dimensdes Conhecimento e Habilidade;
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c) as competéncias atitudinais descritas na literatura acerca de dois
profissionais: o designer e o empreendedor, para poder elaborar o perfil

integrado proposto;

d) os estudantes de graduacdo em Design a partir do terceiro semestre de
universidades da cidade de Porto Alegre-RS para serem 0s usuarios da
aplicacdo de um objeto de aprendizagem elaborado para fomentar a atitude

empreendedora.

Apesar de a literatura pesquisada apontar para algumas divergéncias do que
€ ensinado no curriculo das universidades em relacdo ao que o mercado demanda,;
qgue a atualizacao curricular dos cursos de Design ndo acompanha a velocidade de
mudancgas e demandas do mercado; e que o desenvolvimento da dimensao atitude
ndo é muito trabalhada nos cursos, analisar os curriculos dos cursos de graduacao
em Design nao fez parte do objetivo desta pesquisa. Sado levantamentos nacionais
importantes a serem observados e que podem promover reflexdes, porém para melhor
apuracdo e validacdo dos mesmos seriam necessérias pesquisas futuras que

abordassem especificamente este levantamento.
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2 DESENVOLVIMENTO DA TESE

Esta tese foi organizada em trés capitulos apds a introducdo. Cada capitulo
tem um foco e metodologia especificos, porém interrelacionados para atingir o objetivo
geral proposto e 0s respectivos objetivos especificos. Cada capitulo iniciou com sua
metodologia, seguido do desenvolvimento de seu conteudo e finalizou com as
consideracdes sobre o mesmo. Segue uma breve apresentacao de cada capitulo com

os itens abordados, e na sequéncia, o desenvolvimento dos mesmos.

O primeiro capitulo (item 3) compreende a fundamentacao tedrica, na qual
apresenta-se o detalhamento dos conceitos norteadores e delimitadores do presente
trabalho, que séo essenciais para seu entendimento e para servirem de alicerce das
andlises qualitativas executadas na metodologia. Ao abordar teorias, modelos e
estudos pré-existentes, a fundamentacdo teédrica reforca e situa o problema de
pesquisa e a relevancia do estudo, além de delinear os principais conceitos que serao
explorados na elaboracdo do perfil de competéncias atitudinais do designer-
empreendedor e do objeto de aprendizagem para fomentar competéncias da atitude
empreendedora.

A metodologia utilizada para este capitulo foi um levantamento bibliografico
por meio de revisdo narrativa ndo-sistematica da literatura, buscado através de
termos-chaves pré-estabelecidos. Os conceitos norteadores e delimitadores foram
organizados em subitens da secdo, compreendendo: 3.1 Competéncia; 3.2
Competéncia individual; 3.3 Dimensdes da competéncia individual; 3.3.1 Dimensdes
da competéncia na perspectiva do Design; 3.4 Competéncias atitudinais; 3.4.1

Competéncias atitudinais do designer; 3.5 Atitude empreendedora.

Estes itens seguem uma sequéncia logica, iniciando-se pela exploracado do
termo competéncia com breve origem e definicdo, derivando em dois tipos de
competéncia: individual e organizacional. A competéncia individual foi a selecionada
para trabalhar nesta pesquisa, portanto seguiu explorada por definicdes de alguns
autores, resultando nas trés dimensfes que compdem a competéncia, apresentadas
pelo modelo CHA (Conhecimento, Habilidade, Atitude). ApOGs conceituar cada
dimensao, estas foram abordadas na perspectiva do Design. Sendo o foco da
pesquisa a dimensado Atitude, esta seguiu explorada através dos conceitos sobre

competéncias atitudinais (item 3.4) e atitude empreendedora (item 3.5).
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O segundo capitulo (item 4) foi dedicado a elaboracdo de um perfil de
competéncias atitudinais do designer-empreendedor (perfil CADE), com o intuito de
este desenvolver a atitude empreendedora. Foi realizada uma pesquisa de natureza
exploratoria, com metodologia de analise de contelddo segundo 0s pressupostos de
Bardin (2011).

Este capitulo foi estruturado em quatro partes: 4.1 Apresentacdo; 4.2
Metodologia; 4.3 Resultados; 4.4 Consideracdes sobre o capitulo. A parte da
Metodologia mostrou o delineamento do estudo, ordenamento e compilacdo das
informacdes. A parte dos Resultados apresentou como a elaboracao do perfil CADE
foi realizada; a simplificacdo do perfii CADE com o método de triangulacdo do
pesquisador com avaliadores especialistas externos; e por fim, o perfii CADE
simplificado elaborado. O capitulo finalizou com as consideragbes sobre o perfil

proposto.

No terceiro capitulo (item 5), foi realizado um estudo prético-aplicativo, com a
elaboracao, aplicacdo e avaliacdo de um objeto de aprendizagem, concebido para
fomentar a atitude empreendedora entre estudantes de graduacdo em Design, por
meio do desenvolvimento de algumas competéncias atitudinais identificadas na
primeira parte deste, coletando suas percepc¢des acerca da aplicabilidade do objeto e
do sentido e significado dessas competéncias. O objeto de aprendizagem foi aplicado

atraves de dois encontros denominados de oficina, no formato on-line e presencial.

Este capitulo foi dividido em quatro partes: 5.1 Apresentacdo; 5.2
Metodologia; 5.3 Resultados; 5.4 Consideracfes sobre o capitulo. A parte 1 mostra o0s
conceitos sobre objeto de aprendizagem e caracteristicas. A parte 2 descreve a
metodologia para a elaboracao do objeto e como a oficina foi aplicada. Nos resultados,
realizou-se a analise dos feedbacks dos estudantes participantes, finalizando com as

consideragdes sobre o objeto de aprendizagem elaborado, aplicado e avaliado.

Ao final, apresentam-se as consideragoes finais da tese (item 6), com uma
discusséo geral e posicionamento da autora, envolvendo tanto a elaboragéo do perfil
guanto o objeto de aprendizagem aplicado na oficina, e colocando os pontos fortes e
limitagGes do presente trabalho, assim como ideias para estudos futuros que possam

complementar e avangar no assunto.
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3 FUNDAMENTACAO TEORICA

A fundamentacao foi estruturada a partir de levantamento bibliogréafico, por
meio de revisdo narrativa ndo-sistematica da literatura, em livros e artigos cientificos
nacionais e internacionais e em fontes consultadas a partir das referéncias cruzadas,
buscados através de termos-chaves pré-estabelecidos em bases de dados

eletronicas.

Os termos-chaves que estruturaram a busca em bases eletrbnicas foram:
competéncia/competéncias  (competence/  competences); dimensbes das
competéncias (dimensions of competence/ competence dimentions); modelo de
competéncias (models of competences/ competence models); modelo CHA de
competéncias/ modelo CHA (ASK competence model/ ASK model); dimenséo atitude
(dimension of attitude); competéncia atitudinal (attitudinal competence);
empreendedorismo (entrepreneurship); empreendedor (entrepreneur);
comportamento empreendedor (entrepreneurial behavior); intencdo empreendedora
(entrepreneur intention); educacdo empreendedora (entrepreneur education); design
e empreendedorismo (design and entrepreneurship); competéncias do designer
(designers’ competences); atitude (attitude); atitude de design (design

attitude/designerly attitude); atitude do designer (designers’ attitude).

Primeiramente, titulos e resumos foram lidos para selecionar os materiais, que
foram posteriormente refinados por uma leitura completa do corpo do texto para
determinar seu nivel de relevancia para serem incluidos. Os artigos sem clareza total
e com definicBes superficiais foram descartados e 0s que apresentavam um contetdo
mais aprofundado sobre cada subitem foram selecionados, para posteriormente
realizar uma leitura integral do corpo do texto e compor a fundamentacéo tedrica que

embasou este trabalho.

Deste modo, os itens que compuseram a fundamentacdo tedrica com 0s

conceitos norteadores da pesquisa seguem descritos.

3.1 COMPETENCIA

O uso do termo competéncia teve origem no final do século XV, o qual era

exclusivo da éarea juridica, designando o poder e a legitimidade que as instituicoes
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tinham para julgar determinados assuntos (DOLZ, 2004). A partir do século XVIII, o
significado de competéncia foi ampliado para o individuo capaz de se pronunciar sobre

certos assuntos, evidenciando a capacidade do saber e da experiéncia (DOLZ, 2004).

Ja no século XX, o conceito de competéncia foi definido pelo psicologo Robert
W. White em suas pesquisas sobre a personalidade, em 1959, como a capacidade do
individuo de se relacionar e interagir com seu contexto de modo eficaz por meio de
habilidades aprendidas, de maneira que as interacdes envolviam aspectos
motivacionais. Em meados de 1960, a empresa americana Procter & Gamble Co.
associou competéncia a um sistema de recompensa aos funcionarios (DOLZ, 2004).
A partir de entdo, psicologos e administradores americanos iniciaram as primeiras
discussbes sobre o conceito de competéncia, que comegou a ganhar notoriedade e
se tornar objeto de pesquisas interdisciplinares, especialmente através do estudo
pioneiro de David C. McClelland? sobre avaliagdo de competéncias individuais
relacionadas ao desempenho, passando a ser visto como instrumento essencial na

gestdo e no desenvolvimento de recursos humanos (FLEURY e FLEURY, 2004).

McClelland (1973) contextualizou o termo competéncia no ambiente
organizacional para distinguir os aspectos do desempenho do individuo atribuidos a
inteligéncia, propondo o uso de competéncias para avaliar as habilidades dos
individuos na execucdo e desempenho de atividades. Publicou o artigo Testing for
competence rather than inteligence em 1973, no qual afirmou que os testes
tradicionais de conhecimento e inteligéncia (testes de QI) apresentavam deficiéncias,
pois eram incapazes de avaliar se o individuo seria bem sucedido na vida profissional
e pessoal, bem como, evidenciavam os preconceitos contra as mulheres e individuos
de nivel socioecondémico inferior (McCLELLAND, 1973). Deste modo, criou e aplicou
um novo método de avaliacéo para identificar as competéncias em atuacdes pessoais
e profissionais, focando no coeficiente emocional. O coeficiente emocional permitia
selecionar as competéncias sem discriminacdo social e destacar as variaveis de

comportamento que explicavam o motivo pelo qual alguns individuos eram bem

2 David C. McClelland: trabalhava para o governo americano com selecdo de pessoal para o
Departamento de Estado e comecou a aplicar o conceito de competéncia em psicologia, sendo o
pioneiro em pesquisas de avaliacdo de competéncia. Seus estudos sobre competéncia comecaram a
ser publicados em 1961, em seu livro The achieving society que foi traduzido para o portugués em
1972, sob o titulo A sociedade competitiva. Prosseguiu a divulgacdo de suas pesquisas em artigos
cientificos, como os de 1973 e 1987.
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sucedidos em suas missfes, e outros nao, considerando diferencas de atitudes,

aptidées e habilidades entre os piores e os melhores (McCLELLAND, 1973).

A partir dos estudos de White (1959) e McClelland (1973), o conceito de
competéncia tornou-se objeto interdisciplinar e comecgou a ser incluido nas estratégias
organizacionais de contratacao para suprir as necessidades de um determinado cargo
e de gratificacdo pelo desempenho do profissional, tornando-se um elemento de
mudanca e inovagdo nas empresas, e comegando a ser abordado também na area

da educacéo, como a educagao por competéncias e a educacédo empreendedora.

Na década de 80, com a expansédo de departamentos distintos de servicos e
comeércio surgiu o conceito de gestdo por competéncias. No Brasil, em 1980 e 1990,
o termo competéncia foi difundido entre as corporagdes e definido como um conjunto
de conhecimentos, habilidades e atitudes de um individuo, necessarios para suprir as

necessidades de um determinado cargo (DUTRA, 2017).

Em 1990, Prahalad e Hamel publicaram um artigo intitulado The core
competencies of corporation afirmando que uma organizacéo poderia obter vantagens
competitivas no mercado através do uso de suas competéncias-nucleo responsaveis
por afetar os produtos e os negocios (PRAHALAD e HAMEL, 1990). A partir deste
artigo, o conceito de competéncia organizacional e individual passou a ser explorado
por pesquisadores, tornando-se uma filosofia de sucesso nas empresas (DUTRA,
2017).

Assim, mediante os estudos de McClelland (1973) sobre as competéncias do
individuo e os de Prahalad e Hamel (1990) sobre as competéncias das corporacoes,
estas passaram a ser classificadas na literatura em dois grandes grupos:

organizacionais e individuais.

As competéncias organizacionais sdo definidas como um conjunto de
habilidades e tecnologias da empresa que permite oferecer determinado beneficio ao
cliente, tornando-se um diferencial competitivo positivo, que a coloca a frente de seus
concorrentes no mercado (PRAHALAD e HAMEL,1990). Green (2000) conceitua
COmo um conjunto Unico e especifico de conhecimentos e habilidades técnicas que
causam impacto nos produtos e servicos criados, a fim de destacar uma organizagéo
em relacdo a concorréncia, sendo dificil de imitar e fornecendo uma vantagem

competitiva no mercado com geracao de um valor percebido pelos clientes. Neste
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sentido, o primeiro objetivo de uma empresa deve ser desenvolver suas competéncias
e as dominar, a fim de garantir um bom desempenho no mercado, pois sdo as
caracteristicas diferenciais que a tornam Unica em seu segmento (GREEN, 2000). Le
Boterf (2003) define como a mobilizacdo de experiéncias e conhecimentos para
atender as exigéncias de contextos, imprevistos e limitacdes relacionadas ao tempo e
aos recursos, cultura da organizacao, relacdes profissionais e capacidade de gerar

resultados para a organizacéo.

A seguir, apresentam-se 0s conceitos e estudos sobre as competéncias

individuais.

3.2 COMPETENCIA INDIVIDUAL

A competéncia individual € uma caracteristica do individuo relacionada a uma
tarefa, percebida como um sistema aberto, dinamico e multidimensional, em constante

processo de construgéo, aprimoramento e desenvolvimento (McCLELLAND, 1973).

A medida que o individuo tem consciéncia de suas competéncias, adquire a
capacidade de agrupar, desagrupar, construir, e reconstruir novas combinacoes,
voltado para a realizacdo, e assim, pode enfrentar situacées complexas (ZARIFIAN,
2003). Quanto mais o individuo estiver consciente de suas atitudes, emocoes,
habilidades e conhecimentos, mais eficazes e mais impactantes de modo positivo
serdo suas ac¢des no ambiente em que atua. Neste sentido, o individuo pode ser
produtor de competéncias quando suas acbOes sao decorrentes do proprio
pensamento transformado em forga motriz (ZARIFIAN, 2003).

Ao longo do tempo, as definigbes do termo competéncia individual foram
sendo constituidas e complementadas na literatura, tais como: a) conjunto de
atributos, aptiddes, capacidades, conhecimentos, habilidades e comportamentos,
sendo um estoque de qualificagcdes demonstraveis de um individuo que o credencia a
exercer um determinado trabalho e define uma performance superior na realizacao de
uma tarefa ou trabalho (McCLELLAND, 1987); b) agrupamento de conhecimentos,
habilidades e atitudes interrelacionados, que influencia consideravelmente a atividade
do individuo, relacionado ao desempenho, podendo ser aperfeicoado e medido
segundo padrbes preestabelecidos através de treinamentos (PARRY, 1998); c)

capacidade de agir com efichAcia em certas situacdes, apoiada na adaptacao,
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integracdo e combinacdo de conhecimentos, bem como, a demonstracdo dos
conhecimentos adquiridos ao longo da vida através dos aspectos cognitivos, sociais,
afetivos e psicomotores, e hdo somente aspectos técnicos relacionados a profissdo
(PERRENOUD, 2000); d) conjunto de comportamentos, capacidades e principios
interrelacionados que impactam diretamente no desempenho efetivo e sucesso de
determinada tarefa, para atingir objetivos propostos, podendo ser mensurada,
validada, aprimorada e desenvolvida por meio de treinamentos constantes (BERGE
et al., 2002); e) transformacéo de habilidades, aptiddes, interesses, conhecimentos e
vontades em resultados praticos e reais (RESENDE, 2003); f) capacidade de realizar
determinado trabalho a partir do comprometimento com a organizacdo em relacao aos
resultados e objetivos, da capacidade de ser responsavel, de compreender e dominar
novas situacdes profissionais, de ser proativo e ir além do prescrito, de mobilizar
conhecimentos na tarefa e ser reconhecido por isso (ZARIFIAN, 2003); g) conjunto de
alto nivel de desempenho de habilidades, atitudes e conhecimentos, utilizado para
integrar transferir e mobilizar as habilidades e os conhecimentos, agregando valor
social e econébmico ao individuo e a organizacdo (FLEURY e FLEURY, 2004); h)
conjunto de conhecimentos, atitudes e habilidades interdependentes e necessarias a
consecucao de determinado propdsito (DURAND, 2006); i) fusdo das dimensdes do
conhecimento, habilidade e atitude, sendo que o individuo dotado de competéncias, é
dotado de talentos (CHIAVENATO, 2021).

Frente ao exposto, nesta pesquisa, foi adotada a seguinte definicdo de
competéncia individual, embasada em McClelland (1987) e Parry (1998): conjunto de
conhecimentos, habilidades e atitudes de alto nivel, correlacionados e demonstraveis,
que credenciam o individuo a exercer um desempenho superior na realizagdo de uma
atividade, e que agregam valor social e econdmico, podendo ser desenvolvidas,

medidas e aprimoradas através de treinamentos.

3.3 DIMENSOES DA COMPETENCIA INDIVIDUAL

Para que o individuo seja considerado competente, existem outras
caracteristicas relacionadas ao sucesso profissional que vao além do conhecimento
técnico especifico em determinados assuntos, ou seja, competente ndo € o sujeito
com a melhor formagéo técnica (McCLELLAND, 1987). Assim, McClelland (1987)

classifica que as competéncias individuais pertencem a uma das trés dimensodes: a)
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Conhecimento, referente aos saberes do individuo para poder desempenhar uma
atividade; b) Habilidade, relacionada ao talento particular demonstrado na pratica; c)

Aptidao, que seria o talento natural que poderia ser aperfeicoado.

Parry (1998) ampliou o conceito de individuo competente de McClelland
(1987) e estabeleceu que a competéncia individual € composta por uma triade
dimensional de competéncias correlacionadas, conhecida como Modelo CHA
(Conhecimento-Habilidade-Atitude). Este modelo propbe a classificagdo das
competéncias individuais em técnicas (pertencentes as dimensées Conhecimento e
Habilidade) e em néo-técnicas (pertencentes a dimensao Atitude), como mostra a

Figura 1.

Figura 1- DimensBes da competéncia individual, segundo o modelo CHA.

COMPETENCIAS |INDIVIDUAIS

TECNICAS NAO TECNICAS
C H A
CONHECIMENTO HABILIDADE ATITUDE
O SABER SABER FAZER SABER SER e AGIR

Aspectos técnicos praticos Aspectos intrapessoais
(emocionais e comportamentais)
Aspectos interpessoais (sociais)

Aspectos técnicos e tedricos

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

A dimensdo Conhecimento refere-se ao saber, aos aspectos teoricos
especificos da profissdo, adquiridos pela formagdo académica nas Instituicbes de
Ensino Superior (IES), cursos e treinamentos de capacitacao, experiéncia profissional
dentro ou fora de organizacgdes, e de recursos distintos, como, leituras, observacgoes,
filmes, pessoas do convivio. Os conhecimentos promovem o desenvolvimento
intelectual por meio do raciocinio, percepgéo, linguagem e memodria (RESENDE,
2003; ZARIFIAN, 2003; RABAGLIO, 2015; CHIAVENATO, 2021).

Fleury e Fleury (2004) relacionam a dimensdo Conhecimento a saber

aprender, no sentido de trabalhar os conhecimentos e as experiéncias, de rever 0s
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modelos mentais, de saber como se desenvolver e proporcionar o aprimoramento dos
individuos. O conhecimento é obtido, aprendido e desenvolvido por meio da interacao
social, estudo, trabalho e lazer, podendo ser criado, modificado e aplicado na
utilizacdo adequada dos recursos organizacionais, sendo uma aprendizagem

continua ao longo da vida.

Chiavenato (2021) refere a saber conhecer, ter aprendizagem, interpretacéo
e representacdo da realidade, através do estudo de conceitos, fatos, proposicdes e
teorias. O conhecimento manifesta-se por meio de esquemas cognitivos
desenvolvidos constantemente (argumentacdo, comparacdo, reflexdo, analise,

classificacdo), os quais retroalimentam a construcdo do conhecimento.

A dimenséo Habilidade refere-se ao saber fazer, aos aspectos praticos, a
aplicacdo operacional dos conhecimentos tedricos adquiridos, a capacidade de
aprimoramento progressivo das aptiddes desenvolvidas com a experiéncia e o tempo
para a execucao de uma atividade (RABAGLIO, 2015). A Habilidade € a capacidade
de aplicacdo do conhecimento adquirido em uma acao e de fazer uso produtivo do
mesmo para obter um resultado ao executar uma atividade com propésito especifico
(CHIAVENATO, 2021). Resende (2003) também denomina de competéncias

metodoldgicas e Perrenoud (2000) de competéncias didatico-pedagdgicas.

Fleury e Fleury (2004) descrevem como saber mobilizar, no sentido de
movimentar recursos humanos, financeiros e materiais para criar sinergia entre 0s
mesmos. Tais competéncias promovem a transformacao do conhecimento em acao
através do desenvolvimento de habilidades técnicas de destreza para materializar e
operacionalizar o conhecimento (FLEURY e FLEURY, 2004; BOYATZIS, 2008). Saber
fazer refere-se a aplicacdo de destrezas e habilidades reais, manifestando-se atraves
da concretizacédo da acao, operacionalizacdo, pragmatismo, transferéncia e iniciativa
(CHIAVENATO, 2021).

A dimensao Atitude refere-se aos aspectos emocionais, comportamentais e
sociais; a saber ser, saber agir e querer agir, que estimulam e levam o individuo a
acao, a perceber, processar, compreender e lidar com situacdes desafiadoras e
imprevistas; a ter atitudes proativas para saber tomar a decisdo para a agao; e a atingir
efichcia em relagcdo aos conhecimentos adquiridos e as habilidades aplicadas
(FLEURY e FLEURY, 2004, ZARIFIAN, 2003; RABAGLIO, 2015). A dimenséo Atitude

aborda as caracteristicas comportamentais do individuo, motivacdes e tracos
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pessoais direcionados para acdes e desempenho com resultados tangiveis
(KOMARKOVA et al. 2015).

No contexto do empreendedorismo, as competéncias atitudinais referem-se
ao comportamento do profissional no trabalho, como prudéncia, compromisso,
proatividade, iniciativa propria para agir diante problemas e encontrar solucfes, nao
esperando situacbes ou ordens para fazer alguma coisa em relacdo a algo
(CHIAVENATO, 2021). Estas competéncias, representam: o modo pessoal de fazer
objetivos e metas acontecerem; a maneira de comunicar, motivar e liderar; o
comportamento pessoal frente as situacdes no trabalho; o interesse e impulso para
inovar; a determinacdo de aprimorar-se continuamente; o inconformismo com 0s
padroes estabelecidos; a facilidade de relacionamento, persuasao e trabalho com
outros individuos; e o espirito empreendedor de materializar ideias (CHIAVENATO,
2021). A dimenséo Atitude, por ser o foco desta pesquisa, foi detalhada no item 1.4

que segue.

3.3.1 Dimensdes da competéncia na perspectiva do Design

O termo competéncias do designer, definido a partir da visdo holistica, refere-
se a capacidade de fazer algo de modo bem-sucedido e eficiente por meio da
obtencdo de conhecimentos tedricos e habilidades préaticas, consequentes de
experiéncias académicas e de mercado; bem como, de um conjunto intencional de
comportamentos, emocfes e atitudes que proporcionam atingir as metas
estabelecidas e a solucionar problemas em situacdes previstas e imprevistas
(HORVATH, 2006; DOORN et al., 2008; KOVACEVIC, 2008).

Munch e Jakobsen (2005) entendem que a competéncia do designer esta
essencialmente ligada a pratica auténtica; ou seja, o termo competéncia significa o
desdobramento do conhecimento e das habilidades em configura¢des concretas, de

modo que a competéncia € considerada na pratica, em ato.

Na literatura, a maioria dos autores aborda as competéncias do designer
segundo a triade do modelo CHA. Entretanto, alguns acrescentaram as dimensdes
Capacidade e Experiéncia (MUNCH e JAKOBSEN, 2005; HORVATH, 2006; DOORN
et al., 2008; KOVACEVIC, 2008). A Capacidade refere-se ao talento e aptidao natural

do individuo. A dimensdo Experiéncia refere-se as experiéncias em design
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vivenciadas tanto na vida académica quanto na profissional. O Quadro 1 sumariza as

dimensdes abordadas pelos autores referenciados no presente trabalho.

Quadro 1- Dimensdes das competéncias do designer conforme modelo CHA e visédo holistica dos

autores.

AUTORES DIMENSOES DAS COMPETENCIAS DO DESIGNER

Habilidade | Atitude | Capacidade
X X

Crain et al. (1995)
Davis et al. (1996)
Lewis e Bonollo (2002)
Boland e Collopy (2004)
Cross (2004)
Overbeeke et al. (2004)
Bakarman (2005)
McCormack (2005)
Perks et al. (2005)
Yang et al. (2005)
Michlewski (2008)
Munch e Jakobsen (2005)
Horvath (2006)

Doorn et al. (2008)
Kovacevic (2008)

X X X X X X X X X X

X X X X X
X X X X X X X X X X X X X X
X X X X X X X X X X X X X X

X X X X

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Na perspectiva do Design, Bakarman (2005) conceitua cada dimenséo da
triade como: a) Conhecimento: refere-se aos conhecimentos profissionais que
permitem aos estudantes pensarem e agirem de modo profissional. Esta dimenséao
pode ser omitida ou destacada, pois o0 aluno sera apresentado a nova disciplina com
conhecimento especifico, sendo direcionado a explorar o dominio e a adquirir seu
conhecimento especifico; b) Habilidade: refere-se as habilidades técnicas de design
gue permitem aos estudantes lidarem projetualmente com o problema de design. Esta
dimenséo pode determinar um numero limitado de habilidades que os estudantes
tenham e dominem e que serdo desenvolvidas na educagédo, incluindo habilidade
visual, analitica e a mao livre; c) Atitude: refere-se aos aspectos comportamentais e
de imagem transmitidos, 0os quais permitem aos estudantes portarem-se como
designers e a dominar as atitudes pessoais e profissionais que poderiam capacita-los

profissionalmente a pratica.

Munch e Jakobsen (2005) identificaram trés caracteristicas da competéncia
conectadas ao processo de aprendizagem e ao contexto profissional: a) relacional e

contextual, que envolve o desempenho pessoal em um contexto especifico, a uma
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organizacdo com normas, valores, instrumentos, objetivos e intencdes; b)
comportamental, que envolve o processo de realizacéo e os recursos envolvidos para
colher as condi¢cdes e argumentar, sendo necessario possuir atitudes, motivos,
propoésitos, metas, forca de vontade, impulso, motivagdo, intuicdo e habilidades
comunicativas; c) orientada para problemas, que envolve a resolucédo de problemas

de Design de uma pratica auténtica.

Os estudos de Horvath (2006), Doorn et al. (2008) e Kovacevic (2008)
propéem uma abordagem holistica das competéncias de Design, considerando o
desenvolvimento de cinco dimensdes: Conhecimento, Habilidade, Atitude,
Capacidade e Experiéncia. O Conhecimento € abordado em quatro contextos:
obtencao, exploracéo, gestédo e aplicacao do conhecimento. A Habilidade permite ao
designer fazer bem as ac¢fes, e 0 seu desenvolvimento exige pratica e treinamento.
Envolve a aplicacdo correta de métodos de design, a utilizacdo eficiente de
ferramentas e a criacdo de objetos virtuais e fisicos. A Atitude é definida como um
estado de espirito, sentimento ou disposi¢do, sendo a atitude dos designers vista
como a relacéo entre o designer e a profissao. Tem grande influéncia no desempenho
do designer de varias maneiras e geralmente n&o é inata ao designer (HORVATH,
2006).

A dimensao Capacidade € definida como um talento inato com potencial para
desenvolvimento e uso, podendo ser aprimorada por muitos anos por meio de
aprendizado
e pratica focados e exercicios sobre o processo de design. A possibilidade de
desenvolvimento € maior se 0 nivel da capacidade inata for razoavelmente alto. A
Experiéncia significa a familiaridade adquirida ao ver e fazer as coisas no curso e atuar
como designer; e assim como a habilidade, precisa ser desenvolvida através de
treinamento préatico (HORVATH, 2006).

Para Kovacevic (2008), as cinco dimensdes da competéncia do designer
fornecem inteligéncia, base de conhecimento e capacidades de resolucdo de
problemas reais de design. O Conhecimento refere-se aos assuntos para a resolucao
de problemas e engloba métodos de pesquisa e habilidades de Design, conhecimento
e consciéncia de negocios, e conhecimentos em protocolo de internet (KOVACEVIC,
2008). As Habilidades de Design sao aprendidas para realizar uma a¢ao ou executar

um processo, envolvendo as habilidades de comunicacédo oral e escrita e para
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trabalho em equipe (KOVACEVIC, 2008). Ambos, Conhecimento e Habilidade
resultam da Experiéncia. A Experiéncia € obtida por meio de observacbes de
resolucéo de problemas na pratica, engloba habilidades organizacionais, utilizagédo de
consciéncia comercial e de tecnologia para a comunicacdo (KOVACEVIC, 2008). A
Capacidade envolve o talento na criatividade e no gerenciamento de equipe. A Atitude
€ a forma de pensar envolvendo a tomada de decisdo e o modo que a imagem pessoal
(estética, comportamentos, expressfes) é transmitida aos outros (KOVACEVIC,
2008).

3.4 COMPETENCIAS ATITUDINAIS

A dimenséo da Atitude engloba os aspectos intrapessoais (capacidade de se
comunicar e relacionar consigo mesmo e com sentimentos, emocdes,
comportamentos e questionamentos préprios) e interpessoais (capacidade de
estabelecer relacdes e de se comunicar com demais individuos), impulsionados por
fatores motivacionais e de confianca, os quais ajudam a sair da zona de conforto,
superar desafios, criar novos modelos mentais de pensamento, ter proatividade para
a acao e para saber tomar a decisédo para a acao (LE BOTERF, 2003; ZARIFIAN,
2003; FILION, 2004; RABAGLIO, 2015; CHIAVENATO, 2021).

Esta dimensao esta ligada a competéncias emocionais (PERRENOUD, 2000),
comportamentais (BOYATZIS, 2008; RABAGLIO, 2015), sociais (PERRENOUD,
2000; RESENDE, 2003; ZARIFIAN, 2003), relacionais (RESENDE, 2003), de
lideranca (RESENDE, 2003), éticas e interativas (RESENDE, 2003). Dentre as quais,

destacam-se:

autoconfianga, autoconhecimento, autocontrole, automotivagdo, motivagao interna,

comprometimento, crencas, valores, forcas, fraquezas, persisténcia.

Boyatzis (2008) reporta que as competéncias comportamentais
compreendem as questdes cognitivas, emocionais e sociais, integrando: a)
competéncias de inteligéncia cognitiva (compreendem o pensamento sistémico e o
reconhecimento de padrdes); b) competéncias de inteligéncia emocional (incluem as
competéncias de autogestdo, autoconsciéncia e autocontrole); ¢) competéncias de
inteligéncia social (incluem as competéncias de relacionamento, como, a consciéncia

social e gerencial, a empatia e o trabalho em equipe). As competéncias de inteligéncia
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cognitiva, emocional e social predizem a eficacia em profissionais de gestdo e de
lideranca em diversos setores da sociedade, e podem ser desenvolvidas por meio de

treinamentos.

As competéncias da atitude foram organizadas com o0s seguintes

componentes:

a) Saber ser: refere-se a conscientizagcdo do individuo sobre si através do
autoconhecimento para compreender seu conjunto individual de aspectos afetivos,
sociais, sentimentos, emocdes, crencas, valores, forcas, inclinagdes, potenciais
criativos, imaginacao e atitudes. Tais aspectos determinam sua conduta em relacdo a
si mesmo e a interagdo com aos outros no contexto pessoal e profissional, e
promovem a percepc¢édo da realidade e a predisposicdo do individuo para determinar
o rumo de uma acéo individual (LE BOTERF, 2003; ZARIFIAN, 2003; FILION, 2004).
Segundo Le Boterf (2003), o saber ser resulta do desejo em adotar uma atitude ativa
que refletira diretamente na formacao e no desenvolvimento da competéncia. Zarifian
(2003) complementa que saber ser inclui atitudes que sustentam os comportamentos
dos individuos. A competéncia e a motivagdo caminham juntas por estarem ligadas a
situacdes significativas construidas pelo individuo, sendo que o profissional mobiliza

suas competéncias em funcéo de um projeto que lhe faga sentido (Le BOTERF, 2003).

b) Saber agir: envolve a mobilizacdo para acéo e refere-se a decisdo consciente e
emocional do individuo, modo de agir e reagir no cotidiano em relacao a fatos e
pessoas de seu ambiente, expressar valores e julgar as proprias acdes quanto a ética
do comportamento, qualidade da tarefa, convivéncia participativa, iniciativa e
criatividade (LE BOTERF, 2003; FILION 2004). Implica saber o que fazer e por que
fazer, saber escolher, decidir e julgar suas acbes e comportamentos (FLEURY e
FLEURY, 2004). Saber agir consiste em saber como integrar e transferir os
conhecimentos, e mobilizar os recursos e as habilidades em uma determinada
situacdo (LE BOTERF, 2003).

c) Querer fazer: relaciona-se a acao, iniciativas e proatividade. Envolve a vontade de
fazer,

o0 interesse de fazer, a predisposicdo pessoal para realizar ou ndo uma agéao; é o que
leva o individuo a colocar os conhecimentos e habilidades em prética (FILION, 2004).

A acado tem relacdo com a motivacdo, ou seja, se o individuo estd motivado para
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realizar uma tarefa ou trabalho, tera maior propensédo em ter uma atitude proativa no
sentido de realmente querer fazer a diferenca e fazer diferente (FILION, 2004;
CHIAVENATO, 2021). Ter atitude para agir relaciona-se a estados que influenciam o
comportamento vinculado a pessoas e eventos, determinando escolher a dire¢éo da
acao pessoal (CHIAVENATO, 2021).

d) Querer agir: relaciona-se a assumir responsabilidades e ao se engajar e se
comprometer com 0s objetivos profissionais, pessoais ou da empresa, no sentido de
ser responsavel e assumir 0s riscos e as consequéncias de suas acdes e ser
reconhecido por isso (FLEURY e FLEURY, 2004). No contexto de empreender, 0
querer agir refere-se ao comportamento pessoal do empreendedor, a maneira de se

comunicar, liderar e motivar os outros diante de situagdes (CHIAVENATO, 2021).

e) Saber conviver: refere-se ao desenvolvimento do individuo e sua maneira de ser e
de atuar no seu contexto, compreendendo a valorizacdo do coletivo, a aprender a
ouvir o outro, a propor ao invés de impor, a ceder e a contribuir em favor do interesse
e da necessidade do grupo (LE BOTERF, 2003; CHIAVENATO, 2021). Relaciona-se
a modelagem mental e as experiéncias vividas que produzem os comportamentos,
sendo a manifestacao individual expressa e reconhecida pelos outros no contexto em
gue se insere (DURAND, 2006). Saber conviver exige saber comunicar, referente a
transmitir informacdes e conhecimentos, processar, compreender e assegurar 0
entendimento da mensagem pelos demais individuos (FLEURY e FLEURY, 2004).
Através do saber conviver, o individuo é reconhecido pelos demais, podendo
compartilhar valores, crencas e comportamentos, bem como, influenciar no
desempenho e conduta dos mesmos (DURAND, 2006; BOYATZIS, 2008).

3.4.1 Competéncias atitudinais do designer

Bolland e Collopy (2004) definem as competéncias atitudinais do designer sob
dois aspectos: a) as expectativas e orientacdes que o individuo traz para um projeto
de design, sendo que uma atitude de design envolvente e engajada pode estimular a
reavaliacdo de suposi¢cbes fundamentais sobre a maneira como as organizacdes
funcionam; b) o pensamento distinto para resolver problemas e tomar de decisao por
parte do designer, utilizando modelos e esbocos para estimular uma atitude de

abertura da mente e do pensamento, criando um projeto de design mais adequado.
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De acordo com Cross (2004), para se construir uma boa atitude de designer
€ essencial que os estudantes desenvolvam certas competéncias, como: a) reunir
conhecimentos e informa¢des adequadas e integré-las no processo para resolver o
problema de design; b) adquirir experiéncias, pois a capacidade profissional depende
da quantidade de experiéncias que os estudantes adquirem; c¢) focar na solucédo do
problema, ao lidar com qualquer problema de design; d) ter habilidades de
comunicagao para negociar com a equipe e clientes; e) ter proatividade na andlise do
problema, direcionando para a busca de solugéo.

Cross (2004) ressalta duas competéncias atitudinais do designer: a)
comunicacao para negociar com equipe e clientes; b) ser proativo impondo a visdo e

direcionando para a busca de solucéo.

Bakarman (2005) apresenta algumas competéncias atitudinais que o0s
designers e estudantes de Design deveriam desenvolver, como: a) comportamento de
especialista ao lidar com o problema de design (exposicdo a diferentes tipos de
problemas e solugdes); b) trabalho em equipe e capacidade de executar a tarefa; c)
gerenciamento do tempo, aplicando uma boa gestdo do tempo; d) aspectos
comportamentais relacionados a imagem e expressfes; e) dedicacdo e motivacao
para ser um designer profissional; f) obtencédo constante de conhecimentos e saber
gerenciar os mesmos; g) responsabilidade pelo resultado, ou seja, sentir-se
responsavel pelos resultados; h) paciéncia; i) comprometimento; j) capacidade de
comunicacao para negociagdo com os clientes e membros da equipe de projeto; k)
autocontrole (dominar as atitudes pessoais e profissionais que poderiam capacita-los

profissionalmente a pratica).

Michlewski (2008) investigou a natureza das atitudes por meio de um estudo
realizado com designers profissionais e gerentes de quatro organizacdes
internacionais reconhecidas pelo Design (IDEO, Nissan Design, Philips Design e Wolff
Olins), a fim de caracterizar a provavel forma de uma atitude baseada no trabalho
promovida pelos proprios designers. Detectou certas caracteristicas deste grupo de
designers: a) concentravam-se em soluc¢des futuras e percebiam a realidade e a
cultura como algo flexivel, sendo sua atitude em relagdo a solucdes viaveis baseada
em afirmagdes, e ndo em evidéncias; b) conectavam-se ao trabalho de modo estético,
emocional e racional, partindo do pressuposto de que deveriam ser consolidados de

forma coerente; c¢) contavam com estruturas predeterminadas e cumulativamente
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criadas apenas até certo ponto, e preferiam propor modos originais e novos que 0s
desafiassem; d) poderiam estimular ou apoiar a mudanca nas empresas devido a

atitude geralmente positiva sobre a propria mudanca.

Depois de coletar os dados das entrevistas realizadas com os designers,
Michlewski (2008) identificou cinco categorias tedricas que caracterizam a atitude do
designer: a) consolidar significados multidimensionais, utilizando multiplas linguagens
e midias para conciliar objetivos comerciais contraditorios, abordagens de sintese e
analise; b) criar ideias e dar vida as ideias através de prototipos rapidos para trabalhar
com o tangivel (manifesto criativo); c) abracar a mente aberta e processos nao-
lineares, pensar e se comportar livremente; d) abracar a empatia pessoal e comercial
e a transparéncia de comunicagdo, concentrando-se em pessoas; e) envolver a
estética polissensorial (discurso visual, pensamento visual, didlogo criativo, intui¢éo,

instinto, conhecimento tacito).

Michlewski (2008) também propds que os designers deviam conectar-se
emocionalmente ao trabalho, assim, podem-se identificar duas outras competéncias
atitudinais, além da mente aberta: a) ser positivo (ter atitude positiva em relagdo a
mudanca para poder estimular a mudanca nas organiza¢6es); b) motivacao (estimular

a mudanca nas organizacdes).

Lewis e Bonollo (2002) realizaram um estudo com estudantes de Design sobre
as habilidades e comportamentos que séo valorizados por gerentes de design e
designers de empresas, para construir um Modelo Operacional do Processo de
Design. Interpretaram um padrdo geral de comportamento profissional, resumindo-o
em cinco competéncias do designer. a) negociagdo com clientes: refere-se as
habilidades no esclarecimento de tarefas, além de considerar que as ideias dos
clientes mudam ou se desenvolvem durante o projeto; b) resolucdo de problemas:
refere-se a atividade intelectual central de uma profissdo, representada pelas
habilidades do processo de design de geracao do conceito, avaliagao e refinamento,
projeto detalhado, e comunicacdo dos resultados; c) aceitacdo da responsabilidade
pelos resultados: refere-se a se comportar como profissional autbnomo e a aceitar a
responsabilidade pelo resultado, o que reflete a maturidade do designer; d)
habilidades interpessoais: refere-se a capacidade de trabalhar em grupo e estabelecer
um relacionamento de trabalho construtivo com os colegas da equipe e clientes; €)

gerenciamento de projetos: refere-se ao planejamento da tarefa de acordo com os
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cronogramas e desempenho esperados, para assegurar que as metas sejam

cumpridas.

Overbeeke et al. (2004) nomeiam nove competéncias com foco nas diferentes
tarefas durante o processo de Design, agrupando-as em competéncias centrais e em
meta-competéncias: a) ideias e conceitos: refere-se a desenvolver visdes inovadoras
por meio de técnicas criativas, experimentacao e traducao de pesquisas; b) linguagem
visual: refere-se a expressar uma linguagem que conecte pensamentos e formas, a
fim de comunicar as propriedades do conceito de design; c) tecnologia de integragao:
refere-se a selecionar e integrar tecnologias e conceitos de campos diferentes ao
longo das fases do processo de design, incluindo a realizacéo de prototipo, a partir de
tecnologia e base cientifica sélidas; d) processo de projeto e pesquisa: refere-se a
dominar o processo de pesquisa e de design em um nivel académico e pragmatico e
ajustar este nivel as demandas da tarefa que deve ser cumprida; e) trabalho em
equipe multidisciplinar: refere-se a ser capaz de ajustar seu papel na dinamica de uma
equipe multidisciplinar as demandas das diferentes fases do processo de design; f)
orientacdo de mercado: refere-se a construir um ponto de vista estratégico, que
pondere as oportunidades comerciais de conceitos de design existentes e mudanca
de setores de mercado, permitindo um posicionamento orientado para o consumidor
de produtos e servicos; g) foco e perspectiva do usuario: refere-se a observar,
analisar, ter empatia e interpretar o usuario final em potencial para criar um produto,
sistema ou servigo de sucesso; h) consciéncia cultural e social: refere-se a analisar e
observar o comportamento social e seu contexto cultural no desenvolvimento de
aplicativos de design para comunidades especificas; i) aprendizagem autodirigida e
continua: refere-se a direcionar o desenvolvimento pessoal, definir novos objetivos de
aprendizagem, usar um continuo processo de autorreflexdo e curiosidade, para

desenvolvimentos futuros em tecnologia e sociedade.

Perks et al. (2005) identificaram seis competéncias atitudinais do designer: a)
flexibilidade para lidar com pessoas; b) proatividade para fornecer suporte as funcoes
e a equipe; c¢) motivacdo, sendo incentivador na comunicacdo e feedbacks; d)
protagonismo e lideranca, sendo protagonista como lider de equipe; €) confianca
(expressar confiabilidade); f) adaptabilidade (ter comportamentos que influenciem o

desenvolvimento de habilidades extras nao relacionadas ao Design).
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A caracterizagdo do comportamento profissional representado pelas
competéncias atitudinais pode capacitar os cursos a articularem os objetivos da
educacado profissional para o Design, em termos de os estudantes demonstrarem
atributos e exercitarem a capacidade para desenvolver as habilidades (LEWIS e
BONOLLO, 2002). A analise destas evidéncias empiricas mostra o que 0s gerentes e
profissionais de empresas valorizam no trabalho dos designers; e estes valores
sustentam o planejamento e a avaliacdo de programas de educacao profissional
(LEWIS e BONOLLO, 2002).

3.5 ATITUDE EMPREENDEDORA

Para esta pesquisa, adotou-se 0 seguinte conceito de atitude empreendedora,
baseado nas teorias e modelos de Ajzen (1985), McClelland (1987) e Robinson et al.
(1991): atitude empreendedora refere-se a predisposicao do individuo para pensar e
agir de maneira confiante, com autonomia, planejada, inovadora, criativa e proativa,
impulsionada por fatores motivacionais e emocionais; 0s quais ajudam a tomar a
decisfes, a lidar com desafios e adversidades, a criar novos modelos mentais para
buscar solucdes e sair da zona de conforto, estabelecer relacionamentos com as
pessoas, atingir a eficiéncia em relacdo a aplicacdo dos conhecimentos e habilidades
adquiridos; podendo tomar esta atitude empreendedora para ser empreendedor ou

intraempreendedor.

A atitude empreendedora pode influenciar pensamentos, sentimentos,
intencbes e comportamentos em relacdo a inovacdo (que envolve perceber e agir
sobre as atividades de negocios de maneiras novas e exclusivas); a realizacédo
(associada a motivacao para o inicio de negocios e aos resultados de crescimento); a
autoestima (inclui autoconfianca e competéncia percebida dos individuos em relagéao
aos seus negocios); e ao controle pessoal (envolve percepcdes individuais de controle
e influencia sobre o0s negdcios) (ROBINSON et al, 1991). As atitudes
empreendedoras tendem a mudar ao longo do tempo e das situacdes através de um
processo interativo com o ambiente, e, uma vez que a atitude do individuo tenha sido
medida, uma previsao pode ser feita sobre suas acdes futuras (ROBINSON et al.,

1991; KRUGER e MINELLO, 2019).
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Pesquisas tém demonstrado que as atitudes podem influenciar no
desempenho do individuo e no crescimento do negocio (BIRD, 1998; COOPER,
1998). As motivacdes nao-econdmicas tém tanta importancia quanto as financeiras
na determinagdo das atitudes do empreendedor (GUNDRY e WELSCH, 2001,
DOUGLAS e SHEPHERD, 2002). A Figura 2 representa a evolucdo de algumas

teorias e modelos sobre atitude e atitude empreendedora.

Figura 2— Teorias e modelos sobre atitude e atitude empreendedora.

Teoria da Motivagao Humana (1961)
Motivacao interna regida por 3 motivadores dominantes: realizagao, afiliagao, poder

Modelo das 10 Competéncias do Empreendedor (1987)

McClelland
(1961, 1987)

Breckler Modelo tripartido da Atitude (1984)
(1984) Atitude composta por 3 elementos: afeto, cogni¢cao, conagao (intencao)
Ajzen Teoria do Comportamento Planejado (1985)
(1985) Atitude composta por 3 elementos: afeto, cognigao, intengao

Robinson et al.

Teoria da Atitude - baseada na teoria de Breckler (1984)
Atitude composta por 3 elementos: afeto; cogni¢cao; conagao

(1991) Escala EAO - Orientagédo da Atitude Empreendedora: autoestima e autoconfianga;
controle pessoal; inovagdo nos negdcios; realizagdo nos negécios
Teoria da Atitude de Robinson et al. (1991)
McCline et al. Escala EAO de Robinson et al. (1991)
(2000) Escala EOR - Reconhecimento de Oportunidade Empreendedora: reconhecimento de oportunidades
Escala ERW - Disposigao ao Risco Empreendedor: disposigao para riscos
Fk:;l(')‘o‘;t) al Modelo de Atitudes — Intengdes - Comportamento (1991)

Fonte: Elaborado pela autora 2022.

As atitudes do individuo ndo sédo estagnadas e sim abertas a mudancas ao
longo do tempo e das situagdes vivenciadas através de um processo interativo com o
ambiente e as pessoas, podendo ser alteradas e aprendidas conceitualmente por
meio de programas de treinamento, educadores e ambientes que fomentem a
atividade empreendedora (ROBINSON et al.,1991; KRUEGER e CARSRUD, 1993;
KRUEGER e REILLY, 2000; FISHBEIN e AJZEN, 2005; KRUEGER e BRAZEAL,
2018; KRUGER e MINELLO, 2019).

Atitude € o modo de se comportar baseado em motivagdes internas, valores
pessoais, emocdes, e objetivos proprios, avaliagdo positiva ou negativa, 0s quais
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predispdem um individuo a agir de determinado modo (McCLELLAND, 1987).
Compreender a estrutura basica de uma atitude fornece uma visdo sobre como as
atitudes sdo formadas e como podem ser mudadas. Envolve a disposi¢ao e a iniciativa
de agir e inovar, a determinacdo de se aprimorar constantemente, o espirito
empreendedor, o inconformismo com os padrbes estabelecidos e problemas
cotidianos, a facilidade de relacionar-se com pessoas, ter responsabilidades, aceitar
os riscos (CHIAVENATO, 2021).

A Teoria da Motivacdo Humana foi desenvolvida por McClelland (1961) e
explica o processo de motivacao interna, identificando trés elementos motivadores
presentes em todos os individuos, com maior ou menor dominancia: a) necessidade
de realizacao; b) necessidade de afiliacao; c) necessidade de poder (Figura 2). Estes
motivadores sdo aprendidos e desenvolvidos através das experiéncias de vida, e

seguem descritos:

a) Realizacédo: refere-se a aceitacdo do individuo de suas habilidades. Pessoas
motivadas por esta necessidade precisam de projetos desafiadores para poder
superar obstaculos e prosperar e para se manterem engajadas. Trabalham
com maior eficiéncia se estiverem sozinhas ou com individuos de alto
desempenho. Este é um motivador dominante presente nos empreendedores
gue gostam de resolver problemas e atingir objetivos, sendo considerada a

primeira necessidade empreendedora;

BN

b) Afiliagdo: refere-se a necessidade de manter ou estabelecer relagdes
emocionais com outros individuos, sendo resultado da capacidade de
planejamento de solucdes para dificuldades a partir de tais relacdes. Pessoas
motivadas por esta necessidade ndo gostam de assumir riscos e incertezas,
nem se destacar, valorizam os relacionamentos acima de qualquer coisa e

trabalham melhor em um ambiente de equipe do que sozinhos;

c) Poder: pessoas motivadas por esta necessidade preocupam-se em exercer
poder sobre os demais individuos, gostam de competicéo, controlar os outros,
trabalham melhor se estiverem liderando. Sdo motivadas a promover seus
objetivos de carreira. Sao eficientes em negociacgdes, pois se saem bem em
atividades e projetos focados em objetivos. Divide-se em pessoas com um

impulso de poder pessoal (as que querem controlar os outros) e pessoas
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impulsionadas pelo poder institucional (as que gostam de organizar o0s

esforcos da equipe para realizar os objetivos da empresa).

McClelland (1987) identificou dez caracteristicas comportamentais comuns

aos empreendedores de sucesso, agrupadas pelos trés motivadores dominantes

(realizacao, afiliacdo, poder) que foram sumarizadas no Quadro 2.

Quadro 2— Modelo das dez competéncias comportamentais do empreendedor de McClelland (1987).

REALIZACAO

AFILIACAO

PODER

(continua)

Iniciativa e busca de oportunidades: refere-se a ter atitude proativa, buscar
possibilidades de aproveitar e expandir oportunidades incomuns para aplicar no
negoécio, desenvolver a capacidade de se antecipar aos fatos e de criar
oportunidades de negdécios em novas areas de atuagdo com novos produtos e
Servicos.

Autoconfianca e independéncia: refere-se a ser determinado e otimista sempre
e diante de adversidades, transmitir confianca sobre o que é capaz de fazer,
desenvolver protagonismo para agir e manter a confianga constante no sucesso.

Persisténcia: refere-se a desenvolver a ter forca de vontade para enfrentar
obstaculos e ndo desistir para alcancar o sucesso, reavaliar e se esforgar para
atingir os objetivos e mudar os planos quando necessario para superar limitagées
e cumprir objetivos.

Exigéncia de qualidade e eficiéncia: refere-se a criar procedimentos para
cumprir prazos (pontualidade) e padrdes de qualidade, aperfeicoar
continuamente seu neg6cio e produto, satisfazer as expectativas dos clientes
fazendo sempre mais e melhor.

Comprometimento: manter as promessas, independente das adversidades,
envolver o sacrificio pessoal e se esforcar, ter responsabilidade e dedicagdo com
clientes e negécio e funcionarios.

Persuasao e rede de contatos: refere-se a ter capacidade de persuasao, usar
estratégias para influenciar pessoas, relacionar-se com pessoas chaves para
construir e manter uma rede de contatos que possa ajudar a atingir os objetivos
do negécio

Estabelecimento de metas: refere-se a estabelecer objetivos claros e plausiveis
com significado pessoal para si, em curto e longo prazo com data pré-definida
(pontualidade, prioridade, gerenciamento do tempo).

Busca de Informacdes: refere-se a atualizar-se constantemente (aprendizado
continuo) buscando informac¢des do ambiente interno (o negdcio) e externo
(clientes, fornecedores, concorrentes) para possibilitar o desenvolvimento de
estratégias para 0 sucesso.

Planejamento e monitoramento sistematicos: refere-se a planejar a visdo do
todo (visdo ampla), desenvolver a organizagéo de tarefas de modo objetivo e com
prazos definidos, para obter resultados mensuraveis e avaliados, durante
monitoramento constante.
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(concluséo)

PODER Correr riscos calculados: refere-se a ter controle, buscar alternativas e avalia-
las para poder tomar decisdes assertivas, buscando reduzir as chances de riscos
e erros; aceitar, assumir e responder por desafios moderados com chances de
sucesso.

Fonte: Elaborado pela autora (2022), adaptado de McClelland (1987).

O modelo das dez competéncias comportamentais do empreendedor de
McClelland (1987), impactou na criagdo de programas que fomentaram o
empreendedorismo pela ONU3, como, o EMPRETEC* (seminario aplicado no Brasil

pelo SEBRAE) e serviu de base para varios autores aprimorarem seus estudos.

As competéncias do modelo foram aplicadas por McClelland (1987) com o
intuito de demostrar que podem auxiliar os individuos a superarem e encararem 0S
desafios e as adversidades de empreender. Assim como, mostrar que 0S
empreendedores que tinham alcancado o sucesso nos negdcios possuiam algumas
caracteristicas comportamentais intrinsecas que os distinguiam dos demais.
Argumentando que a inexisténcia destas caracteristicas pode tornar o negdcio
inviavel, e que todo individuo possui uma motivacdo interna para se aprimorar, uma
motivacdo para a acao, independente de género, idade ou cultura (McCLELLAND,
1987).

Segundo McClelland (1987), os individuos que se tornam empreendedores
tém uma estrutura motivacional distinta dos demais pela presenca dominante da
necessidade de realizagdo, sendo que esta necessidade 0s encoraja na procura e no
guerer estabelecer metas e objetivos desafiadores com riscos moderados que possam

ser calculados.

Outras teorias e modelos sobre atitude empreendedora surgiram ao longo do
tempo, como: o Modelo Tripartido de Atitude de Breckler (1984), que mostra a atitude
composta por: afeto, cognicdo e conacao (intencdo). A Teoria do Comportamento

Planejado de Ajzen (1985) propde que a atitude é composta por trés elementos: a)

3 ONU: Organizacgdo das Nacdes Unidas.
4 EMPRETEC: curso criado pela ONU junto a uma metodologia para a educagdo empreendedora. No
Brasil € ministrado exclusivamente pelo SEBRAE.
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afeto: elemento emocional referente aos sentimentos e emoc¢des associados ao objeto
da atitude; b) cognicdo: elemento racional referente as crencas, pensamentos e
atributos sobre o objeto da atitude; c) intencéo: elemento comportamental referente a
propensédo a se comportar e a agir de determinada maneira quando confrontado com
0 objeto da atitude para viabilizar o desejo percebido. As crencas sdo construcdes
latentes e separadas, mas conectadas a atitudes, intencdes, comportamentos e acdes
(AJZEN, 1985).

O Modelo de Intengdes Empreendedoras desenvolvido por Krueger e Brazeal
(2018) sugere que as caracteristicas empreendedoras podem ser aprendidas e variam
de acordo com as caracteristicas e situacdes pessoais. O elemento intencdo
desempenha um papel fundamental na compreensédo do processo empreendedor e
da atitude empreendedora, pois se refere a viabilidade do desejo percebido
(SHAPERO e SOKOL, 1982; KRUEGER, 2000; KRUEGER e BRAZEAL, 2018).

Baseado no Modelo Tripartido de Atitude de Breckler (1984) e na teoria de
McClelland (1961) sobre os motivadores dominantes (realizagdo, afiliagdo, poder),
Robinson et al. (1991) desenvolveram a Teoria da Atitude para estudar os
empreendedores (Figura 2). Nesta teoria, 0s autores propdem uma escala para medir
a atitude empreendedora (escala EAO - Entrepreneurial Attitude Orientation). A Escala
EAO mede a atitude empreendedora em quatro niveis, denominados de subescalas:
a) autoestima e autoconfianca percebida nos negdcios; b) controle pessoal percebido
dos resultados de negdcios (controle e influéncia do individuo sobre o seu negdcio);
c) inovacgao nos negoécios (usando métodos inovadores nas atividades empresariais);
d) realizagdo nos negocios (resultados de iniciar e expandir um empreendimento

comercial).

A medida que o empreendedorismo evoluiu, McCline et al. (2000) incluiu dois
niveis a serem mensurados na escala EAO: o reconhecimento de oportunidades e a
disposicéo aos riscos. Assim, criou duas subescalas complementares a que chamou
de escala EOR (Entrepreneurial Opportunity Recognition), para mensurar 0
reconhecimento da oportunidade empreendedora, e a escala ERW (Entrepreneurial

Risk Willingness), para mensurar a disposi¢céo ao risco empreendedor.
Florin et al. (2007) identificaram cinco niveis da atitude empreendedora,
sendo: a) preferéncia por inovacao; b) ndo-conformidade; c) disposicao proativa; d)

autoeficacia; e) motivacao para realizacao.
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Tais teorias e modelos referenciados sao utilizados pela éarea do
empreendedorismo como base para abordar a atitude empreendedora, a motivagao,
a intencao, e o comportamento empreendedor. Na sequéncia temporal, varios autores
propuseram competéncias atitudinais necessarias para empreender sem, no entanto,
agrupa-las em uma teoria ou modelo. Baron e Shane (2007) elencaram seis
competéncias: a) criatividade; b) reconhecimento de oportunidades; c) confianca; d)
administrar conflitos; e) lidar com o estresse; f) habilidades sociais compostas por
influéncia e persuaséo, adaptabilidade social, expressividade, administracdo da

imagem e percepcao social.

A influéncia e a persuasdo consistem na capacidade de se usar técnicas
diversas para influenciar e modificar os comportamentos e atitude dos individuos na
direcdo que se desejada. A adaptabilidade social esta relacionada a se adaptar a uma
diversidade de contextos sociais e de sentir-se confortavel perante pessoas que
tenham vivéncias distintas. A expressividade relaciona-se ao modo de expressar as
proprias emocdes para promover entusiasmo e como podem ser percebidas de
imediato pelos demais individuos. A administracdo da imagem refere-se a utilizar
técnicas que induzam as reacdes positivas dos outros individuos no primeiro encontro,
para, assim, causar uma boa primeira impressdo. A percepcdo social refere-se a
capacidade de interpretar e compreender os outros individuos com maior exatidao,
incluindo entender suas caracteristicas de funcionamento intencdes e motivos
(BARON e SHANE, 2007).

Complementando os elementos constituintes da atitude empreendedora,
Holcomb et al., (2009) prop6em algumas atitudes e tracos pessoais das atividades
empreendedoras: a) assuncéo de riscos; b) criatividade; c) tomada rapida de deciséo.
Campos et al. (2017) propdem algumas competéncias atitudinais, alinhadas com o
estudo da mentalidade empreendedora, como: a) mentalidade de analise de
problemas antes de propor solugdes iniciais; b) mentalidade de testar solu¢des de
baixo custo antes de investir; ¢) tomar decisdo baseada em informacdes ao inves de
intuicao.

Assim, os estudos sobre a atitude empreendedora tém mostrado que, 0s
empreendedores de sucesso acumulam contatos, habilidades, experiéncias,
capacidade de percepcdo e criacdo de oportunidades, que sao melhores

desenvolvidos com o passar do tempo. Bem como, assumem correr riscos moderados
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gue possam ser avaliados e calculados evitando os desnecessarios e dividindo os
riscos com outros individuos, a fim de minimiza-los, sempre trabalhando em equipe,
ndo sendo solitarios (DORNELAS, 2020). Algumas pessoas, mesmo nao tendo criado
um negaocio, tém um perfil empreendedor, com atitudes empreendedoras, pois correm
riscos, tém alta necessidade de realizacao social e motivacéo para despender energia
no que fazem (McCLELLAND, 1987).

Diante do exposto, torna-se importante explorar e dialogar sobre as
competéncias do designer e as do empreendedor existentes em separado e juntas,
para se analisar onde as mesmas tém convergéncias ou divergéncias, a fim de se
elaborar um perfil profissional a ser desenvolvido em estudantes de graduacdo em
Design para estes terem atitudes empreendedoras nas suas carreiras. O proximo
capitulo traz esse dialogo e analise das competéncias do designer e do

empreendedor, com a elaboracéo do perfil proposto.
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4 PERFIL DE COMPETENCIAS ATITUDINAIS DO DESIGNER-EMPREENDEDOR:
PERFIL CADE

4.1 APRESENTACAO

Este capitulo aborda os objetivos especificos (a), (b) e (c) da tese e apresenta
a elaboracao de um perfil para se ter atitude empreendedora, por meio da integracao

de competéncias atitudinais do designer com as do empreendedor.

Com base na fundamentacao teorica do capitulo anterior, pode-se dizer que
elaborar um perfil de competéncias para desenvolver a atitude empreendedora em
estudantes de Design é uma estratégia para preparar futuros profissionais para os
desafios e oportunidades do mercado contemporaneo. Ao0 integrar essas
competéncias no processo educacional, as instituicbes de ensino ndo sé podem
melhorar a empregabilidade de seus graduados, mas também contribuirem para a
promocdo de uma cultura de inovacdo e empreendedorismo que pode gerar
beneficios significativos para a sociedade como um todo. O mercado contemporaneo
€ dindmico e competitivo, exigindo profissionais que sejam ndo apenas tecnicamente

competentes, mas também inovadores, proativos e capazes de lidar com incertezas.

Ao desenvolver competéncias atitudinais empreendedoras, os estudantes de
Design estardo melhor preparados para responder as demandas, aprendendo a
colaborar com profissionais de diferentes areas, ampliando sua visao e enriquecendo
suas habilidades através de perspectivas diversas. Profissionais que combinam
habilidades técnicas com atitude empreendedora tendem a se destacar, conseguindo
melhores oportunidades de emprego e maior reconhecimento em suas areas de

atuacao.

Além de preparar os designers para iniciarem seus proprios negécios, a
atitude empreendedora também € valiosa para aqueles que trabalham dentro de
organizacoes (intraempreendedores). Esses profissionais sdo capazes de promover
inovacdes internamente, contribuindo para o crescimento e a adaptabilidade das
empresas onde atuam. Designers-empreendedores tém o potencial de desenvolver
solucdes sustentaveis e de alto impacto social. Eles sdo mais inclinados a considerar
0 impacto de seus projetos no ambiente e na sociedade, contribuindo para um

desenvolvimento mais equilibrado e responsavel.
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4.2 METODOLOGIA

4.2.1 Delineamento do estudo

Foi feita uma pesquisa de natureza exploratéria, que € assim nomeada
quando ndo se tem hipo6teses iniciais formuladas, mas, sim, o desejo de
aprofundamento na temética do problema de pesquisa para obter novos
conhecimentos e hipoteses para investigacdes futuras (GIBBS, 2018). Para tal
aprofundamento, escolheu-se pela utilizacdo de metodologia qualitativa por analise
de contetdo de documentos cientificos sobre competéncias atitudinais de autores do
Design e do Empreendedorismo. A analise qualitativa seguiu 0S pressupostos
classicos criados pela professora Laurence Bardin em 1977 na sua obra original
chamada L'analyse de contenu, e posteriormente atualizados na edicdo de seu livro
(BARDIN, 2011). Os pressupostos de Bardin sdo amplamente reconhecidos como o
guia operacional para a andlise de contetdo. Diversos autores elucidaram e
compilaram esses pressupostos de forma didatica para facilitar o entendimento da
metodologia original. Entre eles, Moraes (1999), Gibbs (2018), Franco (2018),
Cardoso et al. (2021), e Sampaio e Lycarido (2021) que foram também consultados

para a operacionalizacdo da metodologia do presente trabalho.

A metodologia de analise de conteudo é considerada planejada e intencional
e visa compreender e descrever narrativamente os significados, sentidos e interacdes
dos fenbmenos, em vez de apenas realizar uma leitura e revisdo comum, que se
limitariam a relatar de maneira neutra os dados coletados sem interpretagcées ou
inferéncias do pesquisador (GIBBS, 2018). Moraes (1999) afirma que a analise de
contetdo em pesquisa qualitativa envolve uma interpretagédo pessoal do pesquisador,
influenciada pela percepcao dos dados. A leitura objetiva e neutra torna-se impossivel,
pois a cultura, as crencas, os valores e a linguagem tanto do conteddo analisado

guanto do pesquisador, influenciam os dados inevitavelmente (MORAES, 1999).

Na andlise de conteldo, destaca-se a importancia da semantica e da légica
na producao de inferéncias. A acdo de inferir refere-se a realizar uma operacéo logica,
através da qual se pode admitir uma proposicdo que esteja conectada a outras ja
existentes e aceita-las como verdadeiras. A producao de inferéncias sobre um texto
confere ao método uma relevancia tedrica, pois ao produzir suposi¢des sobre uma

mensagem determinada, proporciona o embasamento destas com pressupostos
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tedricos e fundamentos e com as situagdes concretas conhecidas pela experiéncia,
crencas e vivéncias do pesquisador (MORAES, 1999; BARDIN, 2011; YIN, 2016;
FRANCO, 2018; GIBBS, 2018).

Assim, a elaboracdo do perfii CADE foi feita por meio de andlise das
informacBes dos documentos cientificos coletados, através do cruzamento dos
conteudos dos documentos com a fundamentacéao tedérica, que conduziu a descricbes
e interpretagdes qualitativas. A analise de conteddo teve cinco passos: a) compilacdo
e ordenamento da base de informacdes; b) decomposicdo das informacdes e
identificacdo das unidades de andlise; c) recomposicao das informacfes conforme
codigos, categorias e agrupamentos; d) interpretacdo das informacdes e criacdo de
inferéncias a partir das informacdes obtidas; e) conclusdo a partir do todo de
informacdes. Este ciclo de analise de informa¢cdes ndo € linear, permitindo que o
pesquisador oscile entre as etapas e as revisite conforme necessario (BARDIN, 2011).

Os passos deste capitulo foram sumarizados no Quadro 3.

Quadro 3- Etapas da metodologia para elaboracdo do perfil CADE.

Conceituacéao 1. Identificacdo do problema de pesquisa e fundamentagéo.

2. Selecao dos documentos de andlise.
_ 3. Selecao das unidades de analise.

Analise 4. Codificagdo das unidades de analise e elaboracio dos codigos.
5. Categorizagéo.
6. Triangulacdo entre avaliadores e agrupamento em subcategorias.

Int taca 7. Simplificagé@o do perfil CADE.

nterpretacao 8. Interpretacdo dos resultados.

Elaboracéo 9. Redacdo das considerag6es finais do perfil CADE.

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

4.2.2 Compilacao e ordenamento da base de informacdes

Primeiramente, a base de informacgdes foi composta a partir de levantamento
bibliografico de artigos cientificos e livros disponiveis em texto completo,
disponibilizados gratuitamente online no Google Académico e Periodicos CAPES de
acordo com a relevancia do escopo de interesse do presente trabalho. Esse tipo de
amostragem de andlise qualitativa, Sampaio e Lycarido (2021) denominam de

amostragem de propésito ou relevancia.
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O levantamento bibliografico utilizou os seguintes termos-chave em portugués
e respectivamente em inglés: competéncias de Design (competences of Design;
Design competences); competéncias essenciais de Design (core competences of
Design); competéncias do designer (competences of the designer; designer’s
competences); competéncias essenciais do designer (core competences of the
designer; designer’s core competences); atitudes do designer (attitude of the designer;
designer’s attitude); competéncias atitudinais do designer (attitudinal competences of
the designer; designer’s attitudinal competences); atitude de design (design attitude);
atitude do designer (designer’s attitude); uma boa atitude do designer (a good
designer’s attitude); competéncias do empreendedor (competences of the
entrepreneur; entrepreneur’s competences); competéncias essenciais do
empreendedor (core competences of the entrepreneur; entrepreneur’s core
competences); atitudes do empreendedor (attitude of the entrepreneur; entrepreneur’s
attitude); competéncias atitudinais do empreendedor (attitudinal competences of the
entrepreneur; entrepreneur’s attitudinal competences); atitude empreendedora
(entrepreneurial  attitude); perfl do empreendedor (entrepreneur profile)

comportamento do empreendedor (entrepreneur behavior).

Uma vez selecionados os documentos digitais, estes foram ordenados em
duas pastas, uma pertinente ao Designer e outra, ao Empreendedor. Os documentos
passaram por leituras flutuantes sequenciais, a fim de se familiarizar com os mesmos
e de se definir as unidades textuais menores para serem analisadas (unidades de

analise).

4.2.3 Decomposic¢ao das informacdes e identificagdo das unidades de analise

Segundo Moraes (1999), a unidade de analise € o0 menor segmento de texto
que pode ser examinado de forma significativa durante a analise de conteddo. Esse
segmento pode variar em tamanho e forma, podendo ser uma palavra, frase,
paragrafo ou qualquer outro trecho que contenha um significado relevante para a
pesquisa. A unidade de analise é escolhida e definida pelo pesquisador com o objetivo
de facilitar os passos seguintes da codificacédo e interpretacdo dos dados, garantindo
gue cada segmento capturado seja significativo para o estudo em questdao (MORAES,
1999). No presente trabalho, a identificacdo dos trechos significativos para a anélise
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considerou o conceito de competéncias de Parry (1998) e as suas trés dimensdes
(Conhecimento, Habilidade e Atitude), ja apresentados no capitulo 1, de

Fundamentacao Tedrica.

Para a identificacdo das unidades de analise, iniciou-se por uma nova leitura
dos documentos, procedendo-se a decomposicao das suas informacdes em unidades
menores. Os trechos que falavam de competéncias do designer ou as do
empreendedor, foram separados em trés blocos de acordo com a triade das
dimensdes das competéncias fundamentadas no modelo CHA (Figura 1). Assim, a
identificacdo das palavras, termos e seus sinbnimos mostrados no Quadro 4
determinaram a separacdo dos trechos em um dos trés blocos: Conhecimento,
Habilidade ou Atitude.

Quadro 4- Palavras, termos e sindnimos orientadores para a identificagdo das unidades de analise.

Conhecer, conhecimento, adquirir, aquisicao, familiaridade, processo, técnica,
método, informacao, tecnologia, projeto, linguagem projetual visual, estética,

(C) Conhecimento conhecimento técnico, definigcdo, contexto, processo de design, processo de
projeto, problema de design, raciocinio, conhecer produto e mercado,
conhecimento estratégico e empresarial, negdcio, recursos.

Habilidade, funcional, fazer, colocar em pratica, fungéo, aplicacéo,
planejamento de conhecimento, técnico, experiéncia, adquirir experiéncia,

(H) Habilidade implementar, gestao de projeto, gestdo do conhecimento, gestdo de negdcios,
habilidade de raciocinio/andlise, planejar/gerenciar/administrar
conhecimentos.

Aprendizagem continua, auto (autoconhecimento, autoestima, autoimagem,
autodirecionamento, autoconfianca, ...), a si, ser (organizado, flexivel, capaz,
...), agir, liderar, lideranca, dedicacdo, motivacéo, forca de vontade, confiar,
confiangca, comprometimento, confiabilidade, crencas, comportamentos,
(A) Atitude inten¢des, prioridade, pontualidade, mentalidade, mente aberta, diferenciacao,
criar, criacdo, criatividade, imaginacao, intuicdo, ideia, gerar ideias,
comunicacao, responsabilidade, proatividade, persisténcia, decisdo, equipe,
relacionamento, negociacdo, empatia, gestao de relagbes, gerenciamento e
planejamento pessoal, acbes, reflexdo, pessoal, interpessoal, sentir.

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Os trechos classificados nos blocos (C) Conhecimento e (H) Habilidade néo
foram foco do presente trabalho, e, portanto, foram excluidos das analises seguintes.
Os trechos classificados no bloco (A) Atitude, formaram as unidades de analise e

seguiram para 0s proximos passos: codificacao e categorizacao.
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4.2.4 Recomposicédo das informacdes conforme cddigos, categorias e

agrupamentos

O codigo é a menor unidade elementar da andlise de conteddo com a
finalidade de resumir, filtrar ou condensar as informacfes coletadas, segundo os
objetivos propostos na pesquisa (SAMPAIO e LYCARIAOQ, 2021). Cada cédigo é uma
etiqueta ou marcador que identifica segmentos especificos de texto, permitindo que o
pesquisador categorize e interprete os dados de maneira organizada. Grupos de
codigos, por sua vez, sdo organizados em categorias, que sao unidades analiticas
mais amplas e que materializam as questbes a serem verificadas. As categorias
representam conceitos ou temas maiores que emergem dos dados e permitem ao
pesquisador identificar padrbes, tendéncias e relacdes significativas (MORAES,
1999).

No presente trabalho, para realizar a codificacdo, foi feita a leitura das
unidades de analise e da fundamentacao tedrico-conceitual paralelamente, permitindo
idas e vindas entre fundamentacéo tedrica e unidades de analise. Cada unidade de
analise do bloco (A) Atitude recebeu um cddigo, que poderia repetir-se no caso de
unidades similares entre si, recebendo grifos coloridos e anotacfes da pesquisadora.
Entdo, as unidades de analise repetidas e as que pertenciam a um mesmo fenébmeno
ou l6gica semantica foram unificadas em um mesmo cédigo. A medida que os codigos
foram sendo gerados, estes também foram sendo conceituados com base na consulta
a literatura fundamentada neste trabalho. Os cédigos receberam a letra D seguida de
um nuamero sequencial, se referente aos documentos do Designer; ou a letra E

seguida de um numero sequencial, se referente aos documentos de Empreendedor.

A partir dos conceitos atribuidos a cada codigo, procedeu-se a categorizagao.
Segundo Bardin (2011), a definicdo de categorizagédo é o agrupamento de elementos
caracteristicos e codificados de um conjunto com critérios estabelecidos previamente,
podendo tal agrupamento ser por semelhanca, diferenciacdo ou um reagrupamento.
Bem como, o critério de categorizacdo pode ser semantico (tendo-se categorias
tematicas), léxico (com sentidos préximos e sindnimos), sintatico (adjetivos, verbos,
substantivos), e expressivo (BARDIN, 2011). Assim, as categorias consistem na

reunido de um grupo de unidades de analise codificadas.
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Assim, no presente trabalho, cédigos com conceitos semelhantes foram
reunidos em categorias, as quais representaram o agrupamento ou a diferenciacao
das competéncias atitudinais do designer e as do empreendedor, identificadas nos
documentos analisados. Com o intuito de simplificar o perfil de competéncias
construido, as categorias identificadas foram reagrupadas em subcategorias,

conforme descrito a seguir.

4.2.5 Simplificag&o do perfil CADE: agrupamento em subcategorias

As categorias encontradas foram agrupadas em subcategorias a fim de
simplificar o Perfil de Competéncias Atitudinais do Designer-Empreendedor. A
simplificacdo da quantidade de competéncias das listas partiu de um primeiro
processo de filtragem, por meio de agrupamento e andlise de conteudo légica-
semantica (MORAES, 1999; BARDIN, 2011; FRANCO, 2018) e utilizacdo de
raciocinio dedutivo e abdutivo (DORST, 2011), conforme descrito no delineamento
desta pesquisa. O raciocinio dedutivo parte de premissas gerais para chegar a
conclusdes especificas, em que o pesquisador inicia com uma fundamentacao tedrica
ou teoria bem estabelecida e a utiliza para orientar a andlise dos dados. J& o raciocinio
abdutivo é o inverso, parte da comparacdo dos dados com a fundamentacéo teérica,
identificando padrbes ou discrepancias dos dados frente as teorias iniciais, para

formular explicacdes, inferéncias, e novas hipoteses (BARDIN, 2011).

Na presente pesquisa, 0 raciocinio dedutivo-abdutivo para a andlise das
categorias e agrupamento embasou-se nos seguintes autores-chave que apontaram
competéncias atitudinais essenciais para o0 desenvolvimento da atitude
empreendedora: motivacdo interna para necessidade de realizagdo da Teoria da
Motivacdo Humana de McClelland (1961); a autoestima e autoconfianga, o controle
pessoal, a inovacdo e a realizacdo, da Escala de Orientacdo da Atitude
Empreendedora (EAO) de Robinson et al. (1991); e a disposi¢cdo para risco e o

reconhecimento de oportunidades, descritos por McCline et al. (2000).

Assim, para o agrupamento, foram identificadas as categorias semelhantes,
repetidas e distintas do designer e do empreendedor, sendo as semelhantes
agrupadas semanticamente entre si e as distintas, destacadas. Esse processo de

agrupamento semantico em subcategorias contou com o auxilio de dois avaliadores
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externos além da pesquisadora, para a triangulacédo dos resultados, totalizando trés
analises independentes. Os resultados dos agrupamentos dos trés avaliadores foram
analisados e as adversidades foram ajustadas por consenso entre os avaliadores,

conforme descrito a seguir.

4.2.6 Confiabilidade e triangulacao

A fim de aprimorar a validade em pesquisas qualitativas, frequentemente se
recorre ao método de triangulacdo, aumentando a confiabilidade dos resultados e
suas interpretacdes, para reduzir vieses de interpretacdo decorrentes de avaliacdes
subjetivas (OLLAIK e ZILLER, 2012; MATOS, 2014). A triangulagdo entre
pesquisadores, auxilia a confirmar se a construcéo da interpretacdo do pesquisador
em uma analise qualitativa corresponde a realidade, considerando que a pesquisa
qualitativa sempre é uma construgdo de conceitos e inferéncias pelo pesquisador
(CHO e TRENT, 2006; OLLAIK e ZILLER, 2012). A literatura relata que tal abordagem
pode ser realizada com o minimo de dois avaliadores externos adicionais ao
pesquisador (OLLAIK e ZILLER, 2012; SAMPAIO e LYCARIAO, 2021).

Assim, no presente trabalho, para aumentar a confiabilidade do agrupamento
das categorias em subcategorias na simplificacdo do perfil, contou-se com o método
de triangulacdo do pesquisador, utilizando dois avaliadores especialistas externos
adicionais a pesquisadora. O feedback obtido de avaliadores-especialistas auxiliou a
pesquisadora a gerar a autorreflexdo sobre sua interpretacdo de categorias e
fendbmenos, aprimorando 0s conceitos das categorias e 0 agrupamento das
competéncias do designer-empreendedor, reduzindo possiveis riscos e vieses
(OLLAIK e ZILLER, 2012).

Para tal, primeiramente, foram selecionados dois avaliadores externos
adicionais a pesquisadora. Os avaliadores foram selecionados dentre profissionais
especialistas na tematica de competéncias, com a titulacdo de doutor em Design, e a
atuacdo profissional em ensino e pesquisa académica no Brasil, que tivessem
experiéncia no estudo de competéncias do Designer e analise qualitativa. Para manter

0 anonimato receberam os codinomes Al e A2.

Na sequéncia, o convite aos avaliadores foi encaminhado individualmente por

e-mail juntamente com as orientacfes sobre a tarefa atribuida a eles. As orientacdes
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continham a listagem das competéncias identificadas do designer e as do
empreendedor, a definicdo e conceituacao dada a cada categoria e as instrucfes para
0 agrupamento semantico em subcategorias. Assim, os avaliadores receberam uma
planilha com 68 categorias os quais deveriam agrupar em subcategorias de acordo
com a analise semantica e conceitual, além de poderem preencher um campo livre

para comentarios e sugestoes.

A concordancia entre avaliadores, conforme definida por Stemler (2004),
refere-se ao grau atribuido as classificacdes iguais para um mesmo elemento
observavel, por dois ou mais avaliadores que utilizam a mesma escala de avaliacéo.
Esta medida avalia a frequéncia com que os avaliadores fornecem a mesma
classificagdo. As estimativas de confiabilidade entre avaliadores baseiam-se na
premissa de que observadores razoaveis devem alcancar um consenso ao aplicar
uma rubrica aos fenbmenos observados. Quando dois avaliadores concordam em um
mesmo item, isso indica que eles compartiiham uma interpretacdo comum do
construto (STEMLER, 2004; MATQOS, 2014).

Conforme Stemler (2004) e Ollaik e Ziller (2012), a porcentagem de
concordancia absoluta € uma das técnicas utilizadas para representar o nivel de
concordancia entre pares em cada item, consistindo em calcular o nimero de vezes
em que os avaliadores concordam entre si e dividir pelo nimero total de avaliacdes.
Uma diretriz tipica na literatura para avaliar a qualidade da confiabilidade entre
avaliadores é que as estimativas de concordancia devem ser em torno de
aproximadamente 70% ou mais (STEMLER, 2004; SAMPAIO e LYCARIAO (2021). A

estatistica de concordancia percentual possui diversas
vantagens, incluindo ser facil de calcular e de explicar.

Assim, o indice de concordancia absoluto entre avaliadores foi calculado pela

equacgao apresentada na Figura 3.

Figura 3— Calculo do indice de concordancia absoluto (%).

% Concordancia _ Nimero de avaliadores gue concordaram ¥ 100
Absoluta

Numero de avaliadores totais

Fonte: Adaptado de Stemler (2004) e Sampaio e Lycarido (2021).
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No presente trabalho, as respostas do agrupamento dos avaliadores foram
recebidas, compiladas e consolidadas em tabelas de Excel, para permitir a
visualizacao global dos resultados, e o indice de concordancia absoluto foi calculado
para cada uma das categorias. As categorias que tiveram concordancia em torno de
aproximadamente 70% foram consideradas aceitas naquele agrupamento. As
categorias com concordancia nula foram reformuladas juntamente com suas
definicbes e enviadas em uma segunda rodada aos avaliadores para procederem com

um novo agrupamento e consenso.

As subcategorias foram ajustadas conforme as respostas obtidas na segunda
rodada. Apds a segunda rodada, para a avaliacdo da confiabilidade do agrupamento
final do perfil, a concordancia entre os trés avaliadores foi calculada por meio do indice
Kappa de Fleiss e entre os pares por meio do indice de Kappa de Cohen, utilizando o
software Statistica, versdo 14.0.1.25, da TIBCO Software Inc. Quando o indice Kappa

esta entre 0,61 e 0,80, considera-se uma concordancia substancial forte.

Considerando que os dados da pesquisa qualitativa sdo construidos e nao
coletados, foi feita a interpretacdo dos resultados dos trés avaliadores a fim de
sintetizar 0os objetivos de pesquisa, a abordagem tedrica adotada, os resultados
obtidos e as inferéncias realizadas (GOMES, 2010). Assim, partindo-se da
metodologia fundamentada, o pesquisador interpreta o material, podendo ir além ao
atribuir aos conteudos analisados um grau de significacdo mais amplo (GOMES,
2010).

4.3 RESULTADOS

4.3.1 O perfil do designer versus o perfil do empreendedor para formar o perfil
do designer-empreendedor (perfil CADE) e ter atitude empreendedora

A fim de compor o perfil de um designer-empreendedor, a partir da busca
documental, foram analisados 17 documentos que se referiam ao designer e 28
documentos que se referiam ao empreendedor. Nestas bases de informagé&o, foram
extraidas as unidades de analise relativas as competéncias atitudinais do designer e
do empreendedor, que foram codificadas. As unidades de analise de cada documento

cientifico de autores do Design estdo elencadas no Quadro 5, e receberam uma
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codificacdo composta pela letra D seguida de um nimero sequencial. Foram obtidos

35 cbdigos para os documentos relacionados ao designer (nomeados de D1 a D35).

Da mesma maneira, as unidades de andlise dos documentos relativos ao
Empreendedor estao elencadas no Quadro 6, e receberam uma codificacdo composta
da letra E seguida de um numero sequencial. Foram extraidos 60 codigos para 0s

documentos relacionados ao empreendedor (nomeados de E1 a E60).

Para uma visdo global das demais competéncias das dimensdes
Conhecimento e Habilidade do designer e do empreendedor que foram identificadas
nos documentos e separadas em trés blocos conforme o modelo CHA (Conhecimento,

Habilidade e Atitude), o Apéndice 1 e o Apéndice 2 podem ser consultados.

Quadro 5- Codificacdo das unidades de analise extraidas nos documentos referentes as
competéncias atitudinais do designer.

aprendizado autodirigido e continuo (2) (6)

(continua)

(2) Doorn et al. (2008); (6)

D1 aquisi¢éo constante do conhecimento (7) g;xg?;zﬁe(gggg)(.zooq; ™

D2 ser autodirecionado (2) (2) Doorn et al. (2008).
acdes de liderancga (15) (2) Doorn et al. (2008);

D3 lideranca para guiar (3) (3) Kovacevic (2008); (15)
ser lider de equipe (2) Perk et al. (2005).
dedicacéo para ser designer (2) (2) Doorn et al. (2008); (4)

D4 dedicacéo para ser um bom designer (7) Munch e Jakobsen (2005); (7)
dedicacéo (2) (4) Bakarman (2006)

) . ) (2) Doorn et al. (2008); (4)
motivacao para ser designer (4) Munch e Jakobsen (2005); (7)

D5 motivagao (2) (4) (7) (16) (17) Bakarman (2006); (16)

motivo e impulso (4) Atkinson (1999); (17) Small
(1997).
confianga nos outros e na equipe (2)

D6 disposicdo para comportamentos de confianca (2) (2) Doorn et al. (2008).
confianca na tarefa, na instituicdo (2)

. (2) Doorn et al. (2008); (5)

D7 respon~sabllldade @) . Lewis e Bonollo (2002); (7)
aceitacdo da responsabilidade pelos resultados (5) (7) Bakarman (2006).

D8 comprometimento (7) (7) Bakarman (2006).

D9 persisténcia (4) (4) Munch e Jakobsen (2005).

D10 forca de vontade (4) (4) Munch e Jakobsen (2005).
criatividade (3) (12 (3) Kovacevic (2008); (12)

D11 (3) (12) Yang et al. (2005).

D12 imaginagao (12) (12) Yang et al. (2005).

D13 intuicdo (4) (4) Munch e Jakobsen (2005).



D14

D15

D16

D17

D18

D19

D20

D21

D22

D23

D24

D25

D26

D27

D28

D29

D30

D31

geracao de ideias (6) (10) (11) (13)
estar aberto para desenvolver novas ideias e solu¢des para
compreender o problema (2)

negociacdo com clientes e equipe (9)
comunicacao para negociagdo com clientes e equipe (7)

relacionamento interpessoal (8)
capacidades interpessoais (5)

empatia pessoal e comercial (13)

paciéncia (7)
paciéncia com pessoas na equipe

trabalho em equipe (3) (6) (7) (10) (11)
trabalhar em equipe multifuncional (15)
gerenciamento de equipe (3)

comunicacao (2) (3) (4) (10) (11) (15)

comunicacdao oral e escrita (3)

comunicacgao oral, escrita, visual, comunicagdo nédo verbal (2)
capacidade comunicativa (4)

acOes de comunicacgédo (15)

autocontrole: dominio das atitudes e comportamentos
pessoais e profissionais (7)
aspectos comportamentais e expressoées (3) (7)

avaliacéo e tomada de deciséo (10) (11)
tomada de decisédo (3) (14)
ter atitude critica e analitica do resultado da decisé&o (1)

aspectos da imagem pessoal (marca pessoal) (3) (7)

mente disponivel para aprender sobre conhecimentos e
habilidades para ser designer (2)

mentalidade aberta e visdo ampla a orientacdo de mercado,
usabilidade e consciéncia cultural e social (2)

mente aberta (14)

ser aberto (8) (13)

mentalidade distinta para resolugdo de problemas (14)
diferentes tipos de problemas e solugbes (2)

portar-se como designer (7)

comportamento de especialista para lidar com o problema (7)
impor visdo na resolugéo de problemas (9)

ser proativo (9)

pensamento lateral, experiéncia criativa, processo criativo,
desenvolvimento de ferramentas para comunicagéo efetiva (2)

confiabilidade, confiar uns nos outros ao atribuir tarefas na
equipe (2)
interesse (2) (4)

prioridade, ter boa visdo do que pode ser realizado e
prometido (2)
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(2) Doorn et al. (2008); (6)
Overbeeke et al. (2004); (10)
Crain et al. (1995); (11) Davis
et al. (1996); (13) Michlewski
(2008).

(7) Bakarman (2006); (9)
Cross (2004).

(5) Lewis e Bonollo (2002); (8)
McCormack (2005).

(13) Michlewski (2008).

(7) Bakarman (2006).

(3) Kovacevic (2008); (6)
Overbeeke et al. (2004); (7)
Bakarman (2006); (10) Crain
et al. (1995); (11) Davis et al.
(1996); (15) Perk et al. (2005).

(2) Doorn et al. (2008); (3)
Kovacevic (2008); (4) Munch e
Jakobsen (2005); (10) Crain et
al. (1995); (11) Davis et al.
(1996); (15) Perk et al. (2005).

(3) Kovacevic (2008); (7)
Bakarman (2006).

(1) Horvath (2006); (3)
Kovacevic (2008); (10) Crain
et al. (1995); (11) Davis et al.
(1996); (14) Bolland e Collopy
(2004).

(3) Kovacevic (2008); (7)
Bakarman (2006).

(2) Doorn et al. (2008).
(2) Doorn et al. (2008); (8)
McCormack (2005); (13)

Michlewski (2008); (14)
Bolland e Collopy (2004).

(2) Doorn et al. (2008); (7)
Bakarman (2006); (9) Cross
(2004); (14) Bolland e Collopy
(2004).

(9) Cross (2004).

(2) Doorn et al. (2008).

(2) Doorn et al. (2008).

(2) Doorn et al. (2008); (4)
Munch e Jakobsen (2005).

(2) Doorn et al. (2008).



D32

D33

D34

D35

pontualidade, ser pontual para prazos, executar tarefas no
prazo (2)

gerenciamento do tempo de modo eficaz (2) (7) (15)
gerenciamento do tempo e do processo (15)

materializar ideias em produtos concretos (11)
trazer as ideias a vida (13)

mentalidade aberta para lidar com criticas (estar aberto
para receber e fazer criticas construtivas) (2)
ser aberto a avaliacdo, adaptacao, renuncia (8)

Fonte: Elaborado pela autora (2022).
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(2) Doorn et al. (2008).

(2) Doorn et al. (2008); (7)
Bakarman (2006); (15) Perk et
al. (2005).

(11) Davis et al. (1996); (13)
Michlewski (2008).

(2) Doorn et al. (2008); (8)
McCormack (2005).

Quadro 6— Codificacdo das unidades de andlise extraidas nos documentos referentes as

CcODIGOS

El

E2

E3

E4

ES

E6

E7

competéncias atitudinais do empreendedor.

UNIDADES DE ANALISE

aprendizado autodirigido continuo (5) (6)

autolideranca (4) (6)
liderar a si (8) (11) (15)
autolideranca, capacidade de se liderar (28)

lideranca (4) (6) (8) (11) (15)

habilidades de lideranca (2) (3)

ser lider (2) (5)

lideranca e competéncias administrativas (7)
ter autoridade (8)

ser dedicado, incansavel, (5)
dedicar-se em tempo integral ao seu negdcio (7) (17)
manter a dedicacdo (7) (17)

motivacéao interna (2) (4) (5)

motivagcao humana composta por 3 motivadores: realizacéo,
afiliacdo, poder (1)

motivacdo para realizagao (1) (2)

motivacdo (1) (7) (13) (23) (34)

automotivacgao (3) (21) (22) (28)

motivar pessoas (3h)

confianca e autoconfianca (1) (6) (13) (19)
autoconfianca (1) (16) (25)

confianca nos outros (8) (9)

confianga na prépria capacidade de realizar tarefas (8) (9)

assumir responsabilidade pessoal pelo desempenho (6)
autorresponsabilidade (28)
responsabilidade e integridade (3)

(continua)

DOCUMENTOS

(5) Dornelas (2020); (6) Farah
et al. (2013).

(4) Dolabela (2008); (6) Farah
et al. (2013); (8) Schumpeter
(1997); (11) Chell e Athayde
(2009); (15) Hisrich et. al
(2014); (28) Chiavenato
(2021).

(2) Filion (2004); (3)
Mitchelmore e Rowley (2013);
(4) Dolabela (2008); (5)
Dornelas (2020); (6) Farah et
al. (2013); (7) Man e Lau
(2008); (8) Schumpeter
(1997); (11) Chell e Athayde
(2009); (15) Hisrich et. al
(2014).

(5) Dornelas (2020); (7) Man e
Lau (2008); (17) Degen
(2008).

(1) McClelland (1987); (2)
Fillion (2004); (3) Mitchelmore
e Rowley (2013); (4) Dolabela
(2008); (5) Dornelas (2020);
(7) Man e Lau (2008); (13)
Dolabela e Filion (2013); (21)
Florin et al. (2007); (22) Ajzen
(2002); (23) Krueger e Brazel
(2018); (28) Chiavenato
(2021).

(1) McClelland (1987); (6)
Farah et al. (2013); (8)
Schumpeter (1997); (9) Welsh
e White (1983); (13) Dolabela
e Filion (2013); (16) Fillion
(1999); (19) Cavero et al.
(2017); (25) Robinson et al.
(1991).

(3) Mitchelmore e Rowley
(2013); (6) Farah et al. (2013);
(28) Chiavenato (2021).




CODIGOS

ES8

E9

E10

Ell

E12

E13

El4

E15

E16

E17

E18

E19

E20

E21

UNIDADES DE ANALISE

comprometimento (1) (4)
comprometimento e envolvimento (2)
comprometimento pessoal (2) (6)

persisténcia (1) (15) (2)

perseveranca, ndo desistir diante dificuldades (3) (4)
enfrentar adversidades e ultrapassar obstaculos (5)
ter persisténcia, ser capaz de agir diante obstaculos (6)
superacéo de obstaculos (8)

persisténcia constante (9)

ter forca de vontade (4) (6) (11)
ter energia (4) (11)

reunir energia para continuar (5)
ser ativo (3)

criatividade (2) (3) (10) (11) (12) (19) (27)

uso da criatividade em busca de solu¢des para problemas
(11)

habilidade de criacédo (9)

capacidade criativa (8)

imaginacéo (4) (11)

intuicdo (2) (8) (10)
pensamento intuitivo e competéncias conceituais (7)

geracéo de ideias (3)

mentalidade aberta para novas ideias e solugdes (3)
viabilidade e capacidade pessoal para criagdo de ideias e
empreendimentos (8)

negociacdo com clientes (12) (14)
habilidades interpessoais de negociacédo através da
comunicacao oral (3) (11)

habilidades de relacionamento interpessoal entre individuos
e grupos (3) (9)

habilidades de construcdo e gestdo de relagdes (3)
aspectos interpessoais de comunicar (11)

empatia (5) (7) (10) (15)

paciéncia e tolerancia (10)
paciéncia e tolerancia com pessoas e adversidades

saber trabalhar em equipe (5) (15)

ser formador de equipes (5)

colaborar para atingir objetivos comuns (19)
comunicagdo (12) (14)

habilidades de comunicacgao oral (3)

habilidades interpessoais (3)

aspectos interpessoais de comunicar visdes (11)

autocontrole (25)
estabilidade e equilibrio emocional entre trabalho e vida
pessoal (7) (9)
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(continuagéo)
DOCUMENTOS

(1) McClelland (1987); (2)
Filion (2004); (4) Dolabela
(2008, 2012); (6) Farah et al.
(2013).

(1) McClelland (1987); (2)
Filion (2004); (3)
Mitchelmore e Rowley
(2013); (4) Dolabela (2008);
(5) Dornelas (2020); (6)
Farah et al. (2013); (8)
Schumpeter (1997); (9)
Welsh e White (1983); (15)
Hisrich et Al. (2014).

(3) Mitchelmore e Rowley
(2013); (4) Dolabela (2008);
(5) Dornelas (2020); (6)
Farah et al. (2013); (11)
Chell e Athayde (2009).

(2) Filion (2004); (3)
Mitchelmore e Rowley
(2013); (8) Schumpeter
(1997); (9) Welsh e White
(1983); (10) Cheetham e
Chivers (1998); (11) Chell e
Athayde (2009); (12)
Rasmussen e Nybye (2013);
(19) Cavero, et al. (2017);
(27) Holcomb et al. (2009).
(4) Dolabela (2008); (11)
Chell e Athayde (2009).

(2) Filion (2004); (7) Man e
Lau (2008); (8) Schumpeter
(1997); (10) Cheetham e
Chivers (1998).

(3) Mitchelmore e Rowley
(2013); (8) Schumpeter
(1997).

(3) Mitchelmore e Rowley
(2013); (11) Chell e Athayde
(2009); (12) Rasmussen e
Nybye (2013); (14) Godoy et
al. (2009).

(3) Mitchelmore e Rowley
(2013); (7) Man e Lau
(2008); (9) Welsh e White
(1983); (10) Cheetham e
Chivers (1998); (11) Chell e
Athayde (2009); (16) Filion
(1999).

(5) Dornelas (2020); (7) Man
e Lau (2008); (10)
Cheetham e Chivers (1998);
(15) Hisrich et. al (2014).

(10) Cheetham e Chivers
(1998).

(5) Dornelas (2020); (15)
Hisrich et. al (2014); (19)
Cavero et al. (2017).

(3) Mitchelmore e Rowley
(2013); (11) Chell e Athayde
(2009); (12) Rasmussen e
Nybye (2013); (14) Godoy et
al. (2009).

(7) Man e Lau (2008); (9)
Welsh e White (1983); (25)
Robinson et al. (1991).



CODIGOS

E22

E23

E24

E25

E26

E27

E28

E29

E30

E31

E32

E33

UNIDADES DE ANALISE

saber tomar decisdes (5)

conhecimento para tomada de decisdes (8)

habilidades para tomada de decisdes (15)

tomada de decisdo em ambientes seguros e inseguros e de
riscos

saber tomar decisdes ao avaliar riscos (19)

tomada de decis@o baseada em informacdes (27)

tomada de decisédo rapida (27b)

administracéo da imagem pessoal (20) (25)
causar uma primeira boa impresséo (20) (25)

mente aberta para aprender sobre o negdcio e sobre si
proprio (5) (6)

mentalidade aberta a diversidade de contextos, mercados e
oportunidades (1) (2) (3) (4)

mentalidade distinta para andlise e resolucédo de problemas
(2) (5) (6) (8) (17)

mentalidade de anélise de problemas antes de propor
solugdes iniciais (28)

capacidade de resolver problemas (10)

solucdo de problemas e aplicacdo de conhecimentos em
situacoes distintas (14)

proatividade, ser proativo (21) (22) (23) (26)
disposicgdo proativa (21) (22) (23)

pensamento e raciocinio distintos dos demais individuos
(15)

mentalidade distinta (15)

pensamento distinto (5)

ndo-conformidade (21) (22) (23)

mentalidade distinta de testar solu¢des de baixo custo
antes de investir (2) (5) (6) (8) (17)

iniciativa de agir (1) (22) (26)

ter iniciativa (6) (16)

desejo de implementar iniciativas (12)
iniciativa de agir e de criar oportunidades (19)
necessidade de realizacéo (16)

desejo de ter sucesso (3) (5)
desejo de conquistar (8) (23)
desejabilidade (3)

desejo percebido (23)

intencdo de sucesso e conquista (28)

autoconhecimento (13) (28)

conhecimento do préprio potencial (13)

conceito de si, autoimagem, maneira pela qual a pessoa se vé
4)

autodesenvolvimento e auto evolugao (10)

conhecer qualidades (10)

aprendizagem dos proprios padrées (2)

autoconsciéncia (28) (16)
alto nivel de consciéncia (9)

autoestima (25)
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DOCUMENTOS

(5) Dornelas (2020); (8)
Schumpeter (1997); (15)
Hisrich et. al (2014); (19)
Cavero et al. (2017); (27)
Holcomb et al. (2009).

(20) Baron e Shane (2007);
(25) Robinson et al. (1991).

(5) Dornelas (2020); (6)
Farah et al. (2013).

(1) McClelland (1987); (2)
Filion (2004); (3)
Mitchelmore e Rowley
(2013); (4) Dolabela (2008).

(2) Filion (2004); (5)
Dornelas (2020); (6) Farah
et al. (2013); (8) Schumpeter
(1997); (10) Cheetham e
Chivers (1998); (14) Godoy
et al. (2009); (17) Degen
(2008).

(21) Florin, Karri e Rossiter
(2007); (22) Ajzen (1991,
2002); (23) Krueger e Brazel
(2018); (26) Komarkova et
al. (2015).

(2) Filion (2004); (4)
Dolabela (2008); (5)
Dornelas (2020); (6) Farah
et al. (2013); (8) Schumpeter
(1997); (15) Hisrich et al.
(2014); (17) Degen (2008);
(21) Florin et al. (2007); (22)
Ajzen (2002); (23) Krueger
de Brazel (2018).

(1) McClelland (1987); (12)
Rasmussen e Nybye (2013);
(16) Filion (1999); (19)
Cavero et al. (2017); (22)
Ajzen (2002); (26)
Komarkova et al. (2015).

(3) Mitchelmore e Rowley
(2013); (5) Dornelas (2020);
(8) Schumpeter (1997); (23)
Krueger e Brazeal (2018);
(28) Chiavenato (2021).

(2) Filion (2004); (4)
Dolabela (2008); (10)
Cheetham e Chivers (1998);
(13) Dolabela e Filion
(2013); (28) Chiavenato
(2021).

(9) Welsh e White (1983);
(28) Chiavenato (2021); (16)
Fillion (1999).

(25) Robinson et al. (1991).



CODIGOS

E34

E35

E36

E37

E38

E39

E40

E41

E42

E43

UNIDADES DE ANALISE

autoeficacia no planejamento e cumprimento de metas e
administracdo do tempo (6) (21) (22) (23)

ter determinacéo (4) (6) (11)

ser determinado e dindmico, implementar agdes com total
comprometimento (5)

autodeterminacéo (28)

dedicar-se e comprometer-se (4) (5)

dedicar-se em tempo integral ao negécio (5)

capacidade de iniciar a mudanca (8)
orientagdo para mudancgas (15)

estar a frente das mudancas (5)

promover a mudancga nas organizacoes (18)

atracdo por desafios (1) (5) (6) (9)

ter atitude mais positiva (24)

otimismo (2A) (6)

ter positividade em relacdo as experiéncias empreendedoras
anteriores (28)

independéncia (1) (2) (16) (24)

protagonismo (4)

atitude mais positiva em relacdo a independéncia (24)
ser independente e construir o proprio destino (5)
independéncia pessoal, buscar autonomia em relacao a
controle de outras pessoas (6)

independéncia de pensamento e acao (8)

protagonismo para definir objetivos e recursos a usar (18)

espirito de inovacgdao: criar algo novo e adicionar valor (15)
converter ideias em produtos inovadores e adicionar valor (19)
inovar e realizar (5)

ter visdo de inovacao (3) (19)

inovagédo de produtos e servicos (7)

papel do empreendedor € inovar/criar 0 novo no mercado (18)
ter preferéncia por inovacgédo (21) (23)

inovacéo na realizagdo dos negocios (25)

diferenciacéo (2)

diferenciar-se dos outros (4) (7)

fazer a diferenca (5)

capacidade de diferenciar-se a padrées impostos (4)

construir rede de contatos e ser bem relacionado (1) (3) (5)
trabalhar em rede (2)

relacionamentos sociais para construir e manter redes de
contato (3) (7)

disposicéo para correr riscos calculados (1) (3) (8)
propensao ao risco (11)

capacidade de se arriscar (15)

capacidade de assumir riscos calculados para montar o
negacio (5) (6) (17) (18) (27)

avaliacdo de riscos para tomar decisdes (7) (19)
tomada de riscos em ambientes inseguros (1)

ter atitude positiva em relagédo a riscos (24) (6)
tolerancia a incertezas e riscos moderados (16)
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DOCUMENTOS

(6) Farah et al. (2013); (21)
Florin et al. (2007); (22)
Ajzen (2002); (23) Krueger e
Brazeal (2018);

(4) Dolabela (2008); (5)
Dornelas (2020); (6) Farah
et al. (2013); (11) Chell e
Athayde (2009); (28)
Chiavenato (2021).

(5) Dornelas (2020); (8)
Schumpeter (1997); (15)
Hisrich et al. (2014); (18)
Hashimoto (2006).

(1) McClelland (1987); (5)
Dornelas (2020); (6) Farah
et al. (2013); (9) Welsh e
White (1983).

(2) Fillion (1999); (6) Farah
et al. (2013); (24) Douglas e
Shepherd (2002); (28)
Chiavenato (2021).

(1) McClelland (1987); (2)
Filion (2004); (4) Dolabela
(2008); (5) Dornelas (2020);
(6) Farah et al. (2013); (8)
Schumpeter (1997); (16)
Filion (1999); (18)
Hashimoto (2006);

(24) Douglas e Shepherd
(2002).

(3) Mitchelmore e Rowley
(2013); (4) Dolabela (2008);
(5) Dornelas (2020); (7) Man
e Lau (2008); (18)
Hashimoto (2006); (19)
Cavero et al. (2017); (21)
Florin et al. (2007); (23)
Krueger e Brazel (2018);
(25) Robinson et al. (1991).

(2) Filion (2004); 4) Dolabela
(2008); (5) Dornelas (2020);
(7) Man e Lau (2008).

(1) McClelland (1987); (2)
Filion (2004); (3)
Mitchelmore e Rowley
(2013); (5) Dornelas (2018);
(7) Man e Lau (2008).

(1) McClelland (1987); (3)
Mitchelmore e Rowley
(2013); (5) Dornelas (2020);
(6) Farah et al. (2013); (7)
Man e Lau (2008); (8)
Schumpeter (1997); (11)
Chell e Athayde (2009); (15)
Hisrich et al (2018); (16)
Filion (1999); (17) Degen
(2008); (18) Hashimoto
(2006); (19) Cavero et al.
(2017); (24) Douglas e
Shepherd (2002);

(27) Holcomb et al. (2009).
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CcODIGOS UNIDADES DE ANALISE DOCUMENTOS
buscar e identificar oportunidades observando outros (1) McClelland (1987); (3)
negdcios (1) . . . N . Mitchelmore e Rowley (2013);
buscar oportunidades enxergando aquilo que ainda ndo foi  (5) pornelas (2020); (6) Farah
visto em todos os lugares (17) et al. (2013); (7) Man e Lau

E44 explorar oportunidades e escanear o ambiente (3) (2008); (11) Chell e Athayde

explorar e aproveitar oportunidades (5) (6) (19) (2009); (12) Rasmussen e
reconhecer e explorar oportunidades, identificar, avaliar e Nybye (2013); (17) Degen

(2008); (19) Cavero et al.

buscar mercados (7) (11) (2017)

descobrir e criar oportunidades (12) (19)
espirito empreendedor: transformar ideias em negdcios (2) Filion (2004); (6) Farah et

concretos (2) (6) (8) (19) al. (2013); (8) Schumpeter
E45 colocar ideias em pratica (17) (1997); (17) Degen (2008);
converter ideias em produtos/processos/negdécios (19) (18) Hashimoto (2006); (19)
transformar sonho em possibilidade real (8) Cavero et al. (2017).
transformar as ideias em realidade em produto/servico (18)
estabelecimento e cumprimento continuo de metas e (1) McClelland (1987); (2)
E46 objetivos pessoais e profissionais (1) (2) (5) (6) Filion (2004); (5) Dornelas
(2020); (6) Farah et al. (2013).
planejamento, gerenciamento e monitoramento continuo ai“""%‘gg;”@él%mh);g) "t/"":”
E47 de conduta, tarefas e projetos para atingir objetivos (1) (2) (6) ¢ rau ( JB () SEMMIIEE
(1997); (19) Cavero et al.
(7) (8) (19) (2017).
criar e adicionar valor a sociedade utilizando o capital (5) Domelas (2020); (12)
E48 . . Rasmussen e Nybye (2013);
intelectual (gerar empregos, mover a economia) (5) (12) (19) (19) Cavero et al. (2017).
E49 aceitar e aprender com erros e fracassos como fonte de (13) Dolabela e Fillion (2013);
aprendizado (13) (15) (15) Hisrich et al. (2014).
(2) Filion (2004); (3)
E50 ser organizado para obter recursos (2) (3) (5) Mitchelmore e Rowley (2013);
senso de organizagao (2) (6) (5) Dornelas (2020); (6) Farah
et al. (2013).
(3) Mitchelmore e Rowley
E51 ser apaixonado e otimista pelo que faz (5) (3) (22) (28) (2013); (5) Dornelas (2020);
otimismo faz com que se enxergue o sucesso (22) (22) Ajzen (2002); (28)
Chiavenato (2021).
A . . . 1 heeth hi
flexibilidade: saber lidar com adversidades, ideias, (10) Cheet am e Chivers
E52 S _ (1996, 1998); (16) Fillion
contextos, pessoas, situagdes, ambientes (10) (16) (20) 1999); (20) Baron e Shane
(2007).
E53 a_daptablll_dade~ somql e cognltl\{a: poder se adaptar a (20) Baron e Shane (2007).
diversas situacdes e ficar confortavel (20)
= ol o (10) Cheetham e Chivers
E54 percep(;;ag sgu'all. consegtjmrir:)terpretar os outros (20) (1998): (20) Baron e Shane
capacidade de julgamento (10) (2007).
E55 capacldade de autorrfzf!exao sobre aspectos pessoais e (14) Godoy et al. (2009).
reflexao sobre o negécio (14)
. . ~ (1) McClelland (1987); (5)
E56 necess.ldade de ree_lllzagap (1) () Dornelas (2020); (17) Degen
necessidade de realizar coisas novas (17) (2008).
. (2) Filion (2004); (8)
E57 ser sonhador realista (2) (8) Schumpeter (1997).
ser visionario (2) (2) Filion (2004); (4) Dolabela
E58 visao realistica do ambiente (9) (2008); (5) Dornelas (2020);
ter orientag&o para o futuro (4) (5) (9) Welsh e White (1983).
(3) Mitchelmore e Rowley
E59 expressividade: emogdes proprias para contagiar os outros (2013); (11) Chell e Athayde
e serem percebidas (3) (11) (20) (2009); (20) Baron e Shane
(2007).

persuaséo (1)

ser controlador do comportamento dos outros (2) l(:]il)iol\:'llc(glc;e(l)lj)r']cé ﬁ)gsé:Yh)elfze)

E60 _Convﬂen(?er 0s outros (11) Athayde (2009); (20) Baron e
influéncia para mudar os comportamentos das pessoas (20) Shane (2007).

Fonte: Elaborado pela autora (2022).
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Foi feita a comparacao entre os 95 codigos encontrados (35 do designer e 60
do empreendedor), em idas e vindas de leituras e releituras da fundamentacéao teorica,
unificando os codigos iguais (Quadro 7) e buscando por suas defini¢cdes e critérios de
diferenciacéo e agrupamento. Conforme Bardin (2011), a categorizacdo € a definicao
e classificacdo de elementos codificados de um conjunto por meio de diferenciacéo e

agrupamento.

Quadro 7— Andlise comparativa dos 95 cddigos das unidades de andlise do designer (D1 a D35) e do
empreendedor (E1 a E60) para posterior categorizacdo das mesmas.

(continua)

CODIGOS

DESIGNER
UNIDADES DE ANALISE

CODIGOS

EMPREENDEDOR
UNIDADES DE ANALISE

aprendizado autodirigido e

D1 continuo (2) (6) El aprendizado autodirigido continuo (5) (6)
autolideranca (4) (6)
D2 ser autodirecionado (2) E2 liderar a si (8) (11) (15)
autolideranca, capacidade de se liderar (28)
liderancga (4) (6) (8) (11) (15)
acOes de lideranca (15) habilidades de lideranca (2) (3)
D3 lideranca para guiar (3) E3 ser lider (2) (5)
lider de equipe (2) lideranca e habilidades administrativas (7)
ter autoridade (8)
((12e)d|cagao para ser designer ser dedicado, incansavel, (5)
D4 dedicagéo para ser um bom E4 ggg:jcg(r)-s(.%e(%t)empo IMETE 20 SeU
designer (7) manter a dedicacéo (7) (17)
dedicacéo (2) (4)
motivacdao interna (2) (4) (5)
. ~ . motivagdo humana composta por 3
?21;) ::;?ﬁ/ ZO ;Oag)s(j; ?7<§s(|196|1)er motivadores: realizacao, afiliacao, poder (1)
D5 (17) & E5 motivagdo para realizacdo (1) (2)
motivo e impulso (4) motivacgdo (1) (7) (13) (23) (34)
automotivacdo (3) (21) (22) (28)
motivar pessoas (3)
<(:20)nf|anc;a Sl @ITEE B SRS confianca e autoconfianca (1) (6) (13)
- - E6 (29)
CIEEEEIELD [P ) autoconfianca (1) (16) (25)
D6 comportamentos de confian¢ca fi
@) confianca nos oytrc_)s (8) (9)_ _
) confianga na propria capacidade de realizar
confianga na tarefa, na tarefas (8) (9)
instituicdo (2)
responsabilidade (2) assumir responsabilidade pessoal pelo
o~ . desempenho (6)
D7 aceitacéo da responsabilidade E7 i bilidade (28
elos resultados (5) (7) autorresponsabiiida e ( ) )
P responsabilidade e integridade (3)
comprometimento (1) (4)
D8 comprometimento (7) E8 comprometimento e envolvimento (2)

comprometimento pessoal (2) (6)



CODIGOS

DESIGNER
UNIDADES DE ANALISE

CODIGOS

(continuagéo)
EMPREENDEDOR
UNIDADES DE ANALISE
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D9

D10

D11

D12

D13

D14

D15

D16

D17

D18

D19

D20

persisténcia (4)

forca de vontade (4)

criatividade (3) (12)

imaginacéao (12)

intuicdo (4)

geracgdo de ideias (6) (10) (11)
(13)

estar aberto desenvolver novas
ideias e solugfes para
compreender o problema (2)
negociacéo com clientes e
equipe (9)

comunicagao para negociagao
com clientes e equipe (7)

relacionamento interpessoal

8

habilidades interpessoais (5)

empatia pessoal e comercial
13)

paciéncia (7)
paciéncia com pessoas

trabalho em equipe (3) (6) (7)
(10) (12)

projeto como parte de equipe
multifuncional (15)
gerenciamento de equipe (3)

comunicacao (2) (10) (11)
comunicacao oral e escrita (3)
habilidade comunicativa (4)
acoes de comunicagao (15)

E9

E10

El1l

E12

E13

El4

E15

E16

E17

E18

E19

E20

persisténcia (1) (15) (2)

perseveranca, ndo desistir diante
dificuldades (3) (4)

enfrentar adversidades e ultrapassar
obstéaculos (5)

ter persisténcia, ser capaz de agir diante
obstaculos (6)

superacao de obstaculos (8)
persisténcia constante (9)

ter forca de vontade (4) (6) (11)
ter energia (4) (11)

reunir energia para continuar (5)
ser ativo (3)

criatividade (2) (3) (10) (11) (12) (19) (27)
uso da criatividade em busca de solugdes
para problemas (11)

habilidade de criacéo (9)

capacidade criativa (8)

imaginacéo (4) (11)

intuicao (2) (8) (10)
pensamento intuitivo e competéncias
conceituais (7)

geracdo de ideias (3)

mentalidade aberta para novas ideias e
solucgdes (3)

viabilidade e capacidade pessoal para
criagcdo de ideias e empreendimentos (8)

negociacdo com clientes (12) (14)
habilidades interpessoais de negociag¢ao
através da comunicagao oral (3) (11)

habilidades de relacionamento
interpessoal entre individuos e grupos (3)
(9)

habilidades de construcéo e gestao de
relacdes (3)

aspectos interpessoais de comunicar (11)

empatia (5) (7) (10) (15)

paciéncia e tolerancia (10)
com pessoas e adversidades

saber trabalhar em equipe (5) (15)
ser formador de equipes (5)
colaborar para atingir objetivos comuns
19)

comunicacéao (12) (14)

habilidades de comunicagéao oral (3)
habilidades interpessoais (3)
aspectos interpessoais de comunicar
visdes (11)



CODIGOS

D21

D22

D23

D24

D25

D26

D27

D28

D29

D30

D31

D32

D33

DESIGNER
UNIDADES DE ANALISE

autocontrole: dominio das
atitudes e comportamentos
pessoais e profissionais (7)
aspectos comportamentais e
expressoes (3) (7)

CODIGOS

E21

avaliacdo e tomada de decisao
(10) (11)

tomada de deciséo (3) (14)

ter atitude analitica, integrativa
e critica sobre o resultado das

decisdes (1)

E22

aspectos da imagem pessoal E23
(marca pessoal) (3) (7)

mente disponivel para
aprender sobre conhecimentos
e habilidades para ser designer
@

mentalidade aberta e visdo
ampla a orientagdo de mercado,
usabilidade e consciéncia
cultural e social (2)

mente aberta (14)

ser aberto (8) (13)
mentalidade distinta para
resolucéo de problemas (14)
diferentes tipos de problemas e
solucdes (2)

portar-se como designer (7)
comportamento de especialista
para lidar com o problema (7)
impor visao na resolucéo de
problemas (9)

E24

E25

E26

ser proativo (9) E27
pensamento lateral,

experiéncia criativa, processo

criativo, desenvolvimento de

ferramentas para comunicagdo

efetiva (2)

confiabilidade, confiar uns nos

outros ao atribuir tarefas na

equipe (2)

interesse (2) (4)

prioridade, ter boa visdo do
gue pode ser realizado e
prometido (2)

pontualidade, ser pontual para
prazos, executar tarefas no
prazo (2)

gerenciamento do tempo de
modo eficaz (2) (7) (15)
gerenciamento do tempo e do
processo (15)

(continuagéo)
EMPREENDEDOR
UNIDADES DE ANALISE

autocontrole (25)
estabilidade e equilibrio emocional
entre trabalho e vida pessoal (7) (9)

saber tomar decisdes (5)
conhecimento para tomar decisdes (8)
habilidades para tomar decis6es (15)
tomar decisdo em ambientes seguros,
inseguros e de risco

saber tomar decisdes ao avaliar riscos
(19)

tomar decisdo baseada em informacdes
(27)

tomada rapida de deciséo (27)
administrac@o da imagem pessoal (20)
(25)

causar uma primeira boa impresséo (20)
(25)

mente aberta para aprender sobre o
negocio e sobre si proprio (5) (6)

mentalidade aberta a diversidade de
contextos, mercados e oportunidades (1)

() (3) (4)

mentalidade distinta para andlise e
resolucédo de problemas (2) (5) (6) (8)
1

mentalidade de analise de problemas
antes de propor solugdes iniciais (28)
capacidade de resolver problemas (10)
solucéo de problemas e aplicagdo de
conhecimentos em situagdes distintas (14)

proatividade, ser proativo (21) (22) (23)
(26)
disposicdo proativa (21) (22) (23)

69




70

(continuagéo)

DESIGNER EMPREENDEDOR

cODIGOS  UNIDADES DE ANALISE CcODIGOS UNIDADES DE ANALISE

materializar ideias em
produtos concretos (11)

D34 trazer as ideias a vida (13)
mentalidade aberta para lidar
com criticas (estar aberto para

D35 receber e fazer criticas

construtivas) (2)

ser aberto a avaliacao,

adaptacéo, renuincia (8)

pensamento e raciocinio distintos dos
demais individuos (15)

mentalidade distinta (15)

pensamento distinto (5)
ndo-conformidade (21) (22) (23)
mentalidade distinta de testar solugdes
de baixo custo antes de investir (2) (5)

(6) (8) (A7)

iniciativa de agir (1) (22) (26)

ter iniciativa (6) (16)

desejo de implementar iniciativas (12)
iniciativa de agir e de criar oportunidades
(19)

necessidade de realizacéo (16)

E28

E29

desejo de ter sucesso (3) (5)
desejo de conquistar (8) (23)
E30 desejabilidade (3)
desejo percebido (23)
intencdo de sucesso e conquista (28)

autoconhecimento (13) (28)

conhecimento do préprio potencial (13)

conceito de si, autoimagem, maneira pela
E31 qual a pessoa se vé (4)

autodesenvolvimento e autoevolugéo (10)

conhecer qualidades (10)

aprendizagem dos préprios padrées (2)

autoconsciéncia (28) (16)
E32 P L
alto nivel de consciéncia (9)

E33 autoestima (25)

autoeficacia no planejamento e
E34 cumprimento de metas e administracao
do tempo (6) (21) (22) (23)

ter determinacéao (4) (6) (11)

ser determinado e dindmico, implementar
acles com total comprometimento (5)
autodeterminacéo (28)

dedicar-se e comprometer-se (4) (5)
dedicar-se em tempo integral ao negaécio (5)

E35

capacidade de iniciar a mudanca (8)
orientacdo para mudancas (15)

E36 estar a frente das mudangas (5)
promover a mudang¢a nas organizacdes
(18)
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(continuagéo)

DESIGNER EMPREENDEDOR

cODIGOS UNIDADES DE ANALISE CcODIGOS UNIDADES DE ANALISE

E37 atracdo por desafios (1) (5) (6) (9)

ter atitude mais positiva (24)
otimismo (2A) (6)

E38 ter positividade em relagdo as
experiéncias empreendedoras anteriores
(28)

independéncia (1) (2) (16) (24)

protagonismo (4)

atitude mais positiva em relacdo a

independéncia (24)

ser independente e construir o préprio
E39 destino (5)

independéncia pessoal, buscar autonomia

em relagdo a controle de outras pessoas (6)

independéncia de pensamento e acao (8)

protagonismo para definir objetivos, decidir

recursos a usar (18)

espirito de inovacéo: criar algo novo e
adicionar valor (15)
converter ideias em produtos inovadores e
adicionar valor (19)
inovar e realizar (5)

E40 ter visdo de inovacao (3) (19)
inovacéo de produtos e servicos (7)
o papel do empreendedor € inovar e criar 0
novo no mercado (18)
ter preferéncia por inovagéo (21) (23)
inovacao na realizagdo dos negécios (25)

diferenciacéo (2)
diferenciar-se dos outros (4) (7)
E41 fazer a diferenca (5)
capacidade de diferenciar-se a padrbes
impostos (4)

construir rede de contatos e ser bem
relacionado (1) (3) (5)
trabalhar em rede (2)

E42 relacionamentos sociais para construir e
manter redes de
contato (3) (7)

disposicao paracorrer riscos calculados

1 ®G®

propensao ao risco (11)

capacidade de se arriscar (15)

capacidade de assumir riscos calculados

para montar o negécio (5) (6) (17) (18) (27)

avaliacdo de riscos para tomar decisfes
E43 (7) (19)

tomada de riscos em ambientes inseguros

1)

ter atitude positiva em relagéo a riscos

(24) (6)

toleréncia a incertezas e riscos moderados

(16)
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(continuacgao)

DESIGNER EMPREENDEDOR

cODIGOS UNIDADES DE ANALISE CcODIGOS UNIDADES DE ANALISE

buscar e identificar oportunidades
observando outros negdécios (1)

buscar oportunidades enxergando aquilo
gue ainda néo foi visto em todos os lugares
a7

explorar oportunidades e escanear o
ambiente (3)

explorar e aproveitar oportunidades (5) (6)
(19)

reconhecer oportunidades, identificar,
avaliar e busca de mercados (7)
reconhecer e explorar oportunidades (11)
descobrir e criar oportunidades (12) (19)

E44

espirito empreendedor: transformar
ideias em negécios concretos (2) (6) (8)
(19)

colocar ideias em pratica (17)

converter ideias em
produtos/processos/negocios (19)
transformar sonho em possibilidade real
(8)

transformar as ideias em realidade em
produto/servigo (18)

E45

estabelecimento e cumprimento
E46 continuo de metas e objetivos pessoais
e profissionais (1) (2) (5) (6)

planejamento, gerenciamento e
monitoramento continuo de conduta,
tarefas e projetos para atingir objetivos (1)

() (6) (7) (8) (19)

criar e adicionar valor a sociedade
utilizando seu capital intelectual (gerar
empregos, mover a economia e inovar) (5)
(12) (19)

aceitar e aprender com erros e fracassos
como fonte de aprendizado (13) (15)

E47

E48

E49

ser organizado para obter recursos (2) (3)

®)
ES0 senso de organizacao (2) (6)

ser apaixonado e otimista pelo que faz
(5) (3) (22) (28)

E51 otimismo faz com que se enxergue o
sucesso (22)

flexibilidade: saber lidar com
E52 adversidades, ideias, contextos, pessoas,
situacdes, ambientes (10) (16) (20)

adaptabilidade social e cognitiva: poder
E53 se adaptar a diversas situacdes e ficar
confortavel (20)

percepcao social: conseguir interpretar os
E54 outros (20)
capacidade de julgamento (10)
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(concluséo)

DESIGNER EMPREENDEDOR

cODIGOS UNIDADES DE ANALISE CcODIGOS UNIDADES DE ANALISE

capacidade de autorreflex&o sobre
E55 aspectos pessoais e reflexdo sobre o
negocio (14)

necessidade de realizacéo (1) (5)

=9 necessidade de realizar coisas novas (17)

E57 ser sonhador realista (2) (8)

ser visionario (2)
E58 visao realistica do ambiente (9)
ter orientacdo para o futuro (4) (5)

expressividade: emocdes proprias para
E59 contagiar os outros e ser percebido (3) (11)
(20)

persuaséo (1)
ser controlador do comportamento dos
outros (2)

E60 convencer os outros (11)
influéncia para mudar os comportamentos
das pessoas (20)

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Considerando os cddigos comuns aos dois profissionais, os cédigos que
aparecem com mais frequéncia nos documentos foram destacados em uma
representacao visual para os documentos do designer e do empreendedor feita pelo
aplicativo WordCloud. Nessa comparacdo, quando se analisa a frequéncia dos
cbdigos D1 a D27 encontrados nos documentos do designer versus os codigos E1 a
E27 identificados nos documentos do empreendedor, por meio da uma nuvem de
palavras, verificou-se que, embora sejam cédigos comuns a ambos profissionais,
possuiam énfases diferentes quando se tratavam de um documento do designer ou
do empreendedor. Para os documentos do Design, os c6digos que mais apareceram
foram as competéncias de Motivacdo, Comunicacdo, Trabalho em Equipe, Tomada

de Deciséo, e Geracao de Ideias, destacados em letras maiores na nuvem (Figura 4).

Ja para os documentos do empreendedor, os codigos que mais apareceram
enfatizados foram as competéncias de Motivacdo, Persisténcia, Criatividade, For¢ca de
Vontade, Lideranca e Confianga/Autoconfianca (Figura 4). A competéncia Motivacéo
teve énfase similar entre os documentos de ambos profissionais, enquanto as demais,
foram enfatizadas de maneiras distintas ao se discutir competéncias importantes para
esses dois profissionais. A Figura 4 apresenta as nuvens de palavras elaboradas para
0s 27 codigos que representam competéncias atitudinais comuns ao Designer e ao
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Empreendedor, separando de acordo com a frequéncia de apari¢cdo dos cédigos nos

respectivos documentos do designer (3A) ou do empreendedor (3B) analisados.

Figura 4— Nuvens de palavras para os 27 codigos das competéncias atitudinais comuns
ao designer e ao empreendedor.

3A - Designer 3B - Empreendedor

Mente_aberta_a_contetios_c_mercados

Tomada_de_decisio I'BI'SISIEIII:I a

Marca_pessoal
Relacionamento_inlerpessoal Mlulru;i.

Mllll\lilliall a2
""" e - |m-u;in
Comunicacio ~  Motivagao

Menle_aberia_a_spresder

Tutui S0

%ab m_eq uIPe cull;:i‘;g;:mamemn imetm

e CHIGTIVIdaGE
= =3

Mente_aberta_a_contexios_e_mercados imaginagao Maren pesoet
Compromelimenlo

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

O processo de refinamento da codificacdo deu origem a 68 categorias de
analise, chamadas pelas letras CE seguidas de um nimero sequencial (CE1 a CE68),
apresentadas no Quadro 8. A definicdo de cada categoria que foi construida ao longo

das andlises, leituras e releituras, pode ser consultada no Apéndice 3.

Assim, quando realizada a categorizacdo dos codigos, foram encontradas 27
categorias (CE1 a CE27) que estdo em ambos os documentos do designer e os do
empreendedor, indicando que existe uma intersec¢ao entre algumas competéncias
dos dois profissionais. Portanto, 27 competéncias atitudinais do empreendedor ja sdo
inerentes ou conhecidas ao designer. No entanto, encontraram-se oito categorias
exclusivas ao designer (CE28 a CE35) e 33 categorias exclusivas ao empreendedor
(CE36 a CE68). Estas 33 competéncias atitudinais do empreendedor precisariam ser
desenvolvidas pelos designers para aprimorar sua capacidade empreendedora na
carreira. Esta relacdo formou o perfil de 68 competéncias atitudinais do designer-
empreendedor, denominado nesta pesquisa de perfii CADE (C=competéncias;

A=atitudinais; D=designer; E=empreendedor).
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Quadro 8- Categorizacéo dos cddigos referentes ao designer (D) e ao empreendedor (E) originando

ABREVIACAO

DAS
CATEGORIAS

68 categorias do designer-empreendedor (CE1 a CEG68).

CATEGORIAS

(continua)

CODIGOS

CEl
CE2
CE3
CE4
CE5
CEG6
CE7
CES8
CE9
CE10
CE11
CE12
CE13
CE14
CE15
CE16
CE17
CE18
CE19
CE20
CE21
CE22
CE23
CE24
CE25
CE26
CE27
CE28
CE29
CE30
CE31
CE32
CE33
CE34
CE35
CE36
CE37
CE38
CE39
CE40
CE41
CE42
CE43
CE44
CE45
CE46
CE47
CE48
CE49
CES0

Aprendizado autodirigido continuo
Autodiregéo e autolideranga
Lideranca e ser lider

Ser dedicado e manter a dedicacao
Motivacéo e automotivagéo
Confianca e autoconfianca
Responsabilidade e autorresponsabilidade
Comprometimento

Persisténcia e perseveranga

Forca de vontade e energia
Criatividade

Imaginacao

Intuicdo

Geragéo de ideias e mente aberta para novas ideias
Negociacdo com clientes e equipe
Relacionamento interpessoal
Empatia

Paciéncia e tolerancia

Trabalho em equipe

Comunicacao

Autocontrole e equilibrio emocional
Tomada de decisdo

Imagem e marca pessoal

Mente aberta para aprender

Mentalidade aberta a diversidade de contextos e mercados

Mentalidade distinta para resolucéo de problemas
Ser proativo

Pensamento lateral e distinto

Confiabilidade

Interesse

Prioridade

Pontualidade

Gerenciamento do tempo e do processo

Materializar ideias em produtos concretos
Mentalidade aberta para lidar com criticas
Mentalidade distinta para testar solucdes de baixo custo
Iniciativa de agir

Desejo de ter sucesso e conquistar
Autoconhecimento

Autoconsciéncia

Autoestima

Autoeficicia no planejamento e cumprimento de metas
Autodeterminacao e determinacgao

Iniciar e promover a mudanca

Atracdo por desafios

Atitude positiva e otimismo

Independéncia e protagonismo

Espirito de inovac&o: criar algo novo e adicionar valor
Diferenciacao

Rede de contatos: construir e manter

DleEl
D2 e E2
D3eE3
D4 e E4
D5 e E5
D6 e E6
D7 e E7
D8 e E8
D9 e E9
D10 e E10
D11 e E11
D12 e E12
D13 e E13
D14 e E14
D15 e E15
D16 e E16
D17 e E17
D18 e E18
D19 e E19
D20 e E20
D21 e E21
D22 e E22
D23 e E23
D24 e E2
D25 e E25
D26 e E26
D27 e E27
D28 e E28
D29
D30
D31
D32
D33
D34
D35
E28
E29
E30
E31
E32
E33
E34
E35
E36
E37
E38
E39
E40
E41
E42
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(concluséo)

ABREVIACAO

DAS CATEGORIAS CODICOS
CATEGORIAS
CE51 Aceitacéo e disposicdo para riscos calculados E43
CE52 Busca e criacdo de oportunidades E44
CE53 Espirito empreendedor: materializar ideias em negécios E45
concretos
CE54 Estabelecimento continuo de metas e objetivos E46
CE55 Planejamento e monitoramento continuo de conduta E47
CE56 Criar e adicionar valor a sociedade E48
CE57 Aceitar e aprender com erros e fracassos E49
CE58 Ser organizado E50
CE59 Ser apaixonado pelo que faz E51
CE60 Flexibilidade: lidar com adversidades E52
CE61 Adaptabilidade social e cognitiva E53
CE62 Percepcdo social: interpretar e julgar E54
CE63 Autorreflexdo e reflexdo E55
CE64 Necessidade de realiza¢do de coisas novas E56
CE65 Ser sonhador realista E57
CEG66 Ser visionario E58
CE67 Expressividade: ser percebido e contagiar E59
CE®68 Persuaséo: influenciar e convencer E60

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Dentre as 68 categorias identificadas, duas categorias foram identificadas
como distintas ao designer e ao empreendedor por terem contextos diferentes: a
(CE34) materializar ideias em produtos concretos e a (CE53) espirito empreendedor:
materializar ideias em negdécios concretos. Embora ambas tragam a tematica de
transformar ideias em algo concreto, de materializar ideias, elas possuem contextos

diferentes; uma referindo-se a produtos e a outra a negécios.

No contexto do Design, nem todo produto transforma-se em negécio, embora
0 processo de projeto seja orientado para criar um produto ou servico enquanto
solucéo para que seja comercializado. Deste modo, materializar a ideia em produto,
refere-se a implementar o projeto através de modelos ou de protétipos reais em um
estagio de utilidade para clientes em potencial, ao longo do processo de projeto
(DAVIS et al., 1996); bem como, através de prototipos rapidos para trabalhar com o
tangivel (MICHLEWSKI, 2008). Na perspectiva do empreendedor, apds a
materializacdo da ideia em produto testavel (prot6tipo), adiciona-se a fase de
implementacg&o deste no mercado, referente ao ato de empreender. Isto se deve pelo
empreendedor ser um realizador focado na acdo com capacidade de transformar uma
ideia em realidade, identificar problemas e criar solu¢des, resultando em ganhos
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préprios (PINCHOT,1999; FILION, 2004). Bem como, acrescido de atitudes de
disposicédo para correr riscos, alta necessidade de realizacdo, motivacao interna,
autoconfianca, autoestima, para poder manter seu produto/negdcio no mercado
(McCLELLAND, 1987; ROBINSON et al., 1991; McCLINE et al., 2000). Estas atitudes,
se desenvolvidas pelo designer, poderiam contribuir para um pensamento
empreendedor (de concretizacdo da ideia em negdcio), além do estratégico ja

proporcionados pelo design thinking e design estratégico.

Apesar da inovacao ser buscada na formacédo de um designer e 0os projetos
de um designer serem orientados para inovacdo no mercado atual, os resultados do
presente trabalho apontaram que, entre as caracteristicas comuns ao designer e ao
empreendedor, estdo a (CE11) criatividade, (CE12) imaginacdo, (CE13) intuicéo,
(CE14) geracgao de ideias, (CE28) pensamento lateral, mas ndo menciona o termo

‘inovacdo” em si como uma competéncia.

A categoria inovacao (CE48) aparece claramente apenas nos documentos do
empreendedor e destacada com énfase. As referéncias de atitude empreendedora
utilizadas no presente trabalho (McCLELLAND, 1987; ROBINSON et al., 1991;
McCLINE et al., 2000) destacam a inovagdo como peca importante para se ter atitude
empreendedora. Portanto, a competéncia de inovacdo deveria estar melhor
enfatizada, centralizada e desenvolvida no perfil de um designer para que se pudesse
proporcionar uma formacdo mais competitiva no mercado de trabalho, dando
visibilidade e transversalidade a essa competéncia nos curriculos. A inovacao esta
diretamente relacionada a economia e ao aproveitamento de oportunidades, sendo
um agente de mudanca capaz de influenciar o crescimento econdémico da sociedade
(SCHUMPETER, 1997). Por isso, faz parte como caracteristica inerente ao
empreendedor ter iniciativa para inovar e criar algo diferente com valor agregado para
colocar no mercado (SOLOMON e WINSLOW, 1988).

Os resultados do presente trabalho apontaram a disposi¢céo ao risco (CE51)
e a busca por oportunidades (CE52) como competéncias exclusivas do
empreendedor, ndo aparecendo nos documentos do designer. Estas duas
competéncias sdo apontadas pelas referéncias de atitude empreendedora utilizadas
no presente trabalho (McCLINE et al.,, 2000) como essenciais para se ter atitude

empreendedora.
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O reconhecimento de oportunidades esta conectado a iniciativa de inovacéo
para criar algo novo de valor agregado no mercado, pois ndo basta s6 buscar
oportunidades, h& que se ter um olhar mais treinado para reconhecer a oportunidade.
O empreendedor, além de reconhecer, pode criar oportunidades como nova matéria-
prima ou meio de producdo, ndo sendo necessariamente uma invencao, mas
transformar as oportunidades em algo aplicavel como um novo mercado lucrativo
(SHANE e VENKATARAMAN, 2000; BARON e SHANE, 2007). Deste modo, ao ter a
mente aberta para perceber o que 0s outros ndo enxergaram ainda, pode criar
oportunidades, recombinando capital, recursos fisicos e méo-de-obra de modo original
e inovador para abrir seu negécio (FARAH et al., 2013; HASHIMOTO, 2013).

Avancar em uma oportunidade esta atrelada a fatores de risco. Neste sentido,
ter uma atitude primeiramente de aceitacdo da existéncia de riscos, faz o
empreendedor ter uma atitude de assumir este fator e buscar por solucbes para
minimiza-lo, como analisar e avaliar os riscos de modo que sua assuncao seja por
riscos previamente calculados. Ou seja, estar preparado para o risco e para assumir

os resultados em relagédo aos mesmos.

Ao desenvolver uma atitude para a disposicdo de reconhecimento de
oportunidades e de riscos, o designer pode ter vantagem competitiva no mercado,
pois pode incorpora-los no processo de projeto, para poder pensar além da
materializacdo da ideia em produto, chegando a materializacdo do nego6cio. Mesmo
se o designer ndo desejar empreender, ao incorporar os fatores oportunidades e
riscos ao projeto, pode levar a novos modos de pensar o processo, podendo levar a

propostas mais alinhadas a realidade do mercado.

Oito competéncias foram apontadas pela evolucdo dos modelos tedricos de
McClelland (1987), Robinson et al. (1991) e McCline et al. (2000) como essenciais
para desenvolver a atitude empreendedora no individuo: motivagdo interna,
necessidade de realizagdo, autoestima, autoconfianga, controle pessoal, inovacao,
disposicéo para riscos e reconhecimento de oportunidades. Em uma analise dedutiva-
abdutiva, trazendo essas competéncias para os resultados do presente estudo, quatro
categorias estavam presentes em ambos os documentos (CE5, CE6 e CE24 e CE25)
e quatro categorias (CE39 e CE41, CE51 e CE52) foram exclusivas do empreendedor.

A categoria CE25 tem contexto semelhante entre o designer e o empreendedor,
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referindo-se a ter a mentalidade aberta a diversidade de contextos, mercados e

oportunidades.

Ja as categorias CE5, CE6 e CE24 sao abordadas em contextos distintos
entre o designer e o empreendedor. Na perspectiva do Design, a categoria CES5 refere-
se a ter motivacao para ser um profissional de design, analisar um problema e buscar
solucbes. Para o empreendedor, refere-se a ter motivacdo interna, motivar-se, ter
impulso para realizagdo. A categoria CE6 no contexto do Design, refere-se a confiar
na equipe, nos outros e na instituicdo. JA na perspectiva do empreendedor, é
abordada no contexto da autoconfiancga, de confiar na propria capacidade para realizar
atividades, em si mesmo, além de confiar nos outros. A categoria CE24, no contexto
do Design, aborda ter mente aberta para o aprendizado sobre as habilidades técnicas
para ser designer; enquanto para o empreendedor envolve o aprendizado sobre o

negocio e aprender sobre si mesmo e suas potencialidades continuamente.

Portanto, essas trés categorias no contexto do Design abordam os outros, o
meio externo, enquanto para o empreendedor, envolvem um olhar para si mesmo,
para o meio interno. Assim, esses resultados trazem uma necessidade de o designer
desenvolver o olhar mais para si mesmo, sua automotivacdo, autoconfianca e
aprendizado sobre si (autoconhecimento) para ter ou aprimorar sua atitude
empreendedora, desenvolvendo essas trés categorias (CE5, CE6 e CE24), mas sob

0 aspecto de si mesmo.

Considerando os achados mencionados nos paragrafos anteriores com
relacdo as competéncias essenciais para serem aprimoradas no perfil do designer
para que este tenha atitude empreendedora, foram selecionadas cinco dessas
competéncias para serem testadas em formato piloto e aplicadas na pratica com
estudantes de graduacdo em Design: (CE5, CE6, CE24, CE39, CE41). Para esta
aplicacéo, elaborou-se um objeto de aprendizagem (OA), mostrado no capitulo 3, que
teve o intuito de verificar a possibilidade de desenvolver estas cinco competéncias
essenciais, bem como, se as mesmas faziam sentido e significado de serem

trabalhadas pelos graduandos de Design para fomentar a atitude empreendedora.
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4.3.2 A simplificacdo e o aprimoramento do perfil CADE: agrupamento e

triangulacéo entre avaliadores

A partir das 68 categorias do Quadro 8 que se referiam as competéncias
atitudinais do designer e/ou do empreendedor, partiu-se para um agrupamento
semantico em subcategorias a fim de reduzir o nUmero de categorias e, assim,
simplificar o perfil a ser elaborado referente as competéncias atitudinais do designer-
empreendedor (perfil CADE). Para isso, foram feitas analises independentes por trés
avaliadores incluindo a pesquisadora, em método de triangulacéo de investigadores.
O agrupamento que foi primeiramente realizado pela pesquisadora esta apresentado

no Quadro 9.

Quadro 9- Simplificagc&o do perfil CADE inicialmente proposta pela pesquisadora, com agrupamento
das 68 categorias de competéncias atitudinais em 21 subcategorias.

(continua)

21 SUBCATEGORIAS AGRUPAMENTO DAS 68 CATEGORIAS

(CE1) Aprendizado autodirigido continuo
(CE24) Mentalidade aberta para aprender
(CE39) Autoconhecimento
(CE56) Criar e adicionar valor a sociedade
(CE40) Autoconsciéncia
(CE63) Autorreflexao e reflexéo
(CE18) Paciéncia e tolerancia
(CE62) Percepcéo social: interpretar e julgar
(CE25) Mentalidade aberta a diversidade de contextos
(CE36) Mentalidade distinta para testar solu¢6es de baixo custo
(CE11) Criatividade
(CE12) Imaginagéo
(CE13) Intuicao
(CE14) Geracao de ideias e mente aberta a novas ideias
(CE26) Mentalidade distinta para resolucéo de problemas
(CE28) Pensamento lateral
(CE15) Negociacédo com clientes e equipe
S6 = Comunicacdo (CE20) Comunicagao
(CE50) Rede de contatos: construir e manter
(CE16) Relacionamento interpessoal
Relacionamento (CE17) Empatia
e empatia (CE19) Trabalho em equipe
(CE35) Mentalidade aberta para lidar com criticas
(CE44) Iniciar e promover a mudanca
(CEA48) Espirito de inovacéo: criar algo novo e adicionar valor
S8  Inovacgéo (CE49) Diferenciagéo
(CE64) Necessidade de realizacdo de coisas novas
(CE66) Ser visionario
(CE21) Autocontrole e equilibrio emocional
Estima (CE41) Autoestima
e equilibrio emocional (CE46) Atitude positiva e otimismo
(CE59) Ser apaixonado e otimista pelo que faz

S1 Autoconhecimento

S2 Consciéncia

S3 Paciéncia

S4 Mente aberta

S5 Criatividade

S7

S9
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(conclusao)

21 SUBCATEGORIAS AGRUPAMENTO DAS 68 CATEGORIAS

S10

S11

S12

S13

S14

S15

S16

S17

S18

S19

S20

S21

Imagem
e marca pessoal

Confianca
e independéncia

Responsabilidade
€ comprometimento

Riscos

Flexibilidade
e adaptabilidade

Decisao

Lideranca

Espirito empreendedor

Organizacgéo
e gestao

Motivacdo

Iniciativa
e proatividade

Persisténcia

(CE23) Imagem e marca pessoal

(CE67) Expressividade: ser percebido e contagiar
(CE68) Persuaséo: influenciar e convencer

(CE®6) Confianca e autoconfianca

(CE29) Confiabilidade

(CE47) Independéncia e protagonismo

(CE7) Responsabilidade e autorresponsabilidade
(CE8) Comprometimento

(CE45) Atracao por desafios

(CE51) Aceitacéo e disposicéo para riscos calculados
(CE57) Aceitar e aprender com erros e fracassos
(CE60) Flexibilidade: lidar com adversidades

(CE61) Adaptabilidade social e cognitiva

(CE22) Tomada de deciséo

(CE31) Prioridade

(CE32) Pontualidade

(CE2) Autodirecéo e autolideranga

(CE3) Lideranca e ser lider

(CE34) Materializar ideias em produtos concretos
(CE53) Espirito Empreendedor: materializar ideias em negécios
concretos

(CE65) Ser sonhador realista

(CE52) Busca e criacdo de oportunidades

(CE33) Gerenciamento do tempo e do processo
(CE42) Autoeficacia no planejamento e cumprimento de metas
(CE54) Estabelecimento continuo de metas e objetivos
(CE55) Planejamento e monitoramento continuo de conduta
(CE58) Ser organizado

(CE4) Ser dedicado e manter a dedicagéo

(CE5) Motivacéo e automotivagao

(CE10) Forca de vontade e energia

(CE30) Interesse

(CE38) Desejo de ter sucesso e conquistar

(CE27) Ser proativo

(CE37) Iniciativa de agir

(CE9) Persisténcia e perseverancga

(CE43) Determinacéo e autodeterminacéo

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

O perfil proposto pela pesquisadora foi incluido na triangulagdo dos

avaliadores para seu aprimoramento. As respostas recebidas dos outros dois

avaliadores (Al e A2) foram integradas as respostas da pesquisadora (A3) em uma

tabela de Excel, para o célculo do indice de concordancia absoluto para cada uma

das 68 categorias do perfil. O Quadro 10 mostra as respostas dos avaliadores, com o

indice de concordancia absoluto calculado para cada item categorico.
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Quadro 10- Respostas dos avaliadores e indice de concordancia absoluto (%) para cada item
categorico.

(continua)
indice de

Concordancia

gestdo do conhecimento
independéncia
lideranca
responsabilidade
motivacao

confianca
responsabilidade
responsabilidade
motivacao

10 motivacao

11 criatividade

12  criatividade

13 criatividade

14  criatividade

15 comunicagdo

16 comunicacao

17 empatia

18 equilibrio emocional
19 lideranca

20 comunicacgdo

21  equilibrio emocional
22 tomada de decisédo

23 marca pessoal

24 gestdo do conhecimento
25 adaptabilidade

26  resolucdo de problemas
27 proatividade

28 resolucéo de problemas
29 confianca

30 empatia

31 responsabilidade

32 responsabilidade

33 gestdo

34 empreendedor

35 adaptabilidade

36 disposicdo para riscos
37 proatividade

38 otimismo

39 autoconhecimento

40 autoconhecimento

41  confianga

42 gestdo

43  motivagao

44 inovagéo

45  disposigéo para riscos
46  otimismo

47  independéncia

48 inovagao

49 inovacgao

50 comunicagéo

51 disposicdo para riscos
52 empreendedor

53 empreendedor

54 gestdo

55 gestdo

56 empreendedor

57 gestao do conhecimento
58 gestdo

59 otimismo

©CoOo~NOOhWNE

autoinstrucéo
autoconhecimento
lideranca
motivacao
motivacao
confianca
lideranca
motivacao
otimismo
otimismo
criatividade
criatividade
criatividade
comunicacao
lideranca

empatia

empatia

empatia

lideranca
comunicacao
equilibrio emocional
resolucéo de problemas
comunicagao
adaptabilidade
adaptabilidade
resolucéo de problemas
proatividade
resolucao de problemas
confianga
motivagao
estratégia

gestao

gestao
empreendedor
empatia
resolucéo de problemas
proatividade
motivagao
autoconhecimento
autoconhecimento
autoconhecimento
gestao
proatividade
proatividade
audacia

otimismo
independéncia
inovacdo
inovacdo
comunicacao
resiliéncia
proatividade
empreendedor
gestao

gestao

inovacdo
resiliéncia

gestao

motivacao

autoconhecimento
lideranca

lideranca
motivacao
motivacao
confianca
responsabilidade
responsabilidade
persisténcia
motivacao
criatividade
criatividade
criatividade
criatividade
comunicagao
empatia

empatia

paciéncia

empatia
comunicacgao
equilibrio emocional
tomada de decisédo
marca pessoal
autoconhecimento
mente aberta
criatividade
proatividade
criatividade
confianga
motivagao

tomada de decisédo
tomada de deciséo
gestao
empreendedor
empatia

mente aberta
proatividade
motivagao
autoconhecimento
consciéncia
equilibrio emocional
gestao

persisténcia
inovagéo
disposicéo para riscos
equilibrio emocional
confianga

inovagao

inovagéo
comunicagdo
disposicédo para riscos
empreendedor
empreendedor
gestdo

gestao
autoconhecimento
disposicdo para riscos
gestao

equilibrio emocional

100

100
100
100
67
67
67
100

67
100
100

67

67

67
67
100
67
100
67

100
100
67

100
67
100
67

100

67
67
67
67
100
100
100
67
67
100
100
100

100




indice de

Concordancia

60 adaptabilidade resiliéncia adaptabilidade 67
61 adaptabilidade empatia adaptabilidade 67
62 resolucdo de problemas empatia paciéncia 0
63 autoconhecimento autoconhecimento consciéncia 67
64 inovacdo empreendedor inovagao 67
65 empreendedor lideranca empreendedor 67
66 empreendedor lideranca inovacgédo 0
67 lideranca empatia marca pessoal 0
68 lideranca comunicacao marca pessoal 0

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Os avaliadores agruparam cada uma das 68 CEs em um conjunto de acordo
com os conceitos dados (Apéndice 3). Cada conjunto foi nomeado pelos avaliadores
por um “nome” representativo daquele agrupamento de competéncias. Ao se calcular
o indice de concordancia absoluto, as categorias que obtiveram concordancia de
aproximadamente 70% ou mais entre os avaliadores foram consideradas aceitas (51
de 68), e 0 nome do agrupamento estabelecido pelo consenso da maioria foi aceito
como representativo, demonstrando que o agrupamento realizado teve aprovacao

satisfatoria.

As categorias com concordancia nula passaram por uma segunda rodada de
consenso entre os avaliadores, sendo reformuladas e reagrupadas para que seu
sentido ficasse mais adequado. As modificagées foram impulsionadas pelas reflexdes
e comentarios expressos pelos avaliadores, gerando um consenso que tornou o
agrupamento mais preciso para a simplificacdo do perfil (Quadro 11). A colaboracdo
dos avaliadores mostrou-se valiosa no refinamento do perfii CADE em suas
dimensdes semanticas e técnicas.

Quadro 11- Resultado dos agrupamentos apds segunda rodada de consenso entre os avaliadores e
indice de concordancia absoluto (%) para cada item categorico.

(continua)
indice de

Concordéancia
Absoluto

1 resolucdo de problemas resolugéo de problemas  resolucdo de problemas 100

2 motivagdo autoconhecimento motivacao 67

3 lideranca lideranca lideranca 100

4 responsabilidade motivagao motivacao 67

5 motivacdo motivagao motivagao 100

6 confianca confianga confianga 100

7 responsabilidade lideranca responsabilidade 67

8 responsabilidade motivagdo responsabilidade 67

9 persisténcia persisténcia persisténcia 100
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(concluséo)
indice de

Concordancia

10 motivagdo otimismo motivacao 67
11 criatividade criatividade criatividade 100
12 criatividade criatividade criatividade 100
13 criatividade criatividade criatividade 100
14 criatividade comunicagdo criatividade 67
15 comunicagdo lideranca comunicagdo 67
16 comunicagdo empatia empatia 67
17 empatia empatia empatia 100
18 empatia empatia empatia 100
19 lideranca lideranca empatia 67
20 comunicagdo comunicagao comunicacgdo 100
21 equilibrio emocional equilibrio emocional equilibrio emocional 100
22 tomada de decisédo resolucdo de problemas  tomada de decisédo 67
23 marca pessoal comunicagdo marca pessoal 67
24 resolucdo de problemas  resolucdo de problemas  resolugdo de problemas 100
25 adaptabilidade adaptabilidade mente aberta 67
26 resolucdo de problemas  resolucéo de problemas  criatividade 67
27 proatividade proatividade proatividade 100
28 resolucdo de problemas  resolucéo de problemas  criatividade 67
29 confianca confianca confianca 67
30 Empatia motivagao motivagao 67
31 gestao gestao gestao 100
32 gestao gestao gestao 100
33 gestdo gestao gestao 100
34 empreendedor empreendedor empreendedor 100
35 adaptabilidade empatia empatia 67
36 resolucéo de problemas  resolugéo de problemas  resolugdo de problemas 100
37 proatividade proatividade proatividade 100
38 otimismo motivagao motivagao 67
39 autoconhecimento autoconhecimento autoconhecimento 100
40 autoconhecimento autoconhecimento consciéncia 67
41 confianga confianga confianga 100
42 gestédo gestao gestao 100
43 responsabilidade responsabilidade responsabilidade 100
44 inovacéo proatividade inovacéo 67
45 disposicao para riscos audacia disposigdo para riscos 67
46 otimismo otimismo equilibrio emocional 67
47 independéncia independéncia confianga 67
48 inovacao inovagéo inovagao 100
49 Inovagédo inovagéo inovagao 100
50 comunicagdo comunicagao comunicagao 100
51 disposicdo para riscos resiliéncia disposicdo para riscos 67
52 empreendedor proatividade empreendedor 67
53 empreendedor empreendedor empreendedor 100
54 gestao gestao gestao 100
55 gestao gestao gestao 100
56 inovacgao inovagéo inovagéo 100
57 disposicdo para riscos resiliéncia disposicédo para riscos 67
58 gestao gestao gestao 100
59 otimismo otimismo otimismo 100
60 adaptabilidade resiliéncia adaptabilidade 67
61 adaptabilidade empatia adaptabilidade 67
62 empatia empatia empatia 100
63 autoconhecimento autoconhecimento consciéncia 67
64 inovacao empreendedor inovagéo 67
65 empreendedor lideranca empreendedor 67
66 empreendedor empreendedor empreendedor 100
67 lideranca lideranca lideranca 100
68 lideranca lideranca lideranca 100

Fonte: Elaborado pela autora (2024).
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ApoOs a segunda rodada, para a avaliacdo da confiabilidade do agrupamento
final, a concordancia entre os avaliadores foi calculada por meio do indice Kappa.
Primeiramente, foi calculado o indice Kappa de Fleiss entre os trés avaliadores,
considerando a significancia 0,05. Quando as avalia¢cdes sdo nominais e o nimero de
avaliadores é maior do que dois, usa-se a estatistica Kappa de Fleiss. A concordancia
entre as respostas dadas pelos trés avaliadores foi de Kappa Fleiss = 0,689, com erro
padrao de 0,016.

Em um segundo momento, realizou-se a comparagdo entre pares de
avaliadores, utilizando-se a estatistica Kappa de Cohen, considerando a significancia
0,05. Quando as avaliacbes sdo nominais e 0 numero de avaliadores € dois, usa-se a
estatistica Kappa de Cohen. Fazendo uma comparacao par a par dos avaliadores, o0
indice de concordancia Kappa de Cohen foi de Kappa = 0,798 (£ 0,028) entre Al e
A3; Kappa = 0,658 (+ 0,028) entre Al e A2; e Kappa = 0,612 (+ 0,028) entre A2 e A3.
Em todas as avaliacbes, obteve-se concordancia substancial (>0,61), indicando
confiabilidade no agrupamento realizado de 21 conjuntos. Os resultados dos célculos
estatisticos realizados no software podem ser consultados no Apéndice 4.

A sumarizacédo dos resultados do consenso entre os avaliadores pode ser vista
no Quadro 12, que representa o perfil CADE simplificado, contendo as competéncias

atitudinais do designer-empreendedor, agrupadas em subcategorias.

Quadro 12— Aprimoramento do perfil CADE pelo consenso dos avaliadores com 21 subcategorias.
(continua)

21 SUBCATEGORIAS AGRUPAMENTO DAS 68 CATEGORIAS

(CE25) Mentalidade aberta & diversidade de contextos e
S1 Adaptabilidade mercados
(CE60) Flexibilidade: lidar com adversidades
(CE61) Adaptabilidade social e cognitiva
(CE39) Autoconhecimento
S2  Autoconhecimento (CE40) Autoconsciéncia
(CE63) Autorreflexéo e reflexéo
(CEB) Confianca e autoconfianga
S3  Confianca (CE29) Confiabilidade
(CE41) Autoestima
(CE15) Negociagdo com clientes e equipe
S4  Comunicacéo (CE20) Comunicacéo
(CE50) Rede de contatos: construir e manter
(CE11) Criatividade
S5  Criatividade (CE12) Imaginagéo
(CE13) Intuicao
(CE14) Geracéo de ideias e mente aberta a novas ideias




21 SUBCATEGORIAS

S6

S7

S8

S9

S10

S11

S12

S13

S14

S15

S16

S17
S18

Disposicao parariscos

Empatia

Empreendedor

Equilibrio emocional

Gestao

Independéncia

Inovacéo

Lideranca

Marca pessoal

Motivacéo

Otimismo
Persisténcia

Proatividade

(continuacgéo)
AGRUPAMENTO DAS 68 CATEGORIAS

(CE45) Atracéo por desafios

(CE5B1) Aceitacéo e disposicao para riscos calculados
(CES7) Aceitar e aprender com erros e fracassos
(CE16) Relacionamento interpessoal

(CE17) Empatia

(CE18) Paciéncia a toleréncia

(CE35) Mentalidade aberta para lidar com criticas
(CE62) Percepcéo social: interpretar e julgar

(CE34) Materializar ideias em produtos concretos
(CE52) Busca e criagdo de oportunidades

(CE53) Espirito empreendedor: materializar ideias em
negdcios concretos

(CE65) Ser sonhador realista

(CEG66) Ser visionario

(CE21) Autocontrole e equilibrio emocional

(CE31) Prioridade

(CE32) Pontualidade

(CES33) Gerenciamento do tempo e do processo

(CE42) Autoeficacia no planejamento e cumprimento de
metas

(CEb54) Estabelecimento continuo de metas e objetivos
(CE55) Planejamento e monitoramento continuo de
conduta

(CE58) Ser organizado

(CE47) Independéncia e Protagonismo

(CEA44) Iniciar e promover a mudanga

(CE48) Espirito de inovacao: criar algo novo e adicionar
valor

(CE49) Diferenciacéo

(CE56) Criar e adicionar valor & sociedade

(CE64) Necessidade de realizacdo de coisas novas
(CE3) Lideranca e ser lider

(CE19) Trabalho em equipe

(CE67) Expressividade: ser percebido e contagiar
(CEG68) Persuaséo: influenciar e convencer

(CE23) Imagem e marca pessoal

(CE2) Autodire¢do e autolideranca

(CE4) Ser dedicado e manter a dedicagéo
(CE5) Motivacdo e automotivacao

(CE10) Forca de vontade e energia
(CE30) Interesse

(CE38) Desejo de conquistar e ter sucesso
(CE46) Atitude positiva e otimismo

(CE59) Ser apaixonado pelo que faz

(CE9) Persisténcia e perseveranca

(CE27) Ser proativo
(CE37) Iniciativa de agir

86
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(concluséo)

21 SUBCATEGORIAS AGRUPAMENTO DAS 68 CATEGORIAS

(CE7) Responsabilidade e autorresponsabilidade
S19 Responsabilidade (CE8) Comprometimento
(CE43) Determinacao e autodeterminacao
(CE1) Aprendizado autodirigido continuo
gpo Resolucdo de problemas  (CE24) Mentalidade aberta para aprender
(CE26) Mentalidade distinta para resolugéo de
problemas
(CE28) Pensamento lateral
(CE36) Mentalidade distinta para testar solu¢ées de
baixo custo

S21 Tomada de decisao (CE22) Tomada de decisdo

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Outras tentativas de agrupamento em menor nimero de competéncias foram
realizados entre os avaliadores, porém nao foi possivel reduzir em menor nimero, por
nao ser possivel concordancia satisfatoria. Estabelecendo-se assim, o perfil CADE
simplificado com 21 subcategorias de competéncias, ap0s consenso entre 0S

avaliadores.

4.3.3 Didlogos sobre as competéncias-chave do designer para fomentar e

aprimorar sua atitude empreendedora

A seguir, serdo discutidas algumas competéncias-chaves identificadas nos
resultados do presente trabalho como necesséarias de serem aprimoradas pela
formacao do estudante de Design ou porque o perfil do designer ndo as contempla ou

porque as tém, mas em contexto diferenciado do empreendedor.

4.3.3.1 Autoconhecimento (CE 39)

O autoconhecimento é o processo de entender a Si mesmo e estar consciente,
permitindo identificar desejos, motivacdes, propositos, talentos, habilidades
profissionais, sentimentos, definir objetivos e metas, esta diretamente relacionado ao
ato de empreender. Empreendedores bem-sucedidos s&o individuos autbnomos e
criativos que nunca param de aprender, buscando constantemente inovacao e

melhorias tanto pessoais quanto organizacionais (FILION, 2004).
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Em primeiro lugar, € necessario que o individuo se conheca para poder
explorar suas capacidades racionais, intuitivas e emocionais, para poder estabelecer
conexdes mais realistas entre aspiragdes pessoais e profissionais e facilitar a tomada
de acdo e de decisdes. Buscar o autoconhecimento é um processo de aprendizado
continuo que envolve uma postura receptiva a novas experiéncias e paradigmas
(BAUMAN e LUCY, 2019). Deste modo, o autoconhecimento amplia a
autoconsciéncia e melhora a percepcao de si. Isso fortalece as qualidades e o
equilibrio emocional, permitindo uma reflexdo mais profunda sobre as atitudes e

comportamentos provenientes de forcas e limitagdes.

Autores afirmam que o empreendedorismo vai além do conhecimento técnico
especifico de uma é&rea, abrangendo também aspectos do saber-ser, saber-viver,
saber-evoluir em harmonia com os outros e consigo mesmo (FILION, 2004). E por
meio do saber-ser que o individuo se percebe e se relaciona com o contexto ao seu
redor. Portanto, o autoconhecimento é essencial para a atitude empreendedora, pois
as mudancas na consciéncia ao longo da vida influenciam diretamente os sonhos e
projetos, exigindo adaptacdes e aprendizados continuos (DOLABELA e FILION,
2013). Isso implica em ciclos de resultados positivos e negativos que moldam a
trajetéria dos empreendedores, sendo os erros uma fonte significativa de aprendizado
(DOLABELA e FILION, 2013).

7

Deste modo, o autoconhecimento também € fundamental para o
desenvolvimento da autolideranca, pois ao ter uma compreensao clara de si mesmo,
o individuo consegue alinhar desejos pessoais com a realidade das oportunidades e

transformar seus planos em acéo, concretizando o ato de empreender.

Nesta linha de raciocinio, segundo Dolabela (2008), a maneira
empreendedora de ser, pensar e agir esta relacionada com o estilo de vida,
capacidade do individuo produzir mudangas no ambiente em que vive e em si mesmo,
meios de buscar a autorrealizagdo, conhecimento de si mesmo, protagonismo, Visao
de mundo, padrdes de reacdo e comportamento diante adversidades e incertezas, e
disposicédo a inovacdo. Complementando, Dolabela e Filion (2013) afirmam que o
individuo ao se tornar empreendedor, passa a se expressar por meio de um modo
especifico de pensamento e acdo. O pensamento refere-se & maneira de ver e
entender o mundo, e a acédo estad conectada a um comportamento manifestado do

pensamento (DOLABELA e FILION, 2013). Neste contexto, empreender vai além dos
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conhecimentos técnicos de um modo de saber e de saber fazer (negocio), sendo uma
maneira de ser do individuo que envolve o modo de pensar (mentalidade aberta) e o
modo de agir e 0os comportamentos que fazem o individuo agir de determinada
maneira e ndo de outra (DOLABELA, 2008; DOLABELA e FILION, 2013; SCHAEFER
e MINELLO, 2019).

4.3.3.2 Mente aberta (CE24)

Ter uma mentalidade aberta em diversos contextos significa a expanséo e
abertura do modo de pensar para ser receptivo, escutar e entender ideias divergentes,
mudar pensamentos por conta propria, estar aberto a receber e realizar criticas
construtivas, ser aberto a reavaliacdo, adaptacdo e rendncia sem julgamentos
(McCORMACK, 2005; DOORN et al., 2008). A mente aberta também se refere a ter
uma visdo ampla sobre a diversidade de contextos e mercados; ter diferenciacdo de
pensamento para aplicar conhecimentos distintos em situacfes diversas, analisar
problemas e gerar solugdes inovadoras; ter pensamento lateral criativo e reflexédo a
partir da imaginagao; ser criativo para comunicar ideias (BOLLAND e COLLOPY 2004;
McCORMACK, 2005; BAKARMAN, 2006; DOLABELA, 2008; DOORN et al. 2008;
MICHLEWSKI, 2008; MICHELMORE e ROWLEY, 2013).

A mente aberta e o autoconhecimento estao interligados, pois a partir do
momento em que se inicia o processo de conhecer a si, a mente comeca a se expandir
para novos modos de pensar sobre si, bem como, também é necessario mentalidade
disposta a iniciar um processo de autoconhecimento. Para manter uma perspectiva
aberta, designers devem sempre trabalhar em diferentes tipos de problemas em novos
campos, com novas e desafiadoras condi¢des, pois € uma importante fonte de novos
pontos de vista (DOORN et al., 2008).

O designer deve ter mente aberta para ser focado no usuério, sentir
empatia pelo publico-alvo e levar em conta todas as outras perspectivas do problema
de design (DOORN et al., 2008); para poder comunicar-se efetivamente em uma
variedade de circunstancias, compreender o mercado e vivencia-lo para obter

experiéncias que podem ser aplicadas em novas ideias (McCORMACK, 2005).

Tanto o designer quanto o empreendedor devem ter mentalidade aberta
em relacdo a resolucdo de problemas e tomadas de decisdo para soluciona-los
(BOLLAND e COLLOPY, 2004; BAKARMAN, 2006; DOORN et al., 2008; FARAH et
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al., 2013; HISRICH et al.,, 2014; DORNELAS, 2020). Problemas de design sdo
frequentemente complexos e ndo ha uma resposta Unica, sendo necessario a geracao
de varias ideias antes de escolher a mais adequada, e neste sentido, entra a
mentalidade aberta para pensar além de solu¢des 6bvias compreender o problema de
design e entregar uma solucéo/avaliacdo abrangente (BOLLAND e COLLOPY, 2004;
BAKARMAN, 2006; DOORN et al., 2008).

4.3.3.3 Autoestima (CE41)

A autoestima é a capacidade de valorizar ou ndo a propria identidade, de
reconhecer ou ndo o proprio valor por meio de avaliacdo fisica e mental e de
aceitacdo, a imagem e a opinido positiva e/ou negativa que o individuo faz de si
mesmo (ROBINSON et. al. (1991). A autoestima é construida a partir das experiéncias
pessoais passadas, autoimagem, crenc¢as, valores, comportamentos e emogoes. A
autoestima influencia e interfere nas atitudes diarias, no equilibrio emocional, nos
comportamentos presentes e determinam os futuros e na autoconfianga e confianga
diante do processo de empreender e percepcao dos negdcios (ROBINSON et. al.,
1991).

Na escala EAO que mede a orientacdo para a atitude empreendedora de
Robinson et. al. (1991), uma das subescalas mensuradas € a autoestima relacionada
a autoconfianca percebidas perante os negécios. Robinson et. al. (1991) avaliam
ambas juntas, pois propdem gque a autoestima influencia o desenvolvimento da
autoconfianca sob 0s seguintes contextos: a) fracasso e desisténcia (sentir-se
fracassado quando planos ndo saem como planejado; sentir-se inferior em relacéo
aos outros; desisténcia; persistir ou ndo por muito tempo em relacdo a trabalhos
dificeis); b) desempenho (ser rapido ou ndo em buscar solu¢bes; autoridade em
dominar um assunto; possuir ou ndo expertise em certas areas; sentir-se mal pela
qualidade do proprio trabalho); c) relacionamentos interpessoais e impressionar 0s
outros (bons relacionamentos profissionais levam ao sucesso; impressionar pessoas
ao mostrar uma boa primeira impressao); d) constrangimento e desconforto (sentir-se
constrangido e desconfortavel ao propor ideias novas; estar diante de pessoas bem-

sucedidas; julgamento dos outros em relagéo a si).
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4.3.3.4. Confianca (CE6)

Ter confianca refere-se a forca de acreditar em si (autoconfianca), nos valores
e crencgas, na propria capacidade de realizar algo, ter uma visdo positiva de si
independente das dificuldades (ROBINSON et. al., 1991). Também se refere a
disposicédo para comportamentos de confianca, tanto para transmitir confianca aos
outros, quanto acreditar nos outros e nas instituicdes (DOORN et al., 2008). Na escala
EAO que mede a orientacao para a atitude empreendedora de Robinson et. al. (1991),
a autoconfianca percebida nos negécios € mensurada junto a autoestima, por estarem

conectadas.

McClelland (1987) aponta que a autoconfianca se refere a ser otimista e
determinado, mesmo diante de situacdes adversas, para poder transmitir confianca
de suas proprias capacidades para os outros. A autoconfianca desenvolve o
protagonismo para agir e manter a confianca constante no sucesso (McCLELLAND,
1987). Neste sentido, a confianca desenvolve a motivacdo, visto que, uma maior
autoconfianca ajuda a aumentar a motivagao interna para colocar projetos em pratica
e atingir objetivos (McCLELLAND, 1987).

Segundo Doorn et al. (2008), a confianca também abrange desenvolver a
confiabilidade, ou seja, acreditar nos outros e nas instituicdes. Os bons designers se
sentem responsaveis pelas tarefas que tém que executar e pelo resultado total do
projeto. Sentindo-se responsaveis, sentirdo a necessidade de serem confiaveis. O
projeto deve ter a mesma prioridade para todos os membros da equipe, mas na pratica
alguns membros tém prioridades diferentes. Assim, Doorn et al. (2008) elencam
guatro elementos que compdem a confiabilidade: responsabilidade, prioridade,

pontualidade e gerenciamento do tempo.

No Design, a confianca € abordada sob o ponto de vista das relacbes de
trabalho em equipe, ao invés da autoconfianga, mencionada para o empreendedor.
Equipes com altos niveis de confianca sdo mais abertas a discusséo e desenvolvem
solugbes mais inovadoras e resolver problemas de modo eficaz, tendo menos
excitacdo e mais autocontrole. Em equipes com baixos niveis de confianca, os
membros tém a tendéncia de serem menos comprometidos com o grupo e tarefas e

de compartilhar menos informagdes e de gerar menos ideias (DOORN et al., 2008).
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Assim, o grau de confianca na equipe esta relacionado ao alto ou baixo
desempenho da mesma, porém nem sempre a confianca entre os membros é
explicitada (WIINGAARDS et al., 2004; DOORN et al., 2008). Crencas de confianca
ensinam aos membros da equipe para qual tarefa eles podem confiar membros

especificos para a realizacao e sob quais condicbes (DOORN et al., 2008).

4.3.3.5 Motivacéo (CE5)

A motivagdo interna consiste na forca motriz e no motivo que atuam
internamente nos individuos e acionam e direcionam o comportamento, o qual conduz
a uma determinada acéo para atingir objetivos. A motivacdo é uma das competéncias
atitudinais essenciais do empreendedor, pois individuos bem sucedidos apresentam
e sdo movidos por caracteristicas intrinsecas baseadas em uma estrutura
motivacional distinta e marcada pela presenca dominante da necessidade de
realizacdo, o que encoraja e faz os individuos a procurar por objetivos e atividades
desafiadoras e com riscos moderados que podem ser calculados (McCLELLAND,
1987; FILION, 2004; DOLABELA, 2008; DORNELAS, 2020; MARTINEZ e MONTOYA,
2020).

Considerando que o processo de pensamento leva ao agir, os estudos de
McClelland (1987) relacionaram a motivacdo interna com as caracteristicas
comportamentais dos empreendedores em relacdo a negdécios, concluindo que: dentre
os fatores motivadores (realizacéo, afiliacdo, poder) presentes nos individuos, o mais
relevante para desenvolver a atitude empreendedora é a realizacao, pois refere-se ao
desejo de conquistar, de ser excelente, de sobressair-se e superar 0s outros, gostar
de tarefas dificeis em alto nivel. Sendo que os individuos com elevada necessidade
de realizacdo tendem a ser bem sucedidos nos negocios, porém os que tem a afiliagéo

ou o poder como dominantes tendem a fracassar (McCLELLAND, 1987).

A aquisi¢ao constante de conhecimento, relacionada a dedicagéo a profissao
de designer e a tarefa (adotando o design como forma de vida), sdo fatores
motivadores para o designer, ao invés de buscar novos saberes apenas quando
necessario para solucionar problemas de projeto (McCORMACK, 2005; DOORN et
al., 2008). Para o designer, motivacao pode afetar o desempenho e vice-versa, pois

havendo uma alta motivacéo, os individuos tendem a trabalhar com mais vontade na
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tarefa, portanto, tendem a ter mais sucesso na sua execucao (ATKINSON, 1999;
BAKARMAN, 2006; DOORN et al., 2008).

A relacdo entre motivacdo e autolideranca € mencionada por McClelland
(1987) que afirma que a motivacdo interna € essencial para o empreendedor e
inerente a necessidade de realizac&o, impulsionando o individuo a liderar a si primeiro
para poder gerenciar seu negécio. Bem como, é citada por Doorn et al. (2008) que
mostram a autodirecdo como um componente da motivacdo. Chiavenato (2021)
argumenta que a motivacdo impulsiona o individuo a se influenciar e se liderar para
desenvolver seus objetivos profissionais e pessoais e também se auto influenciar para
desenvolver o autoconhecimento, afirmando que s6 € possivel entender como

mobilizar os demais individuos apés aprender a mobilizar a si proprio.

4.4 CONSIDERACOES SOBRE O CAPITULO

Este capitulo apresentou o perfii CADE gerado com 68 categorias de
competéncias atitudinais (CE1 a CE68) que foi simplificado e aprimorado por um
consenso entre avaliadores, com sua simplificagdo em 21 conjuntos de competéncias

gue apresentam similaridade semantica, conceitual ou contextual.

No contexto da formacédo de designers, a atitude empreendedora emerge
como um diferencial essencial, permitindo capacitar os estudantes de graduacéo a
inovar e agregar valor em mercados competitivos e dindmicos. As competéncias
atitudinais desempenham um papel fundamental nesse processo, moldando o
comportamento e a mentalidade necesséria para a inovacéo e a criagdo de novas

oportunidades dentro e fora do ambiente académico.

Estudos de McClelland (1987), Robinson et al. (1991) e McCline et al. (2000)
tém delineado um conjunto de competéncias atitudinais essenciais para o
desenvolvimento da atitude empreendedora. Entre essas competéncias, o presente
trabalho apontou a importancia de se enfatizar nos curriculos e treinamentos com os
estudantes ndo s6 algumas competéncias exclusivas do empreendedor, como busca
de oportunidades e disposicao para riscos, mas também competéncias ja elencadas
para o designer, mas que podem estar sendo trabalhadas com enfoque diferente, sob
o ponto de vista intrapessoal. Entre as competéncias de desenvolvimento

intrapessoal, este trabalho destacou como importante para se ter atitude
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empreendedora, 0 autoconhecimento, a motivacdo interna, a autoestima, a

autoconfianca, e a mente aberta para contextos e oportunidades.

Cada uma dessas competéncias atitudinais contribui de maneira Unica e
interdependente para o perfil de um designer-empreendedor. A motivagéo interna e a
necessidade de realizacdo impulsionam o individuo a buscar constantemente novos
desafios e a se dedicar ao aprimoramento continuo de suas habilidades e
conhecimentos. A autoestima e a autoconfianca fortalecem a crenca nas préprias
capacidades, essencial para tomar decisbes audaciosas e inovadoras. O
autoconhecimento e o controle pessoal permitem uma gestéo eficaz das emocoes e
do comportamento, fundamental para o trabalho em equipe e a resiliéncia em
momentos de incerteza e pressao. A inovacao e a disposi¢ao para riscos sao inerentes
ao espirito empreendedor, estimulando a criacéo de solucdes originais e a disposicéo

para enfrentar e aprender com possiveis falhas.

Por fim, o reconhecimento de oportunidades capacita o designer a identificar
nichos e tendéncias emergentes, transformando ideias ndo s6 em produtos, mas em
negdécios concretos e lucrativos. Integrar essas competéncias atitudinais na formacéao
de designers ndo apenas amplia suas capacidades individuais, mas também
potencializa seu impacto no mercado e na sociedade. As competéncias atitudinais sao
0 meio para desenvolver a atitude empreendedora, sendo esta uma pré-disposicéo
para agir de modo independente, planejado e inovador para materializar uma ideia em
um negécio no mercado. A pré-disposicdo para agir € materializada por meio da
iniciativa, proatividade, motivacdo, vontade, interesse para realizar uma tarefa.
Integra-se a atitude, o comprometimento com 0s objetivos pessoais e profissionais,
assumindo responsabilidade por suas ac¢des e resultados destas. Para acionar esta
disposicdo para agdo, € necessario conhecer-se, no sentido de identificar e
desenvolver os aspectos intrapessoais (for¢as, crencas, qualidades, limitagdes) para
definir o propésito de vida, o qual deve estar alinhado ao de negdcios, tanto no sentido

de empreender quanto intraempreender.

Deste modo, em relacéo a elaborar o perfil CADE, o ponto positivo do presente
estudo foi a conscientizacdo da importancia de se desenvolver competéncias
atitudinais relacionadas ao desenvolvimento intrapessoal que levam o individuo a ter
uma atitude empreendedora independente, planejada e inovadora para poder colocar

objetivos e ideias em pratica. Podendo ser utilizada n&o sé no contexto de empreender
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e gerar um negocio, mas também, para ter atitudes mais assertivas e planejadas na

vida pessoal e académica (no caso dos estudantes de Design).

Outro ponto forte do presente trabalho foi elaborar um perfil contendo 68
competéncias que podem ser trabalhadas nos cursos para fomentar a atitude
empreendedora nos estudantes de Design. Dentre estas, 35 sdo abordadas como
pertencentes ao designer, pelos autores da area, e praticamente o dobro desta
quantidade é exclusiva do empreendedor. Por ter o dobro de competéncias, isso
poderia explicar uma atitude mais independente e pré-disposta para materializar
ideias em negécios, e a facilidade maior em os formados em Empreendedorismo
terem uma pré-disposicdo para a acdo, uma atitude empreendedora. Em relacdo ao
designer, pode-se notar que metade das competéncias ele ja possui, e precisaria
desenvolver e agregar as do empreendedor para a formacdo de um portfélio de
competéncias que impulsionariam o fomento de uma atitude mais proativa em relacao

a realizacdo de negocios.

Os principais achados do presente estudo foram: encontrar mais
competéncias atitudinais relatadas pela literatura do que se esperava; e perceber que
a competéncia inovacdo € referenciada com énfase apenas nos documentos do
empreendedor, tanto no contexto de ter um espirito empreendedor, quanto como
sendo uma das principais competéncias para desenvolver a atitude empreendedora
apontada por McCline (2000). Apesar dos projetos de design serem direcionados a
inovacdo e do design thinking e estratégico abordarem tal conceito em suas
metodologias, a inovacgao nao foi listada como competéncia atitudinal do designer nos

documentos referentes.

O perfil CADE elaborado neste trabalho pode contribuir para conhecimento e
reflexdo tanto de estudantes quanto de professores de Design sobre a importancia de
se desenvolver nos estudantes as competéncias atitudinais para promover uma
atitude mais confiante e proativa para empreender e também na atividade projetual e
lidar com a vida académica, indo além das técnicas da profissdo. A importancia esta
em que as competéncias atitudinais, por se conectarem a dimensdo emocional-
comportamental, influenciam diretamente na tomada de decisdo, resolugédo de
problemas, lidar com pessoas da equipe, motivacao, confianca e estima do individuo;
podendo interferir de modo positivo ou negativo na vida pessoal, académica e

profissional.
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Para que as varias competéncias do perfil CADE possam ser desenvolvidas,
€ essencial que se desenvolva inicialmente ou em paralelo a outras, o
autoconhecimento. Como esta competéncia conecta-se aos aspectos intrapessoais,

proporciona a reflexdo sobre comportamentos, sentimentos e a¢des do individuo.

Nesta pesquisa, a elaboracdo do perfil CADE foi destinada a estudantes de
graduacdo em Design para poder proporcionar uma nova perspectiva em relacdo as
competéncias do designer ja existentes, com a incorporacdo de aspectos do
empreendedor, a fim de fomentar nos estudantes a atitude empreendedora por meio
da educacéo. Para estudos futuros, o perfil podera ser aprimorado, através de novas

informacdes e pesquisas sobre competéncias do designer e do empreendedor.

Frente ao exposto, neste capitulo, os objetivos (a), (b) e (c) propostos pela
pesquisa foram atingidos com a elaboracgé&o do perfil CADE, podendo proporcionar um
despertar no estudante de Design para aprimorar sua atitude empreendedora. A partir
do perfii CADE deste trabalho, no futuro, podem ser realizados movimentos
pedagdgicos para trabalhar as competéncias do mesmo, sendo uma das
possibilidades a elaboracéo de objetos de aprendizagem (OAs), no intuito de facilitar
o desenvolvimento de tais competéncias em estudantes de graduacado para fomentar
a atitude empreendedora. O proximo capitulo traz um OA piloto que foi elaborado e
aplicado através de uma oficina aos estudantes de Design, com o objetivo de obter as
percepcdes dos mesmos sobre as competéncias desenvolvidas e para verificar se
fazia sentido trabalhar competéncias para fomentar sua atitude empreendedora, bem

como, verificar a aplicabilidade e replicabilidade do OA.
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5 OBJETO DE APRENDIZAGEM PARA FOMENTAR A ATITUDE
EMPREENDEDORA

5.1 APRESENTACAO

Desenvolver competéncias atitudinais no ensino de Design € essencial para
formar profissionais criticos, éticos, inovadores e mais competitivos no mercado.
Deste modo, para verificar a possibilidade de desenvolver as competéncias atitudinais
elencadas como essenciais para fomentar a atitude empreendedora em estudantes
de graduacdo em Design, foi elaborado um objeto de aprendizagem (OA) a ser
aplicado através de uma oficina. O contetdo do OA elaborado teve por base conceitos
e ferramentas do coaching e do design thinking. A escolha por ferramentas de
coaching para o OA, foi devido ao coaching ser uma das abordagens orientadas a
realizacdo, utilizada para o entendimento e planejamento de vida pessoal e
profissional, iniciando com a compreenséao do individuo sobre si (autoconhecimento)
e promovendo a exploracdo criativa de opcdes possiveis de carreira (MARQUES,
2017; VIEIRA, 2018).

O inicio deste capitulo aborda alguns conceitos de objeto de aprendizagem,
coaching, planejamento estratégico e design thinking que embasaram a elaboracdo
do OA. Na sequéncia, o capitulo apresenta a elaboracgéo, aplicacdo e avaliacao do
OA, como um piloto para fomentar a atitude empreendedora, explorando seus

sentidos e significados para os estudantes de graduacédo em Design.

5.1.1 Objetos de aprendizagem enquanto recurso pedagogico

O termo objeto de aprendizagem (OA) é considerado como qualquer recurso
complementar utilizado como material educacional de apoio, que seja projetado e
construido com o proposito de potencializar o processo de aprendizagem quando
aplicado (TAROUCO et al., 2003; AGUIAR e FLORES, 2014). Podem ser reutilizados,
replicados e customizados com objetivos especificos e intencionais, podendo ser
digitais ou ndo (KOOHANG e HARMAN, 2007; AGUIAR e FLORES, 2014). Pode
consistir em recombinacdes diversas de ferramentas orientadas a expandir

o repertério pedagdgico de um curso ou instrutor, possibilitando adaptacdes
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individuais aos estudantes (KOOHANG e HARMAN, 2007; AGUIAR e FLORES,
2014).

Um objeto de aprendizagem é estruturado em partes: a) definicdo dos
objetivos pedagogicos; b) definicdo dos contetdos para instrucdo do material a ser
seguido; c) pratica de aplicacdo (KOOHANG e HARMAN, 2007; AGUIAR e FLORES,
2014). Complementando, Mendes (2004) aponta que os OAs tém caracteristicas de
estrutura e operacionalidade que devem ser observadas para sua elaboracdo, como:
reusabilidade, adaptabilidade, granularidade, acessibilidade, durabilidade, entre

outras.

Os objetos de aprendizagem podem ser aplicados presencialmente em sala
de aula aos estudantes ou entdo, organizados e armazenados em um repositorio
online integrado a um sistema de gestdo de aprendizagem tornando seu uso mais
eficiente e amplo (TAROUCO et al., 2003). E uma ferramenta facilitadora da
aprendizagem para o ensino e revisdo de diversos conteudos, influenciando
positivamente no modo dos individuos aprenderem, além de tornarem as aulas mais
estimulantes, interativas e significativas (MORENO e MAYER, 2007).

No contexto do ensino de Design, os objetos de aprendizagem utilizados
amplamente nas metodologias ativas podem ser recursos digitais ou fisicos que
facilitam a constru¢cdo do conhecimento de modo interativo e pratico, englobando
desde videos, simulacdes, jogos educacionais, softwares especificos de design,
modelos 3D e prototipos fisicos, até estudos de caso e cenarios simulados. Esses
recursos permitem aos estudantes enfrentar situacdes reais ou ficticias que exigem
tomar decisbes, resolver problemas e reflexdo ética, promovendo assim a construcéo
de atitudes proativas e responsaveis. Sao fundamentais para promover a
aprendizagem centrada no aluno, estimulando a exploracdo, a criatividade e a
resolucéo de problemas em cenarios reais ou simulados (JUNIOR e NASCIMENTO,
2016).

Os OAs podem servir de ancoragem, pois permitem ao aluno aplicar e
explorar os conhecimentos e ser proativo em situacdes diversificadas, podendo ser
associado a aprendizagem significativa quando 0s novos conceitos e ideias séo
ancorados na estrutura cognitiva (KOOHANG e HARMAN, 2007). A aprendizagem
significativa caracteriza-se pela interacdo entre 0os aspectos relevantes existentes e

as novas informacgfes da estrutura cognitiva. A integracdo das novas informacdes
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também passa a ter significado relevante e contribui para a elaboracdo e a

diferenciacdo dos conhecimentos existentes (MOREIRA, 2006).

Sendo interativo, o0 OA possibilita ao aluno realizar diversas tentativas sobre
determinado tema, promovendo a reflexdo e construcéo de conhecimento (AGUIAR e
FLORES, 2014). Os OAs também séo utilizados em oficinas e laboratorios de design,
onde os estudantes podem experimentar materiais e técnicas. Esses espacos
propiciam um ambiente de exploragdo e inovacgéo, encorajando a curiosidade, a
experimentacéo e a resiliéncia frente a falhas e desafios, promovendo uma reflexao-
na-acdo (SCHON, 2000). Ao interagir diretamente com o material, os estudantes
podem experimentar conceitos em tempo real, receber feedback imediato e ajustar
suas abordagens conforme necessario. Essa interatividade ndo soO reforca o
aprendizado ativo, mas também desenvolve habilidades criticas, tornando a
experiéncia educativa mais envolvente e eficaz. A experiéncia pratica reforca a atitude
de perseveranca e a disposicdo para aprender com os erros. Ao documentar e refletir
sobre seus processos e progressos, 0s estudantes se tornam mais autoconscientes e
criticos de suas praticas, promovendo um crescimento continuo e uma atitude de
aprendizado ao longo da vida (SCHON, 2000).

Este contexto sobre os OAs proporcionarem uma experiéncia pratica que
estimula a disposicao para aprender, relaciona-se ao que Schon (2000) propde sobre
a reflexdo-na-acédo em seus estudos sobre aprender fazendo. Afirma a importancia de
uma prética reflexiva que se baseia no conhecimento através da acéo, tendo-se trés
tipos de reflexdo: a reflexdo sobre a acao, a reflexdo na acédo e a reflexdo sofre a
reflexdo na acdo (SCHON, 2000). Tal pratica de reflexdo pode ser vista nas
abordagens do design thinking e design estratégico, em suas metodologias projetuais,

ao estimular um pensamento estratégico sobre o processo de projeto de design.

O uso de OAs na metodologia ativa e atividades de ensino criam ambientes
dindmicos onde os estudantes assumem um papel proativo (MOREIRA, 2006). No
ensino de Design, isso pode significar que os estudantes possam experimentar e
refletir sobre suas ideias em um ciclo continuo de feedback e refinamento, o que nao
s6 enriguece a experiéncia educacional, mas também prepara os estudantes para os
desafios do mercado profissional, onde a capacidade de usar ferramentas
tecnoldgicas e pensar de forma critica e criativa € essencial. Assim, sdo mais do que

auxiliares didaticos, podem ser catalisadores de uma aprendizagem significativa e
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alinhada com as exigéncias contemporaneas do setor (MOREIRA, 2006; KOOHANG
e HARMAN, 2007).

5.1.2 O coaching, o planejamento estratégico e o design thinking

O coaching, estudado como eficaz e utilizado em vérias areas do
conhecimento, compreende um processo de autoaprendizagem com foco na acao,
mudanca pessoal, alcance de metas e resultados em curto prazo, o qual permite
desenvolver competéncias emocionais orientadas as atitudes do individuo através do
treinamento de comportamentos por meio de agbes (MARQUES, 2017; VIEIRA,
2018). Sendo interdisciplinar, o coaching engloba conceitos e ferramentas de areas
distintas, embasados em constructos teéricos da Neurociéncia e Neurolinguistica,
Psicologia Cognitivo-Comportamental e Positiva, Filosofia, Educacdo, Ciéncias
Organizacionais e Sociais, Planejamento Estratégico e Gestdo de Pessoas
(MARQUES, 2017; VIEIRA, 2018).

A maioria das ferramentas baseia-se no modelo dos Niveis Loégicos de
Mudanca de Dilts (1996) de sua teoria da Programacéo Neurolinguistica (PNL). Este
modelo trata os niveis hierarquicos do processo mental e explica que a mente organiza
as experiéncias de vida em um conjunto de valores e crengas, 0S quais promovem a
atitude, a qual afeta diretamente o comportamento. De modo estruturado, 0 modelo
permite organizar o pensamento do individuo, compreender seu comportamento,
identificar atitudes e acdes, e descobrir se sua dificuldade é o resultado de um ou
alguns dos seis niveis logicos: propdsito, identidade, crencas e valores, habilidades e
capacidades, comportamentos e ambiente (DILTS, 1996).

Na educacdo empreendedora, algumas abordagens utilizadas sao do
coaching, enquanto outras provém do planejamento estratégico ou do design thinking.
Ambos coaching e design thinking sé&o estruturados por meio de um processo de
analise de um problema focado na solugéo, utilizando métodos e ferramentas para
identificar, investigar, buscar informacbes, analisar e avaliar o problema e se
posicionar em relacdo a solu¢des para atingir objetivos e metas. Ambos abordam o
conceito de empatia e sdo centrados no humano, em contextos similares, mas nao
idénticos. O design thinking propde a mudanca no modo de pensar das pessoas para

resolver problemas de modo mais humanizado e eficiente (BROWN, 2010). Ja o
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coaching propéem desenvolver as pessoas e a ajuda-las a alcancar seus objetivos
(MARQUES 2017; WITHMORE, 2017; VIEIRA, 2018).

O design thinking € uma abordagem que prop8e pensar o design de modo
estratégico voltada a agdo, assim como, o coaching que foca na ac¢éo ao colocar o0s
objetivos em pratica. Nestes aspectos, ambos se alinham ao empreendedorismo,
havendo um dialogo entre os trés campos. O processo de design thinking é formado
por trés fases: inspiracado (definicho do problema a ser analisado); idealizagao
(geracao e teste de ideias); implementacéo (quando os produtos saem do laboratorio
para o mercado) (BROWN, 2010). H4 uma semelhanca nas primeiras fases dos
processos de coaching (denominada Estado Atual) e design thinking (Inspiracéo), pois
ambas abordam o problema a ser solucionado. A fase Estado Atual consiste na
avaliacdo do problema a ser tratado no estado atual (MARQUES 2017; WITHMORE,
2017). Na fase Inspiracéo ha a definicdo do problema a ser analisado (BROWN, 2010).
Bem como, ambos utilizam a técnica de Feedback em seus processos.

O coaching, o empreendedorismo e o design thinking trabalham metas e
objetivos levando-se em consideracao aspectos profissionais do individuo. Entretanto,
o coaching e o empreendedorismo também consideram o0s aspectos pessoais do
individuo, pois o direcionam a autorrealizacdo a partir do alcance de metas pessoais,
equilibrando valores, missdo e proposito da vida pessoal com a vida profissional
(WHITMORE, 2017).

Sendo o coaching focado na perspectiva futura e como transforma-la em
realidade, e no aprofundamento da autoconsciéncia através de acdes continuas de
aprendizado para o desenvolvimento pessoal e profissional (GALLWEY, 2015;
MARQUES 2017; WHITMORE, 2017), também se alinha aos conceitos relacionados

as competéncias do empreendedor e da atitude empreendedora.

5.2 METODOLOGIA

5.2.1 Delineamento do estudo

Foi feito um estudo pratico-aplicativo, com elaboracdo de um objeto de
aprendizagem aplicado durante uma oficina a estudantes de graduacdo em Design,
com a analise da percepcdo dos mesmos acerca das competéncias trabalhadas pelo
objeto. A pesquisa aplicada tem a intencédo de gerar conhecimentos para aplicagao
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pratica direcionados a solucéo de problemas especificos (PRODANOV e FREITAS,
2013; GIBBS, 2018). No processo da pesquisa pratica-aplicativa, é utilizado um
conjunto de materiais e praticas conectados, tornando o fenémeno visivel por meio de
andlise de interacdes, experiéncias, e comunicacdes de individuos ou grupos
(PRODANOV e FREITAS, 2013; GIBBS, 2018).

No caso do presente estudo, tal objeto foi um piloto com a intencéo de verificar
a possibilidade de desenvolver cinco competéncias atitudinais (CE5, CE6, CE24,
CE39, CE41) apontadas como essenciais no segundo capitulo (item 4), analisando se
as mesmas faziam sentido e significado de serem trabalhadas pelos estudantes de
graduacéo em Design para fomentar a atitude empreendedora, bem como, se o objeto
contribuiu para a aprendizagem significativa dos conceitos abordados no mesmo. Esta
percepcao, sentido e significados dos estudantes (voluntarios da oficina) foram
coletados através dos feedbacks escritos dos estudantes e analisados por analise
qualitativa, seguindo o0s pressupostos de Bardin (2011) conforme descrito

anteriormente.

Assim, o0 objeto de aprendizagem elaborado teve as seguintes

intencionalidades:

a) Verificar a possibilidade de aplicacdo pratica das competéncias
atitudinais para fomentar a atitude empreendedora nos estudantes de
graduacéo em Design.

b) Verificar se fazia sentido e significado aos estudantes de Design em
trabalharem competéncias atitudinais, por vezes pertencentes ao
empreendedor, para fomentar a atitude empreendedora em suas
carreiras.

c) Verificar a aplicabilidade do objeto na percepcédo dos estudantes, se
contribuia para a aprendizagem significativa dos conceitos e reflexdes
abordados no OA.

Os passos referentes a este capitulo, foram sumarizados no Quadro 13.
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Quadro 13- Etapas da metodologia para elaboracéo do objeto de aprendizagem para
fomentar a atitude empreendedora.

Conceituac&o 1. Selecdo das competéncias a serem trabalhadas no objeto
de aprendizagem: CE5, CE6, CE24, CE39, CE41.

Elaboracéo dos médulos do objeto de aprendizagem.
Selecao das ferramentas que comporiam cada médulo.
Elaborac&o do objeto Aplicacdo do objeto de aprendizagem por meio de oficinas
de aprendizagem, presenciais e virtuais.

aplicacéo e avaliacao Coleta dos feedbacks dos participantes da oficina.
Transcricao e registro dos feedbacks em tabelas
organizativas para analise de contetdo.

PN

o u

7. Selecdo do material de anélise (feedbacks escritos).
8. ldentificacdo das unidades de andlise.
Anélise de conteludo 9. Codificacdo das unidades de analise.
10. Categorizacéo dos codigos.
11. Estabelecimento de relacfes e interacdes entre categorias

- 12. Inferéncias, interpretacao e consideracfes dos resultados.
Anélise dos resultados

. 13. Redacéo das consideracdes finais do objeto de
Redagéao aprendizagem.

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

5.2.2 Caracteristicas do objeto de aprendizagem

Para a elaboracdo de um OA, primeiramente, é necessario definir a sua
intencionalidade. Na sequéncia, faz-se o planejamento das caracteristicas de
reusabilidade, adaptabilidade, granularidade, acessibilidade, durabilidade. Por fim,
necessita da estruturacdo de como serd seu conteudo, aplicabilidade e feedback
(MENDES, 2004; AGUIAR e FLORES, 2014).

Assim, neste trabalho determinou-se que a intencionalidade do OA foi
desenvolver algumas das competéncias atitudinais-chave para fomentar a atitude
empreendedora relatadas no capitulo 2 (CE5, CE6, CE24, CE39, CE41). Essas cinco
competéncias foram escolhidas intencionalmente dentre as oito apontadas pelos
modelos tedricos de McClelland (1987), Robinson et al. (1991) e McCline et al. (2000)
como essenciais para desenvolver a atitude empreendedora no individuo. A escolha
destas cinco competéncias se deve aos resultados do capitulo anterior, apontando a
necessidade de o designer desenvolver seus aspectos intrapessoais atraves do olhar

mais para si mesmo a fim de aprimorar sua atitude empreendedora.
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Assim, no OA proposto, a CE39 foi trabalhada no contexto do préprio
autoconhecimento; a CE24, no contexto de ser aberto para aprender sobre si mesmo
e identificar potencialidades e pontos fracos, bem como, ser aberto para perceber e
identificar oportunidades e adversidades associadas aos proprios aspectos pessoais;
a CE41, no contexto da propria autoestima; a CE6, no contexto da autoconfianca; e a
CE5, no contexto da motivagcdo interna. Estas cinco competéncias selecionadas
receberam um nome-fantasia no OA, que ficasse mais conciso, atrativo e didatico aos
estudantes para serem trabalhadas no OA, respectivamente, como: (CE39)
Autoconhecimento; (CE24) Mente aberta; (CE41) Autoestima; (CE6) Confianca; (CES)

Motivacao.

Para trabalhar estas cinco competéncias no contexto de desenvolver o0s
aspectos intrapessoais mencionados acima, a elaboracéo do objeto de aprendizagem
foi embasada na seguinte literatura ja apresentada no capitulo 1 da Fundamentacéo
Teorica: a) nos elementos de autoestima e de autoconfianca descritos por Robinson
et al. (1991); b) nos elementos de disposi¢cédo para riscos e de reconhecimento de
oportunidades descritos por McCline et.al (2000); c) na motivacdo interna
desenvolvida no modelo tedrico de McClelland (1987); d) nos trés elementos que
compdem a atitude dos modelos de Breckler (1984) e Ajzen (1985) que podem ser
trabalhados através do autoconhecimento: afeto (componente emocional que se
refere aos sentimentos), cognicdo (componente racional que se refere ao
conhecimento, crencas e pensamentos), intencdo (componente comportamental que

se refere a predisposicfes comportamentais para agir).

Quanto ao formato e granulometria, o objeto de aprendizagem foi composto
por sete modulos sequenciais aplicados aos participantes em dois encontros,
denominados nesta tese, de oficina. Optou-se por aplicar o OA em uma oficina coletiva
em ambiente presencial e virtual, para se certificar que cada participante iria realizar
e completar os médulos propostos do objeto conforme as instru¢des necessarias, uma
vez que se compunha de um trabalho de tese. No entanto, tal objeto poderia ser
desenvolvido de modo autbnomo pelo estudante, sem a necessidade de aplicagao por

um docente.

Quanto a reusabilidade e adaptabilidade, o OA elaborado pode ser reutilizavel
diversas vezes tanto pelo docente quanto pelo estudante, que pode repetir sua

execucdo em contextos de aprendizagem distintos ou de vida. O OA também é
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adaptavel a qualquer ambiente de ensino de graduacdo em Design, virtual ou

presencial, em carga horaria coletiva ou autbnoma.

Quanto a aplicabilidade, pode ser aplicado em disciplinas de desenvolvimento
de projeto em sala de aula ou extraclasse; aplicado por meio de oficina virtual ou
presencial, ou mesmo anexado a alguma plataforma virtual estilo Moodle ou site. Pode
ser aplicado de modo individual para gerar autorreflexdo ou em grupo para gerar
discussdes e compartiihamento de ideias. Pode ser replicado diversas vezes para
atender a disponibilidade de agenda dos participantes ou suas condi¢des de evolucéo

de aprendizado e de vida.

Quanto a acessibilidade, como se tratou de um modelo piloto, o OA elaborado
foi feito em formato pdf para ser impresso pelo estudante em sua casa (no caso da
oficina virtual) ou impresso pelo pesquisador e fornecido ao estudante (no caso da
oficina presencial). O preenchimento foi feito no papel impresso, e preenchido a méo
para facilitar sua aplicacdo neste momento piloto e em diversos locais de aplicacéo
da oficina. No entanto, no aprimoramento futuro do OA, este poderia ser reformulado
para autopreenchimento online em alguma plataforma, ou via internet por link de

arquivo, ou pdf editavel.

Quanto a durabilidade, o presente OA tem a possibilidade de uso continuo,
independente da tecnologia mudar, e a partir dos feedbacks dos estudantes, pode-se
construir um banco de metadados de percepgdes do OA que podem ficar salvos em
um repositério ou drive, permitindo a revisitacdo quando necessario e o proprio

aprimoramento do OA.

Quanto ao publico-alvo, o OA foi planejado para ser usado por estudantes de
graduacéo de Design a partir do terceiro semestre, pois a partir deste periodo ja estao

mais familiarizados com os conceitos da area do Design.

ApoOs descritas a intencionalidade e caracteristicas do OA proposto, seguem
0s passos da elaboracdo do seu conteudo instrucional necessario para que o aluno

possa atingir 0s objetivos propostos, da aplicabilidade e da avaliacédo (feedback).
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5.2.3 Conteudo do objeto de aprendizagem: descricdo dos modulos

O objeto de aprendizagem foi composto por sete médulos sequenciais. Os
modulos foram criados com uma linguagem pratica, rapida e ludica para promover aos
estudantes um raciocinio interligado e autorreflexdo. Quanto a hierarquia do OA, os
modulos foram planejados para serem realizados na sequéncia proposta, a fim de
otimizar o aprendizado do aluno nas complexidades das reflexdes. Os contetdos de
cada modulo foram formados por trés partes: primeiramente as explicacbes e
instrucdes necessarias para sua execucao; seguidas das ferramentas que o estudante
iria interagir e executar; e, por fim, o fechamento do médulo com um convite ao
estudante para a autorreflexdo e autofeedback, com espago que pudesse preencher

com suas anotacgdes sobre isso.

Para atingir a intencionalidade do OA, os conteudos dos moédulos foram
construidos a partir de alguns conhecimentos de coaching, do planejamento
estratégico e do design thinking, e de ferramentas adaptadas e embasadas a partir da
obra de Marques (2014): Andalise do Campo de Forcas; Matriz SWOT; Crencas
Fortalecedoras; Crencas Limitantes; Roda das Virtudes e Forcas; Mandala Ikigai do
Propésito; Alto Astral; Ganhos e Perdas. Entretanto, ndo fez parte da proposta do
presente objeto determinar como cada ferramenta ou conteddo contribuiria
isoladamente para o desenvolvimento de cada competéncia. Os contetdos foram
desenvolvidos em conjunto em formato de um objeto, de maneira que se
complementam e estdo conectados entre si e entre 0os modulos visando a

intencionalidade do objeto de aprendizagem.

Utilizou-se também nos modulos a técnica de autofeedback, que € uma
técnica do coaching, a partir da aplicacdo da palavra porque ao se refletir sobre
determinado assunto e ao planejar algo. No objeto de aprendizagem foi utilizada junto
aos moédulos, no qual os estudantes foram orientados a fazer uma autorreflexdo de
suas respostas. Esta autorreflexdo ndo era compartilhada com o grupo, pertencente

somente ao individuo.

O modelo visual dos médulos do OA foi baseado no Business Model Canvas.
A estrutura visual do modelo Canvas serviu de para criar e organizar o conteudo dos
modulos do objeto de aprendizagem, pois permitiria uma visdo panoramica das

respostas preenchidas pelos estudantes. Para facilitar a usabilidade neste piloto, o
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formato do OA elaborado foi em pdf a ser impresso e preenchido pelo estudante, o
gue ndo impede que seu formato seja modificado e aprimorado no futuro, até mesmo

para uma plataforma virtual ou com aprimoramento do visual do seu layout.

5.2.3.1 Médulo 1: Conhecer

O moddulo 1 denominou-se Conhecer, e teve por objetivo estimular o inicio do
processo de autoconhecimento no individuo a partir de itens simples, mas que
promovem profunda reflexdo por parte de quem preenche a ferramenta, abordando
aspectos positivos vivenciados pela experiéncia do individuo, trabalhando em primeiro

plano o autoconhecimento e em segundo plano a autoestima (Figura 5).

Figura 5—- Template da parte 2 do Médulo 1: Conhecer.

1. Quem eu AMO...

4. Meus HOBBIES (o que
amo fazer)...

8. Minhas CONQUISTAS
realizadas (passado)...

12. Meus VALORES...

16. Meus pontos FORTES...

2. Quem me AMA...

5. Coisas que me deixam
FELIZ..

9. Minhas CONQUISTAS em
andamento (presente)...

13. Celebridade que me
INSPIRAM...

Porque...

3. Pessoas da minha vida
que me INSPIRAM...

Porque...

6. Momentos
MARAVILHOSOS da
vinha vida foram...

10. Minhas CONQUISTAS
futuras (sonhos)...

14. Se eu fosse uma
PERSONAGEM ficticia,
seria...

Porque...

17. Meus pontos FRACOS
(que precisam de melhorias)...

7.0 que me MOTIVA a
acordar todos os dias...

11. Minhas CRENCAS (em
que acredito na vida)...

15. PALAVRAS-CHAVE que
me definem...

18. Se eu pudesse ter
SUPER PODERES, seriam...

Porque...

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

A primeira parte do Modulo 1 constituiu-se da apresentacdo aos estudantes,
seguida das instrucdes: (1) preencha cada espaco seguindo a sequéncia numérica,
(2) ao iniciar o preenchimento de cada espaco, descreva em itens o que € pedido; (3)
apos, fazer uma autorreflexdo dos motivos respondendo o porqué para cada item
descrito dentro do espaco; (4) tempo de realizacdo aproximado de 30 minutos. A
segunda parte do Modulo 1 foi composta por 18 itens a serem preenchidos em ordem,
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baseados nos contetdos da ferramenta Alto Astral, com o intuito de desenvolver o
autoconhecimento e o componente emocional (afeto) da atitude (Figura 5). A terceira
parte do Modulo 1 constituiu-se do fechamento do modulo visando a autorreflexdo e
autofeedback do estudante, em que ele poderia preencher o espaco destinado a
anotacdes de suas ideias e consideracdes sobre sua evolucdo no modulo. Apods

terminar o médulo 1, o estudante passou para o Modulo 2.

5.2.3.2 Médulo 2: Campo de Forgas

O modulo 2 foi denominado de Campo de Forcas, e teve por objetivo promover
o conhecimento e a reflexdo dos aspectos positivos do individuo, trabalhando em
primeiro plano a autoestima e em segundo o autoconhecimento. A Figura 6 mostra as
ferramentas Roda das Virtudes e Forcas e Crencas Fortalecedoras com suas
instrucdes que deveriam ser consultadas durante o preenchimento do Médulo 2, como

apoio e reflexao.

A primeira parte do Modulo 2 constituiu-se da apresentacdo aos estudantes,
seguida das instrucdes: (1) preencha cada espaco seguindo a sequéncia numérica,;
(2) ao iniciar o preenchimento de cada espaco, descreva em itens o que € pedido; (3)
apos, fazer uma autorreflexdo dos motivos respondendo o porqué para cada item
descrito dentro do espaco; (4) tempo de realizagdo aproximado de 30 minutos; (5)
inicie pelos Espacos 1 e 2, usando como apoio a ferramenta Roda das Virtudes e
Forcas (Figura 6), elencando quais as virtudes e for¢cas mais predominavam em vocCg;
(6) preencha o Espaco 3 refletindo sobre os valores importantes e que fazem sentido
para sua vida; (7) preencha o Espaco 4, elencando suas crencas fortalecedoras,
usando como apoio a ferramenta Crencas Fortalecedoras (Figura 6); (8) preencha o
Espaco 5 refletindo sobre quais s&o seus motivadores na sua vida, o que te motiva a
realizar as coisas; (9) preencha o Espacgo 6 refletindo sobre as oportunidades e
motivadores relacionados ao ambiente externo que podem lhe auxiliar a realizar

atividades e atingir objetivos (coisas e/ou pessoas).
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Figura 6— Template da parte 1 do Mddulo 2 com a Roda das Virtudes e Forgas, Crencas
Fortalecedoras e instrucgdes.

Ferramenta Roda das Virtude e Forgas
Usar para preencher o Espaco (1) VIRTUDES e o Espago (2) FORCAS

Virtudes Universais
SABEDORIA 1. Sabedoria: qualidades cognitivas que
implicam aquisi¢do e uso do conhecimento.

-
o
<
) C . lidad S
g % 2. Coragem: qualidades emocionais que
S - . envolvem o exercicio da vontade de atingir
eg"’ 75 J % objetivos diante de oposicdo, externa e interna.
/\Qy. 3. Humanidade: qualidades interpessoais que

envolvem tomar conta e fazer amizades com
outras pessoas.

pessoas em comunidade de modo justo e

0138 ¥3A L TN 4. Justica: qualidades civicas para tratar as
igualitario.

o

&
VQ, 5. Temperanca: qualidades que protegem
contra excessos.

5

v-
§ 6. Transcendéncia: qualidades que fornecem
< amplo senso de conexdes que tenham
significado e propdsito elevados com algo mais
elevado do que si mesmo (com o universo).

Ferramenta Crencas Fortalecedoras
Usar para preencher o Espago (4) CRENGAS FORTALECEDORAS

Como descobrir a minhas crengas fortalecedoras?

Para identificar suas crencas fortalecedoras: Exemplos de crencas fortalecedoras:
1. Preste atencdo a suas autoafirmagdes positivas. * “Euconsigo, é uma questdo de treino.”
. " * “Tudo bem ndo estar bem.”
2. Analise suas agoes. = =
. R . » “Desconectar para reconectar.
3. Pense nas coisas que vocé acredita ser verdade. « “Tempo é valioso, é prioridade.”
4. Observe as suas reagdes emocionais e pensamentos: * “Eumerego.”
5. Identifique padrées. * “Eusoudigno(a).
. * “Eusou capaz.”
6. Reflita sobre suas crengas fortalecedoras

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

A segunda parte do Modulo 2, foi composto por seis itens sequenciais e
interrelacionados, divididos em forcas internas e externas, a serem respondidos na
sequéncia numerica: (1) Virtudes; (2) Forgas; (3) Valores; (4) Crencas Fortalecedoras;
(5) Motivadores; (6) Oportunidades e Motivadores (Figura 7). Sua construcao foi
baseada nas seguintes ferramentas: Analise do Campo de Forcas (item forcas
impulsionadoras); Matriz SWOT (itens forcas e oportunidades); Crencas

Fortalecedoras; Roda das Virtudes e Forgas.
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Figura 7— Template da parte 2 do Médulo 2: Campo de Forcas.

FORGCAS INTERNAS FORGCAS EXTERNAS
1. VIRTUDES 2. FORCAS 3. VALORES 6. OPORTUNIDADES e
MOTIVADORES
4. CRENCAS FORTALECEDORAS 5. MOTIVADORES

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

A terceira parte do Modulo 2 constituiu-se do fechamento do modulo visando
a autorreflexdo e autofeedback do estudante, em que ele poderia preencher o espaco
destinado a anotacdes de suas ideias e consideracdes sobre sua evolu¢do no maédulo.
Apés terminar o Modulo 2, o estudante passou para o Modulo 3.

5.2.3.3 Médulo 3: Campo de Sabotadores

O Modulo 3, denominado Campo de Sabotadores, teve por objetivo
promover o conhecimento e reflexdo dos aspectos negativos do individuo, os quais
podem ser ressignificados para algo positivo, estimulando a abertura do pensamento
para um novo olhar diante dificuldades, adversidades e riscos sob uma perspectiva
mais otimista. Assim, os aspectos trabalhados no Mdédulo 3 foram o oposto do Mdodulo
2, para promover o pensamento sobre adversidades e riscos que podem impedir o

desenvolvimento das potencialidades do individuo.

A primeira parte do Modulo 3 constituiu-se da apresentacédo das crencas
limitantes aos estudantes, seguida das instru¢cdes (Figura 8): (1) preencha cada
espaco seguindo a sequéncia numérica; (2) ao iniciar o preenchimento de cada
espaco, descreva em itens o que é pedido; (3) apos, fazer uma autorreflexdo dos

motivos respondendo o porqué para cada item descrito dentro do espaco; (4) tempo
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de realizacdo aproximado de 30 minutos; (5) inicie pelo Espaco 1, reflita e liste os
medos que te impedem de agir (6) preencha o Espaco 2 refletindo e elencando seus
pontos fracos ou de melhoria ao lidar com atividades e pessoas; (7) preencha o
Espaco 3, elencando suas crencas limitantes, usando como apoio a ferramenta
Crencas Limitantes (Figura 8); (8) preencha o Espaco 4 refletindo sobre o que te
desmotiva a realizar as coisas; (9) preencha o Espaco 5 refletindo sobre as ameacas
relacionados ao ambiente externo que podem lhe prejudicar a realizar atividades e
atingir objetivos (coisa e/ou pessoas); (10) apds terminar preencher os Espacos 1 a 5
da etapa Sabotadores, passe para a etapa Ressignificar. Para preencher os espacos
de 1 a 5 sem titulo da etapa Ressignificar, reflita sobre como cada espaco preenchido
na etapa Sabotadores pode ser visto de modo positivo e ser transformado em uma
forca.

Figura 8— Template da parte 1 do M6dulo 3 com as Crencgas Limitantes e instrucoes.

Ferramenta Crencas Limitantes
Usar para preencher o Espago (3) CRENCAS LIMITANTES

Como descobrir a minhas crengas limitantes?

Para identificar suas crengas limitantes: Exemplos de crencas limitantes:
1. Preste atencdo a suas autoafirmagdes negativas. * “Eundo consigo.”

: s * “Issondo é para mim.”
2. Analise suas agoes. o P -

] " ; * “N3o estou bem para.....
3. Pense nas coisas que vocé acredita ser verdade. ¢ “Desisto disso”
4. Observe as suas reagdes emocionais e pensamentos: + “E perda de tempo é valioso.”
. = "

5. ldentifique padrdes. Eu ndo mereco. (3}

. - _ * “Eundo sou digno(a).
6. Reflita sobre suas crengas limitantes e ressignifique-as

* “Eusou capaz.”
para um aspecto positivo.

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

A segunda parte do Modulo 3 foi composta por dez itens sequenciais e
interrelacionados, sendo cinco pertencentes ao grupo sabotadores internos e externos
e cinco para ressignificagdo dos sabotadores, a serem respondidos na sequéncia
numérica dos espacos: (1) Medos; (2) Fraquezas; (3) Crencas Limitantes; (4)
Desmotivadores; (5) Ameacas. Apoés respondidos, passa-se para 0 grupo de
Ressignificacdo para Forcas, onde cada espaco respondido anteriormente passa por

reflexdo, sendo preenchido em seu numero correspondente (Figura 9). Sua
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construcdo foi baseada nas seguintes ferramentas: Matriz SWOT (item fraquezas e
ameacas); Andlise do Campo de Forcas (item forcas contraditorias); Crencas

Limitantes.

A terceira parte do Mddulo 3 constituiu-se do fechamento do médulo visando
a autorreflexdo e autofeedback do estudante, em que ele poderia preencher o espaco
destinado a anotacdes de suas ideias e consideracdes sobre sua evolu¢cao no modulo.

Apés terminar o Modulo 3, o estudante passou para o Modulo 4.

Figura 9- Template da parte 2 do M6dulo 3: Campo de Sabotadores.

ETAPA SABOTADORES ETAPA RESSIGNIFICAR

SABOTADORES

SABOTADORES |INTERNOS EXTERNOS RESSIGNIFICAR para FORGAS

1. MEDOS 2. FRAQUEZAS 5. AMEACAS 1. 2. 5.

3. CRENGAS 4. DESMOTIVADORES
LIMITANTES

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

5.2.3.4 Médulo 4 e Mdédulo 5: Propdésito de Vida e do Negdcio

O Modulo 4 foi denominado de Proposito de Vida e teve por objetivo auxiliar
o individuo a identificar seu propdsito de vida, o qual deve estar atrelado ao propdsito
do negdcio, para que seja bem sucedido. O Mddulo 5 foi chamado de Propésito do
Negécio, e teve por objetivo auxiliar o individuo a identificar seu propésito do negécio,

o qual deve estar atrelado ao propdsito de vida, para que seja bem sucedido.

A parte 1 dos Mdédulos 4 e 5 foram similares, com as mesmas instrugdes: (1)
preencha cada espaco seguindo a sequéncia numeérica; (2) ao iniciar o preenchimento
de cada espaco, descreva em itens o que € pedido; (3) apos, fazer uma autorreflexdo
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dos motivos respondendo o porqué para cada item descrito dentro do espaco; (4)
tempo de realizacdo aproximado de 30 minutos; (5) inicie pelo Espaco 1, reflita e liste
as coisas que ama fazer e na sequéncia reflita se pode ser pago por isso; (6) preencha
0 Espaco 2 refletindo sobre atividades e tarefas que vocé realiza muito bem e reflita
se pode ser pago por isso; (7) preencha o Espaco 3, elencando sobre o que gostaria
de ver manifesto na sociedade para contribuir para um mundo melhor; (8) preencha o
Espaco 4, completando com o que foi preenchido anteriormente. Reflita e agrupe o
que faz sentido para colocar as informacdes de acordo com 0os numeros, assim pode
gerar varias combinacdes de ideias para formar seu propésito de vida. Ao escolher
um dos propadsitos como principal e mais importante, preencha o Espaco 5; (9) apés
terminar o Mdédulo 4, passe para o Modulo 5; (10) preencha o Mo6dulo 5 com as
mesmas instru¢des dadas no Médulo 4. A segunda parte dos Modulos 4 e 5 foram
compostos do mesmo modo, por cinco itens sequenciais e interrelacionados (Figura
10 e Figura 11).

Figura 10- Template da parte 2 do Modulo 4: Proposito de Vida.

1. 2. 3 5.
Coisas que AMO FAZER ... Coisas que FACO de MELHOR ... Coisas que eu gostaria Meu PROPOSITO de VIDA é ...
de ver manifesto
no mundo ...
através de ...
: : para ajudar a construir uma
Posso ser pago por isso? Posso ser pago por isso? Como? sociedade onde prevalegam ...
Como?
4.
Geracdo de ideias para estabelecer propésito de vida
Meu PROPOSITO de vida é L Meu PROPOSITO de vida é ......... L e
através de 2 .............................................................................. através de 2
para ajudar a construir uma sociedade para ajudar a construir uma sociedade
onde prevalecam 3 ' 3 5 3 onde prevalecam 3 -+ 3 . 3
Meu PROPOSITO de vida é .......... 1 .............................................. Meu PROPOSITO de vida é
através de 2 SRR S A GBI 7 através de 2 ..........................
para ajudar a construir uma sociedade para ajudar a construir uma sociedade
onde prevalegcam 3, .......... 3 SO O, . 3 ......... onde prevalegcam 3 .......... 3 e inasamsitnasmenming 3 .........

Fonte: Elaborado pela autora (2023).
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Figura 11- Template da parte 2 do Médulo 5: Propésito do Negécio.

1 2. 3. 5.
Coisas que AMO FAZER ... Coisas que FAGO de MELHOR ... Do que as PESSOAS 0O PROPOSITO do meu NEGOCIO & ...
(clientes) precisam? ...

através de ...

Por qué? ...
- para ajudar as pessoas a ...
Porque as pessoas Porque as pessoas pagariam por
pagariam por isso? isso?
4.
Geragao de ideias para estabel propésito do negéci

O PROPOSITO do meu NEGOCTIO 6 koo 0 PROPGSITO do meu NEGOCIO & .. b oo
através de 2, através de ettt ettt ettt et
para ajudar a construir uma sociedade para ajudar a construir uma sociedade

onde prevalecam T 3......; 3 onde prevalegam 3 3 H 3
O PROPOSITO do meu NEGOCIO é 1 O PROPOSITO do meu NEGOCIO & ... S
através de 2 5 através de 2

para ajudar a construir uma sociedade para ajudar a construir uma sociedade

onde prevalecam 3 3 3 7 3 onde prevalegam 3 3 5 3

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

A terceira parte dos Médulos 4 e 5 foi também similar, em que foi solicitado
aos participantes realizar autorreflexdo das respostas. Foi solicitado a preencher o
espaco destinado a anotacgdes de suas ideias e consideracdes sobre sua evolucao no
modulo, perguntando a si mesmo o porqué das respostas. Apos terminar o Modulo 4

e 5, 0 estudante passou para o Médulo 6.

5.2.3.5 Médulo 6: Forcas e Fraguezas do Negdcio

O Moddulo 6, denominado Forcas e Fraquezas do Negdcio, teve por objetivo
de promover o conhecimento e reflexdo dos aspectos positivos e negativos

relacionados a ideia de negdcio que o individuo pretende.

A primeira parte do Mddulo 6 foi composta pelas seguintes instrugdes: (1)

preencha cada espaco seguindo a sequéncia numeérica; (2) ao iniciar o preenchimento
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de cada espaco, descreva em itens o que € pedido; (3) apos, fazer uma autorreflexao
dos motivos respondendo o porqué para cada item descrito dentro do espaco; (4)
tempo de realizagao aproximado de 30 minutos; (5) inicie pelo Espaco 1 refletindo e
liste as forcas internas do seu de negdcio, valores, em que inova, potencial de
aceitacao; (6) preencha o Espaco 2 refletindo sobre as oportunidades externas do
negocio em relacdo ao contexto do mercado, diversidade, parceiros ou organizacoes
que poderiam ajudar; (7) preencha o Espaco 3, elencando os pontos fracos do negdcio
e na sequéncia como podem ser resolvidos transformando em forgas, no espaco
abaixo da ressignificacdo; (8) preencha o Espaco 4 refletindo e elencando sobre as
ameacas externas, concorrentes, ambiente e outros fatores externos que néo se pode
controlar e na sequéncia como podem ser resolvidos transformando-os em forgas, no

espago abaixo da ressignificagao.

Figura 12— Template da parte 2 do Mdodulo 6: Forgas e Fraquezas do Negdcio.

FORCAS FRAQUEZAS

1. FORGAS INTERNAS 2. OPORTUNIDADES 3. FAQUEZAS INTERNAS 4. AMEAGAS EXTERNAS
EXTERNAS

RESSIGNIFICAR para FORCAS  RESSIGNIFICAR para FORCAS

S L

3. 4.

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

A segunda parte do Mdédulo 6 (Figura 12) teve seis itens sequenciais e
interrelacionados, divididos em for¢as e fraquezas, a serem respondidos na sequéncia

numerica dos espacos, acrescidos de dois itens para ressignificacdo das fraquezas:
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(1) Forcas internas; (2) Oportunidades externas; (3) Fraquezas internas; (4) Ameacas

externas. Sendo uma adaptacéo da ferramenta Analise SWOT.

A terceira parte do Modulo 6 foi também similar aos demais, em que foi
solicitado aos participantes realizar autorreflexdo das respostas e a preencher o
espaco destinado a anotacfes de suas ideias e consideracdes sobre sua evolucao no
modulo, perguntando a si mesmo o porqué das respostas. Apés terminar o Médulo 6,

0 estudante passou para o Médulo 7.

5.2.3.6. Médulo 7: Ganhos e Perdas do Negdcio

O Mdédulo 7, denominado Ganhos e Perdas do Negdcio, teve o objetivo de
promover o conhecimento e reflexdo sobre os riscos relacionados a ideia de negocio
que o individuo pretende, e atribuir novo significado aos mesmos, transformando o

risco em oportunidade.

A primeira parte do Mddulo 7 foi composta das seguintes instrucdes: (1)
preencha cada espaco seguindo a sequéncia numérica; (2) ao iniciar o preenchimento
de cada espaco, descreva em itens o que € pedido; (3) apds, fazer uma autorreflexao
dos motivos respondendo o porqué para cada item descrito dentro do espaco; (4)
tempo de realizacdo aproximado de 30 minutos; (5) inicie pelo Espaco 1 refletindo e
liste 0s pontos positivos, 0 que vocé ganharia se realizasse o0 seu negocio; (6)
preencha o Espaco 2 refletindo e liste os pontos positivos, 0 que vocé ganharia se nao
realizasse o seu negocio; (7) preencha o Espaco 3, elencando os pontos positivos
e/ou negativos, 0 que vocé perderia se realizasse o seu negdcio; (8) preencha o
Espaco 4, elencando os pontos positivos e/ou negativos, 0 que vocé perderia se ndo
realizasse 0 seu negocio; (9) transformar as perdas do Espaco 3 em ganhos,
preenchendo o espac¢o 3 ao lado sobre ressignificar; (10) transformar as perdas do

Espaco 4 em ganhos, preenchendo o espaco 4 ao lado sobre ressignificar.

A segunda parte do Modulo 7 (Figura 13) teve seis itens sequenciais e
interrelacionados, sendo dois relacionados a ganhos, dois a perdas e dois a

ressignificacao das perdas para ganhos.
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Figura 13— Template da parte 2 do Médulo 7: Ganhos e Perdas do Negécio.

GANHOS PERDAS RESSIGNIFICAR
PERDAS para FORCAS
MOTIVADORES - Prazer SABOTADORES - Dor
1. O que vocé GANHA se obtiver isso? 3. 0 que vocé PERDE se obtiver isso? 3.
MOTIVADORES - Prazer SABOTADORES - Dor
2. 0 que vocé GANHA se néo obtiver isso? | 4 o que vocé PERDE se nio obtiver isso? 4.

y

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

A terceira parte do Modulo 7 constituiu-se do fechamento do modulo visando
a autorreflexdo e autofeedback do estudante, em que ele poderia preencher o espaco
destinado a anotacdes de suas ideias e consideracdes sobre sua evolu¢cao no modulo.
Apoés terminar o Mdédulo 7, foi solicitado que os estudantes respondessem a um
formulario com questdes abertas sobre sua percepcdo acerca do objeto de

aprendizagem.

5.2.4 Oficina: aplicacéao do objeto de aprendizagem e feedbacks dos estudantes
sobre o perfil de competéncias trabalhado

A oficina foi 0 modo de aplicacdo do OA, realizada através de dois encontros
sequenciais. Cada encontro teve uma duracdo meédia entre trés e quatro horas,
dependendo do numero de participantes. Para participarem da oficina de aplicacdo e
avaliacdo do objeto de aprendizagem, foram selecionados os estudantes de
graduacdo da area do Design. A selecéo foi feita por meio de amostragem intencional,

a qual tem o proposito de selecionar individuos que possam gerar informacdes
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suficientes mais relevantes em relacdo a tematica pesquisada, e pela conveniéncia
de acesso da pesquisadora, do ponto de vista da aproximacéao e abertura para coleta
de informacdes e do comprometimento dos sujeitos (YIN, 2016; GIBBS, 2018). A
conveniéncia de acesso se deu através dos contatos com estudantes de Design
provenientes da atuacéo profissional da pesquisadora como docente da area, bem
como, com estudantes desconhecidos por divulgacdo nas redes sociais. Tanto os
conhecidos, quanto os desconhecidos poderiam convidar seus colegas para
participarem.

Os critérios para a definicdo e escolha dos participantes foram: a) estudantes
de cursos de graduacdo da area do Design, pertencentes a quaisquer subareas do
Design (seja o curso de Design seu primeiro ou segundo curso de graduacao); b) estar
cursando a partir do terceiro semestre; c) desejar empreender (independente se ja
empreenderam ou nao; se pretendem empreender; ou se estdo empreendendo e
desejam aperfeicoar competéncias); d) atuando ou ndo no mercado; e) tendo ou néo
participado de disciplinas/cursos/projetos sobre empreendedorismo. Participaram da
oficina os estudantes de cursos de graduacao de Design, Design de Moda, Design de
Produto, Design Grafico e Design Multimidia, de universidades distintas da cidade de
Porto Alegre-RS, como: UFRGS, UniSenac e UniSinos (Quadro 14).

A oficina foi estruturada em um formato padrdo para ser replicada de modo
presencial e virtual (online sincrona), com o mesmo conteddo, nimero de encontros
e duracéo de tempo. A oficina foi aplicada por seis vezes (seis edi¢des) para atender
a disponibilidade de agenda dos participantes (Quadro 14). No formato virtual, o objeto
foi disponibilizado previamente em formato pdf para que os participantes pudessem
imprimir antes dos encontros e preencherem no momento do encontro, ou preencher
no arquivo virtual caso preferissem. No formato presencial, a pesquisadora imprimiu

os templates do objeto e forneceu para os estudantes preencherem durante a oficina.

Entao, participaram 60 estudantes de graduagao em Design, organizados em
seis edi¢bes ao longo de quatro meses, conforme a disponibilidade de horéarios dos
mesmos. Durante a oficina, alguns participantes relataram que ja haviam
empreendido; outros nunca, mas desejavam empreender; outros tinham ideias em
construcdo e desejavam coloca-las em pratica; outros estavam iniciando o processo
de empreender. A maioria relatou ja ter participado de algum curso/disciplina sobre

empreendedorismo e plano de negdécios, porém afirmaram que estes cursos de que
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participaram nao tiveram como foco o desenvolvimento de caracteristicas pessoais ou
autoconhecimento, no sentido de trabalhar seus aspectos emocionais e
comportamentais. A quantidade de participantes se encerrou pela saturagdo das
respostas. O Quadro 14 mostra as edi¢bes, periodo de aplicagdo, formato, cursos,
universidades e numero de participantes em cada edicdo. Os modos de aplicacéo
presencial e virtual ndo interferiram nos resultados e ndo modificaram a dinamica da
oficina, pois esta j& havia sido planejada para ser replicada e atender a estes dois

formatos no momento de sua criagéo.

Quadro 14— Edic¢des da oficina e participantes por local de aplicagéo.

Edicbes Periodo Formato Cursos Universidades  Participantes

Oficinal  Marco/ virtual Design de Moda UniSenac 10
2023

Oficina2  Margo/ virtual Design UniSinos 7
2023

Oficina 3 Abril/ presencial Design Multimidia UniSenac 20
2023

Oficina 4 Abril/ virtual Design Gréfico UFRGS 8
2023 Design de Produto

Oficina 5 Maio/ presencial Design Grafico UFRGS 10
2023 Design de Produto

Oficina6  Junho/ virtual Design Gréfico UFRGS 5
2023

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Cada oficina teve dois dias de encontro. Cada encontro iniciou atravées de
boas-vindas aos participantes e apresentacdes pessoais da pesquisadora e dos
participantes para o grupo, a fim de gerar um estado de receptividade e proximidade
interpessoal. Em seguida, a aplicacdo do objeto foi explicada, assim como a
sequéncia dos modulos. E iniciou-se pelo primeiro médulo do encontro. No Encontro
1, foram desenvolvidos os Modulos 1 a 4, que reuniam 0S aspectos emocionais
referentes ao “ser”, no contexto do elemento afeto (sentimentos) e cognigao (crengas
e pensamentos), através de motivadores, forcas, pontos positivos e negativos,
valores, proposito de vida, crencas fortalecedoras e limitantes. No Encontro 2, foram
aplicados os Mddulos 5 a 7, que trabalhavam os aspectos emocionais referentes ao
“agir”, que podem estimular ou bloquear a aplicagao da ideia de negdcio, no contexto
do elemento intencdo (predisposicdo para agir) através de proposito, forcas,

fraquezas, ganhos e perdas do negocio.
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Ao longo da aplicacao do objeto, a pesquisadora ficou disponivel para explicar
e dirimir quaisquer duvidas que surgissem sobre o preenchimento. Os moédulos foram
aplicados um de cada vez em sequéncia, onde ao término do anterior, iniciava-se a
explicacdo e aplicagdo do sucessor. O momento de preenchimento dos mddulos
proporcionou aos participantes um estado de autorreflexdo e autoaprendizado,
expansdo dos pensamentos e geracao de ideias sobre si e sobre 0 que desejavam
empreender, sendo uma reflexdo na acdo. Ao final do primeiro encontro, houve a

solicitacdo que os estudantes participassem do segundo encontro.

No segundo encontro, apds terminarem o Médulo 7, os participantes foram
direcionados a responderem os feedbacks de maneira online, escrita e anénima,
contendo questdes abertas e disparadoras, descritivas e autorreflexivas sobre o objeto
de aprendizagem e as competéncias trabalhadas e a atitude empreendedora
(Apéndice 5). Os feedbacks foram mantidos anénimos para que as percepcdes sobre

o OA pudessem ser transparentes e verdadeiras, sem constrangimentos.

Assim, os estudantes deveriam compartilhar suas percep¢des dos modulos e
ferramentas, aprendizado, atitude empreendedora, competéncias trabalhadas, e nédo
sobre o contelido pessoal privado preenchido pelos participantes. O conteudo pessoal
preenchido pelos participantes nos modulos foi confidencial a cada um, ndo sendo
compartilhado com o grupo e nem com a pesquisadora, para néo criar desconforto ou
constrangimento. Esta foi a condic&o estabelecida na oficina para que os participantes
se sentissem confortaveis para refletir sobre seus aspectos pessoais tanto positivos,
guanto em especial os de melhoria ou negativos. Assim, nao foi solicitado aos
participantes que enviassem a pesquisadora fotos de seus médulos preenchidos, e
nem fotografados nas oficinas presenciais, mantendo a privacidade e a
confidencialidade dos dados sobre os aspectos pessoais particulares de cada

participante.

Apos a pesquisadora coletar as respostas, encerrou-se a oficina. Caso o0s
estudantes quisessem se manifestar ao final da oficina, foi aberto um espaco de
discussédo em que os participantes poderiam emitir suas percepc¢oes e depoimentos,

gerando um estado de compartilhando de ideias.
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5.2.5 Analise qualitativa dos feedbacks dos estudantes

Os feedbacks coletados dos estudantes foram transcritos para um quadro
para organizacdo dos documentos de andlise que serviu de apoio para o inicio da
decomposicdo dos dados (Apéndice 6), na qual as respostas de cada questao foram
dispostas na primeira coluna, denominada “Textos”, contendo o texto integral de
feedback de cada participante. A partir dos feedbacks transcritos no quadro, a
metodologia de andlise de conteldo seguiu 0s passos descritos no capitulo 2, que

estéo recapitulados brevemente a seguir.

Os textos originais dos feedbacks (coluna 1 do Apéndice 6) passaram por uma
primeira leitura flutuante a fim de identificar e destacar suas menores unidades
significativas de andlise. Em uma leitura inicial, foram separados fragmentos de texto
com o auxilio do reconhecimento de verbos e expressdes relacionados as cinco
competéncias que se desejou desenvolver com o objeto (Apéndice 6 e 7). Os verbos
utilizados para nortear a decomposicéo dos textos em fragmentos menores estao

apresentados no Quadro 15.

Quadro 15- Verbos e expressfes que nortearam a codificacéo, com base nas cinco
competéncias pré-estabelecidas.

QOMPETENCIAS VERBOS E EXPRESSOES
PRE-ESTABELECIDAS

Conhecer, conhece-se, identificar, esclarecer, aprender, entender-se,

Autoconhecimento lembrar, perceber, descobrir, investigar, consciente, tomar consciéncia,
conscientizar, planejar, propésito, autoconhecimento, caracteristicas,
potencialidades, pontos fortes e fracos, pontos positivos e negativos, forcas,
fraquezas.

Mente aberta Pensar, além, modo de pensar, refletir, abrir, expandir, flexivel, desenvolver,
seqguir, propor, adotar, mudar, transformar, mente, aberta, mentalidade,
mudanga, pensamento, novo, possibilidades, solugées, futuro, caminhos,
perspectivas, visao, significar, ressignificar, reverter, aceitar, buscar, negativo
para positivo, oportunidades.

Autoestima Amar, amar-se, gostar, aceitar-se, sentir, sentir-se valorizado, sentir-se bem,
sentir-se capaz, valorizar, ter valor, dar valor, valorizar-se, poder ser, pensar
positivo, observar, emogbes e sentimentos, ter significado, significar,
reconhecer, evoluir, comportar-se, exercitar qualidades, estima, autoestima,
qualidades, positivo, negativo, forca, fraqueza, otimismo.

Confianca Confiar, acreditar, sentir, confiante, ser, enfrentar, seguro, confiancga,
transmitir confianga, libertar, libertar-se de medos, poder fazer, capaz,
persistir, expressar, possivel, realizar, saber realizar, autoconfianca,
determinacao, arriscar-se.

Motivacao Motivar, motivar-se, motivacdo, sentir-se motivado, fazer, buscar, ter foco,
focar, ativar, agir, realizar, colocar em préatica, ser proativo, iniciar,
impulsionar, aumentar, exercitar, automotivacdo, motivagédo interna, acgéo,
atitude para acdo, vontade, interesse, forca de vontade, iniciativa, impulso,
motivo.

Fonte: Elaborado pela autora (2023).
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Os fragmentos deram origem as unidades de analise. A interpretacdo dos
verbos e expressdes presentes nas unidades de analise, juntamente com a
fundamentacédo tedrica e 0 contexto em que apareceram nas falas dos estudantes,

deram origem aos cddigos que emergiram dos dados (Apéndice 8).

Apoés a codificacdo, os codigos foram lidos novamente e relacionados a
fundamentacé&o tedrica em uma analise dedutiva-abdutiva, atribuindo-lhes significado
e semelhancas de conceitos e significados, o que deu origem as categorias. Apos a
categorizacdo, a andlise das interacdes entre os codigos e categorias permitiram
construir inferéncias sobre as informacdes coletadas e relacdes entre elas, que

seguem descritas abaixo, nos Resultados.

5.3 RESULTADOS

Os feedbacks mostraram como o objeto de aprendizagem contribuiu para
desenvolver competéncias e despertar e fomentar a atitude empreendedora nos
estudantes. As questfes disparadoras de 1 a 6 versavam sobre as competéncias que
0os estudantes perceberam ter desenvolvido apds interagirem com o objeto de
aprendizagem, e geraram 248 respostas, consideradas amostras de analise
(Apéndice 8). As questdes 7 a 9 abordavam como os estudantes perceberam o objeto
e o fomento da atitude empreendedora por meio do objeto, e geraram 128 respostas
(Apéndice 9), consideradas amostras de andlise. Esses textos foram lidos e reduzidos
a unidades menores significativas para a interpretacdo, chamadas de unidades de

andalise.

Sobre as competéncias que os estudantes perceberam ter desenvolvido apos
interagirem com o objeto de aprendizagem, os estudantes apontaram 20 codigos
(apresentados na coluna 2 do Quadro 16), que foram reunidos em dez categorias
(apresentadas na coluna 1 do Quadro 16). Estas dez categorias representaram as
cinco competéncias pré-estabelecidas nas questfes, portanto, foram agrupadas em
cinco subcategorias. O Quadro 16 mostra alguns exemplos das unidades de andlise
com sua respectiva codificacdo e categorizacdo. O quadro completo dos trechos

originais e respectivas unidades de analise esta disposto nos Apéndices 8 e 9.
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Quadro 16— Exemplos das unidades de analise codificadas e categorizadas.

(continua)

CATEGORIAS CODIGOS EXEMPLOS DAS UNIDADES DE ANALISE

Conhecer-se

(1)

CONHECER

OS ASPECTOS

PESSOAIS
Autorreflexdo e
autoaprendizado

(2)

e IHE EI Propésito

O PROPOSITO P
Expandir
pensamento

()

EXPANDIR

E MUDAR

O PENSAMENTO
Mudar
pensamento
Ser flexivel

saber sobre mim

me entender e me conhecer

perceber minhas forcas, ambicdes, fraquezas

descobrir coisas sobre nos

ter visdo mais clara de qualidades e pontos fortes e fracos
entender caracteristicas

conhecer no que é bom

percepcéo melhor sobre nés

autoconhecimento é necessario para se liderar
conectar-se consigo

autoconhecimento me fez perceber mais sobre mim
investigacao de si

refletir sobre aspectos positivos e negativos

pensar sobre meus comportamentos e valores e refletir sobre
as coisas que eu gosto e faco bem

avaliar e reavaliar quem sou

reflexdo sobre n6s mesmos e o auto desenvolvimento.
refletir sobre como estou levando minha vida

aprender sobre mim

aprendizado sobre mim

quanto mais aprender sobre mim

refletir sobre meu propdésito

gual é meu objetivo e proposito para o futuro

saber como chegar nos objetivos

formar objetivos e propoésitos de vida e trabalho

encaminhar as ideias para o que se deseja fazer no futuro
descobrir o que quer

analisar situacdes e colocar-se nela para visualiza-la

abrir mais o pensamento e a mente, mudou modo de pensar
abrir minha mente, me levou a expandir meus pensamentos
conhecimento sobre mim me fez expandir minha mente
conhecimento sobre mim me fez pensar além

processo de abrir os pensamentos

abriu minha mente para organizar minhas ideias

expandiu meu modo de pensar

ir além e descobrir caracteristicas que eu ndo percebia antes
posso ser com mente mais aberta

expandir minha mente para o autoconhecimento

expandir pensamento e pensar além do 6bvio

expandiu a minha mente para as dificuldades a enfrentar
abriu minha mente para realizar uma autoanalise

pensar além fora da caixa

despertaram novas percepcdes sobre mim passei a me ver de
modo diferente

chegar a um potencial de mudanca positiva no futuro
conhecer-se é a base para mudanca de pensamento
identificar comportamentos que posso mudar

mudou meu modo de pensamento sobre mim
pensamentos para mudancas necessarias na minha vida
mudou o modo de pensar sobre mim fiquei mais confiante
mudou meu pensamento de minhas proprias qualidades
mudar a mente para transformar fraquezas em forgas.
entender como mudar e modelar minha mentalidade para
positivo

mudou meu modo de pensar para ser mais flexivel e aceitar
mudancgas

ser mais flexivel para mudan¢as quando necesséario.

mente mais aberta posso ser mais flexivel em fazer
mudangas em mim.

abriu minha mente para ser mais flexivel as mudancas
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(continuacéo)

CATEGORIAS CcODIGOS EXEMPLOS DAS UNIDADES DE ANALISE

(3)
EXPANDIR
E MUDAR

Expandir a mente

para

O PENSAMENTO @ oportunidades

(4)

RESSIGNIFICAR

NEGATIVO-
POSITIVO

(5) MENTE
ABERTA PARA
BUSCAR
SOLUCOES

(6) MENTE
ABERTA PARA
RISCOS

(7)

VALORIZAR-SE

Ressignificar

Otimismo

Solugdes

Identificar e
superar
adversidades e
riscos

Valorizar-se

abriu um horizonte de possibilidades para eu poder
explorar.

abriu minha mente mostrando novos caminhos

abrir a mente sobre mim e sobre o que posso fazer
consegui ver varias possibilidades

expandiu minha mente para novos pensamentos e
possibilidades

ideias do que fazer com a minha vida

diferentes oportunidades visualizadas

novas contextos e pontos de vista

perceber defeitos e buscar melhora-los.

identificando sentimentos positivos e ressignificando os
negativos

adaptar fraquezas

transformar limitac6es em pontos fortes

transformar fraquezas em algo positivo

0 que antes me impedia de seguir em frente posso usar para
me dar forca

transformar o que gosto em algo novo

descobri como reverter as fraquezas em forcas
entender que posso transformar pontos negativos em
forcas

pontos negativos trabalhados para evoluir

anular crengas limitantes e transformar em motivagéo
desbloqueio dos medos

ter uma 6tima perspectiva

pensar que sempre tem uma saida

pensar sempre no lado positivo das fraquezas

saber onde estdo 0s pontos negativos nas situacdes é 6timo
para a autoconfianca

tudo é possivel e que existe um segundo caminho
tenho 6timos caminhos para seguir

solugdes que podem ser adotadas

solucionar pontos fracos

solucionar problemas contribui para a autoconfianga e a
motivagdo

abrir a mente para solug¢fes que podem ser adotadas
identificar erros no caminho é essencial

percebendo dificuldades

entender limitagdes e até aonde se consegue chegar
entender que as vezes existe o medo

superar barreiras e crencas que temos.

identificar as facilidades e dificuldades

me impedia de seguir em frente

trabalhar no que precisa ser melhorado

saber como acertar e evitar erros e aceitar 0s riscos
trabalhar medos e fraquezas e pensar em supera-los
comecar a arriscar um pouco mais

sair da zona de conforto, apesar das dificuldades

me sinto mais confiante para agir e me arriscar mais

me senti valorizado quando descobri que posso

minhas habilidades tem valor

compreender meus pontos positivos me valorizam
consigo me valorizar mais

agora me dou mais valor

valorizo mais minhas qualidades agora

vou me valorizar mais pelas minhas habilidades que antes
passavam despercebidas

passei a dar mais valor para mim mesmo e para minhas
habilidades e capacidades.

Aumentou a valorizag8o por mim quanto as coisas que faco
minhas habilidades podem ter valor para os outros
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(continuacéo)

CATEGORIAS CcODIGOS EXEMPLOS DAS UNIDADES DE ANALISE

(7)
VALORIZAR-SE

(8)
SENTIR-SE
CAPAZE
CONFIANTE

)
CONFIANCA
PARA AGIRE
TOMAR
DECISOES

Reconhecer seus
atributos

Sentir-se capaz

Ter e expressar
confianca

Autoconfianca

Confianca para
decisdes e
iniciativas

minhas qualidades sdo melhores do que eu imaginava o
que acaba por elevar a autoestima

aumentou minha autoestima através das descobertas
sobre mim e reconhecimento de minhas competéncias,
sempre posso evoluir

minha estima aumentou quando percebi que posso dar um
rumo diferente na minha vida

despertou a autoestima ao conhecer minhas forgas e
virtudes

entender e observar sentimentos e emocgdes

me reconhecer como alguém que tem valor

novo significado as fraquezas fez aumentar minha estima
ver como as limitag6es podem ter um novo significado me fez
me dar mais valor

conhecimento de si faz nos amarmos mais

me senti importante ao me conhecer melhor e meus
talentos.

tornando coisas que fago por amor e lazer em algo que me
dé lucro

pegar o que gosto e transformar em algo novo

me senti importante ao me descobrir e elevou minha
autoestima

valorizar mais minhas habilidades e isso fez com que
aumentasse minha estima

me sinto mais confiante, pois sei 0 que sou capaz de fazer
motivou a me sentir mais capaz

lembrar diariamente que posso e consigo fazer as coisas me
faz sentir confianca

me sinto mais confiante para agir mais e me arriscar mais,
sabendo mais sobre mim

me sinto mais confiante para empreender e me arriscar no
negocio

me sinto mais autoconfiante para seguir na carreira

quanto mais aprender sobre mim, mais confiante vou me
sentir

expressar confianga para os outros

despertou a confianga em mim, através do reconhecendo de
minhas capacidades

consigo ter mais confianga em mim, depois de me conhecer
melhor

primeiro confiar em mim e minhas capacidades para
depois passar confianca as pessoas

expressar o que penso sem medo do gque as pessoas vao
achar

principal para empreender é a autoconfianga, pois esta
apostando tudo na sua ideia.

ter mais confianga em si e no negécio

me levou a confiar mais em mim

senti que sou capaz de tomar iniciativa para coisas que
antes davam medo

avaliar motivos de eu tomar certas decisfes

ter mais confianca e habilidades para tomar decisdes

abriu minha mente para iniciativa de agir expandiu a mente
para decidir as coisas

abriu minha mente para agir mais sobre decisfes

ser mais proativo e partir para a acao

decidir as coisas de modo mais proativo, indo logo para agao
ter confianca para tomar decis@es e iniciativas
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(concluséo)

CATEGORIAS CcODIGOS EXEMPLOS DAS UNIDADES DE ANALISE

me deu mais confianca para dar minha opiniéo
atividades que sei realizar me deu mais confianga

(9) confianca precisa ser trabalhada todos os dias através da
CONFIANCA ) valorizacao das qualidades
PARA AGIR E Conflan_(;a é net_:essério ter co_nfian(;a_ naqu_ilo que se quer fazer
TOMAR para agir conflanga_proport_:lona mais motivagéo para empreender_

~ quanto mais confiangca em si, mais facilita decisfes e agir
DECISOES ter confian¢a naquilo que se quer fazer e aceitar os riscos

mais coragem para enfrentar o caminho

coragem para executar aquilo que eram ideias e sonhos
mais confianca e habilidades para tomar decisfes
lembrar quem sou e o que fiz com minha vida foi motivador
perceber que tenho muitas habilidades e posso usar para
empreender foi bem motivador

devo ser minha prépria motivacéo

Motivacao intern 3 ;
CIEEED TTEE mais vontade de correr atras de meus sonhos

(20) despertou a vontade de aprender mais sobre mim
SENTIR-SE ser capaz de realizar muitas coisas me motiva
MOTIVADO a realizar meus sonhos me fez sentir mais motivado

persistir nos meus objetivos e aumentou minha motivacdo

fico com vontade de comecgar a empreender

focando nas minhas habilidades me motivou a empreender
Impulso paraagir ~Me motivou a empreender (...) com esse contetdo ficou

muito claro minhas competéncias

estou mais motivado a enfrentar meu plano de empreender

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Estas dez categorias puderam ser agrupadas em cinco subcategorias, que
estavam pré-estabelecidas na metodologia, de acordo com as relagcdes que os
estudantes estabeleceram entre as informacdes. A Figura 14 mostra as subcategorias

e suas respectivas categorias.

Figura 14— Categorias agrupadas em subcategorias, dos feedbacks dos estudantes.

SUBCATEGORIAS CATEGORIAS

o Y

(1) Conhecer os aspectos pessoais
Autoconhecimento .
| (2) Conhecer o propésito

| (3) Expandir e mudar o pensamento

(4) Ressignificar negativo-positivo

Mente Aberta
(5) Mente aberta para buscar solugdes
(6) Mente aberta para riscos
Autoestima (7) Valorizar-se
(8) Sentir-se capaz e confiante
Confianga = -
(9) Confianga para agir e tomar decisdes
Motivagdo (10) Sentir-se motivado

Fonte: Elaborado pela autora (2024).
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Abaixo seguem as discussdes dos resultados encontrados, organizados de

acordo com o agrupamento das subcategorias.

5.3.1 Subcategoria Autoconhecimento

Na visdo dos estudantes, o0 objeto proporcionou desenvolver o
autoconhecimento relacionado aos seguintes aspectos (categorias e respectivos
codigos): conhecer 0s aspectos pessoais (engloba conhece-se; autoaprendizado e

autorreflexdo); conhecer o propasito.

Quanto a conhecer 0s aspectos pessoais, 0s estudantes definiram-no como:
identificar as suas qualidades, habilidades, gostos, desejos, for¢as, crencas, valores,
fraquezas, limitacdes, comportamentos; identificar o que se faz de melhor; entender
sobre si; usar qualidades a seu favor. Como pode ser visto em: “Visualizar através de
listas e das ferramentas os meus atributos, valores, forgas, crencas, fraquezas, tornou
as informacées sobre mim mais claras” “E possivel identificar forgas, fraquezas,
habilidades, gostos e usar a favor de empreender”; “Conhecer e refletir sobre as
qualidades e habilidades pessoais e usa-las a seu favor para abrir portas para
empreender”; “Responder perguntas sobre mim através das ferramentas ajudaram a
me conhecer melhor, a me perceber mais e as minhas qualidades, 0 que antes eu nao

percebia’.

Com relacéo ao autoaprendizado, os estudantes definiram-no como aprender
sobre si; entender mais sobre si; conhecer-se primeiro para depois empreender;
descobrir-se como empreendedor; como pode ser visto em: “O autoconhecimento (...)
possibilitou aprender mais sobre mim e me entender melhor”; “Tem que se conhecer
primeiro para saber o que se quer fazer antes de pensar em empreender”; “Através
do aprendizado sobre mim e meus pontos fortes pude descobrir que posso ser um
empreendedor”; “Quanto mais entender e aprender sobre mim, (...) mais entenderei

sobre meu produto e mercado”.

Com relagdo a autorreflexdo, definiram-na como pensar sobre
comportamentos e pontos positivos e negativos; avaliar a si; refletir sobre si, o que
gosta e como leva a vida; ter melhor percepcdo de si; como pode ser visto em:
“Atraves de didaticas que me fizeram pensar mais sobre minha pessoa”; “Colocar no

papel e ver de fora 0 que pensamos sobre nés mesmos ajuda a ter uma visao mais
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clara de quem somos”; "Refletir sobre aspectos positivos e negativos faz com que eu
me perceba melhor”; “Refletir sobre como estou levando minha vida e avaliar quem
sou promove um aprendizado maior sobre mim”; “ldentificando quem sou posso

refletir, avaliar e organizar minha vida e definir meu proposito com mais assertividade”.

Com relacdo a conhecer o propésito, os estudantes definiram-no como
conhecer o proposito de vida e negocio; formular objetivos e metas para cumprir 0
propasito; seguir em uma direcdo; organizar a vida pessoal e profissional através do
propdsito; utilizacdo do propdésito de vida como base para o propésito do negécio;
utilizar os gostos para transformar em propdésito de negocio; trabalhar com o que se
ama; organizar e planejar os passos para cumprir 0 proposito; propdsito promove
como colocar as ideias em pratica. Como pode ser visto em: “Descobrir meu proposito
de vida e para empreender me deixa mais ciente de quem sou”; “Esclarecer o
propésito e organiza-lo ajuda no processo de empreender”; “Primeiro formular meu
propdsito de vida e depois o propoésito do meu negdcio”; “Posso trabalhar com o que
amo fazer e transformar em algo lucrativo conectando o propésito de vida com o do
negocio”; “Definir meu propoésito ajudou a me conscientizar de que preciso colocar
minhas ideias em prética no mercado”; “E bom poder organizar a vida pessoal e
profissional pelo propdsito para visualizar 0 ponto em que se esta e onde se quer

chegar”, “Agora tenho propdésitos e metas, antes estava sem rumo”.

5.3.1.1 Intera¢Bes do Autoconhecimento

O autoconhecimento apareceu com frequéncia relacionados a outras
subcategorias, como motivacao, mente aberta, autoestima, confianga, como pode ser
visto em: “O autoconhecimento abre e expande a mente, esclarecendo o modo de se
perceber” (mente aberta); “Conhecer-se € a base para mudanca de pensamento”
(mente aberta); “O autoconhecimento expande a mente para novos pensamentos e
possibilidades de empreender” (mente aberta); “Pensando além e abrindo a mente
para novos pensamentos faz com que a gente aumente a consciéncia e a percepgao
de si mesmo e nossas qualidades” (mente aberta); “Me descobrir através do
autoconhecimento e listagem de minhas caracteristicas e habilidades elevou minha
estima e comecei a me dar mais valor por quem sou” (autoestima); “Formular meu
propésito de vida e depois o propdsito do meu negdcio foi de muito valor, me fez sentir

muito bem comigo e ajudou a aumentar minha autoestima” (autoestima); “(...) pois o
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autoconhecimento mudou meu modo de pensar sobre mim e me perceber com mais
valor e despertou minha autoestima e confianga” (autoestima e confianca); “A
autodescoberta aumentou o conhecimento dos meus pontos fortes e fracos, ajudando
a ter mais confianga em mim e me sentir mais seguro para empreender” (confianga);
“Quanto mais autoconhecimento, mais facilita o agir e tomar decisbes assertivas”
(confianca para tomada de deciséo e agir); “Acho que todas as ferramentas da oficina

fizeram olhar para mim de modo mais motivador e aumentaram minha autoestima’

(motivacao e autoestima).

5.3.2 Subcategoria Mente Aberta

Na visdo dos estudantes, 0 objeto proporcionou desenvolver a Mente Aberta
que foi definida pelos estudantes sob o0s seguintes aspectos (categorias e cédigos):
expandir e mudar o pensamento (engloba ser flexivel, expandir a mente para
oportunidades); ressignificar negativo-positivo (engloba otimismo); mente aberta para
buscar solucbes; mente aberta para riscos (identificar e superar riscos e

adversidades).

Quanto a expandir e mudar o pensamento, os estudantes definiram como:
expandir pensamento; expandir a mente para oportunidades e possibilidades; mudar
pensamento; ser flexivel, abertura da mente para novos pensamentos e
conhecimentos; clareza de pensamento e ter uma visdo assertiva de si para saber
como alcancar objetivos; visualizar novos caminhos a seguir; esclarecer ideias para
empreender dentro do que se quer fazer; mudar o modo de pensar sobre si; abrir a
mente e pensamentos para ser mais flexivel as mudancgas; refletir sobre si e
possibilidades futuras; pensar além para propor solu¢des para empreender; lembrar
de aspectos positivos que mudaram a vida; mudar o pensamento para ficar mais
ciente das qualidades para empreender. Como pode ser visto em: “Ter uma visdo mais
clara e mudar meu pensamento, pensando em novas oportunidades e mais
possibilidades”; “Conhecer e perceber mais sobre mim abriu um horizonte de
possibilidades a explorar para empreender”, “Percebi que posso pensar além, fora da
caixa sobre que néo é tao dificil empreender como parecia ser”, “Mudar o modo de
encarar pontos sobre mim contribuiu para ter melhor visdo sobre quem sou e mudar

a forma de pensar sobre empreender, vendo que néo é tao dificil quanto eu pensava’.
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Quanto a ressignificar negativo-positivo, os estudantes definiram como:
expandir a mente para enfrentar dificuldades e solu¢des a adotar; pensar em si com
mais otimismo; abrir a mente para ser otimista; atribuir significado positivo aos
sentimentos negativos e limitagdes; pensar positivo ressignificar e transformar pontos
fracos em forcas. Como pode ser visto em: “(...) aprender com as fraquezas e
limitacGes para reverter para algo positivo é essencial para abrir a mente para novas
oportunidades”; “Consegui perceber minhas fraquezas e defeitos para melhora-los e
transformar em forga”; “Descobri que posso dar novos significados mais positivos aos
sentimentos e crengas sobre mim que antes me limitavam”; “Ressignificar fraquezas
e medos para algo mais positivo”; “Deve-se abrir a mente para que tudo é possivel e

sempre existe uma solugdo”; “Pensar sempre no lado positivo das fraquezas”.

Quanto a mente aberta para buscar solucdes, os estudantes relataram que ter
a mente aberta facilitaria a buscar solu¢cbes e alternativas para problemas e
adversidades, buscando novos caminhos para colocar as ideias em acdo. Como pode
ser visto em: “Abrir a mente para novos pensamentos possibilita buscar solugbées para
0s problemas que podem aparecer ao empreender”; “(...) meu modo de me ver foi
mudando para pensamentos e sentimentos mais positivos, e para pensar que sempre
temos a solucdo para problemas, basta refletir mais e gerar possibilidades de

resolugédo, ao inves de desistir”.

Quanto a mente aberta para riscos, o0s estudantes enfatizaram ter entendido
a importancia de ter a mente aberta para a existéncia de riscos e adversidades, de
gue os riscos existem, mudando seu modo de pensar sobre riscos como uma
oportunidade; arriscar-se mais e sair da zona de conforto; estar aberto a aceitar riscos;
planejar os riscos; pensar sobre riscos para algo mais positivo; perder o medo de se
arriscar. Como pode ser visto em: “Estar aberto para aceitar 0s riscos e pensar em
solugdes prévias e sair da zona de conforto, se arriscando mais para colocar ideias
em pratica”; “Faz parte do processo de empreender a aceitacdo dos riscos e
adversidades para colocar as ideias em pratica”; “Conscientizar-se da possibilidade
de riscos e planejar alternativas para minimizar os riscos”; “Entender que as vezes
existe 0 medo para trabalhar medos e fraquezas e pensar em me arriscar mais”; “Sair
da zona de conforto apesar das dificuldades e riscos”; “Superar barreiras e crengcas
gue temos e comegar a se arriscar um pouco mais”; “Calcular os riscos para pensar

no risco como uma oportunidade”’.
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5.3.2.1 InteracBes da Mente Aberta

A menta aberta apareceu com frequéncia relacionada a outras subcategorias,
como autoestima e confianga, como pode ser visto em: “Ao me conhecer mais
(autoconhecimento), perdi o medo dos riscos e de tomar decisdo e me deixou mais
confiante” (confianca); “Entender que é possivel reverter e transformar (...), pontos
negativos em positivo (mente aberta), e riscos em oportunidades, ajuda a ter mais
confianga em si” (confianga); “Reconhecer meus problemas contribuiu para aumentar
minha confianca, pois posso sempre buscar solucdes ao invés de ignora-los através
da ressignificacdo de pontos fracos em forgas” (confianca); “Conscientizar-se da
possibilidade de solucionar problemas e planejar solucdes para riscos proporciona um
sentimento de mais confianga em si” (confianca); “Agora consigo me valorizar mais,
pois pude lembrar quem sou e o que fiz com minha vida até agora e o que posso fazer
para evoluir no futuro” (autoestima), “Mudar a mente na forma de pensar em reverter
as fraquezas para algo positivo aumenta a autoestima” (autoestima); “Me sinto mais
valorizado por mim ao refletir sobre alternativas para solucionar adversidades e

limitagbes para empreender” (autoestima).

5.3.3 Subcategoria Confianca

Na visdo dos estudantes, o0 objeto proporcionou desenvolver o
autoconhecimento, e, a partir dele, a confianca. A confianca também apareceu ligada
a autoestima, de maneira que foi relatado que ter autoconfianca eleva a autoestima.
Assim, confianca foi relacionada aos aspectos (categorias e c6digos): sentir-se capaz
e confiante; ter e expressar confianga; autoconfianca; confianca para agir e tomar

decisoes.

Quanto a sentir-se capaz e confiante, os estudantes definiram-no como:
sentir-se capaz de realizar algo e reconhecer suas capacidades para realizar algo
através do autoconhecimento; como pode ser visto em: “(...) descobrir-se como capaz
de realizar e colocar ideias em pratica promove mais confianga”; “Aumentar minha
autoconfianca, através da descoberta de muitas coisas que sou capaz”; “Me sinto mais
confiante, pois sei mais sobre mim e o que sou capaz de fazer”, “Despertou a

z

confianga em mim, através do reconhecendo de minhas capacidades”; “Refletir sobre



132

0 que sei realizar e no que sou bom fez me sentir mais capaz e deu mais confianca

em mim”.

Quanto a ter confianga para agir e tomar decisdes e iniciativas, 0s estudantes
relataram que o autoconhecimento ajudava a tomar uma direcdo sem medo;
conhecer-se para analisar, tomar decisdes assertivas e colocar as coisas em pratica;
ter confianca para agir sem medo. Como pode ser visto em: “Estar mais consciente
de si para analisar situagdes, acertar e evitar erros e tomar decisbes mais assertivas”;
“Ficar mais consciente das tomadas de decisdo para empreender”; “Ao me conhecer
mais, mudei a forma de pensar em relacdo ao medo de tomar decisGes, e me senti
mais confiante, percebendo que temos que colocar as ideias em prética e
experimentar”; “Poder parar e refletir mais sobre possiveis alternativas para solucionar
problemas que sempre aparecem ajuda a tomar uma decisdo mais assertiva”;
“Confianga para dar minha opinido e expressar o que penso sem medo”; “Gerar
confianga para tomar uma atitude”;, “Estando mais ciente sobre minhas qualidades e

habilidades, me sinto mais confiante para empreender e para agir”.

Quanto a ter autoconfianca, os estudantes relataram que o autoconhecimento
permitiu que eles confiassem mais em si mesmos e gque tivessem mais autoestima,
como pode ser visto em: “Descobrir minhas qualidades e que posso ser mais do que
pensava, me levaram a confiar mais em mim”; “Conhecer quem sou, 0 que quero e
porque contribui para aumentar a confianca em mim”; “Me conheci um pouco melhor
entdo assim consigo ter mais confianca em mim mesmo”; “Quanto mais nos
conhecemos, mais confianga temos em nés mesmos”; “Gera mais autoconfianga, e
também é despertado a evolugdo da autoestima”; “Quanto mais eu aprender sobre

mim, mais confiante vou me sentir”; “Minha confianga vem junto com a autoestima”.

Quanto a expressar confianga aos outros, os estudantes reconheceram que
era preciso ter primeiro confianca em si, para depois poder expressar essa confianca
com o0s outros e passar confiabilidade, como pode ser visto em: “Confiar primeiro em
mim mesmo, para poder expressar confianga para os outros”; “Confiar em mim e nas
minhas capacidades, para depois passar confianca as pessoas, fazendo-as confiar

em mim”.
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5.3.3.1 InteracBes da Confianca

A Confianca apareceu com frequéncia relacionada a outras subcategorias,
como autoestima e motivacdo, como pode ser visto em: “Me senti mais confiante
guando descobri minhas qualidades e que posso ser capaz de realizar as coisas que
desejo, despertando minha mente para a autoestima” (autoestima); “Me senti mais
capaz para empreender vendo que posso usar minhas habilidades e aumentou minha
autoestima” (autoestima); “Confiangca vem com o aumento da autoestima, por isso é
importante se sentir bem com o que se esta empreendendo” (autoestima); “Acreditar
mais em mim para ser capaz de empreender é motivador” (motivacao); “Agora sei que
sou capaz de realizar muitas coisas e de empreender e perceber isso motiva”
(motivagdo), “Gera mais autoconfianga, e também € despertado a evolugdo da

autoestima” (autoestima).

5.3.4 Subcategoria Autoestima

Na visdo dos estudantes, o objeto proporcionou desenvolver a autoestima
relacionada aos aspectos de: valorizar-se e reconhecer seus atributos. O

autoconhecimento ajudou a revelar a autoestima, que apoia o agir e a atitude.

Quanto a valorizar-se, os estudantes definiram-no como: amar-se; sentir-se
valorizado; valorizar e aceitar suas crencas, valores, habilidades e limitacdes; gerar
sentimento de bem-estar consigo mesmo; como pode ser visto em: “Passei a me amar
mais ao reconhecer que tanto meus pontos fortes quanto as minhas limitacdes tem
valor para mim e podem ser valorizados pelas pessoas também”;, “Refletir que as
limitagbes podem se transformar em forga dando um novo significado e passando a
me valorizar também, (...) agora me sinto mais valorizado por mim”; “Listar e refletir
sobre minhas qualidades e forgas me fez sentir bem comigo e passei a valorizar mais
minhas qualidades e antes ndo percebia”; “Me conhecer mais me fez valorizar mais e
despertar minha autoestima, confianca e determinagéo e me sentir bem comigo e com
o0 quero empreender”; “Ao me valorizar mais pelas minhas competéncias e
conhecimento de mim, me senti mais confiante e motivado para colocar minhas ideias

em acdo e experimentar empreender sem medo”.

Quanto a reconhecer seus atributos, os estudantes definiram como tomar

consciéncia sobre seus pontos fortes, suas qualidades, de que tinham mais pontos
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positivos do que negativos e isso lhes gerava valor, como pode ser visto em: “Me
fazendo pensar nos meus atributos positivos”; “Ser mais honesta comigo sobre as
coisas em que sou boa em realizar”; “Algumas qualidades sdo ainda melhores do que
eu imaginava”; “Me fazendo (...) valorizar meus pontos positivos e minhas forgas”;
“Contribuiu para eu reconhecer meus pontos fortes”; “Reconheci que meus pontos
fortes e habilidades tem muito valor para mim, o que antes ndo achava, e com isso
minhas habilidades também podem ter valor’; “Perceber que tenho muitas
habilidades”; “Descobrir que tenho mais pontos fortes do que fracos e que posso

aplica-los”; “Reconhecimento de minhas competéncias”.

5.3.4.1 Intera¢cOes da Autoestima

A autoestima apareceu com frequéncia relacionada a outras subcategorias
como autoconhecimento, confianga, motivacédo, e mente aberta: “Descobri que tenho
que valorizar minhas qualidades para ter mais confianga” (confianca); “Confiangca vem
com o aumento da autoestima, por iSso € importante se sentir bem com o que se esta
empreendendo” (confianga); “Entender como posso elevar minha estima através do
conhecimento de si, me deu mais confianca e motivacao para colocar o que amo fazer
em pratica para empreender” (autoconhecimento, confianca e motivacao); “Descobrir
coisas que sou capaz de fazer e ndo sabia me motivaram a estar aprendendo cada
vez mais sobre mim e sobre meu futuro negdécio” (confianca, motivacdo e
autoconhecimento); “Valorizar mais minhas competéncias e habilidades proporciona
mais motivagdo” (motivacao); “Me senti valorizado e aumentou minha estima ao
descobrir minhas forcas e que posso transformar o que é negativo em positivo, me
deixando mais confiante e motivado para empreender” (autoconhecimento, mente

aberta, confiangca e motivagéo).

5.3.5 Subcategoria Motivacao

Na visdo dos estudantes, o objeto proporcionou desenvolver a motivagao
relacionada a dois aspectos: motivacao interna e impulso de agir. Nas falas dos
estudantes ndo aparece que o objeto de aprendizagem desenvolveu diretamente a
motivacédo interna e a vontade de agir, mas que outras subcategorias trabalhadas pelo
objeto contribuiram indiretamente para os estudantes perceberem a automotivagéo, a

vontade e impulso de agir. As percepcfes acerca da motivacado estiveram sempre
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atreladas a outras subcategorias, em especial, o autoconhecimento relacionado a

conhecer 0s aspectos pessoais e que a autorreflexdo gerou motivacao.

b

Quanto a motivacdo interna, o0s estudantes relacionaram-na ao
autoconhecimento, e que conhecer seus aspectos pessoais e autorreflexdo contribuia
em deixa-los mais motivados, a realizar seus sonhos e a nao desistir; como pode ser
visto em: “Olhar sobre mim e isso me fez sentir mais motivada para realizar meus
sonhos”; “Pensar mais sobre mim mesmo e o que quero empreender e me senti muito
motivada”; “Contribuiu para persistir nos meus objetivos e aumentou minha
motivagdo”; “Foi motivador fazer autorreflexao da vida”; “Identificar pontos positivos
que antes eu ndo percebia em mim, me motivaram a sequir meu propdésito”; “Trabalhar
em cima do que precisa ser melhorado para me motivar internamente”; “Me incentivou,
aumentou minha estima e contribuiu com a motivagdo interna”; “Eu consegui exercitar
bastante a motivagdo interna”; “Me mostrou que devo ser minha propria motivagéo”;

“Ajudou a persistir nos meus objetivos com mais motivagao, ao invés de desistir.”

Com relag&o ao impulso de agir, os estudantes definiram-no como: ter atitude
proativa; vontade de colocar ideias em pratica e experimentar; querer agir; querer
empreender; vontade e interesse em aprendizado continuo; como pode ser visto em:
“Me motiva a colocar em pratica meu plano para empreender”; “Me senti com mais
vontade de colocar meu sonho em pratica ao visualizar as oportunidades que posso
ter”; “Fico com vontade de comecgar a empreender”; “Focando nas minhas habilidades
me motivou para empreender”; “Me motivou a empreender (...) com esse conteudo
ficou muito claro minhas competéncias”; “Contribui para aumentar minha motivacao
para empreender”; “Ajudam a manter a motivagdo”; “Me motivou a empreender’;
“Pensar que se deve sempre estar aberto a novas possibilidades e oportunidades me

motivou a querer aprender sempre mais sobre mim e sobre o que quero empreender”.

5.3.5.1 Intera¢cBes da Motivacao

A motivagdo apareceu com frequéncia relacionada a outras subcategorias,
como: autoestima, confianga, mente aberta e autoconhecimento, em que essas
subcategorias despertaram a motivacdo nos estudantes. Como pode ser visto em:
“Me senti valorizado e aumentou minha estima ao descobrir minhas forgcas e que
posso transformar o que € negativo em positivo, me deixando mais confiante e

motivado para empreender” (autoestima, autoconhecimento, mente aberta e
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confianca); “Trabalhar meu foco no propdsito de vida me motivou a empreender”
(autoconhecimento); “Identificar o que se ama fazer para poder empreender com o
que se gosta, motivam para poder empreender” (autoconhecimento e autoestima);
“Lembrar do meu propoésito e me esforcar para cumprir traz motivagcdo”
(autoconhecimento); “Transformar coisas que fago por amor e lazer em algo lucrativo
para empreender me motiva a sequir em frente” (mente aberta e autoestima);
“Expandir minha mente e ideias através das minhas forgas, aumentou minha
motivacao para encarar a vida e empreender” (mente aberta); “Transformar fraquezas
e crencas limitantes em forcas e trabalhar o que pode ser melhorado para poder
empreender é motivador” (mente aberta) ; “Me senti mais motivado para empreender

com o aumento da minha autoestima e confianga” (autoestima e confianga).

5.3.6 Atitude Empreendedora

Por meio do objeto, os estudantes relataram perceber como a atitude
empreendedora pode ser desenvolvida, atribuindo que ter desenvolvido as cinco
competéncias propostas foi importante para que pudessem ter atitudes mais proativas
e direcionadas para empreenderem e para que pudessem sentir-se mais seguros.
Todos os coédigos e categorias anteriormente descritos foram considerados
importantes para a atitude empreendedora pelos estudantes, bem como,
consideraram que o objeto de aprendizagem aplicado na oficina foi uma maneira de

despertar isso neles (Figura 15).

Figura 15— Elementos ativadores da atitude empreendedora.

(1) Conhecer os aspectos pessoais

(2) Conhecer o propésito

(3) Expandir e mudar o pensamento

(4) Ressignificar negativo-positivo

ATITUDE (5) Mente aberta para buscar solugoes

EMEREENBEDDRA (6) Mente aberta parariscos

(7) Valorizar-se

(8) Sentir-se capaz e confiante

(9) Confianga para agir e tomar decisoes

(10) Sentir-se motivado

Fonte: Elaborado pela autora (2024).
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A Figura 15 mostra as categorias apontadas pelos estudantes como
elementos ativadores que os impulsionaram a refletir sobre e como desenvolver sua

atitude empreendedora.

Partindo do conceito, adotado para a pesquisa, de que a atitude
empreendedora é a predisposicdo para pensar e agir de maneira confiante,
independente e inovadora, impulsionada por fatores motivacionais e emocionais que
ajudam a agir, a tomar decisdes, a lidar com adversidades, a criar novos modelos
mentais para buscar solucdes e sair da zona de conforto; notou-se que isso pode ser

percebido pelos estudantes.

Na visdo dos estudantes, o objeto aplicado na oficina proporcionou um
despertar para a atitude empreendedora, sendo um disparador da autorreflexdo sobre
0S aspectos pessoais que promoveram a abertura para um pensar como
empreendedor. Como pode ser visto em: “Despertaram novas percepcdes sobre como
posso colocar minha atitude para empreender na pratica”; “Contribuiu muito para que
eu tivesse ideias do que fazer com a minha vida e como posso pegar 0 que gosto e
transformar em algo novo para empreender que me beneficie”, “Fez muito sentido,
abriu minha mente para agir mais”; “Expandiu meu modo de pensar, pois consegui
identificar muitas coisas e comportamentos que posso mudar para poder
empreender”; “A oficina apresentada contribuiu para uma reflexdo sobre
autoconhecimento e significou muito para mim descobrir meus propésitos, ja que sou

um estudante e senti bem ao realizar a oficina”.

Na percepcdo dos estudantes, a atitude empreendedora pode ser
desenvolvida principalmente através de trés codigos do autoconhecimento
identificados: conhecer os aspectos pessoais, conhecer o proposito de vida e de
negocio, e pela autorreflexdo a partir do conhecimento e identificagdo destes. Como
pode ser visto em: “A oficina me fez refletir sobre mim e entender melhor quem eu sou
e 0 que eu busco. As questbes me trouxeram outra perspectiva de mim, uma mais
intima, dessa forma, a atividade me proporcionou um autoconhecimento e eu me senti
mais consciente sobre quem eu sou”; “Estes encontros significaram muito, pois
algumas ideias, que anteriormente estavam no papel, foram expostas e relacionadas,

trazendo clareza sobre os propositos da vida’.

Visto que a construcéo da atitude empreendedora € um processo permeado

pelo desenvolvimento das competéncias atitudinais, os estudantes, conseguiram
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perceber a conexao entre as cinco competéncias propostas. O autoconhecimento foi
relatado com maior frequéncia como a principal competéncia para desenvolver a
atitude empreendedora. Como pode ser visto em: “Compreender a atitude é algo muito
importante, ndo adianta ter muitas competéncias e ndo conseguir coloci-las em
prética. E necessério autoconhecimento para entender o que falta para ter atitude”:
“Acredito que esclareceu mais o meu autoconhecimento e isso impulsionou minha
atitude empreendedora”; “Autoconhecimento € fundamental para saber em qual
direcdo seguir e para refletir sobre o caminho certo, € intrinseco ao empreender para
ter sucesso no seu empreendimento”; “Me fez pensar bastante sobre tomar atitudes,

talvez o que falta seja um simples passo a frente”.

5.3.7 Percepcdes dos estudantes sobre as competéncias e a atitude

empreendedora

O autoconhecimento apareceu com frequéncia como uma competéncia
central que se conectou com todas as outras (confianca, autoestima, motivacéo e
mente aberta) para promover a atitude empreendedora. Como pode ser visto em:
“Conhecer-se com maior profundidade e descobrir qualidades e talentos aumenta a
autoestima, e isso € importante para sentir-se seguro para tomar atitudes”
(autoconhecimento, autoestima, confianca para agir); “Quanto  mais
autoconhecimento, mais expande a consciéncia de si que promove entender-se mais
profundamente, e entender como aprimorar e desenvolver uma atitude constante”
(autoconhecimento, mente aberta); “Ao definir meu propdsito me senti mais seguro
para empreender e isso aumentou minha autoestima e minha motivacdo para
desenvolver a atitude” (autoconhecimento, confianca para agir, autoestima,

motivacao).

Resumindo a conexao entre as competéncias, na visdo dos estudantes, teve-
se 0 autoconhecimento como uma competéncia de base desencadeante das demais
(autoestima, confianca, motivagédo e mente aberta) e da atitude empreendedora. Pode
ser trabalhado principalmente através do conhecimento dos aspectos pessoais,
formulacéo de propdsito de vida e carreira e a autorreflexdo destes. Como visto em:
“Conhecer-se, as competéncias e talentos ajuda a melhorar a autoestima, é

importante na escolha da atitude”.
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A confianca e a autoestima foram percebidas como conectadas, onde uma
depende da outra, sendo que quanto mais autoestima, mais confiante o individuo se
sente e vice-versa. A autoestima e a confianga também promoveram a motivagao. A
motivacdo apareceu mais relacionada a autoestima e confianga, sendo perpetuante
da acao, ou seja, de manutencado da acdo. Como pode ser visto em: “Me sinto mais
motivado e confiante para ter uma atitude mais proativa para realizar as coisas e iniciar

0 processo de empreender e seguir em frente sem desistir”.

A mente aberta foi percebida como uma competéncia transversal que permeia
pelas demais, auxiliando-as em direcdo ao desenvolvimento da atitude
empreendedora. Visto que a mentalidade aberta que envolve busca de solucdes,
criatividade, estar aberto a novos contextos, ja € trabalhada pelo estudante de Design
como conceito transversal. Assim, o estudante necessitaria trabalhar mais o

autoconhecimento, autoestima, confianca e motivacao.

Desse modo, o0 objeto de aprendizagem proposto foi considerado aplicavel e
vélido pelos estudantes. A andlise dos feedbacks dos estudantes, permitiu tragar
algumas inferéncias juntamente com a fundamentacéo tedrica. Ao interagirem com o
objeto, os estudantes expressaram percep¢cfes das competéncias que foram
desenvolvidas relacionadas a atitude empreendedora (Figura 16). Entre elas, o objeto
chamou-lhes a atencdo para uma competéncia gatilho da atitude empreendedora: o
autoconhecimento; que esteve relacionado a todas as outras mencionadas pelos
estudantes. As competéncias de confianga e autoestima caminham juntas, em uma
relacdo interdependente, sendo disparadas pelo autoconhecimento, mas
necessitando do aporte de aspectos da mente aberta para desencadearem em uma
atitude empreendedora. Estes aspectos notados pelos estudantes ao interagirem com

0 OA também foram apontados por Robinson et al. (1991).

Os aspectos relacionados a subcategoria Mente Aberta foram considerados
necessarios para o impulso de agir, para a motivacao e a atitude empreendedora em
si, pois refletiram em aceitar e lidar com riscos, adversidades, buscar oportunidades e
maneiras de fazer; e ressignificar aspectos negativos para positivos. Nao bastaria ter
autoconhecimento, confianca e autoestima; os aspectos da Mente Aberta dariam o
respaldo transversal como um segundo gatilho para persistir e seguir em frente. Estes
aspectos também foram elencados pelos trabalhos de McCline (2000). Por fim, na

visdo dos estudantes apos interagirem com o OA, a Motivacéo foi disparada pelas
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demais subcategorias, dependendo de todas as demais. A motivacdo ndo vinha
sozinha na fala dos estudantes como tendo sido desencadeada pelo objeto, mas
sempre acompanhada das outras subcategorias, em especial, do autoconhecimento.
O objeto indiretamente desencadeou a motivagao interna e o agir nos estudantes.

Figura 16— Representacéo das interagfes entre as subcategorias, a partir das percep¢des dos
estudantes sobre as competéncias e a atitude empreendedora desenvolvidas pelo objeto de
aprendizagem proposto.

Motivacao

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

No Quadro 17, estdo apresentadas as dez categorias encontradas segundo a
percepcao dos estudantes, que definem as acdes concretas para poder desenvolver
cada uma das competéncias pré-estabelecidas, que foram trabalhadas no objeto de
aprendizagem aplicado na oficina (autoconhecimento, mente aberta, autoestima,

confianga, motivagao).

Quadro 17— Categorias relacionadas as competéncias atitudinais, segundo a percepgéo dos

estudantes.
(continuacgédo)

COMPETENCIAS
CATEGORIAS Autoconhecimento  Mente aberta | Autoestima Confianca | Motivagéo
(1) Con'hecer 0S aspectos X
pessoais

(2) Conhecer o proposito e
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(concluséo)

COMPETENCIAS
CATEGORIAS Autoconhecimento  Mente aberta | Autoestima Confianca
(3) Expandir e mudar o X
pensamento
(4) Ressignificar negativo- X
positivo
(5) Mente aberta para buscar X
solucdes
(6) Mente aberta para os X
riscos
(7) Valorizar-se X
(8) Sentir-se capaz e X
confiante
(9) Confianca para agir e X

tomar decisbes
(10) Sentir-se motivado

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Motivacao

A Figura 17 mostra a interacdo dos dez elementos ativadores (categorias) da

atitude empreendedora com as cinco competéncias trabalhadas no objeto de

aprendizagem, segundo as percepcdes dos estudantes.

Figura 17— Interagdo dos elementos ativadores da atitude empreendedora com as competéncias.

COMPETENCIAS | ELEMENTOS ATIVADORES |
L Vs

I (1) Conhecer os aspectos pessoais ]

Autoconhecimento

| (2) Conhecer o propdsito |

| (3) Expandir e mudar o pensamento |

| (4) Ressignificar negativo-positivo |

Mente Aberta
I (5) Mente aberta para buscar solugdes |
| (6) Mente aberta parariscos | ATITUDE
EMPREENDEDORA

Autoestima | (7) Valorizar-se ]
' (8) Sentir-se capaz e confiante |

Confianga
| (9) Confianga para agir e tomar decisoes |

Motivacao I (10) Sentir-se motivado |

Fonte: Elaborado pela autora (2024).



142

Baseando-se nos relatos dos estudantes sobre as percepcfes dos mesmos
em relacdo ao objeto de aprendizagem aplicado na oficina, pdde-se inferir algumas
consideracdes entre as relacdes estabelecidas para as cinco competéncias, a atitude
empreendedora e 0s elementos ativadores. As dez categorias encontradas foram
ativadoras da atitude empreendedora. Dentre 0os elementos ativadores, destacou-se
como “elemento gatilho” o Conhecer os Aspectos Pessoais, por ser mencionada
constantemente e habilitar as demais categorias e ser inerente ao proprio
autoconhecimento. As cinco competéncias atitudinais foram percebidas como
integradas e interligadas entre si em uma relacdo de interdependéncia para serem
desenvolvidas. Todas despertaram simultaneamente a Atitude Empreendedora, de

maneira direta ou indireta.

A competéncia Autoconhecimento destacou-se como a “‘competéncia gatilho
da agao”, pois € essencial para despertar e desenvolver simultaneamente as demais.
Isto vai de encontro com a fundamentacao tedrica, que aponta o fato de conhecer a si
essencial para uma atitude de empreender, competéncias e a atitude empreendedora.
Foi mencionado com frequéncia pelos estudantes que o primeiro passo para
empreender era desenvolver o Autoconhecimento, pois proporciona obter mais
confianca, pensar além e aumentar a consciéncia para trabalhar o processo de
desenvolvimento das demais competéncias de modo combinado, a fim de promover

o desenvolvimento e a manutencgdo da Atitude Empreendedora.

O Autoconhecimento foi percebido entre estudantes como essencial e ponto
de partida para desenvolver a Atitude Empreendedora, pois fortalece a motivacao para
persistir diante obstaculos para empreender, sendo que, 0S passos para o0
autoconhecimento levam aos passos para empreender com seguranca e confianca,
acertando mais e errando menos. Além de levar a autorreflexo, pois é necessario
tomar conhecimento se 0 que se deseja empreender faz sentido para quem deseja
empreender, para poder facilitar o planejamento de um caminho assertivo para

empreender.

O Autoconhecimento também foi percebido como potencializador da evolugéo
pessoal e profissional, proporcionando capacitar o individuo a definir propdsitos,
objetivos e metas com clareza de pensamento, proporcionando maior confianca para
alcancar sonhos e empreender. Bem como, pode promover a abertura e expansao da

mente e mudanc¢a no modo de pensar no que se refere a transformar a realidade sobre



143

si e fatores externos, com o foco em pensamentos positivos em relagéo a possibilidade
de conquista e aumento da crenca em si. P6de promover a abertura da mente para
perceber oportunidades onde ha problemas e enfrentar desafios, e assim,
proporcionar o aumento da Autoestima, Confianga e Motivacao interna, através do
conhecimento e valorizacdo dos aspectos pessoais (valores, crencas, habilidades,
forcas) e da possibilidade de ressignificacdo de fraquezas e limitagdes internas em

forcas e riscos do negdcio em oportunidades.

A competéncia Motivacdo foi relacionada as demais e identificada como a
“‘competéncia resultado de manutencao da acao”, responsavel por manter a Atitude
Empreendedora em constante movimento, como um combustivel. Neste sentido,
deve-se manter as demais competéncias em constante movimento para poder agir e
ter motivag&o. Pois ndo adianta somente ter atitude ao iniciar o negoécio se ndo houver
uma manutencao constante desta para poder seguir em frente e manter o negocio no
mercado. A literatura apontou a relacdo entre motivacdo e autoconhecimento.
McClelland (1987) afirma que a motivacao interna é essencial para o empreendedor
e inerente a necessidade de realizacao, impulsionando o individuo a conhecer a si
primeiro para poder gerenciar seu negocio. Complementando, Chiavenato (2021)
menciona que a motivacdo impulsiona o individuo a se influenciar e a se conhecer

para desenvolver seus objetivos profissionais e pessoais.

A Autoestima desencadeou o aumento da autoconfiangca e motivagao para
realizar sonhos pessoais e profissionais. Atribuir significados positivos a fraquezas e
limitacBes, aproveitando o que aparentemente € considerado negativo para algo
positivo em beneficio préprio é um elemento que promove o aumento da autoestima,
confianga e motivacao, ativado pela mudanca no modo de pensar. O individuo comeca
a expandir os pensamentos e mudar sua maneira de pensar sobre si e 0 ambiente a
partir do autoconhecimento. Conhecendo-se melhor, conscientiza-se de seu valor, 0

gue faz elevar a autoestima.

Com o expandir e mudar o pensamento, o individuo comeca pensar além para
buscar solugdes e ideias em outros contextos para seu nhegocio, bem como, muda seu
modo de ver os riscos de empreender, comegando a aceita-los como parte do
processo empreendedor e consegue refletir, analisar, avaliar e calcular o grau de risco
de cada acédo para gerar possiveis solucdes e poder tomar decisdes assertivas sem

medo. Estes trés elementos (solucdes, riscos e decisdes) Sao inerentes ao processo
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de empreender e sendo conscientizados e entendidos pelo individuo, passam a nao
gerar mais o medo de experimentar o novo e empreender, contribuindo para a Atitude

Empreendedora.

5.4 CONSIDERACOES SOBRE O CAPITULO

O objeto de aprendizagem foi elaborado e aplicado como piloto experimental,
a fim de verificar se era possivel desenvolver as competéncias atitudinais propostas
no perfi CADE, se estas faziam sentido para os estudantes e a verificar a
aplicabilidade do OA. O objeto de aprendizagem pode ser validado pelos feedbacks
favoraveis dos participantes em relacdo a estrutura e as competéncias propostas.

Como ponto positivo em relacéo ao OA, ressalta-se que 0 mesmo cumpriu 0s
objetivos propostos segundo as percepcdes coletadas dos estudantes participantes.
Quanto a aplicabilidade, pode ser aplicado de modo pratico e simples no formato
presencial e virtual, onde os estudantes conseguiram realizar os modulos através do
preenchimento do OA, enviado previamente para impresséo e utilizacdo durante a
oficina. Fez sentido aos estudantes desenvolver competéncias atitudinais para
fomentar a atitude empreendedora. Fato comprovado através dos feedbacks
relatados, nos quais dez elementos ativadores foram percebidos como acgbes

concretas para poder desenvolver as competéncias e a atitude empreendedora.

O OA contribuiu para promover a reflexdo sobre as ideias empreendedoras
de cada um e a autorreflex@o para o desenvolvimento profissional e pessoal, por meio
das ferramentas aplicadas e das discussdes e compartilhamentos de ideias durante
0S encontros. Proporcionou o autoconhecimento e a autorreflexdo dos estudantes
sobre seus propésitos de vida e carreira; aspectos intrapessoais (habilidades,
talentos, forcas, limitacdes, bloqueios); motivacdes para serem designers; expandir a
mente para enxergar possibilidades de negdcios em suas aptidées e habilidades;
proporcionar a abertura do modo de pensar sobre o lado positivo das adversidades

atribuindo novos significados.

A contribuicdo através dos feedbacks, foi que os estudantes relataram ter
despertado a autoconsciéncia para a importancia do desenvolvimento constante de
tais competéncias para ter e manter uma atitude mais confiante e proativa para

empreender. Perceberam a auséncia do desenvolvimento das mesmas atreladas ao
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processo de projeto; a importancia de serem desenvolvidas para aprimorar
habilidades e tornar-se um profissional mais competitivo no mercado; a importancia
de fomentar a atitude empreendedora, tanto para poder empreender com confianga,
quanto para utiliza-la como conceito agregado ao processo de projeto, criando um

produto mais competitivo e inovador.

Os dez elementos ativadores encontrados pelos estudantes nas cinco
competéncias trabalhadas deste OA podem afetar o individuo em seu processo de
autoconhecimento, autodescoberta de suas forgas para evoluir no seu propdsito de
vida e para poder empreender, englobando a reflexdo sobre os aspectos emocionais,
racionais e comportamentais junto aos trés componentes da atitude (afeto, cognicao,
intencdo). O objeto da atitude é o negdcio/ideia que o individuo deseja empreender.
Uma vez despertado tal autoconhecimento, o individuo comeca a pensar sobre si, vida
e carreira de modo distinto e transformador, pois descobre dentro de si competéncias
e forcas para se libertar de crencas limitantes que o impediam de empreender. Os
elementos ativadores encontrados neste OA ndo se aplicam a uma generalizacgéo,
pois dependendo das competéncias que se trabalha, encontram-se elementos
ativadores distintos. Assim, distintas propostas de OAs que desenvolvam
determinados grupos de competéncias, geram resultados distintos quanto a

descoberta de elementos ativadores.

As contribuicbes deste OA para o Design sdo no sentido de ressaltar a
importancia dos aspectos emocionais-comportamentais para a vida profissional e
como estdo conectados aos aspectos técnicos para coloca-los em pratica. Como
podem interferir em estimular ou bloquear a geracdo e concretizagcao de ideias, a
transformacao de uma ideia em negocio, a predisposicao para agir, tomar decisdes e
buscar solugdes. Tais OAs poderiam ser aplicados como apoio as disciplinas de
projeto, sendo incorporados no processo de projeto, para proporcionar 0
desenvolvimento da atitude empreendedora simultaneamente ao processo de
elaboracao de produtos/servi¢os. Deste modo, o pensamento projetual trabalhado na
disciplina poderia ser aprimorado, tendo como resultado a sua insercédo experimental
e real no mercado. Embora a orientagdo para o mercado faca parte do processo
projetual, nem todo projeto elaborado pelos estudantes é realmente lancado no

mercado, permanecendo no campo das ideias. Assim, a abordagem de uma
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execucao-experimental real no mercado pode ser efetivada por meio do

desenvolvimento das competéncias atitudinais do perfil CADE.

A limitacdo deste OA foi trabalhar com apenas cinco competéncias das 68 do
perfil CADE. Sendo um piloto e realizado através de uma oficina de curto periodo,
demandaria a producdo de um material e periodo de tempo mais extenso para a
aplicacdo. Em se tratando de participantes voluntarios, um periodo longo poderia
caracterizar auséncias e/ou desisténcias dos mesmos durante 0 processo, 0 que
invalidaria o OA, os feedbacks e a pesquisa. Por este motivo, foram elencadas apenas
cinco competéncias (autoconhecimento, autoestima, confianca, motivacdo e mente

aberta).

Para propostas pedagdgicas futuras, pode-se elaborar OAs que desenvolvam
cada uma das 21 subcategorias do perfii CADE a serem trabalhadas com os
estudantes de Design ao longo do curso distribuidos em semestres, no formato de
cursos de extensdao, atividades extraclasse, ou ao longo do semestre em disciplinas

de projeto, por exemplo.

Frente ao exposto, concluiu-se que o OA piloto conseguiu proporcionar um
despertar na mente do aluno para refletir sobre a importancia de desenvolver
competéncias atitudinais a fim de construir e/ou aprimorar a atitude empreendedora.
Bem como, OAs podem possibilitar o desenvolvimento de competéncias atitudinais, e

consequente atitude empreendedora.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa realizada para a elaboracdo do perfil CADE foi direcionada pelo
seguinte problema: frente as competéncias do designer e as do empreendedor, quais
competéncias atitudinais proporcionariam o0 desenvolvimento da atitude
empreendedora em estudantes de graduacdo em Design, de modo que possam vir a
desenvolver um perfil de designer-empreendedor? Para direcionar o problema, teve-
se como objetivo geral elaborar um perfil de competéncias atitudinais para fomentar a
atitude empreendedora em estudantes de graduacdo em Design. Os objetivos
(especificos e geral) foram cumpridos através da elaboracédo do perfil CADE formado
por 68 competéncias atitudinais do designer e do empreendedor, e sua aplicagao
através de um objeto de aprendizagem piloto aplicado em uma oficina. A conexao
entre as competéncias do designer e do empreendedor representa uma vantagem
competitiva e desempenha um papel significativo na inovacdo, assim como, percebe-
se que designers e empreendedores apresentam semelhancas quanto ao
comportamento e pensamento criativo, e s&o solucionadores de problemas
(TEIXEIRA, 2010).

A partir da apresentacéo do perfil CADE pode-se notar que as competéncias
atitudinais e a atitude empreendedora podem ser desenvolvidas através de objetos de
aprendizagem, os quais se relacionam diretamente com a formacdo pratica da
profissdo de designer no contexto de empreender. Por isso, foi proposto tal objeto,
para verificar se era possivel desenvolver competéncias atitudinais e se estas faziam
sentido ao estudante de graduacdo em Design, como ja mencionado nas
consideracdes sobre o OA.

O ponto forte desta tese foi ter trabalhado, explorado e experimentado
pedagogicamente o0 conceito de atitude empreendedora, a partir de Ajzen (1985),
McClelland (1987) e Robinson et al. (1991), o qual norteou a pesquisa: atitude
empreendedora refere-se a predisposicao do individuo para pensar e agir de maneira
confiante, com autonomia, planejada, inovadora, criativa e proativa, impulsionada por
fatores motivacionais e emocionais; 0s quais ajudam a tomar a decisodes, a lidar com
desafios e adversidades, a criar novos modelos mentais para buscar solugtes e sair

da zona de conforto, estabelecer relacionamentos com as pessoas, atingir a eficiéncia
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em relacdo a aplicacdo dos conhecimentos e habilidades adquiridos; podendo tomar

esta atitude empreendedora para ser empreendedor ou intraempreendedor.

A presente pesquisa investigou a atitude empreendedora no contexto do
Design, no sentido de despertar no estudante o modo de pensar e agir como
empreendedor ao desenvolver as competéncias emocionais e comportamentais para
poder se arriscar mais no contexto académico e profissional e perceber que € capaz
de aplicar as ideias em pratica no mercado. Assim como, o termo de designer-
empreendedor adotado para esta pesquisa, refere-se ao designer que desenvolve a
atitude empreendedora por meio das competéncias atitudinais no sentido de fomentar
0 pensar e agir como empreendedor, a fim de formar um profissional mais alinhado as
demandas do atual mercado, independente se o aluno escolha tornar-se um
empreendedor ou um intraempreendedor. Tendo em vista este contexto, o intuito da
pesquisa nao foi obrigar o designer a ser um empreendedor (ser um profissional
autbnomo, prestando servi¢os ou produzindo um produto a ser comercializado), mas
sim incentiva-lo a pensar e agir como empreendedor. O estudante, ao se graduar, tem
o livre arbitrio para empreender tendo seu negdcio proprio, ou para intraempreender
(ser funcionario de empresas ou instituicdes), ou para ser ambos. O intuito desta
pesquisa foi discutir o pensar e agir do empreendedor (a atitude empreendedora) para
ser incorporado ao pensamento projetual do designer, proporcionando a formacao de

um profissional mais competitivo, desejado e alinhado as demandas de mercado.

A contribuicdo da pesquisa para os estudantes e para a area de Design, é
apontar a importancia do desenvolvimento de competéncias atitudinais na academia,
junto as técnicas, sendo as atitudinais as responsaveis por desenvolver a atitude
empreendedora, como descrito na pesquisa. Sendo assim, pode-se indagar o porqué
da importancia da atitude empreendedora. Na atitude empreendedora estéo implicitos
valores pessoais, culturais e sociais, comportamentos e a¢fes que podem ser
identificados para serem desenvolvidos ou aprimorados pelo aluno de design, pois
tém influéncia direta no desempenho ativo do designer. Desenvolver a atitude é
trabalhar o lado comportamental e emocional, compreendendo competéncias
atitudinais responséaveis pela acdo de empreender, como: autoconhecimento,
autoestima, confianca, motivacéo, mente aberta para mudanca de pensamento sobre
si e carreira, disposi¢cao ao risco, reconhecimento de oportunidades, controle pessoal

e inovacdo. Competéncias estas tidas como essenciais para desenvolver a atitude
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empreendedora (McCLELLAND, 1987; ROBINSON et al.,1991; McCLINE et al.,
2000). Bem como, as competéncias atitudinais auxiliam o individuo na identificacao,
entendimento, desenvolvimento e aprimoramento de aspectos intrapessoais
emocionais e comportamentais para agir, exigidas pelo mercado e vida pessoal,
utilizando o conceito de transformacéo, de autoconhecimento, aprendizado e evolucéo

continua.

O desenvolvimento de uma atitude empreendedora entre estudantes de
Design requer um enfoque cuidadoso nas competéncias atitudinais essenciais
destacadas pela presente pesquisa. Por vezes, pode ser necessario a integracdo a
formacéo do designer dessas competéncias exclusivas do empreendedor; enquanto
outras competéncias, embora ja presentes no perfil do designer, precisam ser
trabalhadas sob uma perspectiva mais intrapessoal. Ao enfatizar essas competéncias
em curriculos e treinamentos, € possivel ampliar as capacidades individuais dos
designers para se posicionarem com sucesso em ambientes competitivos e

dinamicos.

Deste modo, ser um designer com perfil empreendedor ndo significa somente
gerar ideias inovadoras para produtos ou servi¢os através um conjunto de habilidades
técnicas projetuais de design, mas significa desenvolver competéncias emocionais-
comportamentais-sociais para saber tomar decisdes, lidar com limitacdes e riscos,
relacionar-se com 0s outros, ser proativo, auto direcionar-se e liderar, para poder ter

um alto desempenho nas atividades.

Diante de um cenério de transformacfes (mercado, formas de consumo,
tecnologia, meio ambiente, educacao, valores culturais, economia), também faz-se
necessario mudancas nos modos de desenvolver as competéncias do designer
através de uma reestruturacdo no ensino do Design, com metodologias pedagogicas
mais inovadoras e ativas que proporcionem amenizar o descompasso entre o que é
ensinado nas universidades e o que é exigido no mercado de trabalho, como
apontaram Yang et al. (2005), Doorn et al. (2008), Fain et al. (2008) e Teixeira (2010).

Assim como o modo de pensar o Design foi mudando e expandindo para um
pensamento mais estratégico durante o processo de projeto de produtos/servicos,
resultando em abordagens como design thinking e design estratégico, pode-se
incorporar ao mesmo um pensamento e um agir empreendedor. Neste contexto, tem-

se outra contribuicdo desta pesquisa, para construir este pensamento e agir
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empreendedor com maior énfase é necessario desenvolver a dimensao atitude
através de competéncias atitudinais do empreendedor, a serem trabalhadas junto as
competéncias do designer, podendo ser nas disciplinas de projeto e/ou extra sala de

aula.

Deste modo, a inclusdo de um pensamento e agir empreendedor focado na
dimenséo Atitude, aliado ao pensamento estratégico do designer ja desenvolvido na
academia, poderia potencializar as competéncias profissionais do graduando,
desenvolvendo um perfil empreendedor, minimizando o descompasso entre academia

e do mercado.

A pesquisa limitou-se a elaborar o perfii CADE para os estudantes de
graduacédo em Design. Para estudos futuros, pode-se ampliar o escopo, analisando o
perfl CADE na perspectiva dos designers profissionais em relagdo a atitude
empreendedora e as competéncias atitudinais. As informacfes e os resultados
gerados nesta pesquisa, podem contribuir com trabalhos futuros relacionados a

tematica investigada, podendo ser sugeridos alguns tépicos:

a) pesquisas que utilizem as informagbes do perfii CADE para desenvolver
materiais didaticos e/ou a¢Bes pedagdgicas relacionados as competéncias
atitudinais e a atitude empreendedora,;

b) criacdo de outros objetos de aprendizagem para contemplar o desenvolvimento
das demais competéncias do perfil CADE, com o propésito de capacitar e
fomentar a atitude empreendedora nos estudantes de graduacao em Design;

c) explorar o perfii CADE como um guia inicial para reflexdo, auxiliando as
instituicdes de ensino na reformulacéo de seus curriculos de Design, no sentido
de incorporar com maior énfase as competéncias atitudinais. Sendo que, a
medida em que o perfil CADE vai sendo explorado, podem surgir novas
propostas de modelos alinhados ao perfil de cada instituicdo, podendo emergir
novas competéncias a serem adicionadas, ou algumas existentes serem

suprimidas.

A contribuicdo desta pesquisa para a area do Design foi a construcdo do
conhecimento cientifico proveniente da elaboragédo do perfil CADE e da elaboracdo
de um objeto de aprendizagem aplicado através de uma oficina. O perfil CADE
possibilita o reconhecimento de lacunas e o estimulo ao desenvolvimento e

aperfeicoamento das competéncias. O perfil contribui na inser¢cao do pensar e agir do
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empreendedor no pensamento projetual e estratégico do designer, o qual ja é

abordado no curriculo de Design, especialmente em disciplinas de projeto.

O perfil CADE pode ser utilizado pelo aluno e professor para possibilitar uma
nova forma de pensar e refletir sobre a influéncia das competéncias atitudinais, nao
s6 na carreira, mas também na vida académica e pessoal. Deste modo, o perfil CADE
pode proporcionar ao professor refletir e criar agdes pedagogicas para estimular o
desenvolvimento destas competéncias no aluno, a fim de formar um profissional
designer mais autorreflexivo e com caracteristicas emocionais-comportamentais de
empreendedor que formam a atitude empreendedora (motivacdo interna,
autoconfianca, autoestima, controle pessoal, autoconhecimento, autodirecao,
persisténcia, positividade, proatividade, aceitacao e ressignificacdo de adversidades).
Tais caracteristicas interferem nos modos de agir, planejar, gerenciar e liderar, 0os
quais determinam uma atitude mais disposta a acdo, independente, proativa e

preparada para solucionar problemas, avaliar riscos e criar oportunidades.

Bem como, o perfil CADE pode proporcionar ao estudante de graduacao em
Design a exposicao, identificagdo, exploracdo, conhecimento e o reconhecimento de
lacunas de competéncias para serem desenvolvidas e aperfeicoadas. O
reconhecimento de lacunas permite que o aluno identifique quais sdo as suas
competéncias ausentes ou pouco desenvolvidas e que seriam necessarias se ter para
ser um profissional mais competitivo, bem relacionado, e realmente um solucionador
de problemas (tanto problemas projetuais quanto referentes a aspectos pessoais que
poderiam afetar sua carreira). Assim, o0 aluno pode utilizar o perfil CADE como se

fosse um checklist pratico para auxiliar na identificacdo de suas competéncias.

Este trabalho concluiu que existe um perfil convergente de competéncias para
ser desenvolvido na formacéo do designer para aprimorar sua atitude empreendedora,
incorporando um pensar e agir empreendedor ao pensamento projetual do designer;
e que a aplicacao de recursos pedagogicos, como um objeto de aprendizagem, pode
auxiliar os estudantes de Design a desenvolverem competéncias intrapessoais
necessarias para esse despertar da atitude empreendedora, oportunizando que se

tornem profissionais mais competitivos no mercado de trabalho.
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APENDICES

APENDICE 1- CODIFICACAO DAS UNIDADES DE ANALISE DO DESIGNER NAS
DIMENSOES CONHECIMENTO E HABILIDADE

Dimensao Codigo Unidades de Analise Documentos

aquisicédo de conhecimentos técnicos (1) (3) (7) (1) Horvath (2006); (3)
conhecimentos de design obtidos por disciplinas Kovacevic (2008); (4) Munch e
(1) Jakobsen (2005); (7)
conhecimento em protocolo de internet resultante ~ Bakarman (2006).

da experiéncia e uso de tecnologia (3)

conhecer contexto especifico (4)

Dc2 conhecimento de produto, mercado e usuario (3) (3) Kovacevic (2008); (6)
(6) Overbeeke et al. (2004).
Dc3 adquirir familiaridade para fazer as coisas no (1) Horvéth (2006).
curso e para ser designer (1)
Dc4 conhecer o processo de projeto (6) (6) Overbeeke et al. (2004).
Dc5 conhecer métodos de pesquisa (3) (6) (3) Kovacevic (2008); (6)
Overbeeke et al. (2004).
Dc6 conhecer design thinking e processo de design (12) Yang et al. (2005).
Conhecimento (12) . . _
Dc7 coleta de informacdes sobre o projeto (10) (11) (10) Crain et al. (1995); (11)
Davis et al. (1996).
Dc8 tecnologia de integragéo (6) (11) (6) Overbeeke et al. (2004);
(11) Davis et al. (1996).
Dc9 implementacéo dos projetos (10) (11) (10) Crain et al. (1995); (11)
Davis et al. (1996).
Dc10 linguagem projetual visual (6) (6) Overbeeke et al. (2004);
significados multidimensionais do projeto (13) (13) Michlewski (2008).
envolver estética polissensorial no projeto (13)
Dcil1 organizagdo contextual com ferramentas, (4) Munch e Jakobsen (2005).

instrumentos, normas, objetivos (4)

Dc12 definig&o técnica do problema de design (10) (11)  (10) Crain et al. (1995); (11)
Davis et al. (1996).

Dc13 reunir conhecimentos técnicos para solucdes de (4) Munch e Jakobsen (2005);
design (4) (5) (7) (9) (5) Lewis e Bonollo (2002); (7)
integrar o problema de design no processo e focar Bakarman (2006); (9) Cross
na solucao (9) (2004).

Dh1 gestao de projetos (5) (5) Lewis e Bonollo (2002); (7)
gestdo dos conhecimentos de design (7) Bakarman (2006); (12) Yang
gestdo de design (12) etal. (2005)

Dh2 observacgéo de problemas na pratica (3) (3) Kovacevic (2008).

Dh3 habilidade projetual com o problema de design (7)  (7) Bakarman (2006).

Dh4 habilidade de criacdo de objetos virtuais e fisicos (1) Horvath (2006).

1)
Dh5 habilidade visual (7) (7) Bakarman (2006); (12)
ek habilidade de visualizagéo (12) Yang et al. (2005).

Dh6 habilidade de analise (7) (7) Bakarman (2006).

Dh7 habilidade a mao livre (7) (7) Bakarman (2006).

Dh8 habilidades organizacionais (3) (3) Kovacevic (2008).

Dh9 habilidade de software (12) (12) Yang et al. (2005).

Dh10 habilidades funcionais de design (15) (15) Perk et al. (2005).

Dhil habilidades de integracéo de fungées (15) (15) Perk et al. (2005).

Dh12 aplicacdo correta de métodos de design (1) (1) Horvath (2006).

Dh13 uso de ferramentas de design (1) (1) Horvath (2006).

Dh14 adquirir experiéncia profissional (9) (9) Cross (2004).

Fonte: Elaborado pela autora 2022.
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APENDICE 2—- CODIFICACAO DAS UNIDADES DE ANALISE DO
EMPREENDEDOR NAS DIMENSOES CONHECIMENTO E HABILIDADE

Dimensao

Conhecimento

Habilidade

Caédigo
Ecl

Ec2

Ec3

Ec4

Ec5

Ec6

Eh1l

Eh2
Eh3

Eh4
Eh5

Eh6

Unidades de Analise

conhecimento empresarial e conhecimento
técnico profundo sobre produto e mercado de
atuacdo (5) (6) (14) (15) (17)

conhecimentos relacionados ao trabalho (10)
conhecimento de competéncias técnico-
profissionais (14) (15) (17)

conhecimentos estratégicos de mercado e
empresa (7)

controle de resultados da empresa (7)
conhecer sobre planejamento administrativo
para gerenciar atividades e projetos (5) (6) (7)
(8) (19)

conhecimentos administrativos de
planejamento: recursos internos e externos,
humanos, fisicos, financeiros, tecnolégicos,
delegacéo e controle (7)

conhecimento para formalizar estratégias e
ferramentas de planejamento e controle de
viabilidade do negdcio (17)

aquisicao de novos conhecimentos para
experiéncias complexas (7)

planejamento e monitoramento sistematicos
dos conhecimentos técnicos (5) (6) (7) (8)

experiéncia em negdcios anteriores (2)
experiéncias complexas (7)

colocar conhecimentos em pratica (10)
habilidade de analise e raciocinio l6gico (14)
habilidades de gestao de negocios:
habilidades de orcamento, financas,
operacionais, contratagao, plano de negdcios
®3)

implementar e avaliar estratégias na empresa

@)

Documentos

(5) Dornelas (2020); (6) Farah et
al. (2013); (14) Godoy et al.
(2009); (15) Hisrich et al. (2014);
(17) Degen (2008).

(10) Cheetham e Chivers (1998);
(14) Godoy et al. (2009); (15)
Hisrich et al. (2014); (17) Degen
(2008).

(7) Man e Lau (2008).

(5) Dornelas (2020); (6) Farah et
al. (2013); (7) Man e Lau (2008);
(8) Schumpeter (1997); (19)
Cavero et al. (2017).

(17) Degen (2008).

(7) Man e Lau (2008).

(5) Dornelas (2020); (6) Farah et
al. (2013); (7) Man e Lau (2008);
(8) Schumpeter (1997).

(2) Filion (2004); (7) Man e Lau
(2008).

(10) Cheetham e Chivers (1998).
(14) Godoy et al. (2009).

(3) Mitchelmore e Rowley (2013).

(7) Man e Lau (2008).

Fonte: Elaborado pela autora (2022).
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APENDICE 3—- CONCEITOS DAS 68 CATEGORIAS REFERENTES AO
PERFIL CADE

CE1. Aprendizado autodirigido continuo - Aprendizagem autodirigida e continua e
aquisicdo constante de novos conhecimentos ao longo da vida. Estar receptivo a
novos conhecimentos ao longo da vida para poder solucionar problemas e projetar
solugdes (DOORN et al., 2008).

CE2. Autodirecao e Autolideranca - Ser autodirecionado é a capacidade de liderar
e influenciar a si mesmo para realizar tarefas e para o desenvolvimento pessoal. Ser
autodirecionado também melhora a motivagdo (DOORN et al., 2008).

CE3. Lideranca e Ser lider - Ter carater de lider; demonstrar autoridade; ter empatia;
saber liderar pessoas e processos e controlar situacdes; impor sua visdo na resolucao
de problemas; planejar acdes; ser formador de equipes; saber liderar equipe, delegar
e cobrar tarefas; motivar e influenciar.

CE4. Ser dedicado e manter a dedicacao - Ter comprometimento; ser incansavel;
manter a dedicagdo; dedicar-se em tempo integral ao seu negoécio; comprometimento
com os objetivos, empregados, crencas e valores; devoc¢ao ao trabalho; estar presente
em todas as atividades da empresa; dedicacdo para ser um bom profissional;
demonstrar afeto e amor por algo ou alguém.

CES5. Motivacao e Automotivacéao - Forca que aciona e direciona o0 comportamento,
impulso que faz com que as pessoas ajam para atingir seus objetivos. Inclui motivagao
interna para realizacao relacionada a forca interior para a acdo; impulso e forca que
leva a acdo; motivo que leva a acdo; motivar pessoas; inclui os motivadores
(realizacao, afiliacdo e poder). Inclui fatores intrinsecos e extrinsecos. A motivagao
intrinseca (denominada de Automotivacdo) é relacionada a forca interior para a acéo,
a capacidade de se motivar ou desmotivar para a realizacdo, a ativacdo do desejo de
conquistar objetivos estabelecidos, ao impulso para realizacdo da acao de
empreender e a capacidade de motivar as pessoas para realizacdo. A motivacao
extrinseca é gerada pelo ambiente em que a pessoa vive, pois 0 que ocorre em sua
vida, influencia diretamente em sua motivacao.

CE6. Confiangca e Autoconfiangca - Confianca abrange as crengas, intencgoes,
disposicéo e comportamentos de confianca em si mesmo e nos outros. Ter confianca
NOS outros é ter a crenga nNos outros, acreditar nos outros, expressar confianga nos
outros ao atribuir tarefas no trabalho em equipe e na instituicdo. Autoconfianca é ter a
crenca em si, acreditar em si e na propria capacidade de realizar as tarefas propostas,
independente das dificuldades, crer que algo nao falhara, que € bem-feito ou forte o
suficiente para cumprir sua funcdo. Para desenvolver a autoconfianca é preciso antes
desenvolver a Autoestima, no sentido de expressar confianca na prépria capacidade
de realizar as tarefas propostas, descobrir e acreditar nas préprias habilidades, para
poder desenvolver a confiabilidade, transmitir confianga e confiar nas pessoas.

CE7. Responsabilidade e Autorresponsabilidade - Responsabilidade compreende
ter visdo das proprias capacidades, realizar tarefas com precisao, aceitar e assumir
responsabilidade pelo desempenho pessoal e pelos resultados, cumprir promessas
ao trabalhar em equipe, ter integridade. Autorresponsabilidade compreende ser
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responsavel e ter compromisso consigo, fazer com que as proprias metas sejam
atingidas, ter disciplina para trabalhar e fazer acontecer. A disciplina e a autolideranca,
exige tempo para se construir, por isso, manter uma rotina consistente com pequenas
metas diarias pode ajudar a manter o equilibrio e a satde mental, facilitando os demais
processos.

CE8. Comprometimento - Compreende ter envolvimento, engajamento e devocao
(consigo, algo, alguém, trabalho, tarefa) no sentido de ter integridade,
responsabilidade, determinacdo e dedicacdo, utilizando regras propostas, a fim de
alcancar a exatiddo do ato ou acdo. Ter devocdo € estar presente em todas as
atividades, dedicar-se em tempo integral ao negécio e a cumprir os objetivos e metas
estabelecidos.

CEO9. Persisténcia e Perseveranca - Insistir e ser capaz de agir constantemente para
alcancar objetivos com forca de vontade, paciéncia, dedicacéo e otimismo, enfrentar
adversidades e obstaculos; e de mudar de estratégia e planos se necessario para
superar desafios, adversidades e obstaculos; nao desistir facilmente diante
dificuldades, manter a visdo de futuro, manter e cumprir as promessas. E a
competéncia responsavel por grandes descobertas e inovacgdes.

CE10. Forca de vontade e energia - Ser capaz de anular um pensamento,
sentimento ou impulso indesejados; ser capaz de concentrar forcas, vontades,
desejos e energia para seguir em frente e continuar com o que se deseja. Usar a forca
de vontade para conquistar algo inclui escolher um objetivo, criar um plano de acéo e
coloca-lo em pratica. Agir com foco para alcancar objetivos; ser esforcado, sem se
deixar abalar facilmente por criticas e dificuldades.

CE11. Criatividade - Ter inteligéncia e talento natos ou adquiridos para inventar, criar,
imaginar, inovar, produzir algo novo e diferente, ter uma mentalidade distinta para
gerar ideias e solugdes; combinar conhecimentos (artistico, cientifico, etc),
experiéncias e recursos pessoais de diferentes areas de novos modos.

CE12. Imaginacdo - Ser capaz de criar imagens mentais; pensar além da propria
realidade; conceber um mundo imaginario; criar a partir da combinacéo de ideias; criar
possibilidades de lidar com o desconhecido ao buscar solugdes.

CE13. Intuicdo - Ser capaz de identificar, adquirir, entender, pressupor
conhecimentos sem evidéncias ou avaliacao especifica, ter pensamento intuitivo.

CE14. Geracao de ideias e mente aberta a novas ideias - Ter mentalidade aberta
para gerar e desenvolver novas ideias e varias solu¢cbes que ajudem a compreender
o problema. Viabilidade e capacidade para criar novos negocios.

CE15. Negociagcdo com clientes e equipe - Comunicagdo para negociagcéo
envolvendo o conhecimento mutuo entre as partes, com objetivo de equacionar
interesses e buscar solu¢des a partir de uma situacdo, para chegar em um acordo
satisfatorio a todos.
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CE16. Relacionamento interpessoal - Relacdo, interacdo, estabelecimento de
vinculos entre individuos, individuos e grupos, abrangendo a construcao, a gestao e
a manutencao de relacdes humanas.

CE17. Empatia - Competéncia de compreender emocionalmente alguém e de se
colocar no lugar do outro.

CE18. Paciéncia e Tolerancia - Paciéncia e tolerancia séo virtudes baseadas no
autocontrole emocional para aceitar e suportar situacdes desagradaveis e
adversidades sem perder a calma, para poder agir com condescendéncia perante algo
ou alguém que nédo se pode mudar ou impedir.

CE19. Trabalho em equipe - Envolve aceitar trabalhar com outras pessoas, saber
trabalhar em equipe, lideranca e gerenciamento de equipes, ser formador de equipes,
colaborar para atingir objetivos comuns, ouvir, perguntar, discutir com respeito para
se chegar a convergéncias.

CE20. Comunicagdao - Agao de transmitir mensagens com troca de informagdes entre
dois ou mais interlocutores por meio de signos entendiveis. Envolve: a comunicacao
oral, visual e escrita, ouvir, perguntar, argumentar, criticar, habilidades n&o-verbais,
observacao, aspectos interpessoais de comunicar visées. Compreende a inteligéncia
e flexibilidade social: habilidades interpessoais de relacionamento; interacao;
colaboracdo; empatia; tolerancia; respeito a diversidade; julgamento; percepc¢ao
social. Envolve gestao de relacbes humanas para promover o trabalho em equipe e
construir e manter uma rede de contato.

CE21. Autocontrole e equilibrio emocional - Autocontrole € ter controle sobre si; ter
equilibrio e dominio de atitudes, expressdes, emoc¢des, impulsos, comportamentos
pessoais e profissionais; ter estabilidade entre trabalho e vida pessoal (relacionado ao
aprendizado, adaptacdo, administracdo do tempo e de preocupacdes e stress,
avaliacdo pessoal, administracdo manutencdo da integridade. Os aspectos
comportamentais sao tracos individuais que refletem na forma como o profissional
pensa, sente e age dentro da sua organizacéo. O autocontrole ajuda a ter inteligéncia
emocional para guiar as emoc¢des negativas, como a ansiedade, o estresse.

CE22. Tomada de decisdao - Tomar partido em uma determinada direcdo na
resolucdo de situacdes; avaliacdo e tomada de deciséo; saber tomar decisbes ao
avaliar riscos; avaliar aspectos positivos e negativos da decisao; tomada de deciséo
em ambientes seguros e inseguros; tomada de decisdo baseada em dados ao invés
de intuicdo; tomada de deciséo répida; ter pensamento analitico e critico sobre o
resultado das decisdes.

CE23. Imagem e marca pessoal - Aspectos da imagem pessoal; criagdo e
administracdo da imagem pessoal; capacidade em causar uma primeira boa
impressao de modo estético e comportamental, a qual auxilia o individuo a atingir seus
objetivos pessoais e profissionais, e o diferencia de seus concorrentes de mercado;
cuidado ao se apresentar as pessoas.

CE24. Mentalidade aberta para aprender - Refere-se a ser receptivo para aprender
novos conhecimentos sobre si e técnicos ao longo da vida, e ndo somente em um
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determinado momento. Aprender ao longo da vida refere-se ao aprendizado continuo.
Aprendizado continuo é estar receptivo a novos conhecimentos para poder solucionar
problemas e projetar solucées (DOORN et al., 2008).

CE25. Mentalidade aberta a diversidade de contextos e mercados - Ser receptivo
e ter boa disposicdo em relacdo a algo ou alguém, conseguir aceitar, escutar e
entender os méritos de ideias contrarias sem perder a habilidade de pensar por conta
propria, sem julgamentos, sem interpretagbes, sem inferéncias, em relagdo ao
produto, usabilidade, usuario, cliente, consciéncia social e cultural, contextos diversos.

CE26. Mentalidade distinta pararesolucéo de problemas - Ter uma capacidade de
diferenciacdo de pensamento em relacao as outras pessoas, no contexto de ser capaz
de aplicar conhecimentos distintos em situacdes diversas para analisar integralmente
o problema por varios angulos, aprender sobre o problema, seu contexto e aspectos,
para melhor compreendé-lo. Assim, poder gerar diferentes possibilidades de solucbes
para um mesmo problema, antes de propor a solucdo definitiva, ndo aceitando a
primeira solugdo que ocorrer.

CE27. Ser proativo - Ter disposi¢cao para a acdo de modo espontaneo, ser dinamico
para iniciar a mudanga, desenvolver a capacidade de visdo de futuro, definir o
propésito e organizacéo do plano de acdo com definicdo de objetivos e metas claros
e com prazos definidos. Proatividade € a capacidade que impulsiona a busca por
mudancas, sem precisar de estimulos externos; de antecipar futuras situacoes,
problemas, necessidades, estando preparado para lidar com elas antes de
acontecerem e planejar sua solucao, sem gue ninguém precise dizer o que fazer.

CEZ28. Pensamento lateral - O pensamento lateral € racional e l6gico, baseia-se na
aplicacao da logica de uma forma nédo convencional (quebra a logica e tenta refletir a
partir da imaginacdo, experiéncia criativa, processo criativo, desenvolvimento de
ferramentas para comunicacdo efetiva das ideias) para alcancar uma solucdo
diferente e criativa para solucionar um problema. Diferente do pensamento vertical,
gue é regido por analise racional e aplicacdo da logica de modo convencional/racional
sem incluir uma reflexdo criativa.

CE29. Confiabilidade - Confiabilidade refere-se a ser confiavel, demonstrar que &
confiavel, qualidade do que é confidvel, grau de fidelidade de uma informacédo em
relacdo ao original, confiar nos outros; confiar no outro ao atribuir tarefas no trabalho
em equipe.

C30. Interesse - Algo importante, Util, vantajoso, moral, social ou materialmente; é o
estado de espirito que se tem para com aquilo que se acha digno de atencéo.

CE31. Prioridade - Ter uma boa visdo do que pode ser realizado e prometido e
realizar tarefas em ordem de importancia. Prioridade refere-se a fazer coisas por
ordem de importancia; ordem de importancia refere-se a gerenciamento do tempo e
do processo, ou seja, uma gestao.

CE32. Pontualidade - Ser pontual ao cumprir prazos, ao executar tarefas e entregar
resultados dentro do prazo estabelecido. Pontualidade refere-se executar tarefas e



167

entregar resultados dentro do prazo estabelecido; prazo refere-se a gerenciamento do
tempo e do processo, ou seja, uma gestao.

C33. Gerenciamento do tempo e do processo - Gerenciamento do processo e
tempo de modo eficaz € a acdo e o efeito de administrar ou gerenciar um negocio,
planejar, dirigir, controlar e aplicar acertos para utilizar e maximizar 0s recursos
humanos, informativos e financeiros de uma organizacao.

CE34. Materializar ideias em produtos concretos - Trazer as ideias e/ou projetos
do campo abstrato para a vida, materializando-os em modelos, protétipos e
produtos/servicos concretos de modo fisico ou virtual. Criacdo da marca do
produto/servigo/negaocio.

CE35. Mentalidade aberta para lidar com criticas - Ser receptivo e ter boa
disposicdo em relacdo a algo ou alguém, conseguir aceitar, escutar e entender 0s
méritos de ideias contrarias para avaliacdo, reavaliacdo, adaptacdo, renudncia,
construcédo, reconstrucdo, aceitar receber criticas e fazer criticas construtivas.

CE36. Mentalidade distinta para testar solucdes de baixo custo - Ter mentalidade
distinta para elaborar e testar solu¢cdes para problemas do mercado; utilizar o
pensamento lateral e a criatividade para testar solu¢cdes de baixo custo no mercado
antes de investir.

CE37. Iniciativa de agir - Ato de tomar a frente para agir sobre alguma tarefa, solucao
ou projeto. O profissional que tem iniciativa € aguele que néo espera o outro agir, esta
sempre apresentando propostas para a equipe, que identifica determinado problema
e busca resolvé-lo o quanto antes.

CE38. Desejo de ter sucesso e conquistar - Ser otimista e apaixonado pelo que faz,
sendo que o otimismo faz com que se enxergue 0 SUcesso.

CE39. Autoconhecimento - O autoconhecimento € um dos principios mais
importantes para desenvolver a autolideranca, pois entender a si mesmo, o que gosta
ou nao, ajuda a tracar um paralelo mais realista entre o que se deseja e o0 que se pode
fazer para alcancar um objetivo. Significa olhar para si e se perceber como um ser
anico e inteiro. A Psicologia Analitica chama de processo de individuacdo, o qual
possibilita que a pessoa se reconhega como um ser Unico para ser a melhor pessoa
gue poderia ser para si mesmo e para 0 meio em que vive. Para colocar os planos em
acao e desenvolver a inteligéncia emocional continuamente, € fundamental conhecer
as proprias emocdes, anseios, desejos, formas de agir em determinadas situagdes, e
fazer perguntas especificas que gerem um conhecimento mais profundo sobre si.

CE40. Autoconsciéncia - A autoconsciéncia consiste em estar sempre consciente do
seu proposito e do que te traz satisfacdo, ajuda a aprimorar as habilidades compativeis
com os proprios objetivos e a desenvolver o que é necessario para continuar
crescendo, tanto na area profissional quanto pessoal. Identificar e valorizar os pontos
fortes, reconhecer fraquezas fazem com que a energia e a motivacao interna deixem
de ser depositadas em projetos imprecisos, em virtude dos que condizem com 0 que
se acredita.
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CE41. Autoestima - Autoestima € a capacidade de valorizar ou ndo a propria
identidade, de reconhecer ou ndo o préprio valor por meio de avaliagao fisica e mental
e de aceitacdo. Ter uma imagem pessoal e opinido positiva ou negativa de si mesmo.
Robinson et al. (1991) criaram a escala EAO para medir o nivel de autoestima e a
autoconfianca nos negoécios, em relacdo a orientacdo para a atitude
empreendedora. Robinson et al. (1991) relacionam a autoestima e autoconfianga nos
negocios em sua escala de medicédo. Autoestima influencia e interfere nas atitudes
diarias, equilibrio emocional, comportamentos.

CEA42. Autoeficacia no planejamento e cumprimento de metas - Autoeficicia é a
capacidade do individuo de se organizar e executar acdes para atingir metas. Pessoas
com alto grau de autoeficacia sentem-se melhor e menos estressadas, suportam mais
a dor fisica e mental, tendem a se recuperar mais rapido de doencas ou situacdes
negativas, comparando-se com 0s que tém com baixa autoeficacia.

CE43. Autodeterminacao e Determinacao - Ter firmeza e persisténcia, implementar
acbes com total comprometimento, tendo determinacdo para seguir em frente.
Autodeterminacao é ter em si a capacidade de nao se deixar abalar por complicacdes
e superar as dificuldades através de tentativas de encontrar novas formas de
solucionar os problemas, é conseguir enxergar a oportunidade de mudanca nas
situacdes adversas.

CE44. Iniciar e promover a mudanca - Ter capacidade de iniciar e promover as
mudancas nas organizagdes e na vida pessoal.

CE45. Atracdo por desafios - Desafio € a convocacdo para todo tipo de jogo,
competicao, disputa, ocasiao, ou grande obstaculo que deve ser ultrapassado; sendo
a atracdo por desafios a acdo de atrair alguém para o desafio.

CE46. Atitude positiva e otimismo - Otimismo € a disposi¢ao para ver as coisas pelo
lado bom e esperar sempre uma solucdo favoravel, mesmo em situacdes dificeis.
Atitudes positivas impulsionam os individuos a levar adiante sua vida (fisica,
emocional e psicolégica) de modo equilibrado e saudavel. Fomentar atitudes positivas
convertidas em projetos sociais € essencial para se obter sociedades mais integras e
equilibradas.

CE47. Independéncia e Protagonismo - Refere-se a ser protagonista e ter
independéncia pessoal de pensamento e acdo, construir o préprio destino, ter atitude
mais positiva em relacdo a independéncia, ter autonomia para definir os objetivos,
decidir sobre o uso de recursos, escolher estratégias, buscar oportunidades
relevantes, conquistar apoio e confian¢a dos que o ajudardo em seu empreendimento.

CEA48. Espirito de inovagdao: criar algo novo e adicionar valor - Inovagéo é ter a
necessidade de realizar coisas novas, estar a frente das mudancas, ter capacidade
de iniciar e promover a mudancga, ser visionario, visualizar além das outras pessoas,
criar algo novo, ir além e fazer algo novo, enxergar oportunidades onde ha problemas,
com orientacdo para o futuro.
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CE49. Diferenciacéo - Diferenciacéo é a capacidade de destacar-se; diferenciar-se;
ter pensamento distinto dos demais individuos; fazer a diferenca, ter pensamento e
raciocinio distintos a padrées; ndo-conformidade do convencional.

C50. Rede de contatos: construir e manter - Refere-se a saber construir e manter
uma rede de contatos, ser bem relacionado, trabalhar em rede, ser bem relacionado,
uso de redes de contato de confianca,; utilizar as redes sociais para adquirir e fortalecer
oportunidades de negécios e obtenc¢éo de recursos.

CE51. Aceitacéao e disposicéao parariscos calculados - Ter disposi¢ao para aceitar,
assumir, analisar e avaliar possiveis riscos moderados que possam ser calculados.
Ter senso de aventura e capacidade de se arriscar, ter atitude mais positiva em
relacdo ao risco, aceitar a responsabilidade pelos resultados, ter disposicao para
correr riscos calculados, avaliacao de riscos e saber tomar decisdes, ter atitude mais
positiva (otimismo, ser otimista) em relacéo ao risco.

CES52. Busca e criacdo de oportunidades - Oportunidade € uma ocasiado favoravel
para a realizacdo, envolvendo as acdes de: identificar, buscar, criar, explorar,
aproveitar, reconhecer, descobrir, avaliar, observar e enxergar novas oportunidades
de negdcios (que ainda ndo foram vistas) em todos contextos, mercados e lugares,
bem como, criar oportunidades de novos projetos e negdcios.

CES3. Espirito empreendedor: materializar ideias em negdécios concretos — O
espirito empreendedor compreende: materializar ideias em negécios concretos,
buscar fazer as coisas de modo mais rapido, barato e com melhores resultados e criar
valor para a sociedade; materializar ideias em produtos concretos; ser sonhador
realista; ser organizado; estabelecimento continuo de metas e objetivos;
planejamento, gerenciamento e monitoramento continuo de conduta, tarefas e
projetos; autoeficacia no planejamento e cumprimento de metas e gestao do tempo.
Compreende a capacidade de traduzir ideias e sonhos em ac¢éo; execucdo da ideia
utiizando o capital intelectual com criatividade e mente aberta, inovagéo,
diferenciacéo, criando valor para a sociedade e buscando melhores resultados para
promover a mudanca.

CEb54. Estabelecimento continuo de metas e objetivos - Estabelecer objetivos e
metas plausiveis para alcanca-los.

CE55. Planejamento e monitoramento continuo de conduta - Planejamento,
gerenciamento e monitoramento continuo de conduta, tarefas e projetos; planejar
todas as acoes.

CE56. Criar e adicionar valor a sociedade - Criar algo novo e adicionar valor a
sociedade utilizando o capital intelectual e os conhecimentos adquiridos. Criar algo
novo e adicionar valor relacionam-se a inovagao.

CES7. Aceitar e aprender com erros e fracassos - Aceitar e aprender com o0s erros
e fracassos como fonte de aprendizado, ter positividade em relacdo as experiéncias
anteriores. Lidar com erros e fracassos constituem similaridade a lidar com
adversidades e riscos.
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CES58. Ser organizado - Ser organizado e saber obter e alocar recursos materiais,
humanos, tecnoldgicos e financeiros.

CES59. Ser apaixonado pelo que faz - Ter atitude positiva e ser otimista e apaixonado
pelo que faz para empreender e ndo desistir ou desanimar diante dificuldades. Ter
atitude positiva refere-se a ser otimista.

CE60. Flexibilidade: lidar com adversidades - Ser flexivel, saber lidar com
adversidades de ideias, contextos, pessoas, a situacdes, ambientes; ter mente aberta
para constante reavaliacdo, adaptacdo, mudanca e renuncia; desenvolver reflexao,
pensamento critico, resiliéncia, tolerancia as mudancas, acdes e situacoes.

CE61. Adaptabilidade social e cognitiva - Adaptar-se a situacfes e contextos
complexos e diversos, a criticas negativas e sentir-se confortavel.

CE62. Percepcao social: interpretar e julgar - Ter percepcdo social é ter a
habilidade de interpretar e julgar os outros corretamente; perceber e interpretar as
outras pessoas, tendo assim, relacdo de perceber o outro, se colocar no lugar do outro
para comunicar uma critica, ter empatia.

CEG63. Autorreflexdo e Reflexéo - Ser capaz de realizar autorreflexdo profunda sobre
aspectos pessoais, propésito de vida; e reflexdo sobre o negdcio.

CE64. Necessidade de realizagcao de coisas novas - Necessidade de realizar algo
novo constantemente, buscar e criar oportunidades; desejo de implementar e criar
oportunidades.

CE®65. Ser sonhador realista - Ser sonhador e ter uma ter visao realista do ambiente
e futuro.

CE®66. Ser visionario - Ser visionario é ter pensamento aberto, mente aberta referente
a ter uma viséao realista do ambiente e simultaneamente ter orientacao para o futuro ao
reconhecer oportunidades que podem se transformar em negdcio. O visionario tem a
capacidade de implementar seu sonho, relacionando-se ao espirito empreendedor.

CEG67. Expressividade: ser percebido e contagiar - Expressividade é a habilidade
de expressar-se e de expressar reacoes e emocdes proprias de modo que possam
ser percebidas pelos outros e contagiar os outros; influenciar os outros; controlar
atitude dos outros.

CEG68. Persuasao: influenciar e convencer - Persuaséo € influenciar e convencer
0S outros, ser controlador do comportamento das pessoas ao redor; influenciar para
mudar atitudes e comportamentos. Doorn et al. (2008) afirma que para solucionar
problemas e projetar solu¢cdes ha uma necessidade de aprender constantemente.
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APENDICE 4—- RESULTADOS ORIGINAIS DOS CALCULOS DA CONCORDANCIA
ENTRE AVALIADORES, EXECUTADO POR MEIO DO SOFTWARE STATISTICA

1) Kappa de Fleiss entre 3 avaliadores Al, A2 e A3.

OQR9D e RS Statistica - [WorkbookS - Between Appraisers (statistica kappa))
m Home | Edit View Format Statistics Data Mmmg Guphs Tools D{ta Wodtbook Pl

Lj J H FE l’l‘l E- m+ -m . {:—é @ . Check Out B0 Tile Horizontally L3} ¢

Zi Checkin | B TileVettically &3 4

New Open  Save Proj Addte  Addto Addto Addto Analysis Macro Integration Options
. - % .Fd Workbook * Report™ Word * Workspace * s‘:y's X & ¥) Discerd By Cascade =1
File Output Tools SharePoint Window:
(27 Workbookb Between Appraisers (statistica kappa) A1 x A2 x A3

= 1y Process Anal | Attnbute Agreement Analysis for Rating

| | I

{7 Betw Assessment Agreement. ‘
#inspected  #Matched  Percent|
68 38 55.83

Fleiss' Kappa Statistics. - | ]
Response Kappa SE Kappa Z Pivs > 0)
Overall 0688597  0.016771 41.057881 0.0000

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

2) Kappa de Cohen entre 2 avaliadores Al e A3.

QR GRS Statistica - [Workbookd® - Between Appraisers (statistic
Home ‘ Edit l View Format Statistics Data Mining Graphs Tools Data Workbook Pl

[é‘*,] o Cut  F SelectAll - ,$| g Q % Replace  [f Random Values

ao rA

(&) Copy ~ o Clear~ A Repeat | Bt Copy Down
Paste o Move Screen Find . ) Variables Cases
»L Format @7 Delete ~ . Catcher~ <> GoTo | [H CopyRight = .  Object 4
Clipboard/Data Find/Replace Fill Standardize Insert

L2y Workbook4* Between Appraisers (statistica kappa) A1 x A3
&2y Process Anal Il Attribute Agreement Analysis for Rating

= 2y Attribute | | |
L] Betw _Assessment Agreement
# Inspected  # Matched| Percent
68 55 80. 88

Fleiss' Kappa Statistics. O | [ I
Respense Kappa| SE Kappa Z|
Overall| 0.797526|  0.029139 27.369249

Cohen's Kappa Statistics.
Response| _Kappa| SEKappa 2
Overall 0798035  0.028375 28.124403

Fonte: Elaborado pela autora (2024).
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Statistica - [Workbook1® - Between Appraisers (statistica kappa)]

Format Statistics Data Mining Graphs Tools

Data Workbook Pl

e BT &f

W

2, Check Out  ©8 Tile Horizontally £

® &

Proj A F ; ; - % Checkln B TileVettically &8
Nov One S P N R T g | MR M R O s | e @
File Output Tools SharePoint Windoy
L Between Appraisers (statistica kappa) A1 x A2
s Analysis Technigue | | Attribute Agreement Analysis for Rating
ribute Agreement An | | | |
Between Appraisers Assessment Agreement. ! !
s Analysis Technique #Inspected  # Matched Percent
ribute Agreement An 68 46 67.65
Between Appraisers ] |
5 Analysis Technique Fleiss’ Kappa Statistics e ! = = .
ribute Agreement An Response Kappa SE Kappa Z P(vs > 0)
Between Appraisers Overall 0656881  0.029493 22272303 0.0000
Cohen's Kappa Statistics . _
Response Kappa SE Kappa Z P(vs > 0)
Overall 0658213  0.028303 23.255667 0.0000

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

4) Kappa de Cohen entre 2 avaliadores A2 e A3.
@R ¢ FR:

“._Home_! Edat

Statistica - [Workbook1® - Between Appraisers (statistica kappa)]

View Format Statistics Data Mining Graphs Teols Data Workbook Pl
™ o e = 2 — W 1, CheckOut 8 Tile Horizontally T
Jd@ b w® §+ m+ 9‘5 M Ei‘ ® S Checkln | B TieVeically 48
New Open Save Project Addto Addto Addte Addto Analysis Macro Integration Options
= E % f Workbock = Report ¥ Word * ‘.'lo'r‘kspace- Ba:y'SB 2 s E ) Discard Ty Cascade =]
File Output Tools SharePoint Windoy
|3 Between Appraisers (statistica kappa) A2 x A3
s Analysis Technique | | Attribute Agreement Analysis for Rating
ribute Agreement An | |
Between Appraisers ~Assessment Agreement l
5 Analysis Technique #Inspected  # Matched, Percent:
ribute Agreement An 68 43 63.24
Between Appraisers |
Fleiss’ Kappa Statistics. T o |
Response. Kappa| SE Kappa. Z
Overall| 0610002  0.029511 20.670105
| |
Cohen'’s Kappa Statistics | :
Response Kappa| SEKappa ~  Z
Overall 0612049  0.027904 21.934121

Fonte: Elaborado pela autora (2024).
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APENDICE 5- QUESTOES DISPARADORAS PARA PERCEPCOES SOBRE O
OBJETO DE APRENDIZAGEM APLICADO NA OFICINA

*

Q1: Escreva sobre como a oficina contribuiu para despertar/ativar o seu Autoconhecimento.

Texto de resposta longa

*
Q2: Escreva sobre como a oficina contribuiu para despertar/ativar a sua Mente Aberta.

Texto de resposta longa

*

Q3: Escreva sobre como a oficina contribuiu para despertar/ativar a sua Autoestima.

Texto de resposta longa

*
Q4: Escreva sobre como a oficina contribuiu para despertar/ativar a sua Confianga interna.

Texto de resposta longa

*

Q5: Escreva sobre como a oficina contribuiu para despertar/ativar a sua Motivagao interna.

Texto de resposta longa

Q6: Na sua opinido, como a competéncia Autoconhecimento pode contribuir para
ativar/desenvolver as demais competéncias: Mente Aberta, Autoestima, Confianga, Motivacédo.
Escreva sobre.

Texto de resposta longa

Q7: Escreva sobre como a oficina contribuiu para despertar/ativar/desenvolver a sua
Dimensao Atitude.

Texto de resposta longa

Q8: Algo mudou em vocé em relagdo a Dimensao Atitude, no sentido de como vocé se via
anteriormente e como vocé se vé agora apos a oficina? Escreva sobre.
Texto de resposta longa

Q9: Escreva sobre como a oficina contribuiu para despertar/ativar/desenvolver a sua Atitude
Empreendedora.
Texto de resposta longa

Fonte: Elaborado pela autora (2023).
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APENDICE 6- MATERIAL DE APOIO USADO PARA ANALISE DE CONTEUDO, CONTENDO TEXTOS ORIGINAIS DOS FEEDBACKS DA OFICINA
E FRAGMENTOS MENORES SEPARADOS A PARTIR DOS VERBOS E EXPRESSOES

AUTOCONHECIMENTO - QUESTAO Q1

TEXTOS
Com as ferramentas, explicagdes sobre atitude, conversas e exercicios praticos.
Através das ferramentas, esclarecendo ideais para empreender, identificando sentimentos positivos e ressignificando os
negativos.
Me apoiando e me incentivando, me mostrando novos caminhos.
Através de didaticas que me fizeram pensar mais sobre minha pessoa.
Através das ferramentas e da visualizacéo da escrita ficou mais claro saber sobre nés mesmos.
Consegui me entender um pouco melhor em alguns quesitos.
Me fazer refletir sobre as coisas que eu gosto, que eu amo, que eu faco bem, me faz lembrar de coisas que mudaram na
minha vida e que eu nem percebo.
Ter que responder perguntas especificas sobre mim ajudaram a me conhecer melhor.
Identificando meus pontos fracos e pontos fortes.
Me ajudou a perceber minhas forcas e ambicgdes.
A oficina nos faz refletir sobre muitos aspectos, entdo acabamos descobrindo coisas sobre nds mesmos e reforgando
coisas que ia sabiamos.
Contribui para refletir sobre mim e meu propésito para empreender.
Tive mais facilidade em me descrever, pois as ferramentas propostas ajudaram muito na hora de pensar.
Usando ferramentas para gue enaltecemos nossas qualidades e nos fazer perceber nossos defeitos e buscar melhora-los.
Me deu uma clareza que eu quero ir pra area de pesquisa e ajudar outras pessoas.
Antes eu ndo pensava muito sobre mim, mas ap6s a oficina comecei a pensar no assunto e passei a me conhecer melhor.
Raramente eu me pergunto quais s@o meus pontos fortes e fracos, entdo com certeza fez com que eu me conhecesse mais.
Colocar no papel e ver de fora o que pensamos sobre nés mesmos ajuda a ter uma visdo mais clara de quem somos.
Bastante, geralmente nunca paramos para pensar sobre nés mesmos.
O meu autoconhecimento j& era um objeto em desenvolvimento, mas a oficina ajudou no processo através das ferramentas.
Consegui pensar sobre meus comportamentos e valores e aprender sobre mim mesma.
Foi bom relembrar o que eu fago agora e qual € meu objetivo para o futuro. Ter a visdo de si mesmo para objetivos.
Confirmou muitas coisas sobre mim que eu nao percebia.
Com as ferramentas trazidas, acho que foram essenciais para me descobrir.
Contribuiu através das ferramentas que faz refletir sobre como estamos levando nossa vida atualmente.
As ferramentas ajudam na investigagdo de si.
Ofereceu ferramentas para sistematizar sobre n6s mesmos.
Listei e pude enxergar tudo o que penso de mim em um s6 lugar (folha) e isso me possibilitou ter uma 6tima perspectiva.
Sempre busquei trabalhar 0 autoconhecimento, pois ja sabia 0 quao importante era, mas esta oficina agregou bastante, pois
sinto que agora sei 0 porqué quero, o0 que quero, e isso contribuiu imensamente na minha autoconfianca.
Acho que todas as ferramentas da oficina fizeram olhar para mim de modo mais motivador e aumentaram minha autoestima.
Ajuda a entender nossas caracteristicas e no que podemos melhorar.
Para perceber os defeitos e as qualidades para saber o que vai fazer sentido trabalhar em cima disso.
Acho que devemos nos conhecer bem, saber sobre nés mesmos para depois empreender.
N&o tem como se auto desenvolver sem se conhecer.
Conhecer no que é bom para empreender e no que pode errar nesse caminho € essencial.
Incentiva a reflexdo sobre nés mesmos e o auto desenvolvimento.
ApOs conhecermos n6s mesmos qualquer obstaculo se torna nulo.
A partir do momento que tu tens clareza sobre tuas qualidades e pontos fortes, faz ter um emocional forte e capacidade para
gerenciar pessoas.
Conhecendo a si mesmo, a gente tem a capacidade de analisar situacdes e nos colocarmos naquele lugar, percebendo as
dificuldades que serdo enfrentadas e as solu¢des que podem ser adotadas.
Se conhecer é entender quais sdo suas limitacdes e até aonde vocé consegue chegar. Entender que as vezes existe o medo e
vocé precisa ir com medo mesmo, la na frente vocé vai ver que nao é tdo dificil quanto parece. Se conhecer é saber
exatamente o que vocé tem de habilidade para usar ao seu favor e entender o que o0 mercado precisa.
Contribui muito para transformar nossas limitacdes em pontos fortes.
O autoconhecimento trabalha bastante o quesito de se perceber, 0 que a gente gosta, o que realmente é importante pra nos.
O conhecimento de si contribui para decidir que dire¢&o tomar.
Ajuda a ter uma ideia sobre as coisas que tu és bom e com isso tu consegue ter uma percepgao melhor sobre nés mesmos.
Saber suas fraguezas e forgas coopera para fortalecer for¢as e adaptar fraquezas as nossas a novas ideias e situagoes.
Conhecer quais sdo nossos pontos fortes, que normalmente nao paramos para pensar. Damos mais énfase aos pontos fracos
e aos defeitos. Conhecendo nossos pontos fortes e sabendo como uséa-los ao nosso favor, abre muitas portas. Se conhecer é
extremamente necessario.
Acredito que possuir esse autoconhecimento é necessario para se liderar e suceder nos objetivos e empreendimentos.
Para empreender temos que nos conhecer e tentar a0 maximo se conectar com a gente mesmo.
E preciso se conhecer para formar objetivos de vida e trabalho.
A ferramenta ajuda a encaminhar as ideias para o que se deseja fazer no futuro para empreender.
Ajuda bastante a encontrar um empreendimento que tenha mais relagéo com a prépria pessoa. Posso compreender meus
pontos positivos e assim me valorizar. Ajuda a se investigar, descobrir o que quer de fato.
Autoconhecimento é importante, pois assim conseguimos nos desenvolver e superar barreiras e crencas que temos.
Ajuda muito a listar as coisas que eu sou e também avaliar ou reavaliar se elas sdo coisas boas ou ruins, e como transformar
as ruins em boas.

FRAGMENTOS
esclarecendo ideais para
empreender, identificando
sentimentos positivos e
ressignificando os negativos.
mostrando novos caminhos.
me fizeram pensar mais sobre
mim.
visualizagéo da escrita ficou mais
claro.
me entender melhor alguns
quesitos.
me fazer refletir sobre as coisas
que eu gosto, faco bem ... lembrar
coisas que mudaram na minha
vida.
responder perguntas sobre mim
ajudaram a me conhecer melhor.
identificando meus pontos fracos e
fortes.
perceber minhas forcas e
ambicgdes.
refletir sobre aspectos ...
descobrindo sobre nés mesmos.
refletir sobre mim e meu propésito
para empreender.
ferramentas ajudaram a pensar,
enaltecemos qualidades, perceber
defeitos para melhora-los.
clareza sobre o que quero.
me conhecesse mais.
colocar no papel o que pensamos
sobre nés ajuda a ter visdo mais
clara de quem somos.
pensar sobre meus
comportamentos e valores ...
aprender sobre mim.
relembrar meu objetivo para o
futuro ... ter a viséo de si mesmo
para saber como chegar nos
objetivos.
ferramentas foram essenciais para
me descobrir.
ferramentas faz refletir sobre como
estamos levando a vida.
ferramentas ajudam na
investigacéo de si.
ferramentas para sistematizar
sobre nés.
listei e pude enxergar tudo o que
penso de mim em um so6 lugar e
isso me possibilitou ter uma 6tima
perspectiva.
agora sei 0 porqué quero o que
quero, e isso contribuiu na minha
autoconfiancga.
olhar para mim de modo mais
motivador e aumentaram minha
autoestima.

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

EXPRESSOES
CONHECER - prop6sito a cumprir.
- pontos fortes e fracos para usa-los a seu favor e abrir porta
- guem sou, 0 que quero, porque quero, contribui para aumentar a confianga.
- responder perguntas sobre mim ajudaram a me conhecer melhor.
- Conhece-se primeiro, estar ciente de si, para depois empreender.
- Conhecer-se para formular objetivos de vida e trabalho.
- Conhecer-se para ter melhor percepcéo de si para acéo.
- Conhece-se trabalha os quesitos: perceber-se, gostos, o que é importante na vida,
descobrir 0 que quer.
- Conhecer-se para encontrar o caminho a seguir.
IDENTIFICAR - quem sou para poder avaliar e organizar vida e proposito.
- sentimentos positivos e for¢as para planejar o propdsito.
- pontos fortes e fracos.
REFLETIR - sobre mim, aspectos pessoais, comportamentos, crengas e valores.
- propdésito para empreender e objetivos futuros me deixa mais ciente de quem sou.
- sobre o0 que gosto e que fago bem para me tornar mais consciente do que sou capaz.
- sobre como colocar as ideias em pratica para empreender.
ESCLARECER - sobre mim através de atributos, valores, forcas, crencas.
- 0 que quero fazer, ideias para empreender.
- Estar mais consciente de minhas habilidades e qualidades para empreender e
tomadas de deciséo.
- Esclarecer o modo de olhar para mim com mais certeza de quem sou, meu
propdsito.
- esclarecer ideias, propésito e pensamentos sobre atitude para empreender.
APRENDER - sobre mim. o conceito da dimensao atitude para empreender
ENTENDER - quesitos pessoais.
- 0 que o mercado precisa.
- quanto mais entender sobre mim, mais entenderei do produto, publico e mercado.
LEMBRAR - de coisas positivas que mudaram minha vida.
- dos objetivos futuros.
PERCEBER - for¢as e ambicdes, fraquezas e defeitos para melhora-los.
Estar mais consciente de si para analisar situacdes, acertar e evitar erros.
Perceber quem sou e qualidades, o que posso fazer daqui em diante.
Ter melhor percepc¢éo de si para acao.
DESCOBRIR - sobre mim. . Descobrir -se como empreendedor.
Descobrir caracteristicas que nao percebia antes, o que quero fazer e o propdsito.
INVESTIGAR - sobre mim, sobre a dimenséo atitude para empreender.
VALORIZAR - qualidades.
RESSIGNIFICAR - sentimentos negativos e defeitos.
VISUALIZAR - melhor quem sou.
- 0 que penso sobre mim, ajuda ter nova perspectiva de vida e proposito.
- 0 que penso de mim, me possibilitou ter uma étima perspectiva.
- hovos caminhos a seguir.
- ter visdo de si para saber como alcancar objetivos.
- melhor as caracteristicas através de listas.
- escrever 0 que penso de mim, ajudou a ter visdo mais clara de mim.
visualizag&o de listas tornou informag6es sobre mim mais claras.
- Abrir a mente, e Expandir a mente e autoconsciéncia para pensar sobre mim, para
me enxergar e me descrever com clareza de pensamento e ter mais consciéncia do
meu proposito.
- Mudar pensamento para ficar mais ciente das qualidades para poder empreender.
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TEXTOS
Ofereceu ferramentas para abrir mais o pensamento e a mente, mudou modo de pensar para ser mais flexivel
para mudancgas quando necessario.
Me conhecer mais me fez abrir minha mente, me levou a expandir meus pensamentos.
Com certeza o conhecimento sobre mim me fez expandir minha mente e mapear o que é necessario mudar para
se desenvolver.
Conhecer-se é a base para mudanca de pensamento e faz pensar fora da caixa.
Colocar no papel sobre o autoconhecimento me fez perceber mais sobre mim, e abriu um horizonte de
possibilidades para eu poder explorar.
O conhecimento sobre mim me fez pensar além e me identificar melhor e me ajudou a encontrar um
empreendimento que tenha mais relagéo consigo.
A oficina ajudou no processo de abrir os pensamentos e se perceber através das ferramentas.
Abriu minha mente para organizar minhas ideias e pensar sobre meus objetivos futuros.
Expandiu meu modo de pensar, pois consegui identificar muitas coisas e comportamentos que posso mudar para
poder empreender.
O autoconhecimento mudou meu modo de pensamento sobre mim e me convenceu de que posso empreender
com as qualidades que tenho.
Com as ferramentas acho que foram essenciais para me descobrir e expandir meus pensamentos para
mudancas necessarias na minha vida e para empreender.
Foi como fazer uma investigagdo sobre mim e ir além na abertura dos pensamentos, ir descobrindo
caracteristicas que eu néo percebia antes.
Me mostrando novos caminhos para pensar além.
Abriu minha mente me mostrando novos caminhos para pensar além.
Me ajudou a perceber minhas qualidades e quem eu sou e posso ser, pois com mente mais aberta posso ser
mais flexivel em fazer mudancas em mim.
Aplicar a teoria sobre atitude através das ferramentas me fez abrir a mente sobre mim e sobre o que posso fazer
para empreender.
A oficina expandiu muito minha mente, me fazendo identificar as facilidades e dificuldades para empreender e
refletir sobre elas.
Usando as ferramentas consegui ver varias possibilidades para empreender, e que posso pensar além e
expandir minha mente para o autoconhecimento.
A oficina abriu minha mente, deixando tudo mais claro sobre mim, pude descrever minhas habilidades, gostos, o
que quero fazer, propoésito e objetivos futuros.
Antes eu ndo pensava muito no autoconhecimento, a oficina me fez pensar além do 6bvio, expandir meu
pensamento, refletir mais sobre mim e sobre como posso empreender.
O autoconhecimento expandiu minha mente para novos pensamentos e possibilidades de empreender.
Mudou meu modo de pensar sobre mim no sentido de que fiquei mais confiante para empreender minhas ideias.
Mudou meu pensamento, agora posso empreender usando minhas proprias qualidades.
Expandiu o meu pensamento para empreender e para as mudangas e expandiu a minha mente para as
dificuldades a enfrentar e solugGes que podem ser adotadas.
O autoconhecimento expandiu minha mente para novos pensamentos e possibilidades de empreender.
Abriu minha mente e meus pensamentos para ser mais flexivel as mudancas.
Abriu minha mente para realizar uma autoandlise honesta e para pensar além, fora da caixa.
Muito sentido, abriu minha mente para agir mais.
Trouxe conhecimento sobre atitude para empreender, novas informacdes e visdes sobre o que eu pensava saber
sobre atitude.
Gostei muito das ferramentas trabalhadas na oficina de hoje. Consegui trabalhar nas minhas fraquezas e
transforma-las em algo positivo, o que antes me impedia de seguir em frente e posso usar para me dar forca.
Contribuiu muito para que eu tivesse ideias do que fazer com a minha vida e como posso pegar o que gosto e
transformar em algo novo para empreender que me beneficie. Muito sentido, abriu minha mente para agir mais.
Trouxe conhecimento sobre atitude para empreender, novas informacdes e visGes sobre 0 que eu pensava saber
sobre atitude.
Gostei muito das ferramentas trabalhadas na oficina de hoje. Consegui trabalhar nas minhas fraquezas e
transforma-las em algo positivo, o que antes me impedia de seguir em frente e posso usar para me dar forca.
Contribuiu muito para que eu tivesse ideias do que fazer com a minha vida e como posso pegar 0 que gosto e
transformar em algo novo para empreender que me beneficie.
Expandiu a minha mente para as dificuldades a enfrentar e solu¢cdes que podem ser adotadas.
Fiquei mais confiante para empreender minhas ideias.
Tudo ficou mais claro, pude minhas habilidades, prop6sito e objetivos futuros.
Expandiu minha mente para novos pensamentos.
Identifiquei facilidades e dificuldades para empreender
Me fez pensar além, me ajudou a encontrar um negocio.
Mudou meu modo de pensar para ser mais flexivel e aceitar mudancas.
Ajudou a encaminhar as ideias para empreender.

Abrir os pensamentos e me perceber melhor e o que quero fazer.

MENTE ABERTA - QUESTAO Q2

FRAGMENTOS
abrir mais o pensamento e a mente, mudou modo de pensar para
ser mais flexivel para mudancas
me conhecer mais me fez abrir minha mente, me levou a expandir
meus pensamentos.
conhecimento sobre mim fez expandir mente e mapear o que é
necessario mudar para se desenvolver.
conhecer-se é a base para mudanga de pensamento e faz pensar
fora da caixa.
colocar no papel autoconhecimento me fez perceber mais sobre
mim, e abriu um horizonte de possibilidades para ... explorar.
conhecimento sobre mim fez pensar além e me identificar melhor
... encontrar um empreendimento que tenha mais relagédo consigo.
oficina ajudou no processo de abrir os pensamentos e se perceber
abriu mente para organizar minhas ideias e pensar sobre objetivos
futuros.
expandiu modo de pensar ... consegui identificar muitas coisas e
comportamentos que posso mudar para poder empreender.
autoconhecimento mudou modo de pensamento sobre mim e me
convenceu de que posso empreender com as qualidades que
tenho.
me descobrir e expandir meus pensamentos para mudangas ... na
vida e para empreender.
fazer uma investigagdo sobre mim e ir além na abertura dos
pensamentos, ir descobrindo caracteristicas que eu ndo percebia
antes.
abriu mente mostrando novos caminhos para pensar além.
perceber qualidades e quem eu sou e posso ser ... com mente
mais aberta posso ser mais flexivel em fazer mudangas em mim.
abrir a mente sobre mim e sobre o que posso fazer para
empreender.
expandiu mente ... identificar facilidades e dificuldades para
empreender e refletir sobre elas.
ver varias possibilidades para empreender ... pensar além e
expandir minha mente para o autoconhecimento.
abriu minha mente ... tudo mais claro sobre mim ... descrever
habilidades, gostos, o que quero fazer, propdsito e objetivos
futuros.
antes eu ndo pensava muito no autoconhecimento ... me fez
pensar além do 6bvio, expandir meu pensamento, refletir mais
sobre mim e como posso empreender.
autoconhecimento expandiu minha mente para novos
pensamentos e possibilidades de empreender.
mudou modo de pensar sobre mim ... fiquei mais confiante para
empreender minhas ideias.
mudou pensamento ... posso empreender com minhas qualidades.
expandiu pensamento para empreender e para as mudancas ...
expandiu mente para as dificuldades a enfrentar e solu¢des a
adotar.
expandiu mente para novos pensamentos e possibilidades de
empreender.
abriu mente e pensamentos para ser mais flexivel as mudancas.
abriu minha mente para realizar uma autoanalise honesta e pensar
além.

Fonte: Elaborado pela autora (2023).
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EXPRESSOES
CONHECER - conhecer-se para pensar fora da caixa.
- conhecer-se é a base para mudanca de pensamento.
- conhecer-se para encaminhar ideias para o que se deseja fazer
no futuro ao empreender.
- conhecer-se ajuda a encontrar um empreendimento que tenha
mais relacdo consigo.
- conhecer-se para mapear o0 que é necessario mudar para se
desenvolver.
IDENTIFICAR - melhor meu proposito para empreender.
- pontos fortes e fracos.
- dificuldades para empreender.
- sentimentos positivos.
- aspectos que posso mudar para poder empreender.
REFLETIR - sobre mim e minhas possibilidades futuras.
- sobre novos caminhos que posso seguir para empreender.
- além para propor solu¢des para empreender.
APRENDER - sobre mim.
ENTENDER - aspectos sobre mim.
PERCEBER - mais sobre mim abriu um horizonte de possibilidades
a explorar para empreender.
MUDAR - pensamento para empreender com minhas qualidades.
- modo de pensar sobre mim, fiqguei mais confiante para
empreender minhas ideias.
EXPANDIR - pensamento para empreender e para mudancas.
- mente para dificuldades a enfrentar e solu¢gbes a adotar.
- autoconhecimento expandiu minha mente para novos
pensamentos e possibilidades de empreender.
ABRIR - mente e pensamentos para ser mais flexivel as mudangas.
- minha mente para pensar além, fora da caixa.
- mente para realizar uma autoanalise honesta.
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TEXTOS
Motivou a me sentir mais capaz.
O autoconhecimento mudou meu modo de pensar e me ver, e agora consigo me valorizar mais.
Aumentou minha autoestima através das descobertas sobre mim, as quais eu néo tinha identificado antes, e que
agora dou mais valor.
Me fez pensar sobre minhas qualidades e agora as valorizo mais, e antes eu néo as valorizava, pensava que nao
eram importantes.
Despertou minha estima pelo reconhecimento de minhas competéncias e novos detalhes que posso usar para
empreender.
Consegui visualizar melhor meus valores, e descobri que posso reverter as fraguezas em forgas, e isso me deu
mais estima alta.
Descobrir que tenho mais pontos fortes do que fracos e que posso aplica-los para empreender. Antes eu tinha uma
ideia oposta, pensando que tinha mais pontos fracos.
Pelo reconhecimento de minhas capacidades que podem ser mais aprimoradas e posso evoluir sempre.
Minha estima aumentou quando percebi que posso dar um rumo diferente na minha vida através da descoberta do
meu proposito de vida e propdsito do negécio.
Me senti valorizado por mim mesmo quando descobri que posso transformar meus pontos fracos em forgas para
conseguir empreender.
Estando mais ciente sobre minhas qualidades e habilidades, posso sempre lembrar que tenho valor.
Me mostrou que eu sou competente pra algumas coisas e que tenho valor, e no que ndo sou muito capacitado
posso me desenvolver.
Me deixou com sensacao mais leve para falar sobre algumas questdes pessoais que eu ndo conseguia pensar
antes.
Contribuiu para eu reconhecer meus pontos fortes e ver que minhas habilidades tem valor.
Me fazendo encarar meus pontos fracos e valorizar meus pontos positivos e minhas for¢as.
Reconheci que meus pontos fortes e habilidades tem muito valor para mim, o que antes néo achava, e com isso
minhas habilidades também podem ter valor para os outros.
Ressignificando minhas fraquezas e pontos que ndo gosto em mim para forgas, abrir a mente para transformar
fraquezas em forgas.
Despertou minha autoestima na hora de descrevermos minhas forgas e virtudes e fazer boas escolhas sobre elas.
Contribuiu de forma que eu consigo entender como mudar e modelar minha mentalidade para positivo para
desenvolver aspectos em que ndo sou bom.
Ao listar tudo, pude me lembrar quem sou e o que fiz com minha vida até agora e perceber que tenho muitas
habilidades e posso usar algumas para empreender. Foi bem motivador e bom.
Pensar em como eu me comporto em determinadas situagfes e pensar que sempre tem uma saida.
Pensar sempre no lado positivo das minhas fraquezas e como elas pode ter um novo significado fez aumentar
minha estima e me dar mais valor.
Conhecimento de si faz nos amarmos mais através dos nossos pequenos detalhes e aumenta a autoestima porque
vocé se conhece.
Na minha opiniéo fica mais facil da pessoa conseguir ter autoconfianga autoestima autolideranca sabendo dos
seus pontos fracos e fortes.
Autoestima, confianga e motivacéo sdo importantes para desenvolver o espirito empreendedor e de lideranca.
Me conhecer melhor me tornou mais confiante, motivado e com mais autoestima suficiente para empreender.
Conhecimento de si é comeco de tudo, através do qual obtemos a autoestima, autoconfianga e motivacgao interna.
E importante conhecer a si mesmo para poder evoluir constantemente a estima, motivagéo e confianca.
Conhecer-se faz com que identifiqguemos que alguns defeitos ndo séo tdo aparentes e algumas qualidades séao
ainda melhores do que imaginavamos, 0 que acaba por elevar a confianca, auto estima e motivagao.
Consigo me valorizar mais, mudou meu modo de pensar e me ver como pessoa capaz de realizacdes.
Apenas com o autoconhecimento é possivel ter autoestima, autoconfianca e motivacao interna que sejam fortes o
suficiente para persistir obstaculos para empreender.
A oficina contribuiu para meu autoconhecimento e me senti com mais autoestima.
Me senti importante ao me descobrir e elevou minha autoestima.
Elevou minha autoestima de um modo muito bom, quando percebi que posso me valorizar.
Comecei a valorizar mais minhas habilidades e isso fez com gque aumentasse minha estima.
Passei a me ver de modo diferente, por mim e pelo que fago.
Vou comecar a me valorizar mais pelas minhas habilidades que antes passavam despercebidas.
Me senti importante ao me conhecer melhor e meus talentos.
Visualizar meus talentos e o que posso fazer da vida elevou minha estima.
Ver as diferentes oportunidades aumentou a autoestima.
Significou muito, passei a dar mais valor para mim mesmo e para minhas habilidades e capacidades. Antes isso
ndo acontecia.
Aumentou minha valorizag¢&o por mim quanto as coisas que eu fago e o que posso fazer no futuro.
Me conhecer melhor deu mais sentido para mim e isso contribuiu para aumentar minha autoestima.

AUTOESTIMA - QUESTAO Q3

FRAGMENTOS
motivou a me sentir mais capaz.
autoconhecimento mudou meu modo de pensar e me ver ...
consigo me valorizar mais.
descobertas sobre mim ... agora dou mais valor.
pensar sobre minhas qualidades ... as valorizo mais.
reconhecimento de minhas competéncias e novos detalhes
gue posso usar para empreender.
visualizar meus valores ... descobri que posso reverter as
fraquezas em forgas.
Descobrir que tenho mais pontos fortes do que fracos e que
posso aplica-los para empreender.
reconhecimento de minhas capacidades ... podem ser
aprimoradas ... posso evoluir sempre.
percebi que posso dar um rumo diferente na minha vida
através da descoberta do meu proposito de vida e propoésito
do negdcio.
Me senti valorizado por mim quando descobri que posso
transformar meus pontos fracos em forcas para conseguir
empreender.
mais ciente sobre minhas qualidades e habilidades ... posso
sempre lembrar que tenho valor.
Me mostrou que eu sou competente e tenho valor ... posso
me desenvolver.
sensagdo mais leve para falar sobre questdes pessoais que
eu ndo conseguia pensar.
reconhecer meus pontos fortes e ver que minhas habilidades
tem valor.
Me fazendo encarar meus pontos fracos e valorizar meus
pontos positivos e minhas for¢as.
Reconheci que meus pontos fortes e habilidades tem valor
para mim ... minhas habilidades podem ter valor para os
outros.
Ressignificando minhas fraquezas para for¢as ... abrir a
mente para transformar fraquezas em forgas.
Despertou minha autoestima ao descrever minhas forcas e
virtudes.
consigo entender como mudar e modelar minha mentalidade
para positivo para desenvolver aspectos em que ndo sou
bom.
Ao listar tudo, pude me lembrar quem sou e o que fiz com
minha vida até agora e perceber que tenho muitas
habilidades e posso usar. algumas para empreender. Foi bem
motivador e bom.
Pensar em como eu me comporto em determinadas
situagOes e pensar que sempre tem uma saida.
Pensar no lado positivo das fraquezas ... como fraguezas
podem ter um novo significado ... fez aumentar estima e me
dar valor.

Fonte: Elaborado pela autora (2023).
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EXPRESSOES

CONHECER - conhecer-se faz nos amarmos mais, tanto qualidades
como fraquezas.

- conhecer-se mais para exercitar minhas qualidades para evoluir.

- conhecer-se para se valorizar através dos pontos fortes.

- autoconhecimento mudou meu modo de pensar sobre mim, pois
agora me valorizo mais.
RECONHECER - competéncias e qualidades minhas que posso usar
para empreender.

- que meus pontos fortes e habilidades tem valor para mim, e podem
ser valorizados pelos outros.

- minhas capacidades e seu aprimoramento, no que sou bom.

- fraquezas e que podem ser trabalhadas para melhorar.
REFLETIR - sobre lado positivo das fraquezas e desafios.
- como me comporto em determinadas situacdes.
- sobre minhas qualidades me fez valoriza-las mais.
- que sempre tem uma solucéo.
- como sou, sobre minhas atitudes e como tomo decisdes.
ENTENDER - a si mesmo.
- no que é bom, pontos fortes e habilidades.
- limitacBes para usar a seu favor.
- como modelar minha mentalidade para positivo para desenvolver os
aspectos em que nao sou bom.
LEMBRAR - que tenho valor, elevou minha estima.
- ao listar caracteristicas sobre mim, pude lembrar quem sou e o que fiz
com minha vida até agora.
PERCERBI - que tenho habilidades para empreender foi motivador e
aumentou minha estima.
DESCOBRI - que tenho mais pontos fortes do que fracos e posso usa-
los para empreender.
- que ao ajustar pontos fracos para positivos, me fez valorizar minhas
qualidades.
VALORIZAR - ver gue minhas habilidades tem valor.
- meus pontos fortes, crencas e valores, aumentam minha estima.
- passei a me valorizar mais quando descobri que posso transformar
pontos fracos em forgas.
- agora consigo me valorizar mais, pois 0 autoconhecimento mudou
meu modo de me ver.
- através do autoconhecimento comecei a me dar mais valor pelo que
sou.
- me senti valorizado por mim quando descobri que posso transformar
pontos fracos em forgas para empreender.
RESSIGNIFICAR - fraquezas em forcas fez com que eu me valorizasse
mais.
- minhas fragquezas pode ter novo significado para mais positivo.
TRANSFORMAR - fraquezas e crengas limitantes em forcas.
- pontos fracos em forcas para empreender elevou minha estima.
SENTIR - mais capaz para empreender vendo que posso usar minhas
habilidades.
- mais capaz ao ver que posso usar pontos fracos como forgas.
MUDAR - a mente na forma de pensar as fraquezas para algo positivo
aumenta a estima de si.

- ha medida que fui me conhecendo mais, meu modo de me ver foi
mudando para algo mais positivo.
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Abriu minha mente, me mostrando novas possibilidades de contextos que posso empreender e pontos de
vista.

Através das ferramentas me sinto mais confiante, pois sei mais sobre mim e o que sou capaz de fazer.
Despertou a confianga em mim, através do reconhecendo de minhas capacidades e conhecimento de
novos detalhes sobre mim.

Através do despertar da minha estima. Me valorizando mais, me conheci um pouco melhor entao assim
consigo ter mais confianga em mim mesmo.

Entender meus pontos positivos e que posso transformar os negativos em forcas, me deu mais estima e
confianga.

Me senti com minha estima mais elevada depois de descobrir mais qualidades minhas e isso me levou a
confiar mais em mim.

Ela me fez enxergar que eu posso ser muito mais do que eu pensava, e que primeiro tenho que confiar em
mim e nas minhas capacidades, para depois passar confianga as pessoas, fazendo-as confiar em mim.
Despertou a vontade de aprender mais sobre mim e isso aumentou minha confianca. Quanto mais eu
aprender sobre mim, mais confiante vou me sentir.

Ao realizar o uso das ferramentas fica mais claro no que precisa ser exercitado e melhorar e isso gera mais
autoconfianga, e também é despertado a evolucédo da autoestima.

Estando mais ciente sobre minhas qualidades e habilidades me sinto mais confiante para empreender e
para agir mais e me arriscar mais, colocando minhas ideias para empreender.

A autodescoberta me ajudou a ter mais confianga.

Me deu mais confianga para dar minha opiniéo e expressar o que penso sem medo do que as pessoas vao
achar.

Me fez ver que eu posso ter um futuro brilhante com as minhas competéncias. Me sinto muito mais
autoconfiante para seguir na carreira.

Me mostrou que preciso confiar primeiro em mim mesmo, para poder expressar confianga para 0s outros.
Me ajudou a reforgar que preciso trabalhar mais neste ponto da confiancga.

Saber onde estdo os pontos negativos nas situagdes € 6timo para a autoconfianga, pois podem ser
trabalhados para evoluir para algo positivo.

Colocando em pauta as formas de colocar minhas for¢as em pratica e ressignificar minhas fraquezas.
Refletir sobre as atividades que sei realizar me deu mais confianga.

Ajuda a gente a ver que tudo é possivel e que existe um segundo caminho.

Ajudou a fazer as relacdes das coisas que eu gosto e que posso melhorar ou ressignificar.

Me fazendo pensar nos meus atributos positivos.

Ser mais honesta comigo sobre as coisas em que sou bom em realizar, me ajudou a pensar mais que
tenho que ter mais autoconfianca.

Me mostrou que a confianga precisa ser trabalhada todos os dias através da valorizagdo de nossas
qualidades.

Percebi que tenho que me lembrar diariamente que posso e consigo fazer as coisas apara mudar o modo
de pensar e me sentir mais confiante e confiar nas minhas capacidades.

Contribuiu de forma que eu consigo entender como mudar e modelar minha mentalidade.

Minha confianca vem junto com a autoestima. Ao me sentir melhor, senti que podia fazer mais e tomar
iniciativa para coisas que antes davam medo.

O autoconhecimento contribuiu para a aumentar minha autoconfianga, através da descoberta de muitas
coisas que sou capaz.

Para pensar nas minhas atitudes e de como eu sou e como isso pode me ajudar ou me prejudicar.

Essas competéncias geram confianga para tomar uma atitude.

Conhecendo a si € possivel mapear 0 que € necessario mudar, desenvolver ou subtrair.

Todos esses passos para o conhecimento de si nos levam aos passos a serem dados para que possamos
empreender com seguranga.

Para saber como certar e evitar erros e isso promove mais confianga.

Quanto mais nos conhecemos, mais confian¢a temos em nds mesmos.

Com autoconhecimento ganho mais confianga para opinar e ser mais extrovertido.

Penso que o principal para empreender é a autoconfianga, pois vocé esta apostando tudo na sua ideia.
Acho que conhecendo a si mesmo, podemos planejar o que fazer conosco e como nos liderar melhor e ser
mais confiante.

Para poder empreender é necessario ter confianga naquilo que se quer fazer e aceitar os riscos.

Quanto mais eu entender sobre mim, mais entenderei do produto e do mercado, tornando-me mais
confiante e motivado para empreender.

Se vocé se conhecer mais vocé pode entender a si mesmo e reconhecer os seus problemas, e assim solucionar eles, e
isso contribui muito para a auto confianga e a motivagéo.

O autoconhecimento traz mais autoconfianca e motivagéo para empreender.

Conhecendo a si mesmo, € 6timo para ter mais confianga em si e no negdcio, e a confianga proporciona mais motivagao
para empreender.

Me conhecer melhor me tornou mais confiante, motivado e com mais autoestima suficiente para
empreender.

Conhecimento de si € comego de tudo, através do qual obtemos a autoestima, autoconfianga e motivag&o interna.
E importante conhecer a si mesmo para poder evoluir constantemente a estima, motivagdo e confianca.
Conhecer-se faz com que identifiquemos que alguns defeitos ndo séo tdo aparentes e algumas qualidades
sdo ainda melhores do que imaginavamos, o que acaba por elevar a confianga, auto estima e motivagao.
Apenas com o autoconhecimento é possivel ter autoestima, autoconfianca e motivagao interna que sejam
fortes o suficiente para persistir obstaculos para empreender.

CONFIANCA - QUESTAO Q4
FRAGMENTOS

abriu minha mente ... mostrando novas possibilidades
de contextos que posso empreender.

através das ferramentas me sinto mais confiante ... sei
mais sobre mim e o que sou capaz de fazer.
despertou a confianga através do reconhecendo de
minhas capacidades e novos conhecimentos de mim.
através do despertar da minha estima ... me
valorizando mais ... me conheci um pouco melhor ...
consigo ter mais confianca.

entender meus pontos positivos e que posso
transformar os negativos em for¢cas me deu mais
estima e confianga.

me senti com minha estima mais elevada ... descobrir
gualidades me levou a confiar mais em mim.

fez enxergar que posso ser mais do que pensava ...
primeiro tenho que confiar em mim e nas minhas
capacidades, para depois passar confianca as
pessoas, fazendo-as confiar em mim.

despertou a vontade de aprender mais sobre mim e
isso aumentou minha confianga ... quanto mais eu
aprender sobre mim, mais confiante.

uso das ferramentas fica mais claro no que precisa ser
exercitado e melhorar e isso gera mais autoconfianga
... despertado a evolugéo da autoestima.

estando mais ciente sobre minhas qualidades e
habilidades me sinto mais confiante para empreender,
agir e arriscar mais ... colocando minhas ideias para
empreender.

autodescoberta me ajudou a ter mais confianga.

me deu mais confianca para dar minha opinido e
expressar o que penso sem medo do que as pessoas
vao achar.

fez ver que posso ter um futuro brilhante com as
minhas competéncias ... me sinto mais autoconfiante
para seguir na carreira.

confiar primeiro em mim mesmo, para poder expressar
confianga para os outros.

ajudou a reforcar que preciso trabalhar mais neste
ponto da confianga.

saber onde estéo os pontos negativos nas situacoes €
6timo para a autoconfianga ... podem ser trabalhados
para evoluir para algo positivo.

colocar minhas forgcas em pratica e ressignificar minhas
fraquezas.

refletir sobre o que sei realizar me deu mais confianca.
ajuda a gente a ver que tudo é possivel e que existe
um segundo caminho.

fazer as relagGes das coisas que eu gosto e que posso
melhorar ou ressignificar.

fazendo pensar nos meus atributos positivos.

ser mais honesta comigo sobre as coisas em que sou
bom em realizar, me ajudou a pensar mais que tenho
gue ter mais autoconfianga.

confianga precisa ser trabalhada todos os dias através
da valorizag&o das qualidades.

percebi que tenho que me lembrar diariamente que
posso e consigo fazer as coisas apara mudar o modo
de pensar e me sentir mais confiante e confiar nas
minhas capacidades.

consigo entender como mudar e modelar minha
mentalidade.

minha confianga vem junto com a autoestima ...
ao me sentir melhor, senti que podia fazer mais e
tomar iniciativa para coisas que antes davam
medo.

autoconhecimento contribuiu para a aumentar minha
autoconfianca, através da descoberta de muitas coisas
que sou capaz.

para pensar nas minhas atitudes e de como eu sou e
como isso pode me ajudar ou me prejudicar.

Fonte: Elaborado pela autora (2023).
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EXPRESSOES

CONHECER - conhecer-se bem primeiro, para depois empreender.
- conhecer mais sobre mim me fez ficar mais confiante para agir.
- conhecer-se para persistir nos obstaculos que podem surgir ao empreender.
- conhecer a si para aceitar riscos e decidir que direcédo tomar
- autoconhecimento nos leva a autoconfianca e aos passos para empreender.
- autoconhecimento nos liberta dos medos e nos torna mais confiantes.
- conhecer-se para solucionar problema
- conhecer-se para ter mais confianga no que se quer empreender.
- conhecer-se mais faz valorizar-se e despertar estima, confianga e determinagéo.
RECONHECER - reconhecimento das minhas capacidades despertou a confianca em
mim.
- meus problemas contribuiu para aumentar minha confianc¢a, pois posso sempre
buscar solugdes ao invés de ignora-los.
REFLETIR - sobre meus atributos positivos para contrapor os negativos.

- sobre o que sei realizar me deu mais confianga em mim.
- sobre ser honesto comigo, sobre o que sou bom, ajudou a ter mais confianga.
CONSCIENTIZAR - tenho que confiar em mim e nas minhas capacidades para poder
empreender.

- primeiro tenho que confiar em mim para poder transmitir confian¢a aos outros sobre
meu produto.

- estar ciente de habilidades e capacidades fico mais confiante para agir

€ me arriscar mais.
- me conscientizar de que preciso colocar minhas ideias em pratica no mercado.
ESCLARECER - uso das ferramentas esclarece o que precisa ser exercitado e
melhorado e isso gera confianca.
ENTENDER - que é possivel reverter alguns pontos negativos em positivos, trouxe mais
confianca.
- como posso elevar minha estima sempre, me deu mais confianga.

- a si primeiro para ter confianga para empreender.
PERCEBER - fraquezas colabora para fortificar-se.
- que posso ter um futuro e carreira brilhantes com minhas competéncias.
DESCOBRIR - autodescoberta me ajudou a ter mais confianca.
- me descobrir elevou minha estima.
- minhas qualidades me levaram a confiar mais em mim
- que posso ser mais do que pensava.
- coisas que sou capaz de fazer e ndo sabia.
VALORIZAR - confiancga precisa ser trabalhada e valorizada diariamente.
- minhas qualidades para ter mais confianca.
RESSIGNIFICAR - pontos negativos de situacdes para evoluir para algo positivo.
- fraguezas e medos para algo mais positivo, relacionar coisas que gosto e posso
melhorar.
- colocar as forcas em pratica e ressignificar fraquezas.
TRANSFORMAR - aspectos negativos da personalidade em for¢cas promove mais
confianca em si.
- crengas limitantes em crencas fortalecedoras e positivas, ajuda a ter mais confian¢a em si.
SENTIR - me senti mais seguro e passei a confiar mais em mim ao listar minhas
habilidades.
- confianga vem junto com estima, por isso é importante se sentir bem com o que se esta
empreendendo.
- ao me sentir bem, senti que podia fazer mais e tomar iniciativa para coisas que antes me davam
medo.
- me sinto mais confiante para agir e aceitar os riscos.
- me sinto mais confiante para expressar minhas ideias.
MUDAR - modo de pensar para adquirir confianca.
ABRIR - mente para perceber que tudo é possivel e sempre existe uma solugcéo - mente
mostrando novas possibilidades e contextos para empreender.
- mente para novas ideias faz ter mais confianca em si.
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TEXTOS
Mudou meu pensamento sobre empreender que néo é tao dificil quanto eu pensava.
Me mostrou que devo ser minha propria motivagdo também € muito importante.
Me fazendo acreditar mais em mim.
Através do autoconhecimento.
Mostrou que sou capaz de realizar muitas coisas.
Me motiva, pois sei agora que sou mais capaz.
Conhecer a fundo a mim mesma.
Através de reflexdes.
Me motivou a empreender e construir uma empresa de edigdo de contelido, venho pensando nessa ideia a
um tempo, mas com esse conteldo ficou muito claro minhas competéncias.
Através do autoconhecimento estou muito mais motivado para enfrentar meu plano para empreender.
Ao conhecer a mim mesmo, posso trabalhar em cima do que precisa ser melhorado para me motivar
internamente.
Estando mais ciente sobre minhas qualidades e habilidades.
Antes eu praticamente estava atirando no escuro, sem rumo apenas fazendo as coisas, agora tenho metas e
propésito.
Mas apés aparecer a oficina para praticamente dizer "Pare e pense" eu Me lembrei pelo o que estou me
esforgando.
Me ajudou muito a dar valor nas minhas competéncias.
Encarar os pontos destacados por mim contribuiu para uma melhor visdo sobre quem sou.
Estar sempre identificando os seus pontos fracos e ndo sé identificar como solucionar é 6timo.
Ideias e novos conhecimentos sobre mim me fez sentir total motivada.
Que empreender com o que se gosta é possivel.
As atividades me mostraram que tenho habilidades que podem se tornar um empreendimento, tornando
coisas que faco por amor e lazer em algo que me dé lucro.
Me incentivou, aumentou minha estima e contribuiu com a motivacgéo interna.
Eu ja tinha algumas ideias em mente, mas nunca véo para a frente, porém lembrei delas durante a oficina, o
que foi bom, fico com vontade de comegar a empreender.
Buscar coisas que gosto.
Contribuiu de forma que eu consigo entender como mudar e modelar minha mentalidade.
Anulando crengas limitantes e transformando em motivacéo.
Ao listar tudo o que gosto e gerar aquela frase, pude perceber que no meu momento atual eu tenho 6timos
caminhos para seguir.
Ajudou a trabalhar meu foco
Acredito que com as ferramentas mostradas na oficina eu consegui exercitar bastante a motivagdo interna.
Observar as minhas emocdes e sentimentos para poder focar nas coisas boas e tirar as ruins.
Transformando fraquezas em forcas.
Focando nas minhas habilidades me motivou para empreender.
Quanto mais eu entender sobre mim, mais entenderei do produto e do mercado, tornando-me mais confiante
e motivado para empreender.
Se vocé se conhecer mais vocé pode entender a si mesmo e reconhecer os seus problemas, e assim
solucionar eles, e isso contribui muito para a auto confianca e a motivagéo.
O autoconhecimento traz mais autoconfianga e motivagéo para empreender.
Conhecendo a si mesmo, é 6timo para ter mais confianga em si e no negdcio, e a confianga proporciona
mais motivagao para empreender.
Identificar pontos positivos que antes eu ndo percebia em mim, me motivaram a seguir meu proposito.

Me conhecer melhor me tornou mais confiante, motivado e com mais autoestima suficiente para empreender.
Me conhecer melhor me tornou mais confiante, motivado e com mais autoestima suficiente para empreender.

Conhecimento de si é comeco de tudo, através do qual obtemos a autoestima, autoconfianca e motivagéo
interna.

E importante conhecer a si mesmo para poder evoluir constantemente a estima, motivacgéo e confianca.
Conhecer-se faz com que identifiqguemos que alguns defeitos nao séo tdo aparentes e algumas qualidades
sdo ainda melhores do que imaginavamos, o que acaba por elevar a confianga, auto estima e motivagao.
Refleti mais e passei a ter outro olhar sobre mim e isso me fez sentir mais motivada para realizar meus
sonhos.

Apenas com o autoconhecimento é possivel ter autoestima, autoconfianca e motivagao interna que sejam
fortes o suficiente para persistir obstaculos para empreender.

Ajudou a persistir nos meus objetivos com mais motivagao, ao invés de desistir.

Estando mais ciente sobre de qualidades e habilidades e do que quero fazer na vida profissional me deixou
mais motivado.

Foi motivador fazer autorreflexdo da vida e do negécio que quero empreender.

Contribuiu para persistir nos meus objetivos e aumentou minha motiva¢do nesse aspecto.

Consegui pensar mais sobre mim mesmo e o que quero empreender e me senti muito motivada.

o
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MOTIVACAO - QUESTAO Q5

FRAGMENTOS
mudou meu pensamento ... empreender néo é tao dificil
guanto eu pensava.
devo ser minha propria motivacao.
me fazendo acreditar mais em mim.
através do autoconhecimento.
mostrou que sou capaz de realizar muitas coisas.
me motiva, pois sei agora que sou mais capaz.
me conhecer profundamente.
através de reflexdes.
me motivou a empreender e construir uma empresa. ...
venho pensando nessa ideia a um tempo ... com contetido
ficou claro minhas competéncias.
através do autoconhecimento estou mais motivado para
enfrentar meu plano para empreender.
ao conhecer a mim mesmo, posso trabalhar em cima do
que precisa ser melhorado.
estando mais ciente sobre minhas qualidades e
habilidades.
antes estava sem rumo apenas fazendo as coisas, agora
tenho metas e propésito.
pare e pense ... me lembrei pelo 0 que estou me
esforcando.
dar valor nas minhas competéncias.
encarar os pontos destacados por mim contribuiu para uma
melhor visdo sobre quem sou.
estar sempre identificando os seus pontos fracos e nédo sé
identificar como solucionar.
ideias e novos conhecimentos sobre mim me fez sentir
motivada.
que empreender com o0 que se gosta é possivel.
me mostraram que tenho habilidades que podem se tornar
um empreendimento, tornando coisas que fa¢o por amor e
lazer em algo que me dé lucro.
me incentivou, aumentou minha estima e contribuiu com a
motivacao interna.
tinha ideias em mente ... lembrei delas fico com vontade de
comegar a empreender.
buscar coisas que gosto.
consigo entender como mudar e modelar minha
mentalidade.
anulando crencas limitantes e transformando em
motivacao.
ao listar tudo o que gosto e gerar 0 propdsito percebi que
tenho 6timos caminhos a seguir.
ajudou a trabalhar meu foco.
ter como foco para os proximos anos.
ferramentas consegui exercitar bastante a motivacao
interna.
observar emocgfes e sentimentos para poder focar nas
coisas boas e tirar as ruins.
transformando fraquezas em forgas.
focando nas minhas habilidades me motivou para
empreender.

Fonte: Elaborado pela autora (2023).
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EXPRESSOES
CONHECER - conhecer-se melhor através das reflexdes e buscar coisas que
gosto.
- conhecer-se para trabalhar o que pode ser melhorado e para poder
empreender.

- conhecer habilidades minhas que podem se tornar empreendimentos.

- conhecer-se para ativar o espirito empreendedor e a atitude para acao.

- autoconhecimento me motiva a colocar em pratica meu plano para
empreender.

IDENTIFICAR - 0 que me motiva para exercitar diariamente a motivagéo
interna.

- identificar pontos fortes, caracteristicas e pontos fracos para melhorar e
soluciona-los.

- identificar o que se ama fazer para poder empreender com o0 que se gosta.

- identificar aspectos e contextos que te motivam para poder empreender.
RECONHECER - problemas proprios contribui para motivacéo e
autoconfianca.

CONSCIENTIZAR - estou mais ciente de minhas qualidades e habilidades.

- tenho que acreditar mais em mim para ser capaz de empreender.

- agora sei que sou capaz de realizar muitas coisas e de empreender.

- devo ser minha prépria motivagao.

ESCLARECER - contelido esclareceu sobre minhas competéncias e isso me
motivou a empreender.

ENTENDER - como posso mudar minha mentalidade.

LEMBRAR - pelo que estou me esfor¢gando.

VALORIZAR - mais minhas competéncias e habilidades proporciona mais
motivacéo.

TRANSFORMAR - coisas que fagco por amor e lazer em algo lucrativo para
empreender.

- fraquezas em forgas.

- crengas limitantes em motivacao.

SENTIR - me senti mais motivado com o aumento da minha estima.
MUDAR - modo de encarar pontos sobre mim contribuiu para ter melhor visédo
sobre quem sou.

- meu pensamento sobre empreender, vendo que nao é tao dificil quanto eu
pensava.

EXPANDIR - minhas ideias usando-as para empreender.

- minha mente, agora tenho propdésitos e metas, antes estava sem rumo.
VISUALIZAR - ter uma visdo melhor de quem sou, aumentou minha
motivacéo.

FOCAR - nas minhas habilidades ao invés dos pontos negativos, me motivou
mais a empreender.

- ter foco no que ser quer empreender e ndo desviar dele.

- trabalhar meu foco no propdésito de vida me motivou a empreender.

- observar emocdes e sentimentos para focar nas coisas boas e tirar as
negativas € motivador.



TEXTOS

AUTOCONHECIMENTO para ativar todas as COMPETENCIAS

o O autoconhecimento influencia has competéncias consciéncia, mente aberta, estima,
confianga, motivagao, pois somos capazes de identificar quem somos e onde queremos
chegar, que propoésito cumprir.

o O autoconhecimento possibilita identificar pontos a serem melhorados para que outras
competéncias sejam melhor exploradas.

o O conhecimento de si e a chave inicial para pensar fora da caixa e ativar as demais
competéncias.

o  Com toda certeza o conhecimento de si seria o0 primeiro passo para alcangar as outras

competéncias.

Entender no que é bom, no que pode melhorar e o que te motiva ajuda no caminho e a ativar

essas competéncias.

O autoconhecimento desenvolve essas competéncias e isso facilita tomar atitudes assertivas.

Acho gue sem autoconhecimento, estima, motivagdo e confian¢a, a gente fica sem norte.

Conhecimento de si € o passo inicial para todas as outras.

Acredito que o autoconhecimento € a base para mudar, aperfeigoar ou adquirir as outras

competéncias e o desenvolvimento de todas é extremamente importante para empreender.

Para desenvolver essas competéncias e pratica-las, o individuo deve se ter o conhecimento de

si préprio.

o  Contribui para a pessoa ter um conhecimento mais vasto sobre si mesmo, e isso facilita ativar
as outras competéncias.

AUTOCONHECIMENTO para ativar ESTIMA

o  Conhecimento de si faz nos amarmos mais através dos nossos pequenos detalhes e aumenta
a autoestima porque vocé se conhece.

AUTOCONHECIMENTO para ativar ESTIMA - CONFIANCA

o  Na minha opinido fica mais facil da pessoa conseguir ter autoestima e autoconfianca, e
também autolideranga conhecendo dos seus pontos fracos e fortes.

AUTOCONHECIMENTO para ativar CONFIANCA

o  Quanto mais autoconhecimento, mais desenvolve-se a confiangca em si e nos outros, e
especialmente para tomar decisdes e agir.

o O autoconhecimento é a chave principal para obter mais confianga em si mesmo, pois
conhecendo a si € possivel mapear o que € necessario mudar, desenvolver ou subtrair.

o  Todos esses passos para o conhecimento de si nos levam aos passos a serem dados para que
possamos empreender com segurancga.

o  Mais autoconhecimento é bom para saber como acertar e evitar erros e promover mais
confianga.

o  Quanto mais nos conhecemos, mais confianga temos em n6s mesmos.

o Me conhecendo mais ganho mais confianga para opinar sobre tal assunto e assim poder me
soltar mais para que eu possa ser mais extrovertido.

o  Penso que o principal para empreender é a autoconfianga, pois vocé esta apostando tudo na
sua ideia.

o  Acho que conhecendo a si mesmo, podemos planejar o que fazer conosco e como nos liderar
melhor e ser mais confiante.

o  Para poder empreender é necessario ter confianca naquilo que se quer fazer e aceitar os
riscos.

AUTOCONHECIMENTO para ativar CONFIANGA - MOTIVACAO

o Quanto mais eu entender sobre mim, mais entenderei do produto e do mercado, tornando-me
mais confiante e motivado para empreender.

o  Sevocé se conhecer mais vocé pode entender a si mesmo e reconhecer os seus problemas e
solucionar, e isso contribui muito para a autoconfianga e a motivagéo.

o O autoconhecimento traz mais autoconfiangca e motivagdo para empreender.

o  Conhecendo a si mesmo, é 6timo para ter mais confianga em si e no negécio, e a confianga
proporciona mais motivagao para empreender.

o AUTOCONHECIMENTO para ativar CONSCIENCIA - ESTIMA - CONFIANGA

o  Com o autoconhecimento € inegavel que desenvolve e inclusive aumenta a consciéncia, a
autoestima e a confianga.

AUTOCONHECIMENTO para ativar ESTIMA - CONFIANCA - MOTIVAGCAO

o  Definitivamente, autoconhecimento é diretamente ligado a estima, confianca e motivacéo,
competéncias que sédo muito importantes para ativar o espirito empreendedor e de lideranga.

o  Senti que foi 6timo para que eu me conhecesse melhor. Me conhecer melhor me tornou mais
confiante, motivado e com mais autoestima suficiente para empreender.

o  Conhecimento de si é comeco de tudo, através do qual obtemos a autoestima, autoconfianga e
motivagao interna.

o E importante conhecer a si mesmo para poder evoluir constantemente a estima, motivacéo e
confianca.

o  Conhecer-se faz com que identifiquemos que alguns defeitos ndo sdo tdo aparentes e algumas
qualidades séo ainda melhores do que imaginavamos, o que acaba por elevar a confianca,
auto estima e motivagao.

O  Apenas com o autoconhecimento € possivel ter autoestima, autoconfianga e motivacéo interna
que sejam fortes o suficiente para persistir obstaculos para empreender.
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INTERACOES - QUESTAO Q6

FRAGMENTOS
AUTOCONHECIMENTO para ativar todas as COMPETENCIAS
- nos tornando capazes de identificar quem somos ... onde queremos
chegar ... propésito cumprir.
- identificar pontos a serem melhorados para que outras competéncias
sejam melhor exploradas.
- autoconhecimento é a chave inicial para pensar fora da caixa e ativar
as demais competéncias.
- conhecimento de si ... primeiro passo/passo inicial para alcancar as
outras competéncias.
- Entender no que é bom, no que pode melhorar, o que motiva ajuda no
caminho e a ativar ... competéncias.
autoconhecimento desenvolve essas competéncias .... facilita tomar
atitudes assertivas.
- sem autoconhecimento ... gente fica sem norte.
- autoconhecimento é a base para mudar, aperfeigoar, adquirir ...
competéncias ... desenvolvimento de todas € extremamente importante
para empreender.
AUTOCONHECIMENTO para ativar ESTIMA
- conhecimento de si faz nos amarmos mais ... aumenta a autoestima
porque vocé se conhece.
AUTOCONHECIMENTO para ativar ESTIMA — CONFIANCA
- mais facil ... conseguir ter autoestima e autoconfianga ... conhecendo
dos seus pontos fracos e fortes.
AUTOCONHECIMENTO para ativar CONFIANCA
- mais autoconhecimento, mais desenvolve-se a confianga para tomar decisoes e
agir.
- gutoconhecimento ... chave principal para obter mais confianga em si mesmo ...
conhecendo a si é possivel mapear o que € necessario mudar, desenvolver ou
subtrair.
- passos para o conhecimento de si ... levam aos passos ... para que possamos
empreender com seguranca.
- autoconhecimento ... para saber como acertar e evitar erros e promover mais
confianga.
- quanto mais nos conhecemos, mais confianca temos em nés.
- me conhecendo mais ganho mais confianca para opinar ... ser mais extrovertido.
- principal para empreender é a autoconfianga ... esta apostando tudo na sua
ideia.
- conhecendo a si mesmo .... planejar o que fazer conosco ... nos liderar .... e ser
mais confiante.
- para empreender ... ter confianga naquilo que se quer fazer e aceitar os riscos.
AUTOCONHECIMENTO para ativar CONFIANCA - MOTIVACAO
- quanto mais eu entender sobre mim, mais entenderei do produto e do mercado,
tornando-me mais confiante e motivado para empreender.
- entender a si ... e reconhecer 0s seus problemas e solucionar ... contribui muito
para a autoconfianga e a motivacao.
- autoconhecimento traz mais confian¢a e motivagéo para empreender.
- conhecendo a si mesmo ... para ter mais confianga em si e no negécio ...
confianga proporciona mais motivagao para empreender.
AUTOCONHECIMENTO para ativar CONSCIENCIA - ESTIMA — CONFIANGA
- autoconhecimento ... desenvolve ... aumenta a consciéncia, a
autoestima e a confianca. 5
AUTOCONHECIMENTO para ativar ESTIMA - CONFIANCA — MOTIVACAO
- autoconhecimento é diretamente ligado a estima, confianca e
motivagao, competéncias ... para ativar o espirito empreendedor e de
lideranca.
- ... me conhecer melhor me tornou mais confiante, motivado e com mais
autoestima ... para empreender.
- conhecer a si mesmo evoluir constantemente a estima, motivagéo e
confianga.
- identifiquemos que alguns defeitos ndo sdo tdo aparentes e algumas
qualidades sdo ainda melhores do que imaginavamos, o que acaba por
elevar a confianga, auto estima e motivacao.
- autoconhecimento é possivel ter autoestima, autoconfianga e motivagao
... fortes o suficiente para persistir obstaculos para empreender.

Fonte: Elaborado pela autora (2023).
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EXPRESSOES
IDENTIFICAR - quem somos, onde queremos chegar, propdsito.
- pontos a melhorar para explorar demais competéncias.
- que alguns defeitos ndo séo tdo aparentes e algumas qualidades sdo ainda
melhores do que se imaginava, faz elevar a confianga, estima e motivagéo.
AUTOCONHECIMENTO - chave inicial/primeiro passo para pensar além.
- chave principal para obter mais confianca.
- base para ativar as demais competéncias.
- desenvolve e aumenta a consciéncia, estima e confianga.
- ligado a estima, confianca e motivacao, ativam o espirito empreendedor e de
lideranca.
- ter estima, confiangca e motivacéo fortes para persistir nos obstaculos para
empreender.
- sem autoconhecimento fica-se sem rumo.
- base para mudar, aperfeicoar, adquirir demais competéncias.
- extremamente importante para empreender.
- passos para o autoconhecimento levam aos passos para empreender com
seguranca.
- para saber acertar e evitar erros e promover mais confianca.
- traz mais confianga e motivagéo para empreender.
CONHECER - conhecer-se mais aumenta estima (faz nos amarmos mais).
- pontos fracos e fortes facilita desenvolver estima confianca.
- quanto mais nos conhecemos, mais confianca temos em nds
- conhece-se mais para ter mais confiangca em opinar e ser extrovertido.
- conhecer-se para ter mais confianca em si e no negadcio.
- conhecendo-se melhor, torna-se mais confiante, motivado e com mais estima
para empreender.
- conhecer a si mesmo evoluir constantemente a estima, motivacao e
confianca.
AGIR - quanto mais autoconhecimento, mais confian¢a para tomar decisdes e
agir.
ENTENDER - a si
- no que é bom e em que melhorar.
- quanto mais entender sobre mim, mais entenderei do produto e mercado,
tornando-me mais confiante e motivado para empreender.
RECONHECER - seus problemas e solucionar contribui para a confianga e a
motivacéo.
FACILITAR - tomar atitudes assertivas.
MAPEAR - o que é necessario mudar, desenvolver ou subtrair.
EMPREENDER - confianca é a principal competéncia para empreender pois
se aposta tudo na sua ideia.
- confianca proporciona mais motivagéo para empreender.
- para empreender precisa ter confianca no que se quer fazer e aceitar os
riscos.
PLANEJAR - planejar o que fazer conosco, nos liderar e ser mais confiante.
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TEXTOS
Encontrar alguns dos propésitos da vida, sendo possivel relacionar ideias.
Me ajudou a me conhecer, e pensar se estou no caminho certo.
Expressar no papel quem somos e olhar o que temos em noés foi fantastico! Se eu conhecesse antes
esta ferramenta teria sido muito mais facil.
Parar, pensar, refletir e estudar mais sobre meu proposito.
Um descortinar, uma descoberta de atos possiveis daqui para frente.
Alguns pontos passados sobre autoconhecimento penso ser importante.
Ajudou na defini¢do e reflexdo das minhas caracteristicas.
Identificar pontos que facilitam e dificultam as minhas atitudes e percepgdes maiores sobre mim.
Ajudou a conhecer ferramentas do conhecimento de si.
Gostei bastante, me ajudou ter outro olhar para essa area de conhecimento a si mesmo.
Foi 6timo para pensar e me conhecer melhor.
Contribuiu para mim me conhecer melhor.
Consegui ver outros lados e pensar mais sobre mim mesmo, me senti muito bem pois fazia tempo
que nao pensava em mim.
Em pensar em mim, relembrar do que passei e o que influenciou e ainda influencia na minha vida.
A oficina apresentada em aula contribuiu para uma reflexao sobre autoconhecimento e significou
muito para mim descobrir meus propoésitos, ja que sou um estudante. Me senti bem ao realizar a
oficina.
Consegui refletir melhor sobre quem eu sou, me fez pensar sobre meu propésito e minhas ambigdes.
Foi muito legal, me fez refletir sobre inimeras questdes do meu futuro e sobre mim.
Me fez pensar no meu futuro.
Consegui conhecer mais a mim mesmo.
Estimulou o autoconhecimento e espirito empreendedor.
Foi um grande autoconhecimento, me fez refletir, me conhecer melhor e entender meu propdsito.
Contribuiu para olhar pra si e organizar ideias, sentimentos, propdsito.
Significou que poderei chegar a um potencial de mudanca positiva no futuro.
E bom a gente parar para pensar em nés e é meio que um impulso para gente seguir no que
estamos nos capacitando.
Foi 6timo pensar em si mesmo e autoconhecimento é muito importante para empreender.
Me ajudou a descobrir mais sobre a minha personalidade, meus gostos, paixdes e tragos de
personalidade.
Me senti desafiada a pensar mais sobre mim mesma, mas foi satisfatorio conseguir as respostas.
A oficina me fez refletir sobre mim e entender melhor quem eu sou e o0 que eu busco. As questdes
me trouxeram outra perspectiva de mim, uma mais intima, dessa forma, a atividade me proporcionou
um autoconhecimento e eu me senti mais consciente sobre qguem eu sou.
Contribuiu para eu me conhecer melhor e me senti mais tranquila ao me enxergar como alguém que
tem algum valor.
A principal contribuicdo foi conseguir olhar para mim e ver que posso me motivar para empreender.
Consegui compreender que a academia nao prepara para o empreendedorismo. Desta forma, foi
possivel relacionar com a minha formacéo, na qual a competéncia da atitude nao foi explorada.
Mostrou que é importante o autoconhecimento para desenvolver competéncias empreendedoras.
Me esclareceu muito sobre os passos para empreender.
Consegui dar nome a muitas coisas que eu ja sabia, mas ndo conseguia aplicar pois ndo conseguia
descrever o processo.
Me ajudou a pensar um pouco mais nas coisas.
Serviu para colocar em palavras algumas visdes que eu tinha, mas ndo estavam concretizadas,
significou uma reorganizagdo dos pensamentos.
Este encontro significou muito, pois algumas ideias, que anteriormente estavam no papel, foram
expostas e relacionadas, trazendo clareza sobre os propdsitos da vida.
Adorei participar. Além de legal, me ajudou a me organizar com minhas ideias e pensamentos.
Senti que € til para um posicionamento ou reposicionamento mais consciente de si.
Contribuiu no sentido de analisar criticamente minhas ideias e sistematizar sobre elas.
Muito sentido, abriu minha mente para agir mais.
Trouxe conhecimento sobre atitude para empreender, novas informagdes e visdes sobre o0 que eu
pensava saber sobre atitude.
Gostei muito das ferramentas trabalhadas na oficina de hoje. Consegui trabalhar nas minhas
fraquezas e transforma-las em algo positivo, o que antes me impedia de seguir em frente e posso
usar para me dar forga.
Contribuiu muito para gque eu tivesse ideias do que fazer com a minha vida e como posso pegar o
que gosto e transformar em algo novo para empreender que me beneficie.
Me senti importante ao ajudar a compartilhar conhecimento sobre mim.
Melhorou minha autoestima de uma maneira muito boa e isso foi extremamente (til para que eu
pudesse ver o que eu posso fazer com minha vida e oportunidades.
Me senti confiante, esta oficina contribuiu para meu autoconhecimento.
Significou muito, me senti confiante.Me deixou mais confiante quanto as coisas que faco diariamente
€ como me relaciono com pessoas.
Facilitou meu processo de tomar decisbes com coisas que para mim fazem mais sentido e que eu de
fato tenho vontade de fazer. Gostei muito de como me motivou ao me fazer lembrar quem eu sou.
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FRAGMENTOS
encontrar propositos da vida ... possivel relacionar ideias.
me conhecer mais ... pensar no caminho certo.
expressar no papel quem somos.
parar, pensar e refletir sobre meu propdsito.
descoberta de atos possiveis.
pontos sobre autoconhecimento importante.
definicéo e reflexdo das minhas caracteristicas.
identificar pontos que facilitam e dificultam as atitudes e percepgées.
conhecer ferramentas de conhecimento de si.
ter outro olhar para o conhecimento de si.
pensar e me conhecer melhor.
ver outros lados e pensar mais sobre mim ... me senti muito bem ...
fazia tempo que ndo pensava em mim.
pensar em mim ... relembrar o que influenciou e influencia na minha
vida.
reflexdo sobre autoconhecimento ... significou para descobrir meus
propositos ... me senti bem.
refletir sobre quem eu sou ... pensar no meu propésito e ambicdes.
refletir sobre questdes do meu futuro e sobre mim
pensar no meu futuro ... estimulou autoconhecimento e espirito
empreendedor.
autoconhecimento me fez refletir ... me conhecer melhor ... entender
meu proposito.... olhar pra si ... organizar ideias, sentimentos,
propdésito.
chegar a um potencial de mudanca positiva no futuro.
parar para pensar em ngs ... impulso para seguir no que estamos nos
capacitando.
pensar em si e autoconhecimento € importante para empreender.
descobrir sobre a minha personalidade, gostos, paixdes.
me senti desafiada a pensar sobre mim.
refletir e entender melhor quem eu sou e o que eu busco ... questfes
trouxeram perspectiva mais intima de mim ... proporcionou
autoconhecimento ... me senti mais consciente sobre quem sou
me conhecer melhor ... me senti tranquila ao me enxergar como alguém que
tem valor... olhar para mim e ver que posso me motivar para empreender.
possivel relacionar com a minha formacéo.
importante o autoconhecimento para desenvolver competéncias
empreendedoras.
esclareceu sobre passos para empreender.
dar nome a muitas coisas ... descrever 0 processo.... pensar nas coisas.
colocar em palavras visdes que eu tinha ... significou reorganizagao dos
pensamentos.
ideias anteriormente no papel foram expostas e relacionadas ... trazendo
clareza sobre propositos da vida.
organizar minhas ideias e pensamentos.
(til para um posicionamento ou reposicionamento mais consciente de si.
analisar criticamente e sistematizar minhas ideias.
abriu minha mente para agir mais.
conhecimento sobre atitude para empreender ... novas informacdes e visdes
sobre atitude.tTrabalhar nas fraquezas e transforméa-las em algo positivo ... o
gue antes me impedia de seguir em frente, posso usar para me dar forca.
ideias do que fazer com a vida ... como pegar o0 que gosto e
transformar em algo novo para empreender e que me beneficie.
me senti importante ... compartilhar conhecimento sobre mim.

melhorou minha autoestima ... ver o que eu posso fazer com minha vida e
oportunidades ... me senti confiante ... contribuiu para autoconhecimento.
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mais confiante quanto as coisas que fa¢co e como me relaciono com
pessoas.

facilitou processo de tomar decisdes com coisas que fazem mais
sentido e tenho vontade de fazer.... me motivou ao me fazer lembrar
quem sou.

Fonte: Elaborado pela autora (2023).
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EXPRESSOES
CONHECER - conhecer-se para pensar no caminho.
- conhecer-se melhor para relacionar com a formacéo.
- conhecer-se para desenvolver competéncias empreendedoras.
- conhecer sobre atitude para empreender.
DESCOBRIR — propoésitos, atos possiveis, personalidade, gostos,
paixdes.
ENCONTRAR - propositos da vida.
- ideias do que fazer com a vida.
IDENTIFICAR - pontos que facilitam e dificultam as atitudes.
DEFINIR - definicdo de minhas caracteristicas.
REFLETIR - sobre si, 0 que se busca, questdes do futuro.
- sobre propdsito, ambicdes, caracteristica
- sobre autoconhecimento para empreender.
RELACIONAR - ideias.
PENSAR - sobre si; propésito; futuro
CONSCIENTIZAR - analisar e organizar ideias para um posicionamento
mais consciente de si.
FACILITAR - facilitou tomar decisdes com coisas que fazem mais
sentido e tenho vontade de fazer.
ESCLARECER - esclarecer sobre passos para empreender e descrever
0 processo.
- ideias expostas no papel e relacionadas traz clareza sobre propdsitos
da vida
ENTENDER — melhor sobre si, 0 que se busca e propdsito.
RELEMBRAR - o que influenciou e influencia a vida.
PERCEBER - perceber-se ao olhar pra si.
- perceber que sou capaz de empreender me motiva a empreender.
SENTIR - sentir-se bem, fazia tempo que ndo pensava em mim.
- sentir-se bem ao fazer reflexdo sobre autoconhecimento.
- sentir-se tranquilo ao se enxergar como alguém que tem valor.
- sentir-se mais consciente sobre quem se é.
- sentir-se desafiado a pensar sobre si.
- sentir-se bem importante ao compartilhar conhecimento sobre si.
- autoconhecimento contribuiu para sentir-se confiante.
- sentir-se mais confiante quanto ao que se faz e como se relacionar
com pessoas.
MUDAR - chegar a um potencial de mudanca positiva no futuro.
ABRIU - a mente para agir mais.
VISUALIZAR - ver o que eu posso fazer com minha vida e
oportunidades melhorou minha autoestima.
- ter outro olhar para o conhecimento de si.
- ver outros lados sobre mim para refletir mais.
TRANSFORMAR - transformar o que gosto em algo novo para
empreender que me beneficie.
- transformar fraquezas em algo positivo, o que antes me impedia de
seguir em frente, posso usar para me dar forca.
ORGANIZAR - propdsito, ideias, sentimentos, pensamentos.
- colocar em palavras vis6es que eu tinha significou organizacéo dos
pensamentos.
- organizar o tempo para pensar sobre si.
- no papel quem somos e ideias.
ESTIMULAR - estimulou autoconhecimento e espirito empreendedor.
- pensar em si estimula seguir em frente se capacitando.
MOTIVAR - ver que sou capaz de empreender, me motiva a
empreender; me motivou ao me fazer lembrar quem sou.
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TEXTOS

A oficina foi fundamental para eu ser capaz de me conhecer e perceber que meus
conhecimentos podem ser colocados em pratica.
Compreenséo de mim.
Conhecimento sobre mim.
Coisas que ndo percebia em mim antes.
Mais conhecimento de mim mesma.
Tenho mais autoconhecimento agora do que tinha antes.
Acredito que aumentou mais meu conhecimento pessoal.
Sinto que me conhego um pouco mais.
Aumentou meu autoconhecimento e o conhecimento de como organizar minhas ideias.
Agora sei como organizar minhas ideias e pensamentos para quando tiver que tomar
decisdes.
Ajudou a saber identificar qualidades préprias a serem exploradas para empreender.
Me fez perceber questfes pessoais que ainda ndo tinham me caido a ficha.
Pude ver com mais clareza o que eu gosto e o0 que eu ndo gosto, me conhecer melhor.
Pude perceber coisas a melhorar.
Me deu maior clareza sobre mim e meu propésito.
Percebi que preciso trabalhar algumas questGes em mim e reparei que tenho muitas
competéncias, mas me faltam atitude para coloca-las em prética.
Identifiquei agora quais sdo os meus problemas e como resolvé-los.
Agora tenho uma clareza maior de planos e pensamentos.
Eu achava que apenas implantava o produto e hoje vejo que existe muitos itens para
aprender.
Ver o conhecimento de si de outra forma.
Trouxe novos valores e pensamentos sobre conhecimento de si.
Mudou o meu modo de pensar em relagdo ao meu proposito.
Mudou a minha percepgéo de vida.
Mudou a minha visdo sobre mim e sobre empreender.
Mudou a visao sobre mim e atitude empreendedora.
Abriu a minha mente para ter ideias criativas para tentar sair um pouco da bolha.
Mudou a forma de pensar sobre empreendedorismo atitude empreendedora.
Percebi que eu tinha um olhar mais estreito sobre as minhas préprias vontades.
Eu acredito que minha forma de analisar criticamente uma ideia foi incrementada.
Eu era com uma pessoa com muitas ideias, porém sem coragem para dar os primeiros
passos para empreender, agora tenho mais confianca para empreender.
Me fez pensar bastante sobre tomar atitudes, talvez o que falta seja um simples passo a
frente.
Me senti mais confiante para tragcar um caminho mais facil, para decis6es mais
complexas.
Pensei em comegar a arriscar um pouco mais e sair mais da zona de conforto, apesar
das dificuldades.
Me deu mais coragem para enfrentar o caminho de empreender.
Me sinto mais motivada. Tenho mais vontade de correr atras de meus sonhos.
Encarar os pontos destacados por mim contribuiu para uma melhor visdo sobre quem
sou.
Estar sempre identificando os seus pontos fracos e néo so6 identificar como solucionar é
Gtimo.
Ideias e novos conhecimentos sobre mim me fez sentir total motivada.
Que empreender com o que se gosta é possivel.
Estimulou o espirito empreendedor para ndo desistir e seguir sempre em direcio aos
sonhos.

Identifiquei caracteristicas que posso explorar mais para empreender.
Me sinto mais confiante para enfrentar para empreender
Mudou a minha visdo sobre as possibilidades de empreender e sobre minhas
capacidades.
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FRAGMENTOS
ser capaz de me conhecer ... perceber que meus conhecimentos
podem ser colocados em pratica.
compreensdo de mim ... conhecimento sobre mim.
coisas que nao percebia em mim.
mais autoconhecimento do antes.
aumentou meu conhecimento pessoal.
me conheg¢o um pouco mais.
aumentou autoconhecimento ... conhecimento de organizar ideias e
pensamentos para tomar decisées.
identificar qualidades proprias para empreender.
perceber questdes pessoais.
ver com mais clareza o que eu gosto e ndo gosto, me conhecer
melhor.
perceber coisas a melhorar.
clareza sobre mim e meu propdsito.
percebi que preciso trabalhar questdes em mim .... que tenho muitas
competéncias, mas me faltam atitude para colocéa-las em pratica.
identifiquei meus problemas e como resolvé-los.
clareza de planos e pensamentos.
muitos itens para aprender.
ver o conhecimento de si de outra forma.
novos valores e pensamentos sobre conhecimento de si.
mudou o modo de pensar em relagdo ao meu proposito.
mudou percepgado de vida.
mudou visédo sobre mim e empreender.
mudou a visdo sobre mim e atitude empreendedora.
abriu a mente ideias criativas .... sair da bolha.
mudou a forma de pensar sobre empreendedorismo e atitude
empreendedora.
percebi que eu tinha um olhar estreito sobre as préprias vontades.
forma de analisar criticamente uma ideia foi incrementada.
pessoa com muitas ideias e sem coragem para empreender ...
agora mais confiangca para empreender.
pensar sobre tomar atitudes.
mais confiante para tracar um caminho facil para decisGes
complexas.
comecar a arriscar mais ... sair mais da zona de conforto.
mais coragem para enfrentar o caminho de empreender.
mais motivada ... mais vontade de correr atras de meus sonhos.

Fonte: Elaborado pela autora (2023).
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EXPRESSOES
CONHECER - me conhecer melhor.
- aumentou autoconhecimento, mais do que antes.
IDENTIFICAR - identifiquei meus problemas e como resolvé-los.
- identificar qualidades proprias para empreender.
PENSAR - pensar sobre tomar atitudes.
ESCLARECER - clareza de planos e pensamentos.
- clareza sobre mim e meu prop6s
- mais clareza do que gosto e ndo gosto
APRENDER - itens sobre mim e como empreender.
ENTENDER - mais sobre mim.
PERCEBER - perceber qgue meus conhecimentos podem ser colocados em
pratica.
- percebi que eu tinha um olhar estreito sobre as préprias vontades.
- percebi que preciso trabalhar questdes em mim.
- que tenho muitas competéncias, mas faltava atitude para coloca-las em
pratica.
- perceber questdes pessoais a melhorar que ndo percebia antes.
DESCOBRIR - novos valores e pensamentos sobre autoconhecimento.
SENTIR - mais coragem para enfrentar o caminho de empreender.
- sentir-se mais motivado e com mais vontade de correr atrds dos sonhos.
- sentir-se mais confiante para arriscar mais e sair mais da zona de conforto.
- sentir-se mais confiante para tracar um caminho facil para decisdes
complexas.
- agora sinto mais confianca para empreender ideias, antes ndo tinha coragem.
MUDAR - visdo sobre mim e sobre empreender e atitude empreendedora.
- a forma de pensar sobre empreendedorismo e atitude empreendedora.
- a forma de analisar criticamente uma ideia.
- 0 modo de pensar em relagdo ao proposito.
- percepcéo de vida.
EXPANDIR - conhecimento de si.
ABRIR - a mente para ideias criativas e sair da bolha.
ORGANIZAR - aumentou o conhecimento de organizar ideias e pensamento
para tomar decisoes.
MOTIVAR - ter mais vontade e motivagao para correr atrds dos sonhos.
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Através do aprofundamento do autoconhecimento.
Foram bem Uteis, consegui entender o que que eu tenho que pode me ajudar, e entender as minhas competéncias
como uma ferramenta (til para minhas metas.
De forma a identificar as minhas fraquezas e pontos a melhorar, para que ai sim, eu tenha uma atitude pulsante.
Acredito que esclareceu mais 0 meu autoconhecimento e isso impulsionou minha atitude empreendedora.
Conseguir olhar pra mim e conseguir entender os motivos de eu tomar certas atitudes.
Através dos conhecimentos que descobri sobre mim impulsionaram mais minha atitude para empreender, pois me
deu mais confianca.
Ter mais autoconhecimento.
Podem contribuir para meu desenvolvimento pessoal e profissional para ter atitudes que possam me ajudar a
alcangar meus objetivos e propositos.
Colocar as qualidades e fraquezas no papel e exercita-las ajudam a diminuir cada vez mais os defeitos e se sentir
confiante.
O autoconhecimento gera confianga, o que acaba por nos fazer tomar atitude.
Compreender a atitude é algo muito importante, ndo adianta ter muitas competéncias e ndo conseguir coloca-las
em prética. E necessario autoconhecimento para entender o que falta para ter atitude.
Na questéo de colocar em listas ou em topicos e ver de perto dos problemas.
O contelido da oficina nos auxilia a tragar nossos objetivos e os caminhos para chegar até eles e no processo
percebemos que a atitude é um fator de extrema importancia para isso. Entéo a atividade nos evoca a buscar ter
atitude, pois essa € a Unica forma de conseguirmos o que queremos.
A visdo clara do que posso fazer e realizar combinando diversos conhecimentos e expressdes destes € um mundo
imenso de possibilidades. Abre-se agora uma grande cortina que estava fechada.
Me fez perceber que as competéncias atitudinais devem ser mais desenvolvidas.
Tomei mais consciéncia de que posso desenvolver mais minhas competéncias para poder empreender com
seguranga.
Despertaram novas percepgdes sobre como posso colocar minha atitude para empreender na pratica.
Ajuda muito a gente a pensar um pouco sobre nossa vida profissional, encorajar e transmitir nem que seja um
pouco de confianga.
Me ajudam a desenvolver a dimensé&o da atitude ao me fazer enxergar as coisas de uma maneira diferente para
mudar o agir.
Ajuda a ver de uma forma diferente a atitude para empreender, e também a ter mais atitude para agir.
Podem contribuir com a organizacéo de ideias e visédo ampla de si mesmo, a fim de gerar uma mudancga positiva
para alcangar nossos objetivos.
Sair dos pensamentos em circulo e encontrar um caminho mais objetivo e assertivo, portanto mais préximo de
tomar uma atitude.
Estas ferramentas ajudam a expandir a mente e sé@o o gatilho para a mudanca pessoal e comeco de algum
negaocio.
Acredito que tudo o que aprendi nessa oficina me ajudou a reforgar minha atitude através do reforgo da autoestima
e da motivagdo, trabalhadas em cima do meu conhecimento interior.
Organizar melhor as atitudes e a refor¢car minha autoestima.
Acho que so6 o fato de se conhecer ajuda a melhorar a autoestima, que € importante na escolha da atitude.
Trazendo confianca, pois o fazer o que ama é fundamental para persistir.
Os exercicios me fizeram refletir e me deram confianga para colocar em a¢éo minha ideia de neg6cio.
Despertando a coragem para executar aquilo que ndo passavam de ideias e sonhos.
Me sinto mais confiante para a agdo de empreender.
Ajuda a desenvolver a dimensao atitude em mim, pois traz confianca para a ideia que foi produzida.
Para ser mais proativo e partir para a agao.
Com a formag&o de uma convicgéo forte.
Posso trabalhar nos meus medos e fraquezas e com isso pensar em formas de supera-los. Acho que com isso
terei mais confianga e habilidades para tomar decisfes e ter atitude.
Trabalhar estas competéncias contribuiu de forma motivadora para empreender.
Pode contribuir motivando e dando coragem para as pessoas conseguirem melhorar no futuro.
“Achei interessante, porque agora a gente consegue desenvolver algum produto embasado em alguns contetddos
que vieram de uma base, de uma fundamentacéo forte. Acho que para mim é o que mais ficou evidente, pois a
gente sistematiza, escreve e vai derivando algumas coisas. O produto disso acaba sendo mais confiavel” (D1).
“Gostei muito da autorreflexdo que a gente fez. Deu para analisar que no momento atual a gente tem vaérias ideias
que a gente poderia seguir. Como a gente cresceu e o que somos hoje, abre varias oportunidades. Foi muito
produtivo, pude fazer a reflexao de tudo junto, poder refletir sobre quem eu sou e 0 que posso seguir, 0 que posso
focar nos préximos passos para empreender” (D2).

“Gostei muito da parte de reverter as crencgas limitantes para forcas € bom para poder empreender, pois faz um
desbloqueio nos medos de empreender e nos deixa mais confiantes. Com a correria do dia-a-dia, fazemos tudo no
automatico e ndo paramos para pensar e organizar as coisas. A oficina faz a gente parar para pensar e refletir
sobre nossa vida, nossas caracteristicas e atributos para serem aplicados na hora de empreender” (D3).

“Achei 6timo, eu nunca tinha parado para pensar o quando deve-se conhecer para poder empreender. Em
determinados momentos se eu ndo sou bom em determinada funcéo, eu posso aprender para poder executar e
ndo me complicar no meu préprio empreendimento. Nunca tinha parado para pensar o quanto nés podemos
influenciar nés mesmos” (D4).
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FRAGMENTOS
aprofundamento do autoconhecimento.
entender minhas competéncias como ferramenta Util para
metas.
identificar fraquezas e pontos a melhorar para ter atitude.
esclareceu autoconhecimento e isso impulsionou minha
atitude empreendedora.
entender os motivos de tomar certas atitudes.
conhecimentos sobre mim impulsionaram minha atitude
para empreender ... me deu mais confianga.
contribuir para meu desenvolvimento pessoal e profissional
... ter atitudes para alcancar meus objetivos e propésitos.
colocar as qualidades e fraquezas no papel e exercita-las
ajudam a diminuir cada os defeitos e se sentir confiante.
autoconhecimento gera confianca que nos faz tomar
atitude.
colocar competéncias em pratica ... necessario
autoconhecimento para entender o que falta para ter
atitude.
colocar em listas e ver de perto dos problemas.
no processo atitude auxilia a tragar objetivos e caminhos ...
buscar atitude € a Gnica forma de conseguirmos o que
gueremos.
visao clara do que posso fazer e realizar.
abre-se cortina que estava fechada.
percebi que as competéncias atitudinais devem ser mais
desenvolvidas.
mais consciéncia que posso desenvolver competéncias
para empreender com seguranga.
despertaram novas percepcdes sobre colocar atitude para
empreender na pratica.
pensar sobre vida profissional, encorajar e transmitir
confianga.
clareza de ideias .
conscientizar sobre tomar atitude, agir mais.
manter-se positivo e relembrar objetivos faz tomar atitude
para atingir o proposito.
enxergar as coisas de uma maneira diferente para mudar o
agir.
ver de uma forma diferente a atitude para empreender ... ter
mais atitude para agir.
organizagao de ideias e visdo ampla de si mesmo para
gerar mudanca positiva para alcancar objetivos.
sair dos pensamentos em circulo ... encontrar caminho mais
objetivo e assertivo ... mais préximo de tomar atitude.
ferramentas ajudam expandir a mente e séo gatilho para
mudanca pessoal e negdécio.
reforcar atitude através do reforgo da autoestima e
motivacao, trabalhadas do conhecimento interior.
organizar as atitudes e a reforgar autoestima.
fato de se conhecer ajuda a melhorar a autoestima, que é
importante na escolha da atitude.
trazendo confianga ... fazer o que ama é fundamental para
persistir.
refletir ... me deram confianga para colocar em acéo a ideia
de negécio.
despertando coragem para executar aquilo que eram ideias
e sonhos.
me sinto mais confiante para a agdo de empreender.
traz confianca para a ideia que foi produzida.
ser mais proativo e partir para a agao.
formacé&o de convicgéo forte.
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EXPRESSOES
CONHECER - conhecer-se ajuda a melhorar a autoestima, é importante
na escolha da atitude.

- autoconhecimento é a chave para empreender, primeiro conhecer-se,
para depois conhecer produto a colocar no mercado que condiz com o
publico, fica mais facil para empreender.

- ferramentas permitem extrair esséncia das pessoas, permitem que
sentimentos evoluam.

- aprofundar no autoconhecimento para poder tragar caminhos para
empreender.

- autoconhecimento como um primeiro passo para empreende

- autoconhecimento impulsionou a atitude empreendedora.
IDENTIFICAR - fraquezas e pontos a melhorar para ter atitude.

- pontos que nao identificava antes para integrar-se consigo e com
atitudes.

- identificar informacgdes sobre si é importante para motivar a atitude
empreendedora.

REFLETIR — sobre si promove confianga para colocar em acéo a ideia
de negécio.

- colocar no papel informagdes sobre si e parar para refletir
proporcionou um pensamento introspectivo.

- autorreflex&o para analisar o momento atual e ideias a seguir.
PENSAR — pensar sobre vida profissional, encorajar e transmitir
confianga.

- ferramentas ajudam a pensar em nds como se fossemos a empresa
de nés mesmos.

- ferramentas fazem pensar sobre nds no aspecto positivo e negativo.
para poder melhorar.

RELACIONAR - relacionar itens para novas conexdes

PESQUISAR - pesquisar sobre o que quer empreender que va de
encontro com as proprias competéncias, crencas e valores.

- sobre competéncias proprias desperta a reflexdo sobre atitude
empreendedora para poder empreender sem medo.

- sobre a vida, caracteristicas e atributos para serem aplicados na hora
de empreender, me fez ver coisas que eu ndo via antes.
CONSCIENTIZAR - tenho mais consciéncia que posso desenvolver
minhas

competéncias para empreender com seguranca.

- estar ciente que no processo a atitude auxilia a tragar objetivos e
caminhos, buscar atitude é a Unica forma de conseguirmos o que
gueremos.

- conscientizar mais sobre tomar atitude e agir mais com formacéo de
convicgéo forte.

- reforcar atitude através do reforco da autoestima e motivacao
trabalhadas do conhecimento interior.

- tomada de consciéncia e conhecimento do que queremos fazer para
empreender.

ESCLARECER - colocar problemas em listas proporcionou clareza de
ideias.

- esclareceu autoconhecimento e isso impulsionou a atitude
empreendedora
- ferramentas deixaram tudo mais esclarecedor sobre mim.

- visdo clara do que posso fazer e realizar.

- ferramentas estampam aquilo que tu és como se tirasse uma foto.
APRENDER - para poder executar e ndo me complicar no proprio
negécio, aprender que € possivel pensar fora da caixa.



TEXTOS
“Amei a oficina, foi muito produtiva a estrutura e as ferramentas que nés aplicamos nos
ajudam a pensar em nés como se fossemos a empresa de nés mesmos, gerenciando
nossa vida, organizando, nos liderando. Porque podendo se liderar, podemos liderar
outras pessoas e nosso negécio. Temos que pensar em gerenciar primeiro nossa vida
pessoal para em seguida pensar em empreender na nossa empresa, e isso é possivel
trabalhando o Conhecimento de si mesmo, como fizemos nessa oficina” (D5).

“Achei 6tima e inédita essa abordagem da dimens&o da atitude, que demais cursos de
empreendedorismo ndo abordam, sabe. J& fiz varios, e € sempre a mesma coisa, as
mesmas ferramentas de plano de negécio e marketing, focando sempre no produto que
a gente quer colocar no mercado. Nunca foca em nés mesmos, no autoconhecimento
para poder saber como lidar com as adversidades que podem aparecer no processo de
empreender. Por isso achei que essa oficina realmente aborda a nossa atitude e nos
faz refletir mais sobre nossas competéncias préprias e desperta a reflexdo sobre atitude
empreendedora para poder empreender sem medo” (D6).

“Gostei como fluiu, como foram as atividades e como isso me afetou depois, no sentido
que me abriu para varios pensamentos, varias oportunidades que eu posso ter, e o que
posso fazer com a minha vida daqui em diante. Eu nunca tinha colocado tudo junto em
um papel em um sé momento, e parado para pensar e refletir sobre tudo isso no
mesmo tempo. Acho que funcionou muito bem, me sinto mais motivado no sentido ter
uma atitude para realizar as coisas e comegar a empreender” (D7).

“Concordo, também nunca tinha, com o D6, mas também ja tive esse tipo de reflexdo
comigo mesmo, mas nunca parei para listar no papel para poder visualizar as
informacdes dessa forma estruturada através de um método e bem organizada. Entao,
acho que identificar isso e sistematizar € muito importante para motivar a atitude
empreendedora” (D8).

“Muitas vezes ndo consegue avangar no desenvolvimento da carreira porque ndo
consegue visualizar seu proprio desenvolvimento pessoal. A gente passa a vida inteira
nas nossas educacdes basicas de que a gente vai pensar fora da caixa, existe a
puni¢do. E quando vamos para as empresas, para nossos empregadores, e
comegamos a mostrar mais do nosso trabalho, a pensar fora da caixa somos colocados
na caixa de novo. E quando fazemos esse tipo de treinamento que tu estas ofertando
para nés, a gente consegue perceber e aprender que é possivel pensar fora da caixa”.
As ferramentas séo boas para o autoconhecimento. Ja sou fa de carteirinha das suas
oficinas. Mudou minha perspectiva, meu pensamento, minha visdo, prestar mais
atencdo em mim. O abordar as soft skills, porque a gente passa a vida inteira dentro da
caixa, e fazendo essa oficina faz movimento de sair da caixa e pensar além disso” (D9).

“O autoconhecimento é a chave, porque via de regra, as pessoas ndo se conhecem. Se
comegamos pelo conhecimento de si primeiro, podemos chegar ao conhecimento e
tomada de consciéncia do que queremos fazer para empreender. Muitas pessoas nem
se conhecem e nem param para pensar nisso. Ai chega-se no ponto interessante, que
é o treinamento do coaching para se conhecer e conhecer o que realmente se quer
empreender levando em conta as suas competéncias, abre a oportunidade para a gente
conhecer as préprias competéncias e melhorar o que néo for bom” (D10).

“A mente para empreender precisa ser inovadora e confiante, e a oficina ajuda a libertar
a dimensao da atitude, ativando nossa confianga em nés mesmos e nossa motivagao
para poder iniciar o processo de empreender e seguir em frente sem desistir, porque
nos permite pesquisar e refletir e sobre nés e o que queremos empreender que va de
encontro com as nossas competéncias, crengas e valores” (D11).

“O contetdo da oficina foi excelente, porque pudemos aplicar realmente na pratica,
através das ferramentas que permitem extrair aquilo que as pessoas séo, permite que
os sentimentos evoluam, e se aprofundar no conhecimento sobre si mesmo, para dai
poder tragar caminhos para empreender. A oficina aprofunda o conhecimento da nossa
dimenséo da atitude, fazendo com que a gente se entenda melhor, se enxergue, para
entender as outras pessoas” (D12).

“Foi excelente a oficina, me motivou e encorajou a empreender. Sempre quis
empreender e tinha medo. Abriu uma caixa adormecida no cérebro, um despertar. Foi
muito esclarecedor saber sobre o que realmente envolve a Atitude Empreendedora, que
todo mundo fala s6 para fazer marketing e sem saber o que realmente é e o quao
profundo é” (D13).

ATITUDE - QUESTAO Q9

FRAGMENTOS

trabalhar nos meus medos e fraquezas e pensar em formas de supera-los ...
com isso terei mais confianga e habilidades para tomar decis@es e ter atitude.
trabalhar competéncias contribuiu de forma motivadora para empreender.
motivando e dando coragem para conseguir melhorar no futuro.

desenvolver produto embasado em conteddos de fundamentacéo forte ... a
gente sistematiza, escreve e vai derivando ... produto fica mais confiavel.
autorreflexdo ... analisar momento atual e varias ideias que poderia seguir ...
abre varias oportunidades ... refletir o que posso seguir ... focar nos proximos
passos para empreender.

reverter as crencgas limitantes para forcas € bom para poder empreender ...
desblogueio nos medos de empreender ... mais confiante ... organizar as
coisas ... pensar e refletir sobre a vida ... caracteristicas e atributos para serem
aplicados na hora de empreender.

deve-se conhecer para poder empreender ... posso aprender para poder
executar e ndo me complicar no meu préprio empreendimento ... 0 quanto
podemos influenciar n6s mesmos.

estrutura e ferramentas ajudam a pensar em nds como se fossemos a
empresa de nés mesmos ... gerenciando nossa vida, organizando, nos
liderando ... podendo se liderar, podemos liderar outras pessoas e nosso
negécio ... gerenciar primeiro nossa vida pessoal para em seguida pensar em
empreender é possivel trabalhando o conhecimento de si.

focar no autoconhecimento para poder saber como lidar com as adversidades
que podem aparecer no processo de empreender ... refletir mais sobre
competéncias proprias ... desperta a reflexdo sobre atitude empreendedora
para poder empreender sem medo.
fluiu ... abriu para vérios pensamentos, varias oportunidades que eu posso ter,
e 0 que posso fazer com a minha vida daqui em diante ... colocado tudo em
um papel e parado para refletir sobre tudo no mesmo tempo ... me sinto mais
motivado no sentido ter uma atitude para realizar as coisas e comegar a
empreender.

reflexdo comigo mesmo ... listar no papel para poder visualizar informacgdes de
forma estruturada e organizada ... identificar e sistematizar € importante para
motivar a atitude empreendedora.
visualizar seu préprio desenvolvimento pessoal ... perceber e aprender que &
possivel pensar fora da caixa ... ferramentas para o autoconhecimento ...
mudou minha perspectiva, pensamento, visdo ... prestar mais aten¢do em si...
oficina faz esse movimento de sair da caixa e pensar além disso.
autoconhecimento é a chave ... pessoas ndo se conhecem ... conhecimento
de si primeiro, podemos chegar ao conhecimento e tomada de consciéncia do
gue queremos fazer para empreender ... competéncias abre a oportunidade
para conhecer a si e melhorar ... ferramentas estampam aquilo que tu és como
se tirasse uma foto ... evoluir a partir dos conhecimentos que eu néo tinha ...
visualizar e entender competéncias do autoconhecimento, estima, motivacao,
confianga, para poder ser mais confiante para empreender.

mente para empreender precisa ser inovadora e confiante ... ajuda a libertar a
dimenséo da atitude, ativando confianga em si e motivagao para poder iniciar o
processo de empreender, seguir em frente sem desistir ... permite pesquisar e
refletir e sobre nés e o que queremos empreender que va de encontro com as
nossas competéncias, crencas e valores.
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EXPRESSOES

ENTENDER — competéncias proprias como ferramenta Util para as metas.
- 0s motivos de tomar certas atitudes.
- 0 que falta para ter atitude e colocar competéncias em pratica.
- entender-se primeiro para depois entender o que quer para empreender.
- a si, forcas, fraquezas, competéncias para poder entender o publico e
mercado, e poder vender o produto/servico.
- adimenséo da atitude faz com que se entenda melhor e entender as
outras pessoas.
- entender competéncias do autoconhecimento, estima, motivagao,
confianga, para poder ser mais confiante para empreender.
LEMBRAR — manter-se positivo e lembrar dos objetivos faz tomar atitude
para
atingir o proposito.
PERCEBER - que as competéncias atitudinais devem ser mais
desenvolvidas

para empreender.
- hovas percepgdes sobre colocar atitude para empreender na pratica
foram despertadas.
- que é possivel pensar fora da caixa.
DESCOBRIR - pontos sobre mim que ndo conseguia identificar.
REVERTER - crencas limitantes para forcas para poder empreender com
confianca.
DESBLOQUEAR - desblogueio dos medos de empreender.
SENTIR - colocar qualidades e fraquezas no papel e exercita-las ajudam a
diminuir os defeitos e se sentir mais confiante.
- autoconhecimento gera confianga que faz tomar atitude.
- sentir-se confiante ao fazer o que ama é fundamental para persistir.
- sentir-se com coragem para executar aquilo que eram ideias e sonhos.
- me sinto mais confiante e mais proativo para a acdo de empreender.
- traz confianga para a ideia que foi produzida.
- conhecimentos sobre mim impulsionaram minha atitude para empreender
e isso me fez sentir mais confianga.
- trabalhar medos e fraquezas e pensar em formas de supera-los me fez
sentir mais confiante com minhas habilidades e para tomar decisdes e ter
atitude
- a mente para empreender precisa ser inovadora e confiante, sinto mais
confianca e motivacao para iniciar o processo de empreende e seguir em
frente sem desistir.
- me sinto mais motivado e confiante para ter uma atitude mais proativa
para realizar as coisas e comecar a empreender.
MUDAR — pensamento de ver as coisas de modo diferente para mudar o
agir.
- ferramentas de autoconhecimento mudaram minha perspectiva,
pensamento, visdo sobre mim e vida, me fez prestar mais atencdo em mim.

- oficina faz esse movimento de mudancga, de sair da caixa e pensar além.
EVOLUIR - a partir dos conhecimentos que eu ndo tinha.
EXPANDIR - descortinar de itens e ideias que se tem e ndo se expressa,
colocar no papel, expandiu a mente para ver possibilidades de se chegar
onde se quer.
- ver de modo diferente a atitude para empreender e ter atitude para agir.
- sair dos pensamentos em circulo, encontrar caminho mais objetivo e
assertivo e mais préximo de tomar atitude.
- ferramentas ajudam expandir a mente e sdo gatilho para mudanca pessoal
e do negécio.
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TEXTOS

“A gente vai se descobrindo com o fazer, com a aplicagao das ferramentas, e isso deixa
tudo mais esclarecedor sobre n6s mesmos. Na oficina, a gente tem a oportunidade de
se encarar, se conhecer, descobrir coisas que ndo sabiamos sobre nés, de conhecer
outras pessoas, e as ferramentas ajudam a “SER GENTE”, a encarar o lado mais
humano. E é isso gue se tem que entender também, as outras pessoas, para poder
vender seu produto, seu servigo” (D14).

“E um descortinar, as tantas coisas que a gente tem e nédo expressa, ficam com a
gente, e colocar isso tudo no papel e dar de cara com isso tudo é sensacional. Tu vés
guantas possibilidades tu tens para chegar onde quer chegar, e da para fazer varios
cruzamentos com essas informagdes, e depois repensar e elencar outros itens para
trazer novas conexdes e ideias melhores, entdo a gente pode ir refinado a medida que
vai repensando. Um fato que observo, € que normalmente os grandes empresarios tem
Vvarios negocios e ndo um soé. Pois a gente ndo tem s6 uma habilidade, temos vérias
competéncias. O fato é que tu ndo consegues parar de empreender, de criar, pensar,
inovar. O ser humano é uma riqueza sem fim” (D15).

“Gostei muito, ndo sabia que tinha que ter esse conhecimento da atitude para poder
empreender. E tudo é muito bom porque faz a gente pensar e repensar algumas coisas,
alguns passos, etapas. Para mim foi bem 6timo e bem proveitoso, porque me fez ver
algumas coisas que eu nao via. Tudo me fez pensar e refletir em coisas que eu ainda
ndo tinha parado para pensar. (D16).

E na verdade a gente tem que se entender primeiro, para depois entender o que quer
para empreender. Desde o comeco temos que nos entender, nossas forcas, fraquezas,
competéncias, para depois entender o produto, o mercado, o publico. Me estimulou a
ter mais atitude positiva para empreender e vontade de colocar as ideias em pratica”
(D17).

“Gostei muito, achei bem esclarecedora, consegui visualizar coisas que eu ndo
visualizava antes, e pensando melhor depois, da para ter novos insights. Consegui me
identificar nesse contexto que a area académica nao traz essa abordagem da dimenséo
da atitude nos cursos sobre empreendedorismo, porque ja fiz varios e nenhum abordou
a Atitude como foi abordada nessa oficina. Sdo ferramentas que realmente fazem a
gente pensar sobre n6s mesmos, tanto no aspecto positivo quanto no negativo para
poder melhorar” (D18).

“Consegui identificar coisas que eu nao estava identificando, superou minhas
expectativas, eu pensei que fosse ser uma oficina mais teérica, e que bom que foi
realmente super pratica e interativa, mado na massa. Pudemos nos integrar com as
outras pessoas, € mais importante, nos integrarmos com nés mesmos, com 0 nosso Eu
da atitude, olhar para dentro de si e descobrir coisas que ndo conhecia” (D19).

“Consigo enxergar bastante a diferenca de antes de fazer a oficina e agora depois de
fazer, consegui identificar, descobrir coisas que eu ndo estava percebendo em mim
mesma. Eu sempre falava para as outras pessoas o que elas poderiam empreender,
mas nunca consegui fazer isso comigo. E agora ja consigo identificar isso em mim, para
pode me organizar e sequir empreender. Foi um despertar para mim” (D20).

“Achei que ia ser algo mais teérico, mas superou minha expectativa porque foi bem
pratico e interativo, e também proporcionou um pensamento introspectivo, porque é o
autoconhecimento. E 0 autoconhecimento como um primeiro passo para empreender é
muito importante, porque primeiro eu tenho que me conhecer, para depois poder saber
se 0 produto que eu quero colocar no mercado condiz comigo e com as pessoas para
quem eu vou vender” (D21).

“Tenho que pensar ndo s6 em vender meu produto, mas em ter o meu EU ali no
produto, minha identidade. Entdo faz a gente pensar muito, pois envolve ndo sé a
qualidade do produto, como também a qualidade do SEU SER. E importante entender
sobre si primeiro, para depois entender do produto e do mercado, e ai fica mais facil
para seguir a diante e empreender. Muito importante se voltar para si primeiro” (D22).

ATITUDE - QUESTAO Q9

FRAGMENTOS
ferramentas permitem extrair aquilo que as pessoas sdo, permite que os
sentimentos evoluam, e se aprofundar no

conhecimento sobre si mesmo, para dai poder tracar caminhos para
empreender ... aprofunda o conhecimento da dimensao da atitude, fazendo
com que a gente se entenda melhor, se enxergue, para entender as outras
pessoas.

motivou e encorajou a empreender ... abriu o cérebro, um despertar... a gente
vai se descobrindo com as ferramentas, e isso deixa tudo mais esclarecedor
sobre né ... oportunidade de se encarar, se conhecer, descobrir coisas que ndo
sabiamos sobre néds ... entender a si e pessoas para poder vender o produto,
servico.

descortinar de coisas que a gente tem e ndo expressa ... colocar no papel ...
ver possibilidades para chegar onde se quer ... repensar e elencar itens para
novas conexdes e ideias.

pensar e repensar ... me fez ver coisas que eu ndo via ... tem que se entender
primeiro para depois entender o que quer para empreender ... entender for¢as,
fraquezas, competéncias para depois entender o produto, mercado, o publico
... estimulou a ter mais atitude positiva para empreender e vontade de colocar
as ideias em prética.

visualizar coisas que eu ndo visualizava antes, pensando melhor, ter novos
insights ... consegui me identificar ... ferramentas fazem pensar sobre nés no
aspecto positivo e negativo para poder melhorar.

identificar coisas que eu ndo estava identificando ... nos integrarmos com nés
mesmos, com 0 nosso eu da atitude, olhar para dentro de si e descobrir coisas
que ndo conhecia ... identificar ... me organizar e seguir empreender ...
despertar para mim.

proporcionou um pensamento introspectivo ... autoconhecimento como um
primeiro passo para empreender ... primeiro eu tenho que me conhecer, para
depois poder saber se o produto que eu quero colocar no mercado condiz
comigo e com as pessoas para quem eu vou vender, fica mais facil para
empreender.

Fonte: Elaborado pela autora (2023).
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EXPRESSOES
ABRIR — para varios pensamentos e oportunidades que posso ter e fazer
com minha vida daqui em diante.
- a mente, uma cortina que estava fechada.
- para competéncias e oportunidades para conhecer a si e melhorar.
VISUALIZAR - proprio competéncias e desenvolvimento pessoal, ter novas
ideias e coisas que nao visualizava antes
- listar no papel para poder visualizar informag8es de forma estruturada e
organizada.
FOCAR - nos proximos passos para empreender.
- focar no autoconhecimento para poder saber como lidar com as
adversidades que podem aparecer no processo de empreender.
ORGANIZAR - organizacgéo de ideias e visdo ampla de si mesmo para
gerar mudanca positiva para alcancar objetivo
- avida, as atitudes e reforgar autoestima.
- organizar-se para empreender.
- informacg®es sobre si é importante para motivar a atitude empreendedora.
GERENCIAR - a vida, organizando e podendo se liderar, podemos liderar
outras pessoas e o negdcio.
- primeiro a vida pessoal para em seguida pensar em empreender é
possivel trabalhando o conhecimento de si.
AGIR - ter atitudes para agir e alcancar objetivos e propadsitos.
INFLUENCIAR - o quanto podemos influenciar nés mesmos.
ESTIMULAR - a ter mais atitude positiva para empreender e vontade de
colocar as ideias em pratica.
IMPULSIONAR - conhecimentos sobre mim impulsionaram a atitude para
empreender, dando mais confianca.
- autoconhecimento impulsionou a atitude empreendedora.
MOTIVAR - trabalhar competéncias contribuiu de forma motivadora para
iniciar o processo de empreender.
- motivou e deu coragem para conseguir melhorar no futuro.
- motivou e encorajou a empreender.
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APENDICE 7- MATERIAL DE APOIO USADO PARA ANALISE DE CONTEUDO, CONTENDO OS FRAGMENTOS MENORES SEPARADOS

AUTOCONHECIMENTO

Conhecer prop6sito a cumprir.
Conhecer pontos fortes e fracos
para usé-los a seu favor e abrir
portas.

Conhecer quem sou, 0 que quero,
porque quero, contribui para
aumentar a confianca.

Responder perguntas sobre mim
ajudaram a me conhecer melhor.
Conhece-se primeiro, estar ciente
de si, para depois empreender.
Conhecer-se para formular
objetivos de vida e trabalho.
Conhecer-se para ter melhor
percepcéo de si para agao.
Conhece-se trabalha os quesitos:
perceber-se, gostos, o que é
importante na vida, descobrir o que
quer.

Conhecer-se para encontrar o
caminho a seguir.

Identificar quem sou para poder
avaliar e organizar vida e
proposito. Identificar e onde quero
chegar, propdsito

Identificar sentimentos positivos e
forgas para planejar o propdésito.
Identificar pontos fortes e fracos.
Refletir sobre mim.

Refletir sobre aspectos pessoais.
Refletir sobre propdsito para
empreender.

Refletir sobre o que gosto.
Refletir sobre o que fago bem.
Refletir sobre mim para me tornar
mais consciente do que sou capaz.
Refletir sobre o propésito e
objetivos futuros me deixa mais
ciente de quem sou.

Refletir sobre comportamentos,
crencas e valores.

Refletir sobre como colocar as
ideias em prética para
empreender.

Estar mais consciente de si para
analisar situacoes.

Estar mais ciente de minhas
habilidades.

Tomar consciéncia das qualidades
para empreender.

MENTE ABERTA

Conhecer-se para pensar fora
da caixa.

Conhecer-se € a base para
mudanca de pensamento.
Conhecer-se para encaminhar
ideias para o que se deseja
fazer no futuro ao empreender.
Conhecer-se ajuda a encontrar
um empreendimento que tenha
mais relagao consigo.
Conhecer-se para mapear o
que é necessario mudar para
se desenvolver.

Identificar melhor o propdsito
para empreender.

Identificar pontos fortes e
fracos.

Identificar dificuldades para
empreender.

Identificar sentimentos
positivos.

Identificar aspectos que posso
mudar para poder empreender.
Refletir sobre mim e minhas
possibilidades futuras.

Refletir sobre novos caminhos
que posso seguir para
empreender.

Refletir além para propor
solugdes para empreender.
Aprender sobre mim.

Entender aspectos sobre mim,
no que é bom e em que deve
melhorar.

Perceber sobre mim abriu um
horizonte de possibilidades a
explorar para empreender.
Perceber que posso pensar
além, que néo é tao dificil
empreender como parecia ser.
Ressignificar sentimentos
negativos e defeitos.
Transformar pontos fracos em
forcas para empreender.
Mudar pensamento para ficar
mais consciente das tomadas
de deciséo.

Estar mais consciente de si
para analisar situagdes, acertar
e evitar erros e tomar decisdes
mais assertivas.

AUTOESTIMA

Conhecer-se mais faz nos
amarmos mais, tanto
qualidades como fraquezas.
Conhecer-se mais para
exercitar minhas qualidades
para evoluir.

Conhecer-se para se valorizar
através dos pontos fortes.
Autoconhecimento mudou o
modo de pensar sobre mim,
pois agora me valorizo e isso
me sinto mais confiante.
Reconhecer competéncias e
gualidades minhas que posso
usar para empreender.
Reconhecer que meus pontos
fortes e habilidades tem valor
para mim, e podem ser
valorizados pelos outros.
Reconhecer minhas
capacidades e seu
aprimoramento eleva a estima.
Reconhecer no que sou bom
me faz sentir bem comigo.
Reconhecer fraquezas e que
podem ser trabalhadas para
melhorar.

Refletir sobre lado positivo das
fraquezas e desafios faz sentir-
se bem consigo.

Refletir como me comporto em
determinadas situagoes.
Refletir sobre minhas
qualidades me fez valoriza-las
mais.

Refletir que sempre tem uma
solucéo.

Refletir como sou, sobre
minhas atitudes e como tomo
decisoes.

Entender a si mesmo
despertou minha autoestima.
Entender no que é bom, pontos
fortes e habilidades.

Entender limitagfes para usar a
seu favor.

Entender como modelar minha
mentalidade para positivo para
desenvolver os aspectos em
gue nao sou bom.

FRAGMENTOS

CONFIANCA

Conhecer-se bem primeiro,
para depois empreender.
Conhecer mais sobre mim
me fez ficar mais confiante
para agir.

Conhecer-se para persistir
nos obstaculos que podem
surgir ao empreender.
Conhecer a si para aceitar
riscos e decidir que direcédo
tomar.

Autoconhecimento nos leva a
autoconfianga e aos passos
para empreender.
Autoconhecimento nos liberta
dos medos e nos torna mais
confiantes.

Conhecer-se para solucionar
problemas.

Conhecer-se para ter mais
confianga no que se quer
empreender.

Conhecer-se mais faz
valorizar-se mais e despertar
estima, confianca e
determinacéao.
Reconhecimento das minhas
capacidades despertou a
confianga em mim.
Reconhecer meus problemas
contribuiu para aumentar
minha confianga, pois posso
sempre buscar solu¢des ao
invés de ignora-los.

Refletir sobre meus atributos
positivos para contrapor os
negativos.

Refletir sobre o que sei
realizar me deu mais
confianga em mim.

Refletir sobre ser honesto
comigo, sobre o que sou
bom, ajudou a ter mais
confianga.

Tenho que confiar em mim e
nas minhas capacidades
para poder empreender.
Primeiro tenho que confiar
em mim para poder transmitir
confianga aos outros sobre
meu produto.

MOTIVACAO

Conhecer-se melhor através das
reflexdes e buscar coisas que
gosto.

Conhecer-se para trabalhar o que
pode ser melhorado e para poder
empreender.

Conhecer habilidades minhas que
podem se tornar empreendimentos.
Conhecer-se para ativar o espirito
empreendedor e a atitude para
acao.

Autoconhecimento me motiva a
colocar em préatica meu plano para
empreender.

Identificar o que me motiva para
exercitar diariamente a motivacéo
interna. ldentificar pontos fortes,
caracteristicas e pontos fracos para
melhorar e soluciona-los.
Identificar o que se ama fazer para
poder empreender com o que se
gosta.

Identificar aspectos e contextos
gue te motivam para poder
empreender.

Reconhecer os problemas préprios
e buscar por solugdes, contribui
para aumentar a motivagao.

Estou mais ciente de minhas
qualidades e habilidades.
Acreditar mais em mim para ser
capaz de empreender é motivador.
Agora sei que sou capaz de
realizar muitas coisas e de
empreender.

Devo ser minha prépria motivagao.
Conteldo esclareceu sobre minhas
competéncias e isso me motivou a
empreender.

Entender como posso mudar minha
mentalidade para novos
pensamentos.

Lembrar pelo que estou me
esfor¢ando.

Valorizar mais minhas
competéncias e habilidades
proporciona mais motivagao.
Transformar coisas que faco por
amor e lazer em algo lucrativo para
empreender.

Transformar fraguezas em forgas.
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ATITUDE EMPREENDEDORA

Conhecer-se, as competéncias e talentos ajuda a melhorar a autoestima, é
importante na escolha da atitude.

Autoconhecimento é fundamental para saber em qual direcao seguir, é
intrinseco ao empreender para ter sucesso no seu empreendimento.

Com autoconhecimento se adquire confianca para empreender
Conhecer-se, para depois conhecer produto a colocar no mercado que condiz
com o publico, fica mais facil para empreender.

Ferramentas permitem extrair esséncia das pessoas, permitem que
sentimentos evoluam.

Aprofundar no autoconhecimento para poder tragar caminhos para
empreender.

Autoconhecimento como um primeiro passo para empreender.
Autoconhecimento impulsionou a atitude empreendedora.

Conhecer-se primeiro para depois conhecer propésito e objetivo, e poder
seguir com os planos e desenvolver uma atitude.

Identificar pontos fortes e fraquezas a melhorar para ter atitude, o caminho a
seguir.

Havia pontos que nao identificava antes para integrar comigo e minhas
atitudes.

Identificar informag6es sobre si é importante para motivar a atitude
empreendedora.

Pensar sobre vida profissional, encorajar e transmitir confianca.

Ferramentas ajudam a pensar em nés como se fossemos a empresa de nos
mesmos.

Ferramentas fazem pensar sobre n6s no aspecto positivo e negativo para
poder melhorar.

Refletir sobre si promove confianga para colocar em agdo a ideia de negoécio.
Colocar no papel informacdes sobre si e parar para refletir proporcionou um
pensamento introspectivo

Autorreflexao para analisar o momento atual e ideias a seguir.

tenho mais consciéncia que posso desenvolver minhas competéncias para
empreender com seguranga.

estar ciente que no processo a atitude auxilia a tragar objetivos e caminhos,
buscar atitude é a Unica forma de conseguirmos o que queremos.
conscientizar mais sobre tomar atitude e agir mais com formagéo de convicgao
forte.

de reforcar atitude através do reforgo da autoestima e motivacao trabalhadas
do conhecimento interior.

tomada de consciéncia e conhecimento do que queremos fazer para
empreender, e pontos positivos e negativos que precisamos estar cientes para
ativar a atitude empreendedora.

Colocar problemas em listas proporcionou clareza de ideias.

Esclareceu autoconhecimento e isso impulsionou a atitude empreendedora.
Ferramentas deixaram tudo mais esclarecedor sobre mim.

Visao clara do que posso fazer e realizar.

Ferramentas estampam aquilo que tu és como se tirasse uma foto.

Aprender que é possivel pensar fora da caixa.

Aprender a se desenvolver de acordo com o ambiente para poder aplicar as
ideias empreendendo.

Entender sobre mim para poder executar e ndo me complicar no préprio
empreendimento.

Entender competéncias préprias como ferramenta Util para as metas.
Entender os motivos de tomar certas atitudes, como aprimorar e desenvolver
uma atitude constante, identificando pontos fortes e fraquezas a melhorar.



AUTOCONHECIMENTO

Esclarecer sobre mim através de
listagem de atributos, valores,
forgas, crencgas.

Visualizar listas tornou as
informacdes sobre mim mais
claras.

Esclarecer o que quero fazer.
Esclarecer ideias para
empreender.

Esclarecer o conceito da dimenséo

atitude para empreender.
Esclarecer o modo de olhar para
mim com mais certeza de quem
sou.

Esclarecer meu proposito.
Esclarecer ideias, propésito e
pensamentos sobre atitude para
empreender.

Aprender sobre mim.

Entender quesitos pessoais, a si
mesmo, no que é bom.

Quanto mais entender sobre mim,

mais entenderei do produto,
publico e mercado, o que facilita
para empreender e fica mais
assertivo empreender.

Entender o que o mercado precisa.

Lembrar de coisas positivas que
mudaram minha vida.

Lembrar dos objetivos futuros.
Perceber forgas e ambigdes,

fraquezas e defeitos para melhora-

los.
Perceber quem sou e qualidades,

0 que posso fazer daqui em diante.

Ter melhor percepgéo de si para
acao.
Descobrir sobre mim.

Descobrir -se como empreendedor.

Descobrir caracteristicas que ndo
percebia antes.

Descobrir o que quero fazer na
vida e o propésito.

Investigar sobre mim.

Investigar sobre a dimenséo
atitude para empreender.

Mudar pensamento para ficar mais
ciente de minhas qualidades para

poder empreender.

Expandir a mente e
autoconsciéncia.

Abrir a mente para me enxergar
com clareza de pensamento.

AUTOCONHECIMENTO

Mudar pensamento para
empreender com minhas
qualidades.

Mudou o modo de pensar sobre
mim, fiquei mais confiante para
empreender minhas ideias.
Expandiu o pensamento para
empreender e para mudancgas.
Expandiu a mente para
dificuldades a enfrentar e
solu¢des a adotar.

Ficar mais consciente das
tomadas de decisao.
Autoconhecimento expande a
mente para novos
pensamentos e possibilidades
de empreender.

Abrir a mente e pensamentos
para ser mais flexivel as
mudancas.

Abrir a mente para pensar
além, fora da caixa.

Abrir a mente para realizar uma
autoanalise honesta.

AUTOCONHECIMENTO

Lembrar que tenho valor
elevou minha autoestima.

Ao listar caracteristicas sobre
mim, pude lembrar quem sou e
o que fiz com minha vida até
agora.

Percebi que tenho habilidades
para empreender e aumentou
minha autoestima.

Descobri que tenho mais
pontos fortes do que fracos e
posso usa-los para
empreender.

Descobri que ao ajustar pontos
fracos para positivos, me fez
valorizar minhas qualidades.
Ver que minhas habilidades
tem valor.

Valorizar meus pontos fortes,
gualidades, crencas e valores,
aumentam minha estima.
Passei a me valorizar mais
guando descobri que posso
transformar pontos fracos em
forgas.

Agora consigo me valorizar
mais, pois o autoconhecimento
mudou meu modo de me ver.
Através do autoconhecimento
comecei a me dar mais valor
pelo que sou.

Me senti valorizado por mim
guando descobri que posso
transformar pontos fracos em
forcas para empreender.
Ressignificar fraquezas em
forgas fez com que eu me
valorizasse mais e me sentisse
bem.

Sinto-me melhor e mais
valorizado vendo que minhas
fraquezas podem ter novo
significado para mais positivo.
Transformar fraquezas e
crengas limitantes em forgas.
Transformar pontos fracos em
forcas para empreender elevou
minha autoestima.

Me senti mais capaz para
empreender vendo que posso
usar minhas habilidades.

FRAGMENTOS

AUTOCONHECIMENTO

o  Estar mais ciente de minhas
habilidades e capacidades
fico mais confiante para agir
e me arriscar mais.

o  Me conscientizar de que
preciso colocar minhas ideias
em pratica no mercado.

o O autoconhecimento
esclarece o que precisa ser
exercitado e melhorado e
isso gera confianca.

o  Entender que é possivel
reverter alguns pontos
negativos em positivos,
trouxe mais confianga.

o  Entender como posso elevar
minha estima sempre, me
deu mais confianga.

o  Entender a si primeiro para
ter confianca para
empreender.

o Perceber fraquezas colabora
para fortificar-se.

o  Perceber que posso ter um
futuro e carreira brilhantes
com minhas competéncias.

o  Autodescoberta me ajudou a
ter mais confianga.

o  Me descobrir elevou minha
estima.

o  Descobrir minhas qualidades
me levaram a confiar mais
em mim.

o  Descobrir que posso ser mais
do que pensava.

o  Descobrir coisas que sou
capaz de fazer e ndo sabia.

o  Confiang¢a precisa ser
trabalhada e valorizada
diariamente.

o Valorizar minhas qualidades
para ter mais confianca.

o Ressignificar pontos
negativos de situagdes para
evoluir para algo positivo.

o Ressignificar fraquezas e
medos para algo mais
positivo, e relacionar coisas
gue gosto e posso melhorar.

o  Colocar as forgas em prética
e ressignificar fraquezas.

AUTOCONHECIMENTO

o  Transformar crengas limitantes em
motivagao.

o  Me senti mais motivado para
empreender com o aumento da
minha autoestima e confianga.

o  Mudar o modo de encarar pontos
sobre mim contribuiu para ter
melhor viséo sobre quem sou.

o  Mudar meu pensamento sobre
empreender, vendo que ndo é tao
dificil quanto eu pensava.

o  Expandir minhas ideias usando-as
para empreender.

o  Expandir minha mente, agora
tenho propdsitos e metas, antes
estava sem rumo.

o  Ter uma viséo melhor de quem sou
através das minhas forgas,
aumentou minha motivacao.

o  Focar nas minhas habilidades ao
invés dos pontos negativos, me
motivou mais a empreender.

o  Terfoco no que ser quer
empreender e ndo desviar.

o  Trabalhar meu foco no propésito de
vida me motivou a empreender.

o  Observar emocgdes e sentimentos
para focar nas coisas boas e tirar
as negativas € motivador para
empreender.

o
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ATITUDE EMPREENDEDORA

Entender o que falta para ter atitude e colocar competéncias em préatica.
Entender-se primeiro para depois entender o que quer para empreender.
Entender a si, forcas, fraquezas, competéncias para poder entender o publico e
mercado, e poder vender o produto/servigo.

Entender a dimenséo da atitude faz com que se entenda melhor e entender as
outras pessoas.

Entender competéncias do autoconhecimento, estima, motivagéo, confianca,
para poder ser mais confiante para empreender.

Manter-se positivo e lembrar dos objetivos faz tomar atitude para atingir o
propésito.

Perceber que as competéncias atitudinais devem ser mais desenvolvidas para
empreender.

Perceber que é capaz de colocar atitude para empreender na pratica com
novas percepgoes.

Perceber que é possivel pensar fora da caixa.

Descobrir pontos sobre mim que ndo conseguia identificar.

Descobrir o proposito.

Descobrir competéncias e talentos abrem portas e os olhares para dificuldades
mudam.

Encontrar propdsito de vida e conectar com a atitude de empreender.
Ressignificar crengas limitantes para forgcas para poder empreender com
confianga.

Desbloqueio dos medos de empreender.

Colocar qualidades e fraquezas no papel e exercita-las ajudam a diminuir os
defeitos e se sentir mais confiante.

Autoconhecimento gera confianga que faz tomar atitude. Confianga da ao
individuo vontade de fazer mais coisas e se arriscar.

Sentir-se confiante ao fazer o que ama é fundamental para persistir.

Sentir-se com coragem para executar aquilo que eram ideias e sonhos.

Me sinto mais confiante e mais proativo para a acdo de empreender e mais
confiante para aceitar e enfrentar riscos do negoécio, estar preparado para o
inesperado para ter atitude para empreender.

Conhecimentos sobre mim impulsionaram minha atitude para empreender e
isso me fez sentir mais confianca.

Trabalhar medos e fraquezas e pensar em formas de supera-los.

Me fez sentir mais confiante com minhas habilidades e para tomar decisdes e
ter atitude.

A mente para empreender precisa ser inovadora e confiante, sinto mais
confianga e motivacéo para iniciar o processo de empreender e seguir em
frente sem desistir.

Me sinto mais motivado e confiante para ter uma atitude mais proativa para
realizar as coisas e comecar a empreender.

Me sinto mais seguro e confiante para poder aceitar riscos.

Mudar pensamento de ver as coisas de modo diferente para mudar o agir.
Ferramentas de autoconhecimento mudaram minha perspectiva, pensamento,
visdo sobre mim e vida, me fez prestar mais atengdo em mim.

Oficina faz esse movimento de mudanca, de sair da caixa e pensar além disso.
Descortinar de itens e ideias que se tem e ndo se expressa, colocar no papel,
expandiu a mente para ver possibilidades de se chegar onde se quer.

Ver de modo diferente a atitude para empreender e ter mais atitude para agir.
Sair dos pensamentos em circulo, encontrar caminho mais objetivo e
assertivo e mais proximo de tomar atitude.



AUTOCONHECIMENTO

o  Abrir a mente para me descrever
com mais consciéncia de quem
sou.

o  Abrir a mente para pensar sobre
mim e ter mais consciéncia do meu
propésito.

o  Visualizar melhor quem sou.

o  Visualizar o que penso sobre mim,
ajuda a ter nova perspectiva de
mim, vida e proposito.

o  Visualizar o que penso de mim, me
possibilitou ter uma 6tima
perspectiva.

o  Visualizar novos caminhos a
seguir.

o  Tervisdo de si para saber como
alcangar objetivos.

o  Visualizar melhor as caracteristicas
através de listas.

o  Escrever o que penso de mim,
ajudou a ter uma visdo mais clara
de mim.

o  Organizar o proposito e objetivos
para empreender.

o  Organizar a vida pessoal e
profissional ajuda no processo de
empreender.

o Quanto mais autoconhecimento,
mais facilita o agir e tomar
decisdes assertivas.

o  Ficar mais consciente das tomadas
de deciséo.

o  Estar mais consciente de si para
analisar situac@es, acertar e evitar
erros e tomar decis6es mais
assertivas.

o  Ficar mais consciente das tomadas
de deciséo.

o  Mapear o que é necessario mudar
para agir e tomar decisédo.

o  Quanto mais autoconhecimento,
mais se pode planejar como
colocar as ideias em pratica para
empreender. Abrir a mente para
me descrever com mais
consciéncia de quem sou.

o Abrir a mente para pensar sobre
mim e ter mais consciéncia do meu
proposito.

o  Visualizar melhor quem sou.

o  Visualizar o que penso sobre mim,
ajuda a ter nova perspectiva de
mim, vida e proposito.

MENTE ABERTA

AUTOESTIMA

Me senti mais capaz ao ver que
posso usar pontos fracos como
forcas.

Mudar a mente na forma de
pensar as fraquezas para algo
positivo aumenta a autoestima.
Na medida que fui me
conhecendo mais, meu modo
de me ver foi mudando para
algo mais positivo.

FRAGMENTOS

CONFIANCA MOTIVACAO

Transformar aspectos
negativos da personalidade
em forgas promove mais
confianga em si.
Transformar crengas
limitantes em crencas
fortalecedoras e positivas,
ajuda a ter mais confianca
em si.

Me senti mais seguro e
passei a confiar mais em mim
ao listar minhas habilidades.
Confianga vem com o
aumento da autoestima, por
isso é importante se sentir
bem com o que se esta
empreendendo.

Ao me sentir bem, senti que
podia fazer mais e tomar
iniciativa para coisas que
antes me davam medo.

Me sinto mais confiante para
agir e aceitar os riscos.

Me sinto mais confiante para
expressar minhas ideias.
Mudar o modo de pensar
sobre riscos na hora de
empreender, aceitando-os e
buscando solugdes traz um
sentimento de mais
confianca.

Abriu a mente para perceber
gue tudo é possivel e sempre
existe uma solucéo, e que é
possivel assumir riscos para
empreender.

Abriu minha mente
mostrando novas
possibilidades e contextos
para empreender.

Abrir a mente para novas
ideias faz ter mais confianca
em si e para empreender.
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ATITUDE EMPREENDEDORA

Ampliagéo da visdo do mundo e de si, aceitacdo de que existem riscos no
negécio e na vida, estar preparados para lidar com o risco e transformar em
oportunidade.

Autoconhecimento e as demais competéncias ajudam expandir a mente e séo
gatilho para mudanca pessoal e do negdcio.

Abrir para varios pensamentos e oportunidades que posso ter e fazer com
minha vida daqui em diante.

Abrir a mente para competéncias e oportunidades para conhecer a si e
melhorar.

Visualizar proprias competéncias e desenvolvimento pessoal, ter novos insights
e coisas que ndo visualizava antes.

Listar no papel para poder visualizar informacdes de forma estruturada e
organizada.

Visualizar seus limites, o que fazer para mudar.

Relacionar itens para novas conexdes.

Focar nos proximos passos para empreender.

Focar no autoconhecimento para poder saber como lidar com as adversidades
que podem aparecer no processo de empreender.

Organizagao de ideias e visdo ampla de si mesmo para gerar mudanca positiva
para alcancar objetivos

Organizar a vida, as atitudes e refor¢car autoestima.

Organizar-se para empreender.

Organizar informacg@es sobre si € importante para motivar a atitude
empreendedora.

Planejar a vida, organizando e podendo se liderar, podemos liderar outras
pessoas e 0 negdcio.

Planejar primeiro a vida pessoal para em seguida pensar em empreender é
possivel trabalhando o conhecimento de si.

Ter atitudes para agir e alcancar objetivos e propésitos.

Conhecimentos sobre mim impulsionaram a atitude para empreender, dando
mais confianga.

Autoconhecimento impulsionou a atitude empreendedora.

Pesquisar sobre o que quer empreender que va de encontro com as préprias
competéncias, crengas e valores para poder empreender.

Pesquisar sobre competéncias proprias desperta a reflexdo sobre atitude
empreendedora para poder empreender sem medo.

Pesquisar sobre a vida, caracteristicas e atributos para serem aplicados na
hora de empreender, me fez ver coisas que eu néo via antes.

Trabalhar competéncias contribuiu de forma motivadora para iniciar 0 processo
de empreender.

Me deu coragem para conseguir melhorar no futuro.

Motivou e encorajou a empreender.

Estimulou a ter mais atitude positiva para empreender e vontade de colocar as
ideias em prética.

Despertou o modo de ver como e quanto podemos nos influenciar.

Para conseguir liderar alguém ou empresa, primeiro € necessario saber liderar
asi.

DIMENSAO ATITUDE:

[e]
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Conhecer-se melhor para pensar no caminho certo para relacionar com a
formacao.

Conhecer-se para desenvolver competéncias empreendedoras.
Conhecer sobre atitude para empreender.

Me conhecer melhor aumentou autoconhecimento mais do que antes.
Identificar pontos que facilitam e dificultam as atitudes.

Definicdo de minhas caracteristicas e qualidades préprias para empreender.
Identificar meus problemas e como resolvé-los.

Pensar sobre si, propdsito, futuro, sobre tomar atitudes

Refletir sobre si, o que se busca, questdes do futuro.

Refletir sobre propésito, ambigdes, caracteristicas.

Refletir sobre autoconhecimento para empreender.



AUTOCONHECIMENTO

o  Visualizar o que penso de mim, me
possibilitou ter uma 6tima
perspectiva.

o  Visualizar novos caminhos a
seguir.

o  Terviséo de si para saber como
alcancar objetivos.

o  Visualizar melhor as caracteristicas
através de listas.

o  Escrever o que penso de mim,
ajudou a ter uma visdo mais clara
de mim.

o  Organizar o propésito e objetivos
para empreender.

o  Organizar a vida pessoal e
profissional ajuda no processo de
empreender.

o Quanto mais autoconhecimento,
mais facilita o agir e tomar
decisdes assertivas.

o  Ficar mais consciente das tomadas
de deciséo.

o  Estar mais consciente de si para
analisar situacdes, acertar e evitar
erros e tomar decisdes mais
assertivas.

o  Ficar mais consciente das tomadas
de deciséo.

o  Mapear o que é necessario mudar
para agir e tomar decisao.

Quanto mais autoconhecimento,
mais se pode planejar como
colocar as ideias em prética para
empreender.

MENTE ABERTA

AUTOESTIMA

FRAGMENTOS

CONFIANCA

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

MOTIVAGAO

O 0 OO [e]

O O O

OO0 O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0oOO0oOO

OO0 O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOoOO0o

o O O OO0 O o

o

O OO0 OO0

188

(conclusao)

ATITUDE EMPREENDEDORA

Analisar e organizar ideias para posicionamento mais consciente de si.
Esclarecer sobre passos para empreender e descrever 0 processo traz clareza
pensamento.

Ideias expostas no papel e relacionadas esclareceu mais sobre mim, meus
propositos, e do que gosto e néo gosto.

Aprender mais sobre mim e como empreender.

Me entender melhor, o que se busca e propésito.

Lembrar o que influenciou e influencia a vida.

Perceber-se melhor e que meus conhecimentos podem ser colocados em
prética.

Perceber que sou capaz de empreender me motiva a empreender.
Perceber que tenho muitas ideias para colocar em prética.

Descobrir propdsitos, novos valores e possibilidades e oportunidades de agir e
empreender.

Encontrar propdsitos da vida.

Encontrar ideias do que fazer com a vida.

Transformar o que gosto em algo novo para empreender que me beneficie.
Transformar fraquezas em algo positivo, o que antes me

impedia de seguir em frente, posso usar para me dar forca.

Sentir-se bem e com mais coragem para empreender ideias.

Sentir-se bem ao fazer reflex@o sobre autoconhecimento.

Sentir-se tranquilo e bem ao se enxergar como alguém que tem valor.
Sentir-se mais motivado e com vontade de correr atras dos sonhos.
Sentir-se mais consciente e importante sobre quem sou.

Sentir-se ao compartilhar conhecimento sobre si.

Sentir-se mais confiante para arriscar mais e sair mais da zona de conforto e
para tragar um caminho facil para decisdes complexas.

Autoconhecimento contribuiu para sentir-se confiante.

Sentir-se mais confiante quanto ao que se faz e como se relacionar

com pessoas.

Chegar a um potencial de mudanca positiva no futuro.

Mudar a visdo sobre mim e sobre empreender e atitude empreendedora.
Mudar a forma de pensar sobre empreendedorismo e atitude empreendedora.
Mudar a forma de analisar criticamente uma ideia.

Mudar o modo de pensar em relagéo ao propdsito.

Mudar percepgéo de vida.

Expandir o autoconhecimento.

Abrir a mente para agir mais.

Abrir a mente para ideias criativas e sair da bolha.

Facilitou tomar decisdes com coisas que fazem mais sentido e tenho vontade
de fazer.

Ver o que eu posso fazer com minha vida e oportunidades melhorou minha
autoestima.

Ter outro olhar para o conhecimento de si.

Ver outros lados sobre mim para refletir mais.

Relacionar ideias.

Organizar proposito, ideias, sentimentos, pensamentos.

Colocar em palavras visfes que eu tinha significou organizacao dos
pensamentos.

Organizar o tempo para pensar sobre si e ideias.

Organizar no papel quem somos, aumentou o conhecimento de organizar
ideias e pensamentos para tomar decisdes.

Ver que sou capaz de empreender, me motiva a empreender.

Motivou ao me fazer lembrar quem sou.

Ter mais vontade e motivagéo para correr atrds dos sonhos.

Estimulou autoconhecimento e espirito empreendedor.

Estimulou a pensar em si estimula seguir em frente se capacitando.
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UNIDADES DE ANALISE NOS CONTEXTOS ORIGINAIS (EM NEGRITO)

CODIGO 1 IDENTIFICADO

CODIGO 2 IDENTIFICADO

CODIGO 3 IDENTIFICADO

Consegui pensar sobre meus comportamentos e valores e consegui aprender sobre mim

mesma.

Através de didaticas que me fizeram pensar mais sobre minha pessoa.
Bastante, geralmente nunca paramos para pensar sobre n6s mesmos.

Colocar no papel e ver de fora o que pensamos sobre n6s mesmos ajuda a ter uma visao mais

clara de quem somos.

Contribuiu através das ferramentas que faz refletir sobre como estamos levando nossa vida

atualmente.
Incentiva a reflexdo sobre nés mesmos e o auto desenvolvimento.

Acho que todas as ferramentas da oficina fizeram olhar para mim de modo mais motivador e

aumentaram minha autoestima.

Sempre busquei trabalhar o autoconhecimento, pois j& sabia o qudo importante era, mas esta

oficina agregou bastante, pois sinto que agora sei 0 porqué quero, 0 que quero, e iSso
contribuiu imensamente na minha autoconfianca.

A partir do momento que tu tens clareza sobre tuas qualidades e pontos fortes, faz ter um
emocional forte e capacidade para gerenciar pessoas.

Conhecendo a si mesmo, a gente tem a capacidade de analisar situacdes e nos colocarmos
naquele lugar, percebendo as dificuldades que serdo enfrentadas e as solu¢cdes que podem

ser adotadas.

Me conhecer melhor me tornou mais confiante, motivado e com mais autoestima suficiente

para empreender.

A oficina nos faz refletir sobre muitos aspectos, entdo acabamos descobrindo coisas sobre

nés mesmos e reforcando coisas que ja sabiamos.

Acho que devemos nos conhecer bem, saber sobre n6s mesmos para depois empreender.

Ajuda a entender nossas caracteristicas e no que podemos melhorar.

Ajuda a ter uma ideia sobre as coisas que tu és bom e com isso tu consegue ter uma percepg¢ao

melhor sobre n6s mesmos.

Apéds conhecermos nés mesmos qualquer obstaculo se torna nulo.

As ferramentas ajudam na investigacéo de si.

Através das ferramentas e da visualizacao da escrita ficou mais claro saber sobre nés
mesmos.

Com as ferramentas trazidas, acho que foram essenciais para me descobrir.

Confirmou muitas coisas sobre mim que eu ndo percebia.

Conhecer no que é bom para empreender e no que pode errar nesse caminho é essencial.

Conhecer quais sdo nossos pontos fortes, que normalmente ndo paramos para pensar.
Damos mais énfase aos pontos fracos e aos defeitos. Conhecendo nossos pontos fortes e
sabendo como usa-los ao nosso favor, abre muitas portas. Se conhecer é extremamente
necessario.

Consegui me entender um pouco melhor em alguns quesitos.
Contribui para refletir sobre mim e meu propdsito para empreender.
Identificando meus pontos fracos e pontos fortes.

Listei e pude enxergar tudo o que penso de mim em um s6 lugar (folha) e isso me possibilitou

ter uma étima perspectiva.
Me ajudou a perceber minhas forcas e ambicdes.

Me fazer refletir sobre as coisas que eu gosto, que eu amo, que eu faco bem, me faz lembrar

também de muitas coisas que mudaram na minha vida e que eu nem percebo.
N&o tem como se auto desenvolver sem se conhecer.

autorreflexao
autorreflexao
autorreflexao
autorreflexao

autorreflexao
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conhecer aspectos pessoais
conhecer aspectos pessoais

conhecer aspectos pessoais
conhecer aspectos pessoais

conhecer aspectos pessoais

autoaprendizado

autoestima

confianga

gerenciar pessoas

solucdes

tomar decisdes, iniciativas e vontade de agir

motivacgdo interna
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UNIDADES DE ANALISE NOS CONTEXTOS ORIGINAIS (EM NEGRITO) CODIGO 1 IDENTIFICADO CODIGO 2 IDENTIFICADO CODIGO 3 IDENTIFICADO

O autoconhecimento trabalha bastante o quesito de se perceber, o que a gente gosta, o que conhecer aspectos pessoais
realmente é importante pra nés.

O meu autoconhecimento ja era um objeto em desenvolvimento, mas a oficina ajudou no conhecer aspectos pessoais
processo através das ferramentas.

Ofereceu ferramentas para sistematizar sobre né6s mesmos. conhecer aspectos pessoais
Para empreender temos que nos conhecer e tentar ao maximo se conectar com a gente conhecer aspectos pessoais
mesmo.

Para perceber os defeitos e as qualidades para saber o que vai fazer sentido trabalhar em conhecer aspectos pessoais
cima disso.

Raramente eu me pergunto quais sdo meus pontos fortes e fracos, entdo com certeza fez conhecer aspectos pessoais
com gue eu me conhecesse mais.

Se conhecer é entender quais sdo suas limitacdes e até aonde vocé consegue chegar. conhecer aspectos pessoais

Entender que as vezes existe 0 medo e vocé precisa ir com medo mesmo, 14 na frente vocé vai

ver que nao é tao dificil quanto parece. Se conhecer é saber exatamente o que vocé tem de

habilidade para usar ao seu favor e entender o que o mercado precisa, que s6 vocé pode

oferecer.

Ter que responder perguntas especificas sobre mim ajudaram a me conhecer melhor. conhecer aspectos pessoais

Tive mais facilidade em me descrever, pois as ferramentas propostas ajudaram muito na hora conhecer aspectos pessoais
de pensar.

Usando ferramentas para que enaltecemos nossas qualidades e nos fazer perceber nossos conhecer aspectos pessoais
defeitos e buscar melhoréa-los.

A ferramenta ajuda a encaminhar as ideias para o que se deseja fazer no futuro para propésito
empreender.

Acredito que possuir esse autoconhecimento é necessario para se liderar e suceder nos propoésito
objetivos e empreendimentos.

Ajuda a se investigar, descobrir o que quer de fato. proposito
Ajuda bastante a encontrar um empreendimento que tenha mais relagdo com a propria proposito

pessoa. Posso compreender meus pontos positivos e assim me valorizar.

Antes eu ndo pensava muito sobre mim, mas apdés a oficina comecei a pensar mais no assunto e propdgsito
passei a me conhecer melhor.

E preciso se conhecer para formar objetivos de vida e trabalho. proposito
Foi bom relembrar o que eu fago agora e qual € meu objetivo para o futuro. A faculdade acaba propésito
consumindo muito da gente e esquecemos que a vida ndo é somente estudar, e sim para

realizar objetivos. Temos que ter a visdo do todo e de si mesmo para saber como chegar nos

objetivos.

Me apoiando e me incentivando, me mostrando novos caminhos. proposito
O conhecimento de si contribui para decidir que dire¢c&o tomar. proposito
Me deu uma clareza que eu quero ir pra area de pesquisa e ajudar outras pessoas. proposito

Ajuda muito a listar as coisas que eu sou e também avaliar ou reavaliar se elas séo coisas boas ressignificar
ou ruins, e como transformar as ruins em boas.

Através das ferramentas, esclarecendo ideais para empreender, identificando sentimentos ressignificar
positivos e ressignificando os negativos.

Autoconhecimento é importante, pois assim conseguimos nos desenvolver e superar barreiras  ressignificar
e crengas que temos.

Contribui muito para transformar nossas limitagcdes em pontos fortes. ressignificar
Saber suas fraquezas e forcas coopera para fortalecer forcas e adaptar fraquezas as nossas a ressignificar
novas ideias e situacdes.
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CODIGO 1 IDENTIFICADO

CODIGO 2 IDENTIFICADO

CODIGO 3 IDENTIFICADO

Autoestima, confianca e motivacdo sdo importantes para desenvolver o espirito empreendedor e
de lideranca.

Me deixou com sensac¢do mais leve para falar sobre algumas questdes pessoais que eu néo
conseguia pensar antes.

Conhecer-se faz com que identifiquemos que alguns defeitos ndo séo tdo aparentes e algumas
qualidades sao ainda melhores do que imaginavamos, 0 que acaba por elevar a confianca, auto
estima e motivacdao.

Consegui visualizar melhor meus valores, e descobri que posso reverter as fraquezas em forcas,
e isso me deu mais estima alta.
Me fazendo encarar meus pontos fracos e valorizar meus pontos positivos e minhas forgas.

Me mostrou que eu sou competente pra algumas coisas e que tenho valor, e no que ndo sou
muito capacitado posso me desenvolver.

Contribuiu para eu reconhecer meus pontos fortes e ver que minhas habilidades tem valor.

Estando mais ciente sobre minhas qualidades e habilidades, posso sempre lembrar que tenho
valor.

Reconheci que meus pontos fortes e habilidades tem muito valor para mim, o que antes ndo
achava, e com isso minhas habilidades também podem ter valor para os outros.

Significou muito, passei a dar mais valor para mim mesmo e para minhas habilidades e
capacidades. Antes isso ndo acontecia.

Ao listar tudo, pude me lembrar quem sou e o que fiz com minha vida até agora e perceber que
tenho muitas habilidades e posso usar algumas para empreender. Foi bem motivador e bom.

Comecei a valorizar mais minhas habilidades e isso fez com que aumentasse minha estima.

Descobrir que tenho mais pontos fortes do que fracos e que posso aplici-los para empreender.
Antes eu tinha uma ideia oposta, pensando que tinha mais pontos fracos.

Despertou minha autoestima na hora de descrevermos minhas forcas e virtudes e fazer boas
escolhas sobre elas.

Despertou minha estima pelo reconhecimento de minhas competéncias e novos detalhes que
posso usar para empreender.

Me senti importante ao me conhecer melhor e meus talentos.

Na minha opinido fica mais facil da pessoa conseguir ter autoconfianca, autoestima e autolideranca
sabendo dos seus pontos fracos e fortes.

Passei a me ver de modo diferente, por mim e pelo que faco.

Pelo reconhecimento de minhas capacidades que podem ser mais aprimoradas e posso evoluir
sempre.

Visualizar meus talentos e o que posso fazer da vida elevou minha estima.

Vou comecgar a me valorizar mais pelas minhas habilidades que antes passavam despercebidas.

Contribuiu de forma que eu consigo entender como mudar e modelar minha mentalidade para
positivo para desenvolver aspectos em que ndo sou bom.

Pensar em como eu me comporto em determinadas situacdes e pensar que sempre tem uma saida.

Ressignificando minhas fraquezas e pontos que ndo gosto em mim para for¢as, abrir a mente para
transformar fraquezas em forgas.

Motivou a me sentir mais capaz.

A oficina contribuiu para meu autoconhecimento e me senti com mais autoestima.
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Apenas com o autoconhecimento € possivel ter autoestima, autoconfianga e motivagéo interna
que sejam fortes o suficiente para persistir obstaculos para empreender.

Conhecimento de si é comecgo de tudo, através do qual obtemos a autoestima, autoconfianca e
motivacao interna.

E importante conhecer a si mesmo para poder evoluir constantemente a estima, motivagéo e
confianca.

Me conhecer melhor me tornou mais confiante, motivado e com mais autoestima suficiente para
empreender.

O autoconhecimento mudou meu modo de pensar e me ver, e agora consigo me valorizar mais.

Aumentou minha valorizagdo por mim quanto as coisas que eu fago e o que posso fazer no futuro.

Minha estima aumentou quando percebi que posso dar um rumo diferente na minha vida através
da descoberta do meu propdsito de vida e propdésito do negécio.

Me senti valorizado por mim mesmo quando descobri que posso transformar meus pontos
fracos em forgas para conseguir empreender.

Pensar sempre no lado positivo das minhas fraquezas e como elas pode ter um novo significado
fez aumentar minha estima e me dar mais valor.

Aumentou minha autoestima através das descobertas sobre mim, as quais eu nédo tinha identificado
antes, e que agora dou mais valor.

Conhecimento de si faz nos amarmos mais através dos nossos pequenos detalhes e aumenta a
autoestima porque vocé se conhece.

Consigo me valorizar mais, mudou meu modo de pensar e me ver como pessoa capaz de
realizagoes.

Elevou minha autoestima de um modo muito bom, quando percebi que posso me valorizar.

Me conhecer melhor deu mais sentido para mim e isso contribuiu para aumentar minha
autoestima.

Me fez pensar sobre minhas qualidades e agora as valorizo mais, e antes eu ndo as valorizava,
pensava que ndo eram importantes.

Me senti importante ao me descobrir e elevou minha autoestima.

Ver as diferentes oportunidades aumentou a autoestima.

Abriu minha mente, me mostrando novas possibilidades de contextos que posso empreender e
pontos de vista.

Ela me fez enxergar que eu posso ser muito mais do que eu pensava, e que primeiro tenho que
confiar em mim e nas minhas capacidades, para depois passar confian¢a as pessoas, fazendo-
as confiar em mim.

Me mostrou que preciso confiar primeiro em mim mesmo, para poder expressar confianca para
0s outros.

Quanto mais eu entender sobre mim, mais entenderei do produto e do mercado, tornando-me
mais confiante e motivado para empreender.

Me deu mais confianga para dar minha opinido e expressar o que penso sem medo do que as
pessoas vao achar.

Me fazendo pensar nos meus atributos positivos.

Ser mais honesta comigo sobre as coisas em que sou bom em realizar, me ajudou a pensar mais
gue tenho que ter mais autoconfianca.

Ajuda a gente a ver que tudo é possivel e que existe um segundo caminho.

Ajudou a fazer as relacfes das coisas que eu gosto e que posso melhorar ou ressignificar.

Colocando em pauta as formas de colocar minhas forcas em pratica e ressignificar minhas
fraquezas.

Conhecendo a si € possivel mapear o que é necessario mudar, desenvolver ou subtrair.
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Me ajudou a reforcar que preciso trabalhar mais neste ponto da confianga.
Para pensar nas minhas atitudes e de como eu sou e como isso pode me ajudar ou me

prejudicar.

Saber onde estao os pontos negativos nas situacdes € 6timo para a autoconfianca, pois podem
ser trabalhados para evoluir para algo positivo.

Através das ferramentas me sinto mais confiante, pois sei mais sobre mim e o que sou capaz de

fazer.

Despertou a confianga em mim, através do reconhecendo de minhas capacidades e
conhecimento de novos detalhes sobre mim.

O autoconhecimento contribuiu para a aumentar minha autoconfianca, através da descoberta de

muitas coisas que sou capaz.

Essas competéncias geram confian¢a para tomar uma atitude.

Me senti com minha estima mais elevada depois de descobrir mais qualidades minhas e isso
me levou a confiar mais em mim.

Entender meus pontos positivos e que posso transformar os negativos em forgcas, me deu mais

estima e confianca.

Conhecendo a si mesmo, é 6timo para ter mais confianga em si e no negécio, e a confianca
proporciona mais motivacdo para empreender.

Estando mais ciente sobre minhas qualidades e habilidades me sinto mais confiante para
empreender e para agir mais e me arriscar mais, colocando minhas ideias para empreender.
Ao realizar o uso das ferramentas fica mais claro no que precisa ser exercitado e melhorar e isso
gera mais autoconfianca, e também é despertado a evolugcdo da autoestima.

Através do despertar da minha estima. Me valorizando mais, me conheci um pouco melhor entdo
assim consigo ter mais confiangca em mim mesmo.

Despertou a vontade de aprender mais sobre mim e isso aumentou minha confianga. Quanto mais
eu aprender sobre mim, mais confiante vou me sentir.

Me fez ver que eu posso ter um futuro brilhante com as minhas competéncias. Me sinto muito mais
autoconfiante para seguir na carreira.

Para saber como acertar e evitar erros e isso promove mais confiancga.

Quanto mais nos conhecemos, mais confian¢ga temos em nés mesmos.

Refletir sobre as atividades que sei realizar me deu mais confianca.

Minha confianga vem junto com a autoestima. Ao me sentir melhor, senti que podia fazer mais
e tomar iniciativa para coisas que antes davam medo.

Acho que conhecendo a si mesmo, podemos planejar o que fazer conosco e como nos liderar

melhor e ser mais confiante.

Com autoconhecimento ganho mais confianca para opinar e ser mais extrovertido.

O autoconhecimento traz mais autoconfian¢ca e motivacdo para empreender.

Para poder empreender é necessario ter confianca naquilo que se quer fazer e aceitar os riscos.
Penso que o principal para empreender é a autoconfianca, pois vocé estd apostando tudo na sua

ideia.

Percebi que tenho que me lembrar diariamente que posso e consigo fazer as coisas para mudar
o0 modo de pensar e me sentir mais confiante e confiar nas minhas capacidades.

Se vocé se conhecer mais vocé pode entender a si mesmo e reconhecer os seus problemas, e
assim solucionar eles, e isso contribui muito para a auto confianca e a motivacao.

Todos esses passos para o conhecimento de si nos levam aos passos a serem dados para que
possamos empreender com segurancga.

Me mostrou que a confianca precisa ser trabalhada todos os dias através da valorizacao de

nossas qualidades.

A autodescoberta me ajudou a ter mais confianca.
Trouxe conhecimento sobre atitude para empreender, novas informacdes e visdes sobre o que eu

pensava saber sobre atitude.
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ressigificar
tomar decisdes, iniciativas e agir

tomar decisfes, iniciativas e agir

valorizar-se

valorizar-se
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CODIGO 2 IDENTIFICADO

CODIGO 3 IDENTIFICADO

Colocar no papel sobre o autoconhecimento me fez perceber mais sobre mim, e abriu um
horizonte de possibilidades para eu poder explorar.

Fiquei mais confiante para empreender minhas ideias.
Tudo ficou mais claro, pude descrever minhas habilidades, propdsito e objetivos futuros.

Abriu minha mente para realizar uma autoanalise honesta e para pensar além, fora da caixa.

Antes eu ndo pensava muito no autoconhecimento, a oficina me fez pensar além do 6bvio,
expandir meu pensamento, refletir mais sobre mim e sobre como possoempreender.

Ofereceu ferramentas para abrir mais o pensamento e a mente, mudou modo de pensar para
ser mais flexivel para mudancas quando necessério.

O autoconhecimento expandiu minha mente para novos pensamentos e possibilidades de
empreender.

Usando as ferramentas consegui ver varias possibilidades para empreender, e que posso
pensar além e expandir minha mente para o autoconhecimento.

A oficina abriu minha mente, deixando tudo mais claro sobre mim, pude descrever minhas
habilidades, gostos, o que quero fazer, propdsito e objetivos futuros.
Abriu minha mente para organizar minhas ideias e pensar sobre meus objetivos futuros.

Expandiu a minha mente para as dificuldades a enfrentar e solu¢des que podem ser
adotadas.

Expandiu o meu pensamento para empreender e para as mudancas e expandiu a minha mente
para as dificuldades a enfrentar e solu¢cdes que podem ser adotadas.
A oficina ajudou no processo de abrir os pensamentos e se perceber através das ferramentas.

A oficina expandiu muito minha mente, me fazendo identificar as facilidades e dificuldades para
empreender e refletir sobre elas.

Aplicar a teoria sobre atitude através das ferramentas me fez abrir a mente sobre mim e sobre o
gue posso fazer para empreender.

Com as ferramentas acho que foram essenciais para me descobrir e expandir meus
pensamentos para mudancas necessarias na minha vida e para empreender.

Contribuiu muito para que eu tivesse ideias do que fazer com a minha vida e como posso pegar o
gue gosto e transformar em algo novo para empreender que me beneficie. Muito sentido, abriu
minha mente para agir mais.

Expandiu meu modo de pensar, pois consegui identificar muitas coisas e comportamentos que
posso mudar para poder empreender.

Expandiu minha mente para novos pensamentos.

Foi como fazer uma investigacao sobre mim e ir além na abertura dos pensamentos, ir
descobrindo caracteristicas que eu ndo percebia antes.

Me conhecer mais me fez abrir minha mente, me levou a expandir meus pensamentos.

Me fez pensar além, me ajudou a encontrar um negdcio.

Me mostrando novos caminhos para pensar além.

Muito sentido, abriu minha mente para agir mais.

O conhecimento sobre mim me fez pensar além e me identificar melhor e me ajudou a encontrar
um empreendimento que tenha mais relacdo consigo.

Mudou meu modo de pensar sobre mim no sentido de que fiquei mais confiante para
empreender minhas ideias.

Conhecer-se é a base para mudanca de pensamento e faz pensar fora da caixa.

Mudou meu modo de pensar para ser mais flexivel e aceitar mudancas.

Com certeza o conhecimento sobre mim me fez expandir minha mente e mapear o que é
necessario mudar para se desenvolver.

Mudou meu pensamento, agora posso empreender usando minhas préprias qualidades.

O autoconhecimento mudou meu modo de pensamento sobre mim e me convenceu de que
posso empreender com as qualidades que tenho.
Abrir os pensamentos e me perceber melhor e o que quero fazer.

expandir para oportunidades

ter confianca

conhecer aspectos pessoais

expandir pensamentos
expandir pensamentos

expandir pensamentos
expandir pensamentos
expandir pensamentos

expandir pensamentos

expandir pensamentos
expandir pensamentos

expandir pensamentos

expandir pensamentos

expandir pensamentos
expandir pensamentos
expandir pensamentos

expandir pensamentos

expandir pensamentos

expandir pensamentos
expandir pensamentos

expandir pensamentos
expandir pensamentos
expandir pensamentos
expandir pensamentos
expandir pensamentos

mudar pensamentos

mudar pensamentos
mudar pensamentos
mudar pensamentos

mudar pensamentos

mudar pensamentos

proposito

proposito
autorreflexao
autorreflexao

mudou pensamento
oportunidade
oportunidade
proposito

proposito
solucdes

solucdes

confianca

expandir pensamento
ser mais flexivel

ser mais flexivel

autoconhecimento
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Abriu minha mente me mostrando novos caminhos para pensar além.

Ajudou a encaminhar as ideias para empreender.

Gostei muito das ferramentas trabalhadas na oficina de hoje. Consegui trabalhar nas minhas
fraguezas e transformé-las em algo positivo, o que antes me impedia de seguir em frente e

posso usar para me dar forga.

Identifiquei facilidades e dificuldades para empreender.

Abriu minha mente e meus pensamentos para ser mais flexivel as mudancas.

Me ajudou a perceber minhas qualidades e quem eu sou e posso ser, pois com mente mais
aberta posso ser mais flexivel em fazer mudangas em mim.

Refleti mais e passei a ter outro olhar sobre mim e isso me fez sentir mais motivada para

realizar meus sonhos.
Através de reflexdes.

Mas apés aparecer a oficina para praticamente dizer "Pare e pense" eu me lembrei pelo o que

estou me esfor¢ando.

Consegui pensar mais sobre mim mesmo e o0 que quero empreender e me senti muito

motivada.

Estando mais ciente sobre de qualidades e habilidades e do que quero fazer na vida
profissional me deixou mais motivado.

Foi motivador fazer autorreflexdo da vida e do negdcio que quero empreender.

Se vocé se conhecer mais vocé pode entender a si mesmo e reconhecer os seus problemas, e
assim solucionar eles, e isso contribui muito para a auto confianca e a motivacgéao.

Ao listar tudo 0 que gosto e gerar aquela frase, pude perceber que no meu momento atual eu

tenho 6timos caminhos para seguir.

Anulando crencgas limitantes e transformando em motivacéo.
Identificar pontos positivos que antes eu ndo percebia em mim, me motivaram a seguir meu

proposito.

O autoconhecimento traz mais autoconfianga e motivac&o para empreender.

Através do autoconhecimento.
Buscar coisas que gosto.
Conhecer afundo a mim mesma.

Ideias e novos conhecimentos sobre mim me fez sentir total motivada.
Que empreender com o0 que se gosta é possivel.
Ao conhecer a mim mesmo, posso trabalhar em cima do que precisa ser melhorado para me

motivar internamente.

Me motiva, pois sei agora que sou mais capaz.
Através do autoconhecimento estou muito mais motivado para enfrentar meu plano para

empreender.

Me motivou a empreender e construir uma empresa de edi¢cao de conteddo, venho pensando
nessa ideia a um tempo, mas com esse conteudo ficou muito claro minhas competéncias.

Me incentivou, aumentou minha estima e contribuiu com a motivacgéo interna.

Acredito que com as ferramentas mostradas na oficina eu consegui exercitar bastante a

motivacgao interna.

Me mostrou que devo ser minha prépria motivagcdo também é muito importante.

Contribuiu de forma que eu consigo entender como mudar e modelar minha mentalidade.
Mudou meu pensamento sobre empreender que ndo é tao dificil quanto eu pensava.
Contribuiu para persistir nos meus objetivos e aumentou minha motivacdo nesse aspecto.

Ajudou a trabalhar meu foco.

Antes eu praticamente estava atirando no escuro, sem rumo apenas fazendo as coisas, agora

tenho metas e propdésito.

As atividades me mostraram que tenho habilidades que podem se tornar um
empreendimento, tornando coisas que fago por amor e lazer em algo que me dé lucro.

proposito

proposito
ressigificar

ressigificar
ser mais flexivel
ser mais flexivel

autorreflexao

autorreflexao
autorreflexao

conhecer aspectos pessoais
conhecer aspectos pessoais

conhecer aspectos pessoais
conhecer aspectos pessoais

conhecer aspectos pessoais

conhecer aspectos pessoais
conhecer aspectos pessoais

conhecer aspectos pessoais
conhecer aspectos pessoais
conhecer aspectos pessoais
conhecer aspectos pessoais
conhecer aspectos pessoais
conhecer aspectos pessoais
motivacdo interna

motivacgdo interna
vontade de agir

vontade de agir

motivacgdo interna
motivacgdo interna

motivagdo interna
mudar pensamentos
mudar pensamentos
motivacéo interna
proposito

proposito

reconhecer seus atributos

motivagao interna

motivagao interna
motivacgdo interna

motivacao interna
motivacgdo interna

propdsito

vontade de agir
vontade de agir

vontade de agir

ressigificar

sentir-se capaz
tomar decisdes, iniciativas e agir

tomar decisfes, iniciativas e agir

valorizar-se

ressigificar

motivagao interna

vontade de agir
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UNIDADES DE ANALISE NOS CONTEXTOS ORIGINAIS (EM NEGRITO) CODIGO 1 IDENTIFICADO CODIGO 2 IDENTIFICADO CODIGO 3 IDENTIFICADO
Me ajudou muito a dar valor nas minhas competéncias. reconhecer seus atributos
Encarar os pontos destacados por mim contribuiu para uma melhor visdo sobre quem sou. ressigificar
Estar sempre identificando os seus pontos fracos e ndo s6 identificar como solucionar é ressigificar

otimo.
Observar as minhas emocdes e sentimentos para poder focar nas coisas boas e tirar as ruins. ressigificar

Transformando fraquezas em forcas. ressigificar

Me fazendo acreditar mais em mim. autoconfianca

Mostrou que sou capaz de realizar muitas coisas. tomar decisfes, iniciativas e agir
Ajudou a persistir nos meus objetivos com mais motivacéo, ao invés de desistir. motivacgdo interna

Eu ja tinha algumas ideias em mente, mas nunca vao para a frente, porém lembrei delas durante vontade de agir
a oficina, o que foi bom, fico com vontade de comecar a empreender.
Focando nas minhas habilidades me motivou para empreender. vontade de agir

Fonte: Elaborado pela autora (2024).
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Encontrar alguns dos propoésitos da vida, sendo possivel relacionar ideias.

Me ajudou a me conhecer, e pensar se estou no caminho certo.

Expressar no papel quem somos e olhar o que temos em nés foi fantastico! Se eu conhecesse antes
esta ferramenta teria sido muito mais facil.

Parar, pensar, refletir e estudar mais sobre meu propésito.

Um descortinar, uma descoberta de atos possiveis daqui para frente.

Alguns pontos passados sobre autoconhecimento penso ser importante.

Ajudou na defini¢do e reflexdo das minhas caracteristicas.

Identificar pontos que facilitam e dificultam as minhas atitudes e percep¢des maiores sobre mim.

Ajudou a conhecer ferramentas do conhecimento de si.
Gostei bastante, me ajudou ter outro olhar para essa &rea de conhecimento a si mesmo.

Foi 6timo para pensar e me conhecer melhor.
Contribuiu para mim me conhecer melhor.

Consegui ver outros lados e pensar mais sobre mim mesmo, me senti muito bem pois fazia tempo que
nao pensava em mim.

Em pensar em mim, relembrar do que passei e 0 que influenciou e ainda influencia na minha vida.

A oficina apresentada contribuiu para uma reflexdo sobre autoconhecimento e significou muito para
mim descobrir meus propdsitos, ja que sou um estudante. Me senti bem ao realizar a oficina.

Consegui refletir melhor sobre quem eu sou, me fez pensar sobre meu propésito e minhas
ambicdes.

Foi muito legal, me fez refletir sobre inmeras questfes do meu futuro e sobre mim.

Me fez pensar no meu futuro.

Consegui conhecer mais a mim mesmo.
Estimulou o autoconhecimento e espirito empreendedor.
Foi um grande autoconhecimento, me fez refletir, me conhecer melhor e entender meu propdsito.

Contribuiu para olhar pra si e organizar ideias, sentimentos, propdsito.
Significou que poderei chegar a um potencial de mudancga positiva no futuro.

E bom a gente parar para pensar em nos e é meio que um impulso para gente seguir no que estamos
nos capacitando.
Foi 6timo pensar em si mesmo e autoconhecimento é muito importante para empreender.

Me ajudou a descobrir mais sobre a minha personalidade, meus gostos, paixdes e tracos de
personalidade.
Me senti desafiada a pensar mais sobre mim mesma, mas foi satisfatério conseguir as respostas.

A oficina me fez refletir sobre mim e entender melhor quem eu sou e o que eu busco. As questdes
me trouxeram outra perspectiva de mim, uma mais intima, dessa forma, a atividade me proporcionou um
autoconhecimento e eu me senti mais consciente sobre quem eu sou.

Contribuiu para eu me conhecer melhor e me senti mais tranquila ao me enxergar como alguém que
tem algum valor.

A principal contribuicdo foi conseguir olhar para mim e ver que posso me motivar para empreender.
Consegui compreender que a academia nao prepara para o empreendedorismo. Desta forma, foi
possivel relacionar com a minha formacgéo, na qual a competéncia da atitude néo foi explorada.

Mostrou que é importante o autoconhecimento para desenvolver competéncias empreendedoras.

conhecer propdsito
conhecer proposito
aspectos pessoais

conhecer propdsito
oportunidades

aspectos pessoais
aspectos pessoais
aspectos pessoais

aspectos pessoais
aspectos pessoais

aspectos pessoais
aspectos pessoais
aspectos pessoais

aspectos pessoais

aspectos pessoais

aspectos pessoais

aspectos pessoais
conhecer proposito

aspectos pessoais
aspectos pessoais
aspectos pessoais

organizar ideias
mudar pensamento
autorreflexao

autorreflexao

aspectos pessoais

autorreflexao
aspectos pessoais

aspectos pessoais

aspectos pessoais

academia ndo prepara

aspectos pessoais

aspectos pessoais

autorreflexao

autorreflexao

autorreflexao

autorreflexdo conhecer proposito

conhecer propdésito

conhecer propdésito

autorreflexao conhecer propdésito

conhecer proposito

aspectos pessoais

autorreflexao conhecer propésito

valorizar-se

autoconhecimento
autoconhecimento
autoconhecimento

autoconhecimento
mente aberta

autoconhecimento
autoconhecimento
autoconhecimento

autoconhecimento
autoconhecimento

autoconhecimento
autoconhecimento
autoconhecimento

autoconhecimento

autoconhecimento

autoconhecimento

autoconhecimento
autoconhecimento

autoconhecimento
autoconhecimento
autoconhecimento

autoconhecimento
mente aberta
autoconhecimento

autoconhecimento

autoconhecimento

autoconhecimento
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autoconhecimento/autoestima

autoconhecimento
despreparo

autoconhecimento
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Me esclareceu muito sobre 0s passos para empreender. organizar ideias ideias
Consegui dar nome a muitas coisas que eu ja sabia, mas nao conseguia aplicar pois ndo conseguia organizar ideias ideias
descrever o processo.
Me ajudou a pensar um pouco mais nas coisas. organizar ideias ideias
Serviu para colocar em palavras algumas visées que eu tinha, mas ndo estavam concretizadas, significou  organizar ideias ideias
uma reorganizacao dos pensamentos.
Este encontro significou muito, pois algumas ideias, que anteriormente estavam no papel, foram expostas conhecer propdsito ideias
e relacionadas, trazendo clareza sobre os propdsitos da vida.
Adorei participar. Além de legal, me ajudou a me organizar com minhas ideias e pensamentos. organizar ideias ideias
Senti que é Util para um posicionamento ou reposicionamento mais consciente de si. aspectos pessoais autoconhecimento
Contribuiu no sentido de analisar criticamente minhas ideias e sistematizar sobre elas. organizar ideias ideias
Muito sentido, abriu minha mente para agir mais. mente aberta mente aberta
Trouxe conhecimento sobre atitude para empreender, novas informacgdes e visdes sobre o0 que eu novas informacgdes sobre atitude despreparo
pensava saber sobre atitude.
Gostei muito das ferramentas trabalhadas na oficina de hoje. Consegui trabalhar nas minhas fraquezas ressignificar mente aberta
e transformé-las em algo positivo, o que antes me impedia de seguir em frente e posso usar para me
dar forga.
Contribuiu muito para que eu tivesse ideias do que fazer com a minha vida e como posso pegar 0 que conhecer proposito autoconhecimento
gosto e transformar em algo novo para empreender que me beneficie.
Me senti importante ao ajudar a compartilhar conhecimento sobre mim. aspectos pessoais autoconhecimento
Melhorou minha autoestima de uma maneira muito boa e isso foi extremamente Util para que eu pudesse conhecer propdsito autoconhecimento
ver o que eu posso fazer com minha vida e oportunidades.
Me senti confiante, esta oficina contribuiu para meu autoconhecimento. aspectos pessoais confianga autoconhecimento

Significou muito, me senti confiante.
Me deixou mais confiante quanto as coisas que faco diariamente e como me relaciono com pessoas.

Facilitou meu processo de tomar decisdes com coisas que para mim fazem mais sentido e que eu de
fato tenho vontade de fazer.
Gostei muito de como me motivou ao me fazer lembrar quem eu sou.

A oficina foi fundamental para eu ser capaz de me conhecer e perceber que meus conhecimentos
podem ser colocados em pratica.
Compreensao de mim.

Conhecimento sobre mim.

Coisas que ndo percebia em mim antes.

Mais conhecimento de mim mesma.

Tenho mais autoconhecimento agora do que tinha antes.
Acredito que aumentou mais meu conhecimento pessoal.
Sinto que me conheg¢o um pouco mais.

Aumentou meu autoconhecimento e o conhecimento de como organizar minhas ideias. Agora sei
como organizar minhas ideias e pensamentos para quando tiver que tomar decisdes.

Ajudou a saber identificar qualidades préprias a serem exploradas para empreender.

Me fez perceber questdes pessoais que ainda ndo tinham me caido a ficha.

Pude ver com mais clareza o que eu gosto e o que eu ndo gosto, me conhecer melhor.
Pude perceber coisas a melhorar.
Me deu maior clareza sobre mim e meu propésito.

confianca
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aspectos pessoais

aspectos pessoais
aspectos pessoais
aspectos pessoais
aspectos pessoais
aspectos pessoais
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aspectos pessoais
aspectos pessoais

aspectos pessoais
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ideias
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Encontrar alguns dos propoésitos da vida, sendo possivel relacionar ideias.

Me ajudou a me conhecer, e pensar se estou no caminho certo.

Expressar no papel quem somos e olhar o que temos em nés foi fantastico! Se eu conhecesse antes
esta ferramenta teria sido muito mais facil.

Parar, pensar, refletir e estudar mais sobre meu propdésito.

Um descortinar, uma descoberta de atos possiveis daqui para frente.

Alguns pontos passados sobre autoconhecimento penso ser importante.

Ajudou na definicdo e reflexdo das minhas caracteristicas.

Identificar pontos que facilitam e dificultam as minhas atitudes e percep¢gdes maiores sobre mim.

Ajudou a conhecer ferramentas do conhecimento de si.
Gostei bastante, me ajudou ter outro olhar para essa &rea de conhecimento a si mesmo.

Foi 6timo para pensar e me conhecer melhor.
Contribuiu para mim me conhecer melhor.

Consegui ver outros lados e pensar mais sobre mim mesmo, me senti muito bem pois fazia tempo que
nao pensava em mim.

Em pensar em mim, relembrar do que passei e 0 que influenciou e ainda influencia na minha vida.

A oficina apresentada contribuiu para uma reflexdo sobre autoconhecimento e significou muito para
mim descobrir meus propdésitos, ja que sou um estudante. Me senti bem ao realizar a oficina.

Consegui refletir melhor sobre quem eu sou, me fez pensar sobre meu propésito e minhas
ambicdes.
Foi muito legal, me fez refletir sobre inmeras questfes do meu futuro e sobre mim.

Me fez pensar no meu futuro.

Consegui conhecer mais a mim mesmo.

Estimulou o autoconhecimento e espirito empreendedor.

Foi um grande autoconhecimento, me fez refletir, me conhecer melhor e entender meu propdsito.

Contribuiu para olhar pra si e organizar ideias, sentimentos, propdsito.

Significou que poderei chegar a um potencial de mudancga positiva no futuro.

E bom a gente parar para pensar em nds e é meio que um impulso para gente seguir no que estamos
nos capacitando.

Foi 6timo pensar em si mesmo e autoconhecimento é muito importante para empreender.

Me ajudou a descobrir mais sobre a minha personalidade, meus gostos, paixdes e tracos de
personalidade.
Me senti desafiada a pensar mais sobre mim mesma, mas foi satisfatério conseguir as respostas.

A oficina me fez refletir sobre mim e entender melhor quem eu sou e o que eu busco. As questdes
me trouxeram outra perspectiva de mim, uma mais intima, dessa forma, a atividade me proporcionou um
autoconhecimento e eu me senti mais consciente sobre quem eu sou.

Contribuiu para eu me conhecer melhor e me senti mais tranquila ao me enxergar como alguém que
tem algum valor.

A principal contribuicdo foi conseguir olhar para mim e ver que posso me motivar para empreender.

Consegui compreender que a academia nao prepara para o empreendedorismo. Desta forma, foi
possivel relacionar com a minha formacgéo, na qual a competéncia da atitude néo foi explorada.
Mostrou que é importante o autoconhecimento para desenvolver competéncias empreendedoras.

Me esclareceu muito sobre 0s passos para empreender.
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UNIDADES DE ANALISE NOS CONTEXTOS ORIGINAIS (EM NEGRITO) CcODIGO 1 CcODIGO 2 CcODIGO 3 CATEGORIA
Consegui dar nome a muitas coisas que eu ja sabia, mas ndo conseguia aplicar pois ndo conseguia organizar ideias ideias
descrever o processo.
Me ajudou a pensar um pouco mais nas coisas. organizar ideias ideias
Serviu para colocar em palavras algumas visfes que eu tinha, mas ndo estavam concretizadas, significou organizar ideias ideias
uma reorganizacdo dos pensamentos.
Este encontro significou muito, pois algumas ideias, que anteriormente estavam no papel, foram expostas conhecer propésito ideias
e relacionadas, trazendo clareza sobre os propdsitos da vida.
Adorei participar. Além de legal, me ajudou a me organizar com minhas ideias e pensamentos. organizar ideias ideias
Senti que é Util para um posicionamento ou reposicionamento mais consciente de si. aspectos pessoais autoconhecimento
Contribuiu no sentido de analisar criticamente minhas ideias e sistematizar sobre elas. organizar ideias ideias
Muito sentido, abriu minha mente para agir mais. mente aberta mente aberta
Trouxe conhecimento sobre atitude para empreender, novas informagdes e visdes sobre o que eu novas informacdes sobre atitude despreparo
pensava saber sobre atitude.
Gostei muito das ferramentas trabalhadas na oficina de hoje. Consegui trabalhar nas minhas fraquezas ressignificar mente aberta
e transforma-las em algo positivo, o que antes me impedia de seguir em frente e posso usar para me
dar forga.
Contribuiu muito para que eu tivesse ideias do que fazer com a minha vida e como posso pegar o que conhecer proposito autoconhecimento
gosto e transformar em algo novo para empreender que me beneficie.
Me senti importante ao ajudar a compartilhar conhecimento sobre mim. aspectos pessoais autoconhecimento
Melhorou minha autoestima de uma maneira muito boa e isso foi extremamente (til para que eu pudesse conhecer propdsito autoconhecimento
ver o que eu posso fazer com minha vida e oportunidades.
Me senti confiante, esta oficina contribuiu para meu autoconhecimento. aspectos pessoais confianga autoconhecimento

Significou muito, me senti confiante.
Me deixou mais confiante quanto as coisas que faco diariamente e como me relaciono com pessoas.

Facilitou meu processo de tomar decisdes com coisas que para mim fazem mais sentido e que eu de
fato tenho vontade de fazer.

Gostei muito de como me motivou ao me fazer lembrar quem eu sou.

A oficina foi fundamental para eu ser capaz de me conhecer e perceber que meus conhecimentos
podem ser colocados em pratica.

Compreensédo de mim.

Conhecimento sobre mim.

Coisas que ndo percebia em mim antes.

Mais conhecimento de mim mesma.

Tenho mais autoconhecimento agora do que tinha antes.

Acredito que aumentou mais meu conhecimento pessoal.

Sinto que me conheg¢o um pouco mais.

Aumentou meu autoconhecimento e o conhecimento de como organizar minhas ideias. Agora sei
como organizar minhas ideias e pensamentos para quando tiver que tomar decisdes.
Ajudou a saber identificar qualidades préprias a serem exploradas para empreender.

Me fez perceber questdes pessoais que ainda ndo tinham me caido a ficha.
Pude ver com mais clareza o que eu gosto e o que eu ndo gosto, me conhecer melhor.
Pude perceber coisas a melhorar.
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Me deu maior clareza sobre mim e meu propdsito.

Percebi que preciso trabalhar algumas questdes em mim e reparei que tenho muitas competéncias,
mas me faltam atitude para coloca-las em pratica.

Identifiquei agora quais sdo os meus problemas e como resolvé-los.

Agora tenho uma clareza maior de planos e pensamentos.

Eu achava que apenas implantava o produto e hoje vejo que existe muitos itens para aprender.
Ver o conhecimento de si de outra forma.

Trouxe novos valores e pensamentos sobre conhecimento de si.

Mudou o meu modo de pensar em relagdo ao meu propdsito.

Mudou a minha percepc¢éo de vida.

Mudou a minha visdo sobre mim e sobre empreender.

Mudou a visdo sobre mim e atitude empreendedora.

Abriu a minha mente para ter ideias criativas para tentar sair um pouco da bolha.
Mudou a forma de pensar sobre empreendedorismo atitude empreendedora.
Percebi que eu tinha um olhar mais estreito sobre as minhas préprias vontades.
Eu acredito que minha forma de analisar criticamente uma ideia foi incrementada.

Eu era uma pessoa com muitas ideias, porém sem coragem para dar 0s primeiros passos para
empreender, agora tenho mais confianga para empreender.

Me fez pensar bastante sobre tomar atitudes, talvez o que falta seja um simples passo a frente.

Me senti mais confiante para tragar um caminho mais facil, para decisdes mais complexas.
Pensei em comecar a arriscar um pouco mais e sair mais da zona de conforto, apesar das

dificuldades.

Me deu mais coragem para enfrentar o caminho de empreender.
Me sinto mais motivada. Tenho mais vontade de correr atras de meus sonhos.

Encarar os pontos destacados por mim contribuiu para uma melhor visdo sobre quem sou.
Estar sempre identificando os seus pontos fracos e nao so6 identificar como solucionar é étimo.
Ideias e novos conhecimentos sobre mim me fez sentir total motivada.

Que empreender com o que se gosta é possivel.
Estimulou o espirito empreendedor para ndo desistir e seguir sempre em dire¢cdo aos sonhos.

Identifiquei caracteristicas que posso explorar mais para empreender.
Me sinto mais confiante para enfrentar para empreender.
Mudou a minha vis&o sobre as possibilidades de empreender e sobre minhas capacidades.

Através do aprofundamento do autoconhecimento.

Foram bem Uteis, consegui entender 0 que que eu tenho que pode me ajudar, e entender as minhas
competéncias como uma ferramenta Gtil para minhas metas.

De forma a identificar as minhas fraquezas e pontos a melhorar, para que ai sim, eu tenha uma atitude

pulsante.

Acredito que esclareceu mais 0 meu autoconhecimento e isso impulsionou minha atitude

empreendedora.

Conseguir olhar pra mim e conseguir entender os motivos de eu tomar certas atitudes.

Através dos conhecimentos que descobri sobre mim impulsionaram mais minha atitude para
empreender, pois me deu mais confianca.
Ter mais autoconhecimento.

Podem contribuir para meu desenvolvimento pessoal e profissional para ter atitudes que possam me
ajudar a alcancar meus objetivos e propdsitos.
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Colocar as qualidades e fraquezas no papel e exercita-las ajudam a diminuir cada vez mais os defeitos  aspectos pessoais confianca autoconhecimento/confianca
e se sentir confiante.
O autoconhecimento gera confianca, o que acaba por nos fazer tomar atitude. aspectos pessoais confianca autoconhecimento/confianca
Compreender a atitude € algo muito importante, ndo adianta ter muitas competéncias e néo conseguir aspectos pessoais autoconhecimento
coloca-las em pratica. E necessario autoconhecimento para entender o que falta para ter atitude.
O conteudo da oficina nos auxilia a tragar nossos objetivos e os caminhos para chegar até eles e no conhecer propésito autoconhecimento
processo percebemos que a atitude é um fator de extrema importancia para isso. Entéo a atividade nos
evoca a buscar ter atitude, pois essa € a Unica forma de conseguirmos o que queremos.
A visao clara do que posso fazer e realizar combinando diversos conhecimentos e expressdes destes € mente aberta mente aberta
um mundo imenso de possibilidades. Abre-se agora uma grande cortina que estava fechada.
Me fez perceber que as competéncias atitudinais devem ser mais desenvolvidas. aspectos pessoais autoconhecimento
Tomei mais consciéncia de que posso desenvolver mais minhas competéncias para poder empreender aspectos pessoais autoconhecimento
com seguranga.
Despertaram novas percepgdes sobre como posso colocar minha atitude para empreender na prética. vontade de agir motivacéo
Ajuda muito a gente a pensar um pouco sobre nossa vida profissional, encorajar e transmitir nem que
seja um pouco de confianca.
Me ajudam a desenvolver a dimenséo da atitude ao me fazer enxergar as coisas de uma maneira vontade de agir motivacao
diferente para mudar o agir.
Ajuda a ver de uma forma diferente a atitude para empreender, e também a ter mais atitude para agir. vontade de agir motivacao
Podem contribuir com a organizac&o de ideias e visdo ampla de si mesmo, a fim de gerar uma mudanca organizar ideias ideias
positiva para alcancar nossos objetivos.
Sair dos pensamentos em circulo e encontrar um caminho mais objetivo e assertivo, portanto mais expandir pensamento mente aberta
préximo de tomar uma atitude.
Estas ferramentas ajudam a expandir a mente e séo o gatilho para a mudanca pessoal e comeco de expandir pensamento mente aberta
algum negdcio.
Acredito que tudo o que aprendi nessa oficina me ajudou a reforcar minha atitude através do reforgo da aspectos pessoais autoestima motivacéo autoconhecimento/autoestima

autoestima e da motivacao, trabalhadas em cima do meu conhecimento interior.

Organizar melhor as atitudes e a reforgar minha autoestima.

Acho que s6 o fato de se conhecer ajuda a melhorar a autoestima, que é importante na escolha da
atitude.
Trazendo confianga, pois o fazer o que ama é fundamental para persistir.

Os exercicios me fizeram refletir e me deram confianga para colocar em agdo minha ideia de negécio.

Despertando a coragem para executar aquilo que ndo passavam de ideias e sonhos.
Me sinto mais confiante para a agdo de empreender.
Ajuda a desenvolver a dimenséo atitude em mim, pois traz confianca para a ideia que foi produzida.

Para ser mais proativo e partir para a acéo.
Com a formagé&o de uma convicgéo forte.

Posso trabalhar nos meus medos e fraquezas e com isso pensar em formas de supera-los. Acho que
com isso terei mais confianca e habilidades para tomar decisfes e ter atitude.
Trabalhar estas competéncias contribuiu de forma motivadora para empreender.

Pode contribuir motivando e dando coragem para as pessoas conseguirem melhorar no futuro.
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Fonte: Elaborado pela autora (2024).
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