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Convite

Poesia
¢é brincar com palavras
como se brinca

com bola, papagaio, pido.

So que
bola, papagaio, pido
de tanto brincar

se gastam.

As palavras ndo:
quanto mais se brinca
com elas

mais novas ficam.

Como a agua do rio

que é dgua sempre nova.

Como cada dia

que é sempre um novo dia.

Vamos brincar de poesia?

(Paes, 1989).



RESUMO

Desde a virada do milénio, percebe-se o aumento do interesse no uso da Linguistica de
Corpus para informar a validagdo de exames de lingua (Cushing, 2017; 2022), havendo um
aumento significativo no uso de corpora de linguas adicionais em pesquisas voltadas para
avaliagdes de proficiéncia (Wisniewski, 2017). Resultados destas pesquisas sao uteis para um
maior entendimento das classificagdes de proficiéncia em um nivel empirico (Callies;
Diez-Bedmar; Zaytseva, 2014; Barker; Salamoura; Saville; 2015; Callies; Go6tz, 2015). O
Celpe-Bras, Certificado de Proficiéncia em Lingua Portuguesa para Estrangeiros, ¢ um exame
brasileiro que busca avaliar as praticas linguisticas em Portugués como Lingua Adicional em
contextos variados (Brasil, 2020). Com o intuito de dar seguimento a trabalhos que se
debrucaram sobre os niveis de proficiéncia escrita avaliados no Celpe-Bras (Sirianni, 2016;
Mendel, 2019; Divino, 2021; Hanauer, 2023; Schoffen; Divino, 2023; Sostruznik, 2023), esta
dissertacdo se propde a responder a pergunta: Como as andlises lexicais realizadas com
ferramentas de Linguistica de Corpus podem contribuir para a descricdo dos niveis de
proficiéncia em tarefas de leitura e escrita no exame Celpe-Bras? Para isto, foi analisado um
corpus ndo anotado de 2.293 textos produzidos por examinandos em resposta a Tarefa 4 da
edicao de 2015/2 do Celpe-Bras, avaliados com notas 0, 1, 2, 3, 4 ¢ 5 (CorCel20152t4). Os
objetivos especificos se dividem em trés grupos: o primeiro deles diz respeito a extensdao dos
textos, incluindo analises das quantidades totais, médias e normalizadas de types, tokens e
sentengas, bem como o calculo Type-Token-Ratio; o segundo grupo € voltado para a relacdo
do léxico utilizado em cada subcorpus com o material de insumo, com anélises de n-grams,
keywords e wordlists no Sketch Engine (Kilgarrift ef al., 2004); e o terceiro grupo se refere a
incidéncia de termos relacionados a configuragao da relagdo de interlocug¢ao dentro do género
do discurso proposto, com foco na ferramenta concordance do Sketch Engine. Os resultados
sugerem que a extensdo dos textos ¢ um fator importante no que diz respeito a proficiéncia,
com textos mais avangados sendo, em geral, maiores. Quanto aos termos relacionados a
construgdo do género, estes sdo mais recorrentes conforme a nota aumenta, mas ndo estao
presentes em 100% dos textos, confirmando que ha diversas possibilidades de se cumprir
adequadamente a tarefa. Os dados também desmistificam a ideia de que a copia ¢ realizada
apenas nos niveis mais baixos: apesar da quantidade de copias de trechos mais longos ser,
proporcionalmente, mais alta nos corpora n3, n2 ¢ nl do que nos corpora n5 e n4, foram
encontrados n-grams com copia de fragmentos do material de insumo em todas as notas. Foi
identificado ainda que o corpus n5 apresenta mais palavras diferentes das que constam no
material de insumo, mas que sdo morfologicamente semelhantes as apresentadas neste
material. Com isto, infere-se que estes examinandos conseguem transitar mais na lingua
portuguesa ao demonstrarem conhecer seu funcionamento.

Palavras-chave: Avaliacio de proficiéncia; Exame Celpe-Bras; Portugués como Lingua
Adicional; Corpus de lingua adicional; Linguistica de Corpus.



ABSTRACT

Since the turn of the millennium, there has been a growing interest in using Corpus
Linguistics to inform the validation of language exams (Cushing, 2017; 2022), with a
significant increase in the use of additional language corpora in research focused on
proficiency assessments (Wisniewski, 2017). Findings from these studies are valuable for a
deeper understanding of proficiency classifications at an empirical level (Callies;
Diez-Bedmar; Zaytseva, 2014; Barker; Salamoura; Saville; 2015; Callies; Gotz, 2015). The
Celpe-Bras, Certificate of Proficiency in Portuguese for Foreigners, is a Brazilian exam
designed to assess language practices in Portuguese as an Additional Language in various
contexts (Brazil, 2020). Building on previous work that examined written proficiency levels
assessed in the Celpe-Bras (Sirianni, 2016; Mendel, 2019; Divino, 2021; Hanauer, 2023;
Schoffen; Divino, 2023; Sostruznik, 2023), this dissertation aims to address the question:
How can lexical analysis conducted with Corpus Linguistics tools contribute to describing
proficiency levels in reading and writing tasks in the Celpe-Bras exam? To achieve this, an
unannotated corpus of 2,293 texts produced by exam takers in response to Task 4 of the
2015/2 edition of Celpe-Bras, evaluated with scores ranging from 0 to 5, was analyzed
(CorCel20152t4). The specific objectives are divided into three groups: the first group
concerns the text's length, including analyses of total, average, and normalized quantities of
types, tokens, and sentences, as well as Type-Token-Ratio calculation; the second group
focuses on the relationship between the lexicon used in each subcorpus and the input material,
with analyses of n-grams, keywords, and wordlists in the Sketch Engine (Kilgarriff ef al.,
2004); and the third group refers to the incidence of terms related to the configuration of the
interlocution relationship within the proposed discourse genre, with a focus on the
concordance functionality of the Sketch Engine. The results suggest that text length is an
important factor regarding proficiency, with more advanced texts generally being longer. As
for the terms related to genre construction, they become more frequent as the score increases,
but they are not present in 100% of the texts, confirming that there are different ways to
adequately complete the task. The data also debunk the notion that copying is only done at
lower levels. Despite the proportionally higher amount of longer passage copying in corpora
n3, n2, and nl than in corpora n5 and n4, n-grams copying fragments from the input material
were found at all levels. In addition, corpus n5 presented more different words than those in
the input material, but morphologically similar to those in that material. Therefore, it can be
inferred that these examinees can navigate more freely in the Portuguese language by
demonstrating an understanding of its functioning.

Keywords: Proficiency assessment; Celpe-Bras exam; Portuguese as a Foreign Language;
Additional language corpus; Corpus linguistics.
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CARTA ABERTA: Introducio

Brincar de profissdes ¢ algo comum entre criangas pequenas. Atravessar a bolsa do pai
no peito pra brincar de carteiro, pendurar o estetoscopio da mae no pescogo para brincar de
médico, colocar o capacete do pai na cabeca pra brincar de engenheiro. No meu faz de conta
infantil, antes mesmo de saber ler, eu destacava trechos de textos, que eu nao sabia nem do
que se tratavam, com marca texto amarelo. Minha mae, pesquisadora e professora
universitiria da area de Letras, concluiu o mestrado e o doutorado quando eu era ainda
crianca, de modo que, na minha infancia, a vi incontaveis vezes utilizando marca textos
amarelos para destacar trechos de textos. Na época, minha mae lecionava na Pontificia
Universidade Catoélica do Rio Grande do Sul (PUCRS), e me lembro de acompanhé-la em
algumas de suas aulas. Gosto de brincar que ingressei cedo na academia.

Como nao consigo determinar com precisdo quando ocorreram os fatos no passado,
sei que entre 10 a 15 anos depois prestei vestibular para Licenciatura em Letras com énfase
em Portugués e Alemdo na Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), iniciando,
oficialmente, minha jornada universitaria, em 2017. No mesmo ano, comecei a frequentar os
Semindrios de Formacgdo de Professores do Programa de Portugués para Estrangeiros (PPE).
Nos seminarios, tive meu primeiro contato com o exame para obtencao do Certificado de
Lingua Portuguesa para Estrangeiros (Celpe-Bras) por meio da andlise em grupo de algumas
producdes escritas em resposta a tarefas do exame para fomentar a discussdo sobre niveis de
proficiéncia. O contato com o PPE me possibilitou ter minha primeira experiéncia como
professora no Curso de Espanhol - Portugués para Intercambio (CEPI), coordenado, na época,
pela Professora Dra. Gabriella Bulla. Nesta ocasido, pude preparar materiais voltados para o
uso da lingua em contexto académico e interagir com estudantes de paises de lingua
espanhola, que viriam fazer intercambio na UFRGS.

Ainda em 2017 entrei, como bolsista voluntaria de Iniciagdo Cientifica (IC), no
projeto de pesquisa intitulado “Exame Celpe-Bras: analise do acervo de provas ja aplicadas,
manuais, legislagdo e estudos realizados”, coordenado pela Professora Dra. Juliana Schoffen,
que me orientou durante toda a minha trajetéria académica. Desde entdo, fago parto do Grupo
Avalia - Avaliagdo de Uso da Linguagem', atuante no Instituto de Letras (IL) da UFRGS,
onde conheci pesquisadoras e pesquisadores com os quais tive a oportunidade de adentrar o

mundo da pesquisa académica, participando de discussdes tedricas, comparecendo a

' O grupo Avalia esta cadastrado no Diretério dos Grupos de Pesquisa no Brasil do CNPq desde 2016. O site do
grupo esta disponivel em: https://www.ufrgs.br/grupoavalia/. Acesso em: 31 de outubro de 2023.



https://www.ufrgs.br/grupoavalia/
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congressos € sendo co-autora em produgdes académicas ainda na graduacao (Schoffen et al.,
2018; Nagasawa, 2019). Meu trabalho como bolsista de IC comegou com a divulgagdo do
numero de examinandos por nivel de certificacdo de todas as edigdes do Celpe-Bras entre
1999/1 e 2017/1, trabalho que consistiu na contagem de quantos examinandos foram
avaliados em cada nivel de proficiéncia nas listas divulgadas no Diério Oficial da Unido. Os
resultados foram disponibilizados no Acervo de Provas e Documentos Publicos do
Celpe-Bras (Acervo Celpe-Bras)?, publicizado em 2014, um banco de dados que reune todos
os documentos oficiais sobre o exame produzidos pelo MEC e pelo Inep, bem como as provas
ja aplicadas, pesquisas realizadas e dados relacionados ao exame (Schoffen et al., 2017). A
existéncia do Acervo Celpe-Bras ¢ fruto do projeto de pesquisa intitulado “Resgatando a
histéria do Exame Celpe-Bras: desenvolvimento e analise de um banco de dados reunindo
documentos publicos, provas aplicadas e estudos realizados sobre o Exame”, coordenado pela
Professora Dra. Juliana Schoffen, uma iniciativa muito importante com objetivo de
democratizar o acesso as informacgdes relacionadas ao exame, tendo impacto positivo na vida
de professores, pesquisadores, avaliadores e estudantes.

Ao longo desta trajetéria, também fui aprendendo a ser professora. Concomitante a
minha participagdo no grupo de pesquisa, tive experiéncias em sala de aula com a lingua
alema, sendo professora-bolsista no Idiomas sem Fronteiras (IsF) (UFRGS) e, posteriormente,
bolsista-ministrante no Nucleo de Ensino de Linguas em Extensdo (Nele) (UFRGS), projeto
com o qual mantenho vinculo até hoje. Estas duas praticas continuas de preparagdao de
materiais e contato com estudantes no ambiente universitario foram um grande incentivo para
que eu me sentisse confiante na posicdo de docente. Ao final da graduacao, participei como
professora-bolsista em cursos de portugués para estrangeiros na Universidade Federal de
Ciéncias da Saude de Porto Alegre (UFCSPA), atuando em um contexto diferente de ensino,
voltado para a area da satde, e também auxiliando examinandos a se prepararem para fazer o
Celpe-Bras. Ao terminar a graduagdo, tive a oportunidade, na UFCSPA, de trabalhar na
aplica¢do do Celpe-Bras como avaliadora da Parte Oral, momento em que pude colocar em
pratica os conhecimentos que tinha adquirido como professora e pesquisadora nesta area,
aprimorados no curso de Formagdo de Avaliadores da Parte Oral do Exame Celpe-Bras.
Desde que finalizei a graduagao, trabalhei tanto na aplicacdo do exame quanto na avalia¢ao da
Parte Oral e da Parte Escrita, participando, em cada edi¢cdo, dos cursos de formacao para a

avaliacdo de ambas as partes.

2 Disponivel em: https://www.ufrgs.br/acervocelpebras/acervo/
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Depois de ingressar no mestrado, lecionei em cursos preparatorios ao Celpe-Bras na
UFRGS em projetos do PPE voltados para o ingresso de refugiados na universidade. Com o
intuito de apresentar aos meus alunos exemplos auténticos de producdes em resposta as
tarefas do exame, conscientizando-os sobre o que ¢ avaliado em cada nivel, me vali de
documentos oficiais, como o Manual do Examinando (Brasil, 2013a) e o Caderno de Tarefas
Comentadas Edi¢do 2019/2 (Brasil, 2020), e também preparei materiais baseados em
resultados de pesquisas académicas, como Mendel (2019), que analisou textos em resposta a
duas tarefas de leitura e escrita na edi¢ao de 2015/2. Ter acesso a estas informacgdes me
permite preparar meus alunos de maneira mais adequada, pois posso possibilitar que eles se
familiarizem com as praticas avaliativas reais do exame. Por este motivo, busco contribuir
para que professores como eu possam ter acesso a cada vez mais informagdes relacionadas
aos niveis de proficiéncia do exame Celpe-Bras, topico que foi, ao longo dos anos,
despertando meu interesse.

Além de Mendel (2019), muitos outros trabalhos se debrucaram sobre os niveis de
proficiéncia escrita no Celpe-Bras (Sidi, 2002; Schoffen, 2009; Gomes, 2009; Evers, 2013;
Dell’Isola; Tosatti, 2015; Sirianni, 2016; 2020; Kunrath, 2019; Divino, 2021; Tosatti, 2021;
Vicentini, 2022; Hanauer, 2023; Schoffen; Divino, 2023; Sostruznik, 2023). Meu Trabalho de
Conclusdao de Curso (TCC) (Divino, 2021) teve o intuito de responder a pergunta “Quais
indices lexicais de andlise sdo relevantes para a caracterizagdo de diferentes niveis de
proficiéncia na Tarefa 4 da edi¢do de 2015-2 do Celpe-Bras?” sob a luz da Linguistica de
Corpus (LC), compondo o pequenos grupo de trabalhos que olharam para os niveis de
proficiéncia do Celpe-Bras também utilizando a LC (Kunrath, 2019; Hanauer, 2023;
Schoffen; Divino, 2023; Sostruznik, 2023). No TCC, analisei textos nivelados com as notas 2
e 5 em resposta a Tarefa 4 da edigdo de 2015/2, intitulada “Azulejos Valiosos”.

Com o intuito de dar seguimento ao meu TCC, analisando, além dos textos nota 2 e 5,
também os textos de notas 0, 1, 3 e 4, com inten¢do de contribuir para o aumento do nimero
de trabalhos relacionados aos niveis de proficiéncia do Celpe-Bras, sobretudo daqueles que se
utilizam da LC, busco, neste trabalho, responder a pergunta “Como as andlises lexicais
realizadas com ferramentas de Linguistica de Corpus podem contribuir para a descri¢do
dos niveis de proficiéncia em tarefas de leitura e escrita no exame Celpe-Bras?”. Para
responder a esta pergunta, este trabalho foi organizado em 6 capitulos, cujos nomes fazem
alusdo a tarefa que serviu de ponto de partida para a produgao dos textos que deram origem ao

corpus aqui analisado.
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No capitulo 1. PATRIMONIO HISTORICO, ARTISTICO E CULTURAL:
Celpe-Bras: elaboracio, historico, concepcoes tedricas e estrutura, trago informagoes
sobre o exame Celpe-Bras, iniciando com o contexto em que se encontrava a area do
Portugués como Lingua Adicional (PLA) no momento de sua elaboracdo. Abordo, neste
capitulo, as especificacdes do exame, como seu alinhamento tedrico e concepg¢do de
proficiéncia, além de sua estrutura, descrevendo a Parte Escrita e a Parte Oral, bem como o
processo de avaliacdo. Para finalizar, sao discutidos os conceitos de validade, confiabilidade,
autenticidade, impacto e praticidade, termos fundamentais uma vez que este trabalho pode
trazer resultados com potencial para impactar na validade e na confiabilidade do exame, bem
como na preparacdo dos examinandos e formagao de professores.

O capitulo 2. CASAROES HISTORICOS: Pressupostos teéricos tem como
principal objetivo falar sobre a 4rea de pesquisa interdisciplinar entre Avaliagdo de linguas e
LC, denominada Avaliagdo de linguas informada por corpus (Nagasawa, 2023). Para isto, sdo
apresentados pressupostos da LC, como as caracteristicas que constituem um corpus € para
que pode ser utilizado, abordagens de pesquisa e algumas técnicas de manuseio, de modo a ja
apresentar o Sketch Engine (SKE), software de analise utilizado neste trabalho. Apresento,
também, os diferentes tipos de corpora a partir da taxonomia proposta por Viana (2011),
levantando a discussdo acerca do termo “corpora de aprendizes” com base em Jenkins (2005)
e Mauranen (2011), que discordam da utilizacdo deste termo para generalizar falantes ndo
nativos de uma lingua®. As tltimas duas se¢des deste capitulo tratam de corpora de linguas
adicionais e sua relacdo com a avaliacdo de proficiéncia e das contribui¢cdes de corpora de
PLA para o ensino e a avaliagdo. Por fim, para situar este trabalho neste campo
interdisciplinar de pesquisa, sdo apresentados os resultados de trabalhos com foco na
descri¢do dos niveis de proficiéncia do Celpe-Bras.

O capitulo 3. MEDIDAS IMEDIATAS: Procedimentos metodologicos trata de
explicar o aprofundamento da pergunta de pesquisa e dos objetivos desta. Depois disso, o
corpus e a tarefa que originou seus textos sdo descritos, incluindo detalhes do acesso aos
textos e do processo de compilagdo. Os procedimentos realizados em cada etapa das analises
sdo descritos, sendo apresentadas as ferramentas N-grams, Keywords, Wordlist e Concordance

do SkE, escolhidas para comporem as analises deste trabalho.

3 Ao longo desta dissertagdo, os termos “falante nativo” e “falante ndo nativo” sdo utilizados para manter a
terminologia utilizada pelos autores que os usam. Ressalta-se que esses termos ndo refletem nosso
posicionamento tedrico.
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No capitulo 4. AZULEJOS VALIOSOS: Analises dos dados, sdo apresentados os
resultados obtidos a partir dos procedimentos descritos no capitulo 3. Primeiro, sdo
apresentados dados referentes a extensao dos subcorpora de cada nota e, depois, sdo descritas
as analises realizadas com cada uma das ferramentas.

No capitulo 5. PROCESSOS DE TOMBAMENTO: Discussao dos resultados, os
resultados apresentados no capitulo 4 sdo discutidos e organizados de forma a responder todas
as perguntas de pesquisa. A discussdo envolveu comparagdes com os resultados obtidos por
Sirianni (2016) e Mendel (2019), que analisaram a mesma tarefa aqui pesquisada.

Por fim, no capitulo 6. MERCADO DE AZULEJOS: Consideracgoes finais e
limitacées do trabalho, relaciono os resultados com o aporte tedrico apresentado no trabalho,
apontando algumas das limitagdes desta pesquisa. Proponho, também, algumas sugestoes de
estudos que podem ser realizados a partir do que foi descoberto, com o objetivo de incentivar

que mais pesquisas sejam realizadas nesta area.
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1. PATRIMONIO HISTORICO, ARTiSTICO E CULTURAL: Celpe-Bras: elaboracio,

historico, concepgoes tedricas e estrutura

Neste capitulo, sera fornecido um breve historico da area de Portugués como Lingua
Adicional (PLA)* no Brasil até o surgimento do exame Celpe-Bras, justificando sua criagio.
Além disso, serd apresentado um panorama histérico do Exame desde sua concepgao até os

dias atuais, abordando seu construto tedrico, estrutura e evolucao ao longo do tempo.

1.1 Contexto de elaboraciao do Celpe-Bras

A area de PLA comecou a se consolidar no Brasil mais fortemente a partir da década
de 1960, momento em que varios cursos de portugués comecaram a ser ofertados nos Estados
Unidos e quando houve parcerias com consultores brasileiros para a elaboracdo de livros
didaticos® (Schlatter; Bulla; Costa, 2020). O marco inicial na area de PLA no pais é ainda
anterior a isto, em 1942, com a publicacdo do primeiro livro didatico de portugués brasileiro
para estrangeiros, “A Lingua Portuguesa para estrangeiros”, escrito por Hermine Topker,
seguido por Mercedes Merchant, que, em 1957, publicou ja o segundo livro neste contexto,
intitulado “Portugués para Estrangeiros” (Fernandes, 2020). A partir da década de 1970,
universidades do sudeste® comegaram a ofertar cursos de PLA e, nas duas décadas seguintes,
“foram criados varios programas de PLA [em diversas universidades espalhadas pelo pais’],
com o objetivo de ofertar cursos, formar professores e desenvolver pesquisa na area”
(Schlatter; Bulla; Costa, 2020, p. 491). O cenario para o ensino do portugués brasileiro era
bastante otimista. A necessidade de formar professores ¢ de realizar pesquisas na area de
PLA, bem como de elaborar materiais didaticos, surgiu como consequéncia de parcerias com

universidades no exterior, que expandiam seus programas de intercdmbio com o Brasil.

4 Neste trabalho, utiliza-se o termo Lingua Adicional por ndo fazer “referéncia a categorizagdes aprioristas sobre
as relacdes afetivas entre o estudante e a lingua, o contexto e as condi¢des de aprendizagem da lingua ou os
objetivos de aprendizagem” (Bulla; Kuhn, 2020, p. 7). O termo adicional implica a ideia de amplia¢do das
possibilidades que um individuo tem de participacdo, entendendo que uma nova lingua ¢ “adicionada” ao seu
repertorio linguistico (Schlatter; Garcez, 2009).

5 “Portugués Contemporaneo” (Rameh; Abreu, 1967) e “Modern Portuguese: a Project of the Modern Language
Association” (Ellison, 1971) (Schlatter, 2020, p. 490 apud Matos, 1995, p. 9).

8 Universidade de Sdo Paulo (USP) e Universidade do Estado de Campinas (Unicamp).

" Universidade Federal de Pernambuco (UFPE), Universidade Federal Fluminense (UFF), Universidade Federal
do Rio Grande do Sul (UFRGS), Universidade de Brasilia (UnB), Universidade Federal do Rio de Janeiro
(UFRJ), Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG) e Universidade Federal do Parana (UFPR).
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O Brasil direcionava, na década de 90, esforcos para estimular o aprendizado do
portugués. Isso ocorria por meio da manutengio da Rede Brasil Cultural®, da disponibiliza¢do
de cursos de lingua portuguesa para estrangeiros em diversas institui¢des nacionais e¢ do
desenvolvimento de programas estruturados para a promocao da cultura nacional (Dell’Isola
et al., 2003). Foram realizadas inimeras agdes para valorizar o ensino da lingua e a presenga
da cultura brasileira, tanto no territério nacional quanto no exterior, como, por exemplo, a
criacdo da Sociedade Internacional de Portugués Lingua Estrangeira (SIPLE) em 1992
(Schlatter; Bulla; Costa, 2020). Além disso, a publicacdo de artigos académicos “abordando
conhecimentos teodrico-praticos sobre ensinar PLA, programas e metodologias de ensino,
materiais didaticos e aprendizagem de diferentes aspectos do portugués” (Schlatter; Bulla;
Costa, 2020, p. 491) teve inicio nessa época, juntamente com a publica¢io de livros didaticos’
(Schlatter; Bulla; Costa, 2020). Os movimentos iniciais de internacionalizagdo nas
universidades brasileiras foram um dos motores que impulsionaram a institucionalizagdo da
area de PLA no meio académico, com protagonismo de professores universitarios de
Portugués como Lingua Materna (PLM), Inglés e outras linguas estrangeiras (Bulla; Kuhn,
2020).

Em meio a crescente difusdo e promog¢do do portugués brasileiro e, como reacdo a
necessidade da criagdo de um exame padronizado para ser aplicado para estudantes
estrangeiros interessados em estudar nas universidades brasileiras (Schlatter; Scaramucci,
2021), foi desenvolvido o exame Celpe-Bras (Dell’Isola et al., 2003). Em junho de 1993 foi
instituida, pelo Ministério da Educacdo (MEC), uma Comissao para a Elaboragdo do Exame
de Proficiéncia de Portugués para Estrangeiros (Schlatter, 2014; Schlatter; Bulla; Costa, 2020)
e, em 1994, foi constituida a Comissdao Permanente (Schlatter, 2014; Schlatter; Bulla; Costa,
2020), com representantes de universidades de diversas partes do Brasil, “para concluir a
elaboragdo do Exame de Portugués para Estrangeiros, administrar a aplicacdo, credenciar
instituicdes para a aplicacao do exame e assessorar a SESu [Secretaria de Educag¢do Superior]
nas questoes relativas ao ensino de portugués para estrangeiros” (Schlatter, 2014, n.p.). As

reunides foram, desde o inicio, realizadas nas universidades em que atuavam os membros da

8 A Rede Brasil Cultural é formada por Centros de Estudos Brasileiros, Leitorados e Nucleos de Estudos,
configurando-se como “um instrumento do Ministério das Rela¢des Exteriores para a promogdo da lingua
portuguesa e da cultura” (Schlatter et al., 2020, p. 493 apud Rede Brasil Cultural, s.d.)

® “Falando... Lendo... Escrevendo...” (Lima; Iunes, 1981), “Portugués para Falantes de Espanhol (Edigdo
Experimental)” (Lombello; Baleeiro, 1983), “Tudo Bem” (Ramalhete, 1984), “Avenida Brasil: Curso bésico para
estrangeiros” (Lima, 1991); “De Conversa em Conversa. Aprendendo o Portugués do Brasil I e II” (Santos,
1994; 1995) (Schlatter et al., 2020).
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comissdo e em algumas outras que, ou ofereciam ensino de Portugués como Lingua
Estrangeira (PLE), ou tinham interesse em oferecer (Schlatter; Scaramucci, 2021). O exame
foi projetado para ser uma agao de politica linguistica para o incentivo a promocao da area de
portugués para falantes de outras linguas e, por esse motivo, foi interessante que a
organizagdo fosse concentrada em universidades que “seriam potenciais centros de referéncia
de portugués para estrangeiros e postos aplicadores do exame” (Schlatter; Scaramucci, 2021,
p. 120).

Das tarefas delegadas a comissdo, além da propria criagdo do exame, estava a de
realizar a “testagem de uma versdo piloto, seguida de andlise e tratamento estatisticos para
uma validacdo inicial, e [a] sistematizacdo de procedimentos necessarios para a validade e a
confiabilidade da avaliacdo” (Schlatter; Scaramucci, 2021, p. 120). Foram deliberadas
também questdes relacionadas as especificagdes do exame, caracteristicas das tarefas da Parte
Escrita, procedimentos para as interacdes da Parte Oral (PO), critérios de avaliagdo com seus
respectivos descritores, perfil e formacdo dos avaliadores, critérios para credenciamento de
centros aplicadores, e a logistica necessaria para a realizacdo do exame, tanto no Brasil,
quanto no exterior (Schlatter; Scaramucci, 2021).

A criagdo de um exame de proficiéncia em portugués brasileiro situava-o como um
idioma importante e estratégico para a comunicagdo no cendrio mundial, “reforca[ndo] as
estruturas existentes e estabiliza[ndo] o corpo docente de todos os centros difusores da lingua
portuguesa, bem como promove[ndo] a possibilidade de criagao de cursos especificos de
preparacdo para a realizacdo do exame” (Dell’Isola et al., 2003, p. 155). Neste sentido,
algumas das agdes que possibilitaram o fortalecimento entre programas de intercdmbio e
mobilidade ja existentes e agdes politicas de fomento a lingua portuguesa e a cultura brasileira
foram: o credenciamento, desde o primeiro ano de sua aplicagdo, de institui¢des parte da Rede
Brasil Cultural como postos aplicadores do Celpe-Bras; e a exigéncia do Exame, a partir de
1999, para candidatos aos Programas de Estudante Convénio de Graduagdo (PEC-G)" e

Poés-Graduagdo (PEC-PG)'' (Schlatter; Bulla; Costa, 2020). Desde o inicio do

10 “0 PEC-G destina-se a estudantes de paises em desenvolvimento com os quais o Brasil mantém acordo de
cooperagao cultural e/ou educacional e/ou ciéncia e tecnologia, que possibilita ao estudante desses paises estudar
nas Instituigdes de Ensino Superior (IES) brasileiras” (Carvalho; Schlatter, 2011, p. 267).

" “Por meio do PEC-PG, sio oferecidas anualmente vagas em cursos de pds-graduagio (Mestrado e Doutorado)
em IES brasileiras (...). Dentre os objetivos do Programa estdo cooperar na formacdo avancada de nagdes em
desenvolvimento e enriquecer o conhecimento de professores e estudantes brasileiros de alto nivel com as
experiéncias académicas, culturais e de vivéncia de alunos estrangeiros” (Carvalho; Schlatter, 2011, p. 268).
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desenvolvimento do sistema de avaliagdo Celpe-Bras, o MEC'? tinha o objetivo de integrar a
elaboracdo e aplicagdo do exame com a criagdo de uma rede de ensino de portugués para
estrangeiros, que teria como finalidade preparar os candidatos ao PEC-G para sua admissao
nas universidades brasileiras (Schlatter; Scaramucci, 2021)".

O Celpe-Bras teve sua primeira aplicacdo anos depois de sua concepgdo, em 1998,
com 127 examinandos em 8 Postos Aplicadores (Brasil, 2020) no Brasil - nas cinco
universidades representadas na Comissao Técnica na época (UFRGS, Unicamp, UFRJ, UFPE
e UnB) - e no exterior - em instituigdes de paises pertencentes ao MERCOSUL (Instituto
Cultural Uruguaio-Brasileiro, no Uruguai, Centro de Estudos Brasileiros de Assungdo, no
Paraguai, e Fundacdo Centro de Estudos Brasileiros de Buenos Aires, na Argentina)
(Carvalho; Schlatter, 2011). Inicialmente, com apenas dois niveis (Primeiro Certificado e
Segundo Certificado) (Scaramucci, 2000), o Exame parecia “atender as exigéncias e
necessidades de certificagdo do publico-alvo, composto majoritariamente de alunos
estrangeiros que vinham estudar em nossas universidades” (Scaramucci; Santos Junior; Diniz,
2019, p. 168). A necessidade de uma certificacdo baseada em um nivel de proficiéncia que
evidenciasse habilidades para a realizacao de estudos universitarios foi um dos fatores que
influenciaram a decisdo de criar um Unico exame, composto por duas etapas distintas: uma
Parte Escrita (PE) e uma Parte Oral (PO) (Schlatter; Scaramucci, 2021).

Atualmente, o Celpe-Bras ¢ aplicado em mais de 130 Postos Aplicadores no Brasil e
no exterior, “que reunem universidades, institutos federais, representacdes diplomaticas,
missdes consulares e outras instituicdes que oferecem programas de ensino de portugués”
(Schlatter; Scaramucci, 2021, p. 119) contabilizando 42 paises nos continentes americano,
africano, europeu e asiatico (Schlatter; Scaramucci, 2021; Nagasawa, 2023). Ao levar em
conta que a condi¢ao para se tornar um posto aplicador ¢ comprovar a oferta de cursos na
instituicdo, o aumento continuo do niimero de postos aplicadores ao longo dos anos indica
uma expansao na area ¢ na rede de profissionais, essa rede agora conecta iniciativas em todos
os cinco continentes e compartilha um padrao de referéncia comum (Schlater; Scaramucci,

2021).

12 A partir de 2009, o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep) passou a ser
responsavel pelo exame (Portaria n® 856, de 04/09/2009) (Schlatter; Scaramucci, 2021).

'3 Desde o inicio de sua aplicagdo até 2013, o Celpe-Bras era exigido como comprovagio de proficiéncia apenas
a candidatos “nao-lus6fonos” ao PEC-G. Sua exigéncia foi estendida, por meio do Decreto N° 7.948, de 12 de
mar¢o de 2013, a todos os estudantes estrangeiros, incluindo aqueles que vém dos Paises Africanos de Lingua
Oficial Portuguesa (PALOP) (Brasil, 2013b). Esta dissertacdo se debruca sobre os textos da segunda edicao de
2015, de modo que ha probabilidade de haver, no corpus, textos escritos por examinandos oriundos destes paises.
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Figura 1 - Numero de examinandos anuais do Exame Celpe-Bras
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Fonte: Nagasawa, 2019.

O crescimento no numero de interessados em comprovar seu nivel de proficiéncia em

portugués por ano (Figura 1) ¢ evidente, tendo tido, em 2019, 11.266 examinandos

homologados, colocando o Celpe-Bras como um exame de alta relevancia, pois seus

resultados t€ém impacto na vida das pessoas que o realizam (Schlatter; Scaramucci, 2021).

1.2 Especificacoes do exame Celpe-Bras

A definicdo das especificagdes de um exame sdo indispensaveis para seu processo de

desenvolvimento e validacao.

Se quisermos usar as pontuagdes de um exame de lingua para fazer inferéncias sobre
a capacidade linguistica de um individuo e, possivelmente, para tomar varias
decisdes, devemos ser capazes de demonstrar como o desempenho no exame esta
relacionado ao uso do idioma em situa¢des especificas que ndo o idioma em si. Para
podermos demonstrar essa relagdo, precisamos de uma estrutura conceitual que nos
permita tratar o desempenho em um exame como uma instancia especifica do uso da
lingua. Ou seja, precisamos de uma estrutura que nos permita usar as mesmas
caracteristicas para descrever o que acreditamos ser as caracteristicas criticas, tanto
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do desempenho em um exame, quanto do uso do idioma fora dele (Bachman;
Palmer, 1996, p. 10)."

Douglas (2000) descreve, em uma lista de oito componentes, as principais

caracteristicas que deve ter um exame de lingua:

1. Descricio do propdsito do exame, explicitando as decisdes tomadas a respeito das
inferéncias sobre habilidade linguistica e capacidade de uso da lingua;

2. Descricao das situacdes e tarefas futuras de uso da lingua, determinando a esfera
de uso da lingua sobre a qual se deseja fazer inferéncias, bem como que usos serdao
feitos nessa esfera;

3. Descricio das caracteristicas dos falantes/examinandos, precisando a populagdo
para qual o exame é/foi elaborado;

4. Definicio de um construto a ser medido, tornando explicita a natureza da habilidade
que se quer medir, providenciando uma descricdo de quais aspectos particulares de
habilidade e performance linguistica se tem o interesse em fazer inferéncias sobre;

5. Descricao do conteido do exame, definindo que tipos de tarefa serdo incluidos no
exame com base na defini¢cao do construto;

6. Descricdo dos critérios de correcao, providenciando uma descrigdo de como as
respostas serdo avaliadas com base em uma escala, bem como como a pontuagao sera
calculada;

7. Apresentaciao de exemplos de tarefas, demonstrando os tipos de tarefa que poderao
ser solicitadas;

8. Desenvolvimento de um plano para avaliar as qualidades de uma boa avaliacao,

incluindo validade, confiabilidade, autenticidade, impacto e praticidade.

Alinhadas aos 8 componentes descritos por Douglas (2000), serdo apresentadas, a

seguir, as especificagdes do exame Celpe-Bras.

% No original: If we want to use the scores from language test to make inferences about individual's language
ability, and possibly to make various types of decisions, we must be able to demonstrate how performance on the
language test is related to language use in specific situations other than the language itself. In order to be able
to demonstrate this relationship, we need a conceptual framework that enables us to treat performance on a
language test as a particular instance of language use. That is, we need a framework that enables us to use the
same characteristics to describe what we believe are the critical features of both language test performance and
non-test language use (Bachman; Palmer, 1996, p. 10)
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1.2.1 A concepg¢io tedrica do exame

Como dito anteriormente, para a estruturacdo de uma avaliagdo de proficiéncia, ¢
importante que o desempenho exigido nessa avaliagdo e o uso real que se vai fazer da lingua
fora do contexto avaliativo sejam correspondentes (Bachman; Palmer, 1996). E, mais do que
isso, “qualquer avaliagdo de lingua deve ser desenvolvida com um proposito especifico, para
um grupo especifico de examinandos e para um contexto especifico de uso da lingua”
(Bachman; Palmer, 1996, p. 18)", ou seja, o reconhecimento das particularidades dos usudrios
ou potenciais usudrios de uma avaliacdo € um ponto crucial para a sua concepgao (Bachman,;
Palmer, 1996). No que corresponde a 1. Descri¢cao do proposito do exame, o Celpe-Bras foi
elaborado, para aferir “o potencial [dos examinandos] para ler, escrever, ouvir e falar em
interagdes da vida cotidiana” (Schlatter, 2014, s.n.), tendo como objetivo avaliar a
proficiéncia através da realizacdo de tarefas que simulem situagdes reais de comunicagao, isto
¢, através de tarefas auténticas, que compartilham caracteristicas com as tarefas que serao
realizadas em situacdes reais de uso (Douglas, 2000).

Aprofundando a 3. Descricdo das caracteristicas dos falantes/examinandos, o
publico-alvo pretendido eram os alunos estrangeiros que vinham as universidades brasileiras
para estudar e chegavam aqui com um nivel baixo de proficiéncia em portugués, o que afetava
seu desempenho académico (Brasil, 2020). Além de sua fungdo principal de certificar a
proficiéncia, o objetivo era que o exame também desempenhasse um papel transformador no
ensino do portugués, promovendo pardmetros para o uso da lingua, em vez de apenas
conhecimentos sobre a lingua (Schlatter; Scaramucci, 2021). O Celpe-Bras foi desenvolvido,
portanto, com inteng¢do de criar um instrumento que pudesse direcionar o ensino do portugués
no Brasil e no exterior (Scaramucci, 2008) para “praticas mais contemporaneas, com foco no
uso da lingua” (Scaramucci; Santos Junior; Diniz, 2019, p. 105).

A partir dos objetivos acima descritos, o exame foi pensado de tal forma que: (a) a
competéncia do examinando fosse verificada por meio de tarefas relacionadas a interagdes
cotidianas; (b) se buscasse aferir a capacidade de uso da lingua, dando atencdo especial as
competéncias linguisticas do examinando; (c) fossem levados em conta, na avaliagdo,
aspectos socioculturais também; (d) todos os materiais utilizados no exame fossem auténticos
e contextualizados; (¢) a avaliacdo fosse qualitativa e holistica, levando em conta o

desempenho na realizagdo da tarefa como um todo; (f) os resultados fossem expressos em

'® No original: [...] any given language test must be developed with a specific purpose, a particular group of test
takers and a specific language use domain [...] (Bachman; Palmer, 1996, p. 18).
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descritores de competéncia e desempenho (Dell’Isola et al., 2003); e (g) “os parametros de
correcdo [tivessem] como base os proprios objetivos das tarefas e os recursos discursivos

exigidos para sua realiza¢ao” (Schlatter, 2014, n.s.).

Uma das justificativas para a implementa¢do do CELPE-Bras foi o efeito potencial
que esse exame poderia ter como instrumento redirecionador do ensino de PLE no
Brasil e no exterior, sinalizando ndo apenas a importancia em se estudar portugués
mas, principalmente, como deveria ser essa proficiéncia (Scaramucci, 2000), que
aspectos deveriam ser considerados ou que habilidades, competéncias e contetudos
sdo importantes para o candidato fazer frente as situacdes de uso da lingua. O
exame, dessa forma, forneceria aos candidatos, instituigdes e professores
responsaveis pela preparacdo de candidatos elementos e informacdes sobre o
conteudo e objetivos que devem ser priorizados nesse ensino, ressaltando,
principalmente, a necessidade de reverem sua abordagem, sua visdo de linguagem e
de aprender linguas, ou, em outras palavras, seu conceito de proficiéncia (Dell’Isola
et al., 2003, p. 162, grifo nosso).

Na ¢época da elaboracdo, a comissdo responsavel pensou que seria relevante propor
uma avaliagdo que verificasse a capacidade dos examinandos de “usar adequadamente a
lingua para desempenhar agdes no mundo” (Brasil, 2020, p. 29), e, principalmente, de se
envolver em praticas sociais no ambiente universitirio brasileiro como uma tentativa de
aumentar a probabilidade de que os examinandos realizassem as tarefas do exame da mesma
forma que a tarefa seria realizada na situagdo-alvo real (Douglas, 2000), sendo esta a 2.
Descricao das situacoes e tarefas futuras de uso da lingua. Levando em consideracdo o
principal publico-alvo - estudantes e/ou futuros estudantes universitarios - o exame foi
concebido para abranger habilidades de leitura, escrita, compreensao e expressao oral
relacionadas as praticas do dia a dia e académicas (Schlatter; Scaramucci 2021). Dois
conjuntos de caracteristicas de interesse central no que diz respeito ao uso da lingua e ao
desempenho no exame sdo, primeiro, as caracteristicas especificas dos examinandos,
relevantes para a validade de qualquer inferéncia que se faga sobre o desempenho no uso da
lingua, e as caracteristicas das tarefas, relevantes para dimensionar o alcance da generalizagao

dessas inferéncias (Bachman; Palmer, 1996).

1.2.1.1 Géneros do discurso e a nocao de proficiéncia

Exames sdo avaliados e interpretados de acordo com as expectativas do que os
examinandos devem conseguir desempenhar em determinado nivel de proficiéncia (Callies;
Gotz, 2015). Segundo Bachman e Palmer (1996), “O principal objetivo de um exame de

lingua ¢ fornecer uma medida que possa ser interpretada como um indicador da habilidade
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linguistica de um individuo” (Bachman; Palmer, 1996, p. 23)'¢ e, para isso, é preciso que esse
exame seja pensado a partir de uma base conceitual, que sirva de pilar para sua elaboragao,
aplicacdo e avaliagdo. Essa base conceitual ¢ denominada construto teorico, um conjunto de
defini¢des especificas que incorpora a visao dos elaboradores sobre como abordar a avaliagao
de proficiéncia linguistica (Barker, 2010) e fornece subsidios para se ter com clareza o que
estd sendo avaliado e de que forma os resultados serdo interpretados (Bachman; Palmer,
1996). O construto tedrico de um exame nao pode ser observado diretamente, sendo
operacionalizado em itens ou tarefas (Brasil, 2020).

No que tange a 4. DefinicAo de um construto a ser medido, hd o conceito de
proficiéncia que, de acordo com Scaramucci (2000), pode ser definida como um compromisso
com o construto teorico, que depende das especificidades de cada contexto comunicativo. A
autora conceitualiza proficiéncia como sendo “relativa”, pois além de ser contextualizada,
incluindo aspectos relacionados ao proposito da situagdo de uso, € representada como uma
gradacdo, ndo havendo um ponto de corte entre proficiéncia ¢ nao proficiéncia. Nessa
acepcao mais ampla, ilustrada na Figura 2, que foge a ideia de uma proficiéncia “Unica,
absoluta [e] monolitica” (Scaramucci, 2000, p. 14), os falantes sdo considerados mais ou
menos proficientes a depender do seu desempenho para se adequar a determinado contexto de

comunicagdo (Scaramucci, 2000).

Figura 2 - Escala de proficiéncia

Nivel de proficiéncia —

Fonte: Scaramucci, 2000.

A proficiéncia, sendo definida como “a capacidade de participagdo em diversas
praticas em diferentes contextos de uso da lingua portuguesa” (Brasil, 2020, p. 31), s6 pode
ser avaliada adequadamente por um exame de desempenho, que implica colocar o
examinando em situagdes nas quais a proficiéncia pode ser demonstrada de maneira direta

(Brasil, 2020).

'® No original: The primary purpose of a language test is to provide a measure that we can interpret as an
indicator of an individual s language ability (Bachman; Palmer, 1996, p. 23).
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A nocao de proficiéncia adotada no exame Celpe-Bras pressupde o uso da lingua em
uma relacdo dialdgica (Bakhtin, 2003) entre falantes, pensada como “uma relagdo (de sentido)
que se estabelece entre enunciados na comunicacao verbal” por meio de praticas sociais, €
esta relacdo “s6 ¢ possivel entre enunciados concluidos, proferidos por sujeitos falantes
distintos” (Bakhtin, 2003, p. 345). Ao participar de praticas sociais, as pessoas utilizam
repertorios de significados, conhecimentos, valores, comportamentos e visdes de mundo
construidos a partir de suas experiéncias prévias em interagdo com o contexto social e

historico atual (Schlatter; Scaramucci, 2021) ou seja, com a cultura.

Interagir com aspectos culturais no exame Celpe-Bras significa, portanto, estar
atento a diferentes pontos de vista sobre como o mundo pode ser compreendido e
atribuir sentidos considerando as agdes dos participantes e seus usos da linguagem
nas praticas sociais propostas (Schlatter; Scaramucci, 2021, p. 124/125).

De acordo com Bakhtin (2003), “a lingua penetra na vida através de enunciados
concretos que a realizam, e ¢ também através dos enunciados concretos que a vida penetra na
lingua” (Bakhtin, 2003, p. 282). As praticas sociais estdo inseridas em diferentes esferas da
atividade humana, sempre relacionadas a utilizagdo da lingua (Bakhtin, 2003), que materializa
as acoes dos participantes. Essa materializacdo se da por meio de enunciados concretos, que
“reflete[m] as condicdes especificas e as finalidades de cada uma dessas esferas [de atividade
humana]” (Bakhtin, 2003, p. 279), sendo caracterizado por seu conteudo, seus recursos
lexicais, fraseologicos e gramaticais, e sua constru¢do composicional que, juntos, “sao
marcados pela especificidade de uma esfera da comunicacdo” (Bakhtin, 2003, p. 279).
Partindo desta perspectiva dialogica de lingua, que se da por meio de enunciados concretos e
compartilhados em uma comunidade/cultura, “a coletividade linguistica [e] a multiplicidade
de interlocutores sdo fatos que ndo podem ser ignorados” (Bakhtin, 2003, p. 290), ou seja, €
dada importancia a relagdo entre os participantes da interacdo, visto que cada individuo ¢
social e historicamente situado em relagdo a outro. Bakhtin (2003) nao vé o receptor/ouvinte
como um sujeito passivo na interagdo e entende a percepcdo do enunciado pelo
receptor/ouvinte como uma “atitude responsiva ativa” (Bakhtin, 2003, p. 290), que nada mais
¢ do que a “fase inicial e preparatorios para uma resposta” (Bakhtin, 2003, p. 291), que pode
ser verbal ou nao. Para Dell’Isola e Pordeus (2021), o texto ¢ entendido como “um territorio

onde se materializam, em situagdes de uso e de acordo com um dado propdsito comunicativo,

processos linguisticos e estratégias comunicativas”, em que o leitor constrdi, nesse espago de
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interagdo, significados, “atuando como coautor nesse processo” (Dell’Isola; Pordeus, 2021, p.
76).

Cada enunciado ¢, segundo Bakhtin (2003), individual e Unico, porém, as diferentes
esferas de utilizacdo da lingua apresentam tipos relativamente estdveis de enunciados,
denominados por Bakhtin como géneros do discurso, através dos quais materializam-se as
praticas de linguagem (Dell’Isola; Pordeus, 2021). Sob a perspectiva bakhtiniana, afirma
Schoffen (2009), o género ¢ parte do processo que envolve o ‘“somatdrio das relagdes
dialdgicas estabelecidas em um determinado contexto de comunicacdo, em que se relacionam
o falante, o ouvinte, o propodsito do enunciado e a esfera de atividade humana em que a
comunicag¢do ocorre” (Schoffen, 2009, p. 91), e ndo somente o produto final. Os géneros sdo,
portanto, entendidos como “instrumentos de mediacdo de uma situacdo comunicativa,
podendo tanto determina-la bem como estabelecer o comportamento dos envolvidos”
(Dell’Isola; Pordeus, 2017). No Celpe-Bras, a integragdo desses componentes se da por meio
de tarefas, caracterizadas como um “convite para interagir com o mundo, usando a linguagem
com um proposito social” (Brasil. MEC, 2006), operacionalizacdo que € consistente com a
defini¢dao de proficiéncia proposta, visto que o examinando ¢ exigido a demonstrar diferentes

habilidades no uso da lingua a depender da situacdo apresentada (Brasil, 2020).

A tarefa pressupde a realizagdo, por meio da lingua, de uma ago, materializada em
um texto escrito, cuja estrutura, organizacdo e convencgdes sdo de ordem
sociocomunicativa. Assim, uma tarefa determina uma agdo com um propdsito claro
de comunicagdo — planejada por um enunciador e direcionada a um ou mais
interlocutores —, que deve orientar a produg@o de um determinado género discursivo
por parte do participante (Brasil, 2020, p. 32).

Pode-se afirmar que as praticas sociais de uso da lingua propostas no exame
Celpe-Bras sdo, portanto, situadas e contextualizadas, baseada em propdsitos sociais, em que
a construgdo do sentido ¢ “construida social e localmente por seus participantes” (Brasil,
2020, p. 28), e a leitura e compreensdao de um texto sdo entendidas como uma atividade
colaborativa (Dell’Isola; Pordeus, 2021). Esta atividade envolve “a identificagdo de
informagdes de base textual, geracdo de hipoteses e inferéncias, a partir das competéncias e

habilidades que o leitor traz para esse processo" (Dell’Isola; Pordeus, 2021, p. 76).

1.2.2 Estrutura do exame

Como mencionado anteriormente, o Celpe-Bras ¢ composto de uma PE e uma PO.

Para receber uma certificacdo, o examinando precisa completar ambas as partes
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satisfatoriamente, ndo havendo certificagcdes especificas para alguma das partes de maneira
independente. No Documento Base do Exame Celpe-Bras (Brasil, 2020), documento oficial
destinado a apresentar o construto do exame e sua operacionalizagdo, incluindo a 5.
Descricio do conteido do exame, ha um esclarecimento detalhado de como sdo
implementadas ambas as partes, qual sua duracdo e demais especificacdes a respeito das

habilidades avaliadas e dos textos de insumo fornecidos.

1.2.2.1 Parte Escrita

A PE ¢ a primeira parte da avaliagdo e ocorre no primeiro dia do exame, com horario
padronizado, iniciando e finalizando no mesmo horario para todos os examinandos de um
mesmo posto'”®, A PE do Celpe-Bras tem duragdo de trés horas, conforme apresentado no
Quadro 1, e ¢ composta de quatro tarefas que integram compreensdo (oral, imagética e/ou
escrita) e producao escrita. A Tarefa 1 tem como material de insumo um video, que pode ser
de distintos géneros, como “[r]eportagens, entrevistas, documentérios, esquetes cénicas,
videos publicitarios, entre outros” (BRASIL, 20202, p. 58) que circularam previamente na
midia brasileira. O video ¢ exibido duas vezes, em sequéncia, e o examinando tem 30 minutos
para a realizagdo dessa tarefa. Apds passados os 30 minutos, os examinandos sao convidados
a ler o enunciado da Tarefa 2 e, entdo, ¢ reproduzido o audio, texto de insumo da Tarefa 2,
também duas vezes, em sequéncia. Assim que o dudio termina, os examinandos tém o restante
do tempo para a organizacdo das leituras das Tarefas 3 e 4 e produgdo escrita dos quatro
textos. Os primeiros 30 minutos sdo direcionados para a Tarefa 1 apenas por uma questao de
organizagdo, mas o examinando pode retornar a este texto em qualquer momento na prova.
Assim como no caso dos videos, os dudios também provém de fontes publicas de circulagao
midiatica brasileiras, com géneros comuns a quem acessa esses meios de informagao.

Quanto a Tarefa 3 e a 4, ambas tém como material de insumo textos escritos, retirados
de “[j]ornais, revistas, panfletos, informativos, livros, redes sociais, midia eletronica em geral,

entre outros” (Brasil, 2020, p. 58), que abarca géneros como

[r]eportagens, entrevistas, artigos de opinido, editoriais, cronicas, colunas assinadas,
noticias, informativos, panfletos, propagandas, cartuns, quadrinhos, anuncios,

7 Por questdes de logistica e, a depender do tamanho do Posto Aplicador, o exame pode iniciar com alguns
minutos de diferenca em locais diferentes.

8 No ato da inscrigdo, o examinando que necessitar de atendimento especializado pode solicitar no ato da
inscricdo e, a depender do caso, podera ter direito ao tempo adicional de 60 minutos, previsto no edital (Brasil,
2023).
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poesias, resenhas, relatérios, curriculos, biografias, editais, formularios,
questionarios, instrugdes, mapas, roteiros, cardapios, letras de cangoes,
manifestagdes, cartas do leitor, entre outros (Brasil, 2020, p. 58).

Quadro 1 - Estrutura da Parte Escrita

Tarefas Habilidades envolvidas Tempo total
1 Compreensao oral e imagética (video) + producao escrita
2 Compreensdo oral (dudio) + produgao escrita 3h
3 Leitura + producdo escrita
4 Leitura + producao escrita

Fonte: Brasil, 2020.

Nao h4, nos editais recentes, qualquer tipo de informagao a respeito da idade minima
ou grau minimo de escolariza¢do para a realizagdo da prova, porém as temadticas e os textos
utilizados no exame sdao voltados para um publico jovem e adulto escolarizado (Schlatter;
Scaramucci, 2021). Em estudo descritivo da PE, realizado por Schoffen et al. (2018),
chegou-se a algumas conclusdes a respeito das especificagdes da PE, posteriormente
incorporadas ao Documento Base, apresentadas no Quadro 2, que serviram para se ter mais
detalhes a respeito do que ¢ solicitado dos examinandos nesta parte do exame. Isto, todavia,
ndo significa que ndo ha possibilidade de ser solicitada uma produgdo inserida em um novo
eixo tematico, com novos propositos materializados em um género do discurso diferente, com
uma relacdo de interlocucgao distinta do que ja aparece em edig¢des anteriores. No entanto, este
mapeamento permitiu que se tivesse uma descricdo mais detalhada das tarefas da PE, tendo
mais conhecimento das suas especificagoes.

Cada tarefa do Celpe-Bras apresenta um enunciado, que indica as condi¢des de
produgdo especificas daquela tarefa, ou seja, o contexto, que nao ¢ simplesmente um conjunto
de caracteristicas impostas ao falante, mas ¢ construido pelos participantes do evento
comunicativo (Douglas, 2000). Para que o examinando possa adequar sua producdo ao

contexto de comunicagdo esperado, sdo determinados, no enunciado, “um proposito claro de
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comunicagdo (escrever um texto para reclamar, informar, discordar etc.), um enunciador
(morador de um determinado bairro, gerente de uma empresa, internauta etc.) € um ou mais
interlocutores (leitores de um jornal, o chefe, o prefeito da cidade etc.)” (Brasil, 2020, p. 36).
Para se comunicar da maneira desejada, o examinando precisa saber o que ¢ esperado dele, o
que esta acontecendo, onde ele estd, com quem ele esta se comunicando, qual a sua fun¢do e
qual ¢ o assunto (Douglas, 2000). Assim, o examinando tem em maos o que precisa para
saber que informacdes dos textos de insumo sao relevantes para o cumprimento da tarefa, de
forma a poder fazer a leitura desses textos de maneira objetiva e direcionada. Se as
informagdes dadas a ele forem suficientes para que ele compreenda o contexto desejado, ha
uma probabilidade maior das interpretagdes do desempenho como um indicador de habilidade

de uso da lingua serem mais validas (Douglas, 2000).

Quadro 2 - Especificacdes da Parte Escrita
Caracteristicas dos textos solicitados

Abaixo-assinado, anlincio de emprego, apresentacdo, artigo, carta, e-mail, artigo de opinido, capitulo de livro, carta do leitor,
convite, depoimento, diario de viagem, editorial, guia de orientagdes, item de catélogo, noticia panfleto, propaganda, texto para
quadro de avisos, cronica, carta aberta, carta de apresentacio, roteiro turistico, instrugdes, relatorio, resumo, secio de guia, entre
outros,

Géneros dos textos
solicitados

Cidadao para érgdo do governo, 6rgao do governo para a populagdo, empresa para clientes, cliente para empresa, funcionario
para gestor, gestor para funcionario, funcionario para colega de trabalho, amigo para amigo, morador para vizinhos, leitor/ouvinte
Relacdo de interlocucdo para veiculo de comunicacgdo, empresa para consumidores, membro de assoclacdo para empresas, integrante de comunidade
nos textos solicitados educacional para comunidade educacional, colunista para leitores, empresa para candidato a emprego, instituigdo para a
populagao, individuo para profissional, integrante de grupo social para seus pares, organizacio para associados, entre outras.

Propésitos dos textos Aconselhar, apresentar, divulgar, incentivar, indicar, informar, onientar, posicionar-se, propor, recomendar, relatar experiéncia,

solicitados solicitar, sugerir, entre outros.

Tematicas envolvidas

Ambiente, ciéncia e tecnologia, consumo, esporte, estilos de vida, educagdo, comunicagdo, mundo do trabalho, habitagéo,
» transporte, servigos, compras, alimentagao, saude, lazer, midia, arte, ambiente, patriménio cultural, politicas e cidadania, turismo,
Eixos tematicos avaliados entre outros.*

Fonte: Brasil (2020) com base em Schoffel et al. (2018).

1.2.2.1.1 Integrag¢iao de habilidades

Uma importante etapa no desenvolvimento das tarefas contempladas em um exame ¢€,
além da definicdo do propodsito da avaliagdao e do construto a ser avaliado, a especificacdo das
“caracteristicas do insumo, da resposta, ¢ da relacio entre insumo e resposta” (Bachman;
Palmer, 1996, p. 173, grifo nosso). No Celpe-Bras, esta relagdo ¢ direta: cada tarefa da PE ¢
elaborada com base em um material de insumo, prevendo uma avaliagdo que integra as
habilidades de leitura ou compreensdo oral e producdo escrita (Mendel; Schoffen, 2017),
como acontece em situagdes cotidianas, em que “ler um texto para discuti-lo ou ainda para

escrever outro, assistir a uma palestra e fazer anotagdes sao praticas comuns” (Brasil, 2020, p.



38

32). Os propositos de leitura s3o determinados pelos propoésitos de escrita (Scaramucci, 2016),
ou seja, reafirmam a “nog¢ao de responsividade [proposta por Bakhtin (2003)], na medida em
que condicionam a produgdo do examinando a uma compreensdao ativamente responsiva
perante os textos oferecidos como material de insumo” (Mendel, 2019, p. 47).

O enunciado instrui, por meio do que Mendel (2019) denomina como pistas
contextuais, sobre o conteido informacional indispensavel para o cumprimento do proposito
e, desta forma, direciona a leitura do texto de insumo. Isto é, para avaliar a compreensao de
leitura, ¢ imprescindivel que o enunciado contenha os elementos do texto de insumo que sdo
necessarios para a sua execucdo (Dell’Isola; Pordeus, 2021). Cada tarefa propde
especificagdes particulares, solicitando uma ampla variedade de géneros discursivos, que
mesclam distintos propositos, interlocutores e tematicas (Mendel; Schoffen, 2017), o que
pressupde uma relacdo, ou integracdo de niveis diferentes de leitura e escrita a depender da
tarefa (Scaramucci, 2016; Pileggi, 2017). Mencionar o material de insumo no enunciado ¢
considerado por Vicentini (2019) como uma condi¢ao essencial para que o examinando utilize
as informacodes contidas neste material. A depender do enunciado, € possivel que o texto a ser
produzido seja inteiramente dependente da leitura e compreensdo do material de insumo
(Scaramucci, 2016) e, por mais que a simples copia ndo seja suficiente para a construgdo do
texto, parafrases, copias e colagens sdo incentivadas em tarefas deste tipo (Pileggi, 2017).

Para além da compreensao global e localizagdao de informagdes especificas do texto de
insumo, o examinando precisa demonstrar sua capacidade de fazer inferéncias sobre o que ¢
relevante para sua produgdo escrita, assumindo o papel de “leitor ativo[...][,] capaz de
construir sentidos e usar conhecimento prévio” (Scaramucci, 2016, p. 405) a partir do que ¢é
solicitado pela tarefa. Para que a tarefa seja adequadamente cumprida, o examinando precisa
realizar a articulagdo das informagdes do texto de insumo com as demais exigéncias do
enunciado (Pileggi, 2017), pois a “compreensdo envolve ndo apenas o contetido tematico do
texto, mas também a situacdo de produg¢do em que o texto a ser [recontextualizado] esta
inserido” (Mendel, 2019, p. 52). Em outros termos, pode-se afirmar que a integracdo de
habilidades se da, no exame, por meio da recontextualizacdo de informagdes do material
disponibilizado, apoiada nas expectativas de compreensdo e produ¢do determinadas no
enunciado da tarefa (Mendel, 2019).

Busca-se, com as tarefas propostas no exame, fornecer atividades que sejam realistas e
desafiadoras, simulando eventos em que a leitura precede a escrita, partindo do pressuposto de

que a competéncia comunicativa ¢ global e requer um uso pragmatico (Scaramucci, 2016).
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Esta forma de avaliar “pauta-se em uma visdo de linguagem como uma agdo conjunta de
participantes com um proposito social” (Dell’Isola; Pordeus, 2021), estando em oposi¢ao a
avaliacdo isolada de aspectos da lingua (Pileggi, 2017), o que impacta diretamente na
preparagdo dos examinandos, minimizando algumas praticas mecanicas na preparagdo ao
direciona-la a leitura, escrita ¢ reflexdo (Scaramucci, 2016). Mendel e Schoffen (2017),

afirmam que as tarefas integradas

proporcionam uma simulagdo de uso da lingua de forma mais valida, isto ¢, a
producdo de um texto pertencente a determinado género do discurso em resposta a
enunciados anteriores se aproxima de situagdes cotidianas de uso da lingua mais do
que as tarefas que testam uma unica habilidade de forma isolada, posto que, nas
atividades do dia-a-dia, ndo utilizamos as habilidades de compreensdo e produgado
separadamente (Mendel; Schoffen, 2017, p. 152).

Os textos orais, escritos e multimodais que embasam as situagdes de uso da lingua no
exame sdo auténticos, “reais, ndo fabricados, fornecidos como fonte na qual os examinandos
baseiam suas produ¢des” (Vicentini, 2019, p. 571), relacionando lingua e cultura por meio de
experiéncias de mundo e praticas compartilhadas por uma comunidade (Schlatter;
Scaramucci, 2021). Isto ¢é, lingua e cultura s@o vistos como elementos indissociaveis,
fundamentados num conceito de proficiéncia que tem a interacdo verbal como a unido do
conjunto de conhecimentos necessarios que leva o falante a desempenhar agdes no mundo
(Dell’Isola; Pordeus, 2021). E importante estar atento a diferentes pontos de vista sobre como
o mundo pode ser compreendido e atribuir significados considerando as agdes dos
participantes e seus usos da linguagem nas praticas sociais propostas (Schlatter; Scaramucci,
2021).

H4, no Celpe-Bras, uma recorréncia de reportagens, tanto televisivas, quanto
radiofonicas, disponibilizadas como material de insumo (nas Tarefas 1 e 2). Vicentini (2019)
afirma que, apesar destes géneros serem roteirizados e, por conta disto, favorecerem a
formalidade da lingua falada, os trechos selecionados para serem incluidos no material sempre
incluem entrevistas, favorecendo a avaliacdo da lingua falada natural, que apresenta pausas,
hesitagdes, reestruturacdes etc. Neste sentido, o que estd em jogo vai muito além de aspectos
linguisticos, como conhecimentos gramaticais, sendo centralizada a compreensdo oral por
meio de conhecimentos discursivos e sociolinguisticos, como coeréncia e coesao, sotaques etc
(Vicentini, 2019). Geralmente, as Tarefas 1 e 2 exigem que o examinando
apresente/descreva/exponha caracteristicas de algo/alguém/algum local, havendo uma énfase

na recuperacdo de informagdes explicitas do material de insumo (video e 4udio,
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respectivamente) (Vicentini, 2019). Quanto as Tarefas 3 e 4, hd uma demanda de que o leitor
se posicione em relacdo ao material de insumo (Mendel, 2019). Isto se da pelas diferentes
naturezas dos materiais de insumo, de modo que, como apontam os estudos, a integracao de
habilidades se d4 de maneiras distintas nestes dois conjuntos de tarefas.

Para ilustrar como essa integra¢do de habilidades se da no exame, serd realizada a 7.
Apresentacio de exemplo de tarefa, com as especificagdes da Tarefa 4 da 2* Edicao de
2015, analisada neste trabalho, na Figura 3. Entre as informagdes, sao determinados o locutor,
um morador de Belém, e o interlocutor projetado, a prefeitura municipal. Como
complemento da descricido do papel do examinando neste contexto comunicativo, ha a
informag¢do de que ele estd inconformado com a situacdo dos casardes historicos da
cidade, o que também complementa o proposito de explicar o problema e argumentar
sobre a necessidade de se tomarem medidas imediatas para soluciona-lo. O género de
produgdo também ¢ explicitado no enunciado, sinalizando que a interagdo esta circunscrita em

uma carta aberta que serd publicada em jornais locais.

Figura 3 - Enunciado da Tarefa 4 de 2015-2

-
2015/2 Celpe Bras Certificado de Proficiéncia em Lingua Portuguesa para Estrangeiros
Tarefa 4 | Azulejos valiosos

Vocé é morador de Belém e esta inconformadao com a situacdo dos casardes histaricos da cidade. Com
base na matéria "Azulejos valiosos’, escreva uma carta aberta enderecada a prefeitura municipal, para
ser publicada em jornais locais. Seu texto devera explicar o problema e argumentar sobre a necessidade
de se tomarem medidas imediatas para soluciona-lo.

Fonte: Acervo Celpe-Bras, 2015.

As condi¢des de produgdo desta tarefa também indicam que ela deve ser feita com
base na matéria “Azulejos valiosos”, a reportagem que serve de material de insumo, como
pode ser observado na Figura 4. O texto em questdo, publicado no Jornal Em Dia, relata a
situagdo de casardes historicos na cidade de Belém, que vém sendo depredados e tém seus
azulejos sendo alvo de roubo (Anexo A). No texto, sdo abordados, ainda, a possivel existéncia

de um mercado ilegal de azulejos e o processo de tombamento de um dos casardes. Com as
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especificagdes dadas no enunciado, o examinando dispde das condi¢cdes necessarias para

apropriar-se das informacdes do texto de insumo e articula-las para cumprir com a tarefa.

Figura 4 - Design da Tarefa 4 de 2015-2

”""-f:t' ed Bras

Tarefa 4 | Azulejos valiosos

ook é moradar de Belém e estd inconformado com a situagio das casandes historicos da ddade. Com
base na matéria Azulejas vabasos’ escreva uma carta aberta enderegada 3 prefetura municipal, para
ser publicads em jomals locaks. Seu tevto devers explicar o problema & smurmentar sobee a necessdade
de setomarem medidas imedatas par soiubon-lo

Azulejos valiosos

s tros corsanhes dosécudo XEK 5l alvo de roubos ¢ depnedagies em Beldm.

o interior de residincias. Boa pams  “Recehess
deles foi impantsds ds Eunsga,
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Fonte: Acervo Celpe-Bras, 2015.

Com base no conceito de validade, que sera discutido na secdo 1.3 Validade,
confiabilidade, autenticidade, impacto e praticidade, a “integragdo de habilidades contribui
para que as tarefas simulem situagdes de uso da lingua de forma mais valida” (Mendel;
Schoffen, 2017), uma vez que o exame mede “aquilo que ele deve medir” (Schlatter et al.,
2005, p. 15). O Celpe-Bras, portanto, ¢ um “exame que se preocupa em operacionalizar uma
visdo de lingua(gem) ampla, de uso da lingua e de habilidades integradas” (Vicentini, 2019, p.

577).

1.2.2.2 Parte Oral

A PO tem duracao de aproximadamente 20 minutos por examinando, e ¢ dividida em
duas partes: os primeiros cinco minutos da intera¢do sdo reservados para que o examinando
fale um pouco sobre si; nos 15 minutos restantes, fala-se sobre trés assuntos diversos, sendo

aproximadamente 5 minutos para cada assunto. A interagdo ocorre entre o examinando e o
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Avaliador Interlocutor (Al), e “parte de situagdes de comunicacdo proximas as reais,
procurando simular, na medida do possivel, conversas do dia a dia” (Brasil, 2020, p. 41) de
maneira que ‘“se aproxime de uma conversa, em que o examinando seja convidado a se

expressar com a liberdade e a espontaneidade que a situagao permite” (Brasil, 2020, p. 42).

Quadro 3 - Estrutura da Parte Oral

Etapa Conteudo da interacdo Praticas envolvidas Tempo
Conversa sobre interesses pessoais
do examinando com base nas Compreenséo oral .
1 . - . - - 5 minutos
informacgdes do formulario de e producéo oral
inscrigdo
.. 15 minutos
Conversa sobre topicos do . . .
cotidiano Compreensdo oral, (cinco minutos
2 . compreensdo escrita para cada
e de interesse geral com base em =
z e producdo oral elemento
trés elementos provocadores
provocador)

Fonte: Brasil, 2013; 2020.

A PO, conduzida pelo Al, ¢ pautada no questionario de inscri¢do do Celpe-Bras de
cada examinando que, além das perguntas especificas sobre a realizacdo do exame, contém,
também, perguntas relacionadas a vida do examinando, por exemplo: " O que levou vocé a se
interessar pela lingua portuguesa?”, “Quais aspectos especificos da cultura brasileira
chamam sua aten¢do? Por qué?”, “Como é um dia tipico de sua rotina?” ou “Comente sobre
suas preferéncias (hobbies, comidas, lembrangas da infancia, algo que gostaria de aprender,
desejos para o futuro, pessoa famosa que vocé admira ou algo de seu pais de que vocé se
orgulhe)”. No primeiro momento da PO, o examinador busca fazer perguntas relacionadas ao
questionario do examinando, com o intuito de que o examinando expanda as respostas
previamente dadas, relacionadas a vida do examinando no geral, a sua familia, ao seu trabalho
e atividades no geral, aos seus interesses, a cultura brasileira etc. Dessa forma, o examinando
tem a possibilidade de falar sobre assuntos com os quais estd mais habituado, criando uma
atmosfera mais propicia a interagdo que seguira.

Também com base nas respostas que o examinando da no questionario de inscricao,
sdo escolhidos os temas sobre os quais se vai falar no segundo momento da interagdo. Essa
parte ocorre com base nos chamados Elementos Provocadores (EPs), textos curtos e, muitas

vezes, multimodais aos quais o examinando tem acesso durante essa etapa. Os EPs
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“compreendem textos ou recortes de textos de diferentes géneros discursivos (reportagens,
noticias, panfletos, propagandas, cartuns, tirinhas, graficos, mapas etc.) que circulam ou
circularam no Brasil retirados de distintos suportes (jornais, revistas, sites, livros etc.)”
(Brasil, 2020, p. 43). Iniciada a segunda etapa da intera¢do, o examinando tem um minuto
para fazer a leitura silenciosa do primeiro EP e, entdo, a intera¢do segue um roteiro especifico,
que fica sob posse do avaliador apenas. Esse procedimento se repete para o segundo e o

terceiro tema e, por fim, estd encerrada a PO.

1.2.3 Avaliacao do exame

Nesta se¢do, serd tratado dos procedimentos de avaliagdo da PE e da PO, ou seja, da 6.
Descricao dos critérios de correcdo, bem como da avaliagdo final. Os procedimentos ¢ os
parametros de avaliagdo de ambas as partes serdo descritos conforme consta no Documento

Base do Celpe-Bras (Brasil, 2020).

1.2.3.1 Processo de avaliacdo da Parte Escrita

Para garantir a confiabilidade no processo de avaliacdo da PE, os avaliadores passam
por uma capacitagdo, que envolve discussdo sobre textos produzidos por examinandos na
edicdo em questdo para que os ajustes nos parametros de avaliagdo sejam devidamente
realizados. Os avaliadores sdo divididos em quatro grupos, cada um responsdvel por uma
tarefa especifica. Cada grupo conta com um coordenador, responsavel por acompanhar todo o
processo de avaliacdo da tarefa da qual estd encarregado. Além disso, o coordenador,
juntamente com os coordenadores das outras tarefas, t€ém a tarefa de ler e discutir uma
amostra estratificada e representativa de textos produzidos pelos examinandos para cada
tarefa para redigir as especificacdes para a avaliagdo de cada tarefa. A partir dessa amostra,
sdo selecionados os textos a serem discutidos com cada grupo, apresentando as possiveis
dificuldades para a avaliagdo e os comentarios feitos pelos coordenadores, a fim de balizar os
parametros e refinar as especificagdes da tarefa.

O desempenho linguistico varia de acordo com o contexto e a tarefa e, portanto, as
interpretagdes da habilidade linguistica de um examinando também variam de acordo com o
desempenho (Douglas, 2000). O intuito de separar os avaliadores por tarefas ¢ de diminuir as
discrepancias e aumentar a confiabilidade, uma vez que, ao se especializarem nas

especificagdes e na grade de avaliagdo de uma tUnica tarefa, aumentam as chances de que ele
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utilize os mesmos critérios de avaliagcdo para os textos de todos os examinandos. Esses textos
sdo avaliados de forma independente por dois avaliadores, distribuidos de maneira que haja
rotatividade entre os avaliadores e a quantidade de textos seja equivalente entre eles. Cada
avaliador atribui uma nota, que vai 0 a 5, sem o conhecimento da nota atribuida pelo outro
avaliador, e a nota final ¢ calculada pelo sistema, sendo a média aritmética das notas dos dois
avaliadores. Caso a diferenga entre as notas dos dois avaliadores seja maior do que um ponto,
considera-se como um caso de discrepancia, sendo necessaria uma nova avaliacdo. A nota
final da tarefa, nesse caso, ¢ a média entre a terceira nota ¢ a nota mais proxima atribuida
anteriormente'. Quanto a nota final da PE, ela ¢ calculada com base nas quatro tarefas, sendo
a média aritmética entre as notas finais de cada uma. Segat (2023), em seu estudo sobre as
atribui¢des de notas na PE em trés edi¢cdes do Celpe-Bras, concluiu que o consenso entre os
avaliadores da PE do Celpe-Bras ¢ considerado aceitavel, com valores inclusive “mais
proximos do que seria considerado um consenso alto entre os avaliadores” (Segat, 2023, p.
138).

Por mais que cada tarefa apresente especificagdes proprias, relacionadas as condigdes
de producao explicitadas no enunciado, todas baseiam a sua avaliagdo em parametros de
avaliagdo comuns (Anexo B). Esses parametros retinem informagdes sobre género,
interlocutor, propoésito, conteudo informacional, organizacdo textual e recursos linguisticos.
Como mencionado anteriormente, a avaliacdo da PE ¢ holistica, uma vez que o construto do
exame ¢ “incompativel com a ideia de avaliar o conhecimento ou a acuracia dos recursos
linguisticos de forma independente do uso da lingua” (Brasil, 2020, p. 38), ou seja, os
elementos presentes nos textos sdo avaliados a medida em que sdo adequadamente

empregadas para o cumprimento da tarefa, inserida em determinado contexto comunicativo.

1.2.3.2 Processo de avaliacio da Parte Oral

Na PO, como explicado anteriormente, hda um Al e um Avaliador Observador (AO),
que dispdem, respectivamente, de uma grade holistica e uma grade analitica, devendo avaliar
cada examinando com base nesses diferentes critérios. Ambos os avaliadores avaliam, com
notas que vao de 0 a 5, a interacao sob os mesmos seis aspectos, com a diferenca de que o Al

atribui uma Unica nota e o AO atribui uma nota para cada um dos seis aspectos. As seis notas

1% Caso a terceira nota seja equidistante das duas novas atribuidas anteriormente, ela é considerada a nota final da
tarefa.
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atribuidas pelo AO ndo t€ém o mesmo peso, sendo divididas conforme apresentado na Figura

5.

Figura 5 - Pesos da avaliacdo do Avaliador Observador na Parte Oral

8%

B Compreensao Oral, Competéncia Interacional e Fluéncia
B Adequacao Lexical e Adequacao Gramatical

B Pronuncia

Fonte: Brasil, 2020.

A nota do AO ¢, portanto, a média ponderada das seis notas com base nesses pesos. A
nota final da PO ¢ a média aritmética das notas do Al e do AO. Os casos de discrepancia na
PO ocorrem quando a diferenga entre as notas atribuidas entre pelos dois avaliadores da PO
seja de 1,5 ou mais, ou a diferenca entre a nota final da PO e a da PE seja maior de 2,0 pontos.
Neste caso, ha a necessidade de realizar uma reavaliagdo, que s6 € possivel de ser realizada
porque as interagdes sdo gravadas do inicio ao fim, permitindo a conferéncia da avaliacdo e
contribuindo para aumentar a confiabilidade do exame.

Da mesma forma como ocorre na capacitacdo da PE, os coordenadores da PO
discutem uma amostra aleatoria de dudios e selecionam alguns deles para serem utilizados
com os avaliadores que participardo da reavaliacdo da PO, com a diferenca de que estes ndo
sdo divididos em grupos. Durante o processo de reavaliacdo, cada 4dudio ¢ ouvido e avaliado
independentemente por dois avaliadores, utilizando cada um uma das grades de avaliacdo
(holistica e analitica). A nota final é, entdo, a média aritmética das duas notas atribuidas pelos
dois avaliadores. Quando ha um novo caso de discrepancia entre as notas, ocorre uma nova
reavaliagdo, nos mesmos moldes da primeira. A nota final da PO, neste caso, ¢, portanto, a

“média aritmética das notas convergentes para cada uma das grades, considerando tanto as



46

notas atribuidas pelos avaliadores nos postos aplicadores quanto as notas atribuidas por eles

durante o processo de reavaliagdo” (Brasil, 2020, p. 77)%.

1.2.3.3 Resultado final

Com base na avaliagao de ambas as partes, o examinando ¢ alocado em um dos niveis
de proficiéncia relacionados as faixas de nota acima. Nao hé a possibilidade de obtencdo de
certificados separados para Parte Escrita e Parte Oral. Cada nivel de certificagdo esta atrelado
a uma descricdo, representativa do desempenho do examinando no exame. As descrigdes
“foram determinadas com base na experiéncia de certificacio do desempenho dos
participantes ao longo dos anos” (Brasil, 2020, p. 79). A nota final do Celpe-Bras ¢ baseada
no menor resultado entre ambas as partes, sendo necessario atingir, no minimo, o nivel
Intermediario. Ou seja, se o examinando atingiu um desempenho equivalente ao nivel
Avancado na Parte Oral, mas, na Parte Escrita, alcangou o nivel Intermediéario Superior, seu
Certificado de Proficiéncia em Lingua Portuguesa sera de nivel Intermedidrio Superior. Na

Figura 6, sdo apresentadas as relagdes das notas finais com os niveis de certificacdo.

Figura 6 - Niveis de certificacio por faixa de nota

Nivel Faixa de notas

Sem Certificacao De 0,00 21,99
Intermediario De 2,00 a 2,75
Intermediario Superior De 2,76 a 3,50
Avancado De 3,51 a 4,25
Avancado Superior De 4,26 a 5,00

Fonte: Brasil, 2020.

Como mencionado na secao 1.2.3.1 Processo de avaliacdo da Parte Escrita, Segat
(2023) conduziu um estudo sobre as atribuicdes de notas na PE em trés edi¢des do

Celpe-Bras, as edigdes de 2016/1, 2016/2 e 2017/1. Ao analisar os dados referentes ao nimero

2 “Até a edicgio 2019/2, as discrepincias decorrentes da reavaliagio da Parte Oral do Celpe-Bras eram
solucionadas com uma reavaliagdo feita por apenas um avaliador que, utilizando a grade holistica, atribuia uma
nota unica, a qual substituia todas as demais.” (Brasil, 2020, p. 77)
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de examinandos que obtiveram a nota final de proficiéncia oriunda da nota da PE, Segat
(2023) chegou a resultados que apontam para a relevancia de realizar estudos que buscam o
refinamento dos niveis avaliados na PE. Na edi¢ao de 2016/1, 84,42% dos examinandos
tiveram sua nota final de proficiéncia proveniente da PE, enquanto nas edi¢cdes de 2016/2 ¢
2017/1, este foi o caso de, respectivamente, 79,06% e 71,52%. Em todas as edigdes, o
percentual supera os 70%, justificando que mais pesquisas que se debrucem sobre o

refinamento da descri¢ao dos niveis da Parte Escrita.

1.3 Validade, confiabilidade, autenticidade, impacto e praticidade

Incluidos no 8. Desenvolvimento de um plano para avaliar as qualidades de uma
boa avaliacio, item 8 da lista proposta por Douglas (2000), estdo os conceitos de validade,
confiabilidade, impacto, autenticidade e praticidade, que serdao explicados a seguir.

A confiabilidade pode ser compreendida como a acuracia (Douglas, 2000) e a
“consisténcia de medicao” (Bachman; Palmer, 1996, p. 19) de um exame. Em outras palavras,
a confiabilidade ¢ a defini¢do do grau em que a pontuacgdo reflete de fato as habilidades dos
examinandos (Yan; Fan, 2022). Segat (2023) sugere que uma das variaveis que contribui para
a acuracia de um exame ¢ a “operacionalizacdo adequada do construto [...] nas tarefas e nas
grades de avaliagdao” (Segat, no 2023, p. 24), e, segundo a autora, faz-se necessaria a defini¢ao
minuciosa do construto que orienta o teste e que serd operacionalizado nas tarefas,
especificagdes e grade de avaliagdo de modo a permitir que se compreenda e estude de que
forma os resultados do exame sdao quantificados. A pergunta para a confiabilidade, neste caso,
centra-se na estabilidade e precisdo dos processos e resultados da avaliacdo (Segat, no 2023),
ou seja, supondo que um mesmo examinando apresente a mesma performance em um mesmo
exame em duas ocasioes diferentes, este examinando deve, de acordo com Bachman e Palmer
(1996), receber a mesma nota em ambas as ocasides. Ou ainda, seguem os autores, se um
exame possui mais de uma versdo que, supostamente, podem ser utilizadas de maneira
intercambiavel, um mesmo examinando deve receber a mesma nota em ambas as versoes,
caso as realize. Yan e Fan (2022), no entanto, argumentam que o conceito de confiabilidade
pode ser considerado contraintuitivo, pois € composto, simultaneamente, pelo resultado, ou
seja, a nota que o examinando deve, teoricamente, receber, e a medicdo do erro, ou seja, o
grau em que uma medicdo apresenta (ou ndo) erros. Neste sentido, o problema da

confiabilidade ¢ caracterizado pela identificagao dos possiveis erros ou fontes de variancia em
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contraste com a constancia e acurdcia dos processos e resultados da avaliagdo (Segat, 2023).
Para Segat (2023), “erro de mensuragao” refere-se a “uma fonte de variancia inesperada e
indesejada na obtengdo dos resultados de um teste, e ndo [...] um erro propriamente dito”
(Segat, 2023, p. 25). Dirigindo o foco para as notas atribuidas por avaliadores humanos,
depara-se com a pergunta: “quando diferentes avaliadores ddo a mesma nota, eles querem
dizer a mesma coisa?” (McNamara, 2000, p. 55). Muitas vezes, sim, mas muitas vezes, nao.
Para diminuir as inconsisténcias na avaliagdo ou garantir que a interpretacdo dos resultados
seja semelhante entre avaliadores, e, consequentemente, contribuir para a confiabilidade,
pode-se investir, por exemplo, no treinamento de avaliadores e na especificagdo dos
parametros de avaliagdo.

Relacionado a confiabilidade estd a validade, ou validade de construto (Bachman;
Palmer, 1996), conceituada como um processo que diz respeito a pertinéncia e a adequagao
das interpretagdes feitas dos resultados (Douglas, 2000) ou seja, refere-se ao grau em que se
pode interpretar os resultados como indicadores das habilidades ou do construto que se quer
medir (Bachman; Palmer, 1996). Discussdes mais atualizadas acerca da validade ampliam o
conceito, sugerindo que ela abrange o aporte teorico e pratico, ou seja, ¢ baseado nas
evidéncias que apoiam as interpretagdes dos resultados de um exame (Chapelle; Lee, 2022).
Os resultados, de acordo com Chapelle e Lee (2022), sdao utilizados como indicadores da
habilidade linguistica dos examinandos, que contém uma ampla gama de conhecimentos e
capacidades complexas e, por este motivo, a interpretacao que sera feita dos resultados sobre
o que esta sendo compreendido como saber uma lingua precisa ser bem especificada. As
autoras afirmam que o desafio que estd posto ¢ o de recontextualizar a perspectiva de lingua
que se pretende avaliar, ou seja, da lingua em uso, em uma definicdo do construto que sirva
para a interpretacao dos resultados. Fala-se, neste sentido, sobre uma validade baseada em
argumento, descrita por Chapelle e Lee (2022) como ferramentas e conceitos precisos para a
definicdo de construtos linguisticos a partir de garantias e suposicdes subjacentes a

extrapolagdo das inferéncias.

As garantias sdo declaracdes sobre o que precisa ser apoiado por evidéncias
empiricas ou fundamentos tedricos, e as suposicdes sao declaracdes sobre a teoria e
as evidéncias especificas que fornecem esse apoio. Esses requisitos podem ser uteis
para ajudar a estabelecer a conex@o entre a pesquisa de validacdo e as declaracdes
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teoricamente fundamentadas sobre a interpretagio do construto pretendido?!
(Chapelle; Lee, 2022, p. 24, grifo nosso).

Kane (2022) sugere que para especificar detalhadamente a interpretacdo e os usos
propostos, € necessario estabelecer uma rede de inferéncias que relacione os resultados as
interpretacdes e usos propostos dos resultados. O autor afirma que diferentes tipos de
inferéncia requerem diferentes tipos de evidéncia para sua avaliagdo e, nesse sentido, Ross
(2022) afirma que inferéncias feitas sobre a validade de um exame se baseiam em abordagens
tanto empiricas quanto interpretativas. Estudos que se propdem a averiguar os resultados de
exames, triangulando informacdes a respeito das notas atribuidas, dos critérios de avaliagdo e
do aporte teérico no qual o exame tal ¢ pautado sdo uma forma de buscar a validade.

3

Scaramucci (2011) afirma que “um teste ndo tem como ser valido sem antes ser confiavel
(consistente e estavel), uma vez que para ser valido necessita avaliar com precisao ¢ de forma
consistente” (Scaramucci, 2011, p. 105). A confiabilidade ¢, portanto, compreendida como
uma condicdo de validade (Yan; Fan, 2022). No entanto, pode existir uma tensdo entre ambos
os termos, visto que, se nao forem estabelecidos critérios elucidativos para a correcao de uma
tarefa ou se os avaliadores ndo forem treinados para avalid-la, a tarefa e o teste podem ser
validos, porém ndo confidveis (Scaramucci, 2011). Nestes casos, deveria-se otimizar tanto o
uso quanto a interpretagdo da pontuagdo em vez de priorizar um em detrimento do outro (Yan;
Fan, 2022). Utilizar resultados de pesquisas que se debrucam sobre a definicdo dos niveis de
proficiéncia para o refinamento dos critérios de avaliacdo pode ser um dos caminhos para
diminuir a tensdo existente entre a confiabilidade e a validade, uma vez que tornar os critérios
de avaliacdo mais robustos auxilia os avaliadores a compreenderem o que esta sendo avaliado,
dando-lhes mais subsidios na hora da correcao.

Dando enfoque as consequéncias sociais, uma caracteristica importante ¢ o impacto,
que pode ser definido como o efeito de um exame em escala macro, ou seja, na sociedade e no
sistema educacional, ¢ em escala micro, nos individuos envolvidos (Bachman; Palmer, 1996),
sejam eles estudantes, examinandos ou professores. Dentro do impacto, ha o chamado efeito
retroativo, que considera os “impactos sociais, éticos e politicos [...] em contextos de
ensino/aprendizagem de linguas, [...] reconhe[cendo] o poder exercido pela avaliacdo nos

participantes e na sociedade em geral" (Scaramucci, 2004, p. 204) e deve “ser avaliado com

2 No original: Warrants are statements about what needs to be supported by empirical evidence or theoretical
rationales, and assumptions are statements about the specific theory and evidence that provide the support.
These requirements may be useful in helping make the connection between validation research and theoretically
grounded statements about the intended construct interpretation (Chapelle; Lee, 2022, p. 24).
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referéncia as varidveis, objetivos e valores da sociedade, do sistema educacional em que ¢
usado, assim como o resultados potenciais de seu uso” (Scaramucci, 2004, p. 204). Ou seja,
caracteriza-se como a influéncia que um exame pode exercer “no ensino, na aprendizagem, no
curriculo, na elaboracdo de materiais didaticos e nas atitudes das pessoas envolvidas”
(Scaramucci, 2011, p. 109). Quando percebe-se, por exemplo, uma mudanga no ensino em
cursos de lingua, que passa a ser pautado em praticas sociais de uso da lingua estabelecidas
em um exame, ha sinais de efeito retroativo.

Quanto a autenticidade, esta pode ser compreendida como o grau de correspondéncia
entre a performance exigida no exame e as situagdes reais fora dele, ou seja, relaciona as
tarefas do exame a possibilidade de generaliza¢dao dos resultados no que se refere aos usos
futuros da lingua (Bachman; Palmer, 1996). Por ultimo, ha, também, a praticidade, que se
remete a questdo do grau em que as demandas propostas nas especificagdes podem ser
atendidas dentro dos limites dos recursos existentes (Bachman; Palmer, 1996), como, por
exemplo, dinheiro, tempo, equipe e politicas educacionais (Douglas, 2000). Bachman e
Palmer (1996) sugerem que a unido e o equilibrio dessas qualidades refletem na utilidade do

exame, que deve ser o ponto mais importante da sua elaboragao.

1.4 Resumo do capitulo

Neste capitulo, foi apresentado o exame Celpe-Bras. O capitulo iniciou com um
panorama geral do contexto de elaboracdo do exame, seguido de suas concepgdes teoricas,
especificamente a no¢ao de proficiéncia relacionada aos géneros do discurso. Depois, foi
descrita a estrutura do exame, sendo apresentadas a Parte Escrita, com atengdo especial a
integracdo de habilidades, e a Parte Oral. Na sequéncia, foram descritos os processos de
avaliagdo de ambas as partes, incluindo o calculo do resultado final e, por fim, foram
apresentados conceitos basilares no que diz respeito a qualidade de uma boa avaliacao.

No préximo capitulo, sera apresentada a base tedrica que fundamenta este trabalho: os

estudos informados por corpus.
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2. CASAROES HISTORICOS: Pressupostos teoricos

A é4rea de estudos sobre avaliacdo de proficiéncia linguistica ¢, por natureza,
interdisciplinar (Gotz, 2022). Esse campo de estudos se debruga sobre a avaliacdo de
individuos em uma variedade de contextos e para uma série de finalidades, sendo o principal
objetivo o de medir caracteristicas que permitam inferir sobre a proficiéncia linguistica em
uma habilidade especifica ou sobre a competéncia linguistica geral (Barker, 2010).

Avalia¢ao de linguas informada por corpus ¢ como se denomina a area de pesquisa
interdisciplinar que abrange a Avaliacdo de linguas e a Linguistica de Corpus (Nagasawa,
2023). Tem-se, nesta area, o corpus como fonte de referéncia para fornecer evidéncias sobre
exames de lingua, como, por exemplo, informagdes sobre o conteido ou validacdo da
avalia¢do de avaliadores humanos (Callies; Diez-Bedmar; Zaytseva, 2014). Nagasawa (2023)
sugere uma série de possiveis aplicagdes de corpora no aprimoramento de exames, bem como
analises que viabilizariam estas aplicacdes. Analises que possibilitam a deteccdo de padrdes
que podem informar tanto grades de avaliacdo analiticas, holisticas e pontos de corte de niveis
de proficiéncia, quanto algoritmos de corre¢do automatica, geracao automatica de feedback e
até de identificagdo de plagio ou copia sdo algumas possibilidades de aplicagdes sugeridas
pela autora a partir do trabalho com corpora de textos produzidos por examinandos. Pode-se,
por exemplo, prover informagdes praticas sobre os usos feitos em diferentes niveis de
proficiéncia (Gotz, 2022), ou seja, sobre o que ¢ avaliado em cada nivel (Barker, 2010), que
podem ser incorporadas a grade de avaliagdo. Nesta secdo, serdo operacionalizados conceitos
fundamentais da Linguistica de Corpus e a sua relagdo com a avaliagdo de proficiéncia

linguistica.

2.1 Campo de estudos da Linguistica de Corpus

A Linguistica de Corpus (LC) concentra-se na coleta e analise de corpora, colegdes de
textos em formato eletronico, compilados cuidadosamente com critérios especificos (Sinclair,
1999), com o objetivo de servirem para a pesquisa de determinados aspectos linguisticos por
meio de processamento computacional (Sardinha, 2000). Biber (2012) define a LC como uma
metodologia de pesquisa que apoia investigacdes empiricas sobre variagdo e uso da lingua,
resultando em descobertas de pesquisa que t€ém maior capacidade de generalizacao e validade
do que seria possivel de alguma outra forma. O autor argumenta, no entanto, que a LC ¢

muito mais do que uma abordagem metodoldgica, pois suas inovacdes metodologicas
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possibilitaram aos pesquisadores formular perguntas substancialmente diferentes, o que
alterou radicalmente a perspectiva sobre varia¢ao e uso da lingua em relagdo as abordagens de
pesquisa anteriores.

Sardinha (2000) sintetiza os pontos mais importantes constituintes de um corpus:

(a) A origem: Os dados devem ser auténticos

(b) O proposito: O corpus deve ter a finalidade de ser um objeto de estudo
lingiiistico

(¢) A composigdo: O contetido do corpus deve ser criteriosamente escolhido

(d) A formatacdo: Os dados do corpus devem ser legiveis por computador

() A representatividade: O corpus deve ser representativo de uma lingua ou
variedade

() A extensdo: O corpus deve ser vasto para ser representativo (Sardinha, 2020, p.
338).

Quando a lingua ¢ produzida para fins de comunicagdo e ndo com o intuito de ser
usada para andlise linguistica, entdo se tem dados auténticos (Stefanowitsch, 2020), ou seja, o
proposito de estudo, que estabelece o que exatamente se quer averiguar, ¢ uma etapa posterior
a producdo dos dados. O propodsito ¢ de fundamental importancia, pois ¢ essencial que o
corpus apresente em sua composi¢do as caracteristicas linguisticas que o estudo pretende
analisar, de modo que ¢ preciso que os critérios de compilagdo do corpus permitam que os
objetivos sejam atingidos (Kuhn; Ferreira, 2020). As pesquisas linguisticas sdo realizadas por
meio de andlises computacionais (Viana, 2011), utilizando softwares especificos (Evinson,
2010) de processamento automatizado da linguagem, de modo que o corpus precisa estar no
formato adequado para permitir que seja analisado.

Atrelado ao proposito, Kuhn e Ferreira (2020) sugerem que o tamanho do corpus pode
ser estabelecido com base no nimero total de palavras que o corpus vai precisar para se
adequar ao proposito de pesquisa estabelecido. Além disso, os autores apontam uma segunda
perspectiva para determinar o tamanho do corpus, que pode levar em conta a “quantidade de
textos disponiveis representantes da linguagem de interesse” (Kuhn; Ferreira, 2020, p. 6).
Compreende-se, dessa forma, que o tamanho do corpus pode ser considerado subjetivo, € o
mesmo ocorre quanto a representatividade: tanto a extensdo quanto a representatividade do
corpus sdo subjetivas, ndo havendo uma determinacdo exata do que pode ser considerado
representativo ou extenso o suficiente, porém, pode-se afirmar que um corpus deve ser grande
o suficiente para conter amostras suficientes para andlise do fendmeno que se deseja

investigar, sendo, assim, representativo (Stefanowitsch, 2020).
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Outro ponto importante na constituicdo de um corpus € o equilibrio, que se refere “a
distribuicdo de textos de acordo com o tipo de texto que compde o corpus” (Kuhn; Ferreira,
2020, p. 6). Ha algumas maneiras de garantir o equilibrio: ou se pode optar por balancear os
textos por género, por exemplo, de forma equilibrada, ou se pode determinar um nimero
relativamente parecido de palavras, ou até mesmo de textos, para que os subcorpora sejam do
mesmo tamanho.

E comum que um corpus, depois de compilado, seja anotado (marcado)?* (Cushing,
2022). Ha, de acordo com Aluisio ¢ Almeida (2006), basicamente dois niveis de anotacao:
anotacio estrutural e anotacio linguistica. A anotacdo estrutural inclui dados externos,
como tipo de autoria, género do texto, nivel de proficiéncia (Cushing, 2022), e dados internos,

como

a) marcacdo da estrutura geral — capitulos, paragrafos, titulos e subtitulos, notas de

rodapé e elementos graficos como tabelas e figuras, e b) marcacao da estrutura de
subparagrafos — elementos que sdo de interesse lingiiistico, tais como sentengas,
citagdes, palavras, abreviagdes, nomes, referéncias, datas e énfases tipograficas do
tipo negrito, italico, sublinhado, etc (Aluisio; Almeida, 2006, p. 161).

Estes sdo os chamados “metadados”, e sua adi¢do contribui para que se faca uma
analise mais avanc¢ada do corpus (Kuhn; Ferreira, 2020). Nao ha um padrdo de tipo ou
quantidade de informacdes a serem adicionadas como metadados, isto vai depender da
quantidade de informagdes que foram coletadas juntamente com os textos (Kuhn; Ferreira,
2020).

Ja a anotacao linguistica pode ser realizada em diversos niveis, como “morfossintatico,
semantico, discursivo, etc., sendo inserida manualmente (por linguistas), automaticamente
(por ferramentas de Processamento de Lingua Natural - PLN) ou semi-automaticamente
(corre¢do manual da saida de outras ferramentas” (Aluisio; Almeida, 2006, p. 161). Este tipo
de anotacdo permite que os dados sejam analisados de forma mais precisa (Aluisio; Almeida,
2006). Quando os textos de um corpus contém inadequagdes ortograficas, ¢ comum que a
anotacdo envolva a normalizacdo das inadequacdes (del Rio et al., 2016), caso contrério,
algumas analises podem apresentar distor¢des devido as diferentes grafias de uma mesma
palavra. Como este processo ¢ realizado por cddigos, € possivel manter a versdo original,

inserindo, como marcagao, a versao regularizada.

22 Em inglés: annotated (tagged).
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A pesquisa com corpora reforca a ideia de que a variagdo na linguagem ¢ sistematica e
pode ser analisada por meio de métodos empiricos e quantitativos, sendo a sua maior
contribuicdo a documentacao da presenga de construtos linguisticos que ndo haviam sido
reconhecidos nas teorias linguisticas existentes (Biber, 2012). A seguir, serdo apresentadas
técnicas de manipulacdo e pesquisa de corpora, bem como diferentes tipos de corpora e

discussoes terminologicas.

2.1.1 Como pode ser utilizado um corpus?

Para além do refinamento nas descrigdes a respeito do Iéxico e dos estudos sobre
aspectos gramaticais, a LC pode ser utilizada como ferramenta de pesquisa em diversas areas,
como ensino, aprendizado e avaliacdo de linguas, andlise do discurso, estilistica literaria,
linguistica forense, pragmatica, sociolinguistica e comunicacdo, entre outras (McCarthy;
O’Keefte, 2010). Como ponto de partida, observa-se repetigdes e padronizagdes no uso de
determinados elementos linguisticos, que ocorrem na lingua de maneira inesperada (Hunston,
2010), e um corpus pode servir como uma fonte valiosa para revelar os aspectos repetidos e
padronizados da lingua que, de outra forma, nao seriam percebidos (Reppen, 2010). Embora
corpora nao tenham, por si so, a capacidade de fornecer informacgdes sobre o uso da lingua, o
fato de serem colegdes de textos eletronicos viabiliza a utilizagdo de softwares especificos
(Evinson, 2010), que encontram e organizam esses dados (Hunston, 2010).

A LC ¢, portanto, caracterizada como um tipo de pesquisa que envolve,
principalmente, a analise da frequéncia de determinados fendomenos linguisticos (Cushing,
2022). No entanto, a simples contagem de palavras ou a exibicdo de suas ocorréncias nao sao
suficientes para se tirar conclusdes sobre o uso da lingua (Evinson, 2010), pois a
“interpretagdo ¢ uma atividade humana” (Hunston, 2010, p. 158), sendo necessario realizar
analises posteriores dos dados apresentados pelo software, podendo ser tanto quantitativas,
quanto qualitativas, ou at¢ mesmo uma combinacdo entre ambas. Assim dizendo, cabe ao
pesquisador o indispensavel papel de transformar as informacdes advindas da analise do

corpus em resultados significativos e concretos sobre o objeto pesquisado.

2.1.2 Abordagens de pesquisa

Na LC as duas principais abordagens de pesquisa sao a pesquisa baseada em corpus

(corpus-based research) e a pesquisa guiada por corpus (corpus-driven research). E sobre a
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descri¢do do uso de cada uma delas em pesquisas na area de avaliagdo linguistica que se
detera nesta segao.

A pesquisa baseada em corpus ¢ fundamentada na validacdo de formas e estruturas
linguisticas advindas da teoria, tendo como principal objetivo a analise de padrdes
sistemdticos de variagcdo e uso de caracteristicas linguisticas predefinidas (Biber, 2012). Ou
seja, ¢ comumente utilizada para confirmar ou mesmo refutar hipoteses previamente
levantadas, muitas vezes (mas nao sempre) comparando producdes escritas em diferentes
niveis de proficiéncia em lingua adicional a padrdes de uso encontrados em corpora
produzidos por falantes nativos (Callies; Diez-Bedmar; Zaytseva, 2014). O intuito dessas
comparagdes €, a partir das semelhancas e diferencas de uso, tirar conclusdes sobre
caracteristicas linguisticas em cada um dos niveis de proficiéncia (Callies; Diez-Bedmar;
Zaytseva, 2014), buscando descritores/caracteristicas capazes de melhor diferenciar esses
niveis (Gotz, 2022). Além da comparagdo com corpora de falantes nativos, ela também pode
ser conduzida com base na réplica de estudos anteriores, averiguando a aplicabilidade dos
resultados desses estudos em corpora diferentes.

A pesquisa guiada por corpus ¢ mais indutiva, e os fendmenos linguisticos a serem
analisados emergem a partir da propria andlise do corpus (Biber, 2012). Nesta segunda
abordagem, faz-se poucas suposi¢des a priori em relagdo as caracteristicas linguisticas que
devem ser aplicadas nas andlises e os padroes de co-ocorréncia, descobertos a partir da
analise, servem de base para as descri¢des posteriores. As evidéncias encontradas a respeito
dos niveis de proficiéncia sdo baseadas nas andlises estatisticas automaticas a partir dos testes
no software (Gotz, 2022), e o pesquisador se utiliza dessas técnicas para a escolha dos
fendmenos linguisticos a serem posteriormente avaliados (Callies; Diez-Bedmar; Zaytseva,
2014).

Por mais que se tivesse, aqui, o intuito de dar seguimento a estudos previamente
realizados (Divino, 2021; Schoffen; Divino, 2023), como a descri¢do de elementos utilizados
em cada nota para configurar o género discursivo solicitado pela tarefa, muitos dos resultados
aqui descritos partiram de testes realizados no software, sem muitas suposi¢oes a priori. Isto
significa dizer que, embora algumas das caracteristicas linguisticas de andlise estivessem
predefinidas, boa parte dos fendmenos linguisticos analisados e descritos neste trabalho se
fizeram relevantes a partir da propria andlise. Pode-se considerar que esta pesquisa ¢&,
majoritariamente, guiada por corpus, pois alguns dos fendmenos linguisticos foram

escolhidos depois de serem realizadas as analises automaticas no sofiware, ainda que
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apresente tracos que poderiam se encaixar na descri¢do da pesquisa baseada em corpus,
visto que algumas das analises foram conduzidas com o objetivo de confirmar (ou refutar)

hipdteses previamente levantadas.

2.1.3 Técnicas de manuseio

Quanto ao manuseio de um corpus, existem diversas técnicas e possibilidades de
analise, as técnicas primdrias iniciam em algum software especifico de analise de corpora,
como o SkE ou o Wordsmith, ou at¢ mesmo softwares utilizados para analise de bancos de
dados, como o RStudio, ou o SAS. O software utilizado para as analises deste trabalho ¢ o SKE,
um conjunto de ferramentas online com uma gama de funcdes altamente flexiveis para
manusear corpora (Kunilovskaya; Koviazina, 2017). Com o SkE, é possivel gerar resumos
automaticos do comportamento gramatical e da colocagdo de palavras, encontrar palavras
semelhantes em termos de sindnimos e diferengas de usos de uma mesma palavra, bem como
realizar busca mais manual de itens no corpus (Kilgarriff et al, 2004). A seguir, serdo
apresentadas algumas das ferramentas oferecidas pelo SkE, sendo elas: Word Sketch,
Thesaurus, Concordance, Wordlist, N-Grams e Keywords. Para ilustrar, serdo apresentadas
imagens-exemplo de cada uma com um dos corpora analisados neste trabalho, que sera
apresentado na se¢do 3.3 CorCel: o corpus da pesquisa. O corpus se chama CorCel e o
subcorpus utilizado aqui neste trabalho se chama CorCel20152t4n5r.

Word Sketch ¢ uma ferramenta que permite que se tenha um resumo do
comportamento gramatical ou contextual de uma palavra (Kilgarriff et al., 2004). Para
isto, € necessario escolher o termo sobre o qual se deseja obter tais informagdes para fazer a
busca no software. Como resultado, obtém-se, por exemplo, de que maneiras o termo foi
usado como sintagma preposicional, ou quando antecede ou sucede um verbo, um adjetivo,
um substantivo, etc. Desta forma, pode-se ter um panorama geral do comportamento do termo
no corpus. Para ilustrar, o termo “azulejo” foi buscado no CorCel20152t4n5r, como

apresentado na Figura 7.



Figura 7 - Resultado da ferramenta Word Sketch no Sketch Engine
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Do

O Thesaurus apresenta as palavras utilizadas no corpus que compreendem alguma

relacdo com o termo especifico que se deseja pesquisar (Kilgarriff et al, 2004). Esta

ferramenta gera uma lista produzida com base no contexto de uso (colocagdes) em que os

termos aparecem no corpus, ou seja, parte do pressuposto de que palavras que sao utilizadas

em contextos semelhantes no corpus estdo no mesmo campo semantico. Nesta lista, sdao

incluidos apenas substantivos, verbos, advérbios e adjetivos (Sketch Engine, s.d.). Para que

funcione bem, o Thesaurus precisa que o corpus tenha, pelo menos, 100.000 palavras, pois

depende das colocagdes para determinar a relacdo entre as palavras (Sketch Engine, s.d.).

Como exemplo, a Figura 8 apresenta os 10 primeiros termos que apareceram na lista do

Thesaurus da palavra “azulejo”.
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Figura 8 - Resultado da ferramenta Thesaurus como lista no Sketch Engine

Lempos Frequency ’

casarao 469 ..
patriménio 2710 ...
cidade 670 ...
situagdo 24 ..
vandalismo 183 ...
valor 133 ..
roubo 264 ..
prefeitura 169 ...
tombamento L
ano 1L T

Fonte: Sketch Engine.

A lista gerada contém informacgdes sobre a frequéncia com que as palavras aparecem
no corpus. Também ¢ possivel obter o resultado em forma de grafico de bolhas, como na

Figura 9.

Figura 9 - Resultado da ferramenta Thesaurus como grafico em bolhas no Sketch Engine

roubo prefeitura
peca prédio
valor

Y = construgcao
tombamento sﬁuagao
protegéo " °
parte

azulejo

historia b
; casarao A4
cidade

patriménio depredacéo
ano :
vandalismo

SKETCH
ENGINE

Fonte: Sketch Engine.

No gréafico em bolhas, o tamanho do circulo depende da frequéncia da palavra no
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corpus, e a distdncia da palavra do centro é baseada na relagdo que estas duas palavras
apresentam. Se a relagdo é de proximidade, a palavra estara mais proéxima. Se ndo ¢ tdo
proxima, ficara mais distante. Esta mesma informagao também pode ser visualizada como

nuvem de palavras, como apresentado na Figura 10.

Figura 10 - Resultado da ferramenta Thesaurus como nuvem de palavras no Sketch Engine

Fonte: Sketch Engine.

Na nuvem de palavras, o tamanho de cada palavra indica sua proximidade com a
palavra “azulejo”.

A ferramenta Concordance € caracterizada pela busca de palavras nas linhas de
concordincias e se ocupa da pesquisa por alguma palavra especifica, obtendo, como
resultado, todos os exemplos da palavra pesquisada juntamente com o contexto em que foi
utilizada, como demonstrado na Figura 10, também com a escolha de ‘“azulejo” como
exemplo. A andlise das linhas de concordancia ¢ uma técnica importante uma vez que permite
que um grande nimero de exemplos de uma palavra seja reunido em um unico lugar,
apresentando seus contextos de uso. Todas as ocorréncias da palavra pesquisada aparecem em
forma de lista, juntamente com um numero definido de caracteres para a esquerda e a direita,
o que pode fornecer evidéncias dos significados mais frequentes de palavras, ou das palavras
que mais co-ocorrem, permitindo a identificacdo de padrdes de uso nas ocorréncias (Evinson,

2010).
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Figura 10 - Resultado da ferramenta Concordance no Sketch Engine
CONCORDANCE corcel20152t4n5r cetmorespace ® @ 9 © @ B &

simple azulejo » 784 q + = @ & ® o= = Eg E .. u KWIC + + @ ‘i}

14,655 58 per million tokens « 1.5% o

[ Details Left context KWIC Right context

doc#0 a da nossa historia esta sendo depredada e roubada.</s><s> Azulejos cheios de cultura do século XIX estdo sendo destruidos e ning
doc#0 :mo urbano.</s><s>Sempre houve dificuldades com furtos de azulejos .</s><s>Desde a decada de 1970 mais de 50% dos azulejos 1
doc#0 : azulejos.</s><s>Desde a década de 1970 mais de 50% dos azulejos desapareceram mas agora a situagdo empiorou mais ainda.<
doc#0 ta se tornando uma encomenda frequente porque o valor dos azulejos esta aumentando.</s><s>Tristemente os azulejos foram acha
doc#0 o valor dos azulejos esta aumentando.</s><s>Tristemente os azulejos foram achados em fragmentos e agora estao sendo conserva

doc#0 triménio da cidade para desqualificar a propiedade ou vender azulejos no mercado clandestino.</s><s>Tem areas com azulejos que

Oooooood

doc#0 der azulejos no mercado clandestino.</s><s>Tem areas com azulejos que nem tém protegao da prefeitural</s><s>Por favor, escute

Fonte: Sketch Engine.

Para possibilitar que se acesse quais itens co-ocorrem, pode-se acessar as
Collocations, disponivel no icone da barra de funcionalidades acima das linhas de
concordancia, representado por uma linha com trés circulos. Esta funcdo permite que se
acesse termos que co-ocorrem com o adicional das informagdes sobre a frequéncia de vezes
que eles ocorrem conjuntamente e isoladamente, além dos resultados do MI-Score, T-Score ¢
logDice, medidas estatisticas de associagdo que identificam a relagdo colocacional entre
palavras (Brezina, 2018). Nas colocagdes, pode-se ter o interesse de olhar para as palavras que
estdo logo antes ou logo depois do termo pesquisado, mas também se pode ter o interesse em
palavras que estdo em colocagdes mais distantes. No SkE, o alcance ¢ de até 5 palavras para a
esquerda e 5 palavras para a direita do termo pesquisado. Na Figura 11, sdo apresentados os
resultados dos colocados que estdo a 1 palavra para a direita do termo “azulejo”, ordenados

por logDice.
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Figura 11 - Resultado do recurso Collocations no Sketch Engine

CON CO RDAN CE corcel20152t4n5r Getmore space @ (@) (> ®@ [+ ]

simple azulejo » 784 a — ¥
14,655 58 per million tokens « 15% o -

Collocations

De

Word Cooccurrences > Candidates > T-score MI LogDice -+
O se 50 322 6.40 3.41 10.53 «=-
O que 93 1,555 7.28 2.03 10.35 <=
O na 39 200 578 3.73 10.34 ---
O  foram 39 223 572 3.58 10.31
O sao 29 182 4.89 3.44 9.94 -
O 78 2,148 527 1.31 9.77 -
O  valiosos 20 67 425 4.35 9.59 e

Fonte: Sketch Engine.

Nas colunas da esquerda para a direita, tem-se as palavras ou sinais de pontuagdo que
co-ocorrem com a palavra ‘“azulejo” (Word), a frequéncia com que co-ocorrem
(Cooccurrences), a frequéncia com que a palavra ou sinal de pontuagao ocorre sozinho no
corpus (Candidates), e as medidas de associagdo mencionadas anteriormente, com uma seta
apontando para baixo na medida /ogDice, o que indica que a lista estd ordenada de acordo
com esta medida. Esta medida de associagdo ¢ utilizada para identificar a forca de atragao
entre dois termos (Rychly, 2008). E baseado apenas na frequéncia do nicleo (“azulejo”) e do
colocado (“se”, “que”, “na”, ...) e na frequéncia da colocacdo (“azulejo se”, “azulejo que”,
“azulejo na”, ...). Como resultado, tem-se a associacdo estatistica entre o nucleo e a
colocacdo, que indica se aquela ¢ uma “boa colocagdo” ou ndo. De acordo com Rychly
(2008), teoricamente, o valor maximo de logDice ¢ 14, o que significa que, caso todas as
ocorréncias de ‘“azulejo” co-ocorressem com “se” e todas as ocorréncias de ‘‘se”
co-ocorressem com “azulejo”, o resultado seria 14. Geralmente, os valores sdo inferiores a 10.
O resultado nao ¢ afetado pelo tamanho do corpus, pois compara as frequéncias relativas de
“azulejo se” apenas em relagdo a “azulejo” e “se” (Rychly, 2008), sendo considerada uma boa
medida para comparar os resultados da associagdo entre dois termos em um corpus com oS
resultados desta mesma associagdo em outros corpora (Sketch Engine, 2015).

A ferramenta denominada Wordlist, ¢ uma ferramenta que trata da exploracao de

listas de frequéncia de palavras e envolve a geragdo automatica de uma lista completa de

todas as palavras em um corpus, desde as mais frequentes, que podem aparecer milhdes de
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vezes em um corpus, até as mais incomuns, com apenas uma ocorréncia (Evinson, 2010),
como apresentado na Figura 12. Pode-se ter a intengdo de pesquisar as palavras no geral,
independente da classe, ou alguma classe especifica de palavra, como substantivos, adjetivos,

verbos etc.

Figura 12 - Resultado da ferramenta Wordlist no Sketch Engine

WORDLIST corcel20152t4n5r

word
Word Frequency °¥ DOCF ’ Relative DOCF ?
de 2,412 237 100.00%  =es
que 1,635 237 100.00
e 1,492 236 99.58
a 1,320 237 100.00
) 1,039 232 97.89
da 912 235 99.16
azulejos 830 230 97.05

Fonte: Sketch Engine.

O resultado padrdao apresenta a frequéncia absoluta (Frequency) com que o termo
aparece no corpus, a frequéncia por documento (DOCF) com que o termo aparece, que indica
em quantos documentos do corpus aquela palavra pode ser encontrada, e a frequéncia relativa
por documento (Relative DOCF), que apresenta o resultado da DOCF convertido em
percentual, ou seja, em quantos % dos textos do corpus o termo aparece. A seta para baixo
estd em Frequency, indicando que a lista esta ordenada a partir da frequéncia absoluta, no
entanto € possivel ordenar a lista automaticamente no SkE por qualquer uma das op¢des. Uma
das possibilidades de andlise ¢ a comparagdo das frequéncias absolutas em que um termo
aparece em mais de um corpus, ou pela DOCF ou Relative DOCF, tudo vai depender do
interesse de pesquisa. Ainda ¢é possivel extrair a lista de n-grams, entendidos como sequéncias
contiguas de 2 a 6 palavras. O padrao de busca do SkE para esta ferramenta ¢ de 3 a 4
palavras, fazendo a diferenciacdo entre letras maiusculas ¢ minusculas, sem a inclusdao de
outros sinais graficos que nao palavras, ou seja, sem a inclusao de pontuagio ou de simbolos
como “#”, “@”, “%”, etc. Como exemplo, a Figura 13 traz os resultados por uma busca

padrao no corpus. Vale ressaltar que ¢ possivel alterar as configuragdes com facilidade caso se
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deseje buscar uma sequéncia mais longa ou mais curta, bem como incluir elementos nao

alfa-numéricos.

Figura 13 - Resultado da ferramenta N-grams no Sketch Engine

N—G RAMS corcel20152t4n5r cetmorespace @ @ < @ W &
3—4-grams, word Q re =0 %
N-gram Frequency > DOCF ? Relative DOGF °
variedade de azulejos 91 91 38.40
Maria da Silva 90 89 37.55
Palacete Vitor Maria 87 85 35.86
Vitor Maria da Silva 86 85 35.86
Vitor Maria da 86 85 35.86
do século XIX 83 78 32.91
Palacete Vitor Maria da 80 79 33.33

Fonte: Sketch Engine.

A ordem padrao dos n-grams ¢ feita com base na frequéncia absoluta, ¢ nao ha
possibilidade de altera¢do automatica desta ordem.

Todas as ferramentas apresentadas até o momento sdo realizadas apenas com um
corpus por vez, e suas frequéncias ¢ medidas de associacdo se baseiam no que esta contido
exclusivamente dentro do corpus em questdo, sem influéncia de qualquer fator externo ao
corpus. A ferramenta Keywords, definida como a exploragdo de listas de palavras-chave, ¢
baseada na comparagdo estatistica de determinados termos entre mais de um corpus (Evinson,
2010), colocados em contraste para se obter resultados que indiquem o que ambos 0s corpora
apresentam de diferencas entre si. Para que a ferramenta funcione, sdo necessarios, pelo
menos, dois corpora, sendo o corpus cujas palavras-chave se deseja explorar denominado
corpus de estudo, € o corpus utilizado para comparagdo denominado corpus de referéncia®.
Nesta ferramenta, sdo comparadas as frequéncias normalizadas (frequéncias relativas) com
que a palavra aparece no corpus de estudo e no corpus de referéncia. As palavras-chave nao
sd0 necessariamente as palavras mais frequentes no corpus, mas sim aquelas que se mostram
chave (tipicas daquele corpus de estudo) em relacdo a um corpus de referéncia, e a sua
identificacdo ¢ feita automaticamente pelo software, como apresentado na Figura 14. Por
exemplo, em que se diferem dois niveis de proficiéncia no que diz respeito a escolha de

palavras? Esta ferramenta permite que se obtenha resultados neste sentido. Para que se

2 Uma descrigio mais detalhada dos tipos de corpora sera feita na segdo 2.1.4 Categorizag¢do e discussio
terminologica: problematica em “corpora de aprendizes”.
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chegue a estes resultados, basta que se utilize o0 mesmo corpus de referéncia na busca pelas
palavras-chave nos diferentes corpora de estudo e, depois, que se analise as listas resultantes

destas comparacgdes.

Figura 14 - Resultado da ferramenta Keywords no Sketch Engine
KEYWORDS corcel20152t4n5r Getmoespace® @ & @ WA
2 2 0 T 0

SINGLE-WORDS v MULTI-WORD TERMS

° reference corpus: Portuguese Trends

Frequency per million? Document frequency® Relative DOCF?

Word Focus Reference | Focus Reference Focus Reference

casardes 8,972.80 0.85 200 265 84.39 0.02
azulejos 15,515.47 2.51 230 810 97.05 0.075  see
bibiana 3,832.13 0.08 169 36 71.31 <0.01
cambara 3,626.51 0.59 160 134 67.51 0.01
atenciosamente  2,149.73 0.23 115 105 48.52 <0.01 e
palacete 2,243.20 1.12 103 325 43.46 0.035  see
belem 785.12 0.07 22 31 9.28 <0.01

Fonte: Sketch Engine.

A ordem da lista aqui ¢ feita com base na relevancia que aquelas palavras apresentam
em relagdo ao corpus de referéncia, com os resultados de ambos. Por padrao, as frequéncias
absolutas sdo normalizadas por milhdo de palavras, tanto no corpus de estudo, quanto no
corpus de referéncia, e € a partir disso que as palavras sdo automaticamente ranqueadas como
mais ou menos relevantes pelo SkE. A lista de palavras-chave pode incluir tanto palavras
significativamente frequentes (palavras-chave positivas), quanto significativamente raras
(palavras-chave negativas). E comum, nesses casos, que se utilize algum célculo mateméatico
de chavicidade, como o Log-Likelihood (LL), para averiguar se a frequéncia dos termos pode
ser considerada estatisticamente relevante no corpus de estudo em relacdo ao corpus de
referéncia.

Ainda ¢ possivel que uma técnica seja o caminho para a outra, ou seja, que a partir dos
resultados obtidos na wordlist ou na lista de keywords, opte-se por fazer a busca de termos

especificos nas ferramentas Word Sketch, Thesaurus € Concordance.
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Segundo Hunston (2010), “alegagdes sobre a frequéncia sdo sempre relativas”
(Hunston, 2010, p. 164), portanto, para possibilitar a comparagdo de corpora de tamanhos
diferentes, os valores absolutos das ocorréncias passam por um processo de normalizagao, que
consiste em ajustar as frequéncias brutas das palavras nos corpora que estdo sendo
comparados de forma que possam ser representadas de acordo com uma mesma escala, como
mil ou um milhdo de palavras, obtendo-se as frequéncias relativas. Isso ocorre para evitar a
representacdo excessiva de qualquer fendmeno linguistico (Cushing, 2022) e ¢ muito
importante quando a analise envolve corpora de tamanhos muito diferentes. Focalizar apenas
as frequéncias brutas pode distorcer os resultados. A normalizagdo pode ser realizada pela
quantidade de palavras, averiguando quantas vezes a palavra teria aparecido nos corpora caso
fossem iguais em quantidade de palavras, ou pela quantidade de textos, averiguando o

percentual de textos em que determinado termo foi usado em cada corpus.

2.1.4 Categorizacdo e discussdo terminologica: problematica em “corpora de

aprendizes”

De acordo com a taxonomia de corpora proposta por Viana (2011), um corpus pode
ser classificado de acordo com critérios distintos, que o autor denominou: abrangéncia,
meio, tempo (niimero de periodos historicos e relagio com a atualidade), renovacio,
linguas (niimero e informantes®*) e emprego (estudo ¢ referéncia).

A abrangéncia diz respeito ao grau de especificidade dos textos nele contidos,
apresentando duas categorias: geral, quando o propdsito do corpus € o de englobar textos de
diversos géneros, apresentando temadticas variadas; e especializado, quando os textos sdo de
géneros especificos, podendo, ou ndo, ser da mesma tematica. Quanto ao meio, um corpus
pode ser classificado em oral ou escrito, ou seja, categorizado de acordo com o meio em que
os textos sao veiculados. O fator tempo pode ser classificado de duas formas diferentes: pela
quantidade de periodos historicos representados no corpus ou pela sua relacio com a
atualidade. A primeira delas, respectivamente, pode ser dividida entre sincrénico, quando os
textos do corpus estdo datados em um espago de tempo determinado, ou diacrénico, quando o

objetivo do corpus ¢ documentar a linguagem utilizada em diversos periodos de tempo. A

24 Viana (2011) utiliza “produtores” no lugar de informantes. Na se¢do 2.1.6 Corpora de PLA e contribuicdes
para o ensino e a avaliacio s3o apresentados dois projetos de compilacdao de corpora de PLA que utilizam o
termo “informantes”, de modo que se optou pela padronizagdo com a utilizagdo deste termo.



segunda diz respeito ao periodo especifico em que os textos presentes no corpus foram
produzidos, podendo ser classificado como contemporianeo ou historico. A classificagdo
quanto a renova¢ao apoia-se na atualizagdo do corpus: se o corpus € constantemente
atualizado e alterado, ele ¢ considerado dindmico; caso contrario, o corpus ¢ denominado
estatico. Outro critério para a diferenciagdo entre corpora ¢ a lingua, dividido entre niimero
de linguas ¢ seus informantes. Quanto ao numero de linguas, um corpus pode ser
monolingue, significando que o corpus engloba apenas uma lingua, ou multilingue,
abarcando mais de uma lingua. Os corpora multilingue podem ser paralelos, possuindo textos
escritos em determinada lingua com suas respectivas tradugdes para uma outra lingua (e
vice-versa), ou ndo paralelos, quando isto ndo ocorre. Os corpora paralelos também podem
ser divididos entre alinhados ou niao alinhados a depender da existéncia (ou nao) de
correspondéncia exata entre palavras, frases e/ou paragrafos no texto em ambas as linguas. Ja
os informantes sdo os falantes dessas linguas, ou seja, se o corpus ¢ composto por textos
produzidos por falantes nativos ou ndo. O autor também sugere a classificagdo de acordo com
o emprego que se pretende fazer do corpus, ou seja, sua fungdo na pesquisa. Por esse critério,
um corpus pode ser classificado como corpus de estudo, que ¢ um corpus cuja linguagem dos
textos nele contido se deseja observar e descrever, ou corpus de referéncia, utilizado para
contrastar com um corpus de estudo, de forma a fornecer uma norma com a qual se fara
comparagdo das frequéncias do corpus de estudo. A classificacdo dos corpora, segundo Viana

(2011), pode ser observada no Quadro 4.

Quadro 4 - Classificacdo de Corpora

Abrangéncia Geral
Especializado

Tempo N° de periodos incroni
histéricos iacroni
Relagao com a Contemporaneo
atualidade Histdrico

Renovagao Dinamico
Estatico




De primeira lingua (L1)
De segunda lingua (L2)
De lingua estrangeira

Emprego Estudo
Referéncia

Fonte: adaptado de Viana, 2011.

Segundo Sardinha (2000), quando um corpus ndo ¢ composto por textos produzidos
por falantes nativos, deve-se qualifica-los como um corpus de aprendizes (learner corpus).
Embora a pesquisa na area da LC relacionada ao ensino de lingua adicional tenha iniciado
com a compilacdo de corpora de falantes nativos, a utilizagdo de corpora de aprendizes
comegou, nos anos noventa, a fazer parte desse campo de estudo, tornando viavel a
identificacdo de padrdes gerais de uso da lingua produzida por esses falantes (Mauranen,
2011), podendo ser considerada uma revolu¢do no ensino de idiomas por permitir que se
deslocasse o foco dos corpora de falantes nativos (Mauranen, 2011). Estes corpora podem ser
classificados como cole¢des eletronicas de textos produzido por aprendizes estrangeiros de
uma lingua “que nao ¢ nem a sua primeira lingua, nem uma lingua adicional institucionalizada
no pais em que vivem” (Granger, 2008, p. 259). A principio, fariam parte do grupo
“aprendizes”, segundo Granger (2017), tanto alunos que aprendem o idioma em um pais onde
tém pouca exposicao fora do contexto de sala de aula, como lingua estrangeira, de acordo com
a autora, ou até mesmo que adquirem o idioma em algum pais onde esse idioma ¢ a lingua
predominante de comunicagdo, como segunda lingua.

Os dados obtidos para a compilagdo desses corpora sdo, prototipicamente, produzidos
a partir de tarefas abertas, que permitem que os falantes escolham suas proprias palavras
(Callies; Gotz, 2015). De acordo com Granger (2009), entre as vantagens da pesquisa com
corpora de aprendizes, estdo suas contribui¢des para um maior detalhamento sobre
proficiéncia linguistica, trazendo para o campo do ensino e aprendizagem de lingua adicional
uma base empirica muito ampla para aplica¢des pedagdgicas devido a possibilidade de acesso

a uma maior quantidade de dados em relacdo a outras metodologias. A propria natureza dos
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dados, ou seja, o “discurso continuo contextualizado” (Granger, 2009, p. 16) e “representativo
do uso contextualizado da lingua dos aprendizes” (Callies; Gotz, 2015, p. 3), oferece aos
pesquisadores uma gama muito vasta de possibilidades, permitindo uma visdo mais
diversificada da lingua dos aprendizes, de modo que estes corpora podem ser até mais efetivos
no ensino de PLA do que corpora de falantes nativos (Sommer-Farias ef al., 2023).

Jenkins (2005) define o termo “lingua de aprendizes” como um efeito da crencga na
ideia da existéncia de pureza linguistica. Isto significa, segundo a autora, que os falantes
nativos sdo tidos como os guardides da lingua e a variedade nativa escolarizada precisa ser
protegida das corrupgdes provocadas por falantes ndo-nativos e, sob essa perspectiva, o
contato com outras linguas torna a lingua impura e os desvios da norma s3o tomados como
erros, como se a lingua falada por ndo-nativos fosse ilegitima (Jenkins, 2005). Nesse sentido,
ha autores, como Mauranen (2011), que nao concordam em denominar qualquer corpus
produzido por falantes ndo nativos como corpus de aprendizes. Mauranen (2011) diferencia
corpora de aprendizes de corpora de lingua franca, por exemplo, pois, segundo a autora, estes
“diferem [um do outro] de forma significativa nos aspectos sociais € interacionais”
(Mauranen, 2011, p. 155). Para Mauranen (2011), aprendizes em sala de aula compartilham,
muitas vezes, a mesma lingua materna, podem ter expectativas semelhantes em relagdo ao
“idioma-alvo” e possuir o desejo da apropriacao de aspectos culturais relacionados a lingua,
além de poderem ter um falante nartivo como interlocutor projetado. De acordo com a autora,
no caso da lingua franca, o cendrio ¢ diferente, pois falantes de uma lingua franca nao
necessariamente compartilham a primeira lingua, a lingua de comunicagdo ¢ escolhida por
conveniéncia, ¢ os falantes, muitas vezes, pouco sabem sobre a bagagem cultural uns dos
outros nem sobre sua proximidade com a lingua utilizada. Por mais que a autora reconheca
que os individuos podem alternar entre os dois papeis (de falantes e de estudantes) e, sob
aspectos cognitivos, ambos medirem esforgos para se fazer entender e produzir sentido, suas
diferentes naturezas fazem com que corpora compilados nestes dois contextos distintos ndo
possam ser denominados da mesma forma (Mauranen, 2011).

Nesta ocasido, faz-se relevante ressaltar que as expectativas dos falantes em relacao ao
“idioma-alvo” podem ser muito variadas, bem como as motivagdes que levam alguém a
aprender uma lingua. Além disso, ndo ha garantia de que todos os estudantes em uma sala de
aula terdo a mesma lingua materna. Em uma mesma sala de aula, ¢ possivel encontrar tanto
aqueles que se encaixam na descri¢do de Mauranen (2011) do que seria um aprendiz, ou seja,

um individuo que deseja se apropriar dos aspectos culturais relacionados a lingua e tem o
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falante nativo como interlocutor desejado, quanto aqueles que pretendem aprender a usar a
lingua para se comunicar com outros individuos que também falam aquela lingua,
independente da sua nacionalidade e cultura. Em suma, os perfis descritos por Mauranen
(2011) do que seria um aprendiz e um falante de uma lingua ndo sdo estaveis, ou seja, dois
individuos pertencentes a um destes dois grupos ndo necessariamente carregam consigo a
mesma lingua materna nem as mesmas ambigdes, objetivos e expectativas relacionadas a
lingua. E possivel, também, que um mesmo individuo transite entre os dois grupos
dependendo de suas intenc¢des e do contexto de uso da lingua em que se encontra.

Ha, também, casos em que, com os dados coletados, ndo ¢ possivel fazer a distingdo
entre falantes de uma lingua adicional e pessoas que se encaixam na categoria de aprendizes
dessa lingua. Nessa ocasido, Gablasova, Brezina e McEnery (2017) generalizam o falante
como falante de L2, denominando o corpus compilado sob essas circunstancias como corpus
de L2, termo bastante utilizado na area (Staples; Fernandez, 2019). Além de corpus de L2,
encontra-se o termo corpus de lingua estrangeira (Mauranen, 2011; Meunier, 2011) e, com
menos frequéncia, corpus de lingua adicional (Schepers, 2021), utilizados em contextos
semelhantes aos de corpora de aprendizes, muitas vezes como sinonimos. Embora nao seja
comum que a escolha terminologica seja justificada em publicacdes da area, entende-se que
ela parte da visdo de lingua a qual o pesquisador se filia.

Como previamente apresentado, o foco de pesquisa pode variar muito de projeto para
projeto, entdo ¢ comum que, além da terminologia, o design do corpus também varie (Tono,
2003). Em uma subcategoria propria desses corpora, com foco voltado para a area de
avaliacdo de proficiéncia linguistica, encontram-se os corpora compilados a partir da
producao de examinandos em contexto avaliativo (Gablasova, 2021; Gotz, 2022). Gablasova
(2021) aponta para a utilidade desses corpora para a pesquisa de aspectos diretamente
aplicaveis a avaliacdo de proficiéncia, como a investigagdo de usos tipicos da lingua em
diferentes niveis de proficiéncia (Cushing, 2022), refinando os descritores desses niveis
(Gotz, 2022), tendo o potencial de aumentar a transparéncia, a validade e a confiabilidade na
avaliagdo (Callies; Gotz, 2015).

Para classificar o corpus deste trabalho com base na categorizagdo apresentada por
Viana (2011) e na discussdao terminolédgica realizada acima, faz-se relevante ressaltar que o
Celpe-Bras “ndo tem como base, para a definicdo do nivel mais alto de proficiéncia, o falante
nativo idealizado” (Brasil, 2020, p. 27) e ¢ realizado por pessoas interessadas em comprovar

sua proficiéncia em portugués brasileiro, ndo necessariamente alunos de portugués, mas
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falantes estrangeiros da lingua no geral. Por esse motivo, optou-se, nesta pesquisa, pela
categorizacao do corpus de estudo como especializado, escrito, sincronico e contemporaneo,
de lingua adicional, com o adendo de ter sido compilado a partir da producao de examinandos
em contexto de avaliagdo de proficiéncia. E importante ressaltar que, apesar da escolha
terminologica por “corpus de lingua adicional”, sdo também utilizados para embasar as
andlises realizadas neste trabalho referenciais tedricos comumente associados aos outros
termos apresentados, sobretudo ao termo ‘“corpus de aprendizes”, cujas descricdes sao muito
mais robustas e pesquisas relacionadas sd3o muito mais consolidadas do que no caso dos

demais.

2.1.5 Corpora de linguas adicionais e avaliacao de proficiéncia

Desde a virada do milénio, percebe-se o aumento do interesse no uso de LC para
informar o desenvolvimento e a valida¢ao de exames de lingua (Cushing, 2017; 2022). De
acordo com Barker (2010), havia pouca discussdo sobre a utilizagdo de corpora no campo de
estudos sobre avaliacdo até a década de 1990, até que Alderson (1996) chamou, pela primeira
vez, a atencao dos pesquisadores para possibilidades de aplicagdes de pesquisas com corpora
nesse ambito (Cushing, 2017). No principio, os estudos da area versavam exclusivamente
sobre o uso de corpora de falantes nativos, e foi apenas depois de comprovados os beneficios
de sua utilizagdo para avaliagdes de linguas adicionais que corpora de linguas adicionais
comecgaram, finalmente, a ser levados em consideracao nas pesquisas (Barker, 2010). Barker
(2010) afirma que corpora de linguas adicionais podem informar e trazer contribuigdes a
varios estagios do ciclo de vida de um exame, dentre os quais Cushing (2022) lista quatro: (1)
definicio do construto; (2) validacio do instrumento avaliativo por meio de uma
abordagem baseada em argumentos; (3) descricdo linguistica dos niveis de proficiéncia;
¢ (4) avaliacdo automatizada e ferramentas de feedback.

Fundamentalmente, a LC ¢ considerada uma disciplina que consiste em dados de
frequéncia sobre como algum fendmeno linguistico ¢ distribuido em um corpus (Gries, 2010)
e como diferentes fenomenos linguisticos sdo combinados uns com os outros (Cushing, 2022).
Cushing (2017) afirma que ter familiaridade com as vantagens e as limitagcdes dos possiveis
usos de ferramentas desenvolvidas para analise de corpora ¢ indispensavel para pesquisadores
da é4rea de avaliagdo, que devem insistir em demonstrar a confiabilidade e a valida¢do do

instrumento avaliativo por meio de uma abordagem baseada em argumentos. Os
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pesquisadores devem, segundo a autora, utilizar as analises de corpora como um suporte para
a definicio do construto, triangulando-as com demais dados relacionados ao exame
pesquisado. Um importante avango no tocante a definicdo do construto, possivel gracas a
capacidade da realizacdo de andlises comparativas do uso da lingua (Cushing, 2017), ¢ a
conclusdo de que gramatica e léxico ndo podem ser considerados como subconstrutos
distintos da proficiéncia linguistica, que esta relacionada a habilidade de combinagdo efetiva
de palavras (Paquot, 2019). Ou seja, gramatica e léxico sdo indissociaveis € operam
conjuntamente na distin¢do entre niveis de proficiéncia (Cushing, 2022).

Em relacdo a descricao linguistica dos niveis de proficiéncia, a utilizacdo de corpora
de linguas adicionais permite a comparacdo do desempenho linguistico em diferentes tarefas
sob uma perspectiva longitudinal (Barker, 2010), bem como em diferentes contextos, géneros
ou até mesmo entre diferentes niveis de proficiéncia (Cushing, 2017). Callies e G6tz (2015)
argumentam sobre a importancia da operacionalizagdo dos niveis de proficiéncia baseada no
uso da lingua, ou seja, centrada nas producdes de alunos e/ou examinandos, e orientada pelos
dados obtidos a partir das analises, questionando crencas previamente mantidas sobre a
estrutura, as func¢des e o uso da lingua (Cushing, 2017). Se os corpora escolhidos e
amostrados sdo representativos do que se deseja observar, as andlises de comparagdo dos
recursos linguisticos em diferentes grupos sdo uma fonte valiosa na validagdo dos exames,

afirma Cushing (2017).

Essencialmente, os dados do corpus revelam o que as pessoas realmente fazem com
a lingua na vida real, em contextos de aprendizado e avaliagdo. Portanto, os corpora
podem ser usados para informar nossa compreensdo do discurso [...] em varios
dominios, bem como sugerir aspectos adequados da lingua a serem testados ou
evitados e, além disso, mostrar o que diferencia falantes de diferentes niveis de
proficiéncia entre si [...]* (Barker, 2010, p. 638).

O quarto topico trazido por Cushing (2022) ¢ a avaliacio automatizada e
ferramentas de feedback, que nao é um consenso entre avaliadores e pesquisadores, afirma
Barker (2010). H4 mais de uma década, ha pesquisadores desenvolvendo maneiras de avaliar
produgdes escritas e orais de maneira automatizada com o apoio de sofiwares, geralmente por
meio de compara¢do do texto com um conjunto padronizado de exemplos de desempenho em

determinados niveis (Barker, 2010). Barker ¢ um dos pesquisadores que reconhecia o papel da

% No original: Essentially, corpus data reveal what people actually do with language in real life, learning and
testing contexts. Corpora therefore can be used to inform our understanding of learner and expert discourse in
various domains, as well as suggesting suitable aspects of language to test or to avoid and, additionally, to show
what differentiates learners of different proficiency levels from each other and from an expert user of the
language (Barker, 2010, p. 638).
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tecnologia na avaliacdo de lingua, mas designava a tecnologia um papel complementar a
avaliagdo humana, ndo como uma possibilidade de substitui¢do a avaliagdo manual. Um
exemplo concreto desse tipo de avaliagdo ¢ o TOEFL iBT que, além de oferecer
questdes-simulado avaliadas por Inteligéncia Artificial (IA) em seu site’, tem “todas as
respostas [...] revisadas por IA e humanos para obter o mais alto nivel de precisdo”
(EDUCATIONAL TESTING SERVICE, s.d.) em sua avaliag@o oficial.

Além dos quatro apontamentos de Cushing (2022), Barker (2010) faz consideracdes a
respeito do (5) design do exame. O autor afirma ser possivel utilizar corpora de linguas
adicionais para acessar a influéncia de varidveis distintas, como variaveis demograficas,
varidveis relacionadas ao formato do exame e varidveis associadas ao ambiente de
aprendizagem (Barker, 2010), a depender da quantidade de informagdes que se tem sobre o
examinando além da sua producdo escrita/oral, por exemplo: idade, contexto linguistico, pais
de origem, contexto de aprendizado da lingua do exame etc. Para além de fatores externos ao
exame, as proprias producdes servem para “mostrar quais padrdes sdo comuns/menos
frequentes em determinados niveis” (Barker, 2010, p. 640) de proficiéncia, possibilitando que
esses padrdes sejam incluidos nas tarefas do exame, sendo usados também para apoiar ou
refutar especulagdes dos elaboradores sobre o desempenho dos examinandos.

Nagasawa (2023) alerta sobre a necessidade de se tomar cuidado com as
interpretagdes a respeito das analises de dados provenientes de pesquisas realizadas com
corpora advindos de exames de proficiéncia, sendo importante que os pesquisadores
considerem seu conhecimento acerca do construto do exame pesquisado. A autora sugere que,
ndo tdo somente a andlise, mas a propria escolha dos fendmenos linguisticos a serem
analisados deve ser pautada nos usos da lingua explicitados como relevantes de acordo com o
construto do exame em questdo para que seja significativa. H4, neste sentido, uma
necessidade de, em avaliagdes holisticas, como ¢ a do Celpe-Bras, analisar medidas
linguisticas superficiais de maneira cautelosa, sempre ponderando a relagdo entre as medidas

analisadas e o cumprimento da interagdo comunicativa (Nagasawa, 2023).

26 https://www.ets.org/toefl/test-takers/ibt/prepare/practice-tests.html#accordion-31{3d4f46f-item-cd4759b094.
Acesso em: 09 de janeiro de 2024.
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2.1.6 Corpora de PLA e contribuicdes para o ensino e a avaliacao

Nos ultimos anos, houve um aumento significativo no uso de corpora de linguas
adicionais em pesquisas voltadas ndo somente para o ensino (Sommer-Farias et al., 2023),
como também para avaliagdes de proficiéncia (Wisniewski, 2017). Houve, segundo Cushing
(2020), um fortalecimento, na ultima década, da relagao entre LC e Avaliagdo de linguas.
Dados provenientes de corpora de linguas adicionais podem revelar caracteristicas
importantes sobre niveis de proficiéncia (Mendes et al., 2016). Estudos sobre o Quadro
Europeu Comum de Referéncia (CEFR), por exemplo, buscam uma classificagdo confiavel e
transparente do idioma dos examinandos e potenciais examinandos (estudantes) para
relacionar ao quadro. Resultados advindos destes estudos sdo uteis ndo apenas para que se
tenha um maior entendimento do significado das classificagdes de proficiéncia em um nivel
empirico (Callies; Diez-Bedmar; Zaytseva, 2014; Barker; Salamoura; Saville; 2015; Callies;
Gotz, 2015), mas também para que se possa aumentar a transparéncia e a coeréncia de testes
de proficiéncia relacionados ao CEFR (Wisniewski, 2017).

Relacionado ao CEFR, ja foram realizados alguns estudos que apresentam uma visao
geral das caracteristicas de critérios na sintaxe e no léxico (Hawkins, Filipovic, 2012), que
dao enfoque a marcadores epistémicos (Gablasova ef al., 2017), que sugerem uma tendéncia
do nivel B2 de ser indicativo de uma série de desenvolvimentos na linguagem (Thewissen,
2013; Diez-Bedmar, 2015; Chen; Baker, 2016), que olham para o tamanho do texto como
possivel caracteristica que distingue as produgdes com classificagdo mais alta e mais baixa
(Prodeau; Lopez; Véronique, 2012; Vyatkina, 2012; Gyllstad et al., 2014), que buscam
pacotes lexicais padrdo entre os niveis de proficiéncia (Callies; Diez-Bedmar; Zaytseva,
2014), entre outros. Muitos destes estudos foram possiveis gragas a existéncia de corpora
disponiveis para pesquisa, como o Cambridge Learner Corpus (CLC) (Saville; Hawkey, 2010;
Harrison, Barker, 2015), o Norwegian ASK corpus (Carlsen, 2013), o Italian RLD project
(Spinelli; Parizzi, 2010).

No caso do portugués, também ha alguns projetos de compilacao de corpora de textos
escritos por alunos ou examinandos, que serdo descritos a seguir. O Corpus de Aquisi¢do de
L2 (CAL2) (CLUL, 2012), compilado pelo grupo de pesquisa no Centro da Universidade
NOVA de Lisboa (CLUNL) ¢ um corpus organizado por lingua materna e por nivel de
proficiéncia, havendo trés niveis: iniciante, intermedidrio e avancado. A parte escrita do

CAL2 ¢ composta por 1.607 textos produzidos por 1.184 informantes, totalizando 314.817
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palavras, e a compilagdo do corpus fez parte de um projeto cujo interesse era averiguar
propriedades gramaticais na aquisicdo do portugués. O Corpus de Portugués Lingua
Estrangeira/Lingua Segunda (COPLE2) (Mendes et al., 2016), compilado por um grupo de
pesquisa no Centro de Linguistica da Faculdade de Letras da Universidade de Lisboa
(CLUL/FLUL), contém 966 textos produzidos em contextos avaliativos, sendo o primeiro
deles os testes aplicados em sala de aula no Instituto de Cultura e Lingua Portuguesa (ICLP),
e o segundo os exames realizados no Centro de Avaliacao de Portugués Lingua Estrangeira
(CAPLE). Os textos estdo organizados em 5 niveis de proficiéncia relacionados ao CEFR
(A1, A2, B1, B2 e C1), contando 14 linguas maternas.

Ha, também, o projeto de Recolha de dados de Aprendizagem do Portugués Lingua
Estrangeira (Centro de Linguistica da Universidade de Lisboa, s.d.), compilado em parceria
entre o Instituto Camdes e o Centro de Linguistica da Universidade de Lisboa com objetivo
de ter impacto positivo na formacdo de professores e na preparacdo de material didatico. O
corpus € composto por, aproximadamente, 70.500 palavras, e conta com 470 textos escritos
por 397 alunos de PLA entre os niveis Al e Cl, totalizando 28 diferentes linguas maternas.
Cada texto tem, em média, 150 palavras. Juntamente com os textos, os pesquisadores
coletaram dados pessoais (como idade, nacionalidade etc.) e sociolinguisticos (como lingua
materna, lingua de escolarizagdo, tempo estudando portugués etc). O Corpus de Produgdes
Escritas de Aprendentes de PL2 (PEAPL2) (Martins et al., 2019) também foi compilado no
Centro de Estudos de Linguistica Geral e Aplicada da Universidade de Coimbra (CELGA) a
partir de textos de alunos de diferentes niveis (A1-C1) em cursos de PLA da Faculdade de
Letras da Universidade de Coimbra (FLUC), totalizando 458 sujeitos, falantes de 39 linguas
maternas diferentes. Os dados deste corpus também abrangem a idade e género dos
informantes. O intuito da criagdo deste corpus era o de dar subsidios para jovens
pesquisadores interessados na area de aquisi¢ao e aprendizagem de PLA.

O projeto Multilingual Academic Corpus of Assignments - Writing and Speech
(Macaws) (Staples et al., 2019), assim como alguns dos projetos apresentados acima, foi
compilado a partir de tarefas de produgdo dadas em sala de aula. Este projeto ainda estd em
andamento e ¢ atualizado a cada semestre com mais textos. O corpus conta com 536,168
palavras e foi compilado com o intuito de servir para o uso de professores e alunos. O
objetivo da compilagdo deste corpus ¢ permitir que se tenha acesso a dados empiricos da
lingua em contexto, auxiliando alunos a desenvolverem sua proficiéncia linguistica em cursos

de PLA (Sommer-Farias et al., 2023).
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O Corpus do Celpe-Bras (CorCel) (Schoffen et al., em preparagdo) ¢ um projeto em
andamento desenvolvido pelo Grupo Avalia, da Universidade Federal do Rio Grande do Sul,
que visa a compilacdo de um corpus de 15.315 textos produzidos por examinandos nas
edi¢des de 2015/1, 2016/1, 2016/2 e 2017/1 do Celpe-Bras (Schoffen et al, 2024). Cada
edicdo contém 4 tarefas, e, para cada tarefa, ha seis subcorpora de textos avaliados com as
notas 0, 1, 2, 3, 4 ¢ 5 por ambos os avaliadores. Com o objetivo de que cada subcorpus
acomodasse uma quantidade similar de textos, foram selecionados, aleatoriamente, 200
textos”” de cada nota em cada tarefa de cada edigdo, e, quando alguma das notas ndo
apresentava uma quantidade igual ou maior que 200, foram incluidos todos os textos
avaliados com aquela nota, fazendo com que, nesses casos, o referido subcorpus seja
composto por um numero menor de textos. Os textos foram disponibilizados pelo Inep em
forma de copia digitalizada do manuscrito, j4 foram digitados e estdo passando neste
momento pelo processo de revisdo da digitacdo. Pretende-se, também, que os textos sejam
anotados. Juntamente com os textos de cada edigdo, foram cedidas planilhas de Excel
contendo as notas que cada texto recebeu de cada avaliador em cada tarefa, assim como a nota
final da PE. As produgdes escritas foram cedidas sem nenhuma informagdo extra-textual
capaz de identificar o examinando e sem qualquer informacdo sobre os avaliadores
envolvidos nas avaliagdes. Fazem parte dos dados disponibilizados, também um documento
com a Resposta Esperada em cada uma delas. O fato de nao se ter informagdes a respeito dos
examinandos impossibilita que se utilize o termo “corpus de aprendizes” para classificar o
conjunto de textos compilados a partir desse material, ja que, apesar de ndo terem o portugués
como primeira lingua de socializagcdo, ndo ¢ possivel saber se esses examinandos sdo
estudantes de portugués ou ndo, pois o fato de ndo serem falantes nativos ndo os torna
automaticamente aprendizes, apenas falantes de uma LA.

O interesse na descri¢do dos niveis de proficiéncia do exame Celpe-Bras com base em
producdes escritas de alunos ou examinandos ndo ¢ novidade na 4rea de estudos sobre
avaliagdo, como ja testemunham os estudos de Sidi, 2002; Schoften, 2009; Gomes, 2009;
Evers, 2013; Dell’Isola; Tosatti, 2015; Sirianni, 2016; 2020; Kunrath, 2019; Mendel, 2019;
Divino, 2021; Tosatti, 2021; Vicentini, 2022; Hanauer, 2023; Schoffen; Divino, 2023;
Sostruznik, 2023). Pode-se dizer que as pesquisas nesse nicho sdo divididas em dois grandes
grupos: um dos grupos ¢ caracterizado pela adogdo de metodologias qualitativas de analise

(Sidi, 2002; Schoften, 2009; Gomes, 2009; Dell’Isola; Tosatti, 2015; Sirianni, 2016; 2020;

27 Para a selego aleatoria dos textos, foi utilizado o site: https://www.invertexto.com/lista-aleatoria
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Mendel, 2019; Tosatti, 2021; Vicentini, 2022), enquanto o outro se utiliza de metodologias
quantitativas (Evers, 2013; Kunrath, 2019; Divino, 2021; Hanauer, 2023; Schoffen; Divino,
2023; Sostruznik, 2023).

Os estudos qualitativos focalizaram suas analises, majoritariamente, na maneira como
os elementos constitutivos do enunciado sdo considerados no momento da avaliagdo (Sirianni,
2016), triangulando essas informagdes com os pardmetros de avaliagdo e o desempenho nas
producdes escritas em resposta as tarefas para, dessa forma, verificar aspectos determinantes
da complexidade (Gomes, 2009). Alguns dos trabalhos se debrugam sobre a recuperagdo de
informagdes do texto de insumo, ou seja, sobre a integracdo das habilidades de compreensao e
produgdo escrita (Schoffen, 2009; Mendel, 2019; Vicentini, 2022). H4, também, foco na
coesdo textual (Sidi, 2002; Sirianni, 2020), com o objetivo de descrever mais detalhadamente
os pontos de corte entre os niveis de proficiéncia (Schoffen, 2009; Sirianni, 2020) ou realizar
uma caracterizagdo mais minuciosa dos diferentes perfis dentro de um mesmo nivel (Sidi,
2002). Os trabalhos também olham para a qualidade da produ¢do com foco na estruturagdo do
género, observando a variedade dos niveis de formalidade (Dell’Isola; Tosatti, 2015) e da
construgdo da interlocugdo (Tosatti, 2021), e na nogdo de autoria pressuposta nos parametros
de avalia¢ao (Mendel, 2019).

As pesquisas quantitativas objetivaram, por meio de ferramentas de analise da LC,
detectar padrdes lexicais (Evers, 2013; Divino, 2021; Hanauer, 2023; Schoffen; Divino, 2023)
e coesivos (Evers, 2013; Kunrath, 2019; Sostruznik, 2023), bem como informagdes referentes
a extensdo dos textos e riqueza lexical (Evers, 2013; Divino, 2021; Hanauer, 2023) que
pudessem melhor descrever os niveis de proficiéncia. Assim como nos estudos qualitativos,
os estudos quantitativos também olharam para a recuperacao de informacdes do texto de
insumo (Kunrath, 2019; Divino, 2021; Hanauer, 2023). Os softwares utilizados nesses estudos
foram o Coh-Metrix-Port (Evers, 2023; Kunrath, 2019) ¢ o SkE (Divino, 2021; Hanauer,
2023; Schoffen; Divino, 2023; Sostruznik, 2023).

De modo geral, os trabalhos trouxeram discussdes mais aprofundadas acerca dos
niveis de proficiéncia, propondo novos parametros de avaliacdo (Schoffen, 2009),
transformagdes dos parametros gerais do exame para parametros mais especificos (Sidi, 2002;
Sirianni, 2016; Vicentini, 2022), e at¢ mesmo uma progressdo de niveis baseada em
caracteristicas distintivas que emergiram das analises (Kunrath, 2019). Gomes (2009) também
propoe orientagdes para que se construa tarefas que possam conferir maior validade ao exame,

afirmando que, quanto mais estiverem explicitados os propositos e os papéis dos
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interlocutores, maiores as chances de haver coeréncia dos parametros de avaliacdo em relacao
ao desempenho dos examinandos.

Dell’Isola e Tosatti (2015) orientam os examinandos a considerarem a diversidade de
situacdes comunicativas, articulando os elementos do enunciado de forma a levar em conta o
propdésito e os movimentos retdricos do género proposto. Schoffen (2009), Kunrath (2019),
Mendel (2019), Divino (2021) e Hanauer (2023) argumentam sobre a importancia da
recuperagdo do conteudo informacional, concluindo que a demonstracdo da compreensao se
da pela escrita (Mendel, 2019). Vicentini (2022) propde uma reflexao acerca da possibilidade
de diferenciagdo do uso do contetido informacional em tarefas que integram compreensao oral
e producdo escrita das tarefas que integram leitura e escrita, sob hipotese de o uso dessas
informacdes ndo ser 0 mesmo nos dois tipos de tarefas. Além da recuperagao das informagdes
do texto de insumo ser feita mais adequadamente nos niveis mais proficientes, o repertorio
proprio do examinando também ¢ mobilizado nesses niveis (Mendel, 2019), articulando
recursos linguisticos que ndo sdo dados no material de insumo (Divino, 2021; Hanauer, 2023).
Isso diz respeito, também, a adequagao ao género e a articulacao da relagdao de interlocucao
propostos, realizados mais satisfatoriamente a medida que o nivel de proficiéncia aumenta
(Sirianni, 2016; Mendel, 2019; Divino, 2021; Hanauer, 2023; Schoffen; Divino, 2023). A
mesma progressao ¢ vista no que diz respeito ao nimero de conjungdes (Sostruznik, 2023) e
de recursos linguistico-discursivo utilizados para dar consisténcia e coesao ao texto (Kunrath,
2019).

Os resultados dos estudos contribuem para a discussdo sobre as diferencas entre os
niveis de proficiéncia e sobre pontos de corte entre esses niveis (Sirianni, 2020; Evers, 2013)
e visam ter implicagdes para o ensino e a aprendizagem de PLA (Sidi, 2002; Kunrath; 2019,
Divino, 2021; Vicentini, 2022), colaborando para a qualificagdo dos professores (Sirianni,
2016) devido ao seu alto potencial de incentivar o desenvolvimento de atividades pedagdgicas
de leitura e escrita (Mendel, 2019; Hanauer, 2023; Sostruznik, 2023), especialmente em
contexto de ensino preparatorio ao exame (Kunrath, 2019; Mendel, 2019). Nesse sentido,
Schoffen e Divino (2023) ressaltam a importancia do ensino baseado em estudos de corpus,
incentivando o planejamento pedagdgico ancorado em dados empiricos. Por demonstrarem a
operacionalizacdo dos parametros de avaliagdo da PE, os resultados desses estudos podem ter,
também, implicagdes para a elaboragdo e avaliagdo do exame (Hanauer, 2023), fornecendo
subsidios para o aprimoramento do Celpe-Bras (Mendel, 2019). As analises realizadas em um

dos trabalhos também levanta a discussdo a respeito do publico para o qual o exame ¢ exigido,
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em especifico aos individuos dos PALOP (Tosatti, 2021) que, de acordo com a autora, tem
suas variagdes do portugués estigmatizadas e ndo deveriam ter de prestar o exame. As
pesquisas qualitativas e quantitativas sdo complementares umas as outras e contribuem para
que se tenha mais informagdes a respeito do exame (Divino, 2021; Sostruznik, 2023;
Schoffen; Divino; 2023).

Dos trabalhos previamente citados, quatro deles analisam subcorpora do Corpus do
Celpe-Bras (CorCel), corpus analisado neste trabalho, com uso do SkE (Divino, 2021;
Hanauer, 2023; Sostruznik, 2023; Schoffen; Divino; 2023). O corpus, ainda em preparagao,
pretende possibilitar andlises que oferecam maior conhecimento sobre os niveis de
proficiéncia do Celpe-Bras, permitindo que se faca pesquisas que se valham de comparagdes
entre as producdes escritas de diferentes notas em uma mesma tarefa, ou até mesmo de um
mesma nota em diferente tarefas. E importante que sejam fomentadas pesquisas neste sentido,
pois tém o poder de contribuir tanto para que professores tenham mais acesso a caracteristicas
definidoras dos géneros do discurso avaliados pelo exame e possam aprimorar seus materiais
didaticos com cada vez mais dados empiricos, quanto para avaliadores, dando a eles mais
subsidios para compreender mais profundamente os niveis de proficiéncia descritos nos

parametros de avaliagdo.

2.2 Resumo do capitulo

Neste capitulo, foram apresentados os pressupostos que servem de pilar para a
execucdo desta pesquisa, importantes para situar este trabalho na area interdisciplinar entre
Avaliacao e Linguistica de Corpus. Para tal, foram elucidados fundamentos da Linguistica de
Corpus, iniciando com algumas maneiras com que se pode utilizar a LC em pesquisas. Nesta
mesma linha, foram apresentadas as duas principais abordagens de pesquisa, bem como
algumas técnicas de manuseio, com exemplos de busca no SKE. Depois, foram apresentados
os tipos de corpora, fomentando a discussdao acerca do termo “corpora de aprendizes” e
argumentando sobre o uso de “corpus de lingua adicional” para descrever o corpus compilado
para esta pesquisa. A penultima secdo deu conta de estabelecer a relagdo entre corpora de
linguas adicionais e a avaliagdo de proficiéncia, seguido de contribui¢cdes que estes corpora
podem trazer para o ensino e a avaliacdo, na Ultima se¢do. Por fim, foram apresentados alguns

corpora de PLA, bem como foram trazidos trabalhos, qualitativos e quantitativos, que se
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debrucaram sobre os niveis de proficiéncia do Celpe-Bras, servindo de pano de fundo para
este trabalho.
O capitulo 1 e 2 compdem o arcabougo tedrico que sustenta esta dissertacdo. A seguir,

serdo detalhados os procedimentos metodoldgicos.
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3. MEDIDAS IMEDIATAS: Procedimentos metodologicos

Uma pesquisa se inicia com a escolha de um objeto de pesquisa, um fragmento da
realidade que se deseja investigar, e com uma pergunta de pesquisa, algo sobre esse fragmento
de realidade sobre o qual se gostaria de saber (Stefanowitsch, 2020). Esta pesquisa visa a
caracterizagdo dos niveis de proficiéncia escrita a partir de dados quantitativos provenientes
de um corpus de produgdes escritas em resposta a Tarefa 4 da edi¢do de 2015/2 do exame
Celpe-Bras.

Neste capitulo, serdo explicitados, inicialmente, as perguntas e objetivos que
nortearam esta pesquisa, seguidos do detalhamento dos estagios de preparagdao do corpus
analisado. Por fim, serdo descritos os procedimentos para as andlises, divididos em diferentes

etapas.

3.1 Perguntas de pesquisa

Para fornecer subsidios para o refinamento da descricdo dos niveis de proficiéncia do
Celpe-Bras, esta pesquisa de cunho quantitativo e qualitativo tem o intuito de responder a
seguinte pergunta norteadora: Como as andlises lexicais realizadas com ferramentas de
Linguistica de Corpus podem contribuir para a descricdo dos niveis de proficiéncia em
tarefas de leitura e escrita no exame Celpe-Bras?

Para responder a esta pergunta, foram elaboradas as seguintes questdes especificas:

1. O que a extensdo dos textos dos subcorpora informa sobre os niveis de proficiéncia?

a. Qual a quantidade de #ypes e de tokens em cada subcorpus?

b. Qual o Type-Token-Ratio (TTR) em cada subcorpus?

c. Qual a média de #ypes e de tokens por texto em cada subcorpus?
d. Quantos tokens tem o menor texto em cada subcorpus?

e. Quantos tokens tem o maior texto em cada subcorpus?
f. Qual a quantidade de sentengas em cada subcorpus?
g. Qual a média de sentengas por texto em cada subcorpus?
2. Qual a relagdo do 1éxico usado em cada subcorpus com o material de insumo da
tarefa?
a. Quantos n-grams de 6 itens lexicais podem ser encontrados em cada subcorpus

e com que Relative DOCF?
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b. Qual a relagdo dos n-grams encontrados em cada subcorpus com o material de
insumo da tarefa?

c. Quantas das primeiras 100 keywords de cada subcorpus em comparagdo com
um corpus geral de portugués ndo estdo contidas no material de insumo da
tarefa?

d. Quantas palavras das wordlists sdo utilizadas em pelo menos 5% dos textos de
cada subcorpus?

i.  Quantas destas palavras estdo no material de insumo?
ii.  Quantas destas palavras ndo estdo no material de insumo?
3. Quais semelhangas e diferencas na utilizacdo de termos relacionados ao género do
discurso solicitado na tarefa podem ser encontradas nos subcorpora?
Com que frequéncia (co-)ocorrem termos de saudagdo em cada subcorpus?

b. Com que frequéncia (co-)ocorrem termos de enderecamento em cada
subcorpus?

c. Com que frequéncia (co-)ocorrem termos de despedida em cada subcorpus?

d. Com que frequéncia (co-)ocorrem termos de assinatura em cada subcorpus?

e. Quais termos co-ocorrem com 0s pronomes possessivos no singular e no plural

em cada subcorpus?

3.2 Objetivos do trabalho

O objetivo geral deste trabalho ¢ investigar de que maneira as analises lexicais
realizadas com ferramentas de Linguistica de Corpus podem contribuir para a descri¢do dos
niveis de proficiéncia na Tarefa 4, que envolve habilidades de leitura e escrita, da edi¢do
2015/2 do exame Celpe-Bras. Os objetivos especificos se dividem em trés grupos. O primeiro
deles diz respeito a extensdo dos textos, em que se buscou informagdes sobre: a) a quantidade
de types e tokens em cada subcorpus; b) o 77R em cada subcorpus; c¢) a média de types e
tokens por texto em cada subcorpus; d) a quantidade de tokens no menor texto de cada
subcorpus; e) a quantidade de tokens no maior texto de cada subcorpus; f) a quantidade de
sentencas em cada subcorpus; e g) a média de sentengas por texto em cada subcorpus.

O segundo grupo de objetivos ¢ voltado para a integragdo das habilidades de leitura e
escrita, ou seja, para a relacdo do léxico utilizado em cada subcorpus com o material de

insumo da tarefa. Para isto, objetivou-se elencar: a) a quantidade e Relative DOCF com que
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n-grams de ao menos 6 itens podem ser encontrados em cada subcorpus; b) a relacdo dos
n-grams com o material de insumo; c) a quantidade de palavras entre as primeiras 100
keywords de cada subcorpus que pode ser encontrada no material de insumo; ¢) a quantidade
de palavras das wordlists que estdo em pelo menos 5% dos textos de cada subcorpus e, dentre
essas, 1) quais estdo no material de insumo e ii) quais ndo estdo.

O terceiro grupo se refere a incidéncia de termos relacionados a construcao da relagao
de interlocu¢ao dentro do género do discurso solicitado na tarefa, buscando quais desses
termos sdo utilizados com maior recorréncia em cada subcorpus e, mais especificamente: a) a
frequéncia com que (co-)ocorrem termos de saudacdo em cada subcorpus; b) a frequéncia
com (co-)ocorrem termos de enderegamento em cada subcorpus; ¢) a frequéncia com que
(co-)ocorrem termos de despedida em cada subcorpus; d) a frequéncia com que (co-)ocorrem
termos de assinatura em cada subcorpus; e €) quais termos co-ocorrem com 0S pronomes

possessivos no singular € no plural em cada subcorpus.

3.3 CorCel: o corpus da pesquisa

O corpus da pesquisa ¢ composto por textos produzidos por examinandos em resposta
a Tarefa 4 da edigcdo de 2015/2 do exame Celpe-Bras, e faz parte do CorCel (Schoffen et al.,
em preparacao). Ao subcorpus utilizado neste estudo, foi atribuido o nome de Corcel20152t4.

O critério de sele¢do da tarefa para andlise neste trabalho foi motivado pela inteng¢ao
de dar seguimento aos resultados de Divino (2021) que, por meio de uma pesquisa guiada por
corpus, chegou a alguns indices de analise que poderiam ser mais explorados posteriormente.
Além disso, outros membros do Grupo Avalia ji4 haviam trabalhado previamente com a
mesma tarefa (Sirianni, 2016; Mendel, 2019), de forma que esta pesquisa pode corroborar
alguns dos resultados dos trabalhos anteriores, baseados em andlises qualitativas, com a
utilizacdo de métodos estatisticos. Ja o critério para a selecdo dos textos foi a condigdao de
terem, como nota final, um valor inteiro (5, 4, 3, 2, 1 e 0). Como explicado na sec¢do 1.2.3.1
Processo de avaliacdo da Parte Escrita, a avaliacdo de cada tarefa da PE é composta pela
média aritmética da nota atribuida por dois avaliadores distintos. Havendo diferenca de mais
de um ponto entre as notas, ha, ainda, uma terceira avaliagdo, ¢ a nota final da tarefa ¢ a média
aritmética das duas notas mais proximas. Sendo assim, ¢ possivel que a nota final da tarefa
seja um numero decimal (4,5, 3,5, 2,5, 1,5 ¢ 0,5), cujos textos ndo foram incluidos no recorte

deste estudo. No total, o corpus deste trabalho ¢ composto por 2.293 textos. A edigdo de
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2015/2 contou com 4.443 examinandos, isto significa dizer que este trabalho dd conta dos
textos de, aproximadamente, 51,6% dos examinandos da edicao.

Apesar da anotacdo do corpus utilizado neste trabalho estar em andamento, a versao
aqui analisada ndo conta com anotagdes estruturais ou linguisticas, de modo que os textos que
o compdem estdo “crus”, exatamente como foram escritos originalmente. A Unica
modificacdo realizada se deu com intuito de garantir a anonimizacao total dos textos, processo
que sera detalhado na se¢do que trata da compilagao do corpus.

O subcorpus composto pelo texto de insumo e pelo enunciado da tarefa recebeu o
nome de CorCel20152t4mi, em que “mi” corresponde a “material de insumo”. Juntando o
texto de insumo com o enunciado, o subcorpus ¢ composto por 472 palavras (tokens). Em
algumas das etapas de analise, em que o objetivo consistia em averiguar se palavras isoladas
encontradas nos corpora dos textos produzidos pelos examinandos constavam ou nao no
material de insumo, descritas em detalhe na secdo 3.6.2 Dados linguisticos, o
CorCel20152t4mi foi formatado de maneira que todas as palavras ficaram em lista, com um
termo abaixo do outro. Além disso, foram excluidas da lista todas as palavras que se repetiam

no corpus, de modo que restaram 270 palavras diferentes (¢ypes).

3.4 Apresentacio da tarefa

Como foi apresentado no exemplo de tarefa integrada na se¢ao 1.2.2.1.1 Integracio
de habilidades, a tarefa analisada neste trabalho, intitulada Azulejos Valiosos, propos que se
escrevesse uma carta aberta a prefeitura municipal. O autor deveria escrever como um
morador de Belém inconformado com a situacdo dos casaroes histéricos da cidade com o
propésito de explicar a situacido dos casardes historicos de Belém e argumentar sobre as
necessidades de se tomarem medidas imediatas para solucionar a situacio. O conteudo
informacional a ser recuperado pelo examinando, de acordo com a Resposta Esperada,

disponibilizado pelo Inep, era o seguinte:

1) Capital paraense ja foi uma das cidades brasileiras com maior variedade de
azulejos valiosos, boa parte importada da Europa, na virada do século XIX
para o XX. Da década de 1970 para c4, mais de 50% dos azulejos se perderam.

2) Casardes estio sendo alvos de depredacdo e de vandalismo, como o caso do
Palacete Vitor Maria da Silva.

3) O Departamento do Patriménio Historico, Artistico e Cultural (Dphac) iniciou
o processo de tombamento do casarao.
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4) Desde fevereiro, quatro casardes tiveram azulejos do século XIX furtados. Ha
quem suspeite de encomenda de roubos.

5) Tudo indica que ha um mercado de azulejos na cidade. Os exemplares fora das
areas tombadas ndo tém qualquer protecao (Inep, 2015).

Para cumprir a tarefa, o examinando deveria mobilizar estas informacgdes especificas

do texto de insumo para que pudesse dar conta dos critérios apresentados no enunciado.

3.5 Compilacao do corpus

Os textos foram disponibilizados pelo Inep em forma de copia digitalizada, precisando
passar pelos processos de digitacdo e posterior revisdo da digitagao para que fossem lidos pelo
software de andlise. Os textos de nota 2 e 5 foram utilizados em Divino (2021), de modo que,
para este trabalho, foi realizada a digitacdo das demais notas e a revisdo de todo o corpus, a
fim de garantir a fidedignidade ao manuscrito original. Para assegurar a padronizagao entre os
textos, o Grupo Avalia elaborou um tutorial para as digitagdes e revisdes (Anexo C),
(Schoffen et al, 2024). Uma medida utilizada para aumentar as chances de que os textos
estivessem fidedignos aos originais foi delegar as tarefas de digitacdo e revisdo para pessoas
diferentes, de modo que cada texto passou por, pelo menos, duas pessoas. Um passo
importante do tutorial diz respeito a criagdo do documento em que sera digitado cada texto e a
sua nomeagdo, que deve seguir a ordem ano, edicdo, tarefa, participante e nota, sem espaco
entre as informagdes, como no exemplo 20152t4p903n3. Isto indica que o texto em questdao
foi produzido no ano de 2015, segunda edicdo, em resposta a Tarefa 4, pelo participante de
nimero 903 e obteve a nota 3. Os textos digitados sdo indicados com niimeros. Quando o
texto digitado passa pelo processo de revisdo, que inclui a comparagdo da digitacdo com a
imagem original, adiciona-se um “r”” ao final, ficando 20152t4p903n3r.

No tutorial, foram incluidos alguns cuidados a serem tomados no momento da
digitagdo e revisdo, de modo a tornar os critérios acessiveis a quem fosse realizar esta tarefa.
Os critérios foram atualizados a medida que foram surgindo duvidas relacionadas aos textos.
O primeiro critério indica que ndo devem ser corrigidos erros gramaticais ou ortograficos,
mantendo o texto exatamente como foi escrito®. Por se tratar de um manuscrito, a letra do

examinando pode ocasionar certa dificuldade na leitura, portanto o segundo critério se refere a

28 Na secdo 5. PROCESSOS DE TOMBAMENTO: Discussdo dos resultados serdo discutidas as limita¢des
decorrentes da pesquisa em um corpus ndo normalizado.
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importancia de considerar o que faz sentido quando a leitura estivesse dificil, analisando o
restante do texto e levando em consideracdo o contexto, sendo a leitura do enunciado e do
texto de insumo da tarefa o primeiro passo antes do inicio do trabalho com os textos dos
examinandos. Embora se trate de um corpus para ser analisado com ferramentas de LC, a
formatag¢do dos textos (divisdo de paragrafos, alinhamento, quebra de linha, etc) €, também,
um elemento relevante para as andlises, de modo que um dos critérios do tutorial inclui a
indicacdo de manter a formatacao original do texto, exceto quando hé informacgdes de ordem
diferente na mesma linha, como, por exemplo, local e data alinhados a direita, e remetente ¢
destinatario alinhados a esquerda. Nesse caso, a indicagcdo ¢ manter o alinhamento, deixando,
todavia, cada informagdo em uma linha. O tutorial também conta com instrugdes a respeito de
rasuras, que podem aparecer entre parénteses, riscadas com uma linha na horizontal, ou
totalmente rabiscadas, e ndo devem ser consideradas para a digitagao.

Quanto a anonimizacdo, apesar de os textos terem sido cedidos sem qualquer
informagdo sobre o examinando que o escreveu, optou-se por padronizar qualquer nome
proprio utilizado ao longo do texto, substituindo-os por “Bibiana Cambard”, personagem da
trilogia “O Tempo ¢ o Vento” de FErico Verissimo®. Este procedimento foi realizado
independente de o nome estar no inicio ou no final do texto, ou do nome usado ser o de
alguma pessoa famosa, como, por exemplo, “Luis Indcio Lula da Silva” ou “Ana Maria
Braga”, visto que, em virtude de ndo se ter nenhuma informacdo sobre a identidade dos
examinandos, nao ¢ possivel saber se o nome utilizado ¢ veridico ou nao. Para impedir que
essa alteracdo no nome modificasse o niimero de palavras no corpus, foi previsto, no tutorial
de digitacdao e revisdo, um total de trés nomes (Bibiana Arminda Flora) e trés sobrenomes
(Cambara Terra Amaral), todos oriundos da trilogia “O Tempo e o Vento”. Ou seja, caso
houvesse no texto apenas um nome ¢ um sobrenome, a desidentificacao seria efetuada com
“Bibiana Cambara”, caso houvesse dois nomes e dois sobrenomes, “Bibiana Arminda
Cambara Terra”, havendo trés nomes e trés sobrenomes, “Bibiana Arminda Flora Cambara
Terra Amaral”, etc. Embora haja uma variacdo de nomes, a ordem de preferéncia ¢ sempre
respeitada para facilitar a contagem. Além disso, hd também instrugdes para apelidos e siglas,
buscando manter a digitagdo o mais aproximada possivel do texto original. Além de evitar que
qualquer nome que o examinando tenha escrito permanec¢a no documento por questdes éticas

de respeito ao sigilo da identidade dos autores, a padronizacdo permite que se contabilize

2 A escolha é uma forma de homenagear, na pessoa de Bibiana Cambara, todas as importantes personagens
femininas da literatura brasileira.
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informagdes importantes para a analise, ao permitir que seja verificada a quantidade de textos
assinados.

Depois de digitados e revisados, as pastas de cada corpus, salvas em Google Docs,
foram baixadas em formato zip para o computador da pesquisadora para, dessa forma,
poderem ser carregadas no SkE (Kilgarriff et al., 2004), software utilizado para manuseio e
analise inicial dos corpora. A licen¢a paga do software foi custeada pelo Programa de
P6s-Graduacao em Letras (PPGLET) e cedida ao grupo de pesquisa para ser utilizada neste e
em outros projetos. A seguir, serdo apresentadas as ferramentas do SkE utilizadas, bem como

0 passo-a-passo para as andlises desenvolvidas.

3.6 Procedimentos para as analises

As andlises foram divididas em duas etapas. A primeira etapa incluiu a pergunta 1, ou
seja, deteve-se as andlises relacionadas a extensdo dos corpora. A segunda etapa incluiu as
perguntas do 2 e 3, de modo a averiguar questdes relacionadas ao género e a recuperagao de
informagdes do material de insumo. Para descrever os fendmenos linguisticos de cada
subcorpora, foram utilizadas as ferramentas N-grams, Keywords, Wordlist e Concordance do

SKE. A seguir, serdo descritas as etapas apresentadas.

3.6.1 Analise da extensao dos corpora

Como mencionado, buscou-se, inicialmente, descrever o tamanho dos corpora. As
informagdes selecionadas para realizar a descricdo foram: nimero de textos em cada
corpus, numero total de #ypes em cada corpus, numero total de tokens em cada corpus,
texto com o menor nimero de fokens em cada corpus, texto com o maior nimero de
tokens em cada corpus, média de tokens por texto, Type-Token-Ratio (TTR) de cada
corpus, numero total de sentencas em cada corpus, média de sentencas por texto em
cada corpus. Nesta secdo, serd explicado como cada uma das informacgdes foi acessada.

Conforme explicado na se¢do 3.3 CorCel: o corpus da pesquisa, o nimero de textos
de cada corpus representa a totalidade de textos que receberam cada nota final cheia na
tarefa, ou seja, 5, 4, 3, 2, 1 e 0. Para se ter acesso a esta quantidade, foram filtrados, na tabela
cedida pelo Inep, os textos que obtiveram estas notas. Esses textos, entdo, passaram pelo

processo descrito na secao 3.5 Compilacdo do corpus para que pudessem ser compilados no
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SkE. Quando finalizado o upload dos textos para o software, no estagio anterior a compilagao
no programa, os textos aparecem em lista, de modo que se v€, na tela, o nome de cada um dos
arquivos, bem como a quantidade de tokens em cada um deles. Dessa forma, consegue-se
chegar ao texto com o menor nimero de fokens e ao texto com o maior nimero de tokens.
Tokens™, segundo Biber et al. (2002), sdo entendidos como o niimero total de palavras, ou
seja, tem-se acesso ao texto com a maior € com a menor quantidade de palavras no corpus.
Estas informagdes sdo relevantes para ilustrar a amplitude no que diz respeito ao tamanho dos
textos.

Depois de compilados os corpora, o painel do SKE apresenta dados numéricos de cada
corpus, a partir dos quais foram coletadas as informagdes referentes ao nimero total de
types®' em cada corpus, sendo #ypes as diferentes formas de palavras (Biber et al., 2002), ao
numero total de tokens em cada corpus ¢ a0 numero total de sentencas em cada corpus.
Com estas informagdes, foram calculadas a média de tokens ¢ a média de sentencas por
texto, dividindo, respectivamente, a quantidade total de tokens e a quantidade total de
sentencas pelo nimero total de textos em cada um dos corpora. Esses dados também
possibilitaram que fosse calculado o 77R, uma medida simples usada para comparar a
diversidade lexical entre mais de um corpora. Um 77R mais alto indica que um corpus tem
maior diversidade lexical do que outro. O TTR ¢ calculado ao dividir a quantidade de types

pela quantidade de tokens e multiplicando por 100, como pode ser visualizado na Figura 15.

Figura 15 - Férmula do calculo Type-Token-Ratio

word + tokens x 100 = TTR

Fonte: Sketch Engine.

Dessa forma, tem-se o resultado do 77R em porcentagem (Sketch Engine, s.d.). Como

329

exemplo, o site do SKE apresenta a frase “nos encontramos cara a cara’>”’, que contém 4 types

e 5 tokens. Aplicando a formula a esta frase, temos, como resultado, um 77R de 80%.

3 Informagdes sobre o total de palavras podem ser acessadas na quantidade de Words (com letra maiuscula),
informada no painel de informagdes de cada corpus.

31 Informagdes sobre o niimero de palavras diferentes podem ser acessadas na quantidade de words (com letra
minuscula), informada no painel de informag¢des de cada corpus.

32 No original: We met face to face.
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3.6.2 Analise do léxico utilizado nos corpora

A descri¢do dos fendmenos linguisticos caracteristicos de cada subcorpus teve como
objetivo central indicar como ¢ realizada a recuperac¢do de informagdes em cada subcorpus,
bem como revelar como sdo articulados elementos constitutivos do género carta aberta. A
frequéncia de interesse para as analises nao foi sempre a frequéncia bruta, isto €, o nimero de
vezes que um elemento apareceu no corpus como um todo. O foco foi direcionado a
dispersdo, que diz respeito a quantidade de textos em que os elementos aparecem em cada
corpus. Nas ferramentas em que ¢ possivel alterar a ordem em que os elementos aparecem
automaticamente, a ordem de relevancia foi feita com base na frequéncia por documento
(DOCF), que informa em quantos textos do corpus o termo aparece, e na frequéncia relativa
por documento (Relative DOCF), que informa o percentual de textos em que o termo aparece.
Os resultados obtidos com cada ferramenta para cada subcorpus foram posteriormente
comparados, possibilitando que se visualizasse semelhancas e diferengas tanto de escolha
lexical, quanto de frequéncia de uso. A seguir, serdo apresentadas as ferramentas N-grams,

Keywords, Wordlist e Concordance, utilizadas para as analises comparativas entre os corpora:
1. N-Grams

Nesta ferramenta, foi selecionada a configuragcdo de buscar por palavra (word) como
atributo nas configuracdes, levando em conta a maneira exata como foi escrita, em vez de
lemma, que inclui as diferentes flexdes de género e ntimero. Foi escolhida a opcao que
permite que letras maiusculas e minasculas ndo sejam diferenciadas (A=a). A frequéncia
minima padrdo da ferramenta ¢ de duas ocorréncias, que foi mantida. A extensdo escolhida
para analise foi de 6 elementos lexicais. Para esta busca, foram incluidas ndo-palavras®, de
modo a permitir que sinais como “%” fossem incluidos. E importante nesta etapa deixar claro
que sinais de pontuagdo, como “.” ou “,” contam como elementos isolados, sendo incluidos
nas contagens dos n-grams. Os n-grams foram, entdo, comparados com o material de insumo,
para averiguar se fragmentos do texto de insumo e do enunciado foram recuperados da exata
maneira que estavam. Em cada subcorpus, os n-grams foram agrupados de acordo com os

trechos do material de insumo ao qual faziam referéncia. Os resultados de cada corpora foram

posteriormente comparados entre si.

2. Keywords

3 Em inglés: “nonwords”.
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Como mencionado na se¢do 2.1.3 Técnicas de manuseio, as keywords nao sado,
necessariamente, as palavras mais frequentes em um corpus quando comparado com outro,
mas sim aquelas que sdo significativamente frequentes ou raras. Neste trabalho, o foco sdo as
palavras significativamente frequentes nos corpora de estudo. Foi utilizada esta ferramenta
para que se conseguisse contrastar dois corpora, um corpus de estudo e um como corpus de
referéncia. Os corpora de estudo foram os corpora n5, n4, n3, n2 ¢ nl. Como corpus de
referéncia, foi utilizado o Portuguese Trends**, um corpus de portugués disponivel para uso no
SkE. O corpus Portuguese Trends apresenta 374.409.743 tokens e 1.461.503 types e ¢
composto, majoritariamente, por textos jornalisticos de sites da internet sobre tematicas
diversas, como esportes, educagdo, cultura etc. Os textos sdo, em sua maioria, coletados de
sites brasileiros € o corpus ¢ atualizado diariamente com novos textos. Além disso, o
Portuguese Trends ¢ disponibilizado com facil acesso no SkE. Esta comparagdo ¢ interessante,
pois os termos relacionados ao contexto de produgao proposto pela tarefa ficam em evidéncia,
tornando possivel visualizar o que ¢ considerado mais relevante em cada subcorpus.

Os comandos utilizados para a extragdo das keywords incluiram: ndo diferenciar entre
letra maitscula e minuscula (A=a); ter pelo menos um elemento alfanumérico; ter frequéncia
minima de uma ocorréncia, padrdo nesta ferramenta; buscar por word como atributo nas
configuragdes. Para facilitar a comparacgdo, foram elaborados quadros com as informagdes
encontradas nas buscas. As primeiras 100 keywords foram analisadas na ordem em que
apareceram no SkE. Entre as palavras encontradas, foram feitas analises separadas das
palavras que estdo no material de insumo e das que ndo estdo. Para isto, foi feita a
comparac¢do das listas com o material de insumo. Esta comparacao foi feita automaticamente
no Google Sheets, possibilitando que se pudesse encontrar com facilidade os termos em
comum com o material de insumo. Os resultados de todos os corpora foram comparados entre

si.
3. Wordlist

Outro recurso utilizado foi a ferramenta Wordlist, que elenca as palavras mais
frequentes em um corpus. Neste caso, o0 comando também incluiu a ndo diferenciagdo entre
letra maiuscula e mintscula e a busca por word em vez de lemma ou de alguma classe
gramatical especifica (substantivos, adjetivos, verbos etc). Além disso, ndo foram

estabelecidas frequéncias minimas e/ou maximas de ocorréncia. Depois de geradas as listas de

34 Esta ¢ a Unica etapa em que o corpus Portuguese Trends ¢ utilizado.
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palavras, foram contabilizadas quantas delas estavam no material de insumo. Para esta
comparag¢do, foram incluidas as palavras que aparecem em, pelo menos, 5% dos textos em
cada subcorpus. O mesmo foi realizado com as palavras que aparecem em, pelo menos, 10%,

20% e 50% dos textos.
4. Concordance

A tltima ferramenta utilizada teve como objetivo focalizar em elementos constitutivos
do género carta aberta, como saudacdes, enderecamento, assinatura, despedida e pronomes
possessivos. Todos esses elementos surgiram a partir das andlises feitas anteriormente,
sobretudo com as ferramentas Keywords e Wordlist, s6 entdo se tornaram interessantes para
serem analisados em contexto. De modo a encontrar palavras que co-ocorrem com os termos
buscados, foi utilizada a ferramenta collocations, buscando termos classificados como
primeiros e segundos colocados a direita ou a esquerda do termo pesquisado. As posi¢des dos
colocados foram pesquisadas individualmente, por exemplo: primeiro somente os termos que
apareceram como primeiro colocado a direita, depois os que aparecem como segundo
colocado a direita etc. A frequéncia padrao das collocations é de 5 ocorréncias do colocado no
corpus € 3 ocorréncias da colocagdo (co-ocorréncia do colocado com o termo pesquisado,
denominado “nucleo”), que foi mantida.

Como atributo de busca, foi utilizado majoritariamente word, mas em alguns casos foi
utilizado gender lemma, pois em word ndo hd como evitar que se faga a diferenciacdo entre
maiusculas e minusculas (A=a). Além da possibilidade de ndo diferenciar maiusculas e
minusculas, a opgao pelo atributo gender lemma se da pelo fato de que apenas este atributo
tem a capacidade exibir a terminologia na forma correta em idiomas que observam a
concordancia de género entre adjetivos e substantivos, como ¢ o portugués, de modo que o
lema padrdo (lemma), muito utilizado em andlises de linguas que ndo observam essa
concordancia, produziria uma combinagdo gramaticalmente inaceitavel de formas de palavras
em portugués (Sketch Engine, s.d.). A forma lematizada ndo foi buscada em todos os casos,
pois para algumas palavras ela apresenta um comportamento atipico. Ao mesmo tempo que
escolher a op¢do gender lemma faz com que as palavras “prefeitura” e “Prefeitura” sejam
contabilizadas como uma s0, ela transforma o adjetivo “prezado” no lema “prezar”, como se
“prezado” estivesse no participio. Isto tem relacdo com o lematizador de lingua portuguesa

utilizado no Sketch Engine. Com outro lematizador, ¢ possivel que os resultados fossem
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diferentes. A pesquisa padrdo foi feita com word e, em apresentando um comportamento
atipico, foi feita com gender lemma.

A medida de associacao escolhida foi logDice que, como apresentado na se¢ao 3.1.3
Técnicas de manuseio, permite que se faca a comparagdo entre corpora de tamanhos
diferentes. Um valor proximo a 14 significa que os termos co-ocorrem mutuamente quase
com exclusividade, de modo que valores que se aproximam do 14 (valor maximo) indicam

que ha uma associacao forte entre os termos.

3.7 Resumo do capitulo

Este capitulo deu conta da descricao dos procedimentos metodoldgicos aplicados as
andlises. Para iniciar o capitulo, foram apresentadas as perguntas e os objetivos da pesquisa.
Depois, foi descrita a composi¢ao do corpus da pesquisa, com a apresentagdo da tarefa que
gerou os textos que o compdem e o detalhamento da sua compilagdo. Por fim, foram
elucidadas as etapas das analises.

No préximo capitulo, serao apresentados os resultados do trabalho.
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6. MERCADO DE AZULEJOS: Consideracoes finais e limitacoes do trabalho

A partir do meu contato com o exame Celpe-Bras, me constitui pesquisadora,
professora e avaliadora, e ¢ da unido entre estes trés olhares que partiram as analises aqui
apresentadas. Antes de concluir, gostaria de juntar os fragmentos que compuseram este
trabalho para finalizar a montagem do quebra-cabega. Além disso, aponto algumas limitagdes
e sugiro algumas medidas imediatas para dar seguimento as pesquisas.

Com o intuito de responder a pergunta “Como as anadlises lexicais realizadas com
ferramentas de Linguistica de Corpus podem contribuir para a descricao dos niveis de
proficiéncia em tarefas de leitura e escrita no exame Celpe-Bras?”, iniciei o segundo
capitulo apresentando o exame Celpe-Bras, contando sobre a historia de sua criagdo e
trazendo suas especifica¢des, pautadas nos oito componentes descritos por Douglas (2000) a
respeito das principais caracteristicas que deve ter um exame de lingua. Foram apresentadas,
também, as concepgdes tedricas do exame, aprofundando a nocao de proficiéncia no
Celpe-Bras, compreendida a partir de uma escala composta por niveis de proficiéncia
(Scaramucci, 2000) e pautada na capacidade de um individuo de participar em diferentes
praticas em que a lingua ¢ utilizada (Brasil, 2020), materializadas em géneros do discurso
(Bakhtin, 2003). Depois, no mesmo capitulo, foi descrita a estrutura do exame, dando conta
da Parte Escrita e da Parte Oral, incluindo seus processos de avaliacdo e resultado final.
Especificamente sobre a Parte Escrita, foi abordada a integragdo de habilidades, que se d4, no
exame, pela recontextualizacdo de informacdes do material de insumo (Mendel, 2019) a partir
de especificagdes particulares dos enunciados das tarefas (Mendel; Schoffen, 2017), de modo
que os propdsitos de leitura sdo diretamente pautados pelos propositos de escrita (Scaramucci,
2016).

Para encerrar o segundo capitulo, foram discutidos os conceitos de confiabilidade,
validade, autenticidade, impacto e praticidade (Douglas, 2000), como parte do plano para
avaliar a qualidade de uma boa avaliagdo. Especialmente relacionadas a confiabilidade e a
validade, estdo duas contribui¢des que a LC pode trazer a estagios do ciclo de vida de um
exame, apresentadas no terceiro capitulo: a validagdo do instrumento avaliativo por meio de
uma abordagem baseada em argumentos e a descrigdo dos niveis de proficiéncia (Cushing,
2022). Neste sentido, este trabalho se propde a contribuir para a validade e a confiabilidade do
exame ao buscar um refinamento na descrigdo de seus niveis de proficiéncia, tendo o intuito

de elucidar como os critérios de avaliacdo foram interpretados pelos avaliadores daquela
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edi¢do. A divulgagdo destas informagdes também contribui para a validade do exame, visto
que a confiabilidade pode ser considerada, de acordo com Yan e Fan (2022), uma condicao de
validade, embora Scaramucci afirme que pode haver certa tensdo entre ambos os termos. Na
divulgagdo destas informagdes ha uma tentativa de diminuir esta tensdo, pois torna publicos
resultados que podem auxiliar no refinamento dos critérios de avaliacdo, possibilitando que
avaliadores tenham mais conhecimento sobre o que ¢ avaliado. Dado o alto impacto de um
exame como o Celpe-Bras na vida de milhares de pessoas, o acesso a informagdo ¢ muito
importante, de modo que este trabalho se propde a contribuir, também, com o resgate da
historia do exame iniciada em 2014 com a publiciza¢do do Acervo Celpe-Bras (Schoffen et
al.,2017).

No terceiro capitulo, foram introduzidos alguns conceitos relacionados a Linguistica
de Corpus. Neste capitulo, foram apresentadas algumas possibilidades de uso de um corpus,
técnicas de manuseio e abordagens de pesquisa. Motivadas por discussdes realizadas com
membros do Grupo Avalia, trouxemos algumas questdes relacionadas ao termo corpora de
aprendizes, por acreditarmos haver a necessidade de marcar a diferenciagdo do corpus
utilizado neste trabalho daqueles nomeados como corpora de aprendizes. Provavelmente ha
muitos estudantes de PLA que prestam o Celpe-Bras, mas esta ndo ¢ uma afirmagdo que pode
ser feita sobre todos os examinandos. Atribuir o rotulo de aprendiz a qualquer estrangeiro €,
ao nosso ver, concordar com a ideia de pureza linguistica, que esta atrelada a imagem de um
falante nativo idealizado. Para nos distanciarmos de um viés que pode, em certa medida,
deslegitimar variagdes ndo-nativas do portugués, como aponta Jenkins (2005), aderimos ao
termo corpus de lingua adicional, também com intengdo de dar seguimento a este debate area
da pesquisa informada por corpus.

Relacionado ao terceiro capitulo, ¢ apresentada a primeira limitagdo deste trabalho.
Como mencionado na secdo 2.1.5 Corpora de linguas adicionais e avaliacio de
proficiéncia, este trabalho foi realizado com um corpus ndo anotado, o que restringe a
pesquisa em certa medida. Os subcorpora do CorCel compostos de produgdes escritas em
resposta as tarefas do Celpe-Bras estdo, atualmente, passando pelo processo de anotagao,
procedimento que, além de incluir anotagdes para o acesso automatico a elementos tipicos do
género discursivo, como saudagdes, enderecamentos e despedidas, tem o objetivo de
regularizar as inadequagdes ortograficas para que uma mesma palavra grafada de diferentes
maneiras seja automaticamente reconhecida como a mesma palavra, sem que as versoes

originais sejam apagadas. Fazer a normalizacdo das inadequagdes ortograficas ¢ um processo
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comum em textos de corpora que apresentam inadequacdes (del Rio et al., 2016) e permite
que os dados sejam analisados de forma mais precisa (Aluisio; Almeida, 2006). Com os
corpora devidamente marcados, espera-se acessar: a quantidade de types considerando a
mesma palavra escrita de diferentes maneiras como uma so, possibilitando que o 77R seja
recalculado para ver se ha uma diferenga muito grande em relacdo aos resultados aqui
apresentados; mais n-grams que possam evidenciar a recuperagdo de trechos do material de
insumo; outras keywords que possam dar indicios de especificidades de cada corpus;
quantidades diferentes de palavras da wordlist que tenham relagdo com o material de insumo
(ou ndo); e mais elementos caracteristicos do género carta aberta, pela possibilidade de
detec¢do automatica.

A segunda limitagdo do trabalho diz respeito as ferramentas do SkE escolhidas para
analise. Como apresentado na se¢do 2.1.3 Técnicas de manuseio, existem outras ferramentas
que ndo foram exploradas nesta pesquisa, como Word Sketch, que apontaria semelhangas e
diferengas entre o comportamento gramatical de termos especificos, e Thesaurus, que
indicaria quais termos estdo no mesmo campo semantico de termos especificos em cada
corpus. Além de trabalhar com outras ferramentas, as proprias ferramentas utilizadas neste
trabalho (N-grams, Keywords, Wordlist e Concordance) sugerem outras possibilidades de
analise que ndo foram abordadas. Com n-grams, pode-se olhar para sequéncias de extensao
menores a partir das quais se pode encontrar resultados diferentes, como copia de trechos
mais curtos, por exemplo. Entre as keywords e as palavras nas wordlists, pode-se aprofundar
mais em itens que estdo no texto de insumo e itens que nao estdo, ou dar enfoque a classes
gramaticais especificas, para, depois, levar outros termos para a pesquisa em Concordance.
Outras analises podem levar a resultados que, até entdao, nao foram previstos.

A terceira limitagdo do trabalho se relaciona com a segunda, porém, diz respeito ao
software utilizado. Para além do SkE, hd uma infinidade de programas de analise de corpus
que podem ser utilizados para analisar corpora, como o AntConc, LancsBox e Coh-Metrix,
além de pacotes de andlise de dados, como RStudio, SAS etc. Alguns softwares apresentam a
possibilidade de realizar pesquisas semelhantes, muito embora possuam especificidades que
os diferem dos demais, o que significa que podem indicar caminhos muito diferentes dos aqui
apresentados. E possivel utilizar apenas um software, como realizado neste trabalho, ou mais
de um, tendo um leque maior de possibilidades de analise, indo além das limitacdes

apresentadas por cada software.
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Analisar somente as diferencas de frequéncia pode ndo ser suficiente para elucidar o
que diferencia uma nota da outra, € com isto, apresentamos a quarta limitacdo do trabalho.
Muitas vezes, resultados alcangados sem andlise estatistica podem parecer significativos,
porém, matematicamente, ndo sao tdo representativos das semelhancas e diferencas que se
deseja analisar. De modo a averiguar se as diferencas apresentadas sdo estatisticamente
relevantes, seria necessario que todos os dados provenientes deste estudo passassem por testes
estatisticos, ndo somente aqueles analisados com a ferramenta Concordance. Assim,
poderiamos ter a certeza de que os resultados sdo realmente significativos.

A quinta limitagdo do trabalho diz respeito aos resultados obtidos considerarem
apenas fragmentos isolados dos textos e nao cada texto em sua integralidade. Embora tenham
sido incorporadas a este trabalho conclusdes que sao fruto dos trabalhos de Sirianni (2016) e
Mendel (2019), que analisaram as produgdes completas em resposta a esta mesma tarefa, seria
importante que os resultados apresentados neste trabalho fossem observados também levando
em conta o texto como um todo e ndo apenas fragmentos isolados. Isto faria com que se
pudesse tirar conclusdes sobre como os fendmenos linguisticos aqui descritos estdo
interligados em um contexto maior, operando conjuntamente para a construgao do texto. Além
disso, seria interessante que isto fosse feito em uma grande quantidade de textos. Como dito
anteriormente, os textos de uma mesma nota ndo sdo todos iguais, mas apresentam
caracteristicas em comum, de modo que os achados deste trabalho podem indicar diferentes
maneiras com que alguns itens padronizados foram articulados nos textos para compor estas
notas.

Gostaria, por fim, de dar algumas outras sugestdes possiveis de estudos que podem ser
realizados a partir dos resultados deste trabalho. Os nimeros indicaram que hd textos
avaliados em todas as notas, com aten¢ao especial a nota 5, que ndo utilizaram termos que
podem ser considerados essenciais para explicar o problema dado no enunciado, como ¢ o
caso de “azulejos” e “casardes”, presentes no material de insumo. Analisar estes textos de
maneira qualitativa pode permitir que se tenha uma compreensdo mais profunda sobre as
possibilidades de recuperagdao do contetido informacional do texto de insumo utilizadas pelos
examinandos, auxiliando professores de cursos preparatorios a terem mais conhecimento
sobre as possibilidades de reestruturacao do contetido lido nas produgdes escritas. Também se
pode ir para o sentido contrario, analisando qualitativamente aqueles textos que apresentam
copia de trechos longos do material de insumo, com o objetivo de descrever como a copia se

integra ao restante do texto. Um estudo neste sentido pode ter o potencial de explicar
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empiricamente porque a sensagdo dos avaliadores, durante o processo de correcdo, de estar
lendo trechos copiados, ¢ maior quando se 1€ textos avaliados com notas mais baixas do que
com notas mais altas.

Ainda relacionado as copias, seria interessante fazer um trabalho que extraisse
n-grams longos de producdes escritas em resposta as Tarefas 1 e 2 do Celpe-Bras, que tém,
respectivamente, um video ¢ um &udio como insumos. Posteriormente, poderia-se fazer a
comparacdo dos resultados com as conclusdes apresentadas neste trabalho.
Fundamentalmente, as Tarefas 1 e 2 se diferenciam da tarefa aqui analisada pela modalidade
do insumo, que implica um tipo diferente de compreensdo (oral). Quanto aos propositos,
enquanto a Tarefa 4 solicita, majoritariamente, que o examinando se posicione perante uma
situagdo, as Tarefas 1 e 2 t€m como proposito mais recorrente o de divulgar (Schoffen ef al.,
2018). Estas duas caracteristicas contribuem para que a maneira com que o conteudo
informacional a ser recuperado seja distinta. O palpite ¢ que, por estes motivos, haja
proporcionalmente mais copia em textos de notas 5 e 4 em resposta as Tarefas 1 e 2 do que ha
em textos que tém como material de insumo um texto escrito.

Reconhecendo as limitagdes deste estudo e deixando algumas sugestdes para futuras
pesquisas, percebe-se que a LC se mostra valiosa para indicar caminhos que podem levar a
uma compreensdo cada vez mais aprofundada a respeito dos niveis de proficiéncia. Como
indicado acima, a LC ndo ¢ um fim, mas um importante meio para que se reconheca mais
possibilidades de pesquisa. Deixo minha contribui¢do para que a historia do Celpe-Bras
continue sendo contada, com intencdo de que esta area de pesquisa siga crescendo e

aumentando cada vez mais de valor.
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ANEXOS
Anexo A - Tarefa IV (Azulejos Valiosos) da edi¢ao de 2015/2

Certificado de Proficiéncia em Lingua Portuguesa para Estrangeiros

205 -Celpe Dras

Tarefa 4 | Azulejos valiosos

Vocé é morador de Belém e estd inconformado com a situacdo dos casardes historicos da cidade. Com
base na matéria “Azulejos valiosos”, escreva uma carta aberta enderecada a prefeitura municipal, para
ser publicada em jornais locais. Seu texto devera explicar o problema e argumentar sobre a necessidade

de se tomarem medidasimediatas para soluciona-lo.

Azulejos valiosos

Quatro casardes do século XIX sdo alvo de roubos e depredacées em Belém.

A capital paraense ja foi
considerada uma das cidades
brasileiras com maior variedade de
azulejos, que coloriam as fachadas e
o interior de residéncias. Boa parte
deles foi importada da Europa,
principalmente na virada do século
XIX parao XX, auge da produgdo de
borracha. Da década de 1970 para
¢4, no entanto, mais de 50% dos
azulejos se perderam. Este ano, a
situagdo parece ter se agravado.
Desde fevereiro, pelo menos quatro
casardes foram alvo de vandalismo.
O assunto vem se espalhando pela
capital parense, ¢ ha quem suspeite
de encomenda de roubos.

Uma das construcdes
depredadas & o Palacete Vitor Maria
da Silva, batizado com o nome de
seu antigo dono, inspetor de obras
do estado do Pard no governo
Augusto montenegro (1901-1909).

Os azulejos foram encontrados dias
depois, em cacos, € estdao no
Laboratério de Conservacgio ¢
Restauracdo da UFPA (Lacore):
“Recebemos aqui no laboratério
mais de 1.000 fragmentos de
azulejos e estamos montando o
quebra-cabeca para ver a que painéis
pertencem. Vamos limpar e
organizar o material até o fim de
junho. Sé depois sera decidido o que
pode ser restaurado ou refeito”,
explica Thais Sanjad, coordenadora
do Lacore.

Ha cerca de um ano, o
Departamento do Patrimdnio
Histérico, Artistico e Cultural
(Dphac) iniciou o processo de
tombamento do casardo. Segundo a
diretora Thais Toscado, o
procedimento ¢ demorado, por ser
necessario documentar detalhes
arquitetonicos e histéricos da

construgdo. “No caso deste imovel,
os detalhes se tornam mais
elaborados, dado o nivel artistico
dos pain¢is de azulejo. Mas olocal ja
foi interditado™.

A protecio do palacete parece
encaminhada, mas a situagdo na
cidade causa preocupagio, ja que
outros trés casardes tiveram
azulejos do século XIX furtados.
“Foram roubos pontuais muito
estranhos. O Palacete Vitor Maria da
Silva tem um dos interiores mais
bonitos da cidade, mas por fora é
muito simples, ndo chama atengao.
As pessoas que invadiram devem ter
sido encarregadas de roubar
azulejos. Ou entdo foi uma tentativa
de desqualificacdo da propriedade,
para que se possa fazer o que quiser
com o patriménio”, suspeita a
arquiteta e urbanista Claudia
Nascimento. A superindentende do
Iphan no Para, Maria Dorotéia
Lima, concorda: “Tudo indica que
hda um mercado de azulejos na
cidade, até porque os exemplares
fora das é4rcas tombadas ndo tém
qualquer prote¢do, o que
pretendemos fazer em breve”, disse.
Enquanto as investigacdes nio
forem concluidas, os poucos
exemplares de azulejos que ainda
restam aumentam cada vez mais de
valor.

Jornal Em Dia, jun. 2012 (adaptado).
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PARAMETROS DE AVALIAGAO DA PARTE ESCRITA DO EXAME CELPE-BRAS

5 — Configura adequadamente a relagdo de interlocucdo no género discursivo proposto na tarefa, realizando
a agdo solicitada. Recontextualiza apropriadamente e de maneira autoral as informagdes necessarias para
cumprir o propdsito interlocutivo de forma consistente. Eventuais inadequagbes ou equivocos ndo
comprometem a configuragdo da interlocugdo. Produz um texto auténomo, claro e coeso, em que os
recursos linguisticos acionados sdo apropriados para configurar a relagdo de interlocugdo no género
solicitado, e possiveis inadequagdes raramente comprometem a fluidez da leitura.

4 — Configura a rela¢do de interlocucdo no género discursivo proposto na tarefa, realizando a agdo solicitada.

Recontextualiza apropriadamente as informagdes necessarias para cumprir o propésito interlocutivo, mas
possiveis equivocos ou incompletudes podem fragilizar, em momentos localizados, a consisténcia da
interlocugdo. Os recursos linguisticos acionados s3o apropriados para configurar a relagdo de interlocugdo
no género proposto, construindo um texto claro e coeso em que possiveis inadequagbes podem
comprometer, em momentos localizados, a fluidez na leitura.

3 - Configura a relagdo de interlocucéo no género discursivo proposto na tarefa, realizando a agéo solicitada,
ainda que a consisténcia da relagdo de interlocugdo possua algumas falhas. Pode recontextualizar de forma
pouco articulada e/ou equivocada ou ndo recontextualizar informagBes necessarias para cumprir o propdsito
dentro do contexto de producdo solicitado. Os recursos linguisticos acionados sdo apropriados, podendo
apresentar limitagdes ou inadequacdes que podem prejudicar, em alguns momentos, a configuragdo da
interlocugdo no género proposto. Problemas de clareza e coesdo podem ocasionar, em alguns momentos,
dificuldades na leitura.

2 — Configura a relagdo de interlocugdo de forma pouco consistente, realizando superficialmente a agdo
solicitada. Pode estabelecer uma relagdo de interlocugdo préxima a solicitada, ndo cumprir propdsito(s)
menor(es) e/ou apresentar problemas na construcdo do género. Pode apresentar trechos do texto que
remetem a um género diferente, comprometendo a relagdo de interlocugdo. A relagdo entre o propdsito do
texto e a interlocucdo configurada ndo é clara ou ndo é totalmente adequada. Pode ndo recontextualizar
informagBes que seriam necessarias para a configuracdo adequada da interlocu¢do ou ndo articular
claramente essas informagdes. Equivocos de compreensdo podem comprometer parcialmente o
cumprimento do propédsito. Os recursos linguisticos acionados sdo limitados e/ou inadequados, podendo
prejudicar parcialmente a configuragdo da relagdo de interlocu¢8o no género solicitado. Problemas de
clareza e coesdo podem ocasionar, em diferentes momentos, dificuldades na leitura.

1 — Configura com problemas recorrentes ou ndo configura a relagdo de interlocugdo solicitada, realizando

muito superficialmente ou ndo realizando a agdo solicitada. Remete-se ao tema, mas pode ndo considerar o
contexto de produgdo e ndo construir o género discursivo proposto ou apresentar problemas recorrentes na
sua construgdo. N3o recontextualiza informag¢des suficientes para o cumprimento do proposito
comunicativo, considerando a relagdo de interlocugdo configurada. OU Pode apresentar equivocos graves
e/ou frequentes de compreensdo que comprometem o cumprimento do propdsito. Os recursos linguisticos
acionados sdo muito limitados e/ou inadequados, o que prejudica substancialmente o cumprimento do
propdsito e a configuragdo da relagdo de interlocucdo, comprometendo a construgdo do género solicitado.
Problemas frequentes de clareza e coes3o ocasionam, em varios momentos, problemas na leitura.

0 — N&o configura, ou configura de forma equivocada, a relagdo de interlocugdo, ndo realizando a agdo
solicitada. OU Trata de outro tema. OU Demonstra problemas generalizados de compreensio, impedindo o
cumprimento do propédsito e a configuragdo da relagio de interlocugdo E/OU Limita-se a reproduzir o(s)
texto(s)-base(s), sem marcas de autoria. OU Ignora completamente os texto(s)-base(s). E/OU Problemas
generalizados de clareza e coesdo e/ou inadequaces linguisticas impedem a configuracdo da relacdo de
interlocugdo no género solicitado, comprometendo a compreensdo geral do texto. OU A produgdo é
insuficiente para a avaliagdo.

Fonte: Documento-Base do Exame Celpe-Bras (Brasil, 2020, p. 39)

nier
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Anexo C - Tutorial de Digita¢cdes do Corpus de Textos de Examinandos do Celpe-Bras

GRUPO AVALIA
DIGITAGOES DO CORPUS DE TEXTOS DE EXAMINANDOS DO CELPE-BRAS

PASSO A PASSO

DIGITACAO:

1 - Criar o0 arquivo

2 - Nomear o arquivo exatamente como estd nomeada a respectiva imagem
(AnoEdicaoTarefaParticipanteNota) - exemplo: 20152t1p70n4

3 - Digitar o texto exatamente conforme a imagem

4 - Atualizar planilha de controle colocando ok nos textos ja digitados

REVISAO:

1- Copiar o arquivo digitado e colar na pasta REVISADO

2 - Nomear o arquivo exatamente como estd nomeada a respectiva imagem
(AnoEdicaoTarefaParticipanteNota) - exemplo: 20152t1p70n4 e ADICIONAR UM r
NO FINAL: 20152t1p70n4r

3 - Revisar o texto exatamente conforme a imagem

4 - Atualizar planilha de controle colocando ok nos textos ja digitados

Cuidados a serem tomados:

- Nao corrigir erros de gramatica/ortografia (os “erros” devem ficar exatamente
como estao escritos no texto original) - CONSIDERAR O QUE FAZ SENTIDO
QUANDO A LEITURA ESTIVER DIFICULTADA. Atentar-se a letra do
examinando, analisando outras partes do texto para tentar reconhecer o que

esta escrito.

- Exemplo: 3 — pode parecer “teecnologias”, mas

analisando o restante do texto e levando em consideragcdo o contexto,

entende-se que a palavra é “tecnologias”.
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- Manter a formatagdo do texto original (centralizado, alinhamento, paragrafos,
etc...), exceto quando
- Ha varias informagdes de ordem diferente na mesma linha (exemplo:
informagbes de cabegalho de carta, como data, remetente,
destinatario, assunto etc, separados apenas por espacgo). Neste caso,
manter o alinhamento (se esta para a direita, manter na direita, se esta
centralizado, manter centralizado, se esta para a esquerda, manter na
esquerda), mas deixar cada informagdo em uma linha prépria para que
informagdes diferentes ndo sejam contabilizadas como uma frase unica
quando, na verdade, nao é.
- Caso haja uma frase cortada entre duas linhas (exemplo “Moradora de
Belém” em uma linha e “ha 30 anos” em outra, neste caso, escreve-se

“Moradora de Belém” na mesma linha.

- NAO E NECESSARIO FAZER QUEBRAS DE LINHA! Pular linha

quando houver paragrafo, ndao no meio da frase.

- Rasuras ndo sao consideradas para digitagdo (podem aparecer entre

parénteses, riscadas com uma linha ou totalmente riscadas)

- Tentar compreender/decifrar palavras ndo muito legiveis (em caso de muita

dificuldade, pedir ajuda)

- Desidentificacdo: Trocar apenas os nomes de pessoas que nao estdo na
tarefa por:
Substituir na seguinte ordem:
1° nome
1 nome - Bibiana
2 nomes - Bibiana Arminda

3 nomes - Bibiana Arminda Flora

Sobrenome
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1 sobrenome - Cambara
2 sobrenomes - Cambara Terra
3 sobrenomes - Cambara Terra Amaral

Em caso de: Lula da Silva — Bibiana de Cambara

Em caso de sigla, seguir a légica do nome. Exemplo: em caso de Bibiana
Arminda Cambara Terra — B. A.C. T.

Em caso de assinatura, substituir por [Assinatura], entre []

Em caso de apelido: Bibi



