AUTONOMIA E MUDANCA NO COMPORTAMENTO INSTRUCIONAL DE PROFESSORES:
UMA INVESTIGACAO EXPLORATORIA

MARIA DAS GRACAS FURTADO FELDENS *

RESUMO

Vinte sujeitos, aleatoriamente selecionados de um total de trinta e seis professores de
uma escola polivalente, foram randomicamente designados a cinco grupos: um de controle
e quatro grupos experimentais, Os professores dos quatro grupos experimentais receberam
treinamento em servico sobre comportamentos instrucionais e seqiiéncias de tais comporta-
mentos descritos no Sistema Observacional para Andlise da Instruciio (SOAI). Os professores
de trés dos grupos experimentais receberam um dos seguintes tratamentos, apés o treina-
mento em servico: feedback (TF), estabelecimento de metas (TM) e estabelecimento de metas
e feedback (TMF). A autonomia instrucional de todos sujeitos foi observada e eles promo-
veram mudancas em seus comportamentos instrucionais na direcio e natureza determinados
pelos préprios professores. Dados das observacSes de pré e pés tratamento para todos os
sujeitos, nas dezessete varidveis dependentes do SOAI, coletados pelo investigador e cinco
observadores treinados e analisados por meio da anilise de multivaridncia, revelaram mu-
dancas estatisticamente significantes no comportamento dog professores em quatro varidveis:
A/P, P 4+/— P Q/E e P C/S. Trés grupos experimentais, TF, TM e TMF, contribuiram
para as mudancas significantes no comportamento instrucional dos professores, como medidas

ePor meio de «ganhos» nos valores das razdes resultantes das observacdes de pré e pos
tratamento.

SUMMARY

Twenty subjects, randomly selected from a total of thirty six teachers working at a
polyvalent school, were randomly assigned to five groups: one control and four experimental
groups. The teachers in the four experimental groups received in-service training in instrue-
tional behaviors and sequences of such behaviors as described in the Observational System
for Instructional Analysis (OSIA). Teachers in three of the experimental groups received one
of the following three treatments following the in-service program: feedback (TF), goal
setting (TM) and goal setting and feedback (TMF). The instructional autonomy of all
subjects was preserved and they were expected to change their instructional behavior in
the direction and nature determined by the teachers themselves. Data on the pre- and
post-treatment observation scores of the subjects in the seventeen OSIA dependent variables,
collected by the investigator and five trained observers using OSIA, and analyzed through
multivariate analysis of variance, revealed statistically significant changes in teacher behavior
on the four variables S/T, T +/—, TQ/L and TC/S. Three experimental groups TF, TM
e TMF, accounted for the significant changes in the instructional behavior of teachers, as
measured in the form of gains in the ratio values from pre- to post- treatment observations.

A autora agradece 3 Fundaciio Ford, UFES e SEC do

¥ Do Programa de P6s-Graduacio em Educacdo e do De- Espirito Santo que contribuiram para a realizacdo desta
partamento de Ensino e Curriculo da Faculdade de Edu- investigacfio. Agradecimentos sfo também dirigidog aos pro-
cacdo da UFRGS. fessores e observadores participantes do estudo.

CADERNOS DE PESQUISA/28 27



O comportamento de professores & importante e
de interesse para todos aqueles preocupados com o
processo educacional ou o instrucional. Apés revi-
sarem pesquisas sobre comportamento de professores,
Rosenshine e Furst (1971) e Rosenshine (1976) afir-
mam que o comportamento instrucional manifestado
por professores na sala de aula influencia o «progres-
so» do aluno. Um grande nimero de pesquisas em
ensino tem focalizado as diversas formas de descrever
o que professores fazem em sala de aula. Uma das
formas freqiientemente usadas tem sido a observacio
sistemética, na sala de aula.

O elo conceitual entre treinamento de professores
em andlise instrucional, por meio da observacio sis-
temitica, e mudanga no comportamento de profes-
sores, claramente sugere o beneficio potencial de seu
uso em treinamento em servico bem como na forma-
¢do de professores. Em geral, resultados de pesquisa
revelam que o treinamento em servico e o uso de
observacio sistemditica sfio abordagens efetivas na
promocédo de mudangas no comportamento instrucional
de professores (Storlie, 1961, Parrish, 1969 e Raak,
1971).

Jensen (1968), Galush (1974), Kline e Sorge
(1974) e Houston (1975) também apresentam evidén-
cias de que mudangas no comportamento instrucional
de professores podem ser estimuladas por meio de
treinamento em servico no qual registros de observa-
c8o sistemditica sdo usados como base para feedback
ou para o estabelecimento de metas. A extensio da
mudanga no comportamento instrucional de professo-

res ¢ o grau de sucesso relatado variam de acordo
com o estudo considerado.

A literatura revisada, contudo, ndo inclui nenhu-
ma pesquisa que descreva mudangas no comporta-
mento instrucional de professores participando em pro-
grama de treinamento em servigo no qual as mudan-
cas a serem implementadas tenham sido decididas
pelo préprio professor, em termos de suas necessida-
des e intencles, individualmente estabelecidas. Isto
apesar da maioria da literatura prescritiva e o saber
convencional em educacdio de professores argumen-
tarem pela necessidade de medidas de desenvolvimento
auto-dirigidas pelo professor.

O objetivo deste experimento de campo foi o de
explorar qual das seguintes situagbes seria eficiente
em promover mudangas no comportamento instrucio-
nal de professores que decidiriam a natureza e a dire-
¢io das mudangas: a) treinamento em servico sobre
comportamentos descritos no Sistema Observacional
para Anilise da Instrucio — SOAI — (Hough e Dun-
can, 1972); b) treinamento em servigo acompanhado de
observagio na sala de aula e feedback; c¢) treinamento
em servigco acompanhado de estabelecimento de metas
¢ observacdo na sala de aula; e d) treinamento em
servico acompanhado de estabelecimento de metas,
observacéio na sala de aula e feedback. A investiga-
cido objetivava, também, tentar descobrir maneiras
pelas quais experimentos de campo poderiam ser con~
duzidos de modo que preservassem uma proporcio
considerdvel da autonomia de desenvolvimento dos
professores.

METODO

Algumas varifiveis independentes foram contro-
ladas durante a investigacfio, varidveis estas associa-
das com os esfor¢os do investigador em ajudar profes-
sores a mudar seu comportamento instrucional na sala
de aula. Hspecificamente, estas varigveis foram: a)
treinamento em servigo nos comportamentos do SOAI;
b) provisdo de feedback, ap6és a aula, pelo investiga-
dor, com base nas idéias discutidas durante o treina-
mento em gervigo; c) participagio em encontro com
o investigador, antes da aula, para estabelecimento de
metas com base nas idéias discutidas durante o trei-
namento em servigo; e d) provisdo de feedback, apé6s
a aula, e participagio em encontro com o investigador
para estabelecimento de metas, antes da aula, com
. base em idéias discutidas durante o treinamento em
servico.

As varidveis dependentes selecionadas derivaram
de dados produzidos pelas observacgdes usando o SOAI
durante as fases de pré e pés-tratamento. (Tais obser-
¢ldes foram realizadas diretamente por observadores
treinados no sistema.) Devido ao fato de muitos
indices e razdes poderem ser computados usando
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os dados do SOAIL, e porque cada professor decidiu
sobre a natureza e direcio de mudancas instrucionais
a serem implementadas, as varidveis dependentes fo-
ram, até certo ponto, determinadas pelos préprios pro-
fessores. Porque o treinamento em servico focalizou
o8 comportamentos descritos no SOAI, o investigador
supds que tais varidveis poderiam ser expressas em
termos de grupos compostos de varidveis do SOAI e
determinadas ap6s o tratamento. Um total de dezes-
sete varidveis dependentes relacionadas com o profes-
sor foram incluidas nesta investigacdo e sfio apresen-
tadas na Tabela 1.

A amostra usada nesta investigacio foi composta
de vinte professores randomicamente selecionados de
um total de trinta e seis trabalhando em uma escola
polivalente. Os vinte professores foram randomica-
mente distribuidos em cinco grupos, que, a,leatpria.-
mente, formaram um grupo de controle (C) e quatro
grupos experimentais (T, TF, TM, TMF). Devido ao
fato de cada professor estar lecionando para véarias
turmas de alunos, a selecio dos professores foi acom-
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TABE LA 1

LISTA DE VARIAVEIS DEPENDENTES DERIVADAS DE OBSERVACOES DO SOAI E INCLUIDAS

NESTA INVESTIGACAO

Cédigo da Varidvel

Nome da Variavel

P I/D Razio dos comportamentos de influéncia indireta para a soma dos comportamentos
de influéncia direta e indireta do professor.

P i/d Razio revisada dos comportamentos de influéncia indireta para a soma dos com-
portamentos de influéncia direta e indireta do professor.

- P rI/D Razido dos comportamentos responsivos de influéncia indireta para a soma dos

comportamentos responsivos de influéncia direta e indireta do professor.

P ri/d Razdo dos comportamentos responsivos de influéncia indireta para a soma dos
comportamentos responsivos de influéncia direta e indireta do professor.

P +/— Razdo dos comportamentos de avaliacdo positiva para a soma dos comportamentos
de avaliacdo negativa e positiva do professor.

P CR/JP Razao dos comportamentos de conhecimento dds resultados para a soma dos com-
portamentos de julgamento pessoal ¢ conhecimento dos resultados do professor.

P Q/E Razéo dos comportamentos de questionamento para a soma dos comportamentos
de exposi¢do e questionamento do professor.

P Q/R Razio dos comportamentos de questionamento para a soma dos comportamentos
de respostas e questionamento do professor.

P QR/A Razdo dos comportamentos de questionamento reflexivo para a soma dos compor-
tamentos de argiiicio e questionamento reflexivo do professor.

A/P Razdo de todos comportamentos do alunoe para a soma de todos comportamentos

! do professor e do aluno.

P DS Indice do professor diretivo substantivo.

P DG Indice do professor diretivo gerencial.

P IS Indice do professor imperativo substantivo.

P IG Indice do professor imperativo gerencial.

panhada de escolha, também randdémica, de uma das
turmas do professor para participacfio na investigacso.

O instrumento usado, foi o Sistema Observacional
para Andlise da Instrucdo (SOAI), desenvolvido por
Hough e Duncan (1972), traduzido e adaptado para o
portugués para uso exclusivo nesta investigacio. O
instrumento é geralmente utilizado para analisar com-
portamentos instrucionais relacionados com algumas
estratégias instrucionais e estilos de ensino manifes-
tados durante o processo na sala de aula. Distingdes
podem ser feitas entre os comportamentos do profes-
sor e os do aluno, e entre os comportamentos subs-
tantivos, gerenciais e apreciativos. Um total de deze-
nove categorias funcionais de comportamentos instru-
cionais para serem usados para o professor e os alunos
constituem o SOAI. Duas categorias sio adicionadas
ao sistema para codificar os comportamentos sem fun-
c¢do de instruciio propriamente dita, e para prover
um meio de indicar a ocorréncia da interacio aluno-

CADERNOS DE PESQUISA/28

aluno ou professor-professor (em situagfio de «team
teaching»). As Tabelas 2 e 3 sumarizam as catego-
rias do SOAI

O desenvolvimento da investigacdo constituiu-se
de trés fases principais: a) a preparacdo de materiais;
b) o treinamento de observadores; e c¢) o experi-
mento.

Durante a primeira fase, o investigador desen-
volveu um programa de treinamento em servigo a ser
oferecido aos professores dos quatro grupos experi-
mentais, preparando o material necessério. Durante o
mesmo periodo, materiais foram também elaborados
para o treinamento de observadores no uso do SOAIL

Durante a segunda fase, o investigador treinou
cinco professores (com experiéncia no trabalho de
observagio e supervisdo de professores) em observacio
sistematica usando o SOAIL O treinamento dos obser-
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TABELA 2

CLASSES GERAIS DE COMPORTAMENTOS DO SOAI

Comportamentos com funciio de instrucio

Comportamentos de
AVALIACAO

Comportamentos
relacionados com a
MATERIA

Comportamentos
relacionados com
MANEJO DE CLASSE

- Comportamentos sem
funcdo de instrucéio
propriamente dita

Comportamento que jul-
ga ou reconhece uma
- pessoa, um comporta-
mento ou um resultado
do comportamento de
uma pessoa que estd

participando do processo
de instrucdo.

Comportamento que €
diretamente associado
com os resultados da a-
prendizagem considera~
dos pelos participantes
do processo de instrucdo
como parte legitima da
matéria ou assunto sen-

Comportamento que ¢
diretamente associado
com a criagio de con-
dicdes (que nfo estdo
diretamente relaciona-
das com a matéria por
natureza) considerados
pelos participantes do

Comportamento que néo
interfere clara nem
aparentemente com a
criacéo de condicdes pa-
ra aprendizagem da ma-
téria nem com aspectos
que influenciam os re-
sultados da aprendiza-

do estudado ou discuti- processo de instrucéo

do. como ajuda ou aspecto
de influéncia nos resul-
tados da aprendizagem
da. matéria - (propria-
mente dita).

gem da matéria.

TABELA 3
CATEGORIAS E CODIGOS DE COMPORTAMENTOS MANIFESTADOS PELO PROFESSOR E ALUNOS

EM SOA1
P1 SOLICITANDO CLARIFICACAO Al ]
P2 RESPONDENDO A2 Comportamentos relacionados com
P3 INICIANDO A3 a MATERIA
P4 SOLICITANDO A4 (Substantivos)
P5 JULGANDO ERRO » A5
Pé6 JULGANDO ACERTO . . A6
P7 RECONHECIMENTO AT Comportamentos de AVALIACAO
P8 JULGAMENTO PESSOAL POSITIVO A8 (Apreciativos)
P9 JULGAMENTO PESSOAL NEGATIVO A9
P10 SOLICITANDO CLARIFICACAO A10
P11 RESPONDENDO All Comportamentos relacionados com
P12 INICIANDO Al2 0 MANEJO DE CLASSE
P13 SOLICITANDO A13 (Gerenciais)
P14 RESPONDENDO (NAO-ORAL)- A 14 1 Comportamentos relacionades com
P15 INICIANDO (NAO-ORAL) A15 a MATERIA
P16 REFLEXO - MANIPULATIVO A 16 (Substantivos)
P17 RESPONDENDO (NAO-ORAL) A17 Comportamentos relacionados com
P18 INICIANDO (NAO-ORAL) A18 o MANEJO DE CLASSE
P19 REFLEXO - MANTPULATIVO A19 (Gerenciais)

X Cédigo usado para ocorréncias sem funcio de instruciio propriamente dita.

Y Separagdo usada para interacéo.
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valores foi desenvolvido em um periodo de cingiienta
horas e culminou com uma verificacio de fidedigni-
dade entre os observadores. A média do coeficiente Pi
de Scott para fidedignidade entre observadores, com-
putada para o investigador e os cinco observadores,
foi 0,85 (veja Flanders, 1960). O desempenho dos ob-
servadores foi verificado durante e no final da inves-
tigacdo, tendo, o nivel de concordéancia de 0,85 sido
mantido. Os observadores foram randomicamente . de-
signados para as observagdes de maneira que nenhum
deles sabia se o professor observado pertencia a um
grilpo experimental ou ao de controle.

O experimento involveu quatro subfases:

1. Pré-tratamento. Cada um dos . vinte professores
foi observado em sala de aula quatro vezes pelo
investigador e os cinco observadores treinados
usando o SOAI. Cada observacdo durou quinze
minutos.

2. 'Treinamento em servico. Dezesseis professores
participaram dos quatro grupos expérimentais que
receberam o treinamento em servico. O treina-
mento enfatizou ajudar os professores a descrever
e analisar os efeitos, durante o processo de ins-
trugéo, dos diferentes comportamentos do profes-
sor descritos pelo SOAI. Os professores néo
necessitavam memorizar os cédigos das categorias
de comportamento. Ao invés, esperava-se que fos-
sem capazes de manifestar os comportamentos,
compreender sua natureza, e selecionar os que de-
sejavam praticar. Os professores foram encora-
jados a escolher os comportamentos ou as se-
qliéncias de comportamentos com as quais dese-
javam trabalhar, aumentando ou diminuindo sua
freqiiéncia. O treinamento durou dez dias, com
sessbes didrias de quatro horas.

3. Feedback (TF), estabelecimento de metas (TM),
e estabelecimento de metas e feedback (TMF).
Os quatro profssores que foram designados para
o grupo de controle (C) e os quatro professcres
randomicamente designados para o grupo que
recebeu somente o treinamento em servigo (desig-
nado grupo T) conversaram regularmente com o
investigador sobre assuntos relacionados a ensino,
em geral. Tais encontros substituiram o trata-
mento formal adicional recebido pelos outrcs doze
professores, apés o treinamento em servico. Qua-
tro professores receberam feedback ap6s as obser-
vagbes feitas em sua sala de aula (grupo TF).
Quatro participaram de encontro para estabele-
cimento de metas antes da aula e foram obser-
vades (grupo TM) e quatro participaram de en-
contro para estabelecimento de metas, foram
observades em sala de aula e receberam feedback
apés a aula (grupo TMF). Todas observacdes du-
rante esta fase do experimento foram feitas pelo
investigador. Os trés tratamentos diferiram em
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maneiras acima descritas, mas as seguintes con-
di§6es permaneceram constantes nos trés grupos
experimentais: a) cada professor foi observado
cinco vezes; b) todos encontros foram entre o
investigador e o professor; c¢) cada professor foi
encorajado a decidir por si mesmo a natureza e a
direcio das mudangas no comportamento instru-
cional e d) todos encontros ocorreram em atmos-
fera. nédo-avaliativa, que preservou a autonomia
instrucional do professor. O tratamento durou
cinco semanas e meia. Durante este periodo, o
investigador coletou relatos dos esforgos dos doze
professores em modificar seu comportamento
instrucional.

4. Pé6s-tratamento. Os vinte professores foram obser-
vados quatro vezes por quinze minutos cada vez,
durante um periodo de trés semanas. Tais obser-
vagdes foram realizadas diretamente, somente pe-
los cinco observadores treinados, usando SOAIL

ANALISE DOS DADOS

Um total de quarenta horas de observagio siste-
matica na sala de aula e os relatos de campo cole-
tados pelo investigador constituiram os dados ana-
lisados nesta investigacao.

Uma andlise estatistica descritiva completa das
observacdes de sala de aula foi preparada, através
do programa de computador especialmente desenvol-
vido para analise dos dados do SOAIL Freqiiéncias e
percentuais de comportamentos em todas as catego-
rias do SOAI para cada professor, resultante das
observaces de pré e pés - tratamento, foram compu-
tadas. Além disto, a anélise proveu escores de pré
e poés-tratamento para cada professor em cada uma
das dezessete varidveis dependentes. Escores de ganho
foram computados para os vinte professores em cada
uma, das varidveis. Os escores de pré e poés-trata-
mento e os ganhos foram, entdo, transformados em
seno -1 para tornar tais dados mais acessiveis para
a andlise estatistica paramétrica (Bartlett, 1947). Tal
procedimento foi seguido pelo célculo de escores de
ganho residual (Lord, 1956, Cronback e Furby, 1970
e O'Connor, 1972).

A anilise de multivariancia foi selecionada como
a abordagem mais apropriada para a andlise inferen-
cial dos dados, compostos de escores de ganhos resi-
duais. Doze das dezessete varidveis dependentes foram
agrupadas em seis conglomerados (Clusters) de trés
a cinco varidveis cada. A selecio e o agrupamento
das varidveis para andlise de multivariancia foram
baseados no seguinte: a) as intencdes dos professores
em modificar comportamentos instrucionais. conforme
relatos realizados pelos sujeitos e coletados pelo inves-
tigador durante os encontros de tratamento; b) a in-
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terpretacdo de matrizes de correlagdo e os dados des-
critivos do SOAI e c) a base tedrica que apébia a
construcio do SOAI, principalmente em relagio as
diferentes categorias de comportamento usadas na
computacdo das dezessete varidveis dependentes.

Os conglomerados resultantes aproximaram-se das
configuragdes dos comportamentos que cs professores
pareciam estar tentando modificar durante o expe-
rimento. As varidveis em cada conglomerado eram
relativamente independentes, isto &, as categorias de
comportamentos usadas para computar cada uma das
varidveis em um conglomerado diferiam substancial-
mente. Os cinco grupos foram comparados com base
no calculo das seis diferentes andlises de multiva-
ridncia, aplicadas a cada um dos seis conglomerados
de varidveis. As varidveis dependentes, como organi-

zadas em conglomerados, sio apresentadas na Ta-
bela 4.

RESULTADOS

O resultado da anilise de multivaridncia para as
trés varidveis do conglomerado I alcangou - signifi-
cancia, ¥ (12,35) == 2,73; p < 0,01. Como revelado na
parte superior da Tabela 5, as varidaveis A/P e PC/S
parecem contribuir para a maioria da significancia da
fungdo discriminante. Quando a posigdo dos cinco
grupos de tratamento foi examinada com respeito
8 média de escores discriminantes, concluiu-se que
altos escores de ganho residual na variavel A/P ten-
diam a ser alcangados por professores nos grupos

TF (X =0,068), TM (X=0,27) e TMF (X =0,011),

TABELA 4
CONGLOMERADOS DE VARIAVEIS DEPENDENTES INCLUIDAS NESTA INVESTIGACAO *

Conglomerados

1 II 111 1V v Vi
v A/P A/P A/P P A/NA P Q/R P QR/A
A
R P C/S P I/D P I/D P QR/A Pi/d P rI/D
I
A P +/— P Q/E P r1/D P C/S P +/— P ri/d
v
E P +/- PIS P Q/E
I
S

* As definicSes das varifveis sfo apresentadas na TABELA 1.

TABELA 5

ANALISE DE MULTIVARIANCIA DOS ESCORES DE GANHO RESIDUAL DOS CONGLOMERADOS
DE VARIAVEIS DEPENDENTES

r Pesos discri- Correlacio j
Conglo- Variavel Univariado p< minantes de Multivariado p<
merado (gl1=4/15) padronizados estrutura
I A/P 2,634 0,076 0,712 0,691
P C/S 2,672 . 0,073 0,649 0,647
P+/— 1,747 0,193 0,202 0,436
2,729 (gl = 12/35) 0,010
I1 A/P 2,634 0,076 0,378 0,661
P I/D 1,662 0,211 - 0,753 0,374
P Q/E 3,242 0,042 0,965 0,711
P A/ 1,747 0,192 0,565 0,612
2,087 (gl = 16/37) (,032
IIX A/P 2,636 0,076 - 0,900 - 0,686
P I/D 1,662 0,211 1,459 0,102
P ri/D 1,564 0,235 -1,184 0,197
2,705 (gl = 12/35) 0,011
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enquanto os escores baixos estavam associados com
o grupo de controle C (X=-0,032) e o grupo T
(X=-0,075). Mais ainda, altos escores de ganho
residual na varidvel P C/S estavam associados com
o grupo TM (X = 0,095).

O resultado da andlise de multivaridncia das va-
rigveis do conglomerado II também alcangou signi-
ficancia, F (16,37) = 2,09, p < 0,04. A parte interme-
didria da tabela revela que as variiveis A/P, P+ /e
e P Q/E parecem contribuir positivamente para a sig-
nificancia da funcio discriminante, e a varidvel
PI/D contribuiu negativamente para a significancia
da funcdo discriminante. Trés das quatro varidveis do
conglomerado parecem contribuir para a significan-
cia do F multivariado. Quando as posicdes relativas
dos cinco grupos de tratamento foram examinadas
com respeito 4 média dos escores discriminantes, con-
cluiu-se que os altos escores de ganho residual ns
variavel A/P tendiam a ser alcangados por profes-
sores dos grupos TF (X=0,68), TM (X =0,27) e
TMF (5{':0,16) enquanto os baixos escores indica-
vam associagdo com os professores dos grupos de con-
trole C (X =-0,037) e do grupo T (X = -0,75). Situa-
¢do similar ocorreu com a variavel P+ /— onde altos
escores mostraram-se associados com os professores
dos grupos TF (X=10,019) TM e TMF (X = 0,184),
enquanto os escores baixos indicaram associacdo com
0 grupo de controle C (X = -0,80) e o grupo
T (X = -0,137). Além disto, altos escores de ganho
residual na variivel P Q/E tendiam a estar associados
com os grupos TM (X=0,10) e TMF (X = 0,302) e
os escores baixos associavam-se com o grupo de con-
trole € (X = -0,067) e os grupos T (X — -0,224) e
TF (X = -0,022).

O resultado da anilise de multivariancia das va-
riaveis do glomerado IIT alcancou significéncia,
F (12,35) = 2,705, p < 0,011. As variaveis A/P e P rI/D
contribuiram negativamente para a significancia da
funcio discriminante, e a variavel PI/D contribuiu
positivamente. Os coeficientes indicam que A/P foi a
varidvel mais importante do conglomerado. Com res-
peito a4s médias dos. escores discriminantes, concluiu-
se que altos escores de ganho residual na varidvel A/P
foram alcancados por professores dos grupos TF (X —
0,068), TM (X =10,027) e TMF (X =0,016) e baixos
escores estavam associados com o grupo de controle
C (X = -0,037) e o grupo T (X = -0,075).

Os outros trés conglomerados também submetidos
& andlise de multivaridncia, ndo apresentaram resul-
tados estatisticamente significantes.
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DISCUSSAO

Em geral, quatro varidveis dependentes do SOAI
foram identificadas como definindo e medindo alguns
efeitos do treinamento em servigo acompanhado por
um dos trés tratamentos. Foram as seguintes varia-
veis: a) razido de comportamentos dos alunos para a
soma de comportamentos do professor e dos aluncs
(A/P); b) razdo dos comportamentos avaliativos po-
sitivos do professor para a soma dos comportamentos
negativos e dos positivos do professor (P+/—); c¢)
razio dos comportamentos de questionamento do pro-
fessor para a soma dos comportamentos de exposicéo
e o de questionamento do professor (PQ/E); e 4)
razdo dos comportamentos de solicitacdo de esclare-
cimento do professor para a soma dos comportamentos
de solicitacido e os de solicitacio de esclarecimento
do professor (P C/S).

Apesar de, neste experimento de campo, as va-
riaveis independentes nio terem sido plenamente con-
troladas pelo investigador, o acréscimo de participacio
do aluno, como medido por A/P, parecia estar rela-
cionado com o treinamento em servico acompanhado
pelos trés tratamentos TF, TM e TMF. O acréscimo
de julgamentos positivos, como medido por P+/—, foi
observado nas salas de aula de professores que par-
ticiparam dos mesmos grupos de tratamento. Estes
resultados coincidem com a evidéncia coletada durante
os encontros que o investigador manteve com os pro-
fessores durante o experimento.

O decréscimo em tempo de exposigdo do professor,
como medido em P Q/E, estava associado com dois
grupos de professores, TM e TMF. O aumento nos
comportamentos de solicitagdo de esclarecimento pelo
professor, como medido por P C/S, estava associado
somente com os professores do grupo TMEF.

Os professores no grupo de controle C ndo de-
monstraram nenhuma mudanca estatisticamente sig-
nificante em seu comportamento instrucional, como
medido pelas varidveis dependentes do SOAI. A mes-
ma. condiclo prevaleceu para o grupo de tratamento T
que recebeu somente o treinamento em servigo em
comportamentos instrucionais descritos no SOAI As
mudancas de comportamento ocorreram significati-
vamente nos grupos que receberam os tratamentos de
feedback, estabelecimento de metas, estabelecimento
de metas e feedback, apés o treinamento em servigo.
Todavia, os resultados ndo apresentam evidéncia de
que tais tratamentos, individualmente, sem o apoio
do treinamento em servigo realizado, sejam suficien-
tes para promover mudancas auto-dirigidas no com-
portamento instrucional de professores.

Grande parte da literatura sobre desenvolvimento
de recursos humanos e treinamento em servigo para
professores (e.g. Rubin, 1971, e Curwin e Fuhrman,

33



1975) assinala a importancia das abordagens auto-di-
rigidas que preservam a autonomia dos professores
para melhorar o ensino. O saber convencional na pro-
fissio tende a apoiar tal ponto de vista (veja, por
exemplo, Medley, 1969; Bush, 1977). Tal aspecto co-
loca, contudo, algumas dificuldades para os investiga-
dores. A pesquisa que incorpora tal ponto de vista
pode ter que sacrificar alguma medida de controle
e de criar medidas post-facto para determinar a dire-
c¢do das mudancas. Usando-se uma série de varidveis
de mudanca (em potencial) por meio de dados cole-
tados usando instrumentos como o SOAI, coletando
dados sobre os professores em relagiio aos seus esfor-
cos de mudancga de comportamento, e empregando a
analise de multivaridncia ap6s uma atenta andlise
preliminar dos dados, parece ser possivel identificar,
objetivamente, a natureza de algumas mudangas que
professores promoverio em seu comportamento ins-

trucional, como resultado de esforgos de desenvolvi-
mento em servigo.

Este estudo sugere que feedback, estabelecimento
de metas e estabelecimento de metas e feedback,
quando acompanhados de observacio sistematica e
treinamento em servico em comportamentos observa-
dos, promovem mudanga no comportamento instrucio-
nal de professores que decidem sobre a natureza e
direcio das mudancas a serem feitas. Além disto,
o estudo parece sugerir maneiras pelas quais pes-
quisas podem ser conduzidas, preservando alguma me-
dida de autonomia para professores em seus esforces
de melhorar e, simultaneamente, identificando os efei-
tos de tais esforcos. Se o pressuposto de que a auto-
direciio do professor € uma varidvel importante em
educacio de professores é aceita -como valida, esta
varidvel ndo deveria ser ignorada no «design» de
investigacdes focalizando tal drea do conhecimento.
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