
 Ciências da Saúde 

 
PERCEPÇÃO E GRAU DE SATISFAÇÃO DOS PACIENTES SOB TRATAMENTO 
PERIODONTAL. Graziela Ziegler Bennemann, Rosemary Adriana Chierici Marcantonio, Rui Vicente 
Oppermann (orient.) (UFRGS). 

263 
A Periodontia avalia seus tratamentos através dos chamados desfechos sub-rogados como profundidade de 
sondagem. Desfechos reais que representam benefício ao paciente são raramente avaliados. Neste estudo buscou-se 
avaliar, através da investigação do grau de satisfação do paciente, uma forma de terapia periodontal não-cirúrgica. 14 
pacientes responderam a um questionário validado na literatura, 180 dias após o tratamento da gengivite. As 40 
perguntas do questionário foram agrupadas em : percepção do paciente acerca do seu estado periodontal, conforto 
com o tratamento, interação paciente-profissional, percepção da capacitação profissional e conhecimentos 
adquiridos. A análise dos resultados foi feita através do teste X2 (p≤0, 05). Os pacientes perceberam melhoras no seu 
estado de saúde bucal. 100% observaram redução do sangramento e da halitose enquanto que 70% relataram 
diminuição da mobilidade e aumento no conforto ao mastigar (90%). O tratamento não foi desconfortável para 89, 
3% porém prolongado (60, 7%). 97, 1% sentiram total confiança nas habilidades profissionais e 61, 2% expressaram 
certezas quanto à manutenção dos resultados obtidos. Na área de conhecimentos, embora demonstrassem a aquisição 
de conceitos específicos, ainda estavam presentes, de forma significativa, crenças e atitudes contrárias a esses 
conceitos, por exemplo, a noção da causa bacteriana das doenças periodontais (50%) e o papel de restos alimentares 
importante para 92, 9%. Conclui-se que os pacientes foram capazes de perceber melhorias importantes na sua 
condição bucal, associando-as à interação paciente-profissional, porém, mantendo conceitos e crenças pré-
existentes.Projeto realizado pela UFRGS e UNESP- CNPQ. (PIBIC). 

 563


