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Resumen

La visibilidad es una cuestion crucial, no sélo para los investigadores, sino también para sus instituciones,
teniendo en cuenta que los recursos invertidos en investigaciones cientificas sélo se justifican si sus
resultados son ampliamente accesibles. Los repositorios institucionales pueden constituir un instrumento de
reordenamiento de los criterios de visibilidad de la literatura cientifica, del investigador y de las instituciones,
porque va mds alld de los mecanismos de difusion hasta ahora utilizados. Este trabajo busco constatar la
visibilidad ofrecida por un repositorio a la produccion cientifica de una institucion de educacién superior
mediante el andlisis de los accesos y descargas. Son indicados los desarrollos incorporados en las estadisticas
de Lume - Repositorio Digital de la Universidad Federal de Rio Grande do Sul, con el fin de facilitar y
promover su uso por investigadores y gestores. En el texto se exponen los mecanismos disponibles en Lume
que aportan para su consolidacion como instrumento de gestion de las investigaciones, por permitir andlisis
mads refinados respecto de la visibilidad de las investigaciones realizadas en la institucion. Se concluye que los
repositorios institucionales pueden contribuir con los nuevos procesos de comunicacion cientifica.

Palabras Clave: Acceso abierto, Produccion cientifica, Visibilidad, Repositorios institucionales, Instituciones
de educacién superior.

Abstract

Open access has been increasing significantly the visibility of current research. Thus, researchers have
pressured publishers to remove barriers for this access. Visibility has become a crucial issue, not only for
researchers, but also for their institutions, since spending could be only justified if its results are widely
accessible. However, this new vision on the validity of scientific publication challenges established models of
scientific communication, especially regarding the traditional roles for its actors and formats of scientific
publication. From this perspective, the institutional repositories may constitute an instrument of
rearrangement, enhancing visibility of scientific literature, researchers and institutions, going beyond the
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publicity mechanisms used to date. This study tries to demonstrate the visibility provided by a repository of
scientific production of a higher education institution, through access and download analysis. The
developments incorporated by the statistics of Lume - Digital Repository of Federal University of Rio Grande
do Sul, Brazil, are presented with the purpose of facilitating and promoting its use by researchers and
managers. It shows the mechanisms available in Lume that contribute to its consolidation as a tool for
management of research, by allowing more precise analysis regarding visibility of research available at the
institution. It concludes that institutional repositories can help a lot in the new processes of scientific
communication.

Keywords: open access; scientific production; visibility; institutional repositories; higher education
institutions.

INTRODUCCION

Muchas instituciones brasilefias y extranjeras han creado sus repositorios digitales, con el fin de asegurar
el almacenamiento permanente y fiable de la produccidn cientifica generada a partir de sus actividades de
ensefanza e investigacidn, para permitir la consulta rdpida y eficiente, asi como aumentar la visibilidad y el
uso de lo que se produce en su ambito.

En este trabajo se presentan los recursos disponibles en Lume - Repositorio Digital de la Universidad
Federal de Rio Grande do Sul, como herramienta para la verificacién de la visibilidad de los resultados de las
investigaciones desarrolladas por la Institucidn. El objetivo es contribuir con las demas instituciones de
educacién superior y de investigacion en el desarrollo de mecanismos para la recoleccién de los datos
estadisticos que permitan la evaluacién y comparacion de la visibilidad de la investigacién en las
instituciones y entre ellas. La visibilidad puede ser verificada por el analisis de los datos de acceso y descarga
que permiten mostrar el interés por la investigacion y la aceptacién de las mismas, tanto en el dambito
nacional como internacional.

En este sentido, se describe la implementacion e implantacion de un médulo responsable por la captura
de datos y que presenta, de una forma eficiente, las estadisticas de acceso y de descargas de los objetos
digitales de Lume. Después de las adaptaciones en el mddulo, las estadisticas pasaron a presentarse de
diversas formas: agrupadas por comunidad o coleccion, por autor o palabra clave, o a partir de un conjunto
de informaciones resultantes de una busqueda.

Lume ha sido desarrollado utilizando DSpace - Institutional Repository System [1], un programa abierto
gue ofrece un portal web combinado con un banco de datos para archivo y consulta de las colecciones, con
soporte de los diversos formatos de archivo y organizacién en comunidades que se subdividen en
subcomunidades y colecciones.

Originalmente, DSpace tiene un mddulo de estadisticas que muestra informacion relativa a todo el
repositorio, sin mucha sofisticacién; proporciona datos sobre los totales generales, tales como el total de
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accesos y descargas, el total de items que forman el acervo, los items mas visualizados, los usuarios mas
frecuentes, ademas de la informacidn técnica.

El mddulo de estadisticas elaborado para Lume tiene una manera mas completa y eficaz de presentar la
informacion: se visualizan gréficos de los datos estadisticos sobre un item, coleccién, comunidad, autor,
palabra clave o de un grupo de items resultantes de las busquedas. También estan disponibles opciones
para limitar el periodo de consulta de las estadisticas. Los registros de acceso se guardan en una tabla de log
en la base de datos y los registros estadisticos son actualizados periddicamente por medio de la aplicacion
de algunos scripts que examinan los registros de log de la tabla y generan los datos mencionados. Ademas,
el maédulo tiene una presentacion mas completa, con el uso de la interfaz XMLUI, donde son exhibidos los
graficos de datos estadisticos para cada item, coleccidon o comunidad, y estan disponibles las opciones para
limitar el periodo de consulta de las estadisticas.

En la primera parte de este texto se presentan algunas consideraciones sobre comunicacion cientifica; en
la siguiente seccion se tratara el tema de la visibilidad; luego, serdan abordados los aspectos técnicos para la
implementacion del médulo de estadisticas; la cuarta seccion describe la implementacion de la presentacion
grafica de las estadisticas; y finalmente, se presentan las conclusiones.

COMUNICACION CIENTIFICA

El ritmo acelerado con que el cambio cientifico y tecnoldgico se produce actualmente ha hecho que
muchos de los resultados de los estudios publicados en canales formales de comunicacién estén obsoletos
cuando son publicados. Ya en el afio 2000, Campello [2] aseguraba que esto ha privilegiado el surgimiento
de nuevos medios de difusion del conocimiento cientifico, principalmente gracias a los medios de
comunicacion electrénicos de divulgacidn.

La aceleracién de la produccién de conocimiento estd preocupando también a las instituciones vy
agencias de fomento, puesto que difundir ampliamente las investigaciones evitan gastos innecesarios con la
investigacidon repetitiva y permite el uso de resultados para acelerar los avanzos de la ciencia. Las
universidades, los institutos y los centros de investigacidn estan cada vez mas preocupados con la difusidn
de la ciencia y, en consecuencia, se han comprometido a implementar mecanismos para facilitar la difusion
de lo que estd siendo desarrollado por sus investigadores. Entre estos mecanismos estd el fomento a la
creacién de repositorios institucionales (Rl).

Los repositorios han surgido en la década de los 90, cuando las revistas cientificas son el principal medio
de divulgacion de la produccién cientifica de los investigadores y las universidades. Pueden considerarse,
por lo tanto, como alternativa o complemento a los sistemas tradicionales de comunicacién cientifica, que
se encontraba de alguna manera restricta y elitista, debido a los altos costos de publicacién y de adquisicion
por parte de las bibliotecas y los investigadores [3].
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El aumento de la mercantilizacién de la informacién por las grandes editoras, para las cuales los
investigadores entregan de forma gratuita los resultados de su trabajo, financiado con fondos publicos de
las universidades o de las agencias de fomento, para que regresen a las universidades, vendidas a un precio
bastante alto, guid el movimiento en favor del acceso abierto a la informacion [4].

Con la difusidn, las producciones de los investigadores pueden ser evaluadas por importantes
indicadores que consideren la cantidad y la calidad de la informacidn que el investigador comunica.

En el caso de los investigadores académicos, una manera de evaluar la productividad es medir la
cantidad de articulos de revistas que publican y una forma de evaluar la calidad de la produccion cientifica
consiste en determinar el grado de interés que los otros tienen por la investigacion. Esto puede hacerse
mediante el control del numero de citas que un trabajo recibe en la bibliografia ulterior. La importancia de
una publicacién se determina por el hecho de ser altamente citada durante un largo periodo de tiempo.
Para que esto ocurra deben estar asociadas algunas caracteristicas, como la novedad de la investigacién, un
campo de cambio rdpido, la absorciéon de conceptos por la conciencia general mas o menos rapida y
desarrollos importantes [5]. Podemos afadir la tendencia de aumento en las citas de publicaciones de
acceso libre.

Las revistas cientificas han sido el principal medio utilizado por los autores para la divulgacién de su
produccion. Esta preferencia esta garantizada por el prestigio que histéricamente este tipo de publicacidn
proporciona a la comunidad cientifica. La prioridad por este tipo de publicacidon depende, en gran parte, de
la visibilidad alcanzada a partir de la publicacion de un articulo en una revista. El grado de notoriedad al cual
los investigadores tratan de llegar repercute en los canales de comunicacidn, las instituciones y los tipos de
produccion cientifica.

El modelo de archivos abiertos, en desarrollo en diversos paises, tiene como objetivo hacer mas eficiente
la difusion de la informacion académica y aumentar la visibilidad de la investigacion desarrollada en las
universidades.

Los notables avances tecnoldgicos en esta area y el creciente uso de Rl para gestionar colecciones
digitales han hecho crecer también la necesidad de establecer mecanismos para controlar la visibilidad
lograda por los documentos depositados, con el fin de utilizar los datos en la gestidn académica, de la
investigacion, de los recursos invertidos y en la evaluacion institucional.

VISIBILIDAD

A partir de la perspectiva anterior, el investigador podra tener en cuenta otras formas de visibilidad,
frente a la mayor accesibilidad y el impacto de lo que produce. El concepto de visibilidad (visibility) puede
ser interpretado como un tipo especifico de capital social. La visibilidad [...] expresa el valor diferencial,
distintivo, de esta especie particular de capital social: acumular capital es hacer un “nombre”, un nombre
propio, un nombre conocido y reconocido, marca que distingue inmediatamente a su portador,
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removiéndolo para una forma visible de lo indeterminado, inadvertido, oscuro, en el que se pierden los
hombres comunes [6].

La visibilidad se esta convirtiendo en una cuestion crucial, no sélo para los investigadores, sino también
para las instituciones. El acceso abierto aumenta considerablemente la visibilidad de la investigacion y los
investigadores han ejercido presion sobre los editores de sus trabajos para que eliminen las barreras de
acceso, porque entienden que los recursos asignados a la investigacidn sélo se justifican si sus resultados
son ampliamente accesibles. Sin embargo, esta nueva vision sobre la legitimidad de la publicacidn cientifica
desafia los modelos ya establecidos. Por lo tanto, debemos encarar el desafio e intentar cambiar el modelo
del proceso de comunicacion cientifica vigente, tanto en términos de los roles tradicionales de sus actores
como al respecto de los formatos de publicacién cientifica [7].

Por esta perspectiva, los Rl pueden ser el instrumento de reordenacidn de los criterios de visibilidad de
las publicaciones cientificas, del investigador y de las instituciones, ya que ahora se pasara a producir para
un universo que extrapola las dimensiones de los mecanismos de difusion hasta ahora utilizados. La
visibilidad que los Rl proporcionan puede atraer mas atencion hacia los investigadores que estan
depositando su produccion cientifica en ellos, en relacion con los colegas que no suelen utilizar esta
herramienta como medio para divulgar sus investigaciones.

De esta manera, los repositorios institucionales tienen el poder de interferir, principalmente, en dos
aspectos estratégicos [8]:

e  Contribuir con el aumento de la visibilidad y “valor” publico de las instituciones, sirviendo como un
indicador tangible de su calidad.

e  Contribuir para la reforma del sistema de comunicacion cientifica, ampliar el acceso a los resultados
de investigaciones académicas y recuperar el control sobre la publicacidn cientifica.

La visibilidad cientifica se define como el grado de exposicién y la evidencia de un investigador frente a la
comunidad cientifica. Una posicidn de alta visibilidad es aquella en la cual la obra y las ideas del investigador
son facilmente accesibles. La falta de visibilidad seria la situaciéon en la cual las obras y las ideas de un
investigador no son conocidas ni tienen la oportunidad de serlo, por no estar disponibles en canales de facil
acceso. Las posibilidades de un autor para incrementar su visibilidad dependen, entonces, de su mayor
exposicion a la comunidad mundial [9].

La visibilidad internacional es uno de los varios indicadores utilizados por los sistemas de evaluacién para
determinar la posicion de prestigio de un investigador. [...] las comunidades cientificas y cada autor
miembro, independientemente de la situacion de desarrollo cientifico de su pais, tienen las mismas
aspiraciones de lograr mayor visibilidad, reconocimiento y citas. Por esta razdén, segun la tradicién
profundamente inculcada en cada investigador durante el proceso de su formacion, todos sus esfuerzos se
orientan a publicar, sobre todo en las revistas mas prestigiosas, generalmente internacionales e indexadas.
En Brasil, como en muchos otros paises, estos esfuerzos se han estimulado y recompensado por las
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universidades y los organismos de desarrollo. No siempre, sin embargo, los esfuerzos tienen éxito. Una
alternativa muy atractiva, pero sin duda utdpica, podria ser ofrecida si todas las universidades del mundo
apoyasen los repositorios institucionales de acceso libre; todos tendriamos acceso a todo. [10]. En relacidon
con el sentido de visibilidad internacional, puede decirse que es aquello que se propaga por varias naciones
[11].

Las instituciones mantenedoras de los repositorios acogen, entre otras funciones, la funcién primordial
de aumentar la visibilidad de la institucidn y de sus investigadores, permitiendo y fomentando el acceso a su
produccion cientifica, aumentando las posibilidades de que sean leidas, evaluadas y citadas.

Se considera que la visibilidad de las publicaciones de un pais en la literatura técnica y cientifica
internacional es un indicador importante de su participacidon en el escenario cientifico internacional. La
visibilidad cientifica es, claramente, un indicador importante del desarrollo y reconocimiento internacional
de la produccion cientifica de un pais. En el caso de los paises en desarrollo, el aumento de la visibilidad de
sus autores hace posible la citacion de los autores por parte de otros colegas de paises centrales y eso
significa una inversién en la direccion de la influencia esperada dentro del modelo centro-periferia. Paises
que antes eran apenas consumidores de la ciencia producida por otros, son ahora participantes en la
produccion cientifica mundial, dejando de lado el aislamiento cientifico internacional [12]. A los paises
alejados de los centros productores, los repositorios trajeron la posibilidad de acceder a lo que se produce
en paises centrales y la perspectiva de que la produccién local tenga una visibilidad mayor y penetracion
internacional.

Puede haber beneficios sustanciales con la adhesiéon cada vez mayor del acceso abierto y existen
maneras de refinar o incluir mecanismos para comprobar el impacto y la visibilidad de los documentos
disponibles en los repositorios; por ejemplo, para elaborar estimaciones mas documentadas sobre el aporte
de los datos de investigacidn, publicaciones y otros objetos en acceso abierto a los conocimientos
generados; encontrar enlaces directos y mensurables para el acceso, uso y eficacia, para poder estimar el
porcentaje de variacion apropiadamente y aplicarlo a la variable acceso, descarga y citaciones; encontrar
medidas para comparar el uso de los contenidos de acceso, basadas en la suscripcion y el acceso abierto
para los no-usuarios de investigacion (por ejemplo, los usuarios de la industria, los gobiernos, las
organizaciones no gubernamentales y la comunidad en general); explorar la ampliacion del alcance y el
impacto mas alld de las fronteras nacionales, con el fin de comprender mejor desde déonde pueden
obtenerse los beneficios y la importancia de las iniciativas internacionales de acceso abierto; llevar a cabo el
analisis de los posibles efectos del cambio de acceso para explorar el promedio de las tasas de retorno del
desarrollo de la ciencia y la tecnologia, y el impacto del aumento de la accesibilidad y la eficiencia. [13]

Con el objetivo de proporcionar mecanismos de verificacion de la visibilidad de los productos de las
investigaciones realizadas en la Universidad Federal de Rio Grande do Sul (UFRGS), se crearon las
estadisticas de uso de Lume.
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Es importante mencionar que muchos estudios demuestran que los trabajos en acceso abierto, incluidos
en los Rl, se emplean con mayor frecuencia, tanto en términos de descargas como de citas; sin embargo,
este trabajo no contempla el foco de las citas [13]. Por lo tanto, ademas de los datos estadisticos de los
accesos y descargas, extraidos de los Rl, es necesario el analisis de citas utilizando herramientas como el
software Publish or perish o bases de datos que permitan este uso, tales como Web of Science, Scopus, entre
otros.

IMPLEMENTACION TECNICA DEL MODULO DE ESTADISTICAS

Lume tiene como objetivo reunir, conservar, difundir y proporcionar acceso confiable y permanente a los
documentos académicos y cientificos de la Universidad. Actualmente usa la version 1.5.2 de DSpace
instalado en un servidor Linux. El DSpace esta desarrollado en Java y proporciona dos interfaces graficas:
JSPUI y XMLUI. Lume usa la interfaz XMLUI y las siguientes herramientas de cédigo abierto para dar soporte
al portal:

e Banco de datos relacional PostgreSQL version 8.3, donde se almacenan los metadatos (datos sobre
datos).

e Servidor de aplicaciones Java Tomcat Servlet Engine version 6.

e Motor de busqueda LUCENE, para la indizacién y recuperacién de los metadatos y documentos
textuales.

e Apache HTTP Server, version 2.

e Bibliotecas Java (JavaBeans Activation Framework, Java Servlet y Java Mail API).

e Compilador Ant.

Con el fin de garantizar el acceso permanente a los objetos digitales es utilizado el sistema Handle
System, gestionado por la CNRI - Corporation for National Research Initiatives [15]. Este sistema proporciona
un identificador persistente para cada documento digital y garantiza que la URL no tendrd que sufrir
alteraciones cuando el sistema migre a un nuevo equipo (hardware), o cuando se produzcan alteraciones en
el sistema. Con ello se asegura que, incluso si la direccidon del servidor del repositorio digital cambia, los
recursos se puedan continuar usando a partir de la URL persistente.

Actualmente, Lume contiene metadatos y objetos digitales provenientes de la captura automatica de
otros sistemas (harvesting); esta practica permite la integracion de los diferentes procesos de depdsito que
se hacen necesarios en un sistema multidisciplinario:

e Elsistema ACERVO FOTOGRAFICO, desarrollado internamente, contiene las colecciones de fotos de
diversos organismos de la universidad.

e El sistema SABI, Sistema de Automatizacion de Bibliotecas de la UFRGS, utiliza el software
Aleph500, que gestiona las actividades y servicios ofrecidos por las bibliotecas a la comunidad de
usuarios.
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Lume se compone de metadatos e informacion digital. Los metadatos son informacion estructurada con
semantica estandarizada y se utilizan para representar la informacién digital en forma de referencias
bibliograficas. Sigue el estandar Dublin Core - Dublin Core Metadata Initiative [16].

Para asegurar la interoperabilidad con otros repositorios digitales, utiliza el protocolo de captura de
metadatos de la iniciativa de archivos abiertos OAI-PMH - Open Archives Initiative Protocol for Metadata
Harversting [17], lo que permite la transferencia de datos entre repositorios digitales.

Para que las estadisticas sean precisas, los datos deben ser procesados correctamente. El uso de los
registros de logs requiere mucho cuidado para que los datos recogidos no provoquen distorsiones en los
analisis. Pero la forma en que se generan los registros de uso puede variar entre plataformas; por lo tanto,
es impracticable describir todos los posibles filtros utilizados para limpiar los datos. En Lume, por ejemplo,
los datos sobre los accesos ejecutados por robots de la Web, que hacen busqueda automatica en el
repositorio para recoger la informacion y ponerla a disposicion en su propia herramienta de bldsqueda, no se
registran porque no son accesos verdaderos y aumentan sustancialmente las estadisticas.

Asi mismo después de las consideraciones sefialadas y de tomar las precauciones necesarias para evitar
la distorsion de la informacidn estadistica, se considera que los registros de logs si son una rica fuente de
informacion fiable para llevar a cabo el analisis de los datos de acceso de una herramienta de busqueda y
recuperacion de la informacién disponible en la web.

En esta seccion se describen los incrementos ejecutados en la base de datos y el cédigo fuente de
DSpace para posibilitar la captura, el almacenamiento y la presentacion de la informacion relativa a los
accesos y descargas realizadas en todo el repositorio o especificamente de un item, una comunidad, una
subcomunidad, una coleccién o una determinada busqueda realizada.

MODIFICACIONES EN EL BANCO DE DATOS

Se han creado cinco nuevas tablas en la base de datos PostgreSQL del DSpace:

e  TIPO_ACCESO: Esta tabla registra los tipos de accesos que se utilizaran posteriormente para generar
la visualizacién de las estadisticas: visualizacion del item, de la coleccidn, de la comunidad vy
descarga de los objetos digitales. En la Tabla 1 se enumeran los tipos de acceso y su descripcion.

Tipo_acceso Descripcion_tipo_acceso
1 Visualizaciéon del item
2 Visualizacion de la coleccidn
3 Visualizacion de la comunidad
4 Descargas (Downloads)

Tabla 1. Tipos de acciones que se consideran en las estadisticas
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o ACCESOS: Esta tabla registra cada acceso ejecutado. Por esta razon, es una tabla grande, que hasta
ahora ha alcanzado 19 millones de registros desde el inicio de Lume, pudiendo causar demoras en
la respuesta del moédulo de estadisticas. Para permitir el uso de estos datos hay dos tablas:
ACCESOS_RESUMEN y ACCESOS_ANO_MES, tal como se describe a continuacién. Estas tablas
almacenan la informacién de la tabla ACCESO de forma resumida, agrupan los datos y optimizan el
tiempo necesario para mostrar los datos. Ejemplos de datos de la tabla ACCESO puede verse en la
Tabla Il.

e ACCESO_RESUMEN: Esta tabla agrupa los registros de la tabla ACCESOS con el fin de generar las
estadisticas del total de descarga por comunidad/coleccion y el ranking de los items con mas
descargas en cada comunidad de Lume.

e ACCESSOS_ANO_MES: En esta tabla se almacenan los datos de la tabla ACCESOS, agrupados por
afio, mes, pais, tipo de acceso y handle. El objetivo de esta tabla es optimizar el rendimiento del
moddulo de estadisticas que, inicialmente, consultaba la tabla ACCESOS. Esta tabla tiene el 13% del
tamafio de la tabla original gracias al agrupamiento de los datos.

seq_acceso handle fecha_hora_acceso ip nombre_archivo | tipo_acceso pais afio_mes_dia

93206 10183/614 2008-01-08 143.54.69.13 | 000554032.pdf 4 | UFRGS 20080108
14:20:58.938368

93207 10183/8992 2008-01-11 143.54.34.79 3 |BR 20080111
07:50:08.131795

93208 10183/4914 2008-01-12 200.144.94.132 1|BR 20080112
10:02:07.471584

93195 10183/86 2008-01-08 143.54.69.13 2| BR 20080108
13:51:16.819651

Tabla 2. Ejemplos de registros de acciones que se mantienen en la tabla accesos

e ACCESOS_LOG_ACTUALIZA: Esta tabla registra cada actualizacién de las tablas ACCESOS_RESUMEN y
ACCESOS_ANO_MES, por medio de una funcién incorporada en la base de datos.

La Figura 1 muestra el flujo de actualizacion de las tablas de accesos resumidas en la tabla ACCESOS,
ejecutada peridédicamente.

(Ver figura en la siguiente pagina)
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Ejecutar

funcion -f— -+— =

periédicamente

Buscar los
registros en la
tabla ACCESOS
a partir de un
punto especifico

Salva los datos
resumidos en las
tablas de
resumen

Funcion para
actualizacion

Salva un registro |
en la tabla de
LOG con el |
altimo registro |
actualizado

v

- -*— -*—

Figura 1. Flujo de la actualizacion de las tablas de accesos resumidas a partir de la tabla ACCESOS

INCREMENTOS EN EL CODIGO FUENTE JAVA

Para cada tipo de acceso ejecutado se cred una clase Java responsable por el registro de los accesos.
Estas clases fueron configuradas para ser llamadas a cada carga de una pagina, con un estandar especifico
de URL.

Todas estas modificaciones se llevaron a cabo mediante la creaciéon de nuevos mddulos que sélo
necesitan ser agregados en la jerarquia del directorio original del cédigo fuente de DSpace, pasando a ser
consideradas en la compilacion efectuada mediante la herramienta Ant.

Esta forma de agregar mddulos aprovecha las facilidades proporcionadas por los desarrolladores de
DSpace cuando se usa el interfaz XMLUI, donde los incrementos en el cddigo se realizan en una ubicacion
especifica dentro de la jerarquia de directorios del cddigo fuente de DSpace. Cada nuevo mddulo agregado
se coloca en esta ubicacion especifica y los ficheros de configuracion de la compilacién de la herramienta
Ant son modificados, con el fin de examinar este nuevo modulo. De esta manera, a cada nueva actualizacion
de la version de DSpace es sencillo afiadir los nuevos mddulos, siendo necesario sélo reemplazar los
moddulos en un lugar determinado, copiando los ficheros de configuracion de la herramienta Ant y compilar.
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IMPLEMENTACION GRAFICA PARA LA VISUALIZACION DE LAS ESTADISTICAS
CAPTURADAS

Las estadisticas son presentadas en el portal de Lume de las siguientes maneras:

- Estadisticas resumidas por comunidad, coleccién o item.
- Estadisticas para items de un autor o una palabra clave.
- Estadisticas para items de una busqueda avanzada.

- Estadisticas generales por comunidad o coleccién.

A. ESTADISTICAS RESUMIDAS POR COMUNIDAD, COLECCION O {TEM

Estas estadisticas estan disponibles para todas las comunidades, colecciones e items presentes en el
repositorio. Son accesibles por medio de un icono presente en la pagina principal de los elementos a los que

pertenecen.
= Downloads por pais Acessos por pais
urees { LU M E feeoziterio pigiea £ pais Downloads pais Acessos
=2 Brasil 2453418 B3 grasil 4874407
7 oOutros 405594 E= Estados Unidos 457055
KA portugal 116345 ? outros 436015
Estatisticas Inicio da coleta: Jan/2008 E= Estados Unidos 87172 A rortugal 228059
% UFrGs* 50425 ® Japao 111143
Teses e Dissertacdes EIE Reino Unido 12213 % yrrGs® 88281
Estatisticas: por ano | por més B= Mogambique 9956 B lemanha 27353
T | Coréia do Sul 8867 = Mocambique 17825
® | Japao 7976 Z1Z rReino Unido 14263

e s Todos x Todos x —
R Ealaiciat = s — Espanha 7184 B Angola 14236
Data final A;"d"sj' M;°d°sj' 2453924

Enviar

4,874,412

1.840,068 3.655.803

Estatisticas por ano 2,772,104
Ano Downloads Acessos
2008 234219 255395 1226712 2,437,206
2009 794122 2778099 2,083,578
2010 1901835 2663181 513,356 1.218.603
2011 311425 682769
Total 3241601 6379444 1.389.052 ||
N N e
-1 % & 5 & 28 3
g BE:32h ¢
H SEE g f s
594,526 2 5 2 - R
b i =
ey
o
2008 il 2010 b *0s dados referentes a UFRGS estdo incluidos nos dados do Brasil.

Ver todos 0s paises

Figura 2. Estadisticas resumidas por comunidad

Como se puede observar en la Figura 2, primero se presentan los datos relativos a los accesos y las
descargas de la comunidad, coleccidon o item con su distribucién anual. Aun es posible visualizar la
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distribucion mensual de estos datos y limitar el periodo de las estadisticas de acceso y descarga usando los
filtros de afio y mes. Al final de la pagina se presentan los 10 paises con mayor nimero de accesos y
descargas, e inmediatamente debajo hay una opcidn para la visualizacion de todos los paises.

B. ESTADISTICAS PARA ITEMS DE UN AUTOR O UNA PALABRA CLAVE

Las estadisticas por autor o palabra clave se generan a partir de los items recuperados por los indices de
autor y palabra clave, disponibles en Lume.

En un primer momento se enumeran los cinco items con mas descargas y los cinco items con menos
descargas, como se muestra en la Figura 3. A continuacidn, se muestran datos muy similares a los datos
presentados en las estadisticas de la comunidad.

UF%GS LUM Repositério Digital r ,

Universidade Federal do Rio Grand&idon Sul

Lume — Estatisticas

Estatisticas Inicio da coleta: Jan/2008

Estatisticas por palavra-chave "Programacao paralela”

Itens da consulta com mais downloads
Sistema Aldeia : programacdo paralela e distribuida em Java sobre Infiniband e
DECK [Downloads: 263] [Data de entrada: 6/6/2007]

Escalonamento on-line eficiente de programas fork-join recursivos do tipo divisdo e
conguista em MPI [Downloads: 224] [Data de entrada: 1/6/2010]

Depuracdo de programas paralelos : projeto de uma interface intuitiva [Downloads:
&86] [Data de entrada: 6/6/2007]

TFPS : um sistema de pré-processamento de traces para auxiliar na visualizacdo
de programas paralelos [Downloads: 68] [Data de entrada: 9/1/2010]

MigBSP : a new approach for processes rescheduling management on bulk
synchronous parallel applications [Downloads: 43] [Data de entrada: 5/3/2010]

Itens da consulta com menos downloads
NovaStudio : geracdo de testes 3 partir de uma modelagem UML [Downloads: 1]
[Data de entrada: 30/3/2011)]

Pila facil : sistema de gerenciamento de pedidos [Downloads: 1] [Data de entrada:
30/3/2011]

MPI sobre MOM para suportar log de mensagens pessimista remoto [Downloads: 3]
[Data de entrada: 2/2/2011]

Environnement d'exécution paralléle : conception et architecture [Downloads: 5]
[Data de entrada: 9/1/2010]

Um modelo de paralelismo de grac fino para objetos distribuidos [Downloads: 8]
[Data de entrada: 23/9/2010]

Figura 3. Cinco trabajos con masy menos descargas.

e-colabora “Revista de ciencia, educacion, innovacion y cultura apoyadas por Redes de
Tecnologia Avanzada”
http://publicaciones.renata.edu.co



| .
\Elg eurr(;1 EnJ ﬁ n’\i1032012 I_e |-| aTa
ISSN: 2027 - 7415
Péag. 60

La informacién de los cinco trabajos con mds y menos descargas son datos importantes para autores y
orientadores. De esta manera, ellos pueden constatar cudl de sus trabajos despierta mayor interés publico y
cuéles un interés menor, y usar esta informaciéon como base para decidir qué linea de investigacion seguir,
los temas que se pueden explorar, entre otros.

C. ESTADISTICAS PARA ITEMS DE UNA BUSQUEDA AVANZADA

En la busqueda avanzada es posible realizar consultas utilizando una combinacidn de filtros, por texto
completo, titulo, autor, palabra clave y afio; también, mostrar las estadisticas producidas a partir de los
items recuperados por la consulta realizada.

A partir de los resultados recuperados, haciendo clic en el enlace Estadisticas aparecen datos estadisticos
muy similares a los presentados para los autores y las palabras clave, pero solamente para los resultados de
la busqueda.

D. ESTADISTICAS GENERALES POR COMUNIDAD O COLECCION

Este nuevo médulo permite comparar las estadisticas de acceso entre las comunidades y las colecciones
que se encuentran en el mismo nivel jerarquico de Lume. Esta opcidn se encuentra en el menu de la
izquierda, accesible a partir de la autenticacién de usuarios autorizados.

Inicialmente, este mddulo se dirige a una pdagina que muestra las estadisticas comparadas de todas las
comunidades del primer nivel de la jerarquia del Repositorio. Si el usuario esta interesado en bajar un nivel
en la jerarquia para comparar las estadisticas de subcomunidades/colecciones, es posible hacer clic en el
nombre de la comunidad en que desea entrar; por ejemplo, los articulos de revistas. Entonces, a
continuacion se muestran las estadisticas de todas las subcomunidades/colecciones que estan bajo la
comunidad elegida.

También es posible filtrar el periodo por afio o mes. Como puede verse en la Figura 4, hay dos
representaciones graficas disponibles con las estadisticas comparadas de las comunidades/colecciones:

e Laprimera muestra el total de accesos y descargas por comunidad/coleccion.

e La segunda muestra el promedio de accesos y descarga por items de una comunidad/coleccion. El
objetivo de este grafico es identificar las comunidades/colecciones que, aun con un nimero menor
de items depositados, tienen una cantidad significativa de acceso o descarga.

A pesar de todos los datos disponibles, no podemos dejar de considerar que sélo datos cuantitativos
pueden ser insuficientes para los andlisis comparativos, pues deben tomarse en cuenta, entre otras variables,
las diferencias de comunicacion cientifica entre las areas del conocimiento.
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Lume — Estatisticas gerais por comunidade/colecdo
| | | |
Estatisticas gerais por comunidade/colecéo Inicio da coleta: Jan/2008
Filtrar por data
Data inicial Todcsj‘ Todos:lv
Ano Més
Data final Todos 'I Todos 'I
Ao s
Enviar
N. de Itens Downloads: Acessos
Acervo Fotogréfico 1373 21478 109275
Artigos de Periddicos 3461 56490 70409
Livros e Capitulos de Livros 45 9 475
Teses e Dissertacies 13779 2093349 5048380
Trabalhos de Conclusdo de Curso de Especializacio 959 151630 371243
Trabalhos de Conclusdo de Curso de Graduacio 2636 177462 251368
Trabalhos de Eventos 4057 117482 372100
Total 26310 2617900 6223200
Grafico do nimero de downloads e acessos divididos pelo nimero de itens:
5.048.384 392
3.786.288 294
2.524.192 198
1.262.096 58
o o . B L
w o [ 5 ui ] H K 8 5 H ui P g
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Figura 4. Estadisticas generadas por comunidad/coleccién.

CONCLUSIONES

Los repositorios institucionales constituyen un importante mecanismo que proporciona amplia
visibilidad a la ciencia y devuelve a la sociedad los beneficios con las investigaciones realizadas en el pais con
recursos publicos, de manera bastante simple y clara; ayudan a aumentar el impacto de la investigacion, en
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la medida en que se incrementa su visibilidad y accesibilidad, y desempefian un papel fundamental no sélo
en el proceso de comunicacién cientifica, sino también en la preservacion y difusion de la produccién
cientifica en el marco institucional y nacional.

En este sentido, el trabajo presentd el médulo de estadisticas implantado en Lume - Repositorios Digital
de la Universidad Federal de Rio Grande do Sul, que permite la visualizacién de los datos de accesos y
descargas agrupados por comunidad o coleccidén, por un autor o palabra clave, o de un grupo de items
resultantes de una busqueda avanzada.

Los beneficios de las estadisticas de uso estan relacionados con el hecho de que son eternas. En
contraste con las estadisticas de citas basadas en recuentos y rankings, las estadisticas de utilizacién pueden
actualizarse en el momento real de uso y son transparentes. Son una medida de la visibilidad de un recurso
electrdnico, es decir, que se utilizan para que los autores evalien cudn visible es su trabajo dentro del
repositorio [18].

Los datos presentados por las estadisticas permiten a los usuarios y los administradores del sistema
analizar la distribucidn de los accesos y descarga de los items del repositorio. A los autores y orientadores les
permite, por ejemplo, analizar cudles son sus obras mas consultadas y menos consultadas, asi como de qué
paises son los accesos, el aumento de la visibilidad y el impacto del trabajo que realizan. Para los autores, las
estadisticas también pueden considerarse un factor de estimulo para el depdsito de sus trabajos en el
repositorio institucional, por la informacion con valor afadido que ofrecen. Para los gestores y las agencias
de fomento son una fuente considerable de datos para la planificacién, la toma de decisiones, el
acompafamiento y la evaluacion de la investigacidn en la institucidn y en el pais.

Ademas de las informaciones proporcionadas por este mddulo, hay otras tantas en los registros de logs
de acceso del sistema que permite estudios mas refinados sobre la visibilidad, el impacto, y el
comportamiento de los usuarios en el uso de Lume, entre otros. Todavia queda mucho por explorar y
estudiar sobre los andlisis que se pueden hacer con los datos recogidos y como pueden contribuir para la
gestion de la investigacion, de las instituciones y de sus repositorios.
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