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Resumo

Esta dissertacdo trata de examinar a participacdo politica em Porto Alegre,
Montevidéu e Santiago do Chile. Para isso, lanca mao de variaveis pertinentes a trés
conceitos, quais sejam: avaliacdo de servicos, cultura politica e capital social. Partiu-
se das premissas de que uma melhor avaliacdo dos servigos, assim como aspectos
como valores democraticos, interesse por politica e maiores indices de confianca
interpessoal e institucional poderiam incidir para que os cidadaos das trés cidades
participem da politica, em partidos, conselhos populares e manifestacfes. O trabalho
evidenciou que os impactos das diferentes variaveis se configuram muitas vezes de
maneira diferente de acordo com o0 contexto examinado, ndo apenas em
intensidade, com também em termos de natureza das rela¢des. Além disso, tornou
clara a relevancia de elementos principalmente da cultura politica, como interesse,
atribuicdo de importancia a participagdo e personalismo, e de capital social, com
destaque para a dimensao de confianca institucional.

Palavras-Chave: Participacédo politica, avaliagdo de servicos, cultura politica, capital
social.



Abstract

This dissertation analyzes the political participation of citizens in Porto Alegre, Brazil
Montevideo, Uruguay and Santiago, Chile. To attain this objective it utilizes three
variables derived from three key concepts: services evaluation, political culture and
social capital. The study is based on the premise that a better services evaluation, as
well as democratic values, political interest e higher levels of interpersonal and
institutional trust could influence in the decision of the citizens of the three cities
studied to engage in politics, political parties, popular councils and manifestations.
The research evidenced that the impact of the different variables vary, given the
context examined, not only in terms of intensity, but also in terms of the nature of the
relations. Besides the study also showed the relevance of some elements of political
culture such as interest in politics, political participation, personalism and social
capital, especially institutional trust.

Keywords: Political participation, services evaluation, political culture, social capital.



indice de quadros
Quadro 1- Confianga interpessoal comparada entre as cidades estudadas e seus
FESPECHIVOS PAISES (F0) ..uieeeeeieeeeiiiiie e e e e e e ettt e e e e e e e e e e ee it e e e e eeeeaeeeasssaaaaeeeeeeennnnnns 17

Quadro 2- Confianga no Congresso comparada entre as cidades estudadas e seus
FESPECHIVOS PAISES (F0) ..uvuununnnnnniinii s 18

Quadro 3- Variaveis utilizadas para a comparacao entre as trés capitais analisadas

Quadro 4- Resumo dos modelos institucionais de participagéo nos trés contextos..60

Quadro 5- Eficiéncia do Estado* e participacao em partidos em Porto Alegre,
Montevidéu e Santiago dO Chile (90) .......uuuuuerreeeeiiiiiiiiiiiiiiireieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 63

Quadro 6- Avaliacéo da saude e participacdo em partidos em Porto Alegre,
Montevidéu e Santiag0 dO Chile (90) .......uuueuerreeeiiieiiiiiiiiiieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 64

Quadro 7- Avaliacéo da educacdao e participacdo em partidos em Porto Alegre,
Montevidéu e Santiago dO Chile (90) .......uuuueerrrreiiiiiiieiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeereeeeeeeee 65

Quadro 8- Avaliacéo da seguranca publica e participacdo em partidos em Porto
Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile (%0).........uuveeeeiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 66

Quadro 9- Eficiéncia do Estado* e participacdo em conselhos populares em Porto
Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile (%0).........uuvreeiiiiiiieieiiiiieiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 68

Quadro 10- Avaliacdo da saude e participacdo em conselhos populares em Porto
Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile (%0)........uueeiiieeiiiieiieie e 69

Quadro 11- Avaliacdo da educacao e participacdo em conselhos populares em Porto
Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile (%0)........uueeiiieeiiiieiieie e 70

Quadro 12- Avaliagdo da seguranca publica e participacdo em conselhos populares
em Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile (%) ........ccovvveviiiiiiieeeeeeeeeenn 71

Quadro 13- Eficiéncia do Estado* e participacdo em manifestacées ou protestos em
Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile (%) ......ovvveviiiiee e 73

Quadro 14- Avaliagdo da saude e participacdo em manifestacdes ou protestos em
Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile (%) ......ovvvuveiiiiie e 74

Quadro 15- Avaliacéo da educacao e participacdo em manifestacdes ou protestos
em Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile (%0) .......ccovvvveiiiiiiieeeeeeeeeenn 75

Quadro 16- Avaliacdo da seguranca publica e participacdo em manifestacdes ou
protestos em Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile (%)........cccceeeeeevvveennnnns 76

Quadro 17- Interesse por politica* e participagdo em partidos em Porto Alegre,
Montevidéu e Santiago dO Chile (90) .......uuuuueereeeiiieiieiiiiieiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeereereeeeeee 79

Quadro 18- Satisfacdo com funcionamento da democracia no pais e participacdo em
partidos em Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile (%0)........ccccoeevieiiiiiiiiinnns 80



Quadro 19- Atribuicdo de importancia a participacdo politica* e participagdo em
partidos em Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile (%).........cccceeeeeeeevveennnnnns 81

Quadro 20- Opinido sobre melhor solugéo para resolver os problemas do pais e
participacdo em partidos em Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile (%) .....82

Quadro 21- Atribuicdo de importancia ao voto e participacado em partidos em Porto
Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile (%0)........uueeiiieeiiieeeiceie e 83

Quadro 22- Critério escolhido para o voto e participacdo em partidos em Porto
Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile (20).........ueeiiieiiiiieiieie e 84

Quadro 23- Interesse por politica e participacdo em conselhos populares em Porto
Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile (%0).........uuvreeeiiiiiiiiiiiiiieiieeeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 86

Quadro 24- Satisfacdo com funcionamento da democracia no pais e participacdo em
conselhos populares em Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile (%) ........... 87
Quadro 25- Atribuicdo de importancia a participacao politica* e participacdo em

conselhos populares em Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile (%) ........... 88

Quadro 26- Opinido sobre melhor solucao para resolver os problemas do pais e
participacdo em conselhos populares em Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do

(@3 01T ) 89
Quadro 27- Atribuicdo de importancia ao voto e participacdo em conselhos populares
em Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile (%) .....ccooeeeeeiiiieiiiieiieceeceeees 90

Quadro 28- Critério para escolha do voto e participacdo em conselhos populares em
Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile (%) .....oovvveveiiiieieeeeeeeecee e, 91

Quadro 29- Interesse por politica e participacdo em manifestacdes ou protestos em
Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile (%) .....covvvuviiiiieie e 93

Quadro 30- Satisfacdo com funcionamento da democracia no pais e participacdo em
manifestacdes ou protestos em Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile (%).94
Quadro 31- Atribuicdo de importancia a participacao politica* e participagdo em

manifestacdes ou protestos em Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile (%).95

Quadro 32- Opinido sobre melhor solugéo para resolver os problemas do pais e
participacdo em manifestacdes ou protestos em Porto Alegre, Montevidéu e

Y=g F=To [o e (o @A T L= ) S 96
Quadro 33- Atribuicdo de importancia ao voto e participacdo em manifestacdes ou
protestos em Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile (%)........cccceeveeevvviennnnns 97

Quadro 34- Critério para escolha do voto e participacdo em manifestagdes ou
protestos em Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile (%0).......cccceeeveriiiiiiiinns 98

Quadro 35- Confianca nas pessoas e participacdo em partidos em Porto Alegre,
Montevidéu e Santiago dO Chile (90) ........uuueurereeieiiiiiiiiieiiieieeeieeeeeeeeeeeeeeeeeereeeeeeeeee 101



Quadro 36- Confianga no Congresso Nacional e participagdo em partidos em Porto

Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile (%0)........uceiiiiiiiiiiiiiiie e 102
Quadro 37- Confianga no governo do pais e participacdo em partidos em Porto
Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile (%0)........uceeiiieiiiiiiiiie e 103
Quadro 38- Confianga nos partidos e participagdo em partidos em Porto Alegre,
Montevidéu e Santiago do Chile (%0) .......ccoevrieiiiiiiie e 104
Quadro 39- Confianga nas pessoas e participacdo em conselhos populares em Porto
Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile (%0)........ceiieieiiiiieiiiie e 106
Quadro 40- Confianga no Congresso Nacional e participagdo em conselhos
populares em Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile (%0).......ccccceeeeeiiiiinnnns 107
Quadro 41- Confianga no governo do pais e participacdo em conselhos populares
em Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile (%) ......coooeeeeieiiiiiiiiieeeeieccce 108
Quadro 42- Confianca nos partidos e participacdo em conselhos populares em Porto
Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile (%0).........uueveviiiiiiiiiiiiiiiieeiiieeeieeeeeeeeeeeeeeeeee 109
Quadro 43- Confianca nas pessoas e participacdo em manifestacdes ou protestos
em Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile (%) .....ccooeeeeiieiiiiiiiiieeeeieeccs 111
Quadro 44- Confianca no Congresso Nacional e participagcdo em manifestacdes ou
protestos em Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile (%0)........cccceeeeieiiiiinnnns 112
Quadro 45- Confianca no governo do pais e participacdo em manifestacdes ou
protestos em Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile (%0)........cccceeeeieiiiiinnnns 113
Quadro 46- Confianca nos partidos e participacdo em manifestacdes ou protestos
em Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile (%) ......coooeeeeieiiiiiieiiececieeccs 114
Quadro 47- Significancia do modelo (Omnibus Tests of Model Coefficients).......... 117
Quadro 48- Impacto do conjunto das variaveis (Nagelkerke R Square).................. 118

Quadro 49- Variaveis na equacao ordenadas pela significancia em relacéo a
participacdo em partidos em POrto AlEQIre .......cooooe i 120

Quadro 50- Variaveis na equacao ordenadas pela significancia em relacéo a
participacdo em partidos em MONEVIAEU .........coeeeeeiiiieiiiiiiie e e e e e eeeeaannns 121

Quadro 51- Variaveis na equacao ordenadas pela significancia em relacéo a
participacdo em partidos em Santiago do Chile ..............ceiviiiiiiiiiiiiiiie e 123

Quadro 52- Variaveis na equacgédo ordenadas pela significancia em relagéo a
participacdo em conselhos populares em Porto Alegre .........ccvvveeveeiieieeeeeeeeeennnns 124

Quadro 53- Variaveis na equacgéo ordenadas pela significancia em relagéo a
participacdo em conselhos populares em MonNteVIid€U............ccevvvevvviniiieeeeeeeeeennnnns 126

Quadro 54- Variaveis na equacgédo ordenadas pela significancia em relagéo a
participacdo em conselhos populares em Santiago do Chile...........ccccooeeeeevevieennes 127



Quadro 55- Variaveis na equacgéo ordenadas pela significancia em relagéo a
participacdo em manifestacdes ou protestos em Porto Alegre..........cccoeeeeeevevveennnns 129

Quadro 56- Variaveis na equacgdo ordenadas pela significancia em relagéo a
participacdo em manifestacdes ou protestos em Montevidéu............cccoeeeeeeereeennnns 130

Quadro 57- Variaveis na equacgédo ordenadas pela significancia em relagéo a
participacdo em manifestacdes ou protestos em Santiago do Chile........................ 132

Quadro 58- Variaveis na equacédo ordenadas pela pontuacao de significancia de
participacdo em partidos NAs tréS CAPItAIS .....uuveeeeeeeieiiiiiiiee e e e e e e e e e eeeaaenes 135

Quadro 59- Variaveis na equacédo ordenadas pela pontuacao de significancia de
participagdo em conselnN0Ss NAs treS CaPILAIS ... ..oeeeeeeieiiiiiiiee e e 136

Quadro 60- Variaveis na equacédo ordenadas pela pontuacao de significancia de
participacdo em manifestacdes ou protestos nas trés capitais..........cccceeeeeeeeveeennnns 138

Quadro 61- Variaveis na equacao ordenadas pela pontuacéo de significancia no
somatorio dos tipos de participaGao nas trés capitaisS .........cccceeeeeeeiiieiieeeeeeee 139

Quadro 62- Pontuacdo média dos conceitos por meio do ordenamento das variaveis

indice de figuras

Figura 1- Esquema conceitual entre avaliacdo de servicos, cultura politica, capital
social @ partiCipaCan POITICA.........cceiieeiiieice e 26

11



Sumario

R 11 0 Yo [ o= T 1RSSR 13
O LU T= o [ (o I (=Y oo FU PSPPI 26
2.1. AvaliaG8i0 08 SEIVIGOS .....coeeiiiiiiieiee e 27
2.2, CURUIa POIIICA ..o, 33
2.3, Capital SOCIAL......cce i 38
2.4, ParticipaGao PolitiCa......ccoeeeiiiieieee e, 42
2.4.1. Mecanismos de participacdo em Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do
O 1 PR PEERPRP 45
p ot N I o] (o I (=T o | £ PP 45
2.4.1.2. MONEEVIABU. ..., 50
2.4.1.3. Santiago dO Chile........ooiiiiiie e 54
3. Avaliagéo de servigos e partiCipagao POlLICa ..........ueeeeeeeeiiiiiiiiiiiiieeee e 62
3.1. Avaliacéo de servicos e participagdo em partidosS.........cccevvvveiiinreeeeeeeeiiiiinnnnn 62
3.2. Avaliacéo de servicos e participagdo em conselhos populares ...........ccccee.... 67
3.3. Avaliacéo de servicos e participagdo em manifestacdes ou protestos............ 72
4. Cultura politica e participacdo PolitiCa.........ccoeveeeiiiiiiii 78
4.1. Cultura politica e participacao em partidos ........cccceeeevvvveiiiiiiiiee e 78
4.2. Cultura politica e participacdo em conselhos populares.............cccevvvvvvivnnnnnn.. 85
4.3. Cultura politica e participacdo em manifestacdes ou protestos ...................... 92
5. Capital social e particCipagGao POIItICA ........uuviieeeeeiiiieiecie e 100
5.1. Capital social e participagao em partidoS.............uceeieeeeeiiiieeiiiiiiee e e eeeeenannns 100
5.2. Capital social e participacdo em conselhos populares............cccoeeeeeevvvvinnnnns 105
5.3. Capital social e participacdo em manifestacdes ou protestos....................... 110
6. Resultados do modelo de regressao l10gistiCa.............cceveeeeeeivveiiiiiiiiiee e eeeeeeiienns 116
6.1. Ordenamento das variaveis e tipos de participacdo em Porto Alegre,
Montevidéu e Santiago dO Chile .........cccooviiiiiiiii e 119
6.2. Ordenamentos das variaveis considerando as trés capitais como um todo..133
7 CONCIUSDES. ... 142
8. Referéncias BibliOgrafiCas.........ccoeiiiiiiiiiiiii e 146
S A 1= Lo [ o T USRS 152
L0, ANEXOS ..ttt ettt e e et et e aa e e e e e e e ean e e e era e aanananns 155



1. Introducgéo

Este estudo compara trés cidades latino-americanas: Porto Alegre,
Montevidéu e Santiago do Chile, em termos de cultura politica, focalizando,
especificamente, a participacao politica nestas cidades.

Objetiva-se, dessa forma, problematizar a participacdo politica no contexto
das culturas politicas destes cenarios. Os principais conceitos examinados sao o de
avaliacdo de politicas publicas, pautado pela nocdo de Welfare State (ESPING-
ANDERSEN, 1991), cultura politica (ALMOND e VERBA, 1965), e capital social,
concebido na dtica de Putnam (1996), considerando os lacos de confianca
estabelecidos entre os sujeitos tanto entre si, num sentido interpessoal, como entre

estes e as instituicdes politicas.

Esta dissertacdo se justifica academicamente por permitir o aprofundamento e
sistematizacao a respeito de quais elementos de uma cultura politica possuem maior
peso quando se faz uma analise dos motivos que levam os cidad&os a participarem
da esfera politica. Mais do que isso: levanta o questionamento fundamental a
respeito de se ha, ou ndo, um padrdo motivacional em diferentes cenarios. Havendo
esse padrdo, poder-se-ia pensar em mecanismos participativos para essas
diferentes culturas, ou algo capaz de definir uma linha de acdo que contribuisse para
aproximar os sujeitos da esfera politica. Ndo havendo tal padrao, abrir-se-ia um novo
leque, no qual, antes de qualquer linha de atuacao, seria indispensavel uma analise

de questdes acerca da cultura politica dentro da qual se pretende atuar.

Todo e qualquer trabalho, especialmente na area das ciéncias humanas,
parte de pressupostos ontoldgicos, ou seja, premissas adotadas, vinculadas a visao
de mundo, que definem a abordagem do pesquisador (BAQUERO, 2009). O
pressuposto ontologico adotado no presente estudo € de que a participacdo politica
é fundamental para a configuracdo de uma democracia soélida, ou seja, que, além da
gama de instituicbes formais necessarias para seu desenvolvimento, é preciso

respaldo por parte dos cidadados que dela fazem parte, gerando legitimidade nao s6
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juridica, mas, fundamentalmente, social. Desse ponto de vista, a democracia vai
além do estabelecimento de uma moldura formal em que os individuos se limitam a,
periodicamente, eleger representantes aos quais é delegado o poder de formulacao
de politicas e de decisdo por quatro anos, nos quais a massa da populacéo

encontra-se distante e excluida de processos decisorios fundamentais.

Uma democracia consolidada, capaz de, por exemplo, resistir a tentagoes
autoritarias, necessita enraizar-se na construcdo da cultura politica de uma
localidade, em termos de valoracdo de principios normativos da democracia e de
sua pratica cotidiana. Vista sob essa perspectiva, a justificativa social deste trabalho
€ a de fornecer instrumentos analiticos para que sejam pensadas politicas publicas
capazes de fomentar a participacdo politica, considerada aqui como elemento
essencial na construcdo de uma democracia plena. Tal consideracdo tem respaldo
no estudo de Diamond e Morlino (2004), que conceituam e analisam mais do que a
existéncia de uma democracia per se, fundamentando a discussdo sobre a
qualidade que a mesma pode alcancar. Os motivos elencados pelos autores na sua
teoria a respeito da qualidade da democracia advém de premissas de que: (1) o
aprofundamento da democracia constitui-se como um bem moral, quando ndo um
imperativo; (2) reformas com vistas a melhorar a qualidade da democracia sao
fundamentais para uma legitimacdo longa e durdvel que permita a mesma se
consolidar; e (3) mesmo as democracias estabelecidas a longo tempo precisam ser
reformadas com vistas a superar problemas relativos a insatisfacéo e desilusdo por
parte dos cidadaos (DIAMOND e MORLINO, 2004).

A preocupacao com a qualidade da democracia busca, neste sentido, superar
problemas tais como o declinio da confiangca nos governos e instituicées politicas, o
crescimento da alienacdo politica das massas e das percep¢des negativas de que
0s governos democraticos e os politicos sdo corruptos, sem responsividade para
com as demandas da populacéo, e s6 perseguem seus interesses pessoais. Estes
elementos sdo comuns em muitas democracias, tanto emergentes quanto ja
consolidadas (DIAMOND e MORLINO, 2004). Os autores, igualmente, postulam uma
série de critérios para definir a qualidade da democracia e a questao da participacao
politica: pensada nesses termos, a qualidade democratica € alta quando de fato

pode ser observada uma participacéo extensiva da populacdo, ndo apenas por meio
14



do voto, mas na vida politica como um todo, através dos partidos politicos e das
organizagfes da sociedade civil, da discussdo sobre questdes concernentes a
politica, na comunicacdo e elaboracdo de demandas junto aos representantes
eleitos, no monitoramento da conduta dos sujeitos publicos e no engajamento direto
em questdes publicas no nivel comunitario e local (IDEM, 2004). Levando-se em
consideracdo esta premissa, a participacdo politica assume centralidade no que diz
respeito a sua relacdo com elementos culturais, na medida em que pode propiciar
subsidios tedricos e mecanismos praticos que ultrapassem o mero discurso de
cidadania e participagédo e efetivamente gerem um campo gravitacional capaz de
aproximar a populacdo das instituicdes por meio de engajamento na vida politica de
onde vive, e de fazé-la, de fato, parte relevante nos processos de tomada de
deciséo. A participacdo emerge, dessa forma, como um elemento capaz de ligar a
democracia enquanto procedimento a resultados praticos capazes de conferir-lhe
maior legitimidade, tornando-a, mais que um conjunto de regras, um valor para os

cidaddos que dela fazem parte.

Uma das caracteristicas contemporaneas das novas democracias € 0
descompasso entre um regime democratico e um Estado que muitas vezes néo
consegue satisfazer as demandas da maior parte da populacdo. Estudos recentes
vém chamando a atencdo para a necessidade de se pensar em mecanismos
participativos mais eficientes, tendo por base conceitos como, por exemplo, o de

capital social. Assim, o presente estudo tem por objetivos:

(1) Examinar quais sdo as variaveis preponderantes na explicacdo dos
niveis de participagéo politica em Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile;

(2) Verificar a influéncia da avaliacdo de servicos prestados pelos

governos sobre 0 engajamento e a participacdo politica nas trés capitais;

(3) Verificar o impacto de variaveis como interesse por politica, eficacia
politica, e crenca na democracia e no voto sobre a participacdo politica em Porto

Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile;

4) Avaliar o impacto do capital social sobre a participacéo politica nas trés

capitais, tanto na dimensao interpessoal quanto na dimensao institucional.
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(5) Comparar os padrdoes de participacdo e seus preditores nas trés
cidades;

(6) Examinar, de um modo geral, as variaveis que impactam a participacéo

politica aglomerando as trés cidades.

Dentro de tal perspectiva e dos objetivos estabelecidos para esta dissertagao,
a hipotese principal a ser testada € a de que existem regularidades, capazes de
explicar os indices de participacdo dos cidadaos. Frutificadas por esta hipotese

principal, surgem como hipoteses especificas:

(a) Quanto mais positiva a avaliagdo de servigos prestados pelos governos,
maiores 0s niveis de participacao politica;

(b) Interesse por politica, senso de eficacia politica, crenca na democracia e
no voto, incidem positivamente na participacdo politica, ou seja, quanto maior a
correspondéncia dessas varidveis com as premissas de uma democracia de

qualidade, maior a participagao;

(c) Quanto mais os sujeitos confiam uns nos outros e nas instituices, maior a

participacdo politica.

E importante enfatizar que, ao se realizar a comparacao entre as trés cidades,
€ necessario ter claro que tais constatacdes ndo podem ser aprioristicamente
conduzidas para os paises. O contexto latino-americano tem se caracterizado pelo
crescimento de suas metrépoles, e por diferencas gritantes de ordem socio-
econbmica e espacial no seu interior (BAQUERO, 2007). Ao mesmo tempo em que
as cidades podem servir como fatores irradiadores de certos padrboes
comportamentais, existem ainda grandes diferengas em comparagdo com o interior
dos paises. Aléem das diferencas de ordem de organizacdo da economia e de
distribuicdo de servigcos, os comportamentos tendem a ser distintos entre as capitais
e as cidades do interior dos paises, uma vez que as relagbes sociais nesses dois
tipos de contextos se ddo de maneira diferente: de um lado, tem-se 0 anonimato e a
impessoalidade das grandes cidades; de outro, 0 maior grau de intimidade, por
assim dizer, das cidades interioranas. Por isso, ha que se fazer tal distin¢do, pois

efetivamente existem possibilidades de as capitais apresentarem grandes diferencas
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em relacdo aos seus respectivos paises. Os indices de capital social, por exemplo,
diferem consideravelmente entre as cidades examinadas e 0s paises como um todo,
como podemos ver no Quadro 1, que compara os dados de confianca interpessoal

nas trés capitais e nos paises:

Quadro 1- Confianga interpessoal comparada entre as cidades estudadas e

seus respectivos paises (%)*

Porto Brasil Montevidéu Uruguai Santiago  Chile
Alegre do Chile
Sim 32,9 9,2 50,2 28,4 23,7 12,4
N&o 67,1 90,8 49,8 71,6 76,3 87,6
Total 100 100 100 100 100 100

* Pergunta nas cidades: Em termos gerais, o sr. diria que se pode confiar nas pessoas?; Pergunta
nos paises: Pode-se confiar na maioria das pessoas?

n Porto Alegre= 510; n Montevidéu= 500; n Santiago do Chile= 500; n WVS Brasil= 1500; n WVS
Uruguai= 1000; n WVS Chile= 1000

Fontes: Pesquisa Capital social e desenvolvimento sustentavel na promocdo da cidadania e da
qualidade de vida (Nupesal/lUFRGS) (2005); World Values Survey (2005).

Conforme € possivel constatar examinando o Quadro 1, ha diferencas
consideraveis entre as cidades estudadas e seus respectivos paises. Chama
atencao que as capitais apresentam percentuais de confianga mais altos em relagéo
as pessoas em geral. Seria de se esperar que, em grandes cidades, estes indices
fossem reduzidos, em virtude dos problemas tipicos desses contextos, como
inseguranca, violéncia, egoismo e individualismo. Os maiores indices de capital
social em sua forma interpessoal sédo observados no Uruguai, tanto no pais (28,4%)
como em sua capital (50,2%). Os menores indices, comparando-se capital com
capital, pertencem a Santiago do Chile, que apresenta 23,7% de pessoas que
confiam umas nas outras, comparados com 32,9% de Porto Alegre e 50,2% de
Montevidéu. Nos paises, o menor indice de confianca interpessoal pertence ao
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Brasil (9,2%), enquanto o Uruguai apresenta 28,4% de pessoas que afirmam que se
pode confiar nas outras, e o Chile possui 12,4% dos entrevistados fazendo essa
afirmacdo. Nao sO o fator interpessoal tem relevo na comparacdo realizada. A
confianca nas instituicbes também é um elemento fundamental, que pode revelar a
configuragdo de diferentes lagos entre a dimensdo maior, de nivel nacional, e a
dimensdo mais restrita, das cidades. Portanto, € importante verificar também as
diferencas das cidades para os contextos nacionais, no que diz respeito a dimenséao
institucional do capital social, plasmado aqui pela confianga nos congressos dos

respectivos paises.

Quadro 2- Confianca no Congresso comparada entre as cidades estudadas e

seus respectivos paises (%)

Porto Brasil Montevidéu Uruguai  Santiago  Chile
Alegre do Chile
Confia 6,5 25,1 26,9 47,3 4,3 26,2
muito
Confia 52,3 35,7 50,6 31,8 55,1 42,3
pouco
N&o confia 41,1 39,2 22,5 20,9 40,7 31,5
Total 100 100 100 100 100 100

n Porto Alegre= 510; n Montevidéu= 500; n Santiago do Chile= 500; n WVS Brasil= 1500; n WVS
Uruguai= 1000; n WVS Chile= 1000

Fontes: Pesquisa Capital social e desenvolvimento sustentavel na promocdo da cidadania e da
qualidade de vida (Nupesal/lUFRGS); World Values Survey (2005).

*WVS: categoria “confia bastante” foi somada a categoria “confia totalmente” para formar a categoria
“confia muito”, a fim de fazer a comparacéo entre os bancos.

No que diz respeito a confianca institucional, a logica se inverte. As trés

capitais apresentam percentuais inferiores de confianca nos seus respectivos
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parlamentos, quando comparadas aos paises. Os entrevistados de Porto Alegre,
Montevidéu e Santiago do Chile apresentam uma maior propensao a responder que
confiam pouco nos seus congressos, enquanto na totalidade de Brasil, Uruguai e
Chile, ha um maior percentual de sujeitos afirmando confiar muito nestas instituicoes
em relacdo as cidades examinadas. Os percentuais de ndo confianca, por sua vez,
apresentam maior estabilidade. Novamente, também, é possivel afirmar que ha
maiores niveis de confianca no Uruguai, enquanto o Brasil se situa na posicao
oposta, de maior desconfianca, mas com percentuais bastante parecidos com os do
Chile.

Com base nessas caracteristicas que mostram que ha diferencas
significativas na analise entre capitais e seus respectivos paises, passa-se a fazer
uma contextualizacao das cidades estudadas. Em primeiro lugar, Porto Alegre, que
possui uma tradicdo comunitéria, de associativismo civil, que vem desde a década
de 1940, influenciada fortemente pelo Partido Trabalhista Brasileiro até 1964, e que
ganhou forca quantitativamente com o declinio do governo autoritario no pais, entre
o final da década de 1970 e o inicio da década de 1980 (FEDOZZI, 1998; ABERS,
2000; SILVA, 2003). Essa influéncia subsidia e coloca como central a importancia de
se estudar a cultura politica e os lagos de capital social na capital gaicha com vistas
a identificar porque Porto Alegre tem produzido, segundo alguns estudos, como o de
Silva (2003), por exemplo, uma participacdo cidada mais ampla e eficiente. Dados
de surveys realizadas pelo Nucleo de Pesquisas sobre a América Latina
(Nupesal/lUFRGS), indicam que houve uma elevagdo da participacdo politica em
Porto Alegre no periodo de 16 anos da gestao petista, que, porém, ndo se constituiu
como um fator de acréscimo de capital social em um circulo virtuoso que
considerava a influéncia da participacdo politica sobre o capital social e a cultura
politica, estabelecido a partir da base de uma qualidade de vida que fosse
minimamente satisfatoria (SOUZA, 2008). Tal cenario serve como elemento-base
para a realizacdo de uma comparacdo com outros contextos, com 0 objetivo de
identificar se ha, ou néo, padrbes culturais capazes de explicar de forma geral o
fenbmeno da participagdo politica. Assim, busca-se, também, examinar politicas
alternativas que possam gerar impactos positivos sobre a participacdo politica em
um determinado contexto. Dessa forma, utiliza-se uma perspectiva comparada para
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examinar culturas politicas de outros contextos latino-americanos, buscando

subsidios em pesquisas realizadas em Montevidéu e Santiago do Chile.

Num contexto como o da América Latina, que se caracteriza pela forte
influéncia da desigualdade de renda sobre a pobreza da populacdo (LONDONO,
1996), a capital do Uruguai, Montevidéu, tem, de alguma forma, destoado,
caracterizando-se por niveis relativamente baixos de pobreza e exclusdo social, ao
mesmo tempo em que apresenta uma cultura politica considerada altamente
politizada (BAQUERO, 2007). O Uruguai apresenta valores democraticos
relativamente fortes e, principalmente, estaveis. Para que isto ocorra, contribui o
papel que os partidos politicos do pais desempenham na promocao e fortalecimento
da democracia uruguaia. Neste cenario, a democracia do Uruguai possui 0 seu
centro gravitacional ndo s6 nos partidos, mas também em uma base normativa de
apoio a democracia, 0 que acaba por constituir uma centralidade das questdes
politicas no cotidiano dos cidaddos (CHASQUETTI e BOUQUET, 2004). Entretanto,
seguindo uma tendéncia verificada no continente latino-americano, pesquisas de
opinido realizadas no pais tém remetido a um crescente desinteresse pela politica,
advindo de uma avaliagdo negativa que os cidadaos do pais tém feito em relagédo a
esmagadora maioria dos governos poés-ditatoriais (BAQUERO, 2007). Chasquetti e
Bouquet (2004) atribuem este fendbmeno a uma inconformidade permanente,
originada no inicio dos anos 1950, com o comeco da crise do modelo de substituicdo
de importacOes, adotado pelo pais. Com isso, foram formados uma imagem e um
sentimento de um pais em crise, desembocando naquilo que Luna (2002) chama de
“pessimismo estrutural’. Um agravante para tal contexto de crescente descrenca na
politica € o aumento progressivo e significativo da pobreza no pais, que tem
contribuido para uma segregacéao residencial na cidade de Montevidéu, que acaba
por fragmentar a classe trabalhadora na capital uruguaia, comprometendo, assim, a
possibilidade de formacdo de redes de reciprocidade. Consequéncia disto acaba

sendo a eroséo do tecido social comunitario no referido contexto (BAQUERO, 2007).

Santiago do Chile, por sua vez, é caracterizada por altos niveis de qualidade
de vida, mais altos do que a maioria das cidades da América Latina (BAQUERO,
2007). Parte dos autores que estudam a situagao do Chile enaltecem o crescimento

econdmico significativo do pais, bem como sua economia exportadora e os baixos
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indices de inflagdo. Outra parte, entretanto, ressalta que a redemocratizacdo
implementada nos anos 1990 ndo propiciou uma revitalizagdo significativa da
sociedade civil no pais (SILVA, 2004). Pelo contrario, 0 que ocorre é uma crescente
despolitizacdo e auséncia de debates politicos nacionais por parte da sociedade
civil. Silva (2004) atribui a queda da importancia da politica para a populagdo ao
desempenho da economia e a rapida modernizacdo da sociedade chilena. Os
indices crescentes de desconfiangca para com o sistema politico e suas instituicdes
seriam decorrentes do fato de que os beneficios proporcionados pelo progresso
incidiram apenas numa minoria da populacdo, ao passo que a grande maioria dos
chilenos permaneceu em situacao bastante precaria (SILVA, 2004). De acordo com
a Organizacao Internacional do Trabalho, houve no Chile um declinio da qualidade
de vida da populacdo e deterioracdo da vida comunitaria e familiar (BAQUERO,
2007). Dessa maneira, a situagao contemporanea no Chile remete a sentimentos de
pessimismo e incerteza (CADERMATORI, 2003).

Considerando-se estes aspectos, e as caracteristicas dos contextos
examinados, busca-se tracar um paralelo entre as trés capitais, verificando
elementos potenciais para uma cultura politica mais voltada a participacdo, ao
engajamento e ao senso de pertencimento e proximidade da esfera publica.

Presume-se, nesse panorama, que politicas de natureza participativa sao
positivas para a atmosfera de participacdo em uma localidade, mas precisam de
uma complementacdo e de criacdo de dispositivos que aproximem o0s sujeitos de
suas esferas de participacdo. A idéia presente neste postulado € de que as politicas
participativas por si sé seriam insuficientes para efetivamente inserir os cidadaos no
contexto politico. Torna-se necessario tornar 0s mecanismos participativos menos
estaticos, mais proximos e palpaveis pela grande maioria das pessoas. Mais do que
saber da existéncia de tal mecanismo, € necessario que estes parecam
“interessantes”, atrativos para o0s cidadaos, apresentando resultados efetivos
capazes de mostrar que as politicas participativas, de fato, podem trazer melhorias

para a coletividade.

No que diz respeito a metodologia do presente estudo, esta € de natureza
guantitativa, e utiliza dados de trés capitais latino-americanas, duas de paises
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(Montevidéu/ Uruguai e Santiago/ Chile), e uma de um estado federativo, no caso,
Porto Alegre/ Rio Grande do Sul, no Brasil. Tais cidades estdo presentes neste
estudo por terem caracteristicas bastante semelhantes, em termos de tamanho e
também do ponto de vista cultural; ressalta-se, ainda, a presenca de mecanismos
participativos nos contextos ora examinados. No que concerne ao desenvolvimento
da parte empirica do trabalho, primeiramente, foi realizada uma comparacdo
pautada pelos conceitos de avaliacdo de servicos, cultura politica e capital social,
entre a capital gaucha e as outras duas capitais latino-americanas, Montevidéu e
Santiago do Chile, examinando pontos comuns e aspectos diferenciadores, que
possam fornecer subsidios para as respostas em relacdo aos potenciais
participativos que poderiam ser explorados nestas cidades. Para tal intento, foram
utilizados dados coletados em pesquisa realizada pelo Nucleo de Pesquisas sobre a
América Latina nestas cidades, intitulada “Capital social e desenvolvimento
sustentavel na promocao da cidadania e qualidade de vida”, cujos surveys foram

respondidos no ano de 2005.

Para analisar os dados, foram realizados cruzamentos das variaveis de
avaliacdo de servicos dos governos, cultura politica e capital social com variaveis de
participacdo politica, para tornar mais visiveis as relacdes de influéncia, ou ndo, das
variaveis independentes sobre as varidveis dependentes, quais sejam, as de
participacéo politica. Em seguida, utilizou-se um modelo de regresséao logistica, com
vistas a verificar estatisticamente o grau de incidéncia das diferentes variaveis sobre
a participacdo politica nas trés capitais estudadas, elaborando uma classificacédo
destas variaveis pela sua significancia, e também apresentando seu impacto
considerando as trés cidades como um todo. Tal modelo de regresséo foi escolhido
por possibilitar fugir das armadilhas da multicolinearidade, presentes na regressao
multivariada, e s6 pode ser aplicado quando a variavel dependente € binaria, ou
seja, apresenta duas categorias. O Quadro 3, a seguir, apresenta as variaveis

operacionalizadas para a realizacdo da comparagao ora proposta:
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Quadro 3- Variaveis utilizadas para a comparacao entre as trés capitais

Na resolucéo dos problemas do pais, o que considera melhor

analisadas
Conceito Variaveis Categorias
Avaliagéo de Eficiéncia do Estado na aplicac@o dos recursos (pergunta original: O que o - Concorda
Servicos senhor pensa sobre a seguinte afirmacgédo: O Estado é eficiente na aplicagédo -Concorda em parte
dos recursos publicos) - Discorda
Saude - Boa
- Média
- Ruim
Educacéo - Boa
- Média
- Ruim
Seguranga publica - Boa
- Média
- Ruim
Cultura politica Interesse por politica (pergunta original: Falando em politica, o senhor se - Sim
interessa por politica?) - Mais ou menos
- Nao
Satisfagdo com funcionamento da democracia no pais - Satisfeito
- Pouco satisfeito
- Insatisfeito
Importancia da participagdo politica para resolver problemas (pergunta - E importante
original: O senhor considera importante sua participacao para resolver os
problemas do pais?)

- N&o é importante

Importancia atribuida ao voto

- Um lider que coloque as
coisas no lugar
- A participacéo da

Capital social

Critério para escolha do voto

populacéo

- E importante

- Vota porque é obrigatério

- Em geral, ndo vota nas
eleicdes

Confianga nas pessoas

- Pessoa do candidato
- Partido

Confianga no congresso

- Outro
- Se pode confiar nas
pessoas

- Nao se pode confiar nas
pessoas

Confianca no governo do pais

- Confia muito
- Confia pouco
- Ndo confia

Participacéo

Confianga nos partidos politicos

- Confia muito
- Confia pouco
- Nao confia

politica

Partidos politicos

- Confia muito
- Confia pouco
- Ndo confia

Conselhos populares

- Participa/participou

ManifestagBes ou protestos

- Participa/participou

- Nunca participou

- Nunca participou

Fonte: Elaboracéo propria.

- Participa/participou

- Nunca participou
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Em termos de avaliacdo de servigos, buscou-se utilizar variaveis que
abarcassem tanto uma dimensdo mais ampla da avaliacdo que os cidadaos fazem
do Estado como uma dimensao avaliativa mais especifica, levando em consideracéo
trés servicos fundamentais: saude, educacdo e seguranca. No que diz respeito a
cultura politica, buscou-se utilizar varidveis que se referem a dimensao do interesse,
da satisfacdo com a democracia, além de elementos como senso de eficacia politica,
niveis de preferéncia por liderancas fortes, atribuicdo de importancia ao sufragio e
personalismo. No que se refere ao capital social, as variaveis utilizadas abrangem
tanto o nivel da confianca interpessoal como da confianga institucional, por meio da
confiangca no congresso, no governo nacional e nos partidos politicos. Por fim, a
participacdo politica é desmembrada em uma dimensdo convencional, com 0s
partidos politicos, em uma dimensdo n&do convencional, com manifestacbes e
protestos, e em uma dimenséo intermediaria de relacdo entre Estado e sociedade

civil, com os conselhos populares.

A premissa da qual a presente dissertacdo parte é de que comportamentos
politicos mais protagdnicos por parte dos cidadaos de uma localidade serviriam para
elevar a sua qualidade de vida, aumentando, assim, seu apego aos Vvalores
democraticos, ndo apenas em termos de apoio difuso (EASTON, 1965), mas
também elevando um apoio democratico de ordem especifica, com 0s sujeitos
sentindo-se eficazes no seu trato com as questdes politicas e obtendo resultados
positivos em suas relagcbes com as esferas institucionais. Assim, a democracia
ultrapassaria o0 ambito dos procedimentos e das normas, configurando-se como um
componente essencial nas predisposicdes e atitudes dos cidadaos, tornando a
sociedade civil um componente verdadeiramente integrado ao sistema democratico,

de forma que possa organizar demandas e ser um agente fiscalizador do Estado.

Este estudo esta estruturado, além da introducéo, por um capitulo de revisdo
tedrica acerca dos conceitos fundamentais para a estrutura do trabalho, como
avaliacdo de servigcos publicos, pautada pelo Welfare State, cultura politica, capital
social, e participacao politica. Este capitulo analisa as diferentes formas postuladas
pelos tedricos pelas quais 0s sujeitos se inserem no cenario politico, impactam e sédo
impactados pelas instituicbes e as consequéncias de tais interagbes. O terceiro,

quarto e quinto capitulos apresentam comparacdes entre as trés capitais estudadas
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em termos de impactos da avaliacdo de servigos, cultura politica e capital social
sobre a participagdo politica. O sexto capitulo apresenta os resultados obtidos por
meio da regressao logistica, e 0 que ela indica sobre as relagcdes aqui propostas,
com o ordenamento das variaveis por sua significancia estatistica e um apanhado
geral do seu impacto sobre a participagdo politica nas trés cidades. Por fim, nas
conclusdes sao feitos apontamentos gerais sobre os dados e aquilo que eles

sugerem para futuros estudos.
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2. Quadro tedrico

Neste capitulo, sdo definidos os principais conceitos que impactam sobre a
participacéo politica. Estes conceitos sdo basicamente o de avaliacdo de servicos,
articulado com os postulados de Welfare State, o de cultura politica, o de capital
social, plasmado pela confiancga institucional e interpessoal, e a participacdo politica
em si, e suas diferentes configuracbes. A Figura 1 apresenta um esquema que
relaciona os conceitos, e destaca a forma como estes s&o utilizados nesta

dissertagao:

Figura 1- Esquema conceitual entre avaliagc&o de servi¢os, cultura politica,

capital social e participacao politica

Avaliagdo de servigos

Participagio pnl-itica

Cultura politica

Capital social

Fonte: Elaboracéo do autor.

As setas constituidas por linhas, na Figura 1, representam as relacdes

causais averiguadas neste trabalho. Buscou-se, portanto, verificar a incidéncia da
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avaliacdo de servicos, da cultura politica e do capital social sobre a participacao
politica. Entretanto, como se pode observar no esquema, isso ndo quer dizer que
sejam estas as Unicas relacdes causais que se possam delinear no trato destes
conceitos. As demais possiveis relacdes estdo demonstradas por meio das setas
tracejadas. Se para efeitos do presente estudo analisou-se os impactos destas trés
dimensbes sobre a participagdo politica, por outro lado € bem verdade que a
participacdo também pode incidir sobre as demais variaveis. Do ponto de vista
l6gico, a participacdo pode incidir em diferencas de avaliacdo de servicos, ensejadas
por um maior engajamento nos processos que levam a tomada de decisfes. A maior
participacdo também pode desembocar em resultados do ponto de vista da cultura
politica, de interesse nos assuntos referentes a este dominio da vida social, seja de
maneira positiva ou negativa, e da mesma forma, pode fazer com que 0s sujeitos,
por meio dos processos participativos se vejam mais ou menos confiantes em
relacdo aos resultados da acdo coletiva e da capacidade de correspondéncia e
eficacia de parte das instituicées. Além disso, avaliacdo de servigos, cultura politica
e capital social podem encontrar correspondéncias entre si. Nesta dissertacéo,
pretende-se problematizar de que modo se pode chegar a construir um modelo
democrético que seja inclusivo, que desperte interesse dos cidaddos e os faca
participar mais, aumentando, nesse sentido, as possibilidades de fiscalizacdo e
cobranca de resultados junto aos governantes. A seguir, examina-se mais
detidamente cada conceito implicado neste estudo, a comecar pela avaliacdo de

Servigos.

2.1. Avaliacéo de servicos

A questdo da avaliagdo de servigos esté relacionada com a ideia de Welfare
State, dentro da noc¢éo de responsabilidade do Estado sobre servi¢os indispensaveis
para a populacdo, com 0s quais 0s governos tém o dever de se comprometer. Com
isso, ndo se quer dizer que haja, de fato, a existéncia de Estados de Bem-Estar
Social nos contextos ora examinados. Apenas se considera que algumas ideias
vinculadas ao conceito de Welfare State relacionam-se numa dimens&do mais ampla

com a avaliacdo de servigos. E por meio deste conceito mais amplo que se busca
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viabilizar teoricamente a nocdo de como se constitui a questdo da avaliacdo de
servigos. Via de regra, dentro dos diferentes modelos posteriormente examinados,
tem-se, no continente, Welfare States, como o brasileiro (SOUZA, 1999),
incompletos e hibridos (no sentido mais classico do termo), com caracteristicas
deveras difusas. De qualquer maneira, existe uma linha l6gica que estes Estados
buscam, e que caracterizam tracos de politicas de bem-estar social.

A expanséo e institucionalizacdo do Welfare State ocorreu no periodo pés Il
Guerra Mundial (ARRETCHE, 1995). Draibe (2007) destaca que um regime de bem-
estar social apresenta algumas caracteristicas e processos bastante importantes,
guais sejam: (1) um padrao dado de provisao social, relativo “ao modo combinado e
interdependente como o bem-estar € produzido e distribuido entre o Estado, o
mercado e a familia” (ESPING-ANDERSEN, 1999 apud DRAIBE, 2007); costuma-se
também, de maneira frequente, adicionar um quarto componente, o chamado
“terceiro setor”; (2) determinado modelo ou estrutura do sistema publico de politicas
sociais, geralmente composto pelos programas de previdéncia social, pelos servi¢cos
de educacao, saude (mais ou menos universais), assisténcia social e programas
(eventuais) de transferéncias monetarias a determinados grupos sociais; (3) um
modelo predominante de familia, relacionado com caracteristicas da estrutura
familiar de poder e da divisdo sexual do trabalho predominante; (4) certo grau de
autonomia do bem-estar das familias e pessoas em relacédo ao mercado de trabalho
e aos sistemas domésticos de cuidado e protecdo; (5) como e em que extensao o
sistema de politicas sociais traduz, refor¢a ou reduz as desigualdades, o poder e 0s
interesses no interior da sociedade, pautado pelo modelo dominante de
solidariedade; (6) um dado modelo de financiamento, que pode ser solidario ou néo,
voluntario ou compulsorio, e de base contributiva ou fiscal; (7) caracteristicas e
tragcos de ordem cultural, sistemas de valores, crencas e regulacdes religiosas,
especialmente referidos a esfera familiar de reproducao social; (8) interesses, ideias
e forcas politicas predominantes na sociedade nas diferentes etapas de emergéncia,
desenvolvimento e mudancas dos sistemas nacionais de protecdo social; (9)
condicionantes histéricos e institucionais especificos, partindo da premissa de que o
regime € pautado pela trajetéria; (10) influéncias, efeitos e impactos do sistema
internacional, favorecendo ou inibindo, nos paises individualmente considerados, o
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desenvolvimento, as orientagbes e as mudancas de seus respectivos sistemas de
politicas sociais (DRAIBE, 2007).

Segundo os principais postulados da Teoria da Convergéncia, o Estado teria
assumido a funcéo de garantir padrées minimos de vida a medida que as instituicdes
sociais mais tradicionais, como a familia, perderam a capacidade de suprir as
necessidades dos individuos mais vulneraveis (FARIA, 1998). Porém, tal teoria ndo
consegue explicar as diferencas existentes entre os paises desenvolvidos. Faria
(1998), entdo, apresenta as diferentes tipologias dos Welfare States e regimes de
politicas sociais. A primeira delas, historica, faz uma diferenciacdo entre o modelo
bismarckiano, de carater seletivo ou corporativo, que possui o propésito explicito de
promover a pacificacdo dos operarios industriais, enfraquecer a organizacdo dos
trabalhadores e promover a paz social, e o modelo beveridgeano, verificado na
Inglaterra do pds guerra, que possuia como uma de suas principais metas promover
a solidariedade entre as classes e evitar a decadéncia do pais naquele contexto
(FARIA, 1998).

Tittmuss (1974 apud FARIA, 1998), por sua vez, elabora uma tipologia
diferenciando trés modelos: (1) o modelo residual de bem-estar; (2) o modelo de
produtividade e desempenho industrial; e (3) o modelo redistributivo institucional. O
modelo residual postula que o Estado objetiva ensinar as pessoas a viver sem ele.
Com isso, o Estado busca cobrir apenas aqueles que, de forma alguma, conseguem
estabelecer uma relacédo de bem-estar dentro do modelo econémico estabelecido.
Esse modelo de politica, portanto, possui um carater menos universalista e, por
consequéncia, mais restritivo em relacdo aos beneficios. O modelo de produtividade
baseia-se em incentivos e recompensas levando em consideracdo o empenho
individual (corresponde ao modelo bismarckiano). JA& o modelo redistributivo
institucional, que é aquele com o qual o presente estudo mais dialoga, é aquele no
gual o bem-estar individual é encarado como responsabilidade coletiva, e a meta a
ser alcancada é uma maior igualdade entre os cidaddos (corresponde ao modelo
beveridgeano) (TITMUSS, 1974 apud FARIA, 1998).

Por fim, no nivel tedrico mais geral acerca do Welfare State, resta mencionar

a tipologia de Esping- Andersen (1991), que faz uma diferenciacdo entre trés
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modelos: (1) liberal; (2) conservador ou corporativista; (3) social-democrata. O
primeiro tipo € aquele no qual predominam beneficios colocados mediante
comprovacdo de caréncia. De maneira geral, entdo, os beneficios séo focalizados,
destinados a uma clientela de baixa renda. A provisao publica € minima com o intuito
de ndo desestimular os individuos de participarem do mercado de trabalho. No
segundo tipo, 0 mercado nao é visto como responsavel unico pela provisdo de bem-
estar, e nunca houve um questionamento sistematico dos direitos sociais. Este
modelo caracteriza-se por um nivel de provisdo capaz de preservar as diferencas de
status no interior da sociedade. Por fim, o modelo social-democrata é aquele no qual
existe uma predomin@ncia de principios universalistas em termos de provisdo
publica, e uma extensdo da desmercantilizacdo proporcionada pelos direitos sociais
estabelecidos para as novas classes médias. Busca-se, neste modelo, uma
“igualdade nivelada por cima”, com elevados padrdes de beneficios e servigos
sociais (ESPING-ANDERSEN, 1991).

Aproximando-se de uma visdo mais focalizada para os paises emergentes,
Souza (1999) destaca que, devido as diferencas existentes entre estes e 0s paises
desenvolvidos em caracteristicas como segmentagdo social, peculiaridades
concernentes a cultura politica, nivel de influéncia de movimentos de trabalhadores
e interesses e influéncia da burocracia, sdo necessérias adaptacdes nas teorias de
Welfare State de acordo com o panorama analisado. No que tange a
industrializagdo, enquanto nos Welfare States de paises desenvolvidos esse
processo é intimamente ligado ao modelo de Estado, nos paises subdesenvolvidos,
ele é dado em moldes diferentes, sendo bastante comum a existéncia de padrées de
desenvolvimento dual, com a convivéncia entre um setor moderno e um setor
tradicional (SOUZA, 1999).

Outro aspecto diferenciador apontado pelo referido autor remete ao nivel de
organizacdo dos trabalhadores, que nos paises subdesenvolvidos, de maneira geral,
é baixo, estimulando, assim, o surgimento de um modelo de Welfare State orientado
a concessao de beneficios corporativos e a elaboracdo de politicas populistas
(IDEM, 1999). Além disso, por serem predominantemente instrumentos de
legitimacdo da ordem social vigente, as politicas do Welfare State nestes contextos

evitam interferir diretamente em alguns aspectos referentes a organizacao da vida
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privada, fazendo com que os efeitos de secularizagéo, transposicdo de assuntos
privados para a esfera publica e a modificacdo das hierarquias familiares,
caracteristicos deste modelo nos paises industrializados, sejam sensivelmente

reduzidos nos paises subdesenvolvidos (IDEM, 1999).

Souza (1999) também chama a atencdo para o fato de que nos paises
subdesenvolvidos o Welfare State possui uma natureza mais relacionada com a
dimensao politica, surgindo mais como uma determinacdo autarquica do Estado do
que como fruto do jogo de forcas entre os trabalhadores e os capitalistas. Nestes
paises, 0 modelo de Estado de Bem-Estar Social também possui efeitos importantes
sobre a modernizagéo, fazendo migrar a mao-de-obra dos setores tradicionais aos
setores modernos (IDEM, 1999). Nesse ponto, entra também a discussao sobre a

diferenciacéo entre os membros das familias:

Em welfare states com motivacdo predominantemente politica, a tendéncia
€ de que as medidas estatais ndo entrem em choque com a organizacao da
politica familiar e, portanto, a liberacéo da forca de trabalho para o mercado
seja mais diferenciada em funcdo da posicdo do membro na familia. Isso
contribui para que, nos paises subdesenvolvidos, a forma de insercdo dos
membros das familias nos setores modernos da sociedade seja mais
influenciada por papéis sociais, como os de género, do que nos demais
paises (SOUZA, 1999, p. 15).

Por fim, o autor destaca a diferenca relativa a capacidade organizacional e
aos interesses da burocracia. Nesse aspecto, nos paises em que as agéncias
implementadoras de politicas sociais possuem autonomia em relacdo a classe
dominante e sdo capazes de criar e efetivar programas que vao de encontro a légica
do mercado e aos interesses governamentais, existem maiores chances de instituir
sistemas de protecdo social fortemente redistributivos. Por outro lado, em paises
subdesenvolvidos, quando a burocracia se constitui como um dos grupos
privilegiados beneficiados de forma direta ou indireta pelo Welfare State e, ao invés
de compor aliangas com movimentos de trabalhadores, o faz com as classes
dominantes, 0s gastos sociais tendem a apresentar um carater regressivo,

beneficiando as parcelas mais ricas da populacdo (SOUZA, 1999).

31



E inserida nessa discuss&o sobre o papel do Estado na provisdo de servicos
que a nocdo de avaliagdo desses servicos por parte da populagdo surge como
elemento importante deste trabalho. Mais do que o modelo de Estado, ou a
existéncia ou ndo de Welfare States, e sua respectiva natureza, o que se busca
examinar é a importancia de que o governo, efetivamente, preste servigcos de
qualidade para a populacdo, e discutir de que forma isto incide na ades&o dos
cidaddos a democracia, plasmada por uma participacdo efetiva nas questdes de
ordem politica. O principal legado que a nocao de Welfare State deixa para a analise
realizada nesta dissertacdo € o enfoque de que o Estado, mesmo adotando
diferentes modelos, mais ou menos conservadores, e servindo em diferentes
medidas para a preservacao do status quo, tem a obrigacédo de fornecer elementos
basicos para a populacdo, mesmo num panorama competitivo como o do
capitalismo global. O Welfare State aqui presumido ndo é necessariamente um
Estado de politicas focalizadas. O viés ora apresentado é de natureza mais
universalista, social-democrata, voltado para o postulado de uma ‘“igualdade
nivelada por cima”, com um nivel elevado da qualidade dos servi¢os prestados pelo
Estado (ESPING-ANDERSEN, 1991). Precisamente por ndo existirem Estados de
Bem-Estar Social plenamente constituidos no contexto latino-americano, foi adotada
uma linha bésica, que leva em conta a avaliacdo de alguns dos servicos mais
fundamentais que um Estado fornece, quais sejam: educacdo, saude e seguranca,
além da percepcdo mais difusa acerca de como os cidaddos de Porto Alegre,
Montevidéu e Santiago do Chile avaliam a qualidade da aplicacdo de recursos

publicos por parte dos governos.

A premissa é de que pessoas mais satisfeitas com os servi¢os prestados pelo
governo tenderiam a participar mais, por notarem um governo responsavel e
responsivo, capaz de satisfazer as diferentes demandas e necessidades
coletivamente elaboradas. Os trés cenarios apresentam mecanismos institucionais
que permitem a participacdo e o diadlogo junto aos governos. Porém, é necessario
que essa relacdo se dé em mao dupla, com os governos fornecendo respostas
eficientes e eficazes as demandas da populacdo. Caso contrério, a participacdo se
daria num vazio, e se encontraria, precisamente por isso, desestimulada. Além da
avaliacdo dos servigcos, possui centralidade neste estudo a cultura politica. Isso
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porque, ainda que 0s sujeitos encontrem estimulos em participar relacionados a
qgualidade dos seus governos, existem aspectos que também podem preponderar
para determinar a participacao politica, e que sdo de ordem comportamental. Mais
do que uma boa avaliacdo, seria, entdo, importante, a configuracdo de uma cultura
politica afeita aos valores democraticos e participativos, em que os cidadaos se
vejam como entes protagdnicos no cenario politico, e formulem relagbes mais
sofisticadas com as instituicdes para se inserir nos canais participativos existentes.
Dentro desse panorama, a seguir, examinamos o desenvolvimento e principais

pontos relativos ao conceito de cultura politica, fulcral para a analise a ser realizada.

2.2. Cultura politica

O conceito tedrico central que sustenta esta dissertacdo, fruto da amplitude
das dimensdes por ele abarcadas, é o de cultura politica, que trata das perspectivas
e enfoques que 0s sujeitos possuem com relacdo a politica, como eles se véem
inseridos nos contextos de assuntos politicos. Este conceito tem origem em um
cenario em que estava configurada uma crise na crenca acerca do triunfo da
racionalidade humana e na liberdade, em muito vinculada ao desenvolvimento do
Fascismo e do Comunismo ap6s a | Guerra Mundial. Estes fatos colocaram em
xeque a crenca na inevitabilidade da democracia no ocidente, e colocaram sob
questionamento o futuro da democracia no mundo, com o advento, por exemplo, de

explosBes nacionalistas ocorridas na Asia e na Africa (ALMOND e VERBA, 1965).

Almond e Verba (1965) séo os autores do trabalho que serviu de base para as
analises de cultura politica na area da Ciéncia Politica, The civic culture, no qual
definem cultura politica, de maneira geral, como o processo pelo qual as orientacdes
e atitudes dos sujeitos se estruturam em relacdo ao sistema politico e as suas
instituicbes. Os autores postulam o surgimento de uma “nova cultura politica”,
pautada pela participacdo politica do cidaddo comum, que pode ser configurada de
duas maneiras: democratica ou autoritaria (ALMOND e VERBA, 1965). Dentro dessa
dicotomia, o Estado democratico oferece ao cidaddo comum a oportunidade de fazer
parte do processo decisOrio, a0 passo que um regime totalitario coloca 0 mesmo
num papel de “sujeito participante”. Nesse sentido, o modelo democratico requer
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mais do que a existéncia de instituicbes formais, uma vez que as mesmas também
podem ser verificadas em muitos regimes totalitarios. O aspecto diferenciador, e a
necessidade para a configuracdo de uma democracia efetiva, remete a uma cultura
politica democratica (ALMOND e VERBA, 1965). Os autores enfatizam que a cultura
politica possui vinculo com os fatores que dizem respeito a formacao historica de um
pais, que geram caracteristicas referentes as predisposi¢cdes atitudinais dos

cidadaos em relacéo a politica.

Almond e Verba elaboram uma classificacdo das orientacdes politicas dos
sujeitos, dividindo-as, para efeitos analiticos, em trés tipos: (a) cognitivas; (b)
afetivas, e (c) avaliativas. As orientacdes cognitivas referem-se aos conhecimentos e
as crencas dos individuos sobre os objetos politicos. As orientacbes de cunho
afetivo relacionam-se com os sentimentos de ligacdo e envolvimento que os agentes
partiham em relacdo a tais objetos. Ja& as orientacbes avaliativas sdo uma
combinagdo dos dois tipos anteriores, que resulta em julgamentos e opinides em
relacdo a politica (ALMOND e VERBA, 1965). Além disso, os autores salientam que
a auto-estima politica, ou seja, uma auto-avaliacdo sobre a relevancia que os
sujeitos acreditam possuir no cenario politico, interfere nas predisposi¢cdes sobre a
politica: quanto maior essa auto-estima, mais os cidadaos apresentam interesse e
vontade de participar da politica (IDEM, 1965). Tal ideia remete a nocdo de eficacia
politica, na qual os sujeitos apresentam a percep¢cao de que sua participacdo e
engajamento no contexto politico efetivamente fazem diferenca em termos de
resultados e solugfes de suas demandas por parte do governo. Assim, os individuos
sentem-se “ouvidos” pelas esferas governamentais, e importantes, entes capazes

de, por via da insercédo politica, mudarem os seus destinos.

Assim, com o intuito de compreender com maior profundidade a cultura
politica, Almond e Verba elaboram uma tipologia deste conceito. Classificam, dessa
maneira, a cultura politica em trés diferentes tipos que podem ser considerados
“ideais” no sentido weberiano do termo: (1) paroquial; (2) sujeita e (3) participante.
No primeiro tipo, os cidadaos apresentariam pouco ou henhum conhecimento em
relacdo aos objetos politicos, fato que dificulta a formacdo de sentimentos ou
julgamentos com relagdo aos mesmos. No segundo tipo, os individuos possuem

uma consciéncia relativamente elaborada sobre os mecanismos de satisfacdo de
34



demandas, ao passo que ndo possuem o mesmo nivel de conhecimento e interesse
a respeito dos instrumentos de encaminhamento das demandas, ficando, dessa
forma sujeitos ao poder instituido, entendido, assim, como soberano ou absoluto. O
terceiro tipo se refere aos casos em que os cidadaos compartilham uma cultura
politica em que sdo dotados de conhecimentos, orientacdes afetivas e avaliativas em
relacdo ao sistema como um todo, adotando, com isso, posturas ativas pelo fato de
possuirem um bom nivel de eficacia politica subjetiva (IDEM, 1965). Uma cultura
politica que balanceie os trés tipos ideais seria, para Almond e Verba, a mais
favoravel, configurando uma cultura civica. Para tal realizacdo, é necesséario que
haja uma reducdo das disparidades sociais e uma participacdo moderada dos
sujeitos, que inibem possiveis desmandos do governo por possuirem um alto
conhecimento dos mecanismos institucionais e um consideravel senso de eficacia

politica subjetiva (IDEM, 1965).

Na esteira dos postulados de Almond e Verba, Moisés (1995) analisa a
consolidacdo democratica no Brasil, num contexto de transicdo. Segundo o autor,
este contexto geralmente € caracterizado pela incerteza, ou seja, trata-se da
mudanca de um regime autoritario para “alguma outra coisa” ndo muito clara, e que
pode ser de origem democrética, ou ndo. O autor trata a cultura politica como
variavel “interveniente” que se articula mais ou menos intensamente tanto com
variaveis estruturais e instrumentais como com aquelas especificamente politicas.
Desse modo, a cultura politica é utilizada para explicar por que um regime politico se

consolida, ganha continuidade ao longo do tempo e se estabiliza (MOISES, 1995).

José Alvaro Moisés enfatiza que os comportamentos e atitudes n&o sio
fendbmenos isolados dos padrbes de interacdo que se encontram na base do
funcionamento das instituicbes politicas. Os padrées comportamentais e atitudinais
relacionam-se com o ambito institucional, entrando em sintonia com o funcionamento
das molduras formais da democracia (MOISES, 1995). No caso do Brasil, o autor
chama a atencdo para a existéncia de um “paradoxo da legitimidade democratica”,
que consiste no fato de que vicios politicos herdados do periodo autoritario ainda
persistem na cultura politica, gerando uma ameaca para a democracia no pais
(MOISES, 1995). Essa relacio forte entre a cultura politica e o funcionamento das

instituicbes é deveras util na construcdo da presente dissertacdo, uma vez que é
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essa a ideia que permeia as analises realizadas, ou seja, existe uma interferéncia
consideravel de aspectos culturais para o funcionamento de alguns bracos da
democracia, principalmente no que tange a participacdo e consequente legitimacéo
do sistema politico, fundamentais para a consolidacdo de uma democracia de

natureza maximalista.

7

Outro estudo fundamental na andlise da cultura politica é o de Ronald
Inglehart (1990), que definiu este conceito como atitudes basicas, valores e
habilidades existentes em diferentes culturas. A grande contribuicdo do autor é a de
incorporar o elemento temporal e intergeracional aos estudos sobre cultura politica.
Ele constata mudancas importantes nas culturas das sociedades industriais,
advindas de mudancas econdmicas, tecnolégicas e soécio-politicas nestas
sociedades (INGLEHART, 1990). O autor postula que tais mudancas ocorrem de
forma gradativa, refletindo mudancas nas experiéncias formativas que moldam as
diferentes geracdes. Nesse sentido, os valores tradicionais e as normas continuam
presentes em geragfes antigas, mas novas orientacdes tém comecado a penetrar
nas novas geracles, constituindo uma substituicdo ou realocacdo das tradicbes
(IDEM, 1990). Nas sociedades que obtém satisfacdo das necessidades materiais
bésicas, mudam, por consequéncia, os direcionamentos das preocupacdes dos
sujeitos, configurando um contexto poés-materialista, no qual as prioridades passam a
remeter a questdes como auto-expressado, qualidade de vida e preservacao do meio
ambiente (IDEM, 1990).

Alguns dos indicadores que permitiriam vislumbrar a cultura politica de uma
localidade seriam o interesse pelas questdes politicas, os niveis de participacao
politica, e as predisposi¢cdes democraticas dos sujeitos. A base do conceito de
cultura politica que norteia este estudo é fornecida por Almond e Verba (1965), em
sua definicdo da mesma como as orientacdes e atitudes dos cidaddos em relacdo ao
sistema politico e as suas instituicdes. Neste cenario, aparecem como fundamentais
caracteristicas como a sofisticacdo politica, plasmada pelo conhecimento dos
cidaddos sobre o funcionamento dos mecanismos institucionais dos governos, e o
nivel de orientacdes de ordem avaliativa, uma vez que, quando se avalia bem um
governo, tendo as ferramentas para elaborar tal conclusdo, os cidadaos sentiriam-se

mais satisfeitos e capazes de agirem e serem ouvidos no processo politico,
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aumentando sua eficicia politica subjetiva. Destaca-se também destes autores a
diferenciacdo entre culturas politicas, sendo que determinadas configuracdes seriam
mais afeitas a uma democracia, e portanto, a sua condicdo mais maximimalista, de
participacdo dos cidaddos (ALMOND e VERBA, 1965). Também é importante
ressaltar, enquanto linha a ser seguida, que existe uma relagéo intrinseca que nao
pode ser desconsiderada entre a esfera institucional e a maneira como 0s sujeitos se
posicionam em relacéo a ela. O tracado institucional tem grande importancia, mas
precisa ser complementado por padrées comportamentais e atitudinais capazes de
promover a consolidacdo da democracia, com um maior apego da populacdo a
valores caros a democracia (MOISES, 1995). A contribuicdo de Inglehart (1990) é
complementar a essa ideia, principalmente por fazer valer em suas analises a
dimensdo temporal e intergeracional. Ainda que nesta dissertacdo seja realizada
uma analise bastante especifica de um ponto do tempo, ndo se pode perder de vista
gue, mesmo quando se analisa um contexto “cristalizado” em um determinado ponto
do tempo, o desenvolvimento e a modernizacdo das sociedades cumpre papel de
suma importancia na configuracéo da cultura politica. Fenbmenos muito atuais como
a participacdo politica por meios eletrénicos e redes sociais, como o Twitter, sdo

representacdes bastante notaveis desse tipo de fenémeno.

Quando fecha-se o foco para os casos de Brasil, Uruguai e Chile, é possivel
notar que estes paises possuem uma democracia em sua dimensao poliarquica
relativamente consolidada. Porém, existe uma incongruéncia entre a dimensao
institucional e o comportamento dos cidadaos, em virtude da presenca de gritantes
desigualdades sociais. A populagéo sofre com problemas tais como a pobreza, as
desigualdades na distribuicdo de renda, o desemprego, a falta de acesso a saude, e
a violéncia. A existéncia destes conflitos indica que meros procedimentos néo
resolvem os problemas dos cidaddos, que se véem cada vez mais distantes das
esferas decisérias, que por sua vez ndo dado uma resposta eficaz na resolucao
destes problemas, apesar dos avancos em termos de moldura formal (BAQUERO,
2006). Isso ndo quer dizer que as normas e 0s procedimentos sejam de menor
importancia. As instituicdes sdo indispensaveis para o funcionamento democratico,
porém, devem ser complementadas por uma cultura politica propicia ao
funcionamento destas estruturas procedurais. Assim sendo, faz-se necessario
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pensar dispositivos alternativos e mais eficientes de engajamento politico. Cabe
ressaltar que uma cultura politica com orientagdo para a participacdo é capaz de
gerar estoques de capital social (PUTNAM, 1996; COLEMAN, 1988), ou seja, sédo
capazes de aumentar a confianca tanto entre as pessoas, como entre as mesmas e
as instituicdes politicas. Assim, se existe uma cultura politica de interesse e
engajamento, voltada a acdo coletiva, € de se esperar que 0s lagos constituidos
entre os membros de uma sociedade se fortalecam, através da nocdo de bem
comum, e que também aumente a confianca nas instituicbes, desde que essas
acbOes encontrem correspondéncias eficazes de parte dos governos. Por isso, este
conceito ocupa importante papel neste trabalho, e é abordado a seguir.

2.3. Capital social

No que diz respeito aos conceitos utilizados neste estudo, o capital social
também é relevante como elemento fundamental para tornar uma cultura politica
mais participativa. Capital social € uma categoria analitica utilizada por Robert
Putnam (1996), em seu estudo que compara as regides norte e sul da Italia. O autor
examina, assim, as formas alternativas que podem ser construidas pelos sujeitos
para organizacdo e realizagdo de suas demandas. As relacdes de confianca
interpessoal e institucional sdo os elementos que estabelecem a categoria de capital
social. Além disso, essas relacdes acontecem em diferentes dimensdes, sejam
formais, sejam informais, ou na organizacdo das demandas, tendo ponto de contato
com as esferas governamentais, ou na construcdo de redes de solidariedade

comunitérias, buscando objetivos comuns, com base na cooperacéo.

Os principais autores, que vislumbram o capital social como elemento
positivo, aléem de Putnam (1996), sdo Coleman (1988) e Fukuyama (1995; 2001).
Durlauf e Fafchamps (2004) afirmam que estes autores desenvolvem seus estudos
tomando por base trés principios subjacentes: (1) o capital social produz
externalidades positivas para os componentes de um grupo; (2) tais externalidades
sdo alcancadas por meio de confiangca, normas e valores reciprocos e suas

consequéncias sobre as expectativas e comportamentos; (3) os valores, as normas
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e a confiangca mutua surgem a partir de mecanismos informais de organizacfes que
se baseiam em redes sociais e associa¢gdes (DURLAUF e FAFCHAMPS, 2004).

O conceito de capital social surgiu originalmente com Pierre Bourdieu (1980),
que o define em termos gerais como o poder de mobilizacdo que os individuos
possuem em relacdo a um grupo. Nesta perspectiva, as redes sociais ndo sado dadas
naturalmente, e precisam ser construidas por meio de investimentos estratégicos,

com vistas a se obter outros beneficios (PORTES, 1998).

Coleman (1988), por sua vez, examina o capital social do ponto de vista da
criacao de capital humano. O autor define capital social por sua fungdo como uma
variedade de entidades detentoras de dois elementos em comum: o primeiro deles é
que todas consistem de alguns aspectos concernentes as estruturas sociais; 0
segundo é que, por meio destes mecanismos, encontram-se facilitadas certas acoes
dos atores dentro da estrutura. Tal abordagem abriu caminho para uma redefinicéo
de uma série de processos diferentes e até mesmo contraditérios de capital social:
(1) inclui mecanismos, como reciprocidade e aplicacdo das normas pelo grupo, que
geram capital social; (2) as consequéncias de sua posse, tal como 0 acesso
privilegiado a informacgéo; e (3) a organizacdo social “apropriavel” que fornece o
contexto para fontes e efeito para materializagdo. Nesse panorama, 0S recursos
obtidos por meio de capital social tém, do ponto de vista do sujeito que os recebe, o

carater de “presente”.

Criticando Coleman, Portes (1998) destaca que 0 autor ndo conseguiu
distinguir entre os possuidores de capital social, as fontes de capital social e os
recursos politicos em si, inerentes a estas relacdes. Torna-se importante, dessa
forma, fazer uma distincdo entre as motivacées daqueles que recebem e aqueles
gue doam nas trocas mediadas pelo capital social, e € nesse ponto que o referido
autor consegue fazer a articulacdo e diferenciacdo entre os diferentes papéis
estabelecidos por meio dos atores nos mecanismos do capital social. Os
“recebedores” desejam, em seu papel, obter acesso a bens valiosos facilmente
compreensiveis; ja os doadores, por sua vez, possuem motivagcdes muito mais
complexas, uma vez que eles fornecem estes bens sem obter um retorno imediato

(PORTES, 1998). Além disso, Portes sugere que os tedricos do capital social devem
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ter algumas preocupacdes analiticas como separar a definicdo do conceito dos seus
efeitos, estabelecer controles de direcionalidade para que a presenca de capital
social possa ser verificavel antes de produzir os seus efeitos, controlar outros fatores
capazes de interferir e explicar o capital social, e também identificar as origens

histéricas do capital social nas diferentes sociedades de maneira sistematica.

Fukuyama (2001) define capital social como uma norma informal capaz de
promover a cooperacao entre os individuos, com base em relacdes de reciprocidade.
Enquanto na esfera econdmica estes lacos servem para reduzir custos de transacao,
no ambito politico promovem um tipo de vida associativa necessario para 0 sucesso
de governos limitados, no contexto democratico moderno. Ao mesmo tempo em que
o capital social é proveniente, muitas vezes, de jogos baseados no ja bastante
conhecido “dilema do prisioneiro”, ele também é originado de aspectos tais como
religido, experiéncias historicas compartiihadas e outros tipos de normas
culturalmente estabelecidas (FUKUYAMA, 2001). Entretanto, o autor ressalta um
aspecto fundamental, e que se coloca como uma problematica importante quando
analisamos alguns processos institucionais: dificilmente estes lacos podem ser
gerados por meio de politicas publicas, dada a complexidade de fatores que
englobam a “criacdo” de capital social, considerando também que suas fundacdes

culturais sdo elementos que dificultam este intento.

Fukuyama também chama a atencao para a existéncia de uma certa oposi¢cao
dos lacos de capital social em culturas tradicionais e organizacfes sociais em
relacdo a modernizacdo econémica. Ele afirma que os grupos constituidos nesses
panoramas possuem lagos de confianga extremamente estreitos, que dificultam a
cooperacao entre 0s membros de tais grupos e sujeitos que se encontram fora do
circulo, gerando, assim, externalidades negativas de exclusdo e fechamento
(FUKUYAMA, 2001). Em contraste, as sociedades modernas possuem um amplo
namero de grupos sociais sobrepostos, permitindo, por consequéncia, mdultiplas
relacbes de pertencimento e identidades (FUKUYAMA, 2001). Neste cenario, 0s
lacos de confiangca acabam constituindo elemento positivo na esfera social e
econdmica, considerando também as relagbes de livre mercado verificadas no

ambito global.
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Woolcock e Narayan (2000), por seu turno, definem capital social como as
normas e redes que possibilitam as pessoas agir coletivamente. Os autores definem
quatro perspectivas principais que tém sido verificadas nos estudos de capital social:
(1) comunitaria; (2) redes; (3) institucional. A perspectiva comunitaria considera o
capital social uma coisa boa pela sua prépria natureza; a perspectiva de redes
destaca a importancia tanto das associacdes na dimensdo vertical quanto na
dimensdo horizontal, entre as pessoas, e também as relacdes internas e entre
entidades organizacionais; ja a perspectiva institucional coloca o capital social como
elemento que pode ser alavancado pelo ambiente politico, legal e institucional
(WOOLCOCK e NARAYAN, 2000).

Entretanto, o autor mais proeminente e cuja perspectiva mais se aproxima da
abordagem do presente trabalho € Robert Putnam (1996), que aborda ao mesmo
tempo a dimensao interpessoal e institucional das relagbes de confianga
estabelecidas na sociedade, e sua vinculagdo com o funcionamento das instituicoes
democraticas. Examinando as discrepancias existentes entre o norte e o sul da Italia,
a despeito de uma mesma moldura institucional, o autor chegou a conclusdo que,
aliado a um histérico comunitarista do norte, surge como fator explicativo para o que
ele denominou “comunidade civica” o capital social, definido pelo mesmo como os
niveis de confianga interpessoal e institucional estabelecidos entre os sujeitos. Tais
lacos de confianca seriam importantes para fomentar uma cultura politica mais
democratica, afeita a participacdo e a tolerancia. Coleman (1988) surge
complementando essa idéia, ao enfatizar que o capital social serve como facilitador
das acbOes dos atores, embora nédo fagca a diferenciacdo entre doadores e
recebedores postulada por Portes (1998). Porém, tal diferenciacdo também depende
muito da concepcao do que esta inserido na légica do capital social. O referido autor
parte da premissa de uma relacdo desigual, com doadores e recebedores de
beneficios. No entanto, a légica de capital social utilizada por Putnam (1996),
Coleman (1988) e Fukuyama (2001), é de uma relacéo de reciprocidade: os papéis,
assim, ndo sao fixos, e sdo dinamicos, ou seja, em um ou outro momento, todos se
constituem como doadores e recebedores de beneficios. Mais do que isso, 0s atores
sdo0, acima de tudo, compartilhadores dos bens. E exatamente esse o prisma do
capital social ao qual se filia o presente trabalho, qual seja, uma visdo de que por
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meio de relagBes de confianca estabelecidas entre as pessoas, e também com as
instituicbes, pode-se aumentar a participacdo politica, por via de cooperacgéo, busca
de um bem comum, estreitamento de lacos com as instituicdes e, por consequéncia,
uma otimizacao dos resultados apresentados pelos governos. Os lacos de confianca
estabelecidos por meio do capital social se constituem, entdo, como um elemento
capaz de “lubrificar” a participacdo politica, & medida que os atores venham a
compartilhar interesses e adquirem ferramentas simbdlicas que permitem a acéo
coletiva. Levando em consideracdo este vinculo conceitual, a seguir € abordado o

conceito de participagdo politica e seus mecanismos nos cendrios ora estudados.

2.4. Participacéo politica

No que diz respeito a participacdo politica, tal discussdo esta ligada
diretamente & concepcdo de democracia. Autores como Robert Dahl (2001), por
exemplo, preocupam-se muito mais em definir requisitos minimos para constituir
uma democracia, pensando-a em grande escala. Segundo o referido autor, uma
democracia em grande escala exige caracteristicas como: (1) funcionarios eleitos;
(2) eleicbes livres, justas e frequentes; (3) liberdade de expressao; (4) fontes de
informacgéo diversificadas; (5) autonomia para as associagbes; (6) cidadania
inclusiva (DAHL, 2001). Esse tipo de elaboragdo considera a democracia em
unidades maiores, como paises, ou seja, Dahl ndo fecha completamente as portas
para outros instrumentos democraticos e participativos, desde que estes sejam
dados em escalas menores. O dilema das grandes democracias € de que a
participacdo dos cidad&dos diminuiria a eficacia do sistema, considerando aquilo que
o0 autor denominou “Lei do Tempo e dos NUmeros”. quanto maior o namero de
cidaddos numa unidade democratica, menos esses cidadaos podem participar de
forma direta das decisdes do governo e maior a necessidade de delegacdo da
autoridade a terceiros (IDEM, 2001). Esse tipo de elaboracdo sobre a democracia
nao é, de forma alguma, ponto pacifico na Ciéncia Politica. Santos e Avritzer (2002)
guestionam as premissas adotadas por Dahl (2001) afirmando que, se por um lado a

representacdo facilita o processo democratico em escala ampliada, por outro ela

42



dificulta a solugdo de duas outras questbes: a prestacdo de contas e a
representacdo de multiplas identidades.

Paul Hirst (1992), por sua vez, afirma que ndo existe “democracia” no
singular, mas sim uma variedade de doutrinas, mecanismos politicos e processos de
decisdo de natureza democrética. Nesse sentido, o autor enfatiza que a democracia
representativa pode ver mudadas as politicas, mas a estrutura basica da autoridade
permanece intacta (HIRST, 1992). Hirst (1992) considera essencial que o governo
seja mais permanentemente obrigado a prestar contas e repercutir a pressao e o
debate publicos, pois isso tornaria o processo de formulagdo e execucdo das

politicas mais coerente e eficaz.

O conceito de participacdo politica pode ser analisado sob diferentes
perspectivas teoricas, algumas levam em consideracdo uma dimensao mais formal,
enquanto outras abordam também dimensdes situadas fora do ambito institucional,
considerando outros padrdes de participacdo, dados em esferas alternativas. Pela
otica mais formal, Verba e Nie (1972) definem a participacdo politica como se
tratando das iniciativas dos individuos orientados a influenciar a escolha de
funcionarios do governo ou suas decisdes. Este tipo de abordagem desconsidera
dimensbes de insercdo politica que gravitem fora da Oérbita da participacdo em
sentido convencional, vinculado de forma direta as instituices formais, polidrquicas.
O enfoque de Joseph La Palombara (1978) preenche esta lacuna, incorporando as
“atividades ndo convencionais” ao conceito de participacdo politica, ao considerar
maneiras pelas quais 0s sujeitos se inserem na vida politica de um pais a margem
das instituicdes formais de mediacao politica, escapando, assim, da moldura formal
estabelecida, e ultrapassando a mesma, alcancando outras esferas de reivindicacao,
muitas vezes voltadas a uma manifestacdo mais enfatica de opiniées por parte da

sociedade civil.

Nesse cenario, surgem autores que buscam uma forma de balancear e
equacionar essa dicotomia, com vistas a institucionalizar e incorporar mais 0s
sujeitos comuns a vida politica. Um deles é Jurgen Habermas (1997), que propbe
um modelo deliberativo de democracia, o qual seria capaz de reduzir a centralidade
do Estado enquanto nucleo do espaco politico. Nessa perspectiva, seriam criados
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espacos de discussao capitaneados pelo Estado, que se dariam de maneira
complementar ao mesmo, articulando uma cidadania consciente e politizada com
uma proposta de transformacdo do modelo democratico de gestdo do Estado
(HABERMAS, 1997).

Num sentido um pouco mais radical, Carole Pateman (1992) trabalha com
bastante profundidade esta questdo, questionando as perspectivas tedricas que
véem as massas como incapazes de participar, conforme postulado por Schumpeter
(1984), e coletando subsidios em pensadores como Rousseau (1978), Stuart-Mill
(1980) e Cole (1919) para afirmar a importancia de uma participacdo concebida de
forma mais ampla, possuindo também um importante papel educativo, uma vez que
ajudaria a legitimar junto aos cidaddos as decisbes tomadas de forma coletiva,
desenvolvendo, dessa forma, as atitudes e qualidades psicologicas necessarias.
Santos e Avritzer (2002), na mesma linha de Pateman, ao abordar a crise da
explicacdo democrética tradicional, colocam em evidéncia o surgimento de
concepcgbes contra-hegemonicas do conceito de democracia, voltadas para uma
democracia participativa, que postulam o reconhecimento da pluralidade humana, a
énfase na criagdo de uma “nova gramética social e cultural” e o entendimento da
inovagado social em articulagdo com a inovacgdo institucional, criando uma nova
institucionalidade da democracia. Em complementacgéo a esta ideia, Gugliano (2004)
afirma que a perspectiva participativa se diferencia por enfatizar fundamentalmente
trés questdes: a participacdo, a deliberacdo e a valorizagdo dos aspectos

qualitativos do processo democratico.

Nessa direcdo, a democracia participativa torna os individuos sujeitos
politicos mais protagbnicos, buscando no dia-a-dia, comunitariamente, solucdes de
problemas coletivos, de interesse comum, que ajudem a melhorar suas vidas,
criando um elo junto aos governos. No entanto, 0 que se observa no contexto latino-
americano é um desinteresse dos cidadaos pela politica (BAQUERO, 2006), uma
vez que os diferentes governos ndo tém conseguido resolver as necessidades e
demandas mais urgentes dos cidadaos. Tal falta de respostas, amenizadas, € bem
verdade, pelo surgimento de varios governos progressistas no continente, surge
como fator que afasta os sujeitos da politica, vendo-a como algo distante e, mesmo,

hostil as suas necessidades. Este panorama € preocupante, uma vez que leva a
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uma diminuigdo progressiva da confianca institucional, que provém da incapacidade
do governo de dar resposta as necessidades materiais dos sujeitos, e dos processos
de corrupcao verificados neste cenario. Diminuida a confianca na esfera maior, de
ambito governamental, as pessoas tornam-se céticas, e acabam por abandonar as
relacbes de confianga que auxiliam na busca de solugdes alternativas que melhorem

suas vidas.

Apesar de as praticas institucionais de participagcdo nas trés capitais néo
serem o foco principal do presente trabalho, € importante compreender como estas
funcionam, primeiramente porque se constituem como espaco de canalizacdo de
demandas por parte da populacdo, uma arena capaz de construir a interlocugéo
entre a sociedade civil e o Estado, e também porque, uma vez que possam ser
elementos propulsores de uma mudanca de cultura politica e de ampliacdo do
capital social, os seus préprios mecanismos podem, talvez, sofrer reformulacdes
com vistas a ampliar o escopo e a consciéncia participativa. Isso quer dizer que
estes espacos podem refletir, em maior ou menor medida, 0s conceitos
anteriormente abordados, de avaliacdo de servicos, de cultura politica e de capital
social. Por isso, na sequéncia sdo examinados alguns aspectos institucionais
envolvidos nos processos de participacdo politica em Porto Alegre, Montevidéu e
Santiago do Chile.

2.4.1. Mecanismos de patrticipacdo em Porto Alegre, Montevidéu e Santiago
do Chile

Nesta secdo, sdo examinados mais detidamente 0s processos participativos
configurados em Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile. Verificam-se suas
origens e mecanismos, enquanto medidas de descentralizagdo de poder e

interlocucdo entre as instituicdes politicas e a sociedade civil.

2.4.1.1. Porto Alegre

Ao longo do século XX, o Brasil experimentou uma combinacdo entre

modernizacdo e agravamento progressivo das desigualdades sociais (AVRITZER,
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2002). O Estado nao conseguiu encontrar solucbes capazes de transformar o
crescimento econdémico do pais em resultados sociais significativos. Com isso, foi
criada uma lacuna entre a sociedade civil e as instituicdes, na qual deixa de haver
uma correspondéncia entre os interesses dos cidadaos e as suas expectativas em
relacdo aos governos. Ocorreu, assim, um esvaziamento da esfera publica, que
plasmou-se num cenario de afastamento: o “publico”, ao invés de ser visto como
algo “de todos”, passou a ser encarado como “arena de ninguém”, ou apenas de

uma elite muito especifica.

E neste cenario, incrementado ainda por um contexto de redemocratizagio no
Brasil, que emerge, em Porto Alegre, o Orcamento Participativo, contrapondo uma
concepcao hegemodnica de democracia que se pauta pela pouca participacédo
popular (AVRITZER, 2002), e se constituindo como uma combinagcdo bem sucedida
entre elementos da democracia representativa e da democracia participativa
(SANTOS e AVRITZER, 2002). Segundo Avritzer (2002), as origens do OP
envolvem tanto elementos institucionais como elementos extra-institucionais, uma
vez que tal proposta teria seu nascedouro no seio das associa¢cdes comunitarias da
cidade durante os anos 1980. Esta proposi¢cdo surgira como resposta a um projeto
que previa a criagao de conselhos populares, elaborado pelo entdo prefeito Alceu
Collares, do PDT, no inicio de seu mandato, e levado as associacdes de moradores
da capital gaucha em marco de 1986 (BAIERLE, 1998 apud AVRITZER, 2002). As
associacOes, por sua vez, responderam afirmando querer intervir de forma direta na
definicAo do orcamento do municipio, controlando sua aplicacdo (UAMPA, 1986
apud AVRITZER, 2002).

O triunfo do PT nas elei¢cdes de 1988, com Olivio Dutra a frente da prefeitura,
propiciou as primeiras decisfes politicas que serviram para a implementacéo do OP,
durante os dois primeiros anos de gestdo (AVRITZER, 2002). Avritzer (2002)
destaca quatro passos fundamentais a constituicdo do OP em Porto Alegre, que

coincidiram no inicio da administracéo de Olivio Dutra:
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A preocupacgdo do movimento comunitario com o controle do orcamento e
sua decisdo ao nivel local; a énfase dada pelo Partido dos Trabalhadores na
participacdo em conselhos; e a iniciativa descentralizada de diversas
secretarias, inclusive a secretaria de planejamento, de encorajar a
participacdo popular e, pouco depois, a iniciativa de centralizar todas as
formas de participacdo no CRC (Coordenacdo de Relacbes com a
Comunidade) (AVRITZER, 2002).

Avritzer chama a atencdo para dois aspectos que emergiram de maneira
decisiva no contexto da origem do Orcamento Participativo. O primeiro era o ja
mencionado movimento comunitario, que ja tinha um histérico relevante no contexto
porto-alegrense. O segundo era relacionado com a sociedade civil brasileira, que de
maneira geral, buscava recuperar a ideia de cidadania, acoplando-a a Constituicao
por meio da participacdo das associagcbes comunitarias e dos atores nos

mecanismos relativos a decisdes no ambito local (AVRITZER, 2002).

Entretanto, a origem mais “nobre” do OP de Porto Alegre n&o se constitui em
ponto pacifico na discussdo sobre o referido mecanismo institucional. Gugliano
(2001) questiona as abordagens mais “romantizadas” afirmando que nenhum
documento aponta para a existéncia da proposta relativa ao Orgamento Participativo
na campanha eleitoral de Olivio Dutra, que se saiu vitoriosa no pleito de 1988. Além
disso, o autor afirma que ndo ha evidéncias muito sdélidas de que a proposta

orcamentaria participativa tenha nascido no seio dos movimentos sociais.

Nesse sentido, o OP teria sido originado no momento em que o Partido dos
Trabalhadores, ja no poder na Prefeitura municipal de Porto Alegre, agregando
diversas correntes ideoldgicas de esquerda e sem grande experiéncia administrativa,
vislumbra no triunfo eleitoral uma oportunidade impar de ampliar os mecanismos
politicos de articulagdo da sociedade civil, organizada através de um prisma de
organizacdo socialista, o que teria sido evidenciado na proposta eleitoral de
socializar a formacdo dos Conselhos Populares. Gradativamente, porém, este
modelo foi sendo redesenhado e readequado, direcionando-se para a distribuicao

dos recursos previstos no orcamento (GUGLIANO, 2001).

Para além da discussdo concernente a origem do Orgamento Participativo, €
fundamental verificar como este processo se deu na pratica no contexto porto-

alegrense, sua aplicacdo e execucao. S&o varios os autores que trabalham com a
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tematica, em diferentes dimensdes, cabendo destacar Avritzer (2002), Fedozzi
(2009), Silva (2003), Gonzalez (2007), Arturi (2003), entre outros. Fedozzi (2009),
em pesquisa realizada com os delegados do Orcamento Participativo de Porto
Alegre, demonstra que, com o tempo de participacdo, configura-se uma tendéncia de
crescimento em termos de ativismo em todas as modalidades de agéo sociopolitica,
e também no nivel de atividades politicas propriamente ditas, além de um aumento
na capacidade de estabelecer um olhar critico em relacdo as formas de gestao
publica e de valorizacdo do regime democratico participativo, ainda que chame a
atencdo para alguns perigos ou efeitos adversos desta politica, como a possibilidade
de cooptacéo e excluséo.

Silva (2003), por sua vez, examina os fatores condicionantes da implantacao
do Orcamento Participativo, determinando, assim, seus resultados. Em relacdo ao
OP em Porto Alegre, o autor enfatiza que o éxito desta politica (no que tange a sua
durabilidade e resisténcia) assenta-se principalmente em quatro fatores, quais
sejam: o0 associativismo civil, o desenho institucional, 0 comprometimento politico

governamental e a capacidade de investimento da Prefeitura Municipal.

Gonzalez (2007), além de salientar que mecanismos participativos incidem
positivamente no contexto politico por aumentarem a disponibilidade de informacéo
sobre a atuacdo da administracdo publica, vislumbra em tais mecanismos um
potencial gerador de capital social, o que, no entanto, ndo € empiricamente
encontrado por Fedozzi (2009). No entanto, o autor salienta que também ha o
aspecto negativo de que tais modalidades de participagdo possuem uma relacéo
com a descrenca sobre as instituices politicas no Brasil, podendo enfraquecer

ainda mais tais instituicoes.

Ja Arturi (2003) destaca algumas dificuldades do OP no sentido da
instauracdo de uma governanca mundial democratica, abordando aspectos como a
contraposi¢cdo de uma medida localizada com uma politica geral para a cidade, a
criacdo de uma tendéncia mais favoravel aos setores mais organizados da
sociedade no intento de fazer valer as suas opiniées, a possibilidade de cooptacéo
de lideres comunitdrios e o esvaziamento da representacdo politico-partidaria,

verificado através da diminuigdo das atribuicdes da Camara de Vereadores.
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As discussdes teoricas sobre o OP sdo, sem davida, de suma importancia. No
entanto, o foco do trabalho esta voltado a participacdo num sentido mais amplo, e a
relacdo dos mecanismos em si com a participacdo, e como estes podem avancar
para incentivar os cidadaos a participarem mais da arena politica. Nesse sentido,
dois autores que realizam uma descricdo bastante rica sobre as diferentes fases de
execucado do OP sao Avritzer (2002) e Gugliano et. al. (2010). Em Porto Alegre, tal
mecanismo divide-se, em linhas gerais, em duas etapas. Na primeira, a participacao
dos interessados se da de forma direta, enquanto na segunda, a participacdo se da

por meio da constituicdo de um conselho de delegados (AVRITZER, 2002).

O processo se configurava, até 2001, na capital gaucha, com duas rodadas
regionais que se intercalavam com uma rodada de assembleias realizadas em nivel
local. A partir de 2002, no entanto, a segunda rodada foi suprimida, sob a
argumentacao de simplificar o processo, criando-se novas formas de inser¢géo, como
o OP eletronico (GUGLIANO et. al., 2010). Numa segunda fase, era instalado o
Conselho do Orgcamento Participativo, formado por representantes das prioridades

orcamentarias definidas nas assembleias regionais e locais (AVRITZER, 2002).

A primeira rodada ocorre com a realizacdo de dezessete assembleias
regionais, compostas por moradores dos bairros de cada uma das regides
(GUGLIANO et.al.,, 2010). Dentro desta estrutura, sao realizadas as assembleias
tematicas, divididas em seis areas: saude e assisténcia social;, transporte e
circulacao; organizacédo e desenvolvimento da cidade; cultura; educacao, esporte e
lazer; desenvolvimento econémico (GUGLIANO et. al., 2010). Nesta fase, a
populacdo define as prioridades para o municipio, elege seus conselheiros e define
o numero de delegados para 0s seus respectivos foruns regionais e grupos de
discussbes tematicas (PREFEITURA DE PORTO ALEGRE, 2011).

Em seguida, é realizada uma rodada de assembleias locais, contando com
até onze é&reas tematicas: saneamento; pavimentacdo; organizacdo da cidade;
politica habitacional e regularizacao fundiaria; assisténcia social; saude; transporte e
circulacdo; educacéao; areas de lazer; esporte e lazer; desenvolvimento econémico.

Nesse momento, os delegados e a populagéo trabalham cuidando da hierarquizagéao
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das prioridades, definindo as cinco principais dentre as doze listadas, e da definicdo
das obras a serem executadas nas sub-regides (AVRITZER, 2002).

Ja as atribuicbes do Conselho do OP sdo as seguintes: (1) debate e
aprovacao da proposta orcamentaria do municipio, tendo como base as decisdes
tomadas nas rodadas anteriores; (2) revisdo da proposta orcamentéria final
estabelecida pela prefeitura; (3) acompanhamento da execucdo das obras
aprovadas; e (4) discussao dos critérios técnicos que possam inviabilizar a execucéo
das obras aprovadas (AVRITZER, 2002).

Em linhas gerais, é dessa maneira que se estabelecem os processos do
Orcamento Participativo porto-alegrense. Na sequéncia, sdo verificados o0s
mecanismos participativos existentes no Uruguai, com a aplicacdo do presupuesto
participativo em Montevidéu.

2.4.1.2. Montevidéu

A construcéo institucional da democracia no Uruguai ao longo do século XX
foi pautada por uma valorizacdo extrema do consenso, amortizacdo de conflitos e
negociacdo (CAETANO, 1999). A partir dessa base culturalmente estabelecida, o
Orcamento Participativo de Montevidéu é desenvolvido no marco de uma
descentralizacdo de ordem politico-institucional que também possui carater
participativo. Esta descentralizacdo € contextualizada em uma reestruturacao
administrativa interna que criou o Departamento de Descentralizacdo, organismo
que se coloca em posicdo paralela aos departamentos ou outros féruns
responsaveis pelas politicas sociais e setoriais de diversas naturezas (GUGLIANO
et.al., 2010). Este processo de descentralizacdo encontrou motivacdo na
necessidade de promover uma racionalizacdo da burocracia local, que era um
aparelho altamente centralizado e ineficiente, engessado por varias décadas de
vicios administrativos de natureza clientelista (BECKER, JAGER e RAZA, 2001). O
carater dessa descentralizacdo é altamente legalista, dado por uma forte tradicdo da
cultura juridica hispanica em Montevidéu (PORTILLO, 2004).
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O territério de Montevidéu, neste cenario, foi dividido em 18 Centros
Comunais Zonais (CCZ), que séo formados por uma Junta Local, de integracéo
politico-partidaria, e um Conselho de Vizinhos, de integracdo social, por meio do
qual sdo canalizadas as politicas participativas e se constitui no férum no qual os
cidaddos expressam suas demandas, inclusive, elegendo representantes
(GUGLIANO et.al., 2010).

Existe uma série de estratégias participativas adotadas pela prefeitura de
Montevidéu, dentre as quais se destacam o Orcamento Participativo; os Planos
Estratégicos de Desenvolvimento Zonal (Plaedez); os Convénios de Cooperagédo
Publico-Privada; os convénios de cogestdo de politicas sociais com ONGs; as
Comissfes Administrativas de creches, oficinas culturais ou comissdes de carnaval,

entre outras; e a assessoria as Comissdes Especiais (GUGLIANO et.al., 2010).

De acordo com Gugliano et. al. (2010), é exatamente no campo dessas
diversas politicas de natureza participativa, intermediadas por um sistema
institucional descentralizado, que se deve compreender o Orcamento Participativo
montevideano. Martin e Cabrera (1994) destacam que as experiéncias participativas,
no cenario de Montevidéu, se constituiram como um férum privilegiado de debate
publico e negociacdo entre a comunidade e 0s setores politicos. Esses processos se
caracterizaram pela busca permanente de consenso politico, livrando o movimento
de descentralizacdo de tracos partidarios. Dessa forma, se conseguiu que setores de
todos os partidos ndo apenas apoiassem a iniciativa, mas que também se
integrassem a ele, garantindo, assim, sua consolidacédo de modo independente dos
diferentes governos que pudessem assumir a capital uruguaia (MARTIN e
CABRERA, 1994).

No caso uruguaio, a participacdo nos diversos foruns € institucionalizada por
meio dos Conselhos de Vizinhos, eleitos através do voto direto, secreto e universal,
dentro de cada zonal da cidade. Dessa maneira, o0s membros dos Conselhos de
Vizinhos, quais sejam, os Conselheiros Zonais, podem se apresentar nas eleicoes
tanto com o aval de uma organizac&o social como por via de um abaixo-assinado de
vizinhos. O debate, a apresentacédo de iniciativas e o0 estabelecimento das

prioridades ocorrem no interior dos Conselhos de Vizinhos, que convocam
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assembleias populares e operam permanentemente entre 0s meses de setembro e

marco, com vistas a sua realizacdo (GUGLIANO et. al., 2010).

O orcamento quinquenal de natureza participativa tem suas origens
vinculadas a instalacdo da descentralizacdo promovida pela prefeitura de
Montevidéu, no primeiro ano do primeiro mandato do governo de esquerda, de
Tabaré Vazquez, em 1990. Foi neste ano que ocorreram, pela primeira vez, reunides
de vizinhos em cada uma das zonas da cidade, contando com a presenca do
prefeito eleito e de seu gabinete de governo. Porém, nessa época ainda nao
estavam constituidos os Conselhos de Vizinhos, e os acordos realizados ndo se
plasmaram em compromissos escritos (GUGLIANO et. al., 2010). Gugliano et. al.
(2010) chamam a atencdo para o fato de que é a partir desse momento que o
orcamento municipal de Montevidéu € incorporado as praticas participativas por

meio da descentralizacéo.

Em 1995, é realizado o segundo orgcamento quinquenal no marco dos centros
comunais, com os seus Conselhos de Vizinhos em funcionamento ha pelo menos
dois anos. A partir do ano de 1997, sdo incorporadas novas praticas participativas
em relagéo ao orgamento, com o surgimento dos chamados “Compromissos Anuais
de Gestdo”, nos quais sdo plasmados a “prestacdo de contas” da execucéo
orcamentéria do ano precedente e 0s ajustes e previsdes orcamentarias para o ano
seguinte (GUGLIANO et. al.,, 2010). Tais compromissos sao decididos em
assembleias publicas de carater aberto para os vizinhos e organizagdes sociais
zonais. Essas assembleias contam com a participacdo de todos os atores dos
sistemas descentralizados locais, quais sejam, as Juntas Locais, os Conselhos de
Vizinhos e Servi¢os dos Centros Comunais Zonais (GUGLIANO et. al., 2010).

Dessa forma, chegou-se a instauracdo dos Planos Estratégicos de
Desenvolvimento Zonal, os Plaedez, por meio dos quais é desenvolvido o Plano
Estratégico de Montevidéu, incluindo uma rica gama de metodologias com vistas ao
diagnostico integral dos territérios, tendo a finalidade de produzir os consensos
necessarios no que diz respeito aos objetivos de desenvolvimento a serem
perseguidos, bem como também sdo definidos os meios para a sua implementacao

(GUGLIANO et. al.,, 2010). Tais planos acabaram por ser convertidos, segundo
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Gugliano et. al. (2010), num grande programa de capacitacdo dos atores

institucionais e sociais para a discussao orcamentaria anual.

A partir do ano 2000, o prefeito passou a ter a obrigacao de consultar o Plano
Quinguenal e os Compromissos Anuais de Gestdo para elaborar o projeto de
orcamento a ser enviado para o Legislativo municipal, instancia essa responsavel
pela sua aprovacdo (GUGLIANO et. al., 2010). Os autores apresentam as areas nas

quais o Orcamento Participativo de Montevidéu possui investimentos:

O orcamento participativo inclui investimentos no funcionamento dos
servicos descentralizados (iluminacdo publica, areas verdes, limpeza
urbana, etc.); transito; obras de saneamento basico ou de manutencao dos
servicos ja existentes; atencdo a saude; gastos dos centros comunais
zonais, dentro dos quais se encontram as politicas sociais de alimentacéo,
infancia, juventude, terceira idade, esportes e mulheres; unidade de
atividades culturais e gastos das bibliotecas municipais. (GUGLIANO et. al.,
2010, p. 195-196)

No caso de Montevidéu, salientam os autores, o combate a desigualdade fica
bastante claro quando se verificam os estimulos recebidos pelos investimentos
sociais, sobretudo nas regides onde a populacdo possui menores ingressos

econdmicos e menores niveis de escolaridade formal (GUGLIANO et. al., 2010).

No que diz respeito aos mecanismos mais especificos do Orcamento
Participativo de Montevidéu, existem quatro etapas principais de seu funcionamento.
A primeira, prevista para 0 més de setembro de cada ano, € a etapa na qual ocorre
uma série de atividades destinadas a iniciar a discussdo orcamentaria anual: (1)
convocacao da populacdo para participar das atividades de consulta dos Conselhos
de Vizinhos; (2) elaboracdo e encaminhamento aos atores sociais locais, por parte
do Executivo, da informagdo geral sobre um possivel esbo¢co das acdes
governamentais; (3) realizacdo de assembleias publicas promovidas pelos atores
sociais do sistema descentralizado, das quais participam o prefeito e o Gabinete
Municipal, com o Executivo levando adiante a avaliacdo da gestdo e elaborando a
proposta para O ano seguinte; ao mesmo tempo, 0s atores do sistema
descentralizado expdem suas demandas e prioridades estruturadas em um Projeto

Orcamentario Zonal. A segunda etapa, prevista para novembro, é aquela na qual o
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Executivo trabalha com as propostas que foram apresentadas na etapa precedente
e responde, aos atores locais, sobre sua viabilidade. Tais respostas sdo enviadas
aos Conselhos de Vizinhos, expressando os primeiros acordos a respeito das obras
e politicas que moldardo a gestdo seguinte. A terceira etapa, que ocorre em
dezembro de cada ano, é a etapa de negociagdo final entre as dire¢cdes politicas
centrais e os Conselhos de Vizinhos, na qual é definida a totalidade dos
compromissos de gestdo. A quarta e ultima etapa, que também é realizada em
dezembro do ano correspondente, € aquela na qual as obras deliberadas no
transcorrer do processo participativo originam o “Plano de Gestao”, que permitira o
acompanhamento e controle das politicas municipais. Porém, este Plano de Gestéo
ainda deve ser aprovado em margo pela Junta Local (GUGLIANO et. al., 2010).

Em termos gerais, € assim que se configuram os mecanismos institucionais
de participacdo politica na capital uruguaia, permeados principalmente pela verséo
montevideana do Or¢camento Participativo. Na sequéncia, examina-se como se da,

institucionalmente, o processo de participacdo em Santiago do Chile.

2.4.1.3. Santiago do Chile

No Chile, os mecanismos participativos foram instituidos através de iniciativa
do governo central. A participacao cidada, enquanto componente fundamental da
gestao publica democratica, surgiu no pais no inicio dos anos 1990 (MONTECINOS,
2006). Apareceu, neste contexto, como aspecto essencial para promover a
descentralizagcdo e a modernizacdo estatal, com vistas a alcancar dois objetivos
principais: (1) tornar mais eficientes os servicos publicos e (2) fortalecer a
democracia por meio de uma gestdao publica orientada para a participacéo
(WAISSBLUTH, 2005; RAMIREZ, 2001).

Os municipios, dentro deste panorama, ndo escaparam a tais objetivos e, a
partir de 1994, a Subsecretaria de Desenvolvimento Regional e Administrativo deu
inicio ao Programa de Fortalecimento Institucional Municipal (PROFIM), tendo como
intuito incorporar novas tecnologias e encorpar os instrumentos de planificacéo local,
dentre os quais se encontra o Plano de Desenvolvimento Comunal (PLADECO)

(MONTECINOS, 2006).
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Os diagnosticos realizados tanto pelo governo quanto por organismos nao
governamentais remeteram a resultados bastante semelhantes em relagdo a este
modelo, indicando que o desempenho municipal melhorou parcialmente nas areas
operativas da gestdo, em termos de eficacia e eficiéncia na prestacdo de servigcos
publicos, ao mesmo tempo que mostram que o fortalecimento democratico, visto
como modelo de gestdo participativa que implica consulta, controle e fiscalizagcéo
cidadd sobre a gestdo municipal ainda € deveras incipiente nos instrumentos de
planificacdo, ndo se verificando, assim, avancos substantivos (DELAMAZA e
FERNANDEZ, 2004; MARQUEZ e SANHUEZA, 2001; HUERTA et. al., 2000).

Apesar de tal diagndstico relativo aos mecanismos participativos instituidos,
entdo, no Chile, a partir de 2002 comecaram a surgir no pais experiéncias de
orcamentos participativos sem incentivos do governo central, que levam Montecinos
a presumir que, por meio deste instrumento de planificagcéo, estédo se abrindo novos
espacos de participacdo na politica local do pais (MONTECINOS, 2006). Dai surgiu
0 objetivo do referido autor de comparar as caracteristicas da participacdo cidada
produzida nos tradicionais PLADECO, previstos em lei, com a participacao produzida

nos casos de presupuestos participativos instituidos desde a base (IDEM, 2006).

Apesar do caso especifico de Santiago ndo estar incluido em tal estudo, este
se faz importante no contexto do presente trabalho por demonstrar os mecanismos
participativos estabelecidos no Chile, mecanismos estes, principalmente os dos
PLADECO, gue englobam a participacao politica do pais como um todo, incluindo,

obviamente, a capital®.

Nos cinco casos examinados por Egon Montecinos (2006)?, no que tange a
elaboracdo do PLADECO, verificou-se a predominancia de um estilo de participacéo
cidadd concentrado no intercambio de informacdes entre os funcionarios do
municipio e os dirigentes sociais para a configuracdo de um diagndéstico comunal
(TORRES, 2005 apud MONTECINOS, 2006).

! Evidentemente, o ideal seria verificar a participagdo politica mais focalizada no contexto de Santiago
do Chile. Porém, a bibliografia pesquisada ndo apresentou textos que tivessem tal foco especifico.

2 Buin, Cerro Navia, San Joaquin, Negrete e lllapel (MONTECINOS, 2006).
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Os cinco municipios realizaram consultas, por meio de enquetes ou
assembleias consultivas, aos dirigentes sociais com vistas a identificar as principais
necessidades e caréncias da comunidade (MONTECINOS, 2006). Num primeiro
momento, a equipe técnica municipal realizou um diagnostico comunal, elencando
as necessidades e estabelecendo uma fundamentacgéo tedrica dos projetos a serem
executados num periodo de quatro anos (TORRES, 2005 apud MONTECINOS,
2006). Esse modelo de participacdo configurado no PLADECO pode ser definido
como uma participacdo cidada consultiva (MONTECINOS, 2006). Isso quer dizer
que os cidaddos se fazem presentes até a elaboracdo do diagndstico das
necessidades e daquilo que deve ser feito, mas ficam excluidos das fases de
execucao, nao fiscalizando, dessa forma, a aplicacdo daquilo que fora previamente
definido. As ideias predominantes no PLADECO foram escutar e consultar com a
finalidade de diagnosticar as necessidades da comunidade. Tal situacdo promoveu
uma participacdo que envolve os dirigentes sociais na etapa de diagndstico por meio
da consulta cidada (TORRES, 2005 apud MONTECINOS, 2006). Dessa forma, em
nenhum dos casos de PLADECO os dirigentes sociais tiveram intervencdo no
processo posterior ao diagnostico comunal, no controle e sequéncia dos projetos
que foram ali originados. A funcdo de fiscalizacdo ficou totalmente a cargo da
municipalidade (MONTECINQOS, 2006).

Posteriormente a definicdo de necessidades junto a comunidade, o aparelho
burocratico municipal constituiu-se como gestor dos recursos para buscar as
solugbes mais adequadas, ou ao menos as que melhor se enquadravam para a
resolucdo dos problemas apontados pela comunidade. Assim, na elaboragcdo do
PLADECO, nao foi possivel ao autor observar uma maior inclusdo dos cidadaos, e
muito menos controle, fiscalizacdo e acompanhamento dos mesmos sobre os
projetos definidos junto ao municipio (MONTECINOS, 2006).

Paralelamente ao PLADECO, tém surgido no contexto chileno varios casos de
orcamentos participativos®, predominantemente como decisdo politica dos prefeitos

(MONTECINOS, 2011). Isso porgue nédo existe uma relacdo direta do surgimento

® Cerro Navia, Buin, San Joaquin, lllapel, Negrete, La Pintana, Talca, Rancagua, Lautaro, Freirina,

Purranque, San Antonio e Puerto Montt (MONTECINOS, 2011).
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dessas praticas com a moldura institucional (no Chile ndo existem leis que
promovam o Orgcamento Participativo), nem com elementos de ordem social (os
movimentos sociais locais no Chile ndo possuem autonomia capaz de impulsionar
mecanismos de participacdo), muito menos de ordem politico-partidaria (a discussao
acerca de democracia participativa € praticamente nula no interior dos partidos
politicos do pais). Nesse sentido, alguma relacdo sO pode ser encontrada na
vinculacéo politica do prefeito. Os 13 prefeitos que até 2008 implantaram politicas
participativas pertenciam a algum partido da coalizdo de centro-esquerda
denominada Concertacion de Partidos por la Democracia (MONTECINOS, 2011). Ha
gue se ressaltar que essas praticas tém pouco alcance efetivo, uma vez que néo
ultrapassam 3% do orcamento dos orcamentos municipais das cidades que as

implementaram (IDEM, 2011).

No que tange a forma de participacdo cidadd, em todos 0s casos 0 processo
se desenha com o municipio definindo juntamente com os delegados do Orgamento
Participativo as prioridades e projetos que sdo selecionados por dois métodos
distintos: “votacdo seletiva”, na qual os delegados do Orcamento Participativo
selecionam os projetos; e “votacdo universal’, na qual os cidadaos, através de
votacao popular, selecionam os projetos a executar com o Or¢camento Participativo.
Montecinos (2011) ressalta que nesta segunda modalidade se perde notoriamente o
componente deliberativo do processo, que se pode obter nas assembleias territoriais
ou tematicas com vistas a definir prioridades de investimento. No Chile, as
assembleias territoriais do Orgcamento Participativo tém um carater mais voltado a
informacéo e ao diagndstico, uma vez que nesse ambito sdo definidos os projetos a
submeter a votacdo popular, mas ndo ha deliberacdo a respeito do uso do
orcamento municipal ou de prioridades em uma dimensdo global da gestédo
municipal (IDEM, 2011).

Assim, dentro das modalidades de participacédo observadas no Chile, pode-se
notar a existéncia de duas instancias de democracia participativa local: a eleicdo dos
delegados e a escolha dos projetos a serem executados. Nas assembleias
territoriais e tematicas, € aberto a todo o cidadédo o direito de participacédo e de, a
partir de um voto, ser eleito ou eleger os delegados do Orcamento Participativo,

além de escolher os projetos por meio de votacdo popular (IDEM, 2011).
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Um fendmeno observado por Montecinos (2011) é que os casos com votacdo
universal para selecionar projetos apresentam maiores niveis de participacao.
Nestes casos, a funcdo dos delegados é a de garantir a consonancia da viabilidade
outorgada pela equipe técnica as ideias surgidas nas assembleias informativas e
daquilo que fora planejado pelos assistentes destas assembleias. Ademais,
posteriormente estes delegados ficam encarregados de fazer-se presentes nas
comissdes que verificam o andamento das obras e fiscalizam sua execucéo
(MONTECINOS, 2011).

Por outro lado, nos casos em que se configura uma “democracia
representativa comunitaria”, a participacdo dos sujeitos durante o processo € menor,
0 que aumenta a responsabilidade dos delegados, que tém de priorizar e selecionar
0s projetos a serem implementados (IDEM, 2011). O érgdo de execugdo e controle
do Orgcamento Participativo, nos casos examinados pelo autor, € predominantemente
o 6rgdo municipal. No que diz respeito ao controle social das obras, existe um
compartilhamento dessa funcédo entre o municipio e a comissdo de seguimento e
fiscalizacdo. Tal comissdo é constituida por delegados territoriais do Orgcamento

Participativo e funcionarios da equipe técnica municipal (IDEM, 2011).

O autor enfatiza que estas politicas ndo se encontram ainda consolidadas no
contexto chileno, uma vez que o grau de incidéncia efetiva € bastante limitado na
elaboracao e formulacéo de politicas publicas municipais de natureza mais global. O
que se verifica € uma intensificacdo da participacdo quando as tematicas sdo mais
proximas do cotidiano dos cidadaos, ao passo que esta participacdo se vé diminuida
quando se trata de temas de maior amplitude (MONTECINOS, 2011).

Na comparacédo dos dois modelos verificados no Chile, o autor constata que
no PLADECO o municipio possui o papel diretivo, o que fecha as possibilidades de
criacdo de espacos interativos entre os diferentes atores (TORRES, 2005 apud
MONTECINOS, 2006), enquanto no Orcamento Participativo o papel do municipio é
basicamente o de articular os cidaddos com os atores politicos, sociais e
burocraticos (MONTECINOS, 2006). Dessa forma, a participacdo nos orcamentos

participativos ficou concentrada principalmente no controle e na fiscalizacéo cidada,
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enquanto no PLADECO ela se concentrou basicamente no nivel do diagndstico
(IDEM, 2006).

Este trabalho procura examinar diferentes dimensdes que podem influenciar a
participacéo politica dos cidaddos em Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile.
O que se busca é verificar os efeitos da avaliacdo de servigos, da cultura politica e
do capital social sobre trés niveis de participacdo. No que diz respeito a avaliacdo de
servigos, esta encontra-se vinculada a nogdo de Welfare State, na exata medida de
tal conceito como um postulado que abarca certas obrigacdes do Estado para com o
bem-estar das pessoas, num sentido universalista. A cultura politica ganha
centralidade nesta dissertacdo a partir do prisma estabelecido por Almond e Verba
(1965), que leva em consideracdo a relevancia de variaveis como interesse por
politica, satisfacdo com o0 governo e valores democraticos para o estabelecimento de
uma democracia mais efetiva, capaz de ultrapassar os meros procedimentos. Por
fim, capital social é considerado do ponto de vista que postula os atores sociais
como entes compartilhadores de bens, que estabelecem lacos de confianca
interpessoal e institucional para a busca do bem da maioria dos cidadaos
(COLEMAN, 1988; PUTNAM, 1996; FUKUYAMA, 2001). Especificamente, pretende-
se examinar os impactos destas diferentes dimensdes sobre trés modalidades de
participacdo politica, quais sejam: (1) convencional (VERBA e NIE, 1972); (2) ndo
convencional (LA PALOMBARA, 1978); e (3) num nivel intermediario, de dialogo
entre instituicbes e sociedade civii (HABERMAS, 1997; SANTOS e AVRITZER,
2002). O Quadro a seguir resume os modelos institucionais de participagdo nos trés

cenarios, com suas origens e mecanismos:
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Quadro 4- Resumo dos modelos institucionais de participa¢cao nos trés

contextos

Mecanismo

Origem

Funcionamento

Porto Alegre

Orcamento Participativo

- A proposta teria seu
nascedouro no seio das
associagfes comunitarias da
cidade durante os anos
1980. O triunfo do PT nas
eleicdes de 1988 propiciou
que na gestdo deste partido
fosse implementado o
modelo do OP.

- Em Porto Alegre, tal
mecanismo divide-se, em
linhas gerais, em duas
etapas. Na primeira, a
participacao dos
interessados se déa de forma
direta, enquanto na segunda,
a participacéo se da por
meio da constituicdo de um
conselho de delegados.

- A primeira rodada ocorre
com a realizagao de
dezessete assembleias
regionais, compostas por
moradores dos bairros de
cada uma das regides. Nesta
fase, a populagédo define as
prioridades para o municipio,
elege seus conselheiros e
define o nimero de
delegados para os seus
respectivos féruns regionais
e grupos de discussdes
tematicas.

- Em seguida, é realizada
uma rodada de assembleias
locais. Nesse momento, os
delegados e a populag¢éo
trabalham cuidando da
hierarquizagéo das
prioridades, definindo as
cinco principais dentre as
doze listadas, e da definicdo
das obras a serem
executadas nas sub-regifes.

Montevidéu

Orcamento Participativo

- O orcamento quinquenal de
natureza participativa tem
suas origens vinculadas a

instalacdo da
descentralizacdo promovida
pela prefeitura de

Montevidéu, no primeiro ano

do primeiro mandato do
governo de esquerda, de
Tabaré Vazquez, em 1990.

- A primeira etapa, prevista
para o0 més de setembro de
cada ano, é a etapa na qual
ocorre uma série de
atividades destinadas a
iniciar a discusséo
orgamentaria anual.

- A segunda etapa, prevista
para novembro, é aquela na
qual o Executivo trabalha
com as propostas que foram
apresentadas na etapa
precedente e responde, aos
atores locais, sobre sua
viabilidade.

- A terceira etapa, que ocorre
em dezembro de cada ano, é
a etapa de negociagéo final
entre as dire¢des politicas
centrais e os Conselhos de
Vizinhos.

- A quarta e Ultima etapa,
gue também é realizada em
dezembro do ano
correspondente, é aquela na
qual as obras deliberadas no
transcorrer do processo
participativo originam o
“Plano de Gestao”, que
permitira 0 acompanhamento
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e controle das politicas
municipais.

Santiago do Chile

PLADECO/ Orgamentos
Participativos (fora de
Santiago do Chile)

- No Chile, os mecanismos
participativos foram
instituidos através de
iniciativa do governo central.
A participagédo cidada,
enguanto componente
fundamental da gestéo
publica democratica surgiu
no pais no inicio dos anos
1990.

- Os municipios, dentro
deste panorama, ndo
escaparam a tais objetivos e,
a partir de 1994, a
Subsecretaria de
Desenvolvimento Regional e
Administrativo deu inicio ao
Programa de Fortalecimento
Institucional Municipal
(PROFIM), tendo como
intuito incorporar novas
tecnologias e encorpar 0s
instrumentos de planificagdo
local, dentre os quais se
encontra o Plano de
Desenvolvimento Comunal
(PLADECO).

- A partir de 2002
comegaram a surgir no pais
experiéncias de orcamentos
participativos sem incentivos
do governo central

PLADECO:
- Num primeiro momento, a
equipe técnica municipal
realizou um diagndstico
comunal, elencando as
necessidades e
estabelecendo uma
fundamentacéo tedrica dos
projetos a serem executados
num periodo de quatro anos.
- Posteriormente a definicdo
de necessidades junto a
comunidade, o aparelho
burocratico municipal
constituiu-se como gestor
dos recursos para buscar as
solugBes mais adequadas,
ou ao menos as gque melhor
se enquadravam para a
resolugdo dos problemas
apontados pela comunidade.

Orgamentos Patrticipativos:
- Em todos os casos, o
processo se desenha com o
municipio definindo
juntamente com os
delegados do Orgcamento
Participativo as prioridades e
projetos que sao
selecionados por dois
métodos distintos: “votacédo
seletiva”, na qual os
delegados do Orgcamento
Participativo selecionam os
projetos; e “votacéo
universal”, na qual os
cidadaos, através de votagao
popular, selecionam os
projetos a executar com 0
Orcamento Participativo.

Fonte: Elaboracéo propria, com base na bibliografia consultada.

Colocados os pressupostos tedricos e os modelos participativos verificados
Nnos casos a serem examinados, os trés préximos capitulos deste trabalho destinam-
se a apresentar as analises das relagdes encontradas entre a avaliacdo dos sujeitos
sobre os servigcos prestados pelo Estado nas trés capitais, as relacdes entre
diferentes dimensdes da cultura politica, e o capital social, em Porto Alegre,
Montevidéu e Santiago do Chile, e os padrbes de participacdo que podem ser
verificados nas trés cidades. Ja o sexto capitulo refina esta analise, através da
utiizacdo de um modelo de regressdo logistica que auxilia a examinar mais
aprofundadamente os impactos das diferentes variaveis sobre a participacao politica,
e a realizar uma classificacdo das mesmas em termos de possibilidades explicativas

sobre os padrdes encontrados.
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3. Avaliacédo de servigos e participacdo politica

A partir deste capitulo, € iniciada uma analise empirica dos dados coletados
em Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile. Estes dados pertencem a uma
pesquisa intitulada “Capital social e desenvolvimento sustentavel na promocdo da
cidadania e da qualidade de vida”, realizada em 2005 pelo Nucleo de Pesquisas
sobre a América Latina (Nupesal/lUFRGS), com amostras de 510 entrevistas em
Porto Alegre e 500 entrevistas em Montevidéu e Santiago do Chile. O trabalho
empirico desta dissertacdo destina-se a examinar os impactos de variaveis de
avaliacdo de servigos publicos, cultura politica e capital social sobre diferentes
modalidades de participacdo politica. O presente capitulo trata de analisar mais
especificamente os impactos de avaliacdo de servicos publicos sobre a participacao,
em trés diferentes dimensdes: nos partidos politicos, nos conselhos populares e em
manifestacdes ou protestos. Estas trés dimensdes abrangem a participagao tanto
num sentido mais formal, pelos partidos, como também em &ambito informal e
contestatorio, através de manifestacbes ou protestos, bem como abarcam uma
forma intermediaria de engajamento, entre a sociedade civil e as instituicbes, qual
seja, a participagdo em conselhos populares, que sdo organizacdes constituidas
pela sociedade com vistas a elaborar demandas e se relacionar com o poder
publico. Esta andlise inicia com a verificacdo dos impactos da avaliagcdo de servicos

publicos sobre a participacdo em partidos politicos.

3.1. Avaliacéo de servicos e participagdo em partidos

A primeira variavel cruzada com a participacdo em partidos politicos refere-se
a uma percepcdo mais ampla e difusa que os cidaddos das trés capitais
estabelecem em sua avaliacdo do Estado: a visdo que estes possuem acerca da
eficiéncia do Estado na aplicagdo dos recursos publicos. Uma avaliagdo positiva
neste sentido contribuiria para que os sujeitos participem mais dos partidos politicos,
encontrando-se, assim, motivados a se inserir na vida politica por uma via mais

formal? Dados sobre esta questao estado apresentados no Quadro 5.
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Quadro 5- Eficiéncia do Estado* e participagdo em partidos em Porto Alegre,

Montevidéu e Santiago do Chile (%)

Porto Alegre Montevidéu Santiago do Chile

Participa/  |[Nunca Participa/  |Nunca Participa/  [Nunca

participou |[participou |participou |participou |participou |participou

Concorda 18,7 81,3 34,6 65,4 4.8 95,2
Concorda

em parte 15,8 84,2 25,8 74,2 8,2 91,8
Discorda 20,1 79,9 31,3 68,7 6,8 93,2

* Pergunta original: O que o senhor pensa sobre a seguinte afirmacdo: O Estado é eficiente na
aplicagdo dos recursos publicos.

n Porto Alegre= 510; n Montevidéu= 500; n Santiago do Chile= 500.

Fonte: Pesquisa Capital social e desenvolvimento sustentavel na promoc¢édo da cidadania e da
gualidade de vida (Nupesal/lUFRGS, 2005).

De acordo com os dados apresentados no Quadro 5, nas trés cidades
estudadas, ndo existe uma relacdo clara entre a concordancia ou nao sobre a
eficiéncia do Estado na aplicagdo dos recursos publicos e a participacdo. Tanto os
gue ndo concordam como 0Ss que concordam em parte e 0s que discordam a
respeito de o Estado possuir tal eficiéncia apresentam percentuais semelhantes

entre si, em cada uma das capitais.

Os padrdes de participacdo em partidos variam consideravelmente em Porto
Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile, porém os dados ndo nos permitem afirmar
gue haja uma interferéncia significativa da variavel “eficiéncia do Estado” sobre esse
tipo de participacdo nas cidades. Isso quer dizer que, mesmo que os cidadaos
destas capitais estejam satisfeitos com a eficiéncia do Estado, isso ndo os leva,
necessariamente, a buscar fazer parte da vida politico-institucional dos seus paises.
Se em termos genéricos ndo se verifica impactos significativos da avaliacao sobre a

participacdo em partidos, se fechamos o foco sobre servicos mais especificos e
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essenciais, este padrdo muda? O Quadro 6 apresenta o cruzamento entre avaliacdo
dos servicos de saude e a participagdo em partidos politicos:

Quadro 6- Avaliacao da saude e participacdo em partidos em Porto Alegre,

Montevidéu e Santiago do Chile (%)

Porto Alegre Montevideéu Santiago do Chile

Participa/  |[Nunca Participa/  |Nunca Participa/  [Nunca

participou |participou |participou |participou |participou |participou

Boa 24,3 75,7 25,2 74,8 3,3 96,7
Media 21,8 78,2 29,7 70,3 7,4 92,6
Ruim 15,5 84,5 311 68,9 7,3 92,7

n Porto Alegre= 510; n Montevidéu= 500; n Santiago do Chile= 500.

Fonte: Pesquisa Capital social e desenvolvimento sustentavel na promocdo da cidadania e da
gualidade de vida (Nupesal/lUFRGS, 2005).

Em relacdo & avaliagdo dos servigos de saude, em Porto Alegre se nota uma
diferenca significativa entre aqueles que avaliam como bom e os que avaliam como
ruim este servico: quanto melhor a avaliacdo, maior a participacdo nos partidos,
mesmo que esta se mantenha num patamar relativamente baixo. J& em Montevidéu
e Santiago do Chile, existe uma tendéncia ao crescimento da participagao no sentido
oposto, ou seja, quanto pior a avaliacdo, maior o incentivo que os cidadaos
encontram para fazer parte de partidos politicos. Cabe observar que em Santiago, os
indices de participacdo sao baixissimos, conforme Valdivieso (2007) j&4 havia
observado anteriormente, independentemente da avaliacdo. Porém, com a avaliacdo
meédia e ruim, estes baixos percentuais de participacdo praticamente dobram,
chegando a mais de 7% dos entrevistados, enquanto dos que avaliam a saude no

pais como boa, apenas pouco mais de 3% participam de partidos.

No que diz respeito a avaliacdo de servigos de saude, portanto, existe uma
diferenciacdo importante entre as cidades: em Porto Alegre, bons resultados nessa

area parecem gerar mais vontade de participar dos partidos, enquanto que em
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Montevidéu e Santiago do Chile, a motivacdo vem quando os resultados da saude
séo considerados ruins, com vistas a, provavelmente, tentar reverter tal situagédo por
meio de engajamento institucional. Além da saude, um outro servico essencial que
espera-se que um Estado forneca com qualidade é a educaco. E por meio dela que
as pessoas podem se instrumentalizar para enfrentar os desafios do mercado de
trabalho e aumentar a sua qualidade de vida. O Quadro 7 relaciona a avaliacdo dos

servicos nesta area, nas trés capitais, e a participacdo em partidos politicos:

Quadro 7- Avaliacao da educacéao e participagcdo em partidos em Porto Alegre,
Montevidéu e Santiago do Chile (%)

Porto Alegre Montevideéu Santiago do Chile

Participa/  |Nunca Participa/  |Nunca Participa/  [Nunca

participou |participou |participou |participou |participou |participou

Boa 24,5 75,5 23,9 76,1 5,2 94,8
Media 14,2 85,8 341 65,9 6,3 93,7
Ruim 21,2 78,8 23,4 76,6 9,8 90,2

n Porto Alegre= 510; n Montevidéu= 500; n Santiago do Chile= 500.

Fonte: Pesquisa Capital social e desenvolvimento sustentavel na promocédo da cidadania e da
gualidade de vida (Nupesal/lUFRGS, 2005).

No que tange a avaliacdo da educacdo, Porto Alegre e Montevidéu
apresentam percentuais semelhantes nas avaliagdes “boa” e “ruim”. Nestas cidades,
nado se pode perceber uma variacdo significativa entre a avaliacdo feita pelos
cidadaos sobre esta area e a participagdo em partidos politicos. J& em Santiago do
Chile, nota-se que, quanto maior a insatisfacio com a educacdo, maior a
participacéo: entre os que consideram o servico bom e os que o consideram ruim, o

percentual novamente dobra em termos praticos, de 5,2% para 9,8%.

Enquanto nas duas primeiras cidades examinadas a avaliagdo do servico de
educacéo praticamente ndo modifica em nada o padrao de participacdo nos partidos

politicos, na capital chilena os cidaddos encontram maior forca para se engajar
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institucionalmente quando estdo insatisfeitos com este servico. Uma outra atribuicéo-
chave dos governos, além da saude e da educacgdo, € prover aos cidaddos uma
seguranca publica de qualidade. O Quadro 8 apresenta, pois, a relacdo entre
avaliacdo da seguranca publica e a participacdo nos partidos, nas trés cidades

examinadas:

Quadro 8- Avaliacao da seguranca publica e participacdo em partidos em Porto

Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile (%)

Porto Alegre Montevidéu Santiago do Chile

Participa/  |[Nunca Participa/  |Nunca Participa/  [Nunca

participou |[participou |participou |participou |participou |participou

Boa 13,3 86,7 351 64,9 6,1 93,9
Media 16,8 83,2 27,2 72,8 6,6 93,4
Ruim 19,8 80,2 30 70 7,1 92,9

n Porto Alegre= 510; n Montevidéu= 500; n Santiago do Chile= 500.

Fonte: Pesquisa Capital social e desenvolvimento sustentavel na promocdo da cidadania e da
gualidade de vida (Nupesal/lUFRGS, 2005).

Em relacédo a avaliagdo da seguranca publica nas trés capitais, Montevidéu e
Santiago do Chile ndo apresentam uma tendéncia muito clara, embora na primeira a
participacédo decresca relativamente quanto pior for a avaliacdo, e na segunda, haja
um crescimento timido, com diferenca percentual abaixo do erro amostral (que € de
4%), da participacdo com a piora desta avaliagdo. A tendéncia mais clara e forte &
vislumbrada em Porto Alegre, onde quanto pior a avaliacdo da seguranca, mais

substantivamente eleva-se o nivel de participacao nos partidos politicos.

Esses numeros indicam a importancia de fazer andlises bastante detalhadas
guando se comparam contextos diferentes, mesmo em termos da direcdo das
relacdes. As motivagdes psicoldgicas para participar, associadas a avaliacdo que as
pessoas fazem dos servicos do Estado podem variar profundamente: as vezes a

insatisfacdo leva as pessoas a reagir; outras vezes, € a satisfacdo com 0s servicos
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gue parece tornar 0s sujeitos mais dispostos a se inserir nas esferas institucionais
via partidos politicos, incentivados por um bom nivel de resposta por parte dos
governos. A seguir, sdo verificados os impactos dessas mesmas variaveis de
avaliacado de servicos sobre uma outra modalidade de participacédo, qual seja, nos
conselhos populares, que constituem uma esfera intermediaria entre a dimenséo de

participagao convencional e de participagdo ndo convencional.

3.2. Avaliacéo de servicos e participacdo em conselhos populares

Como anteriormente enfatizado, a participacdo politica pode ser tanto
convencional como nao convencional. A primeira se da por dentro das esferas
institucionais, enquanto a segunda é aquela que fica a margem das molduras
previstas em termos procedimentais. No entanto, pode-se pensar em formas
intermediarias, ou hibridas, de participagéo. Isso se da quando a sociedade civil se
organiza e passa a dialogar e elaborar politicas publicas junto ao Estado. Um bom
exemplo deste tipo de configuracdo sdo os conselhos populares, que se constituem
como mecanismos de intermediacao dos cidaddos com o governo. Precisamente por
iISSO, passa-se a examinar agora a relacao da avaliacédo de servicos com este tipo de
participagdo. Uma melhor avaliagdo de servigcos motiva os sujeitos de Porto Alegre,
Montevidéu e Santiago do Chile a participarem desses canais de interlocu¢édo? Ou,
pelo contrario, € a insatisfacdo que acaba por fazé-los participar mais dessas
esferas? E isso que se trata de verificar nesta se¢édo, comecando pela avaliagéo

genérica sobre a eficiéncia do Estado na aplicacao dos recursos publicos.
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Quadro 9- Eficiéncia do Estado* e participagcdo em conselhos populares em

Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile (%)

Porto Alegre Montevideéu Santiago do Chile
Participa/  |Nunca Participa/  |Nunca Participa/  [Nunca
participou |participou |participou |participou |participou |participou
Concorda 12,7 87,3 19,2 80,8 15,3 84,7
Concorda
em parte 11,7 88,3 17,2 82,8 10,4 89,6
Discorda 10,4 89,6 18,2 81,8 8,1 91,9

* Pergunta original: O que o senhor pensa sobre a seguinte afirmacdo: O Estado é eficiente na
aplicacdo dos recursos publicos.

n Porto Alegre= 510; n Montevidéu= 500; n Santiago do Chile= 500.

Fonte: Pesquisa Capital social e desenvolvimento sustentavel na promocédo da cidadania e da
gualidade de vida (Nupesal/lUFRGS, 2005).

O padrédo mais geral que o Quadro 9 apresenta é que ha uma tendéncia maior
a participar dos conselhos populares quanto mais os cidad&os avaliam positivamente
a eficiéncia do Estado para aplicar os recursos publicos. Em Porto Alegre e,
principalmente em Montevidéu, no entanto, esta tendéncia € bastante timida, com a
diferenca percentual abaixo do erro amostral. Ja em Santiago do Chile, ela aparece
de uma maneira bem mais clara: praticamente o dobro dos que concordam que o
Estado é eficiente (15,3%) afirmam participar ou ja ter participado dos conselhos em
relacéo aos que discordam desta afirmacéo (8,1%).

Num sentido mais amplo, portanto, percebe-se que uma maior eficiéncia do
Estado faz os individuos verem-se incentivados a fazer parte dos conselhos
populares, na esperanca de que aquilo que eles tém por anseio seja de fato
efetivado pelos governos, gragas a sua participacédo. Se, por um lado, de um ponto
de vista mais abrangente a satisfacdo com o Estado motiva os cidadaos a participar
dos conselhos populares, é importante também analisar se tal tendéncia se repete
guando sdo examinados servi¢cos especificos. A seguir, verifica-se no Quadro 10 a
relacdo da satisfacdo com os servigos de saude e a participagdo em conselhos.
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Quadro 10- Avaliacdo da saude e participacdo em conselhos populares em

Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile (%)

Porto Alegre Montevideéu Santiago do Chile

Participa/  |Nunca Participa/  |Nunca Participa/  [Nunca

participou |participou |participou |participou |participou |participou
Boa 13,8 86,2 16,5 83,5 19,7 80,3
Média 11,5 88,5 16,4 83,6 8,9 91,1
Ruim 10,4 89,6 20,3 79,7 8,5 91,5

n Porto Alegre= 510; n Montevidéu= 500; n Santiago do Chile= 500.

Fonte: Pesquisa Capital social e desenvolvimento sustentavel na promoc¢édo da cidadania e da
gualidade de vida (Nupesal/lUFRGS, 2005).

E possivel perceber que em Porto Alegre, de maneira mais discreta, e em
Santiago do Chile, mais claramente, uma melhor avaliacdo dos servicos de saude
faz com que os sujeitos participem mais dos conselhos populares. Em Montevidéu,
por seu turno, a tendéncia se inverte: a insatisfacdo com 0s servicos nesta area é
gue leva os entrevistados e se engajarem nos conselhos, com vistas a mudar tal

panorama.

O Quadro 10 mostra, novamente, que as motivacdes da participagdo podem
se dar em diferentes direcdes, seja por satisfacdo e consequente vontade de
participar, por perceber a possibilidade de uma boa responsividade por parte do
Estado, seja por insatisfacéo e participacdo em conselhos dada como mecanismo ao
gual os sujeitos podem recorrer para reverter um cenario negativo. A seguir, 0
Quadro 11 apresenta o cruzamento entre satisfacdo com 0s servigcos na area de

educacéo e participacdo nos conselhos:

69



Quadro 11- Avaliacao da educacéo e participagcdo em conselhos populares em
Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile (%)

Porto Alegre Montevideéu Santiago do Chile

Participa/  |Nunca Participa/  |Nunca Participa/  [Nunca

participou |participou |participou |participou |participou |participou

Boa 13,3 86,7 17,9 82,1 12,2 87,8
Media 7,7 92,3 16,5 83,5 10,8 89,2
Ruim 15,9 84,1 22,4 77,6 7,1 92,9

n Porto Alegre= 510; n Montevidéu= 500; n Santiago do Chile= 500.

Fonte: Pesquisa Capital social e desenvolvimento sustentavel na promoc¢édo da cidadania e da
gualidade de vida (Nupesal/lUFRGS, 2005).

No Quadro 11, nota-se que em Porto Alegre ha uma timida tendéncia de que
a insatisfacdo com a educacédo leve os cidadaos a participar mais dos conselhos
populares. Tal diferenca percentual entre os que avaliam a educagdao como boa e
ruim, no entanto, fica abaixo do erro amostral. Montevidéu, por seu turno, apresenta
esta tendéncia de maneira mais forte. Ja em Santiago do Chile, aqueles que avaliam
positivamente o servico de educagcdo apresentam uma maior propensao a participar

dos conselhos do que aqueles que fazem uma avaliagao negativa.

Assim como em relacdo a saude, novamente os montevideanos parecem se
motivar mais a participar dos conselhos quando estédo insatisfeitos do que quando
estdo satisfeitos, ao passo que em Porto Alegre e Santiago do Chile é a satisfacéo
gue surge como um elemento mais substancial para esse tipo de participacdo. O
terceiro e Ultimo servico examinado em seu impacto com a participacdo nos

conselhos populares € o de seguranca publica, no Quadro 12:
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Quadro 12- Avaliacdo da seguranca publica e participacdo em conselhos
populares em Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile (%)

Porto Alegre Montevideéu Santiago do Chile

Participa/  |Nunca Participa/  |Nunca Participa/  [Nunca

participou |participou |participou |participou |participou |participou

Boa 13,8 86,2 29,7 70,3 21,2 78,8
Media 8,4 91,6 17,8 82,2 10,1 89,9
Ruim 12 88 17 83 9,5 90,5

n Porto Alegre= 510; n Montevidéu= 500; n Santiago do Chile= 500.

Fonte: Pesquisa Capital social e desenvolvimento sustentavel na promoc¢édo da cidadania e da
gualidade de vida (Nupesal/lUFRGS, 2005).

No que diz respeito a avaliagdo da seguranca publica relacionada com a
participacdo em conselhos populares, em Porto Alegre ndo se apresenta uma
tendéncia muito clara: os percentuais de participacdo entre aqueles que avaliam
como boa e como ruim sao muito parecidos (13,8% e 12%, respectivamente,
diferenca que fica abaixo, portanto, do erro amostral de 4%). JA em Montevidéu e
Santiago do Chile, nota-se uma ascendéncia relativamente forte desta variavel sobre
a participacdo em conselhos: quanto melhor avaliam os servicos de seguranca, mais

0S uruguaios e chilenos participam.

De qualquer forma, nas trés capitais a tendéncia é a mesma: quanto melhor a
avaliacao dos servi¢cos de seguranca, maior a participacéo. A diferenca fundamental
€ que, enquanto em Porto Alegre esta relacdo, do ponto de vista das porcentagens
ora vistas, € fraquissima, nas outras duas cidades ela se apresenta bastante

substancial.

Assim, de maneira geral, uma melhor avaliacdo dos servi¢cos prestados pelo
Estado por parte dos entrevistados tende a fazé-los participar mais dos conselhos
populares. No entanto, Montevidéu apresentou tendéncia oposta quando se tratou

de avaliacdo de saude e educacdo: nestes casos, 0s entrevistados da capital
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uruguaia se véem mais participativos & medida que avaliem mais negativamente os

Servigos.

ApoOs tratar da participacdo convencional (partidos) e de uma dimenséo
intermediaria de participacao (conselhos), na préxima secdo analisa-se a influéncia
da avaliagdo dos servigos publicos sobre a participagdo ndo-convencional, plasmada

pela variavel de participacdo em manifestacées ou protestos.

3.3. Avaliacéo de servicos e participacdo em manifestacdes ou protestos

O conceito de participacdo nao-convencional foi introduzido nos estudos
politicos por Joseph La Palombara (1978). Ele se refere aos tipos de participacao
gue se encontram a margem da moldura juridicamente estabelecida. Quando
analisamos avaliacdo de servicos combinada com este tipo de participacao, a légica
remete a se pensar que quanto mais insatisfeitos os sujeitos se encontram, mais
tendem a participar desta forma, por meio de protestos, marchas e manifestacoes
publicas. E uma participacdo de confronto, ou contraponto. Ndo se associa ao
Estado, e sim lhe contesta. A pergunta que fica é: os dados empiricos encontrados
nas trés capitais estudadas corroboram esta linha de raciocinio? Inicia-se a analise
com o cruzamento entre eficiéncia do Estado e participagcdo em protestos,

apresentado no Quadro 13:
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Quadro 13- Eficiéncia do Estado* e participagdo em manifestacdes ou
protestos em Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile (%)

Porto Alegre Montevideéu Santiago do Chile

Participa/  |Nunca Participa/  |Nunca Participa/  [Nunca
participou |participou |participou |participou |participou |participou

Concorda 20,3 79,7 30,8 69,2 8,2 91,8
Concorda

em parte 25,5 74,5 25,5 74,5 11,5 88,5
Discorda 29,9 70,1 34,6 65,4 12,6 87,4

* Pergunta original: O que o senhor pensa sobre a seguinte afirmacdo: O Estado é eficiente na
aplicacdo dos recursos publicos.

n Porto Alegre= 510; n Montevidéu= 500; n Santiago do Chile= 500.

Fonte: Pesquisa Capital social e desenvolvimento sustentavel na promocédo da cidadania e da
gualidade de vida (Nupesal/lUFRGS, 2005).

Do ponto de vista de uma avaliacdo mais difusa da eficiéncia do Estado, o
Quadro 13 vai ao encontro da ideia de que a insatisfacao leva a participacdo. Os
sujeitos que consideram o Estado ineficiente participam razoavelmente mais do que
aqueles que consideram o Estado eficiente. A ineficiéncia, portanto, parece
influenciar significativamente sobre a participacdo em manifestacées ou protestos.
Entretanto, cabe enfatizar que no caso de Montevidéu, a diferenca percentual de
participagao entre aqueles que consideram o Estado eficiente e aqueles que pensam

0 contrario fica abaixo do erro amostral.

Quando os cidadaos se véem incomodados com a ineficiéncia do Estado,
tendem mais a sair para as ruas e protestar. E algo bastante plausivel. E, quando o
foco vai para os servigos especificos, esta tendéncia se vé refletida? Dentre as trés
areas fundamentais ora examinadas, existe alguma que motiva mais os cidadaos a
sairem as ruas? Essa questdo comeca a ser desvendada com o Quadro 14, que

relaciona a avaliacdo da saude com a participacdo em manifestacdes ou protestos.
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Quadro 14- Avaliacdo da saude e participacdo em manifestagcfes ou protestos
em Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile (%)

Porto Alegre Montevideéu Santiago do Chile

Participa/  |Nunca Participa/  |Nunca Participa/  [Nunca
participou |participou |participou |participou |participou |participou

Boa 25,8 74,2 25,2 74,8 19,7 80,3
Media 31 69 30,7 69,3 9,7 90,3
Ruim 23,6 76,4 31,3 68,7 10,1 89,9

n Porto Alegre= 510; n Montevidéu= 500; n Santiago do Chile= 500.

Fonte: Pesquisa Capital social e desenvolvimento sustentavel na promoc¢édo da cidadania e da
gualidade de vida (Nupesal/lUFRGS, 2005).

Os resultados verificados no Quadro 14 desafiam a légica anteriormente
proposta: em Porto Alegre, mais timidamente (inclusive com diferenca percentual de
participacdo entre 0os que avaliam os servigcos de salude como bons e ruins estando
abaixo do erro amostral de 4%), e em Santiago do Chile, de forma mais substantiva,
as pessoas que avaliam como bons os servicos de saude tendem a participar mais
de manifestacbes. Em Montevidéu, por sua vez, a tendéncia é oposta: 0s

insatisfeitos participam um pouco mais.

Os numeros de Porto Alegre e Santiago conduzem a duas possibilidades
explicativas: a primeira, e talvez mais légica, € de que se esta tratando de uma
correlacdo espuria, ou seja, uma relacado que se verifica nos percentuais, mas que
nao existe de fato; a segunda é de que, talvez por verem esta maior capacidade
governamental em proporcionar bons servicos na area da saude, os cidaddos se
tornam mais exigentes, e pressionam o Estado a prestar de maneira cada vez
melhor tais servicos. Também ha de se considerar a possibilidade de que, dentre os
gue ja participaram, haja um contingente importante de cidaddos que passaram a
estar satisfeitos, e por isso mesmo, deixaram de sair as ruas para protestar. No
Quadro 15, vislumbram-se as relacfes existentes entre avaliacdo da educacédo e

participacdo em manifestacdes ou protestos nas trés capitais estudadas:
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Quadro 15- Avaliacao da educacéao e participagcdo em manifestacdes ou
protestos em Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile (%)

Porto Alegre Montevideéu Santiago do Chile

Participa/  |Nunca Participa/  |Nunca Participa/  [Nunca

participou |participou |participou |participou |participou |participou

Boa 29 71 24,6 75,4 12,2 87,8
Media 23,1 76,9 31,9 68,1 10,1 89,9
Ruim 32,6 67,4 32,1 67,9 13,4 86,6

n Porto Alegre= 510; n Montevidéu= 500; n Santiago do Chile= 500.

Fonte: Pesquisa Capital social e desenvolvimento sustentavel na promoc¢édo da cidadania e da
gualidade de vida (Nupesal/lUFRGS, 2005).

No Quadro 15, € possivel notar que, nas trés cidades, aqueles que avaliam
negativamente a educacao participam mais de protestos do que 0s sujeitos que a
avaliam de maneira positiva. Em Montevidéu a relacdo é mais visivel, enquanto que
em Porto Alegre e Santiago do Chile ela se d4 mais discretamente (nessas duas
cidades, as diferencas percentuais entre os que avaliam como boa ou ruim

encontram-se abaixo do erro amostral).

Ao contrario da questao da saude, que mostrava dados controversos, no que
diz respeito a educacéo, o enlace entre m& avaliagdo dos servi¢os publicos e maior
participacdo no ambito ndo convencional se vé confirmada. Os insatisfeitos com a
educacédo tendem a sair mais as ruas para protestar. Um componente que pode ser
levado em conta também é que aqueles que mais sentem os efeitos dos servigos
educacionais sao 0s jovens, que historicamente apresentam uma maior propensao
ao protesto do que outros setores sociais. Isso poderia ser uma explicacdo légica
para este fendmeno. Por fim, encerra-se a secdo e o capitulo com o Quadro que
relaciona a avaliacdo da seguranca publica com a participacdo em manifestacdes
em Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile.
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Quadro 16- Avaliacdo da segurancga publica e participacdo em manifestacdes
ou protestos em Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile (%)

Porto Alegre Montevideéu Santiago do Chile

Participa/  |Nunca Participa/  |Nunca Participa/  [Nunca
participou |participou |participou |participou |participou |participou

Boa 20 80 24,3 75,7 12,1 87,9
Media 22,1 77,9 30,7 69,3 11,3 88,7
Ruim 29,4 70,6 29,7 70,3 111 88,9

n Porto Alegre= 510; n Montevidéu= 500; n Santiago do Chile= 500.

Fonte: Pesquisa Capital social e desenvolvimento sustentavel na promoc¢édo da cidadania e da
gualidade de vida (Nupesal/lUFRGS, 2005).

No Quadro 16, pode-se perceber que o0s entrevistados que avaliam a
seguranca publica como ruim em Porto Alegre e Montevidéu participam um pouco
mais de manifestagcbes ou protestos do que aqueles que Ihe conferem uma
avaliacdo positiva. J& no Chile, tal relagdo praticamente inexiste: os percentuais de
participacdo sdo extremamente parecidos nas trés categorias, “boa”, “média”, e

“ruim” (12,1%, 11,3% e 11,1%, respectivamente, abaixo, portanto, do erro amostral).

De modo geral, foi possivel notar que aqueles que participam de
manifestagcbes ou protestos sdo aqueles que estdo menos satisfeitos com o0s
servicos prestados pelo Estado, corroborando o raciocinio explanado no inicio desta
secdo. A Unica variavel independente que destoou deste contexto foi a avaliacéo da
saude, na qual cidaddaos de Porto Alegre e de Santiago do Chile apresentaram
maiores percentuais de participacdo quando avaliavam de maneira positiva 0s
servicos nessa area. Assim, o fato de se ter servicos bem avaliados pela sociedade
apresenta variacdes: se na participacdo em manifestacées uma avaliacao pior leva
0S sujeitos a participarem mais, no que concerne a participacdo em conselhos a
tendéncia parece se inverter, com a satisfagdo motivando a participacdo; j4 na
participacdo em partidos, existe uma variacdo maior ainda, uma vez que, em alguns

momentos, a melhor avaliacdo leva a uma participacdo mais consistente, enquanto
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que em outros, € a insatisfacdo leva os individuos a participarem mais dessas

organizagoes.

Vislumbradas as conexdes entre avaliacdo de servicos e participacao politica,
no préximo capitulo passa-se a analisar os impactos de variaveis concernentes a
cultura politica em varias dimensdes sobre os padrbes de participagdo nas trés
capitais analisadas nesta dissertagao.
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4. Cultura politica e participacdo politica

Este capitulo € destinado a examinar os impactos de diferentes dimensdes da
cultura politica na participacéo politica, nos trés contextos estudados. De que forma
aspectos como interesse por politica, satisfagdo com funcionamento da democracia,
personalismo, atribuicdo de valor ao voto e a participacédo incidem sobre os padrdes
participativos em Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile? E precisamente isto
gue sera analisado nas se¢fes que se seguem, a comecar pelas relacdes entre

cultura politica e participacdo em partidos.

4.1. Cultura politica e participacdo em partidos

A anadlise dos impactos da cultura politica sobre a participacdo inicia-se
relacionando a primeira a dimensdo participativa convencional, plasmada pela
participacdo em partidos politicos. O primeiro aspecto a ser examinado, nesse
sentido, é a relacdo entre interesse por politica e participacdo em partidos. A
primeira vista, relacionar interesse por politica com participacdo pode parecer obvio,
partindo da premissa de que quem se interessa por politica tende a logicamente
participar mais. Entretanto, h4 outra faceta desta mesma dimensdo que ndo pode
ser negligenciada: em cenarios em que as esferas politicas nem sempre oferecem
uma resposta satisfatoria as demandas da populacdo, com servicos muitas vezes
precarios e elevados indices de pobreza, o interesse pela politica pode causar efeito
reverso: exatamente por se interessar pelos assuntos politicos e ndo perceber
resultados no minimo razodaveis, o sujeito interessado pode se distanciar das esferas
participativas, combinando interesse subjetivo com baixo senso de eficacia politica
subjetiva. Afinal de contas, como se configura este panorama em Porto Alegre,
Montevidéu e Santiago do Chile, no que concerne & participacdo em partidos? E
esta relacdo que o Quadro 17 trata de apresentar:
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Quadro 17- Interesse por politica* e participagcdo em partidos em Porto Alegre,
Montevidéu e Santiago do Chile (%)

Porto Alegre Montevideéu Santiago do Chile

Participa/  |Nunca Participa/  |Nunca Participa/  [Nunca
participou |participou |participou |participou |participou |participou

Sim 35,4 64,6 46,3 53,7 19,7 80,3
Mais ou

menos 12,7 87,3 212 78.8 51 949
Nao 8,4 91,6 12,1 87,9 3,9 96,1

* Pergunta original: Falando em politica, 0 senhor se interessa por politica?
n Porto Alegre= 510; n Montevidéu= 500; n Santiago do Chile= 500.

Fonte: Pesquisa Capital social e desenvolvimento sustentavel na promocédo da cidadania e da
gualidade de vida (Nupesal/lUFRGS, 2005).

Os percentuais do Quadro 17 mostram muito claramente a relagédo existente
entre interesse por politica e participagdo em partidos nas trés cidades examinadas.
O numero de interessados que participam é sensivelmente superior ao de néo
interessados que participam. Trata-se de uma diferenca bastante gritante nos trés

cenarios.

Dessa forma, esses numeros remetem a légica mais Obvia, qual seja, de que
0 interesse por politica possui impacto positivo sobre a participacdo em partidos
politicos. Uma outra relacdo interessante que pode ser estabelecida remete a
ligacdo entre a satisfacdo dos individuos para com o funcionamento da democracia
e a participacdo nos partidos, que sdo uma expressao formal fundamental das

democracias. O Quadro 18 apresenta este panorama:
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Quadro 18- Satisfacdo com funcionamento da democracia no pais e
participacdo em partidos em Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile (%)

Porto Alegre Montevideéu Santiago do Chile

Participa/  |Nunca Participa/  |Nunca Participa/  [Nunca

participou |participou |participou |participou |participou |participou

Satisfeito 20,4 79,6 31 69 8,6 91,4
Pouco

satisfeito 17,3 82,7 275 72,5 53 94,7
Insatisfeito 19,8 80,2 28,1 71,9 75 92,5

n Porto Alegre= 510; n Montevidéu= 500; n Santiago do Chile= 500.

Fonte: Pesquisa Capital social e desenvolvimento sustentavel na promocédo da cidadania e da
qualidade de vida (Nupesal/lUFRGS, 2005).

Embora os entrevistados que se diziam satisfeitos com o funcionamento da
democracia nas trés cidades apresentem uma maior propensao a participar de
partidos politicos, esta € muito timida, e abaixo do erro amostral. Os numeros,

portanto, ndo fornecem uma clareza significativa, nesse sentido.

Assim, se houver incidéncia da satisfacdo com o funcionamento da
democracia sobre a participacdo nos partidos, esta € muito pequena. A rigor, pode-
se afirmar que tal incidéncia sequer deve ser considerada como um aspecto
determinante do tipo de participacdo ora examinado. O Quadro 19 realiza um
cruzamento que, a despeito de parecer 6bvio, ndo o é necessariamente: relaciona a
importancia atribuida a participacido e a participacéo efetiva. E, grosso modo, a
conexdo entre o senso de eficacia politica subjetiva, de considerar que a
participacdo surte efeitos praticos, com a participacdo efetiva nos partidos. Além
disso, deve-se ressaltar que existe uma diferenca fundamental entre atitude e
comportamento: valorizar a participagdo n&o quer dizer que a pessoa
necessariamente participe. Até que ponto considerar importante a participacao faz
os individuos efetivamente participarem dos partidos nas cidades examinadas? E o

gue se busca compreender com o Quadro 19.
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Quadro 19- Atribuicdo de importéancia a participagédo politica* e participacdo em
partidos em Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile (%)

Porto Alegre Montevideéu Santiago do Chile

Participa/  |Nunca Participa/  |Nunca Participa/  [Nunca

participou |participou |participou |participou |participou |participou

E importante 22,4 77,6 34,7 65,3 10,2 89,8
Né&o e
importante 8,7 91,3 20,4 79,6 4 96

* Pergunta original: O senhor considera sua participacdo importante para resolver os problemas do
pais?

n Porto Alegre= 510; n Montevidéu= 500; n Santiago do Chile= 500.

Fonte: Pesquisa Capital social e desenvolvimento sustentavel na promocdo da cidadania e da
gualidade de vida (Nupesal/lUFRGS, 2005).

Conforme pode-se perceber, a imensa maioria das pessoas que afirmam ser
importante participar da politica, jamais o fez de fato. Mesmo assim, a atribuicdo de
importdncia a participagdo, ou seja, o0 senso de eficacia politica subjetiva, se
configura como um preditor relevante da participacao de fato, tanto em Porto Alegre

como em Montevidéu e Santiago do Chile.

Evidentemente, este € um resultado bastante previsivel, afinal de contas, uma
pessoa que nao considera importante sua participacdo para resolver os problemas
do pais, nao teria porque fazer parte de um partido politico por motivos que néo
sejam, para nao dizer escusos, de seu interesse pessoal mais imediato. Porém,
estes dados mostram que esta subjetividade, de sentir que se pode fazer a diferenca
por meio da participacdo, pode incidir positivamente na participacdo em partidos.
Praticas institucionais participativas, que envolvam os individuos na elaboracdo de
politicas, podem, nesse sentido, reforcar a participacdo institucional de forma
significativa. Outra dimensdo da cultura politica que pode guardar importantes
conexdes com a participagdo politica € a contraposi¢cao entre autoritarismo, pautado
pela personalidade de um lider, e a ideia de que a melhor solucdo para 0s
problemas do pais reside na participacdo da populacéo. E este cruzamento que se

observa no Quadro 20.
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Quadro 20- Opiniao sobre melhor solucéo para resolver os problemas do pais
e participacdo em partidos em Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile

(%)
Porto Alegre Montevidéu Santiago do Chile
Participa/  |[Nunca Participa/  |Nunca Participa/  [Nunca
participou |[participou |participou |participou |participou |participou
Um lider
que coloque
as coisas no
lugar 15,1 84,9 28,6 71,4 59 94,1
A
participagao
da
populagéo 20,4 79,6 28,7 71,3 17,7 92,3

n Porto Alegre= 510; n Montevidéu= 500; n Santiago do Chile= 500.

Fonte: Pesquisa Capital social e desenvolvimento sustentavel na promocdo da cidadania e da
gualidade de vida (Nupesal/lUFRGS, 2005).

Conforme se pode observar no Quadro 20, em Porto Alegre o fato de preferir
um lider forte ou a participacdo da populacdo influencia de forma um pouco mais
significativa sobre a participacdo nos partidos do que nas outras duas cidades. Nas
duas outras cidades, a diferenca das porcentagens fica abaixo do erro amostral: em
Santiago do Chile, esta influéncia é bastante mais fraca, e em Montevidéu, ela
praticamente inexiste, com a diferengca de participagcdo daqueles que preferem um
lider para solucionar os problemas do pais em relacdo aqueles que preferem a
participacdo da populacdo sendo dada apenas por um décimo do percentual de
participantes (dos primeiros, 28,6% participam ou ja participaram de partidos, e dos
segundos, 28,7%).

Nota-se, portanto, que em relacdo a participacdo em partidos politicos, os
padroes de autoritarismo/personalismo versus preferéncia pelo engajamento nao

apresentam diferencas significativas e claras. Em Porto Alegre e Santiago do Chile,
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ela surge timidamente, enquanto que em Montevidéu, parece ndo haver essa
relacéo: preferir uma lideranca forte ou a participacdo popular nao faz diferenca
significativa para que o cidadao resolva fazer parte da politica institucionalizada do
pais. O proximo quadro nos traz a relagéo entre importancia que os sujeitos atribuem
ao voto e a participacdo em partidos politicos. A légica nos permite pensar que,
guanto mais os cidaddos acreditem na via procedimental como algo capaz de
melhorar as condi¢cbes de vida no pais, mais eles vao se ver incentivados a se
engajar de forma mais permanente ao sistema. Sera que esta logica se reflete
empiricamente em Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile? E o que sera visto
no Quadro 21:

Quadro 21- Atribuicdo de importancia ao voto e participacdo em partidos em

Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile (%)

Porto Alegre Montevidéu Santiago do Chile

Participa/  |[Nunca Participa/  |Nunca Participa/  [Nunca

participou |participou |participou |participou |participou |participou

E importante 21 79 35 65 8,9 91,1

Vota porque
é obrigatodrio 12,2 87,8 11,4 88,6 3,4 96,6

Em  geral,
ndo vota nas
eleicbes 11,8 88,2 10 90 - -

n Porto Alegre= 510; n Montevidéu= 500; n Santiago do Chile= 500.

Fonte: Pesquisa Capital social e desenvolvimento sustentavel na promocdo da cidadania e da
gualidade de vida (Nupesal/lUFRGS, 2005).

No que diz respeito a atribuicdo de importancia ao voto, esta relacdo se
apresenta de uma maneira bastante consistente nas trés capitais. As pessoas que
consideram o voto importante tendem a participar significativamente mais dos

partidos politicos. Mesmo em Santiago do Chile, onde este tipo de participacédo &
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bem menor do que nas outras capitais, esta diferenca é bastante grande entre
aqueles que consideram o voto importante e agueles que apenas votam por ser algo

compulsario.

O raciocinio légico proposto, portanto, se Vvé respaldado pelos dados
empiricos: acreditar na importancia do voto, na capacidade da politica formal em
promover melhorias para a vida das pessoas, faz com que estas se motivem a fazer
parte da expressao mais classica de representacdo politica, qual seja, os partidos.
Uma outra variavel bastante interessante de se analisar remete a contraposicao
personalismo versus partidarismo na escolha do voto, com a participacdo efetiva nos
partidos. A priori, seria possivel presumir que aquelas pessoas que votam de acordo
com o partido tendam a participar mais destas instituicbes. O Quadro 22 apresenta

este cruzamento nas trés capitais estudadas:

Quadro 22- Critério escolhido para o voto e participacdo em partidos em Porto
Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile (%)

Porto Alegre Montevideéu Santiago do Chile

Participa/  |Nunca Participa/  |Nunca Participa/  [Nunca

participou |participou |participou |participou |participou |participou

Pessoa do

candidato 13,5 86,5 25,3 74,7 6,1 93,9
Partido 30,4 69,6 30,6 69,4 13 87
Outro 33,4 66,6 - - 0 100

n Porto Alegre= 510; n Montevidéu= 500; n Santiago do Chile= 500.

Fonte: Pesquisa Capital social e desenvolvimento sustentavel na promocdo da cidadania e da
gualidade de vida (Nupesal/lUFRGS, 2005).

O Quadro 22 mostra que a relagcdo entre personalismo e participacdo em
partidos pode ser verificada nas trés cidades. Em Porto Alegre e Santiago do Chile,
agueles que adotam como critério a pessoa do candidato tendem a participar bem

menos dos partidos; o percentual daqueles que adotam o partido como prioridade e
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participam destas instituicbes praticamente dobra nas duas cidades. Em Montevidéu,

a relacdo também aparece, mas é um pouco mais fraca.

Novamente, a logica da qual se partiu € corroborada pelos numeros: o
personalismo € um desincentivo a participacao nos partidos. Uma vez que se almeje
gue mais pessoas se engajem na politica partidaria, torna-se fundamental que a

representacdo ideologica do partido se sobreponha ao carisma de seus lideres.

De modo geral, € possivel perceber que as variaveis de cultura politica, em
sua maioria, possuem um relevante poder explicativo sobre os padrdes de
participacdo em partidos em Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile. S6 nao
houve maior clareza guando analisamos as dimensdes de
autoritarismo/personalismo versus atribuicdo de importancia a participacdo da
populacédo, e no que diz respeito a satisfacdo com o funcionamento da democracia.
Dessa forma, parece que os “valores democraticos” em si mesmos ndo séo téao
relevantes quanto aspectos de ordem institucional, como por exemplo, atribuicdo de
importancia ao voto e preferéncia pelo partido em relacdo a pessoa do candidato: &
0 apego e a crenca na dimensdo procedimental da democracia que acaba por
influenciar mais na participagdo em partidos do que valores democraticos em
dimensdo mais ampla. Na proxima sec¢éo, sdo examinadas as relacdes das variaveis
de cultura politica com a participagdo em conselhos populares, que constitui um
nivel intermediario entre a participacdo convencional e a participacdo nao-

convencional.

4.2. Cultura politica e participacdo em conselhos populares

Como visto anteriormente, as variaveis de cultura politica apresentaram um
bom poder preditivo sobre a participacdo dos cidaddos de Porto Alegre, Montevidéu
e Santiago do Chile nos partidos politicos. Se por um lado a participacédo
convencional, em partidos politicos, € impactada pela cultura politica, sera que o
mesmo se da no que diz respeito a organizacdo e disposicdo dos sujeitos a se
estabelecer em conselhos populares e criarem, assim, um vinculo e um dialogo
efetivo com o poder governamental? Esta andlise inicia com o Quadro 23, que

relaciona o interesse por politica com a participacao nestes conselhos.
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Quadro 23- Interesse por politica e participacdo em conselhos populares em
Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile (%)

Porto Alegre Montevideéu Santiago do Chile

Participa/  |Nunca Participa/  |Nunca Participa/  [Nunca

participou |participou |participou |participou |participou |participou

Sim 15,8 84,2 25,6 74,4 13 87
Mais ou

Menos 9,5 90,5 15,2 84,8 9,5 90,5
Nao 7,7 92,3 10,6 89,4 9,9 90,1

* Pergunta original: Falando em politica, 0 senhor se interessa por politica?
n Porto Alegre= 510; n Montevidéu= 500; n Santiago do Chile= 500.

Fonte: Pesquisa Capital social e desenvolvimento sustentavel na promocédo da cidadania e da
gualidade de vida (Nupesal/lUFRGS, 2005).

O Quadro 23 mostra que, de fato, pessoas mais interessadas nos assuntos
politicos tendem a participar mais dos conselhos populares nas trés capitais. A
relacdo mais clara se da em Montevidéu, mas também é bastante significativa em
Porto Alegre. Em Santiago do Chile, a relacdo € um pouco mais timida, com
diferenca percentual abaixo do erro amostral entre aqueles que se interessam e
participam e aqueles que dizem nédo se interessar mas, ainda assim, participam ou ja

participaram dos conselhos populares.

De um modo geral, pode-se perceber que, assim como na participagdo em
partidos, o interesse por politica também parece ser importante para a explicacdo da
participacdo em conselhos populares nas trés cidades estudadas: quanto mais
interessadas por politica, mais as pessoas participam efetivamente desta dimensao.
No proximo Quadro, examina-se a relagdo que a satisfagdo dos cidaddos com o
funcionamento da democracia em Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile

possui com a participacdo nos conselhos populares:
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Quadro 24- Satisfacdo com funcionamento da democracia no pais e
participacdo em conselhos populares em Porto Alegre, Montevidéu e Santiago
do Chile (%)

Porto Alegre Montevidéu Santiago do Chile

Participa/  |[Nunca Participa/  |Nunca Participa/  [Nunca

participou |[participou |participou |participou |participou |participou

Satisfeito 8,7 91,3 18,7 81,3 11,7 88,3
Pouco

satisfeito 10,6 89,4 19,3 80,7 115 88,5
Insatisfeito 12,9 87,1 15,6 84,4 9,2 90,8

n Porto Alegre= 510; n Montevidéu= 500; n Santiago do Chile= 500.

Fonte: Pesquisa Capital social e desenvolvimento sustentavel na promocdo da cidadania e da
gualidade de vida (Nupesal/lUFRGS, 2005).

Em relacdo a satisfacdo com o funcionamento da democracia, € possivel
perceber que, ainda que timidamente, os sujeitos satisfeitos com o funcionamento da
democracia em Montevidéu e Santiago do Chile apresentam maior propensao a
participar do que os insatisfeitos. Cabe ressaltar, no entanto, que as diferencas nos
percentuais entre satisfeitos e insatisfeitos ficam abaixo do erro amostral. Por outro
lado, em Porto Alegre esta tendéncia se inverte. Quanto mais insatisfeitos com o
funcionamento da democracia no Brasil, mais os porto-alegrenses se mostram
dispostos a participar dos conselhos populares. Também deve-se considerar a
possibilidade de que o 0s que ja participaram mas ndo participam mais sejam 0s que

dao maior peso nos percentuais de insatisfeitos participativos.

Talvez este fendmeno possa ser explicado em Porto Alegre pela experiéncia
do Orcamento Participativo. A existéncia dessa instancia na capital gatucha constitui
uma experiéncia democratica peculiar, mais direta, quando comparada com a
democracia brasileira, em que fica praticamente impossivel viabilizar esses
mecanismos. Dessa maneira, 0s porto-alegrenses possivelmente se engajem
conscientes de tal diferenciacdo de uma participacdo mais efetiva, de elaboracao de

politicas e dialogo com os governos em relacdo a participacdo mais procedimental
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aplicada no pais, através do mecanismo eleitoral. O Quadro 25 apresenta a conexao
entre atribuicdo de importdncia a participacdo politica e participacdo efetiva nos

conselhos populares.

Quadro 25- Atribuicdo de importéancia a participagédo politica* e participacdo em
conselhos populares em Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile (%)

Porto Alegre Montevideéu Santiago do Chile

Participa/  |[Nunca Participa/  |Nunca Participa/  [Nunca

participou |participou |participou |participou |participou |participou

E importante 12,7 87,3 22,6 77,4 13,4 86,6
Né&o é
importante 6,2 93,8 11,5 88,5 8,3 91,7

* Pergunta original: O senhor considera sua participacdo importante para resolver os problemas do
pais?

n Porto Alegre= 510; n Montevidéu= 500; n Santiago do Chile= 500.

Fonte: Pesquisa Capital social e desenvolvimento sustentavel na promocdo da cidadania e da
gualidade de vida (Nupesal/lUFRGS, 2005).

Como seria de se esperar, quanto mais os cidadaos das trés cidades
estudadas consideram importante a participagdo para resolver os problemas dos
seus respectivos paises, mais eles participam de conselhos populares. Em Porto
Alegre e em Montevidéu, os percentuais daqueles que consideram importante e
participam para aqueles que ndo consideram importante e participam praticamente
dobram. Em Santiago do Chile, a diferenca € um pouco menor mas, ainda assim, €

consistente.

Estes dados mostram que o fato de os cidadaos considerarem importante a
sua participacao reflete diretamente na participacdo, ou seja, nesse sentido, nédo
existe um cinismo politico, diferenciando atitudes e comportamentos. Outra
dimensdo fundamental da cultura politica é a que se refere a dimensao de

predisposicoes mais democraticas ou autoritarias e a participacdo nos conselhos
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populares. O Quadro 26 apresenta estes numeros para Porto Alegre, Montevidéu e
Santiago do Chile.

Quadro 26- Opiniao sobre melhor solucao para resolver os problemas do pais
e participacdo em conselhos populares em Porto Alegre, Montevidéu e
Santiago do Chile (%)

Porto Alegre Montevideéu Santiago do Chile
Participa/  |[Nunca Participa/  |Nunca Participa/  [Nunca
participou |participou |participou |participou |participou |participou

Um lider

que coloque

as coisas no

lugar 9 91 18,6 81,4 9,9 90,1

A

participagao

da

populagéo 12,5 87,5 18,6 81,4 11 89

n Porto Alegre= 510; n Montevidéu= 500; n Santiago do Chile= 500.

Fonte: Pesquisa Capital social e desenvolvimento sustentavel na promoc¢édo da cidadania e da
gualidade de vida (Nupesal/lUFRGS, 2005).

Pode-se notar no Quadro 26 que a dimensao de autoritarismo/personalismo
versus democracia/participacdo possui um impacto bastante reduzido sobre a
participacdo em conselhos populares: nas trés cidades, as diferencas percentuais
ficam dentro do erro amostral. Em Porto Alegre e Santiago do Chile, os percentuais
de pessoas que acreditam na participacdo em contraponto com as que acreditam
mais em uma lideranca forte sdo apenas timidamente superiores no que diz respeito
a esta dimenséo participativa. Ja em Montevidéu, o efeito € nulo, e 0s percentuais

sao iguais.
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Assim, pode-se inferir que o fato de o sujeito ser mais ou menos autoritario
influi muito pouco, para ndo dizer nada, sobre a participacdo em conselhos. Tal
participacdo ndo parece possuir em sua hatureza raizes nesta dimenséo da cultura
politica nas trés capitais. E a atribuicdo de importancia ao voto? Impacta de maneira
significativa sobre a participacdo em conselhos nas cidades analisadas? E isso que

0 Quadro 27 responde.

Quadro 27- Atribuicdo de importancia ao voto e participacdo em conselhos

populares em Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile (%)

Porto Alegre Montevidéu Santiago do Chile

Participa/  [Nunca Participa/  |Nunca Participa/  [Nunca

participou |participou |participou |participou |participou |participou

E importante 11,2 88,8 20,9 79,1 11,7 88,3

Vota porque
é obrigatodrio 11,5 88,5 9,6 90,4 8,6 91,4

Em  geral,
néo vota nas
eleicbes 6,3 93,7 20 80 - -

n Porto Alegre= 510; n Montevidéu= 500; n Santiago do Chile= 500.

Fonte: Pesquisa Capital social e desenvolvimento sustentavel na promoc¢édo da cidadania e da
qualidade de vida (Nupesal/lUFRGS, 2005).

O Quadro 27 mostra que existe relacdo positiva entre atribuicdo de
importancia ao voto em Montevidéu e Santiago do Chile. Na capital uruguaia, esta
influéncia é mais notoria, enquanto no Chile a diferenca percentual fica abaixo do
erro amostral de 4%. Em Porto Alegre, por sua vez, tal ligacdo praticamente inexiste,
com diferenca nas porcentagens, a exemplo da capital chilena, abaixo do erro
amostral (11,2% dos que consideram importante votar participam ou ja participaram
de conselhos populares, enquanto 11,5% dos que votam apenas por obrigagcéo

responderam participar dessas estruturas).
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Assim, a relacéo entre atribuicdo de importancia ao voto e participacdo em
conselhos ndo pode ser configurada de maneira muito clara. A relagdo apenas esta
presente, de forma clara, em Montevidéu, mas € contraposta com a sua inexisténcia
na capital gaucha. Essa variavel, portanto, ndo pode ser, a priori, considerada
explicativa desse tipo de participacdo, dependendo consideravelmente do contexto
gue se trata de examinar. Outro ambito importante da cultura politica diz respeito ao
personalismo contraposto com a forca dos partidos nas eleicdes. No Quadro 28, &
realizado um cruzamento entre esta dimensdo e a participacdo em conselhos

populares nas trés capitais latino-americanas ora estudadas.

Quadro 28- Critério para escolha do voto e participagcdo em conselhos

populares em Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile (%)

Porto Alegre Montevidéu Santiago do Chile

Participa/  |[Nunca Participa/  |Nunca Participa/  [Nunca

participou |[participou |participou |participou |participou |participou

Pessoa do

candidato 91 90,9 20,9 79,1 12,2 87,8
Partido 12,5 87,5 18,5 81,5 10,3 89,7
Outro 25,6 74,4 - - 15,4 84.6

n Porto Alegre= 510; n Montevidéu= 500; n Santiago do Chile= 500.

Fonte: Pesquisa Capital social e desenvolvimento sustentavel na promocdo da cidadania e da
gualidade de vida (Nupesal/lUFRGS, 2005).

O Quadro 28 mostra que ndo ha uma relagdo muito clara entre personalismo
e forca dos partidos com a participacdo em conselhos populares em Porto Alegre,
Montevidéu e Santiago do Chile. Nas trés cidades, a diferenga nas percentagens de
participagdo entre aqueles que votam no candidato ou no partido fica dentro do erro
amostral. Enquanto em Porto Alegre, um percentual levemente maior de pessoas
gue priorizam os partidos nas eleicdes participa de conselhos, em Montevidéu e

Santiago do Chile a tendéncia se inverte: os individuos que votam de maneira
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personalista tém uma tendéncia maior a participar, porém, estes percentuais

também séo apenas levemente superiores.

Em termos de participacdo em conselhos, mais uma variavel de cultura
politica apresenta-se com forca explicativa questionavel nas trés cidades. A maneira
como 0s sujeitos decidem seu voto ndo apresenta ligacéo clara com a participagéo
nos conselhos populares. Ao contrario da participacdo em partidos, que apresentou
relacbes mais claras com as variaveis de cultura politica, a participacdo em
conselhos em Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile ndo revelou conexdes
muito fortes com as mesmas. Apenas o interesse por politica e a atribuicdo de
importancia a participacdo politica evidenciaram relacfes mais consistentes. As
demais variaveis apresentaram diferentes orientacdes entre as trés capitais, e
também conexdes bastante discretas, que nao permitem afirmar mais enfaticamente
que elas sejam elementos explicativos consideraveis do tipo de participacdo
analisado nesta se¢do. Em seguida, passa-se a examinar estas mesmas variaveis
em conexao com a participacdo ndo convencional, operacionalizada através da

variavel de participacdo em manifestacdes ou protestos.

4.3. Cultura politica e participacdo em manifestacdes ou protestos

Até agora, a cultura politica apresentou diferengas significativas em termos de
impacto sobre os tipos de participacdo. Enquanto as variaveis relativas a este
conceito apresentaram conexdes mais fortes em relagdo a participacéo
convencional, estas ndo puderam ser percebidas de maneira tdo clara quando se
tratou da participacdo em conselhos populares, que constitui uma dimensé&o
intermediaria entre a participacdo convencional e a ndao-convencional. Nesta secéao,
trata-se de avaliar se as variaveis de cultura politica incidem de forma importante
sobre a participagéo nédo-convencional, por meio das manifestacbes ou protestos. A
guestdo que se procura responder € se as diferentes dimensfes da cultura politica
influenciam para que o0s sujeitos participem num sentido mais contestatorio. Nesse

sentido, a primeira variavel examinada € o interesse por politica:
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Quadro 29- Interesse por politica e participacdo em manifestacdes ou
protestos em Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile (%)

Porto Alegre Montevideéu Santiago do Chile

Participa/  |Nunca Participa/  |Nunca Participa/  [Nunca
participou |participou |participou |participou |participou |participou

Sim 39,9 60,1 50,2 49,8 20,8 79,2
Mais ou

menos 25,9 74,1 21.3 78,7 9,5 90,5
Nao 15,4 84,6 9,2 90,8 91 90,9

* Pergunta original: Falando em politica, 0 senhor se interessa por politica?
n Porto Alegre= 510; n Montevidéu= 500; n Santiago do Chile= 500.

Fonte: Pesquisa Capital social e desenvolvimento sustentavel na promocédo da cidadania e da
gualidade de vida (Nupesal/lUFRGS, 2005).

Da mesma forma como vislumbrado nos outros dois tipos de participacao
politica, também na participacdo em manifestacdes ou protestos, o interesse por
politica aparece como elemento de grande destaque. Nas trés cidades, a

participacdo aumenta claramente de acordo com o crescimento do interesse.

A ideia levantada anteriormente, de que talvez o interesse, em determinados
casos, pudesse afastar os cidaddos da vida politica efetiva, fica, dessa maneira,
refutada. Em Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile, o interesse leva o0s
cidaddos a participar mais, tanto no sentido mais institucional, quanto em uma
dimensdo de contestacdo dos governos. Em seguida, o Quadro 30 cruza a
satisfacdo com o funcionamento da democracia com a participagdo em
manifestacdes ou protestos. Serd que as pessoas mais insatisfeitas protestam mais

nos cenarios ora examinados? E isso que sera verificado no Quadro abaixo:
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Quadro 30- Satisfacdo com funcionamento da democracia no pais e
participacdo em manifestacdes ou protestos em Porto Alegre, Montevidéu e
Santiago do Chile (%)

Porto Alegre Montevidéu Santiago do Chile

Participa/  |[Nunca Participa/  |Nunca Participa/  [Nunca

participou |[participou |participou |participou |participou |participou

Satisfeito 29 71 28,3 71,7 13,8 86,2
Pouco

satisfeito 27 73 31,6 68,4 10,5 89,5
Insatisfeito 26,4 73,6 33,3 66,7 11,8 88,2

n Porto Alegre= 510; n Montevidéu= 500; n Santiago do Chile= 500.

Fonte: Pesquisa Capital social e desenvolvimento sustentavel na promocdo da cidadania e da
gualidade de vida (Nupesal/lUFRGS, 2005).

A satisfagdo com o funcionamento da democracia em Porto Alegre,
Montevidéu e Santiago do Chile influencia de maneira bastante discreta, e em
diferentes dire¢cdes. Enquanto na capital gaucha e na capital chilena os satisfeitos
apresentam uma participacdo um pouco maior, na capital uruguaia sdo o0s
insatisfeitos que participam mais em manifestagbes ou protestos. Cabe salientar
ainda que tanto na capital gaucha como na capital chilena, as diferencas de

participacao entre satisfeitos e insatisfeitos ficam abaixo do erro amostral de 4%.

Por mais paradoxal que isso possa parecer, em Porto Alegre e Santiago do
Chile a satisfacdo com a democracia motiva, mesmo que de maneira bastante fraca,
os cidadaos a sairem para as ruas e protestar. Cabe, porém, salientar a questao
temporal inerente ao fato de as categorias “participa” e “participou” estarem
unificadas: talvez a maioria dos satisfeitos seja composta por aqueles que
participaram e n&o participam mais, por julgarem ndo haver mais esta necessidade.
Ja em Montevidéu, é a insatisfacdo que incentiva as manifestacfes, também
discretamente. De qualquer modo, precisamente por apresentar relacdes timidas e

em direcOes diferentes, ndo se pode afirmar que a satisfacdo com o funcionamento
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da democracia tenha uma influéncia determinante sobre a dimensao participativa
ndo-convencional. Em seguida, é verificada a conexdo entre a atribuicdo de
importancia a participacao politica e a participacdo em manifestacdes ou protestos,

materializada pelo Quadro 31.

Quadro 31- Atribuicdo de importéancia a participagdo politica* e participacdo em
manifestacdes ou protestos em Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile
(%)

Porto Alegre

Montevidéu

Santiago do Chile

Participa/

participou

Nunca

participou

Participa/

participou

Nunca

participou

Participa/

participou

Nunca

participou

E importante

30,8

69,2

35

65

17,6

82,4

Nao é

importante

14,8

85,2

22,2

77,8

6,5

93,5

* Pergunta original: O senhor considera sua participacdo importante para resolver os problemas do
pais?

n Porto Alegre= 510; n Montevidéu= 500; n Santiago do Chile= 500.

Fonte: Pesquisa Capital social e desenvolvimento sustentavel na promoc¢édo da cidadania e da
gualidade de vida (Nupesal/lUFRGS, 2005).

A atribuicho de importancia a participacdo politica apresenta impacto
significativo nas trés capitais, e sempre no mesmo sentido: as pessoas que afirmam
que a participacdo é importante para mudar os problemas de seus respectivos
paises de fato participam mais em manifestacdes ou protestos. Assim como nos
outros tipos de participacéo, a participacdo nao-convencional € também influenciada

pela percepc¢éo de importancia da participacao.

Dessa forma, o senso de eficacia politica emerge como aspecto fundamental
para se analisar a participacdo em suas diferentes dimensdes. Quanto mais 0s
cidadaos acreditam ter poder, de fato, para melhorar as condi¢des efetivas de vida
em seus paises, mais eles se engajam, seja por vias institucionais, seja por meio de

protestos. Outra dimensdo importante dessa analise refere-se as predisposicdes
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autoritarias/ personalistas em contraposicdo com referéncias mais democréticas. O
Quadro 32 estabelece a relacdo entre esse tipo de predisposicdo e a participagéo

em manifestacdes ou protestos.

Quadro 32- Opinidao sobre melhor solucéo para resolver os problemas do pais
e participacdo em manifestacdes ou protestos em Porto Alegre, Montevidéu e
Santiago do Chile (%)

Porto Alegre Montevideéu Santiago do Chile
Participa/  |Nunca Participa/  |Nunca Participa/  [Nunca
participou |[participou |participou |participou |participou |participou

Um lider

que coloque

as coisas no

lugar 24,1 75,9 25,2 74,8 8,6 91,4

A

participagao

da

populagéo 29,3 70,7 31,9 68,1 13,1 86,9

n Porto Alegre= 510; n Montevidéu= 500; n Santiago do Chile= 500.

Fonte: Pesquisa Capital social e desenvolvimento sustentavel na promoc¢édo da cidadania e da
qualidade de vida (Nupesal/lUFRGS, 2005).

Conforme é possivel vislumbrar no Quadro 32, existe uma certa conexao
entre predisposi¢cdes sobre a preferéncia por um lider forte ou a participacdo da
populacdo e a participacdo em manifestacbes ou protestos em Porto Alegre,
Montevidéu e Santiago do Chile. Se ndo é uma relacdo absolutamente forte, ela, por
outro lado, ndo pode ser negligenciada. As pessoas que preferem uma lideranca

forte tendem a participar menos, nas trés cidades examinadas.

Estes numeros respeitam uma certa logica: sujeitos que preferem lideres

fortes ndo créem em seu proprio potencial para mudar as coisas, e portanto, sequer
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se dao ao trabalho de protestar. Por outro lado, evidentemente, aqueles que
conferem prioridade a participacdo como solucdo de problemas, tendem a participar
mais, e fazer cobrancas em relacdo aos governos por meio de manifestacdes
publicas. E a crenca no sufragio? Faz os cidadaos protestarem mais ou menos?
Pode-se pensar que a crengca no voto leve as pessoas a participar mais por
acreditarem mais na democracia. Por outro lado, pode-se imaginar que aqueles que
acreditam mais no poder do voto tendam a protestar menos, uma vez que € nas
urnas que os problemas poderiam ser efetivamente resolvidos. Qual a premissa
encontra maiores subsidios nos dados empiricos? E esta relacdo que o Quadro 33
apresenta:

Quadro 33- Atribuicdo de importancia ao voto e participacdo em manifestacdes

ou protestos em Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile (%)

Porto Alegre Montevidéu Santiago do Chile

Participa/  [Nunca Participa/  |Nunca Participa/  [Nunca

participou |participou |participou |participou |participou |participou

E importante 31,3 68,7 34 66 14,2 85,8

Vota porque
é obrigatodrio 15,3 84,7 17,7 82,3 6,3 93,7

Em  geral,
néo vota nas
eleicbes 23,5 76,5 10 90 - -

n Porto Alegre= 510; n Montevidéu= 500; n Santiago do Chile= 500.

Fonte: Pesquisa Capital social e desenvolvimento sustentavel na promoc¢édo da cidadania e da
qualidade de vida (Nupesal/lUFRGS, 2005).

Conforme é possivel notar no Quadro 33, a importancia atribuida ao voto
confere impacto positivo consideravel sobre a participacdo n&o-convencional nos
trés contextos analisados. Os percentuais de cidaddos que consideram 0 voto

importante e participam de manifestacbes ou protestos sdo consideravelmente
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maiores do que 0s percentuais de sujeitos que votam apenas por obrigacdo e

participam da mesma maneira.

Percebe-se, assim, que o apego ao sufragio contribui para que os cidadaos
também questionem de maneira mais forte seus governos, saindo as ruas e se
manifestando. As pessoas que votam por obrigacdo possivelmente sejam as
mesmas que nao se interessam pela politica, e por conseqiiéncia, ndo encontram
motivacOes para participar de forma alguma. Por fim, a ultima dimensédo da cultura
politica analisada nesta secéo € a de critério de escolha do voto, relacionada com a

participagdo nao-convencional. O Quadro 34 apresenta estes dados:

Quadro 34- Critério para escolha do voto e participagcdo em manifestacdes ou

protestos em Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile (%)

Porto Alegre Montevidéu Santiago do Chile

Participa/  |[Nunca Participa/  |Nunca Participa/  [Nunca

participou |[participou |participou |participou |participou |participou

Pessoa do

candidato 21,7 78,3 219 78,1 10 90
Partido 39,3 60,7 35 65 21,8 78,2
Outro 41 59 - - 15,4 84,6

n Porto Alegre= 510; n Montevidéu= 500; n Santiago do Chile= 500.

Fonte: Pesquisa Capital social e desenvolvimento sustentavel na promocdo da cidadania e da
gualidade de vida (Nupesal/lUFRGS, 2005).

No que diz respeito aos padrées de personalismo plasmados pelo critério de
escolha do voto, os dados do Quadro 34 mostram de maneira bastante clara que as
pessoas que adotam o critério da pessoa do candidato para votar tendem a
participar razoavelmente menos de manifestacoes e protestos nas trés capitais. Os
cidadaos que decidem seu voto pautados pelos partidos, por sua vez, encontram-se
mais dispostos a sair as ruas e protestar tanto em Porto Alegre quanto em
Montevidéu e Santiago do Chile.
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Pode-se inferir que pessoas com predisposicfes politicas orientadas ao
personalismo possuem uma consciéncia politica mais volatil, e por conseqiéncia,
mais variavel ideologicamente. Precisamente por isso, e também por conferir a
determinada personalidade, em detrimento de organizacdes coletivas mais ou
menos ideoldgicas, a prioridade para mudar determinados cenarios, estes cidadaos
sdo mais distantes da arena politica, acreditam menos na sua capacidade de fazer a

diferenca politicamente, e ndo se véem estimulados a participar de protestos.

De maneira geral, as variaveis de cultura politica apresentaram impacto
bastante consideravel sobre a participacdo ndo-convencional, a exemplo do que
ocorrera com a participacdo convencional. Valores democraticos, distanciamento de
padrées autoritarios e personalistas incidem significativamente sobre esta
modalidade de participacdo nas trés cidades. A Unica variavel de cultura politica que
apresentou dados controversos nesse sentido foi a satisfagdo com o funcionamento
da democracia, na qual os uruguaios insatisfeitos apresentaram padrdes mais
elevados de participacdo em comparagcao com os satisfeitos, ao passo que em Porto
Alegre e Santiago do Chile se verificou a tendéncia, ainda que leve, de os satisfeitos

protestarem mais do que os insatisfeitos.

Apresentadas as relacdes entre cultura politica e participacdo politica, o
proximo capitulo destina-se a verificar como o capital social se conecta com o0s
padrdes participativos nas trés cidades estudadas nesta dissertacdo, e de que
maneira a confianca interpessoal e institucional se vincula aos diferentes tipos de

participacdo em Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile.
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5. Capital social e participacédo politica

Assim como fora feito com os conceitos de avaliacdo de servi¢os e de cultura
politica, neste capitulo passa-se a examinar mais detidamente os reflexos que o
capital social possui sobre a participacdo politica, no ambito dos partidos, dos
conselhos populares, e das manifestagcbes e protestos. A questdo que norteia o
capitulo é a seguinte: os lacos de confianca, tanto interpessoal quanto institucional,
preconizados por Putnam (1996), contribuem para que os cidadaos participem mais
da arena politica em diferentes dimensfes? Inicialmente, sdo averiguados o0s
vinculos entre o capital social e a participacdo convencional, plasmada pelos

partidos politicos.

5.1. Capital social e participacdo em partidos

A primeira dimensao do capital social a ser examinada nesta secao, que o
relaciona a participacdo em partidos politicos, é a da confianca interpessoal. Busca-
se compreender em que medida o fato de as pessoas confiarem umas nas outras
contribui para que as mesmas se organizem coletivamente e se insiram na arena

politica, por meio das organizac¢des partidarias. O Quadro 35 mostra esta relagéo:
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Quadro 35- Confianga nas pessoas e participacdo em partidos em Porto
Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile (%)

Porto Alegre Montevideéu Santiago do Chile
Participa/  |Nunca Participa/  |Nunca Participa/  [Nunca
participou |participou |participou |participou |participou |participou

Se pode

confiar nas

pessoas 19,8 80,1 37,4 62,6 10,4 89,6

N&o se pode

confiar nas

pessoas 17,5 82,5 21,6 78,4 54 94,6

n Porto Alegre= 510; n Montevidéu= 500; n Santiago do Chile= 500.

Fonte: Pesquisa Capital social e desenvolvimento sustentavel na promocdo da cidadania e da
gualidade de vida (Nupesal/lUFRGS, 2005).

No Quadro 35, pode-se notar que, nas trés capitais, aguelas pessoas que
concordam que se pode confiar nas outras pessoas apresentam maiores percentuais
de participacdo em partidos do que aquelas que ndo confiam. Porém, enquanto em
Porto Alegre a diferenca é bastante pequena entre os que confiam e 0s que néo
confiam, ficando abaixo do erro amostral, em Montevidéu e Santiago do Chile os
percentuais dos cidadaos que confiam nos outros e participam praticamente dobram

em relacdo aqueles que nao confiam e participam.

Desse modo, mesmo considerando que pode haver uma variacdo da forca
desse impacto de acordo com o contexto, fica claro que néo se pode negligenciar a
importancia relativa que a confianca interpessoal possui para a participacdo em
partidos. De maneira geral, os cidadaos das cidades estudadas encontram maiores
estimulos a participar no nivel institucional conforme confiam mais nos outros. Além
da dimenséo de confianca interpessoal, o conceito de capital social abarca também
a dimensao institucional. Parte-se da premissa de que, quanto mais 0s sujeitos
confiam nas instituicdes politicas, mais democraticos e participativos eles se tornam,

uma vez que instituicdes inconfiaveis néo teriam a capacidade para responder, de
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maneira eficaz, as demandas da maioria da populacdo e, portanto, a propria
participagdo cairia num espaco vazio. Considerando isso, a primeira dimensao
institucional do capital social aqui examinada refere-se a confianca nos legisladores
dos paises em pauta. Afinal, uma maior confiangca no Congresso Nacional gera

maior participacdo nos partidos? E dessa quest&o que trata o Quadro 36.

Quadro 36- Confianca no Congresso Nacional e participacdo em partidos em

Porto Alegre, Montevideu e Santiago do Chile (%)

Porto Alegre Montevidéu Santiago do Chile
Participa/  |[Nunca Participa/  |Nunca Participa/  [Nunca
participou |[participou |participou |participou |participou |participou
Confia
muito 19,4 80,6 46,2 53,8 9,5 90,5
Confia
pouco 17,1 82,9 26,9 73,1 59 94,1
Né&o confia 20,5 79,5 16,5 83,5 8 92

n Porto Alegre= 510; n Montevidéu= 500; n Santiago do Chile= 500.

Fonte: Pesquisa Capital social e desenvolvimento sustentavel na promocédo da cidadania e da
gualidade de vida (Nupesal/lUFRGS, 2005).

O Quadro 36 indica que o impacto da confianca nos legisladores do pais
sobre a participacdo nos partidos se da de forma muito mais forte em Montevideéu.
Enquanto 46% dos montevideanos que confiam muito no Congresso participam ou
ja participaram dos partidos, 16,5% dos que ndo confiam afirmaram o mesmo. Em
Santiago do Chile, a tendéncia se repete, mas de maneira muito mais fraca, quase
nula, com diferencas percentuais abaixo do erro amostral. Ja em Porto Alegre, a
tendéncia se inverte: os que ndo confiam, por mais paradoxal que possa parecer,
participam mais dos partidos. Porém, a diferenca percentual é infima, também

abaixo do erro amostral.
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A primeira variavel de confianga institucional mostrou-se consideravel apenas
em Montevidéu. Isso mostra a necessidade de se fazer uma andlise bastante
cuidadosa quando se compara diferentes contextos historicos, institucionais e
culturais. Enquanto em alguns lugares, uma variAvel como esta deve ser
considerada de maneira mais aprofundada, em outros o impacto surge como
bastante pequeno. Talvez exatamente por isso, por ndo se saber ao certo qual o
comportamento uma variavel desse tipo vai apresentar, torna-se bastante perigoso
negligencia-la. Outra dimensédo institucional importante para a presente analise
refere-se a confianca no governo do pais. O Quadro 37 cruza essa variavel com a
participacdo nos partidos politicos.

Quadro 37- Confianca no governo do pais e participacdo em partidos em Porto

Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile (%)

Porto Alegre Montevidéu Santiago do Chile
Participa/  |[Nunca Participa/  |Nunca Participa/  [Nunca
participou |participou |participou |participou |participou |participou
Confia
muito 23,1 76,9 36,4 63,6 12,2 87,8
Confia
pouco 18,2 81,8 22 78 4,8 95,2
Né&o confia 18,2 81,8 24,1 75,9 7,6 92,4

n Porto Alegre= 510; n Montevidéu= 500; n Santiago do Chile= 500.

Fonte: Pesquisa Capital social e desenvolvimento sustentavel na promoc¢édo da cidadania e da
gualidade de vida (Nupesal/lUFRGS, 2005).

De acordo com os dados apresentados no Quadro 37, nas trés capitais
agueles que confiam muito nos governos de seus respectivos paises tendem a
participar mais dos partidos politicos do que aqueles que confiam pouco ou nao
confiam. Porém, ndo € possivel afirmar categoricamente que quanto maior a

confianga maior o nivel de participacdo, pois, curiosamente, em Montevidéu e
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Santiago do Chile, os que nédo confiam no governo afirmam participar mais dos
partidos do que aqueles que dizem gue confiam pouco; jA em Porto Alegre, os
percentuais de participacdo entre os que confiam pouco e 0s que ndo confiam sdo

exatamente os mesmos: 18,2%.

Ao contrério da confianga no Congresso, a confianga no governo apresenta-
se como um elemento razoavelmente mais confiavel na explicacdo da participagéo
nos partidos politicos em Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile. A confianca
no governo parece configurar um incentivo para a participacdo convencional. Além
da confianga no governo e no Congresso, uma variavel de confianga institucional
fundamental para a analise desse tipo de participacdo é a que se refere aos partidos
politicos. A tendéncia logica é de que, quanto mais 0s sujeitos confiem nos partidos,
mais eles vao participar dos mesmos. O Quadro 38 trata de estabelecer se existe, de

fato, empiricamente, tal relacdo em Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile.

Quadro 38- Confianca nos partidos e participacdo em partidos em Porto

Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile (%)

Porto Alegre Montevidéu Santiago do Chile
Participa/  |[Nunca Participa/  |Nunca Participa/  [Nunca
participou |participou |participou |participou |participou |participou
Confia
muito 31 69 44,6 55,4 15,4 84,6
Confia
pouco 22,5 77,5 30,5 69,5 5,8 94,2
N&o confia 14,2 85,8 20,9 79,1 6,8 93,2

n Porto Alegre= 510; n Montevidéu= 500; n Santiago do Chile= 500.

Fonte: Pesquisa Capital social e desenvolvimento sustentavel na promoc¢édo da cidadania e da
gualidade de vida (Nupesal/lUFRGS, 2005).

Conforme é possivel notar no Quadro 38, nas trés capitais existe uma
diferenca consideravel entre os cidadaos que confiam muito nos partidos em relacéo
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aqueles que ndo confiam, e a sua participacdo nos mesmos. Embora em termos
genéricos o resultado seja bastante l6gico, e em Porto Alegre e Montevidéu o
decréscimo de confianca gere efetivamente uma diminuicdo na participacdo, cabe
notar que em Santiago do Chile o percentual dos que ndo confiam e participam &
levemente superior em relacdo ao percentual de entrevistados que confiam pouco e

ainda assim participam dos partidos politicos.

Em termos gerais, foi possivel perceber que, grosso modo, o capital social
possui certa importancia na analise da participacdo nos partidos. Tanto em termos
institucionais quanto interpessoais, aquelas pessoas que apresentam maior
confianca tendem a se inserir mais nos partidos. A Unica varidvel que apresentou
resultados controversos foi a de confiangca no Congresso, na qual houve uma
incidéncia mais clara somente na capital uruguaia. Se, por um lado o capital social
apresentou alguns reflexos significativos sobre a participacdo institucional, agora
cabe verificar se 0 mesmo se da em relagcdo aos conselhos populares, que
configuram a dimensao intermediaria de participacdo politica de acordo com os

pressupostos deste trabalho. Estas relacdes serdo tratadas na se¢ao que segue.

5.2. Capital social e participacdo em conselhos populares

Uma vez que o capital social apresentou alguns resultados significativos
guando conectado a participacdo nos partidos, € de se esperar que ele também
tenha impactos importantes sobre a participacdo nos conselhos populares.
Primeiramente, porque esse tipo de participacdo, que se aproxima de uma
perspectiva mais comunitaria, exige uma vinculacdo maior entre os membros da
sociedade, para que estes se organizem e elaborem suas demandas junto ao
Estado. Em segundo lugar, porque uma participacdo nessas esferas exige, em tese,
que os cidadaos confiem minimamente nas instituicbes politicas. Nao é plausivel
imaginar, num primeiro momento, que um individuo v& se envolver numa arena
decisoria se ndo confia nas estruturas politicas configuradas pelo status quo.
Levando tais premissas em consideracdo, a analise da participagcdo nos conselhos
populares inicia com a sua conexdo com a confianca interpessoal em Porto Alegre,

Montevidéu e Santiago do Chile.
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Quadro 39- Confianca nas pessoas e participacdo em conselhos populares em
Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile (%)

Porto Alegre Montevideéu Santiago do Chile
Participa/  |Nunca Participa/  |Nunca Participa/  [Nunca
participou |participou |participou |participou |participou |participou

Se pode

confiar nas

pessoas 10 90 20,6 79,4 14,8 85,2

N&o se pode

confiar nas

pessoas 11,6 88,4 16,1 83,9 9,5 90,5

n Porto Alegre= 510; n Montevidéu= 500; n Santiago do Chile= 500.

Fonte: Pesquisa Capital social e desenvolvimento sustentavel na promocdo da cidadania e da
gualidade de vida (Nupesal/lUFRGS, 2005).

A premissa de que a confianca interpessoal € relevante para a participacao
nos conselhos populares somente se verifica em Montevidéu e Santiago do Chile:
nestas cidades, as pessoas que afirmam que se pode confiar nas outras tendem a
participar mais dessas estruturas. Em Porto Alegre, no entanto, ainda que com
diferenga minima e abaixo do erro amostral, curiosamente 0s sujeitos mais

desconfiados participam mais dos conselhos.

Desse modo, ainda que a confiancga interpessoal tenha algum impacto sobre a
participacdo em nivel intermedidrio em Montevidéu e Santiago do Chile, 0 mesmo
ndo ocorre com Porto Alegre. E o caso de uma variavel que pode ter um nivel de
impacto diferente de acordo com o contexto, e sua forca explicativa varia de acordo
com as nuances constituidas em cenarios diversos. Se no nivel interpessoal o
impacto do capital social sobre a participacdo em conselhos populares deve ser
relativizado, resta saber se, no nivel institucional, o fenbmeno se repete, ou, pelo
contrario, apresenta tendéncias mais firmes e semelhantes nas diferentes cidades. O
Quadro 40 cruza a confianca no Congresso Nacional e a participagcdo nos

conselhos:
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Quadro 40- Confiangca no Congresso Nacional e participagcdo em conselhos
populares em Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile (%)

Porto Alegre Montevideéu Santiago do Chile
Participa/  |Nunca Participa/  |Nunca Participa/  [Nunca
participou |participou |participou |participou |participou |participou
Confia
muito 9,4 90,6 26,9 73,1 19 81
Confia
pouco 9,8 90,2 14,3 85,7 11,4 88,6
Né&o confia 13,5 86,5 16,5 83,5 7,5 92,5

n Porto Alegre= 510; n Montevidéu= 500; n Santiago do Chile= 500.

Fonte: Pesquisa Capital social e desenvolvimento sustentavel na promocdo da cidadania e da
gualidade de vida (Nupesal/lUFRGS, 2005).

No que concerne a confiangca no Congresso, enquanto em Santiago do Chile
a relacdo € de que quanto maior a confianca, maior a participacdo, em Porto Alegre
ocorre 0 oposto: com o decréscimo da confianga nos legisladores nacionais aumenta
a participacdo nos conselhos populares. A exemplo de Santiago do Chile, em
Montevidéu os sujeitos que confiam muito no congresso participam mais do que 0s
que ndo confiam. Porém, na capital uruguaia, o percentual de participagdo dos que
nao confiam e participam é discretamente mais elevado que o dos cidadados que
confiam pouco e participam. Entretanto, cabe salientar que tal diferenca fica dentro

do erro amostral.

Novamente, € possivel perceber que, de acordo com o contexto, o nivel de
impacto do capital social sobre a participacdo nos conselhos varia ndo s6 em
intensidade, mas também em direcdo: enquanto na capital gaucha os desconfiados
se inserem mais nessas estruturas, nas outras duas capitais a tendéncia se inverte.
Também no nivel de confianca institucional esta a questdo do governo do pais: sera
gue o0s sujeitos que conflam mais nos seus governos participam mais dos

conselhos? E o que o Quadro 41 trata de mostrar:
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Quadro 41- Confianca no governo do pais e participacdo em conselhos
populares em Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile (%)

Porto Alegre Montevideéu Santiago do Chile
Participa/  |Nunca Participa/  |Nunca Participa/  [Nunca
participou |participou |participou |participou |participou |participou
Confia
muito 9,6 90,4 23,6 76,4 18,3 81,7
Confia
pouco 10,6 89,4 13 87 11,4 88,6
Né&o confia 12,3 87,7 14,9 85,1 4,2 95,8

n Porto Alegre= 510; n Montevidéu= 500; n Santiago do Chile= 500.

Fonte: Pesquisa Capital social e desenvolvimento sustentavel na promocdo da cidadania e da
gualidade de vida (Nupesal/lUFRGS, 2005).

No que tange a confiangca no governo nacional, o fenébmeno anteriormente
registrado se repete: enquanto nas capitais uruguaia e chilena os que confiam muito
participam mais, em Porto Alegre ocorre o contrario: quanto menor a confiangca no
governo, maior o percentual de participacdo. Porém, na capital gaucha a diferenca
fica abaixo do erro amostral de 4%. Novamente, também, enquanto em Santiago do
Chile a participacao nos conselhos decresce de acordo com o nivel de confianca, em
Montevidéu os entrevistados que ndo confiam no governo do pais participam um
pouco mais do que aqueles que confiam pouco (com diferenca abaixo do erro

amostral, no entanto).

Mais uma vez, é possivel notar que os impactos da confianca institucional
variam em intensidade e dire¢cdo de acordo com diferentes contextos. Por fim, é
examinada a relacdo da confianca nos partidos com a participacdo nos conselhos
populares. Partidos politicos, de forma geral, sdo um conceito cuja confianca pode
ser considerada razoavelmente mais estavel: enquanto governos e legislaturas
mudam e se orientam em diferentes dire¢des ideoldgicas, de acordo com quem esta

no poder, os partidos mantém,grosso modo, uma certa estabilidade ideoldgica. Sera
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que, por essa consideravel diferenca conceitual, os partidos fogem a légica das
variaveis anteriormente examinadas? Os dados estdo apresentados no Quadro 42.

Quadro 42- Confianca nos partidos e participacdo em conselhos populares em

Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile (%)

Porto Alegre Montevideéu Santiago do Chile
Participa/  |[Nunca Participa/  |Nunca Participa/  [Nunca
participou |participou |participou |participou |participou |participou
Confia
muito 10,7 89,3 25 75 7,7 92,3
Confia
pouco 9,1 90,9 17,8 82,2 13,3 86,7
N&o confia 12,6 87,4 16,6 83,4 8,8 91,2

n Porto Alegre= 510; n Montevidéu= 500; n Santiago do Chile= 500.

Fonte: Pesquisa Capital social e desenvolvimento sustentavel na promoc¢édo da cidadania e da
gualidade de vida (Nupesal/lUFRGS, 2005).

No que respeita a confianca nos partidos, € possivel notar algumas
diferencas. Primeiramente, em Santiago do Chile os que nao confiam nos partidos
participam percentualmente um pouco mais dos conselhos; em segundo lugar, em
Montevidéu, quanto maior a confianca, maior a participacdo (nas variaveis
anteriores, o0s que afirmavam confiar muito apresentavam maior indice de
participacdo, porém os que responderam confiar pouco tinham menores percentuais
de participagdo do que os sujeitos que nao confiavam); em terceiro lugar, embora a
tendéncia porto-alegrense se repita, de que os cidaddos que nao confiam séo os
gue mais participam, os que confiam muito apresentam percentuais levemente mais
elevados de participacdo nos conselhos em relacdo aos individuos que confiam
pouco. E necesséario enfatizar, ainda, que as diferencas entre os que confiam muito
e ndo confiam, tanto em Porto Alegre como em Santiago do Chile, ficam abaixo do

erro amostral.
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De modo geral, verifica-se que a relacao entre capital social e participagdo em
conselhos é deveras complexa. Ela muda de acordo com o cenario, tanto em termos
de forca explicativa, quanto em direcdo. Por vezes, maior confianca institucional e
interpessoal parece gerar maior participagcdo. Porém, em outros contextos, é a
desconfianca que apresenta percentuais preponderantes de participacdo, ainda que
de maneira relativamente fraca, como visto no caso de Porto Alegre. Finalmente, na
proxima secdo examinam-se as relacdes estabelecidas entre o capital social e a
participacdo nao-convencional, plasmada pela participacdo em manifestacbes ou

protestos.

5.3. Capital social e participacdo em manifestacdes ou protestos

Ja foi mostrado que o capital social possui impactos importantes e
relativamente claros sobre a participagdo nos partidos, e influéncias complexas e
controversas sobre a participacdo em conselhos populares. E no que diz respeito a
participacdo ndo-convencional, em termos de manifestacbes e protestos? A
confianga nas pessoas faz com que os sujeitos se disponham a participar mais? E a
confianga institucional, contribui positivamente para que as pessoas protestem mais,
com perspectivas de que tais instituicbes de fato respondam as suas demandas? Ou
pelo contrario, quanto mais desconfiados os cidadaos sdo em relacdo as instituicdes
politicas, mais eles se sentem na obrigacédo de protestar e contestar os governos?
Sao questbes dessa natureza que passamos a tratar a partir de agora, comegando
pela influéncia da confianga nas pessoas sobre a participagdo em manifestacdes ou
protestos:
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Quadro 43- Confianga nas pessoas e participacdo em manifestagdes ou
protestos em Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile (%)

Porto Alegre Montevideéu Santiago do Chile
Participa/  |Nunca Participa/  |Nunca Participa/  [Nunca
participou |participou |participou |participou |participou |participou

Se pode

confiar nas

pessoas 32,9 67,1 38,8 61,2 17,4 82,6

N&o se pode

confiar nas

pessoas 24,3 75,7 21,7 78,3 9,2 90,8

n Porto Alegre= 510; n Montevidéu= 500; n Santiago do Chile= 500.

Fonte: Pesquisa Capital social e desenvolvimento sustentavel na promocdo da cidadania e da
gualidade de vida (Nupesal/lUFRGS, 2005).

Conforme é possivel perceber pelo Quadro 43, nas trés capitais examinadas a
tendéncia se repete: quanto mais os cidaddos confiam uns nos outros, mais eles
participam de manifestacfes ou protestos. A confianca interpessoal aparece, assim,
como elemento de importancia consideravel para que os sujeitos de Porto Alegre,

Montevidéu e Santiago do Chile participem nesta dimensao nao-convencional.

Dessa maneira, o fato de se estabelecer uma relacdo de confianca em
relacdo a seus pares faz com que os individuos encontrem estimulos para participar.
E a partir da confianga interpessoal que as pessoas criam lagos, estipulam objetivos
comuns e saem as ruas para protestar conjuntamente. E no nivel institucional? A
confiangca serve como alicerce para a participacdo? Ou é a desconfianca nas
instituicbes que acaba por incentivar os individuos a se mobilizar? O Quadro 44
estabelece o vinculo entre confianca no Congresso dos paises e participagdo em
manifestagdes ou protestos.
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Quadro 44- Confianca no Congresso Nacional e participacdo em manifestacdes
ou protestos em Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile (%)

Porto Alegre Montevideéu Santiago do Chile
Participa/  |Nunca Participa/  |Nunca Participa/  [Nunca
participou |participou |participou |participou |participou |participou
Confia
muito 25 75 43,8 56,2 14,3 85,7
Confia
pouco 25,3 74,7 26,6 73,4 13,3 86,7
Né&o confia 29 71 24,1 75,9 8,5 91,5

n Porto Alegre= 510; n Montevidéu= 500; n Santiago do Chile= 500.

Fonte: Pesquisa Capital social e desenvolvimento sustentavel na promocdo da cidadania e da
gualidade de vida (Nupesal/lUFRGS, 2005).

No que concerne a confianga no Congresso Nacional, os dados mostram que,
enquanto em Porto Alegre agueles que néo confiam participam mais do que aqueles
gue confiam muito, em Montevidéu e Santiago do Chile, quanto maior a confianca
nesta instituicdo, maior a participacdo em protestos. Na capital gadcha, porém, este
impacto é relativamente menor do que nas outras duas cidades. E ainda deve ser
feita a ressalva da dimenséo temporal: dentre os que confiam muito e participam,
pode haver uma preponderancia de sujeitos que ja participaram no passado, mas

nao vejam essa necessidade no presente.

Novamente, depara-se com uma Vvariavel cujo poder explicativo da
participacdo deve ser relativizado de acordo com o cenério estudado. Em alguns
casos, como o de Porto Alegre, o incentivo ao protesto vem precisamente da
desconfianca que os cidadaos tém em relacdo aos legisladores nacionais. Por outro
lado, em Montevidéu e Santiago do Chile, a mobilizacdo surge em funcdo de uma
maior confianca. Isso pode indicar que, exatamente por confiarem nas boas
intencdes e na competéncia de seus legisladores, uruguaios e chilenos encontrem

respaldo para protestar na esperanca de verem suas demandas correspondidas.
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Outra dimensdo de confianga institucional importante a se examinar refere-se a
confianga no poder executivo dos paises. O Quadro 45 cruza esta variavel com a

participacdo em manifestacdes ou protestos.

Quadro 45- Confianca no governo do pais e participacdo em manifestacdes ou
protestos em Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile (%)

Porto Alegre Montevideéu Santiago do Chile
Participa/  |[Nunca Participa/  |Nunca Participa/  [Nunca
participou |participou |participou |participou |participou |participou
Confia
muito 26,9 73,1 38,2 61,8 14,6 85,4
Confia
pouco 28,2 71,8 28,4 71,6 11,4 88,6
Né&o confia 25,2 74,8 12,8 87,2 9 91

n Porto Alegre= 510; n Montevidéu= 500; n Santiago do Chile= 500.

Fonte: Pesquisa Capital social e desenvolvimento sustentavel na promocdo da cidadania e da
gualidade de vida (Nupesal/lUFRGS, 2005).

O Quadro 45 mostra que, nas trés capitais, 0s sujeitos que confiam muito no
governo do pais participam mais de manifesta¢des ou protestos do que aqueles que
nao confiam. Entretanto, enquanto em Montevidéu e Santiago do Chile esta
tendéncia apresenta-se muito mais clara e simétrica, em Porto Alegre os percentuais
sdo muito parecidos, com diferenca abaixo do erro amostral de 4%, e os que mais
participam s&o os que afirmam confiar pouco no governo. Novamente cabe lembrar
gue a dimensdo temporal incluida na variavel de participacdo também pode ter
alguma influéncia: dentre os que confiam muito, pode haver um peso maior dos que
ja participaram de protestos mas ndo o fazem mais, por estarem satisfeitos com o

governo do pais.

Mais uma vez, enquanto o capital social na dimensdo de governo nacional

aparece como importante elemento explicativo da participacdo ndo-convencional em
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alguns locais, em outros este poder explicativo se vé reduzido, alertando-nos
novamente para o fato de que diferentes panoramas merecem tratamento diferente,
nao se podendo, a principio, definir se a variavel de confianga no governo €, ou néo,
importante para a explicacdo dos motivos que levam os cidadaos a sairem as ruas
para se manifestar. Por fim, examina-se a relagcdo entre confiangca nos partidos

politicos e a participacdo ndo-convencional nas trés capitais estudadas:

Quadro 46- Confianca nos partidos e participacdo em manifestacdes ou

protestos em Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile (%)

Porto Alegre Montevidéu Santiago do Chile
Participa/  |[Nunca Participa/  |Nunca Participa/  [Nunca
participou |participou |participou |participou |participou |participou
Confia
muito 31 69 32,1 67,9 23,1 76,9
Confia
pouco 26,8 73,2 30,7 69,3 15,6 84,4
Né&o confia 26,8 73,2 27,2 72,8 8,1 91,9

n Porto Alegre= 510; n Montevidéu= 500; n Santiago do Chile= 500.

Fonte: Pesquisa Capital social e desenvolvimento sustentavel na promoc¢édo da cidadania e da
qualidade de vida (Nupesal/lUFRGS, 2005).

No que tange a confianca nos partidos politicos, € possivel perceber que h&a
uma certa ligacdo entre esta variavel e a participagdo em manifestagcbes ou
protestos nas trés cidades. Enquanto em Montevidéu e Porto Alegre esta relacdo &
um pouco mais discreta, embora significativa, em Santiago do Chile tal tendéncia &
bem mais clara: quanto mais os cidad&dos da capital chilena confiam nos partidos,
mais eles se sentem dispostos a sair as ruas e se manifestar, quando assim julgam

necessario.

Em termos de confianca institucional, parece haver uma relacdo mais forte da

confianga nos partidos com a participagdo nao-convencional do que da confianga no
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Congresso e nos governos nacionais. De um modo geral, a confianca interpessoal
parece configurar uma dimens&do mais importante do capital social quando se trata
dos elementos que incentivam 0s sujeitos a sairem as ruas e protestar. A confianca
institucional, embora também importante, apresenta maior variacao de intensidade e

mesmo de dire¢ao analitica de acordo com os diferentes contextos.

Neste capitulo, foi possivel ver que a relacdo entre capital social e
participacdo guarda certas complexidades. Enquanto o poder explicativo do conceito
adquire certa relevancia no trato da participacdo em partidos, quando se verificou
estes impactos sobre a participagdo em conselhos populares e manifestacdes ou
protestos, as relagbes se complexificaram de acordo com o cenario examinado,

variando em intensidade e direcdo nos diferentes contextos.

Vistos 0s cruzamentos entre as variaveis utilizadas na dissertacdo, no
préximo capitulo examinam-se os resultados que o modelo de regressédo logistica
revelou, em termos de significAncia estatistica que as variaveis apresentaram em

Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile.
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6. Resultados do modelo de regresséo logistica

Neste capitulo, sdo apresentados os resultados obtidos pelo modelo de
regressao logistica utilizado para verificar estatisticamente o impacto das diferentes
varidveis analisadas para a explicacdo da participacdo politica em Porto Alegre,
Montevidéu e Santiago do Chile. O modelo de regressao logistica é utilizado quando
a variavel dependente € binaria, ou seja, quando é dividida em duas categorias. Ele
se baseia na Distribuicdo de Bernoulli, que leva em consideracdo as duas categorias
num modelo zero e um, no qual a resposta mais importante, aquela cujo resultado
deverd ser examinado, € comumente designada como “sucesso”, e a resposta
secundaria é designada como “fracasso”. Dessa maneira, a transformacéao logistica
pode ser interpretada como sendo o logaritmo da razdo das probabilidades (sucesso
versus fracasso), no qual a regressao logistica permite verificar as possibilidades de
participacdo politica convencional, ndo convencional e intermediaria nas trés
cidades®. Este teste, além disso, possibilita escapar das armadilhas da
multicolinearidade que pode ocorrer quando utilizamos um modelo de regressao
multivariada. A multicolinearidade se refere as interferéncias que podem ocorrer
entre as variaveis independentes entre si, e que estdo previstas no modelo teorico
presente nesta dissertagcdo. Como o intuito deste trabalho é verificar especificamente
as relacdes entre avaliacdo de servicos, cultura politica e capital social sobre a
participacdo, numa direcdo bem determinada teoricamente, o método de regressao

logistica apresentou-se como o0 mais adequado.

O primeiro resultado presente neste teste refere-se a significancia do modelo
por meio dos Omnibus Tests of Model Coefficients, apresentada no Quadro 47:

Para maiores aprofundamentos, acessar:
http://www.fgv.br/cps/pesquisas/Politicas _sociais alunos/2009/BES Regress%C3%A30Log%C3%

ADstica.pdf
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Quadro 47- Significancia do modelo (Omnibus Tests of Model Coefficients)

Participacdo em
Participacao em | manifestacbes ou

Participacdo em partidos conselhos protestos

df Sig df |Sig df |Sig

Step 14 0 14 0,217 14 0
Porto Alegre Block 14 0 14 0,217 14 0
Model 14 0 14 0,217 14 0
Step 14 0 14 0,096 14 0
Montevidéu Block 14 0 14 0,096 14 0
Model 14 0 14 0,096 14 0
Santiago do Step 14 0,01, 14 0,326| 14 0,072
Chile Block 14 0,01 14 0,326 14 0,072
Model 14 0,01 14 0,326 14 0,072

Fonte: Pesquisa Capital social e desenvolvimento sustentavel na promocdo da cidadania e da
gualidade de vida (Nupesal/lUFRGS, 2005).

O modelo possui 14 graus de liberdade que correspondem as 14 variaveis
independentes adotadas para buscar a explicacdo sobre as trés variaveis
dependentes, de participacdo em partidos, em conselhos populares e em
manifestacbes ou protestos. Quanto mais proxima de zero se encontrar a
significancia, maior o poder explicativo do modelo. Conforme pode-se notar, em
Porto Alegre o conjunto das variaveis que compdem o0 modelo possui maior
capacidade explicativa sobre a participacdo em partidos e em manifestacoes, tendo
menor poder de predicdo sobre a participacdo em conselhos populares. Em
Montevidéu, verifica-se a mesma tendéncia: maior potencial explicativo do modelo
sobre a participacdo em partidos e em manifestacbes, e menor em termos de
participacdo nos conselhos. Cabe ressaltar, porém, que a capacidade de explicacao
do modelo para participagdo em conselhos, ainda assim, € maior em Montevidéu do
gue nas outras duas cidades. JA em Santiago do Chile, o maior poder preditivo do
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modelo reside na participagdo em partidos. Novamente, a participacdo em
conselhos, assim como nas outras duas cidades, € a que encontra maiores
dificuldades em ser presumida por meio do conjunto de variaveis escolhidas neste
trabalho. O Quadro 48 trata de explicitar melhor o impacto do modelo nos diferentes

contextos:

Quadro 48- Impacto do conjunto das variaveis (Nagelkerke R Square)

Participacao

Participacdo

em

Participagdo | em manifestacdes
em partidos | conselhos | ou protestos
Porto Alegre 0,242 0,083 0,167
Montevidéu 0,241 0,101 0,231
Santiago do
Chile 0,198 0,085 0,112

Fonte: Pesquisa Capital social e desenvolvimento sustentavel na promoc¢édo da cidadania e da
qualidade de vida (Nupesal/lUFRGS, 2005).

O Quadro baseado no método Nagelkerke R Square, serve para que se
examine de maneira mais precisa o impacto do modelo sobre as variaveis
dependentes. Em Porto Alegre, o modelo explica 24,2% da participagcado em partidos,
enquanto em manifestacdes serve para explicar 16,7% e na participacdo em
conselhos possui poder preditivo de 8,3%. Ja na capital uruguaia, 0 modelo possui
impactos mais significativos na participacdo em partidos e em protestos, explicando
24,1% e 23,1%, respectivamente, dos tipos de participacdo. No que tange a
participagdo em conselhos, a capacidade explicativa do modelo cai para 10,1%. Em
Santiago do Chile, por sua vez, o modelo explica 19,8% da participacdo em partidos
politicos, 11,2% da participacdo em manifestacbes e protestos e 8,5% da

participacdo em conselhos populares.
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6.1. Ordenamento das variaveis e tipos de participacdo em Porto Alegre,
Montevidéu e Santiago do Chile

Vistos os impactos gerais do modelo explicativo para as trés capitais, passa-
se a examinar como se da o ordenamento das variaveis separadamente sobre a
participacdo politica em Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile. No Apéndice
1, poderd ser visto o quadro geral das varidveis na equacdo. No proximo quadro, é
possivel vislumbrar as variaveis ja classificadas, primeiramente em Porto Alegre, de
acordo com sua significancia estatistica relacionada a participacado em partidos. Para
facilitar a visualizagcdo conceitual, as variaveis de avaliacdo de servicos estdo em
cinza claro, as de cultura politica estdo em branco, e as de capital social, em cinza
escuro. Alem disso, os coeficientes estatisticamente significativos aparecem em

negrito. Este padrao sera seguido deste ponto em diante.
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Quadro 49- Variaveis na equacgao ordenadas pela significancia em relacédo a
participagcdo em partidos em Porto Alegre

Variavel Sig

Interesse por politica 0
Confianga nos partidos 0
Confianga no congresso 0,003
Critério do voto 0,008
Saude 0,05
Considera importante participar 0,096
Eficiéncia do Estado 0,168
Seguranca publica 0,175
Confianga no governo 0,319
Satisfacdo com funcionamento da democracia 0,386
Confianga nas pessoas 0,387
Importancia do voto 0,492
Solugdo para os problemas do pais 0,643
Educacéo 0,86

Fonte: Pesquisa Capital social e desenvolvimento sustentavel na promocédo da cidadania e da
qualidade de vida (Nupesal/lUFRGS, 2005).

Em Porto Alegre, as variaveis que se destacam, e ficam nas sete primeiras
posicdes do total de quatorze, referem-se ao interesse por politica, confianca nos
partidos e no Congresso, critério do voto, avaliacdo da saude, importancia atribuida
a participacdo e eficiéncia do Estado. E, dessa forma, importante criar vinculos de
interesse dos porto-alegrenses em relacdo a politica, pautada principalmente por
uma maior confianga institucional sobre os partidos, e vinculada também,
possivelmente, a participacdo em instancias diferentes dos partidos, de modo que a
participacdo seja, aos poucos, introjetada como um valor conectado com este
interesse. Uma desvinculacdo de padrdes personalistas também se torna
fundamental nesse intento, assim como melhorias de eficiéncia do Estado,
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principalmente em termos de servicos de saude. No Quadro 50, verifica-se o

ordenamento das varidveis em relacdo a participacdo em partidos em Montevidéu:

Quadro 50- Variaveis na equacao ordenadas pela significancia em relacéo a

participacdo em partidos em Montevidéu

Variavel Sig
Interesse por politica 0
Seguranca publica 0,017
Confianga no governo 0,057
Confiancga nos partidos 0,068
Confianga no congresso 0,074
Educacéo 0,124
Saude 0,173
Eficiéncia do Estado 0,241
Critério do voto 0,467
Importancia do voto 0,49
Confianca nas pessoas 0,528
Satisfaggo  com  funcionamento da
democracia 0,653
Considera importante participar 0,672
Solucéo para os problemas do pais 0,958

Fonte: Pesquisa Capital social e desenvolvimento sustentavel na promocédo da cidadania e da
gualidade de vida (Nupesal/lUFRGS, 2005).

Em Montevidéu, a participacdo em partidos é pautada, além do interesse por
politica, que aparece como variavel mais importante, principalmente pela confianca
institucional, no governo, nos partidos e no Congresso, e pela avaliacdo de servigos

especificos, com destaque para a seguranca publica. O fortalecimento institucional,
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assim, pode ser vinculado ao interesse por politica, a medida que, aumentando a
confiangca sobre as instituicbes, tem-se maior impacto sobre a participacéo.
Melhorias na seguranca publica também poderiam contribuir bastante, pois, como
visto, quanto melhor a avaliacdo que os montevideanos fazem da seguranca publica,
mais eles tendem a participar em partidos. Por outro lado, de modo geral, & excecao
do interesse por politica, as variaveis de cultura politica apresentam um menor poder
preditivo. O Quadro 51 apresenta a significancia das variaveis sobre a participacao

nos partidos em Santiago do Chile:
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Quadro 51- Variaveis na equacgao ordenadas pela significancia em relacédo a
participagcdo em partidos em Santiago do Chile

Variavel Sig
Confianga no congresso 0,056
Interesse por politica 0,062
Confianca no governo 0,08
Considera importante participar 0,095
Solucgéo para os problemas do pais 0,152
Critério do voto 0,18
Importancia do voto 0,369
Educacéo 0,445
Confianca nas pessoas 0,498
Saude 0,547
Satisfacdo com  funcionamento da
democracia 0,567
Confianca nos partidos 0,582
Eficiéncia do Estado 0,75
Seguranca publica 0,99

Fonte: Pesquisa Capital social e desenvolvimento sustentavel na promocédo da cidadania e da
gualidade de vida (Nupesal/lUFRGS, 2005).

Em Santiago do Chile, o poder preditivo da confianga no Congresso
apresenta-se maior do que o do interesse por politica, e a confiangca no governo
também aparece com forga. A medida que os individuos confiem nos politicos e
suas instituicbes mais efetivamente inseridas, como é o0 caso dos governos e
parlamentares, que de fato estdo exercitando o poder, eles se sentem mais

motivados a participar dos partidos. As variaveis culturais de atribuicdo de
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importancia a participacdo e ao voto, autoritarismo e personalismo eleitoral também

aparecem entre as sete variaveis mais significativas. Tendo em mente os impactos

das diferentes variaveis sobre a participacdo em partidos,

examina-se o

ordenamento de importancia das variaveis sobre a participacdo em conselhos

populares, a comecar pelo caso de Porto Alegre:

Quadro 52- Variaveis na equacao ordenadas pela significancia em relacéo a

participacdo em conselhos populares em Porto Alegre

Variavel Sig
Critério do voto 0,039
Educacéo 0,182
Considera importante participar 0,194
Confianca nas pessoas 0,211
Eficiéncia do Estado 0,223
Confianga no congresso 0,253
Interesse por politica 0,257
Saude 0,258
Solucgéo para os problemas do pais 0,29
Confianga no governo 0,493
Confianca nos partidos 0,596
Satisfacdo com  funcionamento da
democracia 0,61
Importéncia do voto 0,644
Seguranca publica 0,942

Fonte: Pesquisa Capital social e desenvolvimento sustentavel na promocdo da cidadania e da

gualidade de vida (Nupesal/lUFRGS, 2005).
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Para realizar uma predi¢céo da participacdo em conselhos populares em Porto
Alegre, surge com destaque a variavel de critério do voto, que contrapfe, nas
eleicbes, o personalismo com a opcao pelo partido. A atribuicdo de importancia a
participacdo e o interesse por politica sdo outras variaveis que aparecem entre as
sete primeiras. Em termos de avaliacdo de servicos, a avaliagdo de educagéo
aparece como a segunda mais importante do modelo, além da eficiéncia estatal, que
ocupa a quinta posicdo. Na dimensdo do capital social, aparecem com maior
destaque a confianga nas pessoas, em terceiro lugar, e a confianca no Congresso,
em sexto. Na sequéncia, examina-se 0 ordenamento das variaveis em termos de
significancia estatistica para a explicagdo da participagdo em conselhos populares

em Montevidéu:
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Quadro 53- Variaveis na equacgao ordenadas pela significancia em relacédo a
participacdo em conselhos populares em Montevidéu

Variavel Sig

Interesse por politica 0,01
Critério do voto 0,081
Considera importante participar 0,109
Confianca nos partidos 0,113
Solucgéo para os problemas do pais 0,205
Confianca no congresso 0,3

Satisfagdo com  funcionamento da

democracia 0,39
Confianca nas pessoas 0,536
Educacéo 0,621
Eficiéncia do Estado 0,769
Seguranca publica 0,787
Saude 0,802
Confianga no governo 0,887
Importéncia do voto 0,978

Fonte: Pesquisa Capital social e desenvolvimento sustentavel na promocédo da cidadania e da
qualidade de vida (Nupesal/lUFRGS, 2005).

Ao contrario de Porto Alegre, onde o interesse por politica ndo € tao
preponderante para a explicacdo da participagdo nos conselhos, em Montevidéu
essa variavel surge como a mais importante, acompanhada do critério adotado na
hora de votar e da atribuicio de importancia a participacdo nas trés primeiras
posicbes. Na dimensdo de capital social, o aspecto da confianca institucional se

sobrepbe, com a confianca nos partidos aparecendo como a quarta mais significativa
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e a confianga no Congresso na sétima posi¢éo. E curioso notar que, em termos de
significancia, nenhuma das variaveis de avaliacdo de servicos aparece nas sete
primeiras posicdes. A seguir, o0 Quadro 54 mostra este ordenamento para o0 caso

chileno:

Quadro 54- Variaveis na equacgao ordenadas pela significancia em relacédo a

participacdo em conselhos populares em Santiago do Chile

Variavel Sig
Confianga no governo 0,014
Satisfagdo com  funcionamento da
democracia 0,061
Considera importante participar 0,113
Saude 0,23
Educacéo 0,234
Importéncia do voto 0,236
Seguranca publica 0,299
Eficiéncia do Estado 0,325
Confianca nos partidos 0,544
Confianga nas pessoas 0,556
Solucdo para os problemas do pais 0,723
Critério do voto 0,852
Confianga no congresso 0,88
Interesse por politica 0,969

Fonte: Pesquisa Capital social e desenvolvimento sustentavel na promocdo da cidadania e da
gualidade de vida (Nupesal/lUFRGS, 2005).
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No ordenamento de significAncia das varidveis para a explicacdo da
participacdo em conselhos populares em Santiago do Chile, a variavel que aparece
com mais forca é a de confianca no governo, que € a Unica de capital social que
aparece entre as sete mais significativas. As variaveis culturais de satisfacdo com o
funcionamento da democracia e de atribuicdo de importancia a participagdo também
surgem com certa forca, na segunda e terceira posicdes, respectivamente. Além
delas, a atribuicdo de importancia ao voto tem lugar nas sete primeiras colocacoes,
ocupando a sexta posicdo. No que diz respeito a avaliacdo de servigcos, saude,
educagcdo e seguranca publica aparecem na quarta, quinta e sétima colocacgoes,
respectivamente. Na sequéncia, examina-se 0 ordenamento das variaveis
independentes em relacdo ao impacto que elas possuem sobre a participacdo nao-
convencional em Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile, comecando pela

capital gaucha.

128



Quadro 55- Variaveis na equacgao ordenadas pela significancia em relacédo a
participagcdo em manifestacdes ou protestos em Porto Alegre

Variavel Sig
Interesse por politica 0,001
Critério do voto 0,022
Confianga no congresso 0,023
Seguranca publica 0,053
Saude 0,062
Importancia do voto 0,076
Confianca no governo 0,095
Considera importante participar 0,274
Eficiéncia do Estado 0,405
Confianca nos partidos 0,481
Educacéo 0,544
Confianca nas pessoas 0,639
Satisfacgdo com  funcionamento da
democracia 0,762
Solucdo para os problemas do pais 0,861

Fonte: Pesquisa Capital social e desenvolvimento sustentavel na promocédo da cidadania e da
gualidade de vida (Nupesal/lUFRGS, 2005).

Para explicar a participacdo em manifestacbes em Porto Alegre, destacam-se
nas duas primeiras posi¢cdes duas variaveis de cultura politica, quais sejam,
interesse por politica e personalismo, plasmado pelo critério do voto. A outra variavel
da dimensao cultural que aparece entre as sete primeiras € a de importancia
atribuida ao voto, na sexta posicdo. Em termos de capital social, novamente € a sua

dimenséo institucional que aparece com mais relevancia: confianga no Congresso,
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em terceiro, e no governo, em quarto, estao situadas entre as mais significativas. No
que diz respeito a avaliagdo de servigcos publicos, as variaveis de seguranca publica
e saude séo as que se fazem presentes entre as sete primeiras, em quarto e quinto
lugar, respectivamente. No proximo quadro, verifica-se o ordenamento das variaveis

para a explicacao da participagcdo em manifestacdes ou protestos em Montevidéu:

Quadro 56- Variaveis na equacao ordenadas pela significancia em relagéo a

participacdo em manifestacdes ou protestos em Montevidéu

Variavel Sig
Interesse por politica 0
Satisfagdo com  funcionamento da
democracia 0,106
Seguranca publica 0,118
Confianca no governo 0,175
Confianga nos partidos 0,223
Critério do voto 0,225
Solucdo para os problemas do pais 0,248
Eficiéncia do Estado 0,265
Confianga nas pessoas 0,277
Saude 0,505
Confianca no congresso 0,506
Educacéo 0,604
Importéncia do voto 0,711
Considera importante participar 0,969

Fonte: Pesquisa Capital social e desenvolvimento sustentavel na promocdo da cidadania e da
gualidade de vida (Nupesal/lUFRGS, 2005).
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Em Montevidéu, as variaveis de cultura politica aparecem com grande
destaque para a predi¢éo da participacdo em manifestacdes ou protestos. Dentre as
sete primeiras, quatro pertencem a esta dimensao, sendo que duas, interesse por
politica e satisfacdo com o funcionamento da democracia, ocupam os dois primeiros
postos. As variaveis qgue medem o personalismo e 0 autoritarismo surgem na sexta e
sétima posi¢des. O capital social aparece no quarto e quinto lugares em sua faceta
institucional, através das variaveis de confianca no governo e nos partidos. No que
tange a avaliacdo de servicos, apenas a variavel de seguranca publica se coloca
entre as sete mais significativas, porém, relativamente bem posicionada, em terceiro
lugar. Para encerrar esta secdo, verificamos as variaveis preponderantes na

explicacéo da participacdo nao-convencional em Santiago do Chile.
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Quadro 57- Variaveis na equacgao ordenadas pela significancia em relacédo a
participagcdo em manifestacdes ou protestos em Santiago do Chile

Variavel Sig
Critério do voto 0,015
Considera importante participar 0,063
Confianca nos partidos 0,087
Eficiéncia do Estado 0,098
Solucgéo para os problemas do pais 0,273
Educacéo 0,289
Saude 0,316
Confianga nas pessoas 0,384
Confianca no congresso 0,588
Confianca no governo 0,594
Seguranca publica 0,618
Satisfacgdo com  funcionamento da
democracia 0,834
Interesse por politica 0,873
Importancia do voto 0,986

Fonte: Pesquisa Capital social e desenvolvimento sustentavel na promocédo da cidadania e da
gualidade de vida (Nupesal/lUFRGS, 2005).

Na capital chilena, a participacdo em manifestacoes e protestos apresenta
nas duas primeiras posi¢cfes relacdes mais fortes com variaveis da dimensdo da
cultura politica, critério do voto e atribuicAo de importancia a participacéo,
respectivamente. Ainda no recorte cultural, a dimenséo de
autoritarismo/personalismo versus participacdo ocupa a quinta colocacao. Capital

social se vé representado entre as sete primeiras apenas pela confianca nos
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partidos, na terceira colocagdo. Ja no que concerne a avaliacdo de servigos, esta
ocupa trés postos na primeira metade do quadro, com as variaveis de eficiéncia do
Estado em sentido mais amplo, e avaliacdo de educacao e saude, na quarta, sexta e

sétima posicoes, respectivamente.

Uma vez analisados o0s impactos das variaveis nos diferentes tipos de
participacdo nas trés cidades, a partir da proxima secao, recorre-se a uma tentativa
de organizar esses dados e buscar ordena-los em sentido mais amplo, considerando
0 conjunto das capitais como um todo. Mesmo com todas as diferencas
apresentadas de acordo com o contexto, pode ser Util a analise dos padrdes que se
déo quando aglomeramos os dados, uma vez que isto pode permitir uma busca
relativamente bem norteada das variaveis mais importantes em sentido mais

abrangente, para a explicacao da participacao politica.

6.2. Ordenamentos das variaveis considerando as trés capitais como um todo

Depois de se examinar os impactos das variaveis de cultura politica, avaliacao
de servicos e capital social em cada uma das capitais estudadas, passa-se, a partir
de agora, a uma tentativa de organizagcédo dos dados de modo a buscar, em termos
gerais, quais dimensdes possuem um impacto maior sobre a participacdo politica
considerando Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile como um todo. Nao é
um exercicio facil, uma vez que o0s contextos apresentam, em varias situacoes,
grandes contrastes em termos ndo soO da intensidade da relagdo como também de
sua natureza. Por exemplo, em alguns casos uma avaliagédo positiva de um servico
parece incentivar a participacdo; jA& em outros, € a avaliacdo negativa, e, por
consequéncia, a insatisfacdo, que impulsiona os cidaddos a participar da arena
politica. No entanto, a despeito de tais limitacdes, buscou-se fazer este exercicio de
generalizacdo, e as variaveis foram organizadas por um método bastante simples,

gue permitiu o ordenamento que sera vislumbrado na sequéncia.

Para se tratar Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile como uma
unidade, foi adotado um sistema de pontuacdo. Baseado nos ordenamentos de
significancia dos quadros da secéo anterior (Quadro 48 ao 56), atribuiu-se uma

pontuacao bastante simples para as variaveis, de 1 a 14. A variavel que aparecesse
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em cada quadro de ordenamento de significancia na primeira colocacao, recebia 14
pontos. A segunda colocada, 13, a terceira, 12, e assim por diante, até a décima
guarta, que recebia um ponto. Assim, pbde-se realizar um ordenamento que
considerava ndo apenas a significancia, mas criava uma hierarquizacdo capaz de
conferir equilibrio, distribuindo a pontuacdo conforme o destaque em termos de
significancia estatistica. Primeiramente, verifica-se como se distribuiu essa
pontuacdo no que diz respeito a participacdo em partidos. Em termos amplos,
agrupando as cidades, e deixando um pouco de lado os diferentes contextos, quais
as variaveis que apresentaram maior pontuacdo para explicar a participacdo
convencional? E o que se verifica no Quadro 58:
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Quadro 58- Variaveis na equacgao ordenadas pela pontuacdo de significancia
de participagcédo em partidos nas trés capitais

Variavel Pontuacéo
Interesse por politica 41
Confianca no congresso 36
Confianga no governo 30
Confianca nos partidos 27
Critério do voto 26
Saude 23
Considera importante participar 22
Seguranca publica 21
Eficiéncia do Estado 17
Educacéo 17
Importéncia do voto 16
Confianca nas pessoas 14
Solucéo para os problemas do pais 13
Satisfacdo com  funcionamento  da

democracia 12

Fonte: Pesquisa Capital social e desenvolvimento sustentavel na promocédo da cidadania e da
gualidade de vida (Nupesal/lUFRGS, 2005).

Para a obtencao dos resultados do quadro acima, foi realizado um somatorio
das pontuacdes das variaveis j4 explanadas para a explicacdo da participacdo em
partidos nas trés capitais. Por exemplo, se determinada varidvel apareceu em
primeiro lugar numa capital, em segundo na outra, e em décimo quarto na terceira,
ela vai somar 28 pontos, pois 14+13+1=28. Para a explicacdo da participacdo nos
partidos nas trés capitais, o grande destaque do modelo reside no interesse por
politica, por motivos mais ou menos logicos e 6bvios: pessoas gque se interessam

mais, tendem a participar mais dos partidos. Em seguida, na segunda, terceira e
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quarta colocacdes, aparece o capital social no seu nivel institucional, ou seja, a
confianga nas instituicbes, de forma geral, possui um poder de predicdo bastante
relevante quando consideradas as trés capitais em conjunto. Critério do voto,
avaliacdo da saude e atribuicdo de importancia a participagcdo completam as sete
primeiras posi¢coes. O proximo Quadro, seguindo a mesma légica, ordena as
varidveis para a explicacdo da participacdo em conselhos em Porto Alegre,

Montevidéu e Santiago do Chile em conjunto.

Quadro 59- Variaveis na equacgao ordenadas pela pontuacdo de significancia
de participagcdo em conselhos nas trés capitais

Variavel Pontuacéo
Considera importante participar 36
Critério do voto 30
Educacéo 29
Satisfaggo ~ com  funcionamento da

democracia 24
Interesse por politica 23
Confianca nas pessoas 23
Eficiéncia do Estado 22
Saude 21
Confianga no governo 21
Confianca nos partidos 21
Solucéo para os problemas do pais 20
Confianga no congresso 20
Seguranca publica 13
Importancia do voto 12

Fonte: Pesquisa Capital social e desenvolvimento sustentavel na promocédo da cidadania e da
qualidade de vida (Nupesal/lUFRGS, 2005).
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O Quadro 59 mostra uma preponderancia das variaveis de cultura politica
entre as sete primeiras, para a explicagdo da participagdo em conselhos populares
nas trés capitais. Na primeira e segunda posicOes, aparecem a atribuicdo de
importancia a participacdo e a dimensdo de personalismo eleitoral, pautada pelo
critério do voto. No quarto e quinto lugares, ainda verifica-se a satisfacdo com o
funcionamento da democracia, e o interesse por politica. No que tange a avaliacdo
de servicos, destaca-se a educacado, no terceiro posto. A variavel de eficiéncia do
Estado ocupa a sétima posicdo. Em termos de capital social, somente a confianca
nas pessoas figura nas sete primeiras posi¢cdes, com a sexta maior pontuacéo; as
varidveis de confianca institucional ficaram de fora da primeira metade. E na
participacdo em manifestacfes ou protestos? Quais variaveis apresentaram maior
pontuacdo segundo a classificacdo de significancia no conjunto das trés cidades? E

iISSO que se examina com o Quadro 60:

137



Quadro 60- Variaveis na equacgao ordenadas pela pontuacdo de significancia
de participagcdo em manifestacdes ou protestos nas trés capitais

Variavel Pontuacéo
Critério do voto 36
Interesse por politica 30
Seguranca publica 27
Confianca nos partidos 27
Eficiéncia do Estado 24
Confianga no governo 24
Saude 23
Confianga no congresso 22
Considera importante participar 21
Solucéo para os problemas do pais 19
Satisfaggo ~ com  funcionamento da

democracia 18
Educacéo 16
Confianca nas pessoas 16
Importancia do voto 12

Fonte: Pesquisa Capital social e desenvolvimento sustentavel na promocédo da cidadania e da
gualidade de vida (Nupesal/lUFRGS, 2005).

No que concerne a participacdo em manifestacbes ou protestos, as duas
maiores pontuagdes sdo de varidveis de natureza cultural, quais sejam, critério para
a escolha do voto (personalismo eleitoral versus partidos) e interesse por politica.
Entre as sete primeiras, também figuram trés variaveis de avaliacdo de servicos,
com segurancga publica em terceiro, eficiéncia do Estado em quinto, e saude em
sétimo lugar. As varidveis de capital social que figuram na primeira metade do
guadro sdo de ordem institucional: confianga nos partidos, na quarta colocacao, e

confianga no governo do pais, dividindo a quinta posicao com a eficiéncia do Estado.
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Apés se examinar a classificacdo elaborada pelo ordenamento de

significancia das varidveis nas trés cidades como um todo, diferenciando os tipos de

participacdo, passamos a verificar o ordenamento considerando ndo s as trés

capitais juntas, mas também os trés diferentes tipos de participacéo. Para isso, foi

realizada a soma das pontuacdes de cada variavel nos Quadros 58, 59 e 60.

Quadro 61- Variaveis na equacao ordenadas pela pontuacéo de significancia

no somatorio dos tipos de participacao nas trés capitais

Variavel Pontuacéo
Interesse por politica 94
Critério do voto 92
Considera importante participar 79
Confianga no congresso 78
Confianga no governo 75
Confiancga nos partidos 75
Saude 67
Eficiéncia do Estado 63
Educacéo 62
Seguranca publica 61
Satisfagdo  com  funcionamento da

democracia 54
Confianca nas pessoas 53
Solucéo para os problemas do pais 52
Importéncia do voto 40

Fonte: Pesquisa Capital social e desenvolvimento sustentavel na promocdo da cidadania e da

gualidade de vida (Nupesal/lUFRGS, 2005).
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Como se pode ver no Quadro 61, quando se faz uma aproximagao de quais
varidveis seriam mais explicativas da participagdo como um todo, em Porto Alegre,
Montevidéu e Santiago do Chile, as variaveis culturais aparecem com grande
destaque, nas trés primeiras posicdes, representadas pelo interesse por politica,
pelo critério do voto, e pela atribuicdo de importancia a participacdo. Em seguida,
nas trés posicbes seguintes, aparecem as variaveis de capital social no seu nivel
institucional, plasmado pela confianca no Congresso, no governo e nos partidos,
respectivamente. Das variaveis de avaliacdo de servicos, somente a avaliacdo do
servico de saude figura nas sete primeiras posi¢coes deste ordenamento. Por fim,
busca-se verificar, de modo geral, o comportamento dos diferentes conceitos, de
maneira mais ampla, em relacdo aos tipos de participacdo politica nas trés capitais
como um todo, e também num nivel mais geral. Para isso, foram somadas as
pontuacgfes das variaveis referentes a cada conceito nas diferentes modalidades de
participacdo, e divididas pelo nimero de variaveis, chegando, assim, a uma média.
Assim, a pontuacdo meédia da participacdo em partidos foi calculada a partir do
Quadro 58, a da participacdo em conselhos, a partir do Quadro 59, a da participacéo
em manifestagdes ou protestos, a partir do quadro 60, e a do somatorio, a partir do
Quadro 61. Por exemplo, no que tange a cultura politica relacionada a participacéo
em partidos, somou-se as pontuagfes das variaveis deste quadro e dividiu-se por
seis, que é o numero total de variaveis de cultura politica presentes neste estudo. Os

resultados dessas médias sdo apresentados no quadro 62:
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Quadro 62- Pontuacdo média dos conceitos por meio do ordenamento das

variaveis

Partidos Conselhos ManifestacGes | Somatdrio

Pontuacéo Pontuacao Pontuacéo Pontuacao
Conceito média meédia média média
Avaliacéo de
Servicos 19,5 21,25 225 63,25
Cultura politica 21,67 24,17 22,67 68,5
Capital social 26,75 21,25 22,25 70,25

Fonte: Pesquisa Capital social e desenvolvimento sustentavel na promocédo da cidadania e da
gualidade de vida (Nupesal/lUFRGS, 2005).

De acordo com a pontuacdo media dos conceitos para cada tipo de
participacédo, é possivel perceber que enquanto o capital social possui pontuacao
superior aos dois outros conceitos para a explicacdo da participagcdo em partidos, a
cultura politica prevalece quando o assunto € participacdo nos conselhos populares.
Ja em termos de participagdo em manifestacbes ou protestos, cultura politica
apresenta uma pontuacdo muito discretamente superior aos demais conceitos, o que
determina certo equilibrio explicativo. No somatdrio, capital social apresentou a

maior pontuacao, seguido de cultura politica e avaliacdo de servicos.

ApoOs a analise detalhada das relagcbes das variaveis com os tipos de
participacdo, e do agrupamento das mesmas dentro dos seus conceitos mais
amplos, passa-se, nas conclusdes, a apresentar aquilo que de mais importante ficou

em relacdo ao que foi estudado na presente dissertacéo.
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7. Conclusodes

No presente estudo, buscou-se examinar, em perspectiva comparada, a
participacéo politica em trés capitais latino-americanas, Porto Alegre, capital de um
estado brasileiro, o0 Rio Grande do Sul, Montevidéu, capital do Uruguai, e Santiago
do Chile, capital chilena. Para tal intento, a participacdo em partidos, conselhos
populares e manifestagcdes ou protestos foi relacionada a um modelo que incluia
variaveis referentes a trés conceitos: avaliacdo de servicos, conectada com a nocao

de Welfare State, cultura politica, e capital social.

Quando as variaveis de avaliagdo de servicos foram cruzadas com as de
participacdo politica em partidos, foi possivel perceber que o0s contextos
apresentaram diferencas significativas entre si, e as relagbes também se
configuraram de maneira distinta entre as cidades: em algumas ocasides, a
insatisfacdo parece fazer os cidaddos participarem mais dos partidos; em outras,
esta participacao é mais pautada pela satisfacdo dos sujeitos. No que diz respeito a
participacdo em conselhos populares, de maneira geral uma melhor avaliacdo dos
servi¢os tende a aumentar a participacdo, com exce¢do do caso de Montevidéu, que
apresentou tendéncias opostas na avaliacdo de saude e educagdo, com maior
participacdo dos individuos que avaliam como ruins estes servicos. Ja& nas
manifestacOes e protestos, a maior participacédo se da pelos insatisfeitos: somente a
avaliacao da saude escapou a esta logica, com cidadaos de Porto Alegre e Santiago
do Chile apresentando maiores percentuais de participacdo de acordo com uma
avaliacdo mais positiva a respeito dos servigos fornecidos nessa area.

Em relacdo ao impacto da cultura politica sobre a participacdo em partidos
politicos, de modo geral, tais variaveis apresentaram, em sua maioria, relevante
valor explicativo sobre os padrbes de participagdo nas trés capitais. Houve uma
menor clareza apenas quando se verificou a solu¢cdo mais autoritaria ou democratica
para resolver os problemas dos respectivos paises, e a satisfacdo dos cidadaos com
o funcionamento da democracia. No que diz respeito a participacdo em conselhos
populares, as variaveis de cultura politica ndo apresentaram uma relacdo muito forte

com esta modalidade participativa. Nesse sentido, apenas interesse por politica e
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atribuicdo de importancia a participacdo apresentaram uma ligacdo mais consistente.
Em contrapartida, quando se examinou a ligagdo entre cultura politica e a
participacdo em manifestacdes ou protestos, pbde-se verificar um impacto
consideravel. Aspectos tais como valores democraticos, distanciamento de padrdes
autoritarios e personalistas mostraram ter incidéncia significativa sobre a
participacdo na esfera ndo-convencional. Nesse cenario, a Unica variavel cultural
gue apresentou dados controversos foi a satisfacio com o funcionamento da
democracia, na qual os uruguaios insatisfeitos apresentam maior percentual de
participagdo em relacdo aos satisfeitos, enquanto que em Porto Alegre e Santiago

do Chile, a tendéncia mostrou-se inversa, ainda que de maneira bastante leve.

O capital social, por sua vez, mostrou ter certa importancia para explicar a
participacdo em partidos politicos, tanto em termos de confianca interpessoal como
de confianca institucional: os mais confiantes configuraram maior propensdo a se
inserir nestas organizagdes. Nesse sentido, a Unica variavel que revelou resultados
controversos foi a de confiangca no Congresso, na qual uma incidéncia mais clara
somente foi verificada em Montevidéu. No que tange aos conselhos populares, a
participagdo em seu interior apresentou relagbes muito mais complexas com o
capital social. Ocorre uma grande variacao de acordo com os diferentes panoramas,
tanto em termos da forga explicativa das variaveis quanto em termos de dire¢do. Por
vezes, maiores confiangcas institucional e interpessoal parecem gerar mais
participacdo; entretanto, em outros cenarios, € a desconfianca que mostra
percentuais preponderantes de participacdo, ainda que de forma relativamente
discreta, como se verificou no caso de Porto Alegre. J& para a explicacdo da
participacdo em manifestacdes, a confianca interpessoal parece configurar uma
dimensdo mais importante do capital social do que a confianca institucional, que,
embora também importante, varia mais em intensidade e dire¢do analitica: em
alguns casos, uma maior confianca nas instituicdes estimula a participacdo, j& em
outros, a motivacdo provém precisamente do fato dos cidaddos nédo confiarem nas

mesmas.

Este estudo mostrou que existem diferencas importantes quando se verificam
0s motivos da participacdo politica em diferentes cenéarios. Porém, ainda que

considerando tais distin¢des, através da classificacdo de significancia estatistica, se
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buscou uma visdo mais panoramica, por meio de um ranqueamento realizado
através de um sistema de pontuacdo que tinha por objetivo padronizar e
proporcionalizar a importancia das diferentes variaveis sobre a participacao politica,
agrupando os resultados de Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile. Dentro
desse panorama, a participagdo em partidos apresentou maior pontuacado do
interesse por politica e pela dimenséo institucional do capital social, configurando
estes como os elementos que melhor lhe explicam. A participacdo em conselhos, de
acordo com esta pontuacdo, mostrou-se impactada preponderantemente por
variaveis de cultura politica, com destaque para a importancia atribuida a
participacdo e o critério do voto. Também apareceram relativamente bem
posicionadas as variaveis de avaliacdo da educacdo e confianga interpessoal. No
gue tange a participacdo em manifestacbes ou protestos, o critério do voto
apresentou a maior pontuagdo, seguido pelo interesse por politica. Nas sete
primeiras colocacgfes, também surgiram trés dimensdes da avaliagdo de servigos
(seguranca, eficiéncia do Estado e saude), e duas dimensdes institucionais de
confianca (partidos e governo do pais). Por fim, no somatorio dos tipos de
participacdo, as variaveis culturais ocuparam as trés primeiras posi¢coes,
respectivamente através do interesse por politica, do critério do voto, e da
importancia atribuida a participacao politica. As trés seguintes foram de capital social
no nivel da confianga institucional. Ja das variaveis de avaliagdo de servicos,

somente a avaliacdo da saude figurou entre as sete primeiras.

De uma maneira geral, o presente trabalho serviu para elucidar relagdes de
natureza comportamental e avaliativa dos cidaddos de Porto Alegre, Montevidéu e
Santiago do Chile com a participacdo politica. Serviu, também, para alertar a
respeito da necessidade de realizacdo de outras pesquisas da area que utilizem
varidveis, principalmente de cultura politica e capital social, para examinar a
participacdo politica, em diferentes cenarios. Se, por um lado, é bem verdade que
algumas variaveis tém consideravel poder explicativo, por outro é fundamental
ressaltar que seu comportamento guarda pouca previsibilidade, variando conforme

diferentes contextos, e também em termos de intensidade.

Cabe lembrar ainda que esta dissertagcédo utilizou-se de dados de 2005, e

buscou explicar relacdes que ainda poderdo ser vislumbradas, com maior detalhe,
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com dados que levem também em consideracdo aspectos longitudinais e histéricos,
que permitam iluminar algumas variacbes e caracteristicas contextuais que ainda
ficaram um tanto obscuras dentro da perspectiva deste trabalho. De qualquer
maneira, a contribuicdo aqui colocada pode servir pelo menos como um norteador
para a busca de tais respostas, indicando alguns caminhos para que outros
pesquisadores atentem em seus estudos, como aspectos de interesse por politica,
personalismo eleitoral e confianca institucional, que podem trazer a tona resultados

nao so instigantes como academicamente relevantes.
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9. Apéndices

Apéndice 1- Variaveis na equacao

Participacdo em partidos Participacdo em conselhos Participacdo em manifestacdes ou protestos

df  Sig Exp (B) df Sig Exp (B) df Sig Exp (B)

Porto Alegre Eficiéncia do Estado 1 0,168 0735 1 0,223 1,318 1 0,405 0,86
Saude 1 0,05 1524 1 0,258 1,313 1 0,062 1,405

Educacéo 1 0,86 1041 1 0182 0,706 1 0,544 0,889

Seguranca publica 1 0175 0,682 1 0,942 1,022 1 0,053 0,627

Interesse por politica 1 0 2413 1 0,257 1,298 1 0,001 1,776

Satisfagdo com funcionamento da democracia 1 0,386 083 1 0,61 0,882 1 0,762 1,057

Considera importante participar 1 0,09 2,142 1 0,194 1,874 1 0,274 1,462

Solug&o para os problemas do pais 1 0,643 1,167 1 0,29 0,672 1 0,861 0,953

Importancia do voto 1 0,492 1,278 1 0,644 1,187 1 0,076 1,702

Critério do voto 1 0,008 0,774 1 0,039 0,817 1 0,022 0,818

1 0,387 0759 1 0211 0,623 1 0,639 1,132

1 0,003 03 1 0,253 0,658 1 0,023 0,519

1 0319 1,374 1 0493 1,267 1 0,095 1,563

1 0 3452 1 0,596 0,845 1 0,481 1,183

Montevidéu Eficiéncia do Estado 1 0241 1268 1 0,769 1,065 1 0,265 0,792
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Santiago do Chile

Saude

Educacéo

Seguranca publica

Interesse por politica

Satisfagdo com funcionamento da democracia
Considera importante participar

Solug&o para os problemas do pais
Importancia do voto

Critério do voto

Eficiéncia do Estado

Saude

Educacéao

Seguranca publica

Interesse por politica

Satisfagdo com funcionamento da democracia
Considera importante participar

Solug&o para os problemas do pais

0,173 0,715 0,802 0,936 0,505 1,18
0,124 1,464 0,621 0,879 0,604 0,877
0,017 0,549 0,787 0,932 0,118 0,678
0 2,626 0,01 1,805 0 2,882
0,653 11 0,39 0,826 0,106 0,709
0,672 1,139 0,109 1,715 0,969 0,988
0,958 1,016 0,205 1,491 0,248 0,693
0,49 1,302 0,978 1,011 0,711 0,869
0,467 0,814 0,081 1,744 0,225 0,708
0,528 1,209 0,536 1,221 0,277 1,394
0,074 1,641 0,3 1,359 0,506 1,203
0,057 0,613 0,887 1,04 0,175 1,432
0,068 1,641 0,113 0,63 0,223 0,72
0,75 0,894 0,325 1,276 0,098 0,653
0,547 0,781 0,23 1,446 0,316 1,348
0,445 0,734 0,234 0,688 0,289 0,725
0,99 1,005 0,299 1,35 0,618 0,863
0,062 1,771 0,969 0,99 0,873 0,963
0,567 0,807 0,061 0,58 0,834 0,946
0,095 2,52 0,113 1,905 0,063 2,061
0,152 0,43 0,723 0,876 0,273 0,657
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Importancia do voto 1 0,369

Critério do voto 1 0,18
1 0498
1 0,056
1 0,08
1 0,582

1,903
0,592
1,414

0,36
2,209

0,778

0,236
0,852
0,556

0,88
0,014

0,544

0,603
0,939
0,789

1,06
2,455

0,815

0,986
0,015
0,384
0,588
0,594

0,087

1,008
0,499
1,386
0,802
1,211

1,728

Fonte: Pesquisa Capital social e desenvolvimento sustentavel na promocgéo da cidadania e da qualidade de vida (Nupesal/lUFRGS, 2005).
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10. Anexos

Anexo 1- Questionario-padrdo da pesquisa (Porto Alegre)

1. Sexo: (Anote sem perguntar)

(1) Masculino (2) feminino

2. ldade: (em anos)

3. Escolaridade:

Grau mais alto (completo ou incompleto)

4. Falando em politica, o(a) sr(a) se interessa por politica?
(1) Sim (2) Mais ou menos
(3) Nao (9)NR

5. O/a sr/a costuma se manter informado sobre assuntos politicos?
(1) Sim
(2) Nao (9)NR

6. O/a sr/a conversa sobre politica com familiares?
(1) Sempre (2) As vezes
(3) Nunca (9)NR

7. Ola srla conversa sobre politica com amigos?
(1) Sempre

(2) As vezes

(3) Nunca (9)NR

8. Com que frequéncia o/a sr/a fala dos problemas do pais com amigos?
(1) Regularmente

(2) As vezes

(3) Nunca (7)NSA (9)NR

9. Em relagao ao funcionamento da democracia no Brasil, o/a sr/a esta:
(1) satisfeito
(2) pouco satisfeito

( 3) insatisfeito
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(8)NS (9)NR

10. Qual a sua opinido sobre as seguintes afirmacgdes:

a. Todos os politicos sdo corruptos

b. Os politicos prometem, depois nado
cumprem

c. O Estado é eficiente na aplicacdo dos
recursos publicos

1. Concorda 2. Concorda em parte
3. Discorda 8. NS

11. Como o/a sr/a avalia a qualidade dos servi¢cos publicos em seu municipio nas areas de:

a. Salde

b. Educacéo

c. Esporte / Lazer / Cultura

d. Transporte

e. Seguranga Publica

f. Saneamento Basico

g. Habitacéo

h. Telefonia

1. Bom 2. Ruim 3. Péssima 8.NS

12. Pensando na qualidade dos servigos publicos, o valor dos impostos que o/a sr/a paga €?
(1) Muito alto (2) Razoavel
(3) Baixo (8)NS (9)NR

13. O/a sr/a estaria disposto/a a pagar mais impostos para evitar danos a natureza, tais como poluigao?
(1)Sim
(2)Nao (8)NS (9)NR

14. Quanto as Leis, o/a sr/a as obedece por:
(1) Acreditar nas instituicdes
(2) Obrigacéo (8)NS (9)NR

15. Para o/a sr/a o que deve ser mais importante nas acdes de um governo?
(1) Manter a ordem
(2) Combater a inflacao (precos)
( 3) Aumentar a participacao
(4) Garantir a liberdade de expresséo
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(5) Preservar o meio ambiente
( 6) Possibilitar o desenvolvimento sustentavel
(8)NS (9)NR

16. Pararesolver os problemas do Brasil, 0 que considera melhor:
(1) Um lider que coloque as coisas no lugar OU

(2) A participacdo da populacdo nas decises do governo?

(8)NS (9)NR

17. Como o/a sr/a avalia 0 desempenho

dos atuais governantes?

Presidente da Republica (Lula)

Governador do Estado do RS (Rigotto)

Prefeito Local

1. Muito Bom 2.Bom 3. Regular

4. Ruim 5. Péssimo 8. NS

FALANDO NO RIO GRANDE DO SUL

18. A seca no estado trouxe uma série de problemas (racionamento de agua, prejuizos na agricultura etc.).
Para o/a sr/a, quem é responsavel por essa situacéao:

(8)NS (9)NR

19. Ainda em relagao a seca. Na sua opinido, o que deveria ser feito para resolver o problema:

(8)NS (9)NR

20. Falando na geracédo de seus pais, o/a sr/a diria que as suas oportunidades de ter uma vida satisfatéria
séo:

(1) Melhores

(2) Iguais

(3) Piores

(8)NS (9)NR

21. Comparando agora a geracdo das criancas e jovens de hoje com a sua, o/a sr/a diria que essas
oportunidades séo:

(1) Melhores
(2) Iguais (3) Piores
(8)NS (9)NR
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22. Quanto ao/a sr/a, como se sente hoje em nossa sociedade? (Multipla escolha)

a. (1) Feliz (2) Infeliz

b. (1) Satisfeito/a  (2) Insatisfeito/a
c. (1) Realizado/a  ( 2) Frustrado/a
d. (1) Confiante (2) Inseguro

Outro:

23. Nos ultimos tempos, a sua familia teve dificuldade para obter ou pagar:

a. Comida

b. Medicamento

c. Luz

d. Agua

e. Vestuario (roupa, sapatos)

f. Transporte

g. Telefonia

h. Moradia

i. Outro (anotar)

1.Sempre 2. As vezes
3. Nunca 9.NR

(8)
(8)
(8)
(8)
(8)

24. Falando em moradia, um dos ideais das pessoas é ter casa propria. Nas atuais condi¢c8es do pais o/a
sr/a considera possivel concretizar esse ideal.

(1)Sim
(2) Néo

(3) Depende. De que?
(8)NS
(9)NR

25. Em termos gerais, o/a sr/a diria que:
(1) Se pode confiar nas pessoas

(2) N&o se pode confiar nas pessoas
(8)NS (9)NR

26. Em relacado as instituicbes que eu vou ler, gostaria de saber se o/a) sr/a confia muito, pouco ou nao

confia no(a):

a. Congresso Nacional (dep. Fed./senadores)

b. Governo Federal (presidente/ ministros)

158



c. Assembléia Legislativa (dep. estaduais)

d. Governo Estadual (governador/secretarios)

e. Camara Municipal (vereadores)

f. Governo Municipal (prefeito/secretarios)

g. Judiciario (juizes/tribunais)

h. Partidos Politicos

i. Policia

j- lgreja

|. Familia

m. Vizinhos

n. Associag6es Comunitarias

n. Sindicatos

0. Meios de Comunicacédo

1. Confia muito 2. Confia pouco
3. N&o confia 8. NS 9.NR

27. Na sua opiniao, as condi¢cfes de pobreza do pais levam as pessoas a tirar vantagens umas das outras:

(1) Concorda
(2) Concorda em parte
( 3) Discorda (9)NR

28. O/a sr/a se sente seguro/a ao andar nas ruas?

(1)Sim

(2) Mais ou menos

(3) Néo

(8)NS (9)NR

29. O/a srla conhece alguém que foi vitima de um delito ou assalto nos altimos 12 meses?

(1) Sim, eu mesmol/a
(2) Sim, outra pessoa
(3) Nao (9)NR

30. Se uma pessoa néo se sente segura has ruas, o/a sr/a acha que ela deveria:

a. Procurar ou pedir a protecéo da policia

b. Sair em companhia de outra pessoa

c. Evitar de sair depois que anoitece

d. Usar uma arma para protecio

e. Possuir um céo de guarda

1. Sim 2. Asvezes 3. Nio
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8. NS 9.NR

31. Falando no bem-estar das pessoas, quem na sua opinido € o maior responsavel por ele:

(1) Os individuos
(2) O governo
(8)NS (9)NR

32. O/a sr/a costuma participar de...

a. Partidos Politicos

b. Reunides politicas

c. Comicios

d. Associag8es comunitarias

e. AssociagOes Religiosas

f. Associacdes Sindicais

g. Conselhos Populares

h. Organizacdes N&o
Governamentais/ONGs

i. Orcamento Participativo — OP

j- Abaixo assinados

I. Manifesta¢cBes ou protestos

m. Greves

n. Ocupacéo de terrenos ou prédios publicos

0.0utros. Quais

1. Sim 2. Néo 3. J& participou 9.NR

33. O/a sr/a considera importante a sua participacdo na politica para resolver os

problemas do pais?
(1)Sim
(2) Néo (8)NS (9)NR

34. O/a sr/a se identifica com algum
partido politico?

(1) Sim, Qual?

(2) Néo

(8)NS (9)NR

35. Em relagdo ao voto, o/a sr/a:
(1) Considera importante votar em elei¢ces para mudar as coisas
(2) Vota nas elei¢cdes porque é obrigatério

(3) Em geral ndo vota em elei¢cdes
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(8)NS (9)NR

36. E se no Brasil o voto néo fosse
obrigatdrio para maiores de 18 anos, o/a sr/a:
(1) Votaria

(2) N&o votaria

(8)NS (9)NR

37. Quando escolhe em quem vai votar considera mais importante:
(1) A pessoa do(a) candidato(a)

(2) O partido politico a que ele(a) pertence

(3) Outra. Qual?
(8)NS (9)NR

38. Se um candidato lhe oferecesse dinheiro ou uma cesta basica, em troca do seu voto, o que o/a/ sr/a
faria?

() Aceitaria e votaria no candidato

() N&o aceitaria trocar seu voto

() Nao aceitaria e denunciaria aos 6rgados competentes
() Outro:
(8)NS (9)NR

39. Na sua opinido, a colaboragao entre as pessoas pode contribuir para melhorar a situagédo do pais?
(1)Sim

(2) As Vezes

(3) Néo (9)NS/NR

40. Nos ultimos anos, o/a sr/a tentou resolver algum problema local do bairro/comunidade junto com
outras pessoas?

(1) Sim
(2) N&o (8)NS (9)NR

41. Dentre 0s grupos que vou mencionar quais deles existem no seu bairro/comunidade:

a. Grupo ou movimento politico

b. Grupo ou associacédo cultural (Teatro,
arte, musica, cinema)

c. Grupo educacional (ex. Associacdo de.
pais e professores, comité escolar)

d. Grupo esportivo
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e. Grupo de jovens

f. ONG ou grupo civico (ex. Rotary Club,
Cruz Vermelha)

g. Grupo baseado na comunidade étnica

h. Grupos de mulheres

i. Outro:
(1) Sim (2) Nao (8)NS (9)NR

42. Atualmente o/a sr/a participa de algum grupo ou organizacdo (associacdo de moradores; juntas de
vizinhos, de escola, grupo religioso ou ecologista, clube de bairro/comunidade, partido politico, sindicato etc)?

(1) Sim (Passe Pergunta 44)

Qual? (9)NR

(2) N&o

43. Se Nao, quais os principais motivos para a sua nao participacéo:

a. Falta de tempo

b. Falta de interesse

c. Falta de credibilidade

d. N&o traz beneficios

e. Impossibilidade / Motivos pessoais

f. Outro motivo, qual?

1.Sim 2.Néo 7.NSA 9.NR

44. Se Sim, qual é o maior beneficio de se fazer parte de um grupo?
(1) Melhorar renda atual do meu domicilio ou 0 acesso a servicos

(2) E importante em situacdes de emergéncia/no futuro

( 3) Beneficia a comunidade

(4) Prazer/Diversao

(5) Espiritual, posicdo social, auto-estima

(6 ) Outros (especifique)
(7)NSA 9.NR

45. O grupo ajuda sua familia a ter acesso a algum tipo de melhoria em uma area ou servi¢cos?
(1) Sim. Qual?
(2) Néo

(7)NSA (8)NS 9.NR
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46. Se precisasse viajar por um ou dois dias, o/a sr/a poderia contar com vizinhos para cuidar da sua casa
e/ou filhos?

(1)Sim
(2) Provavelmente
(3) Nao (8)NS

47. Em uma situacdo de emergéncia, como a doenca de um familiar ou perda de emprego, o/a sr/a
receberia ajuda:

(1) de familiares

(2) de vizinhos

(3) de colegas de trabalho
(4) Outros:

48. Se um projeto da comunidade néo lhe beneficia diretamente, mas pode beneficiar outras pessoas do
seu bairro, o/a sr/a contribuiria para este projeto?

(1) Sim
(2) N&o (8)NS

49, Existem pessoas no seu bairro que ndo tem acesso a:

a. Escolas

b. Postos de saude

c. Agua e esgoto

d. Transporte

1, Muitas 2. Poucas
3. Nenhuma 8. NS

50. Em relagédo ao seu bairro/comunidade:

A maioria das pessoas geralmente

esta disposta a ajudar vocé caso necessite

Pode-se confiar na maioria das pessoas

gque moram neste bairro/comunidade

E preciso estar atento, ou alguém pode tirar
vantagem de vocé

As pessoas em geral ndo confiam

nas outras para emprestar dinheiro

1. Sim 2. As Vezes 3. Nunca
8. NS 9. NR

Falando no Brasil.
51. Para o/a sr/a, a opinido da maioria das pessoas nado é levada em conta no pais:
(1) Sim
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(2) N&o (8)NS (9)NR

52. Nasua opinido, qual o principal problema do Brasil hoje?

(8)NS (9)NR

53. Para o/a sr/a quem tem mais poder no pais? (Marcar até trés da lista: 1°, 2° e 39)

( ) Grandes empresas

() Militares

() Sindicatos

() Judiciario

( ) Bancos

() Partidos politicos

( ) Governo

() Parlamento/ Congresso
() Meios de comunicacgéo
() Igreja (88) NS/NR
54. Atualmente, qual sua situacéo profissional:
(1) Empregado Assalariado
(2) Autdbnomao / conta propria
( 3) Profissional liberal

(4) Empregador / empresario
(5) Aprendiz ou estagiario

( 6) Estudante

(7) Desempregado

(8) Aposentado

(9) Dona de casa

(10) Outro. Especificar:

55. O/a sr/a se preocupa em ficar desempregado/a?

(1)Sim (2) Nao
(3) Depende: De que?
(7)NSA

56. Qual asuarendamensal? R$

(7)NSA (8)NR

57. Somando arenda de todas as pessoas que moram na sua casa, qual é a renda familiar?
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R$
(8)NS (9)NR

58. Quantas pessoas dependem dessa renda?
(8)NS (9)NR

59. O/a sr/a consegue poupar algum dinheiro no final do més?
(1)Sim

(2) As vezes

(3)Néo (9)NR

PARA FINALIZAR GOSTARIAMOS DE SABER:

60. Qual € o seu estado civil? (9)NR

61. Qual a suareligido?
(9)NR

62. Qual a sua cor ou raca?
(9)NR

63. Qual a sua classe social?
(9)NR

64. Qual o termo que melhor representa e/ou explica as seguintes palavras:
(1). Politica
(2). Partidos

(3). Governo

(8). Democracia

65. O/a sr/a conhece os problemas da regido?
(1)Sim
(2) Nao (8)NS (9)NR

66. Se Sim, com que freqliéncia fala sobre os problemas da regido com amigos?
(1) Regularmente

(2) As vezes

(8) Nunca (9)NR

67. O/a sr/a conhece ou ja ouviu falar do conselho de desenvolvimento e do COREDE?
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(1) Sim
(2) Néo.
(8)NS (9)NR

68. Das antigas praticas culturais e de cooperagdo, abaixo, quais ainda sdo praticadas na sua
comunidade/bairro:

(1) Fil6 / Visita a vizinhos

(2) Empréstimo de dinheiro / bens somente com a palavra como garantia
(3) Ambos

(4) Nenhum

(8)NS (9)NR

69. Ao praticar uma agao solidaria, o/a sr/a espera algo em troca?
(1) N&o.

(2) Retribuicao.

(3) Recursos financeiros

(4) Status social

(8)NS (9)NR

70. Ol/a sr/a participa de alguma cooperativa de crédito que possui a modalidade de empréstimo com aval
solidario (Se néo encerrar)?

(1)Sim
(2)N&o Porqué?:
(9)NR

71. Qual arazéo para fazé-lo:
(1) Adquirir recursos publicos
(2) Pela confianca
(3)Ambos (1 e 2)

(4) Nenhum

(8)NS (9)NR
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	1. Muito Bom    2. Bom      3. Regular 
	4. Ruim      5. Péssimo       8. NS

