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RESUMO

A precarizagdo do trabalho vem sendo destacada como um dos principais problemas
associados aos processos de reestruturagdo das formas de produzir e dos modos de organizar e
gerir o trabalho que, no Brasil, vém ocorrendo de modo mais efetivo a partir da década de 90, no
bojo das transformacdes do sistema capitalista desencadeadas a partir do ultimo quartel do século
XX. Nesse contexto, o presente estudo tem como objetivo geral investigar as repercussoes desses
processos na sociedade brasileira, analisando o modo como as mudangas vém reconfigurando as
relacdes de trabalho — desorganizando o padrio vigente que remetia a um crescente
assalariamento da mao-de-obra e a uma maior prote¢do social — e criando e aprofundando
situacdes de precarizacdo no trabalho. Sendo um evento de proporcdes planetarias, o estudo das
transformagdes aludidas requereu investigar suas principais caracteristicas nas sociedades
avancadas, com &nfase nos impactos sobre o trabalho e as interpretagdes forjadas com vistas a sua
apreensdo, em que sobressai o debate a respeito da centralidade do trabalho,
contemporaneamente. No Brasil, onde tais mudangas se encontram condicionadas pelo legado
historico tanto quanto pela experiéncia nacional recente, de uma maior inser¢do na economia
globalizada, foram destacados os desdobramentos das mutagdes sobre as formas de insercao dos
trabalhadores no mercado de trabalho. Na revisao da literatura, procurou-se avancar no debate
relativo a construgdo conceitual da nogdo de precarizagdo, retomando e retrabalhando o enfoque
sobre o setor informal, a luz dos achados empiricos e das questdes debatidas na tese.

No desenvolvimento do estudo, elaborou-se uma metodologia com vistas a apreensdo
de situacdes de precariedade no trabalho, utilizando informacdes da Pesquisa de Emprego e
Desemprego Regido Metropolitana de Porto Alegre (PED-RMPA). A andlise abrangeu diferentes
estratégias: 1) uma classificagdo dos trabalhadores em categorias ocupacionais; 2) a selegdo de
variaveis e indicadores para caracterizar formas de inser¢do ocupacional, permitindo explicitar
situacdes e graus de precarizagdo na inser¢do laboral; e 3) a constru¢do de um Indice de
Precarizagdo. Tais estratégias foram aplicadas também para investigar a precarizagao no trabalho
sob o recorte de género. A analise dos dados indicou que as transformagdes recentes tém
conduzido a precarizag¢do das formas de insercao da populacdo economicamente ativa no mercado
de trabalho — o que se manifesta através do aumento do desemprego e da ampliagdo de formas de
inser¢des mais frageis e instaveis nesse mercado, via de regra com menor protecdo social —,
paralelamente a retracdo de inser¢des ocupacionais cobertas pelas normas legais vigentes. Tal
situagdo requer seja construida uma nova regulagao social, que inclua o polimorfismo do trabalho,

contra-arrestando situagdes de inseguranca e vulnerabilidade sociais.



ABSTRACT

The “precarizagdo” of employment and labor relations has been pointed out in social
sciences and economic literature as one of the main problems related to the transformation of the
capitalist system, which occurred since the last quarter of the XX century, as a result of the crisis
of the capitalist system. In Brazil these changes, linked to the restructuring of the production
process and the labor reorganization, occurred more intensely from the early nineties onwards, in
a context marked with the opening of the economy to the international trade, with the increase of
the competition between firms and with the rise of the neo-liberal ideology. Bearing in mind this
scenario the main objective of this study is to investigate the impact of these processes on the
Brazilian society and, in particular on its labor force. The focus of the analysis is placed on the
disorganization of labor relations and, in particular, on the spread of precarious forms of work,
which broke away from the previous patterns of inclusive labor relations, based on fordism —
protected and legally founded wage relationships in the labor market.

As a first step the impact of the aforementioned changes on the labor force in the
advanced capitalist societies is analyzed, highlighting the debate regarding to the issues of the
centrality of work in the most industrialized market economies and the consequences of the
tendency of increase of precarious forms of work. As a second step we investigate the impact of
these changes in the Brazilian society. To develop this part of the study historical characteristics
of the nation — as a peripheral capitalist society —, as well as the recent process of abrupt insertion
of the country in the global economy were taken into account. The discussion of the literature
took into consideration the advancements of the debate concerning the notion of “precarizagao”.
At first, in this thesis it is argued that our societies are in a period of transition, from the fordism
model towards another(s) one, in which the “precariza¢do” of the work has been playing an
important role, so far. Although this concept is related to the informal sector approach, we discuss
the similarities and the differences between the notion of “precarizacdo” and that of the informal
sector. Furthermore, considering we are facing new phenomena, we emphasize the need of more
empirical research and further theoretical discussion in order to develop conceptual vocabulary to
improve its understanding.

In order to apprehend different levels of precariousness at work a specific methodology
was developed including three main analytical strategies: 1) the classification of the workers into
occupational categories; 2) the definition of variables and indicators to characterize the forms of
insertion of the labor force in the labor market, in order to capture different levels of work
precariousness; and 3) the construction of an index of “precarizacdo”. The period taken into
consideration in the empirical analysis ranges from 1992 until 2002. Data were gathered in a
monthly survey called “Research of Employment and Unemployment at the Metropolitan Region
of Porto Alegre (PED-RMPA)”.

The main outcomes of the study indicated that the recent transformations in the labor
market led to the rise of new precarious forms of labor relationships, characterized by
deteriorating labor conditions. That is to say, the study shows that the decline in the amount of
standard labor contracts came alongside a significant increase in unemployment rates as well as in
more fragile and unstable forms of work, which are usually associated with very little social
protection, if any. We conclude that precariousness of work, as a contemporary tendency in the
labor market, is expressed in high unemployment rates, job instability, insecure forms of work and
lack or absence of social protection. These new labor conditions are leading to an increase of
social vulnerability that encompasses the whole society, requiring new social regulations on labor
relations aimed at including the diversity of forms of insertion of the workers in the labor force.
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INTRODUCAO

O tema da precarizagdo do trabalho ganhou destaque no Brasil, especialmente a
partir da década de 90, associado as transformagdes do sistema capitalista em nivel
internacional e a maior inser¢ao do Pais na economia globalizada, tendo em vista os impactos
advindos de tais processos sobre a populacdo trabalhadora. As mutacdes em curso adquirem
relevancia a medida que vém remodelando as formas de produzir e de organizar o trabalho,
reordenando as relagdes sociais constituidas nesse ambito, cujas conseqiiéncias tém

conduzido, preponderantemente, a situagdes desfavoraveis para os trabalhadores.

No plano internacional, as transformagdes que se vém processando no sistema
capitalista, erigidas em termos de alternativas de enfrentamento a crise instalada nas
economias avangadas, notadamente a partir do tltimo quartel do século XX, tém acarretado
profundas mudancas, associadas aos processos de ajuste, globalizacdo e dos novos padrdes
competitivos em escala internacional, propagando fortes movimentos de reestruturagdo
produtiva e de novas formas de organizagdo e gestdo do trabalho. Esse cenario tem gerado
impactos importantes sobre o mundo do trabalho, a medida que vem alterando os modos de
trabalhar, bem como acarretando o aparecimento de formas diversificadas de insercao
ocupacional, distintas do trabalho assalariado, tipico do fordismo. Acresga-se que, em sua
dimensdo propriamente politica, esse periodo se caracteriza pela adog¢do de politicas de cunho
neoliberal, que vém consagrando o dominio do mercado como instincia reguladora
privilegiada das varias esferas da sociedade. Em seus desdobramentos, essa vertente tem
desencadeado questionamentos e estreitamento das funcdes dos Estados Nacionais, dando
suporte a politicas de privatizacdo, de abertura comercial, de desregulamentagdo e
flexibilizagdo das relacdes trabalhistas, assim como de focalizagdo das politicas sociais.
Questiona-se o carater do Estado de Bem-Estar Social o qual, notadamente no pds-Segunda
Guerra, previa protecdes contra os riscos da existéncia social, através de regulacao publica

dos mecanismos de mercado.

A crescente heterogeneidade do trabalho e a precarizagdo das relagdes de trabalho,
que se ampliam em escala mundial, manifestas pela elevacdo do desemprego aberto, tanto

quanto através da redugdo relativa ou absoluta de empregos estaveis ou permanentes nas
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empresas € da expansao de formas alternativas de trabalho — consideradas atipicas frente ao
padrao assalariado — tém provocado uma crescente “desordem do trabalho”, face as
regulacdes precedentes. Em decorréncia, a prote¢do ao trabalhador ¢ reduzida e ampliam-se
insegurancgas sociais. Esse fendmeno, designado como “a questdo social” do final do século
XX (Castel, 1998), coloca-se entre os principais itens na agenda da pesquisa social com

enfoque nas transformagdes sociais da atualidade e nos problemas dai decorrentes.

No Brasil, onde os processos ligados a reestruturacdao do sistema produtivo e do
trabalho vém ocorrendo de modo mais efetivo a partir da década de 90, tém-se presenciado
mudancas que resultam da confluéncia de varios fatores, destacando-se as circunstancias
histéricas nacionais, a crise econdmica da década de 80 e, em especial, o curso seguido na
conducdo do desenvolvimento nacional no periodo que se inicia com os anos 90. Neste, cabe
destacar a maior inser¢ao do Pais no processo de globalizagao, a qual ocorre de modo abrupto
e com escassa participagdo da sociedade, e a opgao por politicas de cunho neoliberal, que se
pautam por questionar o papel do Estado, incentivar privatizagdes e desregulamentar as varias
esferas da economia e da sociedade, com destaque para a énfase na flexibiliza¢do das relagdes
de trabalho. Tais desdobramentos tém repercutido de modo desfavoravel sobre os
trabalhadores, predominando formas de insercdo no mercado de trabalho tendentes a
precarizar as relagdes de trabalho, revertendo, desse modo, tendéncias de melhoria das
condig¢des de trabalho da populagdo ativa, observadas em periodos anteriores — principalmente
entre 1960-80 — associadas ao crescimento do assalariamento legalizado, a taxas
relativamente baixas de desemprego e a criagdo e aprimoramento de mecanismos

institucionais de protegdo a forca de trabalho.

Delineado esse contexto, e considerando que no Brasil o mercado de trabalho ja
carrega historicamente a marca da heterogeneidade e a convivéncia com formas precarias de
inser¢ao ocupacional, aflora o problema de pesquisa desta tese, que remete a um conjunto de
indagagdes. De que modo as transformagdes na produgdo e no trabalho vém alterando as
formas de inser¢ao dos trabalhadores no mercado de trabalho brasileiro? Como os diferentes
segmentos de trabalhadores vém sendo afetados pelas mudangas no trabalho e quais os grupos
que vém sendo mais atingidos pela precarizacdo? Pressupondo que tais processos aprofundam
desigualdades no mercado de trabalho mas também fazem emergir novas clivagens, que
fatores podem atenuar ou se contrapor a essas segmentacdes? Como podem ser afetadas ou
(re)desenhadas as hierarquias baseadas em situa¢des no mercado de trabalho em seus nexos

com outras formas de sociabilidade, em especial aquelas referentes a relagdes de género? E,
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em um plano mais geral, cabe questionar se, ¢ em que medida, as situacdes emergentes podem
ser interpretadas a luz de abordagens voltadas a compreensdo das peculiaridades do mercado
de trabalho brasileiro — em que se destaca o enfoque relativo ao setor informal — ou impde-se
a tarefa de construir novas teorizagdes, por se tratar de fendmenos com caracteristicas
distintas daquelas atribuidas a realidades ja conhecidas? Mais ainda, para apreender e
mensurar tais situacoes, encontram-se disponiveis indicadores que possam ser (re)tomados ou

demanda-se a constru¢do de novos conceitos ¢ indicadores?

Através desse conjunto de questdes, procura-se verificar os impactos das
transformagdes econdmicas e sociais, vinculados a reestruturacao da produgdo e dos modos de
organizar o trabalho, sobre a populagdo trabalhadora, no sentido de problematizar seus
desdobramentos, analisando como esses processos vém desordenando e reordenando as
relacdes sociais que se estabelecem no dmbito do mercado de trabalho. Ou seja, em que
medida movimentos em dire¢do a precarizacdo das relagdes de trabalho, ao fragmentar os
coletivos de trabalhadores e ao individualizar as relagdes laborais, alteram formas existentes
de regulag¢do e provocam a erosdo de direitos sociais? Por fim, se as mutagdes no trabalho
podem ser associadas a (re)ordenamentos das relagdes de trabalho no mercado, quais suas

implicacdes sociais?

A medida que se desenhava o problema em torno dos impactos da precarizagdo do
trabalho, percebeu-se que uma outra indagagdo emergia, a qual, na verdade, se colocava com
anterioridade, e remetia a questdo do status do trabalho na sociedade contemporanea.
Impunha-se o resgate dos sentidos do trabalho. Todavia, ndo os sentidos atribuidos ao
trabalho em sua histéria milenar, que Méda (1999) resgata tdo bem, tampouco aqueles
restritos ao trabalho na forma em que foi visualizado e analisado pelos cldssicos da Sociologia
— o trabalho na sociedade capitalista, tal qual se configurava nos primeiros tempos da
Revolugdo Industrial —, mas resgatar o trabalho em sua historicidade e com os sentidos que
lhe foram sendo impregnados no decorrer do século XX e as portas da III Revolugdo
Industrial, que Castel (1998) analisa em profundidade. Ou seja, a condi¢@o de assalariado que
se metamorfoseia de condicdo proletdria em operaria e, desta, em “sociedade salarial”, para
chegar ao sentido do trabalho na atualidade, ainda na espera angustiante de que algum

visionario lhe confira uma alcunha com o que possa ser (re)conhecido.

A relevancia do problema de pesquisa, do ponto de vista sociologico, demandava
como pressuposto que, para o trabalho, fosse conferida, ou melhor dizendo, mantida, a

centralidade que essa categoria adquiriu como elemento constitutivo da organizagao social e
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da formagao identitaria dos individuos, conforme construgdes sociais erigidas no decorrer do
século XX e que conformaram a chamada “sociedade salarial” (Castel, 1998). Tal pressuposto
se colocava como suporte a tese de que a precarizacdo do trabalho tem implicacdes sociais
relevantes e que, portanto, a progressiva heterogeneizagdo e descaracterizagao das relagdes de
trabalho acabaria ampliando seus efeitos para além dos segmentos mais diretamente atingidos

pela precarizacao, afetando um conjunto mais amplo de relagdes sociais.

Um tal desdobramento requereu que se adentrasse na discussdo sobre a
centralidade do trabalho, a qual, contemporaneamente e tendo como mote as transformacdes
recentes no trabalho, tem dado azo a distintas visdes, que englobam abordagens com varios
matizes. Dentre estas ora se destaca que se estaria instaurando um novo paradigma, tendo
como prototipo o modelo japonés, caracterizado por elevada integracdo e cooperagdo
industriais e pela emergéncia de um novo trabalhador, polivalente, mais implicado no
processo de trabalho, ensejando um processo de valorizagdo e humanizagdo do trabalho; ora
sdo colocadas teses que advogam “o fim do trabalho”, ou o desaparecimento da “sociedade
salarial”; outras abordagens defendem a permanéncia da centralidade do trabalho, real¢ando,
entretanto, a precarizacdo das condicdes de trabalho, a fragmentacdo dos coletivos de
trabalhadores e novas formas de subordinagdo do trabalho ao capital, como elementos

constitutivos dessa nova realidade.

Com o resgate dessa discussdo buscou-se suporte tedrico ao argumento da
centralidade do trabalho, que, por sua vez, daria sustenta¢do e significado ao esfor¢o de se
estudar a questdo da precarizagdo. Ou seja, a medida que se considera o trabalho como vetor
central da organizacdo da sociedade, ¢ possivel argumentar que mudangas nesse ambito
devem repercutir por sobre toda a organizacao social, gerando impactos que se estendem para
além da esfera do trabalho, estritamente considerado, o que reforca a importancia atribuida e o
interesse demonstrado pela Sociologia, especialmente a Sociologia do Trabalho, por esse

tema.

Nesse debate se fez imprescindivel inserir a realidade brasileira, evidenciando
suas especificidades, ndo obstante ter-se presente que elas se encontram referidas ao contexto
internacional, o que ¢ ainda mais contundente em mundo globalizado, pois em algum grau as
sociedades tendem a seguir-lhe o curso, globalizando-se também as mudangas e os impactos
decorrentes. Ao nivel da sociedade brasileira, apreender o evolver das transformacdes

implicou resgatar a forma peculiar com que os processos globais se desdobram no



19

entrechoque entre o legado histérico dessa sociedade e o curso recente de seu

desenvolvimento.

A condi¢do do Brasil, como uma sociedade situada na semiperiferia do sistema
capitalista e tendo um mercado de trabalho historicamente caracterizado por elevada
heterogeneidade, fundou a indagagdo norteadora deste estudo, a qual remete a questdo de
como as relacdes de trabalho se véem afetadas pelas transformacdes em voga. Para o
desenvolvimento do estudo, a hipotese orientadora consistiu em assumir que as
transformagdes no trabalho vém deteriorando as condi¢des de insercdo dos trabalhadores no
mercado de trabalho, o que se manifesta através do crescimento do desemprego ¢ da
ampliacao de formas ocupacionais a margem das prote¢des sociais previstas pela legislagao,
maior instabilidade na ocupacdo e intensificacdo do trabalho, situacdes essas que dao
consisténcia a abordagens que buscam sintetizar esses fendmenos sob o signo da precarizagao,

ressaltando suas implicagdes sociais.

A novidade ¢ a diversidade de situagdes a aflorar no mercado de trabalho
ensejaram a constru¢cdo de uma outra hipdtese, mais especifica, de acordo com a qual se cré
que as dimensdes precarizantes incidem de modo diferenciado sobre os diversos grupos da
populacdo, seja ao afetar sobremaneira segmentos tradicionalmente menos privilegiados da
classe trabalhadora, tais como a parcela feminina, seja por atingir diferentemente individuos
pertencentes a um mesmo grupo da populagdo trabalhadora. Desse modo, as alteragdes que se
vém processando podem se constituir em fatores que reconfiguram ou aprofundam o mapa

das desigualdades sociais presentes no mercado de trabalho.

Tendo por referéncia o contexto brasileiro e definidas as hipoteses de trabalho, o
estudo desenvolveu-se visando atender a um leque de objetivos os quais, em alguma medida,
guardam correspondéncia com os capitulos da tese, como se vera a seguir. Desde um angulo
mais abrangente, o objetivo geral do estudo buscou analisar em que medida o processo de
reestruturacao nas formas de produzir e de organizar o trabalho, que se aprofundou no Brasil a
partir dos anos 90, no contexto das grandes mudangas que se vém processando no capitalismo
desde o ultimo quartel do século XX, vem ocasionando a ampliagdo de formas precarias de
inser¢do ocupacional e como podem ser interpretadas as mutagdes no trabalho, em curso,

notadamente quanto a suas implicagdes sociais.

Esbocada esta estrutura, a investigagdo empirica desenvolvida nesta tese
construiu-se a partir de um estudo de natureza quantitativa, tendo como objeto de analise o

mercado de trabalho da Regido Metropolitana de Porto Alegre, no qual se investigou a
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evolugdo das formas de inser¢ao da Populacdo Economicamente Ativa (PEA), no periodo
entre 1992 e 2002. Considerando o conjunto de trabalhadores, estabeleceram-se recortes
analiticos que permitiram definir segmentos e categorias ocupacionais, aos quais se
vincularam varidveis e indicadores que, ao abarcar condi¢des de inser¢do na PEA, pudessem

revelar niveis diferenciados de protecdo ou de precarizagdo associados a situagdes laborais.

A escolha da RMPA para alvo do presente estudo resultou de varias razdes,
cabendo destaque para as que seguem: 1) os espagos metropolitanos se colocam entre os mais
afetados pelas mudancas recentes sobre a economia e o trabalho, dada a concentracdo de
atividades economicas e de populacdo que os caracteriza; 2) esse espago regional vem
passando por uma intensificagcdo dos processos de reestruturacao produtiva, acompanhados de
mudangas na organizagdo e gestdo do trabalho, alterando a estrutura de seu mercado de
trabalho, conforme atestam estudos que tratam de temas relativos a reestruturagdo econoémica,
a competitividade e a inovagao tecnologica em curso no Estado; 3) a importancia econdmica e
demografica da Regido, no Estado do Rio Grande do Sul, e a relevancia do Estado no
contexto nacional, o qual se coloca, historicamente, como uma das economias de maior porte
do Pais, situando-se na quarta posi¢do entre os 26 Estados da Federacdo; e 4) finalmente, por
todas as razdes aventadas, os espagos metropolitanos, ¢ a RMPA em particular, constituem
loci privilegiados para a apreensdo e o estudo dos processos em causa, potencializando
possibilidades de generalizacdo dos resultados encontrados ao nivel da RMPA para ambitos

mais ampliados, do Estado e da sociedade brasileira.
A tese encontra-se dividida em duas partes.

A Primeira Parte compreende os capitulos de um a trés. Configura-se,
necessariamente, mais abrangente, pois nela se procura, a partir de varios estudos,
contextualizar o ambiente em que as mudancas no trabalho estdo a ocorrer, demarcando os
principais acontecimentos no panorama internacional, tanto quanto resgatando suas
peculiaridades ao nivel da sociedade brasileira. Paralelamente, se discorre por abordagens que
tém aportado reflexdes no sentido de apreender e explicar as mutagdes do trabalho em curso,
das quais esta tese ¢ devedora, porquanto os desenvolvimentos tedricos e metodoldgicos por
elas avancados encontram-se subjacentes as interpretacdes aqui apresentadas, as quais dao

formato ao quadro analitico para a seqiiéncia do estudo.

O capitulo inicial tem como objetivo contextualizar a problematica relativa as
mudancas no trabalho, no ambito das transformag¢des do capitalismo em nivel internacional.

Tem-se como pressuposto que, ndo obstante a profundidade, a extensdo e a velocidade das
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mudangas, elas ocorrem no interior do sistema capitalista de produgdo, no bojo do processo de
globalizacdo, ou de mundializagdo do capital. Todavia, argumenta-se que se esta atravessando
um momento de transi¢do, cujo marco inicial pode ser postado nos anos 70 do século XX, em
que, nas sociedades capitalistas avancadas, esbogou-se a crise de um modelo de organizagao
da sociedade capitalista ocidental, que vigorou em sua plenitude nos “Trinta Anos Gloriosos”
ap6s a Segunda Guerra Mundial e se tem reconhecido como sociedade salarial, fordismo,

Estado de Bem Estar-Social, Estado Providéncia, entre as denomina¢des mais conhecidas.

Dando seqiiéncia a apresentagdo do panorama internacional, na se¢io 1.2 sdo
recolhidos diferentes enfoques que compuseram — ¢ ainda compdem — o debate em torno das
mudancgas no trabalho. No que respeita as diferentes visdes que tém buscado interpretar o
sentido, a profundidade e a natureza de tais mudangas, a anélise concentra-se em autores que
estudaram o tema voltando o olhar para as nagdes capitalistas avancadas, onde as
transformagdes tiveram seu marco inicial e onde a discussao sobre o lugar do trabalho ganhou
espago ¢ se consolidou. Com esta incursdo busca-se investigar, tedrica € empiricamente, a
questdo da precarizacdo das formas de inser¢do no mercado de trabalho, no bojo das
transformagdes contemporaneas vinculadas aos processos de reestruturagdo dos modos de
produzir e de organizar e gerir o trabalho. Pretende-se, ademais, avancar neste debate para o
ambito da sociedade brasileira, porquanto as questoes relativas ao trabalho tém sido estudadas
menos pelo lado da inclusdo social e mais pelo seu oposto — as exclusdes que historicamente

ele tem ensejado.

Tendo-se presentes as peculiaridades da sociedade brasileira e a ja conhecida
heterogeneidade de seu mercado de trabalho, impunha-se prosseguir percorrendo agora as
visdes que compdem o quadro interpretativo no que respeita as mudancas na esfera do
trabalho, no Pais. O capitulo dois, portanto, detém-se no exame da literatura sobre esse tema,
em que sobressaem estudos cuja preocupacgdo central ¢ a de avaliar a qualidade do emprego,
notadamente ao salientar a evolugdo e o surgimento das chamadas formas atipicas de
emprego. Estas compreendem formas alternativas de ocupagdo e de contratos de trabalho, a
medida que se considera o trabalho assalariado, com vinculo legalizado e os demais aspectos

que o caracterizam, como o padrdo de contratagdo de mao-de-obra para os “bons empregos”.

Uma das tarefas a enfrentar aqui busca investigar em que medida as mudancas no
trabalho poderiam ser lidas a partir do instrumental analitico fornecido pela teorizacdo a
respeito do chamado setor informal — estariamos presenciando uma ampliagdo do setor

informal? —, ou se, diversamente, tais mudangas estariam reconfigurando as relagdes entre
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trabalho e capital. Para tanto, um longo caminho foi percorrido, através do qual se buscou
sistematizar enfoques que aportassem contribuigdes originais na elucidagao do problema

concernente as transformag¢oes no mercado de trabalho brasileiro.

Encerrando esta Parte, no capitulo trés faz-se uma incursdo, ainda que breve, a
respeito das principais caracteristicas da sociedade brasileira, inserida no contexto
internacional como uma sociedade de desenvolvimento capitalista tardio, € uma exposi¢ao
mais demorada do periodo recente, detalhando aspectos que marcaram o periodo que se inicia
com os anos 90. Este capitulo busca mapear as circunstancias historicas que marcaram as
especificidades do desenvolvimento da sociedade brasileira, em que ganham relevo dois
aspectos principais, que condicionam fortemente o curso dos processos das reestruturacdes
recentes. De um lado, o legado histdrico, que implica considerar a inser¢do subordinada e
periférica do Pais no sistema capitalista internacional e a forma como se desenvolveu a
industrializagdo, que acabaram conformando um mercado de trabalho altamente heterogéneo
e marcado pela precariedade — fendmeno de que a abordagem sobre o setor informal e o
conceito de “fordismo periférico” procuraram dar conta (Souza, 1980; Cacciamali, 1988,
1993, 2000; Coriat e Saboia, 1989). De outro, a experiéncia nacional recente, de uma maior
inser¢do na economia globalizada, aprofundando os movimentos de reestruturagdo, ¢ a
implementagdo de politicas neoliberais, cujas caracteristicas principais tém sido a
intensificagdo do processo de abertura comercial e financeira, privatizacdo de empresas
publicas e o enfraquecimento da capacidade regulatdria, de gasto e de investimento do Estado
(Dedecca, 1990; Leite; Posthuma, 1996; Mattoso, 1995; Pochmann, 1999 e¢ 2001; Beluzzo;
Almeida, 2002). Especialmente no contexto mais recente, sdo destacadas as principais
caracteristicas e a evolucao do mercado de trabalho nacional, bem como as alteragdes havidas

na legislacdo trabalhista brasileira.

A Segunda Parte do estudo — capitulos quatro a seis — tomou a feicdo de um

duplo caminho, na ardua tarefa de se arriscar a atribuir sentido a “desordem do trabalho”.

No primeiro passo, inescapdvel, tratou-se da constru¢do do referencial
metodologico, apropriando contribui¢des e avancos desenvolvidos por autores que se
debrugaram sobre a realidade brasileira, com o fito de discutir estratégias metodoldgicas
voltadas a apreensdo das especificidades de que se revestem os fendmenos relacionados ao

trabalho, no Brasil.
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A partir desse referencial, que serviu de base para organizar as informagdes
provenientes da Pesquisa de Emprego e Desemprego na RMPA — eleita como fonte
primordial de dados —, o proximo passo compreendeu a andlise empirica, propriamente dita.
Tratou-se de investigar a evolu¢do das formas de inser¢do dos individuos na PEA, segundo os
recortes analiticos definidos, no intuito de recolher evidéncias que dessem sustentacdo a tese
de que as transformacdes no ambito do trabalho tém conduzido a uma precarizacdo das

formas de inser¢ao da populagdo ativa no mercado de trabalho.

No referencial metodologico, que compde o capitulo quatro, a apresentacdo da
Pesquisa de Emprego e Desemprego abre a exposi¢do, detalhando-se suas principais
caracteristicas metodologicas tanto quanto a justificativa para eleicao dessa Pesquisa como
fonte privilegiada no que concerne aos dados empiricos que embasam o estudo. O objetivo
central do capitulo foi abordar questdes que permitissem apreender e organizar a diversidade
das formas de inser¢ao ocupacional, discutindo e apresentando os conceitos e as classificagdes

utilizadas, que orientam a analise efetuada nos capitulos que seguem.

No capitulo cinco investigam-se as diferentes formas de insercdo dos
trabalhadores no mercado de trabalho metropolitano, com énfase na analise das mudangas
ocorridas a partir dos anos 90. Desenvolveu-se o estudo através de estratégias analiticas que
consideraram trés recortes principais, tendo como referencial basico uma classificacdo dos
trabalhadores em segmentos e categorias ocupacionais, construida com vistas a uma primeira
aproximagao a questdo da precarizagdo das formas de inser¢do ocupacional. Assim, na se¢ao
inicial, analisa-se a evolu¢do dos segmentos que integram a Populagdo Economicamente
Ativa, detalhando a situacdo da populacdo ocupada. Aprofundando a investigacao,
incorporaram-se a analise dimensdes que pudessem expressar situagdes de precariedade, quais
sejam: condi¢des do contrato de trabalho assalariado, protecdo social institucionalizada,
tempo de permanéncia no trabalho, jornada de trabalho e rendimentos do trabalho. A segdo
que encerra o capitulo abarca a analise do Indice de Precarizagdo. Através desse indicador
sintético, objetivou-se explorar possibilidades de apontar com maior clareza o sentido da
evolucdo do mercado de trabalho metropolitano, tendo em vista a evolu¢do por vezes

diferenciada dos indicadores analisados.

Por fim, o sexto capitulo trata de fazer uma anélise das mudangas no mercado de
trabalho da RMPA, enfocando seus impactos sob o recorte das relagdes de género. O interesse
no estudo dos impactos das mudangas no trabalho sob esse recorte analitico foi

particularmente despertado pela existéncia de andlises nem sempre convergentes a respeito
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desse tema, ora enfatizando uma maior precarizagao das condi¢des de inser¢ao das mulheres
no mercado de trabalho, ora revelando aspectos favoraveis ao contingente feminino na
insercdo laboral. Ainda assim, perseguiu-se a hipdtese de que a precarizacdo do trabalho
tenderia a atingir de maneira mais incisiva segmentos populacionais cuja inser¢ao no mercado
de trabalho j& vinha carregada de discriminagdes e condi¢des menos favoraveis, em que se

destacava o segmento feminino.

Nas conclusdes procura-se fechar a analise, resumindo os principais resultados da
investiga¢do empirica e discutindo a dire¢do das mudangas percebidas, no sentido de retornar
a tese central e buscar as conexdes entre reflexdo e achados empiricos. Enfatiza-se a
necessidade de prosseguir estudos, sinalizando novos rumos de pesquisa no sentido de
desvendar as metamorfoses do trabalho, abrindo possibilidades para uma reflexdo que oriente

acdes ao nivel da sociedade.



PRIMEIRA PARTE
METAMORFOSES NO TRABALHO E SUAS INTERPRETACOES

1. TRANSFORMACOES DO CAPITALISMO E DO TRABALHO

Na fase atual, € preciso ousar colocar as questdes para as quais ndo se tem resposta e
levantar problemas cuja solu¢do ainda esta para ser encontrada.
André Gorz, 1987

O trabalho permanece como referéncia dominante ndo somente economicamente
mas também psicologicamente, culturalmente e simbolicamente, fato que se
comprova pelas reagdes daqueles que ndo o tem.

Robert Castel, 1998

1.1. As Mudancas no Contexto Internacional

No ultimo quartel do século XX, teve inicio um processo de transformagdes
importantes e profundas em nossas sociedades, fundado no que tem sido chamado de Terceira
Revolugdo Industrial, ou Revolucao da Tecnologia da Informacio’ (Castells, 1999), o que ¢
interpretado como um evento histérico de mesma envergadura que a Revolugdo Industrial do
Século XVIII. A revolugdo tecnoldgica desde entdo em curso, centrada nas tecnologias da
informagao, de base microeletronica, vem remodelando a base material da sociedade e
alterando as relacdes entre a economia, o Estado e a sociedade. A sociedade permanece
capitalista, mas diversamente de seus predecessores historicos, esse tipo de capitalismo “(...) ¢

global e estd estruturado, em grande medida, em uma rede de fluxos financeiros” (Castells,

A partir dela surge o que Castells vai denominar “sociedade em rede”. “Redes — afirma — constituem a nova
morfologia social de nossas sociedades, e a difusdo da logica de redes modifica de forma substancial a
operagdo e os resultados dos processos produtivos e de experiéncia, poder e cultura. [...] a presenga na rede
ou a auséncia dela e a dindmica de cada rede em relagdo as outras sdo fontes cruciais de dominagdo e
transforma¢do de nossa sociedade: uma sociedade que, portanto, podemos apropriadamente chamar de
sociedade em rede, caracterizada pela primazia da morfologia social sobre a acdo social” (Castells, 1999,
p- 497).
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1999, p. 499). Os elementos mais importantes dessa reestruturacao sao assim caracterizados

por Castells (1999, p. 21-2):

“(...) maior flexibilidade de gerenciamento; descentralizagdo das empresas e sua
organizacdo em redes tanto internamente quanto em suas relagdes com outras
empresas; consideravel fortalecimento do papel do capital vis-a-vis o trabalho, com
o declinio concomitante da influéncia dos movimentos de trabalhadores;
individuagdo e diversificagdo cada vez maior das relagdes de trabalho; incorporacao
maci¢a das mulheres na for¢a de trabalho remunerada, geralmente em condicdes
discriminatorias; intervengdo estatal para desregular os mercados de forma seletiva e
desfazer o estado do bem-estar social com diferentes intensidades e orientacdes,
dependendo da natureza das forgas e instituigdes politicas de cada sociedade;
aumento da concorréncia econOmica global em um contexto de progressiva
diferenciacdo dos cenarios geograficos e culturais para a acumulag@o e a gestdo do
capital”.

Nesse contexto, reestruturam-se formas de produzir e de organizar o trabalho, que
se erigem como estratégias pelas quais o capitalismo busca superar a crise do padrdo de
acumulagdo prevalecente em especial no periodo p6s-II Guerra Mundial, conhecido como
fordismo. Definido pela escola regulacionista francesa como um modelo de desenvolvimento
sustentado por um tripé — “um modelo de organizacdo do trabalho”, “um regime de
acumulacdo” e “um modo de regulagdo” (Lipietz, 1991) —, o fordismo estd assentado em uma
peculiar concertagdo entre capital e trabalho, mediada pelo Estado, consolidando o Estado de
Bem-Estar Social que previa um conjunto de garantias e direitos aos trabalhadores, mesmo
enquanto desempregados ou depois de aposentados. Entre suas caracteristicas basicas
destacam-se: a atividade produtiva estd concentrada em grandes empresas e organizada em
uma linha de montagem que distribui trabalhadores e pecas, com intensificagdao do ritmo de
trabalho, imposto pela velocidade da esteira; ha racionalizacdo da produgdo, nos moldes
tayloristas, com nitida separa¢do entre concepcdo da produgdo (engenheiros e técnicos) e
execucdo (trabalhadores manuais em tarefas repetitivas); os ganhos salariais sdo acoplados
aos aumentos de produtividade e ha relativa estabilidade no emprego. Tal sistema alicercou a
producdo em massa € 0 consumo em massa, a0 mesmo tempo em que permitiu que o salario

deixasse de ser o unico elemento constitutivo da renda disponivel da populagdo assalariada,

aprofundando a cobertura da prote¢do social.

No final dos anos 60, o vertiginoso ciclo de expansio propiciado pelo fordismo no
pos-guerra comegou a dar sinais de esgotamento. A crise do fordismo tem sido explicada
como uma “crise de rentabilidade” (Lipietz, 1988) que ocorre pela conjun¢ao de uma série de
fatores: desaceleragdo geral dos ganhos de produtividade e queda nas taxas de lucro
associadas, entre outros fatores, a acréscimos no custo do capital fixo imobilizado pelas

empresas, em relacdo ao nuimero de assalariados, gerando tendéncia ao endividamento
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crescente das empresas € um aumento dos gastos financeiros; desaceleragcao do investimento e
do emprego; aumento do desemprego e, dai decorrente, elevagdo dos gastos do Estado de
Bem-Estar; resisténcia dos trabalhadores a intensificagao dos métodos de trabalho; altas taxas
de absenteismo; e rigidezes inerentes ao proprio modelo, tais como o extremo parcelamento
do trabalho, que acabou por reintroduzir os tempos mortos na produgdo — momentos em que o
trabalhador ficava ocioso, dadas as distancias que os produtos semiacabados deviam percorrer

e as diferengas de tempo das diversas atividades.

O processo de reestruturag@o capitalista, que se instaurou entre as sociedades do
capitalismo avangado no decorrer dos anos 70, evidenciou, na década seguinte, e
especialmente nos anos 90, um esforco mais contundente no sentido da desregulamentagao,
privatizacdo e desmantelamento do contrato social entre capital e trabalho, tipico do modelo

anterior.

Ainda segundo Castells, a série de reformas desencadeadas nesse processo, tanto

no ambito das instituigdes como do gerenciamento empresarial, visavam a quatro objetivos:

“(...) aprofundar a logica capitalista de busca de lucro nas rela¢des capital/trabalho;
aumentar a produtividade do trabalho e do capital; globalizar a produgao, circulagdo
e mercados, aproveitando a oportunidade das condi¢des mais vantajosas para a
realizagdo de lucros em todos os lugares; e direcionar o apoio estatal para ganhos de
produtividade e competitividade das economias nacionais, freqiientemente em
detrimento da prote¢do social ¢ das normas de interesse publico” (Castells, 1999,
p. 36).

Novos modelos de organizagdo do trabalho sdo implementados, constituindo-se
em alternativas ao modelo fordista classico, podendo-se destacar o modelo japonés, o modelo
sueco (volvoismo) e o modelo italiano, os quais se estabelecem como paradigmas para as
mudancas nos processos de gestdo e de organizagdo do trabalho, notadamente no caso do

. ) .
modelo japonés”. Determinados termos passam a ser as palavras de ordem dessa

reorganizagdo do trabalho, entre os quais “flexibilidade” ¢ de longe a estrela do momento.

2 . ~ A . ~ . g oqe
Uma caracterizacdo desses trés modelos ¢ uma discussdo, ainda que breve, sobre possibilidades de sua

aplica¢@o no Brasil foi realizada por Ferreira et al. (1992). Para estudos sobre esses modelos, ver, entre
outros, Coriat, 1994; Wood, 1991; Marx, 1992.
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Embora o termo abarque diferentes conotagdes’, ele geralmente implica um juizo valorativo,
que enaltece a flexibilidade em oposicdo a rigidez. E nesse sentido que se tem afirmado que a
flexibilidade remete ao marco analitico neocldssico, o qual postula que “(...) as interagdes
entre oferta e demanda determinam o preco (salario) e a quantidade (ocupacgdo) de equilibrio
e, por definigdo, ndo existe desemprego involuntario” (Ramos, 1992, p. 17). As rigidezes
enunciadas sdo, assim, atribuidas a fatores exdgenos ao mercado (intervencao do Estado,
atuacdo de sindicatos, etc.), que perturbariam a concorréncia, limitando, assim, a

flexibilidade — o poder auto-regulador do mercado.

Nao por acaso os reclamos por mais flexibilidade emergiriam associados a crise
do modelo fordista de organizagao do trabalho, nos anos 70, quando sao denunciados como
rigidezes elementos que, no auge do crescimento das economias sob aquele modelo, eram
tidos como sindnimo de avango tecnolégico e modernizagdo. Coloca-se, assim, a questdo de
flexibilizar em que dire¢do e com que objetivo? Na abordagem “oficial” em voga, a resposta
mais plausivel seria a de flexibilizar no sentido de ampliar a liberdade de definir a
organizagdo do trabalho, tanto quanto de contratagdo e demissdo de trabalhadores, por parte
dos empresarios, visando contornar o marco institucional que regulamenta as relagdes
laborais, com o objetivo de tornar a for¢a de trabalho mais flexivel para melhor responder as

necessidades do setor produtivo.

Dada a proliferagdo de situagdes emergentes no mundo do trabalho, outros termos
vém sendo criados para dar conta dos fendmenos e buscar explicagdes para o que vem
ocorrendo — skills gap, mismatch, terceirizacdo, just-in-time (JIT), circulo de controle de
qualidade (CCQ), producdo enxuta, etc.* Entre as novas estratégias adotadas pelas empresas

com vistas a redu¢do de custos, sobressai a denominada downsizing, que implica reducdo

3 Sobre diferentes formas de flexibilidade, ver Atkinsons (1986) ¢ Ramos (1992). Segundo ambos os autores,

flexibilidade ¢ um termo muito utilizado e que carece de precisdo, além de ter significados diversos para
diferentes grupos. Em um esforco de conceituagéo, esses autores referem varios tipos de flexibilidade que
podem ser reunidos conforme segue: 1) flexibilidade no mercado de trabalho interno (ou microecondmica),
em que o agente principal ¢ o empresario e que compreenderia os seguintes tipos: numérica (ajustar nimero
de trabalhadores ou de horas trabalhadas); funcional (reorganizar/ampliar as competéncias associadas aos
postos de trabalho); subcontratagdo/terceirizagdo — flexibilidade quantitativa, juridica ou organizacional
(substituir contratos de trabalho por contratos comerciais); e salarial (gratificagdes individuais por
desempenho, alteragdes na estrutura salarial); e 2) flexibilidade no mercado de trabalho externo (ou
macroecondmica), na qual o Estado tem papel importante, pois inclui mudancgas institucionais e legais,
envolvendo mobilidade da forca de trabalho (geografica, de empresa e de habilidades, fora da organizagio),
rotatividade e a relacdo salario real-emprego.

A respeito desses novos conceitos, os contextos em que surgiram e os debates que tém suscitado ver,
especialmente, os verbetes constantes do Diciondrio Critico sobre trabalho e tecnologia, organizado por
Cattani, 1997.
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permanente de forca de trabalho, estratégica e estrutural em sua natureza, associada a
mudancgas no tamanho e/ou na estrutura das firmas, portanto diversa daquela relacionada, em
épocas anteriores, a ciclos econdmicos recessivos. “Downsizing ndo € algo que acontece para
uma organizagdo, mas ¢ alguma coisa que as organizagdes empreendem com propositos
definidos” (Cameron; Freeman; Mishra, 1993, apud Cappelli et al., 1997, p. 67). A muitos
desses fenomenos tem sido associada a sindrome dos sobreviventes (Cappelli et al., 1997) —
também um novo termo, evocado para indicar problemas relativos ao baixo estado de d&nimo
prevalecente entre os trabalhadores que permanecem nas empresas — associada a fatores como
o estresse no trabalho e o medo do desemprego, especialmente apds as firmas adotarem

estratégias de downsizing.

Dentro desse quadro de mutacdes em vdarios ambitos, parece haver relativo
consenso no que respeita aos seus principais impactos sobre o trabalho, entre os quais deve
ser destacado o aumento da inseguranga e da incerteza na maior parte dos aspectos relativos

as relacgoes de trabalho.

Assim, por exemplo, em seus estudos sobre as mudangas no trabalho nos EUA —
notadamente nos anos 90 e centradas nas grandes empresas, principalmente do setor
industrial — Cappelli ef al. (1997) afirmam que a pressdo para mudangas ¢ uma constante. Nao
obstante referirem aspectos positivos para os trabalhadores, concluem que, de acordo com a
maioria das pesquisas e num horizonte de curto prazo, os efeitos negativos prevalecem, seja
para os trabalhadores que permanecem nas empresas, seja para os que sdo demitidos e
retornam a forga de trabalho, ou para os que se encontram em desemprego. De positivo, as
novas formas de organizagao e gestdo do trabalho permitem maior autonomia do trabalhador,
maior responsabilidade no trabalho que realiza, mais criatividade, mais treinamento; “(...) o
novo sistema de trabalho proporciona maior engajamento, maior relacionamento entre colegas
e ¢ mais flexivel” (Cappelli et al., 1997, p. 58). No entanto, de acordo com relato de um
jornalista sobre uma planta da General Electric, o qual pode ser tomado como emblematico
das novas condi¢des de trabalho, os trabalhadores embora estivessem “(...) trabalhando de
forma mais inteligente, mais intensamente, com maior flexibilidade e maior cooperacdo”

(Kilborn, 1993, apud Cappelli et al., 1997, p. 58), também estavam “trabalhando em panico”.

Entre os aspectos negativos sistematizados por esses autores, 0s mais recorrentes
sdo corte de empregos — uma vez que a reestruturacdo tem dado énfase a demissdo de
trabalhadores —, aumento das incertezas e queda na seguranca no trabalho, aumento dos

contratos de trabalho por tempo determinado e de tempo parcial, aumento da intensidade e do
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estresse no trabalho, queda do tempo de permanéncia na mesma ocupagdo, queda do salario

real, ampliacao da desigualdade no local de trabalho e na sociedade.

A realidade para o conjunto dos paises europeus ndo ¢ muito diversa. Dados
apresentados por Castells (1999)° indicam que as categorias de trabalho que mais tém
crescido sdo o trabalho temporario e o trabalho de meio-expediente, ao lado do trabalho
auténomo. Exemplificando, pesquisa de 1993 para o Reino Unido indicou que 38% das
pessoas empregadas ndo tinham empregos permanentes em tempo integral — a maior parte
com emprego de meio-expediente e formada por trabalhadoras do sexo feminino. Para o
conjunto de paises da OCDE, o trabalho de meio-expediente aumentou em 30% nos anos 80,
alcangando 50 milhdes de pessoas (40% nos EUA). Na Franca, por seu turno, o emprego nao-

padrdo (autdnomo, de meio-expediente e temporario) alcancava 36,2%, em 1990.

Concluindo, afirma Castells (1999, p. 502-3):

“0O informacionalismo, em sua realidade historica, leva a concentracdo e
globalizagdo do capital exatamente pelo emprego do poder descentralizador das
redes. A mao-de-obra esta desagregada em seu desempenho, fragmentada em sua
organizacdo, diversificada em sua existéncia, dividida em sua ag8o coletiva. (...) Os
trabalhadores perdem sua identidade coletiva, tornam-se cada vez mais
individualizados quanto a suas capacidades, condi¢des de trabalho, interesse e
projetos. Distinguir quem sdo os proprietarios, quem sdo os produtores, quem sdo os
administradores e quem sdo os empregados estad ficando cada vez mais dificil em um
sistema produtivo de geometria variavel, trabalho em equipe, atuacdo em redes,
terceirizacdo e subcontratagdo.”

Todavia, contrario ao que denomina de visdes apocalipticas de analises simplistas,
Castells (1999) se revela otimista em relagdo ao processo em curso, acreditando que “(...) a
difusdo das tecnologias da informag¢ao, embora, sem duvida, dispense trabalhadores e elimine
alguns postos de trabalho, ndo resultou e ndo resultard em desemprego em massa no futuro
previsivel” (Castells, 1999, p. 502). Reconhece, no entanto, que hd uma transformacao
fundamental — “(...) a individuacdo do trabalho no processo de trabalho” —, revertendo a

tendéncia histérica da assalariagdo do trabalho e socializagdo da produgdo que marcou a era

industrial.

Desde um enfoque diverso dos apresentados especialmente por Castells e Cappelli
et al., ou melhor, a partir de um olhar e de uma énfase diferentes, o socidlogo francés, Robert
Castel, apresenta outras reflexdes e estudos relevantes sobre as transformacdes econdmicas e

sociais do final do século XX. Tendo como tela de fundo a sociedade européia, sua
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abordagem busca dimensionar um novo dado contemporaneo, que diz respeito a fungdo

integradora do trabalho na sociedade e ao questionamento dessa fungao. Isto ¢,

“(...) uma desmontagem desse sistema de protegdes e garantias que foram vinculadas
ao emprego e uma desestabilizagdo, primeiramente da ordem do trabalho, que
repercute como uma espécie de choque em diferentes setores da vida social, para
além do mundo do trabalho propriamente dito” (Castel, 1997a, p. 165-6).
Vinculado a isso o autor refere, como o grande fenomeno a ser analisado, o “(...)
processo de precarizacdo (...) que atinge as situacdes de trabalho, no sentido da sua

remercantilizacio e de solu¢cdes na ordem do mercado, como efeito particular da

globaliza¢ao” (Castel, 1997a, p. 166-7).

Preocupado com a coesdo social, esse autor vai eleger a ameaga de fratura social
que, de acordo com sua argumentacdo, tem marcado a contemporaneidade a partir das
transformagdes recentes, como a grande “questdo social” que permeia o debate sociologico na
atualidade. Em obra recente e bastante difundida, intitulada “As metamorfoses da questao
social — uma cronica do salario”, Castel (1998, p. 30) assim se expressa: “A ‘questdo social’ €
uma aporia fundamental sobre a qual uma sociedade exprime o enigma de sua coesdo e tenta
conjurar o risco de sua fratura”. Para ele, a nova questdo social encontra-se associada ao
questionamento dessa fun¢do integradora do trabalho na sociedade. Ao fazer essas
colocagdes, Castel se refere a construcdo da sociedade salarial que, através do processo
desenvolvido a partir do fim do século XIX, — de transformacao do trabalho em emprego com
status —, conduziu a uma forma de compromisso social. Atrelado ao desenvolvimento da
industrializagdo e da urbanizacado, o salariado passa a ser um estado permanente e, vinculado a
ele, estabelece-se toda uma gama de protecdes contra os principais riscos da existéncia social

(“a doenga, o acidente, a velhice sem pectlio”), protecdo essa anteriormente ligada ao fato de

ter bens, ou seja, somente enquanto proprietario se estava garantido contra tais riscos.

De acordo com tal perspectiva, ¢ justamente essa sociedade salarial, rodeada e
atravessada por protecdes, direitos do trabalho, seguridade social, etc. que se vé ameacada
hoje, que estd sendo questionada, desestabilizada, que se desagrega e se degrada, “(...)
condicionada por processos tais como a internacionaliza¢do do mercado, a mundializacao, as
exigéncias crescentes da concorréncia e da competitividade” (Castel, 1997a, p. 173). Em

decorréncia, aumenta a instabilidade do emprego, condi¢ao visualizada por Castel como o

> Uma extensa relagio de informagdes sobre a transformagio do trabalho e do mercado de trabalho nos paises

capitalistas avancados ¢ apresentada por esse autor, especialmente no capitulo 4 (Castells, 1999).
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desafio mais grave que se apresenta hoje, talvez mais grave que o proprio desemprego. Diz

ele:

“(...) creio que a precarizag@o do trabalho seja talvez mais importante ainda, pois &
ela que alimenta o desemprego ¢ que faz com que essa situagdo do trabalho,
tornando-se cada vez mais fragil, force as pessoas a se encontrarem em uma
condi¢do de vulnerabilidade, condi¢do essa que tiveram a sorte de desconhecer até
entdo” (Castel, 1997a, p. 176).

Resumindo o diagnéstico sobre a questdo social, tal qual se apresenta nos
principais paises europeus — Franca, Alemanha e Inglaterra — a partir de dificuldades causadas
pelo processo de globalizagdo trazido pelo neoliberalismo, Castel menciona trés constatagdes
que caracterizam trés planos de cristalizacdo importantes e inquietantes da questdo social: a
desestabiliza¢do dos estaveis, a instala¢do na precariedade — “(...) alternancias de periodos
de atividades, de desemprego, de trabalho temporario, de ajuda social” (Castel, 1997a,
p. 179); e a existéncia de pessoas que poderiam ser chamadas de sobrantes, “(...) que ndo t€ém
lugar na sociedade, que ndo sdo integradas, e talvez ndo sejam integraveis (...) que foram

invalidadas pela nova conjuntura economica e social dos ultimos 20 anos” (Castel, 1997a,

p. 180-1).

Tendo realizado essa caracterizagdo da reestruturacdo do capitalismo, que se
encontra associada ao processo de globalizacdo, interessa resgatar e enfatizar alguns aspectos
que sdo particularmente relevantes para os propdsitos da presente tese. Antes, porém, ¢
preciso clarificar o significado atribuido ao conceito de globalizacdo, pela importancia que
esse processo adquire no desenrolar dos acontecimentos. Primeiramente, ¢ preciso reconhecer
que o conceito de globalizagdo ndo ¢ consensual e encontra-se sujeito a controvérsias.

Ademais, como ressalta Scherer (1997, p. 114)

“(...) tem sido utilizado em alus@o a uma multiplicidade de fendémenos que,
sobretudo a partir da década de 70, estariam configurando uma redefinicdo nas
relacdes internacionais em diferentes areas da vida social, como a economia, as
financas, a tecnologia, as comunicacdes, a cultura, a religido, etc.”

4

Todavia, ¢ recorrente na apreensdo do fendmeno a referéncia ao movimento
acelerado de bens econdmicos, ou dos fluxos comerciais em nivel global, em um contexto de
crescente aceleracdo do desenvolvimento tecnoldgico, levando a internacionalizagdo dos
mercados, em especial dos mercados financeiros. De parte das empresas, em especial dos
grandes grupos transnacionais, impde-se a necessidade de, visando aumentar a
competitividade e auferir maiores lucros, se aproveitarem de oportunidades abertas,

globalmente, pela liberalizagdo e desregulacdo das economias, oportunidades essas que se
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véem também ampliadas pela disponibilidade de ferramentas de telematica e
telecomunicagdes via satélite, permitindo controle de atividades a grandes distancias ¢ em
tempo real. Para balizar o significado do conceito de globaliza¢do, ¢ importante recolher
reflexdes de lanni (1998), ao tornar claro que estamos na época da globalizacdo do

capitalismo propriamente dita. Nesse periodo, afirma ele:

“(...) o que se concretiza com o fim da Guerra Fria ou a desagregacdo do bloco
soviético ¢ a adogdo das economias de mercado por praticamente todas as na¢des do
ex-mundo socialista; nessa €poca ocorre uma transformagdo quantitativa e
qualitativa do capitalismo, como modo de produgdo e processo civilizatorio. Uma
transformagdo quantitativa e qualitativa, no sentido de que o capitalismo se torna
concretamente global, influenciando, recobrindo ou revolucionando todas as outras
formas de organizagdo social do trabalho, da producdo e da vida. Isto ndo significa
que tudo o mais se apaga ou desaparece, mas que tudo o mais passa a ser
influenciado, ou a deixar-se influenciar, pelas instituigdes, padrdes e valores socio-
culturais caracteristicos do capitalismo. Aos poucos, ou de maneira repentina, os
principios de mercado, produtividade, lucratividade e consumismo passam a
influenciar as mentes e os coragdes de individuos, as coletividades e os povos.”
(Tanni, 1998, p. 147).

Em termos gerais, pode-se afirmar que as transformagdes em curso vém sendo
desencadeadas pelos processos de reestruturagdo produtiva’® e pela forma que tem assumido a

mundializagdo’, na vigéncia de um modelo politico de corte neoliberal, que coloca o mercado

Reestruturagdo produtiva ¢ um termo recorrente na literatura e, mesmo sem se ater a uma definicdo
especifica, geralmente ¢ utilizado para se referir aos processos de mudangas ocorridas nas empresas e
principalmente na organizagdo do trabalho industrial, em especial a partir do Gltimo quartel do século XX.
Tais mudangas encontram-se atreladas a estratégias para responder aos desafios colocados a acumulagdo e a
lucratividade do capital, decorrentes da crise do modelo de produgdo vigente, baseado nos principios
tayloristas/fordistas, que passa a ser questionado como inadequado as novas condi¢des do mercado. A
reestruturagdo produtiva se caracteriza basicamente por dois elementos: 1) inovagdo tecnologicas, hoje de
base microeletronica (chips), incluindo equipamentos tais como: computador, maquinas de controle numérico
computadorizado, robds, CAD-CAM (Computer Aided Design e Computer Aided Manufacturing), desenho e
producdo industrial com auxilio de computadores, etc... € 2) inovagdes organizacionais: terceirizagao, just-in-
time, kanban, ilhas de produgdo, trabalho em equipe, condominio ou polo industrial, CCQ (circulo de
controle de qualidade), qualidade total, etc... A maioria dos métodos utilizados deriva da gestdo da industria
japonesa — modelo japonés — que, além das novas tecnologias de producao, passaram a exigir novas formas
de organizacdo do trabalho, que passa a ser mais integrado e flexivel, e novos padrdes de relagdes
interfirmas, via processos de desintegracdo vertical das grandes empresas, gerando a formagido e a
consolidagdo de cadeias produtivas e provocando alteragdes importantes nas relagdes interfirmas. A
reestruturagdo produtiva, enquanto relacionada a novas tendéncias de organizagdo do processo de trabalho e a
modificagdes sociais e econdmicas, tem apontado para um novo padrdo de desenvolvimento, a medida que
“(...) as inovag¢des, gerenciais e institucionais, se traduzem em modificagdes nas empresas € na economia
como um todo — no mercado, nas regras de negociagdo coletiva, nas intervengdes do Estado e nas politicas
econdmicas (...)” Baumgarten, 2002; Neves, 2000; Castro, 1997.

Segundo Chesnais, que prefere esse termo para indicar o que outros autores referem como globalizagdo, a
“mundializagdo do capital” é um processo que difere da multinacionalizagdo classica, caracteristica da
internacionalizacdo do capital ha mais de um século, ¢ “(...) designa o quadro politico e institucional no qual
um modo especifico de funcionamento do capitalismo foi se constituindo desde o inicio dos anos 80, em
decorréncia das politicas liberalizantes e de desregulamentagdo das trocas, do trabalho e das finangas,
adotadas pelos governos dos paises industriais, encabegados pelos Estados Unidos e a Gra-Bretanha”
(Chesnais, 1999, p.77).
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como instancia reguladora privilegiada da vida em sociedade. A partir das tendéncias
evidenciadas nos paises mais desenvolvidos, ¢ possivel afirmar que tais processos tém
provocado desajustes macrossociais, os quais, no ambito do mercado de trabalho, resultaram
em aumento e diversificagdo de formas de insercdo ocupacional, desorganizando as relagdes
de trabalho predominantes especialmente no periodo p6s-I1I Guerra, multiplicando fontes de
inseguranca ¢ ampliando a exposicao de contingentes expressivos de trabalhadores aos riscos

da existéncia social.

Dentre os elementos constitutivos do curso dos acontecimentos, um primeiro a
ressaltar é que tais processos vieram para ficar; estdo marcados pela inexorabilidade, gerando
crises a0 mesmo tempo que abrindo possibilidades as mais diversas — para o melhor ou para o
pior. Embora o futuro seja indeterminado e diferentes caminhos possam ser trilhados,
construidos, o retorno a configuragdes até hd pouco tempo predominantes e que faziam parte
de nosso cotidiano parece inviabilizado pelo proprio andar da historia. Por exemplo, o
fordismo como modelo hegemonico, o modelo social-democrata europeu de welfare state e o
proprio Estado-nacdo da modernidade ocidental estio compelidos a se transmutar, embora
ndo necessariamente a desaparecer da cena. Outro elemento que se faz mister destacar ¢ que
as mudancgas em curso se impdem como fendmenos planetarios. Mais que isso, dada a
globalizacdo e a velocidade dos processos a ela vinculados, eles ocorrem com relativa
simultaneidade nas mais diversas partes do planeta, numa difusdo temporal quase que
instantanea, ndo obstante com impactos e conseqiiéncias diferenciadas entre paises ou regides,

por vezes de expressiva relevancia.”

Na verdade, tem se observado que as conseqiiéncias dos movimentos associados
ao processo de globalizacdo apresentam ampla diversidade. Nao obstante propugnar-se um
mundo sem fronteiras e empresas sem nacionalidade, a globalizagdao tem revelado um carater
parcial e ideoldgico. Nesse sentido, tem sido destacado o fato de que a globalizagdo ¢ um
tanto restrita, dado que se verifica intenso relacionamento apenas entre as proprias grandes
empresas mundiais.” Além disso, registra-se proliferacdo de barreiras nio tarifarias na regido

da OCDE, contrariando a expectativa de queda de barreiras comerciais, e observa-se

¥ Sobre as mutagdes econdmicas e sociais contemporaneas, uma discussdo voltada para a situagdo dos paises

desenvolvidos, ¢ realizada por Cattani (2000), em que o autor desenvolve particularmente problemas ligados
ao desemprego e a0 movimento sindical.

Segundo Bauman, apenas 350 empresas, sediadas em paises da OCDE, representavam, nos anos 80, um tergo
do produto mundial, 70% do comércio total e a parte mais importante dos fluxos de investimento direto
mundial (apud Scherer, 1997, p. 117).
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convivéncia de processos de globalizagdo e de regionalizagdo, os quais nao sao
necessariamente antagénicos, podendo inclusive reforcar-se mutuamente. Com referéncia a

esse ultimo aspecto, lanni (1998, p. 203-4) afirma que

“(...) ndo se trata de priorizar um em detrimento do outro, mas reconhecer que
ambos se constituem reciprocamente, articulados harménica, tensa e
contraditoriamente, envolvendo miultiplas media¢des. (...) o local pode ndo sé
afirmar-se como recriar-se no contraponto com o global”.

Scherer (1997) menciona ainda, como elemento ideoldgico associado a

globalizacao, o fato de que, se, por um lado,

“(...) o termo ‘global’ traz a idéia de uma marcha inexoravel do mundo no sentido da
dissolugdo das diferencas, apenas cabendo aos agentes e paises adaptarem-se a nova
realidade, [destaca-se também] o fato de a globalizacdo estar provocando um
processo de polarizagdo crescente entre regides, paises € grupos sociais, com a
aceleragdo das desigualdades inter e intranacionais, tornando distante a promessa do
mundo ‘sem fronteiras’” (Scherer, 1997, p. 119).
Assim, hd que examinar de maneira critica tanto as analises que se debrugam
sobre uma parte das transformagdes, ressaltando seu lado positivo e fazendo crer que a
tendéncia ¢ no sentido de que tais caracteristicas se propaguem por toda a sociedade, quanto
as abordagens que se alinham do lado do caminho unico. Ou seja, daquilo que Margareth
Tatcher, enquanto Primeira Ministra da Inglaterra a época das reformas neoliberais

implantadas naquele pais, cunhou com o slogan “ndo hé alternativas” (em inglés, TINA —

There Is No Alternative).

Da mesma forma, nao se pode propugnar um determinismo tecnoldgico. As novas
tecnologias, de base microeletronica, embora sejam elementos centrais no processo de
transformagdo capitalista e na forma que ele assume no presente, ndo t€ém conseguido
promover a forte elevagdo da produtividade, preconizada, e tampouco abrir caminho para a
superagao da crise do capitalismo atual, colocando-o em nova fase de crescimento. As baixas
taxas de crescimento econdmico, apresentadas pelos paises da OCDE (Mattoso, 1995), ao

lado dos efeitos sociais perversos, t€ém sido resultados correntes do processo em curso.

No que respeita mais especificamente ao mundo do trabalho, pode-se evidenciar
ainda outras dimensdes que perpassam as mutagdes em curso. Talvez a mais fundamental
refira-se ao processo de desintegragdo do modelo organizacional de burocracias racionais e
verticais, tipicas da grande empresa sob as condi¢cdes de producdo padronizada em massa e

mercados oligopolistas (Castells, 1999) ou estar-se-ia operando a transi¢do da produgdo em
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massa para a producao flexivel (Piore e Sabel, 1984) ou, na formulacdo de Coriat (1994), a

passagem do “fordismo”, e sua crise, para o “pds-fordismo”.

Outros elementos relevantes do processo devem ser destacados, entre eles a
extensdo, a complexidade, a heterogeneidade e a simultaneidade da transformacao tecnologica
e os movimentos de inclusdo/exclusdo — de individuos, grupos sociais, regides — que
acompanham as mudangas em curso e se manifestam nos varios espagos, acentuando um
desenvolvimento desigual, ndo mais necessariamente entre Norte e Sul, como no passado
recente, mas entre os segmentos e territorios dindmicos das sociedades em todos os lugares,
fruto da logica desigual da nova economia, a qual imprime uma dinamica de exclusdo social

de uma parte significativa da populacio'®. Nas palavras de Ianni (1998, p. 156),

“(...) as metamorfoses da ciéncia em técnica e da técnica em for¢a produtiva
correspondem a um desenvolvimento fundamental do modo capitalista de produgio,
as quais t€m adquirido ritmos crescentes e surpreendentes no decorrer do século XX,
permitindo intensificar a reproducdo do capital, contribuindo para sua concentragdo
e centralizagdo, tanto quanto intensificar e generalizar novos processos de trabalho e
de producao”.

Todavia, observa esse autor, as maravilhas da ciéncia e da técnica ndo se traduzem
necessariamente na redug¢dao ou eliminacao de desigualdades sociais entre grupos, classes,
coletividades ou povos. Em geral essas sdo preservadas, recriadas ou aprofundadas, o que tem
levado as ciéncias sociais, ao final do milénio, a elaborar novos conceitos (desemprego
tecnoldgico, nova pobreza, subclasse, etc.) ou recuperar nogdes (marginalidade, exclusao,

periferia, etc.), buscando caracterizar condi¢des sociais de vida emergentes.

Um outro aspecto que sobressai ¢ o da velocidade com que se operam e se
difundem as transformagdes, no qual a tecnologia desempenha papel crucial''. Todavia, o
processo veloz de difusdo tecnologica € seletivo, tanto social quanto funcionalmente, sendo
fonte crucial de desigualdade social. E mais, a difusdo nao se da de forma homogénea dentro
de cada espaco territorial — ha grandes areas ou segmentos da populacdo desconectados do

novo sistema tecnolégico. Isto ¢,

“(...) as areas desconectadas sdo cultural e espacialmente descontinuas: estdo nas
cidades do interior dos Estados Unidos ou nos subtirbios da Franga, assim como nas

Referindo-se a esse aspecto, Castells nomeia, especialmente, o exemplo da Africa, de cuja experiéncia na
transi¢do para a nova economia global pode-se dizer que “(...) a ndo-pertinéncia estrutural (do ponto de vista
dos sistemas) ¢ uma condi¢do mais ameagadora que a dependéncia” (1999, p. 150).

Para exemplificar, Castells (1999) cita o fato de que, em apenas trés anos — 1959-62 — os pregos dos
semicondutores cairam 85%, enquanto levou setenta anos - 1780-1850 - para que o prego do tecido de
algodao caisse 85%.
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favelas africanas e nas areas rurais carentes chinesas ou indianas” (Castells, 1999,
p. 52).

A disseminagao descontinuada desse processo de transicdo também resulta em
impactos diferenciados sobre o emprego. Por um lado, no que respeita a adogdo de novas
formas de gestdo e organizagdo do trabalho, os novos modelos ndo se tém generalizado sequer
nos paises de origem. O modelo japonés, por exemplo, mesmo no Japdo encontra suas
praticas restritas a algo como um ter¢o de suas empresas — boas e grandes -, enquanto a
alegada ruptura com a producdo em massa e sua substitui¢ao pela produgdo flexivel, tanto
quanto a superacdo da conflitividade nas relagdes capital-trabalho, estd longe de ser uma
evidéncia ou um consenso. Por outro lado, Castells (1999), valendo-se de estudo realizado por
Boyer, argumenta que o Japdo — novamente um bom exemplo — conseguiu crescimento
simultaneo da produtividade e do emprego, aumentando a competitividade; de modo diverso,
nos Estados Unidos o emprego cresceu, mas concentrado nas atividades tradicionais do setor
servigos, com baixos salarios e pouca produtividade;'? a Europa Ocidental, por sua vez, para
enfrentar a concorréncia internacional introduziu tecnologias que economizam mao-de-obra,

P .. . ~ . 1
entrando em um circulo vicioso, no qual a inovagio tende a destruir empregos.'

As mudangas tampouco ocorrem de forma homogénea entre os individuos que
compdem a for¢a de trabalho, dado estarem mais concentradas nas grandes empresas,
especialmente as industriais. Pesquisas tém evidenciado que os efeitos mais negativos vém
incidindo em maior grau sobre mulheres, minorias étnicas — especialmente negros, latino-
americanos e imigrantes — e trabalhadores com mais idade (Cappelli, 1997; Hirata, 1996;
Castel, 1997). Além disso, observa-se que essas transformagdes vém atingindo contingentes
cada vez mais amplos de trabalhadores, o que pode ser tomado como indicativo de tendéncias
para o futuro proximo, cuja repercussao desfavoravel sobre parcelas importantes e crescentes

de individuos devera acarretar custos para a sociedade como um todo.

2" Dados de 1990 para os EUA atestavam que o trabalho flexivel (auténomo, em tempo parcial e com trabalho
temporario) alcangava 27,9% do total da forca de trabalho. A forca de trabalho contingente, sem beneficios,
seguranga ou carreira, subiu de 25% para 35% no periodo de 1982-92, sendo projetada para 35% no ano
2000 (Castells, 1999, p. 287).

Estudo da Secretaria da OCDE, de 1994, informava que, enquanto o nivel de emprego na industria de alta
tecnologia crescia desde 1970, nos de baixa ¢ média tecnologia as perdas eram de cerca de 1% ao ano. Ainda
assim ha diferengas regionais: nas décadas de 70 e 80, o emprego industrial no Japao teve aumento de 4%
enquanto nos USA cresceu 1,5% e apresentou queda de 29% na Comunidade Européia, cujas exportagoes se
especializaram em industrias de baixa tecnologia e baixo salario, ao contrario do Japdo (Castells, 1999,
p. 283-4).
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Enfim, estudos e informagdes relativas as mudancas na producdo e no trabalho
ddo suporte a assertiva de que, como tendéncia geral, ndo € possivel estabelecer relagao
estrutural sistemdtica entre a difusdo das novas tecnologias e a evolugdo da economia e dos
modos de organizacdo do trabalho. Nesse sentido, concorda-se com a andlise de Castells
(1999, p. 284), segundo a qual o impacto das tecnologias da informagao sobre os niveis de
emprego dependera, “(...) de decisdes determinadas pela sociedade sobre os seguintes temas:
utilizagdo de tecnologias, politica de imigracao, evolucdo da familia, distribuicao institucional
do tempo de servico no ciclo vital e novo sistema de relagdes industriais”. O que implica
reconhecer que cada sociedade possui caracteristicas institucionais e politicas historicamente
construidas, as quais t€ém peso significativo, estabelecendo mediagdes entre a logica mais
geral da acumulagdo de capital e os arranjos sociais implementados. Desse modo, a variagao
institucional adquire papel estratégico na explicacdo das diferencas entre paises e regides, a
medida que o modelo de mercado de trabalho interage com as institui¢des trabalhistas

especificas de cada pais.

1.2. Visoes sobre o Trabalho em Transformacao - Controvérsias do

Debate Internacional

As transformacgdes na producao e no trabalho t€m recebido interpretagdes variadas
que buscam, a partir da identificacdo, quantificacdo e andlise das mudangas na estrutura
ocupacional e nas relagcdes de trabalho, apreender sua dire¢do e ressaltar suas implicacdes

sociais.

O debate em torno das teses em voga — que compreende desde abordagens que
propugnam o fim do trabalho até as que refor¢am a centralidade do trabalho, apesar das
mudancgas que se tém processado em torno dele — tem sido intenso e inconcluso, a0 mesmo
tempo em que tem aportado importantes contribuigdes e questionamentos para a teoria e a
pesquisa nas ciéncias sociais, notadamente para a sociologia do trabalho. Isto porque, se por
um lado ha relativo consenso no que respeita ao ponto de partida da maioria dos estudos, os
quais tomam por referéncia o modelo de sociedade ocidental do século XX, com as
caracteristicas prévias a crise do capitalismo desencadeada no ultimo quartel daquele século, e

haja acordo no sentido de que essa sociedade foi construida em torno do trabalho, de outro, as
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abordagens divergem quando se trata de interpretar a natureza e o sentido das mudangas

evidenciadas, tanto quanto os desdobramentos vislumbrados."*

Quanto ao contexto de referéncia sobre o qual as mudancas vém se processando, o
tipo de sociedade considerado como modelo do século XX teve seu prototipo desenvolvido
em solo europeu e pode ser reconhecido por meio de diferentes denominagdes: a mais

consagrada ¢ a de Estado de Bem-Estar Social (welfare state), mas também tem sido

designada por sociedade salarial, fordismo, Estado Providéncia, dentre outras.

Entre as caracteristicas principais dessa sociedade, destaca-se o fato de associar
prote¢do social e trabalho, cidadania e trabalho, porém nao qualquer tipo de trabalho mas
especificamente o trabalho assalariado, que historicamente se tornou a relagdo de trabalho

tipica do capitalismo.

Tal modelo foi construido no interior do sistema capitalista de producdo, no
sentido de estabelecer regulacdes nas relagdes entre o capital e o trabalho, mediadas pelo
Estado, buscando regulagdes coletivas que se sobrepusessem a estrita relagdo contratual
privada de compra e venda de forca de trabalho no mercado, inscrita nos moldes do contrato
de trabalho assalariado de cunho liberal, caracteristico do capitalismo em suas fases iniciais.
Nos termos da “sociedade salarial”, o trabalho ¢ o fundamento da cidadania econdémica para
grande parte dos membros da sociedade. Ou seja, o trabalho assalariado ¢ uma producgdo
externalizada, para o mercado, no quadro de uma troca regulada. “O salario reconhece e
remunera o ‘trabalho em geral’, isto ¢, atividades potencialmente uteis para todos” (Castel,

1998, p. 581). Mas esse trabalho também estd no principio da cidadania social, pois

“(...) representa a participagdo de cada um numa produgdo para a sociedade e,
portanto, na producdo da sociedade. E assim o ponto médio concreto sobre o qual se
constroem direitos e deveres sociais, responsabilidades e reconhecimento, e, ao
mesmo tempo, sujeigoes e coercdes”.(Castel, 1998, p. 581).

Se, no decorrer do século XX, o trabalho adquiriu tal centralidade nas sociedades
capitalistas, mudangas nessa esfera social devem repercutir de modo importante nos diferentes
ambitos das relagdes sociais. E sdo precisamente as implicagdes sociais atribuidas as
mudangas nas formas de organizar e de gerir o trabalho, associadas a reestruturacao capitalista

dos ultimos decénios, que os cientistas sociais voltados para as questdes do trabalho buscarao

evidenciar, no intuito de entendé-las e de explica-las. Desse modo, nas sociedades capitalistas

"% Uma abordagem preliminar dessa discussio foi desenvolvida por esta autora em Toni (2003).
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avangadas, onde a crise do capitalismo a partir dos anos 70 ja impunha transformagdes no
trabalho, direcionadas para a reducdo do emprego assalariado, especialmente na industria,
para a proliferacio de atividades em servigos e, principalmente, para a ampliagdo do
desemprego e sua manutengdo em patamar elevado frente ao relativo pleno emprego das
décadas anteriores, o papel desempenhado pelo trabalho na organiza¢ao social passa a ser

questionado, repensado e redimensionado.

Na presente secdo busca-se apresentar e discutir as principais abordagens que
tratam desse tema. Nao obstante parte consideravel delas tenha sido formulada por cientistas
europeus e se encontre referida aquele contexto, seu exame tem como objetivo buscar
elementos que possam contribuir para se pensar a realidade brasileira, seja no que ela tem de
semelhante, seja no que apresenta de diverso. O pressuposto aqui ndo ¢ o de que, no Brasil,
seguir-se-a 0s passos das sociedades centrais, numa linha evolutiva a la “teoria da
modernizagdo”, mas que, sendo um pais integrado ao sistema capitalista — entendido como um
sistema-mundo (Wallerstein e Hopkins, 1982) — e inserido no processo de globalizacao, o
Brasil apresenta caracteristicas que tendem a ser universais, para cujo entendimento e
explicagcdo as visdes elaboradas em ambos os contextos podem mutuamente se fecundar.
Além disso, a temdtica em tela vem adquirindo importancia crescente, & medida que o
processo veloz de difusdo tecnoldgica, em voga, vem sendo fonte crucial de desigualdade
social, desenhando um curso de acontecimentos que pode ser tomado como indicativo de
tendéncias para o futuro proximo e cuja repercussao desfavoravel sobre parcelas crescentes de

trabalhadores podera acarretar elevados custos para a sociedade como um todo.

1.2.1. Trabalho — a centralidade contestada

Entre os estudos que tém sido relacionadas as teses do “fim do trabalho”,
ganharam destaque, no inicio dos anos 80, os trabalho do André Gorz e Claus Offe., tendo
como pano de fundo o contexto europeu. Esses autores buscaram interpretar as mudangas no
mundo do trabalho pela via da perda de centralidade do trabalho como elemento fundante das
relagdes sociais e da construg¢do identitaria dos individuos. Em conseqiiéncia, tém aportado
importantes questionamentos para a teoria € a pesquisa nas ciéncias sociais, notadamente para

a sociologia do trabalho.

O sociologo francés, André Gorz, encontra-se entre os pioneiros no tratamento

sistematico do questionamento da sociedade centrada no trabalho, a partir da identifica¢do de
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tendéncias de reducdo do emprego industrial nas sociedades capitalistas avancadas, de
proliferacao das atividades de servicos e de diminui¢do da jornada de trabalho. Sua analise
encontra-se expressa no livro “Adeus ao proletariado”, de 1980, cujo titulo ja enunciava seu

posicionamento frente a questao.

Refletindo sobre possibilidades de renascimento de “(...) uma esquerda portadora
de futuro, nao de nostalgia” (Gorz, 1987, p. 9), esse autor centra suas colocagdes no dilema
entre a liberdade do tempo e a abolicdo do trabalho, este entendido como equivalente a
trabalho assalariado — emprego. Para Gorz, “(...) abolir o trabalho ndo significa [...] abolir a
necessidade do esforgo, o desejo de atividade, o amor a obra, a necessidade de cooperar com
os outros e de se tornar util a coletividade.” Implica trabalhar menos para viver mais, “(...)
poder realizar por si mesmo muitas coisas que o dinheiro ndo pode comprar e mesmo uma
parte das coisas que ele atualmente compra” (Gorz, 1987, p. 11). O trabalho que desaparece,

na concepgao do autor,

“(...) é o trabalho abstrato, o trabalho em si, mensuravel, quantificavel, destacavel da
pessoa que o ‘fornece’, suscetivel de ser comprado e vendido no ‘mercado de
trabalho’. Em suma, ¢ o trabalho monetarizavel ou trabalho-mercadoria, que foi
inventado ¢ imposto a forca e ao custo de muito sofrimento pelo capitalismo
manufatureiro a partir do fim do século XVIII” (Gorz, 1997, apud Silva, J., 1999,
p. 171).

Dada a evolugdo das sociedades européias a época, Gorz entendia, por um lado, a
impossibilidade de se restabelecer o pleno emprego da era do keynesianismo e, por outro,
previa duas formas de gerir a abolicdo do trabalho, as quais se colocariam no centro das
questdes politicas dos decénios vindouros: “(...) a que leva a uma sociedade do desemprego, e
a que leva a uma sociedade do tempo liberado” (Gorz, 1987, p. 12). A primeira estaria se
instalando no contexto europeu; a segunda era vislumbrada como alternativa esbogada,
implicando a superagdo da légica capitalista, o enfraquecimento do assalariamento e das
relagdes de mercado. Uma sociedade do tempo liberado implicaria a conquista da redugao da
duragdo do trabalho requerido para a producdo do necessario. Nessa sociedade as atividades
auténomas se tornariam preponderantes — embora ndo exclusivas —, permanecendo um

conjunto de trabalhadores, identificados e realizados com o seu trabalho, ligado ao trabalho

heterbnomo.

Na analise de Gorz, as sociedades industriais estariam produzindo crescentes
quantidades de riqueza com cada vez menos quantidades de trabalho, ndo havendo mais

necessidade do trabalho de todos. Assim, a aboligdo do trabalho passa a ser
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“(...) um objetivo central para aqueles que, ndo importa o que tenham aprendido a
fazer, acham que ‘seu’ trabalho [o trabalho capitalista] jamais podera constituir para
eles uma fonte de realiza¢do pessoal nem o conteudo principal de suas vidas” (Gorz,
1987, p. 16).

A essa parcela de individuos, que constituiriam a maioria real ou virtual dos

9515

“ativos”, esse autor vai chamar de “ndo-classe” de “nao-trabalhadores”” — o sujeito social

(potencial) da aboli¢cdo do trabalho, ndo de sua apropriagdo, portador de futuro.

Desse modo, o autor assemelha essa ndo-classe € sua a¢ao aos movimentos
sociais, com sua dominante libertaria: ““(...) € negacdo da ordem, do poder, do sistema social,
em nome do direito imprescritivel de cada um sobre sua propria vida” (Gorz, 1987, p. 20).
Propugna a necessidade de esses movimentos reconstruirem a sociedade, através de uma agao
impossivel, ainda, de ser visualizada no tocante a sua forma e for¢a politica; construir uma
sociedade integrada, diversa, complexa, pluralista, libertaria, que ndo deixa de ser uma entre

outras imagindrias e requer ser realizada por uma acao consciente.

Vinte anos apos sua obra seminal, a utopia de Gorz, de uma sociedade do tempo
liberado, de superagdo da logica capitalista e de predominio de atividades autdonomas,
permanece como tal — uma utopia. No decorrer do tempo parece que acabou prevalecendo,
dentre as duas formas por ele enunciadas de gerir a abolicdo do trabalho assalariado, aquela
que leva a uma sociedade do desemprego e, poderiamos acrescentar, a que conduz, também, a
outras formas de inser¢do dos trabalhadores no mercado de trabalho, ligadas mais ao trabalho

heterbnomo que ao autébnomo.

Ainda nos anos 80, destaca-se a producdo do socidlogo alemdo Claus Offe,
arrolando vérias razdes que fundamentariam sua tese de que o trabalho, objetivamente, estaria
perdendo seu status de fato da vida, sendo privado, também, de seu papel como forca
subjetiva motivadora central da atividade dos individuos. Em seu texto cldssico sobre o
assunto, que leva como titulo a pergunta “Trabalho: a categoria chave da sociologia?”, a
resposta tende para uma negativa. O autor parte do reconhecimento de que, na tradi¢ao
classica da sociologia burguesa e da sociologia marxista, o trabalho constitui o fato

sociologico fundamental. Isto &,

15 . L . ~ ~ . .
Diferentemente da classe operaria, conforme vista por Marx, a ndo-classe dos nio-trabalhadores é descrita

por Gorz como algo que “(...) ndo tem unidade nem missédo transcendentes e, portanto, ndo tem concepgao de
conjunto da histdria e da sociedade (...) remete os individuos a necessidade de se salvarem eles mesmos ¢ de
definirem uma sociedade compativel com sua existéncia autdnoma e seus objetivos” (Gorz, 1987, p. 20).
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“(...) o modelo de uma sociedade burguesa gananciosa, preocupada com o trabalho,
movida por sua racionalidade e abalada por conflitos trabalhistas constitui — ndo
obstante suas diferentes abordagens metodologicas e conclusdes teodricas — o ponto
focal das contribui¢des tedricas de Marx, Max Weber e Durkheim” (Offe, 1989,

p. 5).
Assim, a sociedade moderna e sua dindmica central se constroem como uma

“sociedade do trabalho”.

Em funcdo da evolu¢do e das configuracdes que caracterizam as sociedades
atuais, Offe vai colocar seu posicionamento, afirmando que “(...) € precisamente este
abrangente poder de determinacdo do fato social do trabalho (assalariado), e suas
contradi¢des, que hoje se tornou sociologicamente questionavel” (Offe, 1989, p. 7). A
“implosao da categoria trabalho”, segundo Offe, estd calcada em varios fatores, dos quais
destaca: 1) o trabalho deixa de ser tratado como o mais importante principio organizador das
estruturas sociais, dado que, na ciéncia social dos dias atuais, as pesquisas voltam-se para a
vida cotidiana, fora da esfera do trabalho; 2) a vasta heterogeneidade empirica do trabalho, a
partir da qual o fato de ser um empregado, ou da dependéncia em relagdo ao salario, ndo mais
constituiria foco da identidade coletiva e da divisdo social e politica; 3) o declinio da ética do
trabalho, a medida que, no nivel da integracdo social, o trabalho como um dever humano ético
estd provavelmente se desintegrando; e 4) o trabalho vem perdendo sua caracteristica de se
colocar como uma necessidade, ao nivel da integracdo ao sistema. O autor baseia sua
avaliacdo em fatores como: a erosdo de tradigdes culturais; a difusao das praticas tayloristas; a
diminui¢do do tempo dedicado ao trabalho; a descontinuidade profissional; o aumento do
desemprego estrutural, propiciando o surgimento de ‘“subculturas” — economia informal,

subterranea — passivamente hostis aos valores e normas da sociedade do trabalho.

A conjungdo desses fatores apontaria para uma crise da sociedade do trabalho nas
ciéncias sociais, o que, agregado a expansdo dos servigos, da origem a chamada sociedade de
servicos pos-industrial. Para descrever essa nova realidade, o autor enfatiza a necessidade de
novos conceitos socioldgicos da estrutura e do conflito, identificando esfor¢os na construcao
desse novo esquema conceitual (refere autores como Habermas, Giddens e Raschke), cujas

teorizacdes estdo voltadas para o dominio da “forma de vida” fora da esfera da producdo — o
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mundo da vida cotidiana, agdo comunicativa, produ¢ao doméstica, modos de vida, sociedade

pos-industrial'°.

Os argumentos de Offe também parecem ndo encontrar muito eco na realidade
dos paises mais desenvolvidos. Como se vera adiante, varios sdo os autores que defendem o
fato de o trabalho permanecer ainda como um principio organizador importante da sociedade,
colocando-se, igualmente, como uma necessidade ao nivel da integragdo ao sistema. De fato,
a analise de programas de integracdo de individuos por outras vias revela que tais
experiéncias ndo tém sido exitosas. Esse ¢ o caso, por exemplo, do programa de Renda
Minima de Inser¢do, na Franga — um dos mais conhecidos e estudados —, o qual, apds quase
duas décadas de implementagao, parece ndo ter atingido seu objetivo de integrar os individuos
na sociedade (Castel, 1998; Marques, 1997). Na avaliacdo de Castel (1998) ha a suspeita de
que os beneficidrios do programa sejam, na verdade, inintegraveis, uma vez que o resultado
tem sido ndo a integragdo (70% dos beneficiarios ndo tém qualquer tipo de emprego), mas a

“(...) instala¢do no provisério como modo de existéncia” (Castel, 1998, p. 543).""

Mais recentemente, ja na década de 90, estudos de outros cientistas vém
ampliando o leque de discussdo nesse campo, sobressaindo trabalhos como o de Jeremy
Rifkin, para os Estados Unidos, o do socidlogo alemado Ulrich Beck e o da filésofa francesa
Dominique Méda, cuja relevancia repousa na abrangéncia de suas abordagens, tanto quanto

no destaque de que vem sendo alvo.

Rifkin parte da experiéncia da sociedade norte-americana e visualiza um futuro
sombrio caso o evolver da Terceira Revolucdo Industrial siga o rumo indicado pela evolugao
recente do mercado de trabalho. Isto porque, na busca frenética por aumentos de

produtividade, de competitividade e de melhores margens de lucro em um mundo

1 Oliveira (1999), realizou extensa discussdo sobre a polémica envolvendo a atualidade da categoria trabalho
na sociologia e a necessidade de sua reavaliagdo, partindo da posicdo de Offe. Propde que esta seja
interpretada como restrita a categoria historica trabalho assalariado, considerando as proposi¢des do autor
como instigantes para se pensar as mutagdes do trabalho no capitalismo contemporaneo. Conclui pela
necessidade de ampliagdo conceitual do trabalho, enquanto objeto socioldgico, levando em conta as
particularidades histdricas e nacionais.

Avaliag@o semelhante é feita também por Marques (1997); Forrester (1997) e Bihr (1998). Esse ultimo autor
defende o principio de uma redugdo do tempo de trabalho conjuntamente a institui¢io de uma renda social
garantida. Essa seria um direito assegurado pela sociedade a seus membros, em troca e como retribuigdo a
obrigacdo de participar no trabalho socialmente necessario, que necessariamente vai diminuindo. Enquanto
cré que a renda social respeita a dignidade e a liberdade do individuo, critica as formas de renda minima,
existentes, pois “(...) colocam o individuo em uma tripla situag@o: de proscrito, a quem é proibido levar uma
vida social normal; de assistido, a quem organismos (privados ou publicos) podem a qualquer momento pedir
satisfacdo e de quem podem controlar a vida privada; enfim, de suspeito de vagabundagem, que a sociedade
percebe como um parasita de quem € preciso se desvencilhar” (Bihr, 1998, p. 193).
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globalizado, as empresas tém privilegiado estratégias calcadas em reducdo de custos com
mao-de-obra, provocando queda do emprego formal de tipo fordista, elevagao do desemprego
e expansdo de empregos precarios.'® Em obra largamente conhecida — O fim dos empregos
(1995) — o autor afirma que, na Era da Informacao e da revolucdo da alta tecnologia, desenha-
se um mundo sem trabalhadores, com o fim do trabalho formal em massa, e no qual as
maquinas sdo o novo proletariado. Para ele, isso ocorre porque, ao contrario de outros
momentos de grandes inovagdes tecnoldgicas na histéria, em que a substituicdo de
trabalhadores em certos setores era compensada pela ampliacdo do trabalho em outras areas
da atividade econdmica, atualmente as transformacdes atingem a todos os setores. Isto é, o
deslocamento tecnologico ¢ vivenciado em todas as areas da producao, for¢ando o declinio
sistemdtico e inevitavel dos empregos e o aumento do desemprego, até porque o Unico setor
emergente — o do conhecimento — emprega apenas pequena elite de trabalhadores. Em
decorréncia, amplia-se o contingente de trabalhadores deslocados e as novas fungdes que se
criam envolvem geralmente empregos temporarios € de baixa remuneragao, reduzindo-se as

perspectivas de encontrar “bons empregos”, em um mundo cada vez mais automatizado.

Diante dessa “magica da tecnologia”, incapaz de criar novos empregos em
numero significativo, o resultado mais visivel é o elevado desemprego tecnoldgico provocado
pelas grandes empresas e, em decorréncia, um aumento da precarizagao das relagdes de
trabalho, expansdo do contingente de pobres e maior desigualdade de renda para o conjunto
da sociedade norte-americana. Como resultado, ampliar-se-4 a exclusdo social, enquanto os
trabalhadores que permanecerem empregados verdo a jornada de trabalho reduzida e o tempo

livre aumentado.

Como alternativa a essa trajetoria que, segundo o diagnodstico de Rifkin (1995),
levaria a sociedade americana a uma crise econdmica e social, o autor propde a busca de um
novo contrato social, no qual a reproducao social se basearia em uma nova forma de trabalho,
ndo mais definida em valores individuais e materiais. A solu¢do encaminhada, segundo o
autor como “ultima e melhor esperanca”, direciona para a expansdo do trabalho no terceiro
setor, capaz de absorver a enchente de trabalhadores deslocados, preenchendo, assim, parte do
tempo livre dos empregados e o tempo ocioso dos desempregados. Resgatando a tradicao de
trabalho voluntario existente nos Estados Unidos (pesquisa realizada no inicio dos anos 90

atestava que 51% dos americanos doavam parte de seu tempo a varias causas ligadas a

'8 Para embasar sua analise, Rifkin apresenta ampla gama de dados sobre a evolugdo do mercado de trabalho,
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organizagOes voluntarias), Rifkin (1995) enfatiza a necessidade de o governo e a sociedade
darem mais aten¢do ao terceiro setor, como alternativa para o desenvolvimento de atividades

fora dos setores publico e privado, baseadas na vida comunitaria, para além do mercado.

A argumentacdo avancada por Beck apresenta elementos comuns a andlise de
Rifkin. Assim, como ponto inicial, afirma que “(...) estamos nos encaminhando para um
capitalismo sem trabalho — e isso em todas as sociedades pos-industriais do Mundo” (Beck,
1997, p. 42). Em sua visdo, a tradicional sociedade do trabalho, com seus life-long jobs
(empregos que perduravam por praticamente toda a vida ativa do trabalhador), vem sendo
suplantada por um mundo muito menos estavel, no qual habilidades, postos de trabalho ou
direitos do trabalho podem ser rapidamente eliminados ou reduzidos. Uma crescente
inseguranga na vida dos trabalhadores e a ameaca de exclusdo social sdo as marcas
caracteristicas desse “globalismo neoliberal”," que tende a conformar uma estrutura social de
ambigiiidade e atividades multiplas, tipicas dos paises em desenvolvimento, o que leva o autor

a caracterizar o fenomeno como uma “brasilianizagao do oeste”.

Conforme o autor, se o capitalismo dissolver, nos paises desenvolvidos, o nucleo
de valores da sociedade centrada no trabalho — fundante da democracia e dos direitos de
cidadania — romper-se-4 uma alianga historica entre o capitalismo, o Estado de Bem-Estar e a
democracia, podendo suscitar o ressurgimento de regimes e ideologias de carater totalitario.
Todavia, definindo o momento atual como de transi¢do da primeira para a segunda
modernidade, Beck (1998) ndo compartilha de teses que prenunciam catastrofes face ao
desaparecimento do trabalho produtivo da sociedade industrial. Cré que, se corretamente
orientada — e veja-se que esta ¢ uma condicdo prévia dificil de definir e implementar — a
substitui¢do parcial ou total de trabalho por producao automatizada pode abrir oportunidades

de liberdade enormes, a medida que a producdo de mais riqueza com menos trabalho pode

especialmente nos EUA. Veja-se Rifkin, 1995.

Beck coloca o carater irreversivel da globalidade alcangada no final do século XX como uma diferencga
essencial entre a primeira e a segunda época da modernidade. “Isto significa que vivemos em uma sociedade
mundial politicamente multidimensional, policéntrica e contingente, na qual agentes transnacionais jogam de
gato e rato” (Beck, 1998, p. 163) . Significa, também, que se esta frente a um capitalismo globalmente
desorganizado — uma sociedade mundial sem estado mundial e sem governo mundial, isto é, sem poder
hegemonico ao nivel politico e econdmico. Essa globalidade complexa ¢ distinta do que o autor denomina
“globalismo”, o qual simplifica e reduz a globalidade a um sé aspecto — o econdmico — uma vez que 0
“globalismo neoliberal” defende a primazia e a imposi¢do do mercado mundial, que impregna todos os
aspectos ¢ a tudo transforma. Os demais aspectos da globalizagdo — ecologicos, culturais, policentrismo
politico, surgimento de espacos e identidades transnacionais — ficam subordinados a globalizag@o economica,
reduzindo a sociedade mundial a uma “sociedade mundial de mercado”. Para uma exposigdo do globalismo e
critica as suas falacias, veja-se Beck (1998).
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tornar factivel o velho sonho de livrar a humanidade do jugo do trabalho. Para tanto ha que se
contrapor ao globalismo neoliberal que, além de provocar medo e terror, paralisa
politicamente, levando a uma “reacdo protecionista” de defesa da velha ordem frente aos fatos
e contrariedades que proliferam na segunda modernidade. Como estratégias de uma
“modernizacdo reflexiva”, o autor coloca a necessidade de reformas politicas e sociais que
contemplariam o direito de cada um de ser incluido em uma nova defini¢do e distribui¢ao do
trabalho — que envolveria movimentos constantes entre emprego formal (com importante
reducdo da jornada de trabalho) e formas de “trabalho publico”, isto ¢, atividades artisticas,
culturais e politicas auto-organizadas — e uma prote¢cdo social compreensiva. Essa ultima
compreenderia uma garantia de minimos, em fun¢do das necessidades, que complementaria a
seguridade basica ante riscos massivos, transformando assim a inseguranga associada a
“descontinuidade de vida” em algo positivo e enriquecedor. Entre suas propostas destacam-se:
1) retomar idéias e modelos “(...) para a elaboragdo de um contrato social em outros termos,
(...) buscar um novo fundamento do futuro da democracia em um mundo além da sociedade
centrada no trabalho” (Beck, 1997, p. 42), da sociedade de plena ocupacio; e 2) a formagao
de “(...) um novo centro de atividades e de identidade, que verifique a forma democratica de
vida: ‘trabalho publico’” (Beck, 1997, p. 48). Na acepcdo do autor, o trabalho publico “(...)
criaria novos centros de agao e identidade politicas em meio a sociedade fragmentada e contra
ela” (Beck, 1997, p. 49), constituindo-se em um trabalho que implica compaixao ativa, critica

pratica e democracia ativa.

Dominique Méda (1996; 1999), desde um enfoque filoséfico, norteia seu trabalho
no sentido de fundamentar uma critica a idéia de que a atividade produtiva e, portanto, o
trabalho, englobaria o conjunto das atividades humanas necessarias a satisfacio e realizagao

pessoal e social, em toda sua diversidade e riqueza.

Apos exaustiva sistematizagdo dos varios significados atribuidos ao trabalho no
decorrer da historia, Méda (1999) conclui que, a partir do século XVIII, com o advento da
sociedade industrial, o trabalho torna-se um meio de adquirir riqueza e se constitui como fator
de producdo; ¢ tratado como esforco e sacrificio; tem-se uma concepcao fisica e mecanica do
trabalho. No século XIX, por sua vez, muda a representagcdo do trabalho e este passa a ser o
modelo da atividade criadora por exceléncia. Ao mesmo tempo em que se glorifica o trabalho,
critica-se e condena-se o “trabalho real”, nos moldes capitalistas. Isto porque, nas sociedades
capitalistas, o trabalho se opde ao que Marx designaria como o verdadeiro trabalho, que ¢ a

esséncia do homem, uma relagao social. Na verdade, o trabalho ensejaria uma tripla relagdo:
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do individuo com a natureza, do individuo com os outros e do individuo consigo proprio. O
verdadeiro trabalho ndo ¢ o trabalho fisico, o que se consuma no esfor¢o e sob a coagdo da
necessidade. “E uma atividade consciente, visando conscientemente fazer do mundo natural

um mundo humano” (Méda, 1999, p. 106).

Ja no alvorecer do século XX, prossegue a autora, nao se trata mais de sonhar a
esséncia do trabalho mas de tornar suportavel o “trabalho real”. Consolida-se a relagdo
salarial, através da qual se reivindica uma partilha diferente dos ganhos de producao, vis-a-vis
a que vigorava no final do século XIX: o trabalho, mesmo que instrumentalizado e alienado,
devera garantir rendimentos decentes para os trabalhadores ¢ poder de consumo cada vez
maior. Consolida-se o Estado de Bem-Estar Social, cuja contradi¢do ¢ a de acreditar na
libertagdo futura do trabalho ao mesmo tempo em que ele segue submetido a trés logicas de
desenvolvimento: a capitalista (o trabalho como fator de produ¢do, como meio, submetido a
uma légica da eficacia, ao calculo racional do capital, a racionalidade instrumental); a logica
da subordinagdo (calcada na natureza do contrato de trabalho, entre o assalariado e seu
empregador — uma relagdo fundamentalmente desigual, sujeita a diretivas exteriores); e a
logica da técnica (mantém-se uma relagdo “técnica” com o mundo, baseada na produgdo e no
consumo). A justificagdo das duas primeiras logicas ¢ a de tornarem o trabalho mais eficaz e
permitirem aumentar a riqueza, a abundancia, o bem-estar — hoje, a competitividade — sem
saber quando se podera considerar como tendo atingido esses objetivos. Esse século ja ndo € o
do trabalho, mas o do emprego. “O emprego ¢ o trabalho assalariado em que o salério ja ndo ¢

apenas a estrita contrapartida da prestagdo de trabalho, mas também o canal de acesso dos

assalariados a formagao, a seguranca, aos bens sociais” (Méda, 1999, p. 141).

A partir desse entendimento, Méda critica o argumento de que o trabalho estaria
no fundamento do lago social. Afirma que o trabalho exerceria as fungdes de lago social
“apenas por acidente” uma vez que “(...) ndo foi inventado com o fim de reunir os individuos
em torno da realizacdo de uma obra comum” (Méda, 1999, p. 174). Reconhecendo que o
trabalho ¢ um meio de aprender a vida em sociedade, de encontrar os outros e de socializagao

do individuo, afirma que ele assim o ¢ apenas de forma derivada.

Todavia, considerando o lugar que o trabalho acabou assumindo na vida das
pessoas, Méda vai propor a redugao do tempo de trabalho individual como a condigdo sine
qua non do desenvolvimento de outros modos de sociabilidade — a par da produ¢do; de um
verdadeiro “espaco publico” e de um “tempo livre”, fora da esfera da producdo, para se

consagrar a outras atividades. Essa questdo toca em um dos pontos fundamentais de sua
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argumentacao, qual seja a redu¢ao do tempo de trabalho e, mais importante que isso, a
partilha do trabalho. Pois, se em nossos dias o trabalho constitui o principal meio de
distribuicdo dos rendimentos, dos estatutos, da protecdo e das posi¢des sociais, “(...) rever a
maneira como se partilha o trabalho leva a repensar também a reparticao do conjunto dos bens
sociais” (Méda, 1999, p. 318). Isto porque tal repartigdo ndo é mera questao econdmica, uma
vez que pde em jogo a nossa concepgao de sociedade. Nesse sentido, Méda condena a partilha
que se faz hoje do trabalho, a qual se efetua através da exclusdo do mercado de trabalho, do
alongamento da jornada de trabalho para determinados segmentos e da forte seletividade do
mercado de trabalho. Afirma que “(...) a nossa partilha opera-se através de um despejo na

categoria do desemprego” (Méda, 1999, p. 320).

Propde, em termos de ideal normativo, uma “(...) sociedade plenamente ativa
[que] assegure a cada individuo acesso a todo o espectro de atividades humanas (...)
atividades politicas, produtivas e culturais, tanto quanto atividades privadas” (Méda, 1996,
p. 642). Colocando como principais problemas para a sociedade atual o “déficit democratico”

tanto quanto o “déficit de emprego”, propugna uma nova no¢ao de “pleno emprego”, a qual

“(...) significa que cada um tem acesso ao emprego sobre uma base justa e
eqiiitativa, mas que esse emprego ocupa um menor numero de horas, deixando a
todos espago e tempo para dedicar a outras atividades, privadas e coletivas” (Méda,
1996, p. 643).
Como vimos, as abordagens até aqui examinadas, embora tenham em comum o
fato de enfocarem as transformagdes recentes como prentncio do fim do trabalho, apresentam

nuancas na analise de seus impactos bem como nas diregdes propostas ou imaginadas para o

futuro das sociedades.

Gorz e Offe, nos primérdios desse debate, apontaram para o fim da sociedade do
trabalho, seja no sentido de perda de centralidade do trabalho na formacao da identidade e da
subjetividade dos trabalhadores, frente a outros mundos de vida (especialmente Offe), seja
questionando o papel atribuido a classe trabalhadora como sujeito da transformagdo social
(notadamente em Gorz). Tendo iniciado esse debate em um momento em que as mudancas a

que se referiam apenas se esbogavam, mostraram-se relativamente otimistas quanto as
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possibilidades de liberagao do trabalho — assalariado, capitalista, alienado — e de amplia¢ao do

trabalho auténomo e do tempo livre.”

Todavia, passados mais de vinte anos apds seus primeiros escritos sobre o tema, a
realidade parece ndo ter seguido a trilha daquelas previsdes. A utopia de Gorz, de uma
sociedade do tempo liberado, ndo se concretizou, prevalecendo, na realidade, o que ele
denominava de “sociedade do desemprego” e, poder-se-ia acrescentar, uma sociedade em que,
ndo obstante se diversifiquem as formas de inser¢do laboral — muitas delas indo ao encontro
do trabalho autonomo —, estas geralmente ndo perdem o carater heterbnomo, que atél pode se

tornar mais sutil, sem no entanto desaparecer.

No caso de Offe, seus argumentos a favor de outros modos de integragdo social,
fora da esfera do trabalho, t€ém sido questionados por varios autores, como se vera adiante, os
quais defendem o fato de o trabalho permanecer ainda como um principio organizador
importante da sociedade, colocando-se, igualmente, como uma necessidade ao nivel da

integracio ao sistema.”’

Os trabalhos de Rifkin e Beck surgem em um outro contexto, o dos anos 90,
quando o mundo do trabalho j& caminhava largamente para o desemprego elevado e para a
expansdo de formas atipicas e precarias de trabalho. Afirmando que as novas tecnologias
permitem e, de fato, provocam reducao da quantidade de trabalho necessario ao processo
produtivo, enderecam sua preocupagdo para os impactos desfavoraveis sobre os trabalhadores,
acarretados pelos novos modos de produzir e de organizar e gerir o trabalho. Defendem a
criacdo de outras formas de trabalho (terceiro setor; trabalho publico), capazes de absorver os
individuos deslocados e de preencher o tempo livre dos ocupados, constituindo-se em novos

centros de a¢do e identidade politicas.

Meéda, por seu turno, retoma com vigor a questdo da centralidade do trabalho,

reunindo um conjunto bastante amplo de elementos para a reflexdo sobre as transformagdes

% Note-se que a analise desses dois autores teve como objetivo principal abordar estudos que se tornaram

referéncia para a discuss@o a respeito da centralidade do trabalho, no sentido de ter desencadeado o debate na
area. Estudos englobando o conjunto da obra de cada um desses autores, no que se refere a tematica em tela,
foram desenvolvidos por Oliveira (1999) que, utilizando as “lentes” de Claus Offe, reavalia o trabalho como
categoria de analise sociologica, e, no caso de André Gorz, sdo interessantes os artigos de Silva, J. (1995;
1999).

Nessa linha de argumentag@o, analises de programas de integragdo de individuos revelam que tais
experiéncias ndo tém sido exitosas. A respeito, ver Castel, 1998 e Marques, 1997, que analisam o Programa
de Renda Minima de Inser¢o, da Franca — um dos mais conhecidos e estudados. Veja-se também Forrester,
1997 e Bihr, 1998.

21
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contemporaneas e suas implicagdes sociais, a partir das mudancas no trabalho. Nao obstante
entender o trabalho como um valor em vias de extingdo e propugnar que se deva “desencanta-
lo”, alivia-lo das expectativas demasiado fortes que nele foram postas, a autora reconhece o
papel central que ele ainda possui em nossos dias. No seu entendimento, o trabalho da e pode
continuar a dar, mas ndo mais de maneira exclusiva, o acesso, para os individuos a
sociabilidade, a utilidade social, & integracdo®. Nesse sentido, remete a discussio para a
divisdo entre o tempo de trabalho e o de ndo-trabalho, na medida em que o lugar do trabalho
em nossas vidas, especialmente quanto ao tempo de duragdo do trabalho, ¢ fator primordial do
desenvolvimento de outros modos de sociabilidade. Acreditando que se estaria processando o
deslocamento, para o tempo livre, da centralidade hoje ainda atribuida ao trabalho, alerta para
a necessidade de uma distribui¢do mais igualitiria do tempo de trabalho, para contra-arrestar

o desenvolvimento massivo do desemprego e da instabilidade.

Independentemente de julgamentos em relacdo a esses autores, ¢ inquestiondvel
que suas abordagens tém suscitado e enriquecido a discussao a respeito dos parametros
vigentes na sociologia, que, usualmente, elegiam como prototipo o trabalho industrial,
assalariado, exercido por individuos do sexo masculino, adultos e brancos (Oliveira, 1999).
Mesmo reconhecendo que a literatura voltada para as regides periféricas do capitalismo tratou
de situacdes muito mais heterogéneas — das quais o enfoque sobre o setor informal procurou
dar conta —, havia uma énfase naquele modelo, como reconhecem Abramo (1999) e Castro;
Cardoso; Caruso (1997). As alteragdes nas situagdes concretas de trabalho colocam a
necessidade de repensar padrdes anteriores, preservando o entendimento de que o trabalho
assume formas historicas distintas, que ndo se encaixam em modelos pretensamente

hegemonicos.

Entende-se, portanto, que ndo ¢ o trabalho que estd deixando de ter centralidade
ou que ndo se constitui mais objeto relevante para a sociologia, mas uma forma historica

assumida pelo trabalho na sociedade capitalista — o emprego assalariado.

2 Tem sido crescente o numero de anélises que se encaminham em dire¢do similar 4 de Méda, no que se refere
a permanéncia da centralidade do trabalho e a especulacdo sobre a possibilidade de essa centralidade se
deslocar ao tempo livre. Nesse sentido ver Konig, 1994; Bihr, 1998; Schnapper, 1998 ¢ Gorender, 2000.
Cabe aqui destacar um aspecto extremamente relevante, relacionado a natureza do trabalho e a necessidade
de transforma-lo, referido por Bihr, quando afirma que se libertar do trabalho necessario, ou reduzir o tempo
a ele dedicado nao elide, todavia, a necessidade de seguir lutando por sua transformag@o. Defende a reducao
e uma distribuicdo mais eqiiitativa do tempo de trabalho, projetando um futuro em que o trabalho seja uma
atividade intermitente para o individuo, a qual devera ser exercida entre outras, tdo ou mais importantes do
que o proprio trabalho no tocante a construgdo de sua identidade individual e social. E nesse sentido que se
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1.2.2. Trabalho e precarizacdo: um novo par contemporineo

Em uma visdo alternativa as abordagens alinhadas em torno de teses que
propugnam o fim do trabalho, varios autores procuram enfatizar que, ndo obstante os dados
mostrarem que o trabalho assalariado esteja diminuindo, tal evidéncia nao implica o fim do
trabalho, seja no sentido de que o tempo dedicado ao trabalho necessariamente diminuira em
proporcdes significativas e para a maior parte dos trabalhadores, seja no argumento de que a
reducdo do tempo de trabalho enseja a perda de seu valor. Buscam analisar as transformagdes
no trabalho sob o angulo de suas implicagdes sociais, isto €, de seus efeitos sobre as relagdes
de trabalho e sobre a organizagdo social. Entendendo que as sociedades ocidentais e,
especialmente, as mais avangadas, se estruturaram em torno do trabalho assalariado — forma
tipica assumida pelo trabalho no capitalismo — argumentam que o trabalho ainda se constitui
em um dos vetores essenciais na estruturacdo das sociedades, o que os leva a refletir sobre
aspectos e processos relacionados a precarizagdo do trabalho, individualizagdo das relagdes de
trabalho, inseguranga e vulnerabilidades, fragmentagdo da sociedade e integragdo social.
(Castells, 1999; Castel, 1997, 1997a, 1998; Santos, 1999; Schnapper, 1998; Gorender, 2000;
Antunes, 1995; Hirata, 1996). Ainda dentro dessa visdo, alguns autores destacam, nas relagdes
de trabalho reestruturadas, a permanéncia de relagdes de subordinagdo do trabalho ao capital,
muito mais do que a emergéncia de novas relagdes autonomas, de realizacao pessoal e de
humanizagdo do trabalho, como querem determinados autores (Rojas e Palacio, 1987; Abreu,

1986; Saul, 1998; Meneleu Neto, 1996).

Dentre os estudos que podem ser arrolados nesse campo, serdo privilegiadas
analises que trataram de contextualizar de forma ampla e abrangente a questao do trabalho,
inserindo-a no cerne das transformagdes do capitalismo desde o final do século XX. Ademais,
como se considera que essas visdes alternativas configuram um contraponto as abordagens
anteriores, conservou-se o critério de selecionar autores cujo referencial de andlise se
mantivesse no ambito das sociedades capitalistas avancadas, o que devera dar mais

consisténcia e legitimidade aos debates concernidos.

deve entender a afirmacgdo, tanto de Bihr como de Méda, relativa ao declinio do valor do trabalho, isto &,
enquanto um “valor cardinal da existéncia” (Bihr, 1998, p. 190).
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Manuel Castells e a individualiza¢ao do trabalho

Castells, com sua obra “A sociedade em Rede” (1999), procura caracterizar e
teorizar as transformagdes atuais, considerando-as como uma nova etapa do capitalismo — de
transicdo do industrialismo para o informacionalismo — marcada pela Revolu¢dao da

Tecnologia da Informacgao, dentro da qual as mudangas no trabalho ganham destaque.

A abordagem de Castells situa o trabalho no cerne da estrutura social, o que leva o

autor a sustentar:

“A transformagdo tecnoldgica e administrativa do trabalho e das relagdes produtivas
dentro e em torno da empresa emergente em rede € o principal instrumento por meio
do qual o paradigma informacional ¢ o processo de globalizac¢ao afetam a sociedade
em geral” (Castells, 1999, p. 223).

Partindo da identificacdo de uma tendéncia comum na evolucdo da estrutura do
emprego, nas ultimas décadas, esse autor busca entender tendéncias contraditorias
evidenciadas nas mudangas no trabalho, bem como apontar para varia¢cdes historicas de
modelos de mercado de trabalho segundo as institui¢cdes, a cultura e os ambientes politicos
especificos. Considera que vivemos um periodo de transi¢do, caracterizado por uma profunda
reestruturacdo capitalista e configurando uma revolucdo tecnoldgica centrada nas tecnologias
da informacdo. Nele, o novo modelo de mercado de trabalho “(...) equivale a integragdo
simultanea do processo de trabalho e a desintegracdo da forca de trabalho” (Castells, 1999,
p. 261), com uma configuracdo que se assemelha a “(...) uma colcha confusa, tecida pela
interacdo historica entre transformacdo tecnologica, politica das relagdes industriais e agao
social conflituosa” (Castells, 1999, p. 262). Posicionando-se contra o determinismo
tecnologico, Castells adverte que esse resultado deve ser entendido ndo como conseqiiéncia
inevitavel do paradigma informacional, mas como fruto de op¢des econdmicas e politicas de
empresas € governos, que tém escolhido a “via baixa” no processo de transi¢do, ou seja, a

utilizagdo dos aumentos de produtividade para obtenc¢ao de lucratividade a curto prazo.

Nesse modelo, a palavra-chave ¢é flexibiliza¢do, elemento fundamental dessa
transicio, que remete a organizacio empresarial em rede”, ampliando a gama de
oportunidades para as empresas em relacdo as estratégias para a mao-de-obra qualificada e

ndo-qualificada, reunindo formas diversas de relagdes com trabalhadores e suas condi¢des de

A organizagdo em rede se configura via adogdo de métodos de produgdo enxuta, permitindo préticas

empresariais de terceirizacdo e subcontratagdo, de consultoria, relocalizacdo de plantas em outros paises e de
reducdo do quadro funcional, como formas de ter o trabalho executado externamente, em uma adaptacio
flexivel as condi¢des do mercado.
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trabalho. Em decorréncia, o perfil profissional das sociedades informacionais serd muito mais
diverso, observando-se a convivéncia do trabalho assalariado com trabalho autonomo e

situacdes profissionais mistas.

O modelo predominante de trabalho nessa nova economia ¢ constituido por uma
forca de trabalho permanente (os “analistas simbélicos”, de Reich (1994)*, ¢ administradores
que atuam com base na informagdo) e uma forca de trabalho disponivel, que pode ser
automatizada e/ou contratada/demitida/enviada para o exterior, dependendo da demanda do
mercado e dos custos do trabalho. Além disso, hd uma tendéncia historica para a crescente
interdependéncia da forga de trabalho em escala global, embora nio seja possivel antever, no
futuro previsivel, um mercado de trabalho unificado, o qual existiria, como excecao, apenas

nos niveis mais altos da hierarquia de trabalhadores.

Mas, segundo Castells, duas sdo as transformagdes fundamentais, introduzidas
pela reestruturagdo das empresas e organizagdes, possibilitadas pela tecnologia da
informacao, pela forma organizacional da empresa em rede e estimuladas pela concorréncia
global: a individualizacdo do trabalho no processo de trabalho (quanto a capacidades,
condi¢des de trabalho, interesses e projetos) e a fragmentagdo das sociedades, as quais
estariam ficando cada vez mais dualizadas, polarizadas, isto €, crescendo nas extremidades

superior e inferior da estrutura ocupacional e encolhendo no meio.

Tais desdobramentos representam o reverso da tendéncia histérica de
assalariamento do trabalho e socializagdo da produgdo, predominante na era industrial, posto
que “(...) a forma tradicional de trabalho com base no emprego de horario integral, projetos
profissionais bem delineados e um padrao de carreira ao longo da vida estdo sendo extintos de
forma lenta, mas indiscutivel” (Castells, 1999, p. 288). Nesse sentido, a marca principal do
processo de transi¢ao ¢ uma grande vulnerabilidade dos trabalhadores frente a empresa, que o

autor atribui ao fato de a rigidez do trabalho, nos moldes anteriores, se contrapor a grande

** Segundo Reich (1994), na emergente economia internacional, trés amplas categorias de trabalho estio
surgindo: servicos rotineiros de producio, servigos pessoais e servigos simbolicos analiticos. Nesta ultima —
que inclui “(...) todas as atividades de solugcdo de problemas, identificacdo de problemas e promocgao
estratégica de vendas” (p. 165) — os EUA teriam proeminéncia, formando os analistas simbdlicos. Estes
incluem um “(...) pequeno subgrupo de jovens americanos [que recebem das melhores escolas do Pais] um
excelente treinamento basico nas técnicas essenciais a analise simbdlica” (p. 218), os quais incluem, entre
outros, pesquisadores, engenheiros de projeto, de software, civis, biotecnologicos e de som, executivos de
relagdes publicas, financistas, advogados, promotores de imoveis, criativos contadores e consultores de varias
areas. A educagdo nas escolas de elite estaria preparando seus jovens mais brilhantes para uma vida criativa
em solucdo de problemas, identificagdo de problemas e promocdo de vendas, enfatizando o raciocinio
sistémico e a capacidade para colaborar, sendo o foco na sala de aula voltado para o aprendizado em grupo,
em lugar da realizagdo individual e da competicao.
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mobilidade do capital propiciada pelo aumento extraordinario da flexibilidade e

adaptabilidade possibilitadas pelas novas tecnologias.

Em conclusdo, Castells afirma que o processo de transi¢do para a sociedade
informacional e uma economia global ¢ caracterizado pela deterioracdo generalizada das
condi¢cdes de trabalho e de vida para os trabalhadores. O aparente paradoxo dessa realidade ¢
que, se de um lado “(...) o trabalho nunca foi tdo fundamental para a realizagdo do valor, de
outro, os trabalhadores (independentemente de suas qualificacdes) nunca foram tdo
vulneraveis a empresa” (Castells, 1999, p. 298-99). Ou seja, a unidade no processo de
trabalho nas redes globais, contrapde-se uma mao-de-obra que estd, também em escala global,
“(...) desagregada em seu desempenho, fragmentada em sua organizagao, diversificada em sua
existéncia, dividida em sua agdo coletiva” (Castells, 1999, p. 502). Enfim, a individualiza¢ao
do trabalho torna cada vez mais dificil distinguir entre os que sdo proprietarios, os produtores,

os administradores e os empregados. Isto porque, segundo ele,

“(...) embora as relagdes capitalistas de produc@o ainda persistam (na verdade, em
muitas economias, a logica dominante ¢ mais estritamente capitalista do que antes),
capital e trabalho tendem cada vez mais a existir em diferentes espagos e tempos”
(Castells, 1999, p. 503).

Imputando os efeitos nocivos das transformagdes em curso ao fato de se estar
atravessando um momento de transi¢do, Castells se revela otimista quanto as perspectivas,
para a sociedade, decorrentes das novas tecnologias industriais. Essa sua visdo ¢ basicamente
ancorada em duas premissas. De um lado, os registros historicos de outros momentos de
revolugdes tecnologicas (as duas Revolucdes Industriais) acusam avancos no “(...)
crescimento econdmico, na qualidade de vida e na conquista humana da Natureza hostil”
(Castells, 1999, p. 55); ademais, os dados relativos a situacdo presente contradizem previsdes
a respeito do fim dos empregos, haja vista que ha mais empregos € uma propor¢dao maior de
pessoas com idade para o trabalho empregadas que em outras épocas historicas,
principalmente devido a entrada maciga de mulheres no mercado de trabalho. Portanto, nao
haveria sustentacdo para a crenca de que se estaria caminhado para uma sociedade sem
empregos ou para uma situagdo de desemprego em massa.” De outro lado, o autor atribui as

organizagdes e institui¢cdes sociais a possibilidade e capacidade de desempenharem um papel

2 . N . .
> Castells entende que o elevado desemprego ¢ um fendmeno mais restrito ao caso europeu e se encontra

associado em maior medida as instituigdes sociais daquelas sociedades que ao novo sistema produtivo.
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importante na reversao das condicoes desfavoraveis a grande parcela de trabalhadores, nesse

periodo de transicao.

Assim, o resultado da interagdo entre tecnologia e emprego dependera
amplamente de fatores macroecondmicos, estratégias econdmicas e contextos sociopoliticos;
enfim, de decisdes determinadas pela sociedade com vistas a reequilibrar a estrutura social. O
autor reconhece todavia que, se prevalecer um cenario de concorréncia global irrestrita e se a
regulacdo das relacdes capital-trabalho ndo for modificada, o endurecimento da logica
capitalista desde os anos 80 continuard a promover a polarizacao social, apesar da valorizagao
profissional. Em outras palavras, embora essa tendéncia ndo seja irreversivel, sem anteparos
“(...) as forgas da concorréncia desenfreada no paradigma informacional levardao o emprego e

a estrutura social a dualizagao (Castells, 1999, p. 284-5)".

Boaventura de Sousa Santos e o novo contrato social

Desde um enfoque igualmente abrangente, que também se propde a abarcar o
espectro das questdes relevantes quanto as transformagdes econdmicas e sociais do final do
século XX, Boaventura de Sousa Santos (1999) aporta reflexdes e contribuigdes importantes,
dentre as quais merece destaque, pela pertinéncia quanto a tematica do trabalho, sua analise a
respeito das conseqiiéncias do que o autor denomina de “(...) crise do contrato social da
modernidade”. Esse sociologo portugués, dada sua propria procedéncia geografica e cultural,
tem a peculiaridade de lancar um olhar sobre esse tema a partir da realidade de uma nacao
situada na semiperiferia do capitalismo, como ele mesmo classifica seu pais, ao contrario das
discussdes realizadas pela maioria dos autores antes mencionados, que se reportam
fundamentalmente aos paises centrais do sistema capitalista (Estados Unidos, Alemanha,

Franga, entre outros).

Partindo do entendimento de que o contrato social da modernidade ¢ “(...) a
metafora fundadora da racionalidade social e politica da modernidade ocidental” (Santos,
1999, p. 34), Santos passa a examinar a realidade das duas ultimas décadas do século XX,
afirmando que o paradigma social, politico e cultural da modernidade vem sendo alvo de
muitas turbuléncias, apontando para uma ‘“convulsdo epocal’ e uma “transi¢do
paradigmatica” — a crise do contrato social. V€, na crise da contratualizagdo moderna, a
predominancia estrutural dos processos de exclusao sobre os de inclusdo, o que, segundo ele,
aparece sob duas formas, aparentemente contraditorias: o pds-contratualismo, que implica

exclusdo, sem perspectiva de retorno, de grupos e interesses sociais até entdo incluidos no
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contrato social — de cidadao passa-se a condi¢ao similar a de servo —, € o pré-contratualismo,
que se refere ao bloqueamento de acesso a cidadania de grupos sociais antes candidatos — e
com expectativas — & cidadania.”® Tais processos implicam, nos termos de Santos, conviver
com “(...) a ansiedade permanente em relagdo ao presente e ao futuro, o desgoverno iminente
das expectativas, o caos permanente nos atos mais simples de sobrevivéncia ou de

consciéncia” (Santos, 1999, p. 46).

As transformagdes que acompanham esse processo decorrem do que o autor
designa por “consenso liberal”, que se desdobra em consenso econdmico liberal, em consenso
do Estado fraco, em consenso democratico liberal e em consenso do primado do direito e dos
tribunais, € cujo impacto mais decisivo se encontra no processo de dessocializacdo da

economia, reduzindo-a a instrumentalidade do mercado e as correspondentes transagdes.

Buscando alternativas a proliferacio da logica de exclusdo, com vistas a
substitui¢do virtuosa do velho contrato social da modernidade, Santos coloca como imperativa
a exigéncia cosmopolita da “(...) reconstru¢do ou da reinven¢ao de um espago-tempo que
favoreca e promova a deliberagdo democratica” (Santos, 1999, p. 57-8), cujo sentido tltimo ¢
a constru¢do de um novo contrato social, diferente daquele que prevaleceu na modernidade.

Isto porque, esse novo contrato tera de ser

“(...) muito mais inclusivo, porque deve abranger ndo apenas o homem e 0s grupos
sociais, mas também a natureza (...) ¢ mais conflitual, porque a inclusdo se da tanto
por critérios de igualdade como por critérios de diferenga (...) ndo pode confinar-se
ao espago-tempo nacional estatal e deve incluir igualmente os espagos-tempo local,
regional e global (...) [e, finalmente,] ndo assenta em distin¢des rigidas entre Estado
e sociedade civil, entre economia politica e cultura, entre ptblico e privado” (Santos,
1999, p. 260).

Como passos para a operacionaliza¢do desse novo contrato, o autor afirma que,

em uma fase inicial, ha que passar pela neutralizagdo da logica da exclusdo decorrente do pré-

% Tal situagdo foi ilustrada de maneira contundente por Viviane Forrester, tendo como pano de fundo a
exclusdo social na sociedade francesa. Em uma passagem, diz ela: “Quando jovem, uma energia que ¢
imediata e incessantemente desprezada, castrada; quando velho, uma fadiga que ndo encontra lugar de
repouso, o minimo bem-estar, nem a menor consideragdo. Abandono dos ‘excluidos’ e dos que estdo prestes
a cair nesse estado” (Forrester, 1997, p. 36).
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contratualismo e do pos-contratualismo, ao menos onde ela se mostrar mais incisiva.”’ Nessa
fase, dois temas adquirem relevancia: a redescoberta democratica do trabalho e o Estado

como novissimo movimento social.

Quanto ao primeiro ponto, cuja pertinéncia no que respeita ao tema do trabalho ¢
mais evidente, Santos coloca-o como condi¢do sine qua non da reconstru¢do da economia
como forma de sociabilidade democratica, contrapondo-se a reduc¢ao do trabalho a fator de
producdo. Ha algumas condi¢des para que isso ocorra. Primeiramente, o trabalho deve ser
democraticamente partilhado, o que implica, entre outros elementos, redistribuir em nivel
global o estoque de trabalho disponivel e fixar direitos laborais minimos, internacionalmente,
criando um denominador comum de congruéncia entre cidadania e trabalho em nivel global.
Em segundo lugar, o autor aponta para o reconhecimento do polimorfismo do trabalho, o que
sO sera feito de forma democratica na medida em que criar um patamar minimo de inclusao
para as formas atipicas de trabalho— contrapostas ao trabalho regular, em tempo integral e por
tempo indeterminado (assalariamento padrdo), que preponderou no curto periodo do
fordismo, marcadamente nos paises centrais — as quais se encontram em franca expansao face

aos requerimentos da flexibilizacdo das relagdes de trabalho. Tal proposi¢do se opde a

*7 A crescente precariedade nas formas de inser¢io no mercado de trabalho, bem como a impossibilidade de
parte consideravel da populagdo de nele adentrar — o desemprego estrutural — caracterizariam esse tipo de
exclusdo. Essa situagdo, conforme anteriormente mencionado, gera ansiedade quanto a obter trabalho, quanto
a continuidade do trabalho, quanto a clandestinidade do trabalho, etc. Nos paises centrais, mas ndo restrito a
eles, situagdes dessa natureza encontram-se vinculadas, via de regra, ao rapido declinio do emprego
assalariado na industria e as baixas taxas de crescimento econdmico nas décadas recentes, acrescidos da crise
do welfare state. No quadro, emergem novos fendmenos ¢ aparecem novos conceitos para apreendé-los, tais
como o de nova pobreza, e, mais especificamente para o caso dos EUA, o conceito de underclass, para
caracterizar a situacdo social dos negros em guetos urbanos. A nova pobreza, por seu turno, remete a uma
mobilidade descendente estrutural, & medida que individuos com padrdo social e cultural elevado decaem na
escala social. Como esclarece Cattani (2000, p. 68), “A nova pobreza designa as vitimas recentes do processo
de reestruturacdo produtiva, sem terem sido socializadas necessariamente em condi¢des de pobreza (...). A
nova pobreza caracteriza-se pelo carater aleatério na vida econdmica e social, pela irregularidade,
precariedade e incerteza na obtencdo de recursos para a sobrevivéncia, pela inseguranca quanto ao futuro
imediato.” Abrange individuos que estariam em um processo de deriva, inicialmente econdmica, em seguida
social e moral. Na periferia do sistema, os excluidos podem atingir até a metade do conjunto da populagéo
dos paises. Se considerarmos apenas indicadores de pobreza, na América Latina, em 1990, o nimero de
pessoas vivendo abaixo do nivel de pobreza alcangava 204 milhdes, ou 40% da populagdo (Mattoso, 1995).
No Brasil, a incidéncia da pobreza tem sido elevada mesmo considerando-se a sensivel redugdo verificada
apos a estabilizagdo monetaria decorrente do Plano Real, implantado em 1994. Conforme detalhado estudo
de Rocha (2003), a propor¢do de pobres no Pais, que era de cerca de 44% da populagdo, entre 1990-93,
recuou para 33,2% em 1995, estabilizando-se a partir de entdo — em 1999 atingia 34,9% da populagao
brasileira. J& estudo do IPEA e IETS revelava que 54% dos brasileiros viviam abaixo da linha de pobreza
(renda inferior a R$ 149,00 mensais) e que 30% eram indigentes (renda mensal inferior a R$ 73,00) (Zero
Hora, 1999). Como se observa, a propor¢ao de pobres pode variar em fungdo da linha de pobreza adotada.
Nesse sentido, o livro de Rocha (2003) é extremamente importante pois a0 mesmo tempo que consolida
estudos que a autora vem desenvolvendo ha mais de 20 anos sobre a questdo da pobreza no Brasil, retoma
discussdes tedrico-metodoldgicas a respeito da construcdo de linhas de pobreza e de indigéncia e apresenta
grande quantidade de dados, fundamentando a analise da pobreza ao longo dos anos 90.
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utilizacdo que vem sendo feita das formas precarias de trabalho, nas quais o trabalho ¢
transformado em mecanismo de segregacao social e mesmo de exclusdo (baixos rendimentos,

ndo-legalizacdo, etc.) — para Santos, “um ato de fascismo contratual”.

Ao advogar a inclusdo da natureza nesse novo contrato social, Santos estd a se
referir a questdo ecologica e sua relagdo com o desenvolvimento capitalista, tema tdo em voga
nas ultimas décadas e tornado emblematico através da proliferacao de “Partidos Verdes” e de
organizagdes de protecdo a natureza. Tais movimentos tornaram explicito que, ao lado da
exploragdo do trabalho — exaustivamente estudada por Marx — a riqueza capitalista pressupde,
também, a espoliacdo da natureza, aspecto esse que Santos tdo bem apreende ao designa-lo
por “arrogancia ecoldgica do capitalismo”. Ou seja, de varias maneiras busca-se “(...) integrar
a exploragdo do trabalho e a destruicdo da natureza na mesma dindmica contraditoria de

desenvolvimento do capitalismo” (Santos, 2000, p. 280).%*

Por fim, dentre outras condi¢des implicadas na redescoberta democratica do
trabalho, Santos arrola a necessidade da reinvengdo do movimento sindical, o qual devera, a
um sO tempo, se reestruturar, apropriando-se da escala local mas também transnacional,
recuperar a tradi¢do solidarista e reconstruir suas politicas de antagonismo social, enfim,
erigir-se como “(...) um sindicalismo de mensagem integrada e alternativa civilizacional”

(Santos, 2000, p. 66).

Nao obstante Santos seja enfatico quanto a necessidade de ampliacdo dos espagos
das relagdes sociais, questionando a visdo cldssica marxista que tem na classe trabalhadora o
sujeito da transformagdo social, ndo propugna o fim do trabalho, mesmo reconhecendo sua
heterogeneizagdo e descaracterizacao recentes. Ao propor a transformagao nao capitalista da
sociedade contemporanea, esse autor afirma que “(...) se tal transforma¢do nao pode ser feita

s6 com o operariado, tdo pouco pode ser feita sem ele ou contra ele” (Santos, 1999, p. 272),

¥ Esse aspecto, ressaltado por varios autores, ja se encontrava presente na obra de Polanyi (2000). No periodo

recente podem ser citados, entre outros, Altvater (1995) e Bihr (1998), que chamam a ateng@o ao problema
sob diferentes angulos: o primeiro, ao ressaltar que, dentre as fronteiras evidentes com as quais a acumulagéo
e a expansdo do capital se choca, esta, sobretudo, aquela de natureza ecoldgica; o segundo, ao propor uma
reorientagdo da producdo social no sentido de “produzir de outra maneira”, enfatizando, para isso, a
necessidade da adogdo de um critério ecoldgico, que ele assim define: “implica favorecer os produtos, as
técnicas, os modos de produzir e de consumir que permitam ao mesmo tempo economizar a0 MAaximo os
recursos naturais (matérias-primas e energias) ndo-renovaveis e reciclar os residuos dos processos de
produgdo e de consumo; ndo poluir os elementos naturais (ar, dgua, solo) e preservar os meios naturais
(mares, florestas) indispensaveis a vida; manter os equilibrios ecoldgicos locais assim como globais.” (Bihr,
1998, p. 196-7).
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incorporando, assim, os movimentos sociais do operariado e dos sindicatos aos sujeitos

sociais protagonistas da mudanga.

Robert Castel e a desfiliaciao

Mantendo a sele¢do de autores no ambito europeu, acredita-se que a abordagem
do socidlogo francé€s, Robert Castel, a respeito das transformagdes contemporaneas do
trabalho € a que aporta as contribuicdes mais relevantes para apreender o momento atual e
refletir sobre seus desdobramentos presentes e “eventualidades” futuras. Embora nao
compartilhe da crenga de que a “civilizacdo do trabalho” seja uma formagdo social eterna,
esse autor centra a analise no trabalho e seu entorno, postulando que, hoje, é precisamente

essa sociedade que estd sendo desestabilizada e, portanto, € sobre isso que se precisa pensar.

Com base na situagdo européia, € mais precisamente a de seu pais, a Franga,
Castel vai examinar as transformacdes no trabalho tendo por referéncia a situagdo
precedente — que ele designa por “sociedade salarial” —, uma vez que ¢ a partir dela que as
alteragdes podem ser observadas, medidas e analisadas. Especialmente em seu livro “As
metamorfoses da questdo social — uma cronica do salario”, de 1995 — possivelmente a
publicagdo mais conhecida e citada de sua obra —, Castel se debrugca longamente sobre a
historia da sociedade industrial, para reconstruir o evolver dessa odisséia da condi¢do de
assalariado e analisar suas implicacdes sociais® A retomada de outros momentos historicos
de grandes mudancas, como o da Revolugdo Industrial e seus desdobramentos entre os
séculos XVII e XIX, recuperando ai situacdes de vulnerabilidade social associadas a esses
eventos, permite-lhe melhor apreender os acontecimentos presentes e refletir sobre suas

possiveis conseqiiéncias sociais.

¥ Na interpretagdo do autor, a condigdo de assalariado passa por trés momentos, no decorrer da historia: 1) a
condigdo proletaria, em que a remuneragdo assegura apenas a reproducdo do trabalhador e sua familia, ha
auséncia de garantias legais na situacdo de trabalho regida pelo contrato de aluguel e o trabalho tem um
carater intermitente, alternando trabalho e “desemprego”, conforme as possibilidades de sobrevivéncia, sem a
submissdo a disciplina do trabalho industrial (o salariado acampou as margens da sociedade por muito
tempo); 2) a condi¢do operdria (modelo anos 30 a 50, na Franga), na qual o salario deixa de ser a retribuigdo
pontual de uma tarefa, assegurando direitos e subvengdes extratrabalho. Ha um forte particularismo operario,
que constitui a condigdo operéria como classe. “E uma relagio social de subordinagio e de privagio da posse,
que se instala pela mediagdo da relacdo técnica de trabalho” (Castel, 1998, p. 441). O salariado se instalou na
sociedade, permanecendo subordinado na divisdo do trabalho social ¢ na sociedade global; e 3) a sociedade
salarial, uma nova relagdo salarial, através da criacdo de novas posigoes, ampliacdo de direitos, garantias,
seguridades e promogdes. Quase toda a PEA ¢ assalariada (83% na Franga, em 1975). E a sociedade na qual e
da qual continuamos vivendo, ndo obstante as mudancgas de que tem sido alvo.
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Assim, fendmenos como os da “indigéncia”, dos “vagabundos” e dos “mendigos
assistidos”, verificados nos primoérdios da industrializagdo, bem como o “pauperismo”, do
século XIX expressariam configuracdes da questdo social, & época, que auxiliam o autor a
pensar a situagdo dos trabalhadores e da sociedade hoje. Isto porque, a medida que a
indigéncia adquiria um carater de massa, passou-se a tomar consciéncia da presenca de uma
“vulnerabilidade de massa”, da possibilidade, colocada para a maioria dos trabalhadores, de
que eles se encontravam situados numa linha de fratura, ou seja, em risco de queda de um
estado — “operario pobre” — a outro — “vagabundos” e “mendigos assistidos”. No século XVII,
essa precariedade da condi¢do popular vai estar associada a baixos saldrios, instabilidade no
emprego, ocupagoes provisorias, intermiténcia dos tempos de trabalho e de nao-trabalho. De
forma similar, a chaga do pauperismo — “o monstro engendrado pelo processo de
industrializagdo entregue a si mesmo” —, punha em risco a sociedade liberal do século XIX,

devido as tensdes sociais que sdo a conseqiiéncia de uma industrializagdo selvagem.

De modo similar, ndo obstante as diferengas de contexto, a grande “questdo
social” que permeia o debate socioldgico na atualidade™ estaria associada a ameaca de fratura
social que, na argumenta¢do de Castel, tem marcado a contemporaneidade a partir das
transformagdes recentes. Para analisar essa questdo, o autor acredita ser necessario

dimensionar um novo dado contemporaneo, qual seja

“(...) a presenga, aparentemente cada vez mais insistente, de individuos colocados
em situagdo de flutuagdo na estrutura social e que povoam seus intersticios sem
encontrar ai um lugar designado. Silhuetas incertas, a margem do trabalho e nas
fronteiras das formas de troca socialmente consagradas — desempregados por
periodo longo, moradores dos suburbios pobres, beneficiarios da renda minima de
inser¢do, vitimas das readaptacdes industriais, jovens a procura de emprego e que
passam de estagio a estagio, de pequeno trabalho a ocupagdo provisoria” (Castel,
1998, p. 23).

Para Castel, portanto, a nova questdo social encontra-se associada ao
questionamento da fun¢ao integradora do trabalho na sociedade, podendo ser expressa através
da pergunta referente a “(...) qual € o limiar de tolerancia de uma sociedade democratica para
0 que chamarei, ao invés de exclusdo, de invalidacdo social ?” (Castel, 1998, p. 34). A

vulnerabilidade funda-se no enfraquecimento das protecdes, historicamente tecidas em torno

do trabalho.

% Para um exame da questio social hoje, no dmbito da América Latina, em suas vérias dimensdes, ver
Wanderley, 1997.
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Esse questionamento do autor advém da redescoberta, como resultado das
transformagdes econdmicas e sociais do presente, da emergéncia de “inuteis para o mundo”,
os inempregaveis, que constituem a face da questdo social contemporanea, a qual, embora se

pondo as margens da vida social, questiona o conjunto da sociedade.

Desse modo, alerta o autor, nas metamorfoses da questdo social, ndo basta apenas
considerar os que tém sido diretamente atingidos pelo desemprego ou por formas de
precarizacdo do trabalho, que se encontram as margens da sociedade salarial, mas ha que
considerar o conjunto da sociedade, pois através das mutagdes no trabalho esta sendo posta
em discussdo a propria natureza dos lagos e vinculos que constituem o centro das relagdes

sociais e salariais. Nas palavras do autor:

“Sao sempre as orientagdes definidas nos centros de decisdo — em matéria de politica
econdmica e social, de gestdo das empresas, de readaptacdes industriais, de busca de
competitividade, etc. — que repercutem como uma onda de choque nas diferentes

esferas da vida social” (Castel, 1998, p. 34).
E ¢ especialmente essa forma de visualizar o problema, crucial na analise de
Castel, que merece ser resgatada quando se examina a precarizagdo que tem acompanhado as
mudangas no trabalho. Trata-se de estender o olhar, ndo se restringindo a identificacao,
quantifica¢do e andlise da situacdo de individuos e grupos mais diretamente atingidos pelos
processos de reorganizagdo do trabalho, mas, a partir desses achados empiricos, ampliar a

reflexdo, a fim de analisar possiveis impactos de mudangas, aparentemente circunscritas a

parcelas da populacdo, sobre a sociedade mais ampla.

Nesse sentido Castel propoe trazer a tona o fragil equilibrio, o “risco de queda”
em que permanecem 0s que se encontram nas “zonas de integragdo”, caracterizadas pelo
trabalho estavel, enquanto insercdo relacional sélida, isto ¢, o trabalho ndo enquanto relacao
técnica de produ¢do, mas como “(...) um suporte privilegiado de inscri¢do na estrutura social”
(Castel, 1998, p. 24). Nessa medida, ndo ha posi¢des estanques; a condigdo preparada para os
que estdo “out” depende sempre da condigao dos que estdo “in”. Decorre dessa interpretacao a
preferéncia do autor pelo termo “desfiliacdo” ao invés de “exclusdo”. “Falar de desfiliacao —
esclarece Castel — ndo € ratificar uma ruptura, mas reconstituir um percurso. A nogao pertence
ao mesmo campo semantico que a dissociacdo, a desqualificagdo ou a invalidagdo social (...)
[Por outro lado], a exclusdo ¢ estanque. Designa (...) estados de privacdo”. (Castel, 1998,

p. 26).
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O tempo todo Castel analisa a situagdo atual em referéncia a sociedade salarial
que, através do processo desenvolvido a partir do fim do século XIX, — “(...) de transformagao
do trabalho em emprego, em emprego protegido ou emprego com status” (Castel, 1997a,
p. 167) —, conduziu a uma forma de compromisso social. Para sua caracteriza¢do, o autor
parte dos critérios propostos pela escola da regulagdo francesa, que a define como relagdo

salarial “fordista”.

Uma sociedade salarial ndo ¢ apenas aquela em que a maioria da populagao

trabalhadora € assalariada, ainda que isso seja verdade,

“(...) é, sobretudo uma sociedade na qual a maioria dos sujeitos sociais tém sua
insercdo social relacionada ao lugar que ocupam no salariado, ou seja, ndo somente
sua renda mas, também, seu status, sua protegdo, sua identidade. (...) a sociedade
salarial inventou um novo tipo de seguridade ligada ao trabalho, ¢ ndo somente a
propriedade, ao patriménio” (Castel, 1997a, p. 169).

A sociedade salarial ¢ também um modo de gestdo politica “(...) que associou a
sociedade privada e a propriedade social, o desenvolvimento econdémico e a conquista dos
direitos sociais, o mercado e o Estado” (Castel, 1998, p. 479). O Estado Social, assim
constituido, apresenta trés direcdes principais: garantia de protecdo social generalizada; ator
econdmico na definicdo dos grandes equilibrios macroecondomicos; e garantia do
compromisso entre os diferentes parceiros sociais, no sentido da reparticdo dos frutos do
crescimento, o que nao induz, necessariamente, a reducdo das desigualdades. Ha uma sinergia

poderosa entre crescimento econdmico € seu corolario: quase-pleno-emprego e

desenvolvimento dos direitos do trabalho e da protecdo social.

Foi em torno desse salariado e dessa forma de seguridade — com desenvolvimento
mais pleno apds a II Guerra Mundial, notadamente nos paises da Europa Ocidental e nos
Estados Unidos — que o conjunto da sociedade moderna se organizou. O que nao implica
dizer, na avaliacdo do autor, que essa veio a se constituir como uma sociedade de igualdade.
Ela continuou fortemente hierarquizada, permaneceram injusticas e se verificou a formagao
de bolsdes de pobreza, mas havia uma crenga no progresso social, havia mobilidade
ascendente, a seguridade social abria a possibilidade de controlar o futuro porque o presente

se apresentava estavel.

E ¢ precisamente o rompimento dessa trajetéria em dire¢do a integracao,
propiciada pela Sociedade Salarial, a qual parecia em vias de suprimir o déficit de integragao,
que constitui a nova questao social, para Castel. E o fato de essa sociedade estar sendo

ameacada, hoje, questionada, desestabilizada, uma sociedade que se desagrega e se degrada,
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“(...) condicionada por processos tais como a internacionalizacio do mercado, a
mundializagdo, as exigéncias crescentes da concorréncia e da competitividade” (Castel, 1998,
p. 173). Os problemas, portanto, ndo se resumem a retragdo do crescimento nem ao fim do
quase-pleno-emprego, mas remetem ao aumento da instabilidade do emprego e ao “(...)
reaparecimento de um perfil de ‘trabalhadores sem trabalho’ que Hanna Arendt evoca, os
quais, literalmente, ocupam na sociedade um lugar de supranumerarios, de ‘intteis para o

mundo’” (Castel, 1998, p. 496).

Para Castel, essa dinamica atual da modernizagdo insere, como manifestagdes
mais importantes da transformacdo da problematica do emprego, o desemprego e a

precarizagao do trabalho.

O desemprego ¢ a manifestacdo mais visivel e o risco social mais grave, pelos
efeitos desestabilizadores e dessocializantes para os que o sofrem. Ao mesmo tempo, nao €
um risco como outro qualquer, pois “(...) caso se generalize, acabara com as possibilidades de
financiamento dos outros riscos e, portanto, com a possibilidade de se ‘cobrir’ a si mesmo”

(Castel, 1998, p. 511).”"

A precarizagdo do trabalho, por sua vez, continua sendo a caracteristica mais
importante, embora menos espetacular. Isto porque “(...) enfatizar essa precarizagdo do
trabalho permite compreender os processos que alimentam a vulnerabilidade social e
produzem, no final do percurso, o desemprego e a desfiliagao” (Castel, 1998, p. 516). Ela
compreende novas formas particulares de emprego, contemporaneas ao desemprego, que se
traduzem em uma infinidade de situacdes heterogéneas, manifestando a degradacao da relacao
salarial. Essa situagcdo pode ser tomada como um indicativo de que o contrato de trabalho por
tempo indeterminado estd em vias de perder a sua hegemonia,* invertendo-se o movimento
de outros periodos da sociedade industrial, quando situagdes particulares de emprego,
proximas ao trabalho autonomo e que poderiam ser classificadas de pré-salariais, foram

progressivamente absorvidas pela generalizacao da condigdo assalariada.

A precarizacdo do trabalho ¢ vista, entdo, como um processo central, comandado

pelas exigéncias tecnoldgico-economicas da evolugdo do capitalismo moderno. E o fendmeno

3! Dados apresentados por Castel (1998) indicavam, para a Franga, em 1970, 300 mil desempregados, dos quais

17% no que ele denomina de desemprego de exclusdo, isto €, ha mais de um ano; nos anos 90 a cifra havia
subido para 3,5 milhdes de pessoas (12% da PEA e cerca de um ter¢co — mais de 1 milhdo — em desemprego
de exclusdo).



65

que suscita uma nova questao social, cujo nticleo seria, novamente, como o pauperismo foi na
primeira metade do século XIX, a existéncia de “intteis para o mundo” e, “(...) em torno
deles, de uma nebulosa de situagdes marcadas pela instabilidade e pela incerteza do amanha,

que atestam o crescimento de uma vulnerabilidade de massa” (Castel, 1998, p. 593).

O paradoxo ¢ que essa situagdo eclode ap6s um processo secular de construcao de
relagdes entre os individuos e o trabalho que, através de lutas, sofrimentos e coergoes,
conformou uma “civilizagdo do trabalho”; a diferenca a ressaltar, face aos primérdios da
industrializagdo, ¢ que se configura uma “vulnerabilidade de ap6s protegdes”. E aqui Castel
desenvolve um terceiro elemento nessa metamorfose da questdo social, qual seja o da
individualizagdo dos comportamentos no trabalho, acarretada pelos imperativos da
flexibilidade e bastante diversa das regulacdes coletivas da organizagdo fordista. Essa
situacdo, ja referida por Castells, como se viu anteriormente, vai evocar para Castel formas
pretéritas de individualizacdo, classificadas por ele de “individualismo negativo”, para as
quais a figura do “vagabundo” — um puro individuo — representa-lhe o paradigma, pois sdao
obtidas por subtracdo em relagdo ao encastramento em coletivos. Um tipo de individualismo
que “(...) se declina em termos de falta — falta de consideracdo, falta de seguridade, falta de

bens garantidos e de vinculos estaveis” (Castel, 1998, p. 598).

Esse individualismo se metamorfoseia hoje, na visdo de Castel, em
“individualismo de massa”, mantendo o trago fundamental do individualismo negativo — o de
ser um individualismo por falta de referéncias. Observa-se, assim, uma espécie de
desinstitucionalizacdo que, estendendo-se para além do trabalho, atravessa o conjunto da vida
social®, representando “(...) uma des-ligacdo em relagio aos quadros objetivos que estruturam
a existéncia dos sujeitos” (Castel, 1998, p. 602). Tanto na administracdo do trabalho quanto
na do social, passam a prevalecer o recurso ao contrato e o tratamento localizado de
problemas, impulsionando uma troca social cada vez mais individualista. Inverte-se, assim, a
trajetoria de construgdo da sociedade salarial, de se contrapor ao individualismo negativo por
meio de acréscimos a um “puro” contrato de trabalho, buscando superar a frialidade da ordem

contratual para conquistar um status.

> De acordo com o autor, no periodo recente mais de 2/3 das contratagdes anuais o foram sob formas
“atipicas”, absorvendo, especialmente, jovens e mulheres e homens com idade entre 30 e 49 anos.
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Por certo, essa ndo ¢ a unica tendéncia verificada, pois o individualismo pode ter
efeitos contrastantes sobre os grupos por ele afetados. Na esfera do trabalho, que ¢ o foco de
interesse deste estudo, pode se constituir positivamente para alguns, permitindo-lhes fugir das
sujeicdes coletivas e expressar melhor sua identidade através de seu trabalho; para outros,
implica segmentacdes, fragmentagdo de tarefas, precariedade e isolamento, perda de protegdes
ou ndo-integragdo no sistema de protegdes. O problema reside na predominancia desse ultimo
tipo de individualismo nas novas relacdes sociais de trabalho, cuja ampliacio ameaca a

sociedade de uma fragmentagdo que a tornaria ingovernavel ou

“(...) de uma polarizagdo entre os que podem associar individualismo e
independéncia, porque sua posi¢do social estd assegurada, e os que carregam sua
individualidade como uma cruz, porque significa falta de vinculos e auséncia de
protecdes” (Castel, 1998, p. 609).

Com base nessas trés manifestagdes da modernizagdo em curso — o desemprego, a
precarizagdo ¢ a individualizacdo — e seu impacto sobre o trabalho, Castel propde que se

distinga a questao social através de trés pontos de cristalizagao:

1. A desestabilizacdo dos estaveis, pois o problema atual ndo ¢ apenas o da constitui¢do de
uma “periferia precaria”. Ou seja, a precarizagdo ndo ¢ algo marginal a dinamica das
novas exigéncias tecnoldgico-econdmicas do capitalismo moderno, mas também envolve
o fato de que uma parte da classe operaria integrada e dos assalariados de classe média
estd ameacada de oscilacdo. Nao basta, portanto, tratar a questdo social a partir de suas
margens, pois se na sociedade salarial ampliava-se a base das “posi¢des asseguradas” e
preparavam-se vias de promog¢do social, atualmente ha um bloqueio a mobilidade
ascendente. As insegurangas associadas a essas situagdes t€ém sua traducdo politica nas

vertentes populistas e, a ideoldgica, na disseminacgdo de valores individualistas.

2. A instalagdo na precariedade, como uma das respostas sociais a exigéncia de
flexibilidade, fazendo emergir a figura do “interino permanente”, que vivencia uma
mobilidade feita de alternancias de atividade, de trabalho temporario, de desemprego, de
inatividade, de ajuda social, de viragdes provisorias marcadas pela incerteza do amanha.
Deriva dai a importancia atribuida pelo autor a precarizacao do trabalho, pois “(...) € ela

que alimenta o desemprego e que faz com que essa situacao do trabalho, tornando-se cada

33O autor chama a atencio para o fato de que essa diluigdo dos enquadramentos coletivos flexibiliza o proprio

ciclo de vida “(...) com o prolongamento de uma ‘pos-adolescéncia’ freqiientemente entregue a cultura do
aleatdrio, as vicissitudes de uma vida profissional mais abrupta, e de uma vida pds-profissional que, amiude,
se estira de uma saida prematura do emprego até os confins sempre mais recuados da quarta idade” (Castel,
1998, p. 602).
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vez mais fragil, force as pessoas a se encontrarem em uma condi¢ao de vulnerabilidade,
condi¢do essa que tiveram a sorte de desconhecer até entao” (Castel 1997a, p. 176). A
precariedade deixa de ser algo provisério e se coloca como destino, configurando uma
realidade objetiva do mercado de trabalho que ¢ preciso ter presente quando se atribui a
essas novas relagoes de trabalho uma possibilidade de saida da alienagdo da civilizagdo do

trabalho.

3. Um déficit de lugares ocupaveis na estrutura social, manifesto pela precarizacdo do
emprego e pelo aumento do desemprego, que restringe as posi¢cdes as quais se associam
uma “utilidade social” e um “reconhecimento publico”. Uma parcela da populagdo
encarada como ‘“sobrantes”, “(...) que ndo tém lugar na sociedade, que ndo sao integrados,
e talvez ndo sejam integraveis (...) que foram invalidadas pela nova conjuntura econdmica
e social dos ultimos 20 anos” (Castel, 1997a, p. 180-1). Constituem um novo perfil de

populacdo — os “intteis para o mundo”, os supranumerarios —, que os desqualifica também

nos planos civico e politico, constituindo-os como nado-atores sociais, “nao-forgas sociais”.

Deriva dai mais uma reflexdo importante do autor, direcionada ao fato de que as
transformagdes recentes no trabalho significam, para categorias cada vez mais numerosas da
forca de trabalho e para as que vivem uma inatividade for¢ada, que a “identidade pelo
trabalho” estaria se perdendo. Esta ¢ uma nogao dificil de manejar, pois, embora se reconhega
a existéncia de outros circulos de identidade coletiva e de integracdo (as identidades coletivas
fundadas na profissdo ou no coletivo de trabalho, na comunidade de moradia ou de bairro, na
comunidade de modo de vida, o pertencimento sindical e politico, a familia, a escola, etc.), na
sociedade industrial o trabalho funciona como o grande integrador. O trabalho ¢ um indutor

que atravessa esses outros campos; ¢

“(...) um principio, um paradigma, algo enfim que se encontra nas diversas
integragdes concernidas e que entdo torna possivel a integragdo das integragdes, sem
fazer desaparecerem as diferencas e os conflitos” (Y. Barel, apud Castel, 1998,
p. 552).
E pertinente mencionar que os trés pontos citados acima, que contemplam as
proposicdes fundamentais do pensamento de Castel no que respeita a sua analise das

mudangas na sociedade salarial, s3o tomados como fio condutor para a interpretacdo e andlise

a respeito das transformagdes no mercado de trabalho, efetuadas nesta tese.

Por fim, o quadro estudado e analisado por Castel leva-o ao esbogo de alguns

cenarios possiveis, ndo obstante ressalve a imprevisibilidade do futuro diante da
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complexidade da situacdo colocada. O pior cenario, para ele, seria a continuidade da ruptura
entre trabalho e prote¢do, “(...) a remercantilizagdo completa do trabalho ou o triunfo
completo do mercado (...) o triunfo da globalizacdo” (Castel, 1997a, p. 182-3). Além dessa
trajetoria, o autor refere outras “eventualidades” possiveis, tais como a que consiste na
tentativa de controlar, na margem, o processo de desagregacdo da sociedade salarial; a que
conduz a um enfraquecimento do suporte salarial (desenvolvimento do terceiro setor,
economias solidérias e outras atividades um tanto & margem do setor mercantil e do processo
de globalizacdo e das exigéncias de competitividade); e, finalmente, as previsoes relativas ao
fim do trabalho, o fim da sociedade salarial — “o discurso da moda hoje em Paris” — a respeito
das quais Castel mostra-se cético. Quanto a essa ultima alternativa, o autor deixa explicito seu

desacordo, reafirmando a importancia do trabalho na atualidade. Diz ele:

“Parece-me que a saida da civilizag@o do trabalho € uma hipotese razoavel, nenhuma
formacdo social ¢é eterna, mas sair da civilizagdo do trabalho seria uma verdadeira
revolugdo cultural, pois, ha pelo menos dois séculos, toda a nossa organizagao social
gravita em torno do trabalho. (...) Ndo vejo nada que hoje possa substitui-lo. Pode
ser que daqui a dez ou vinte anos inventemos alguma outra coisa que ndo o trabalho
para construir uma identidade social. Porém ¢é no hoje que precisamos pensar, € a
situacdo esta apodrecendo” (Castel, 1997a, p. 188-9).

Aqui, a visao de Castel no que tange ao evolver da sociedade, sacudida por
turbuléncias de varias ordens, ndo carrega o relativo otimismo expresso por Castells que,
baseado em registros historicos de revolugdes tecnoldgicas pretéritas, cré na possibilidade de
uma saida favoravel a humanidade, uma vez ultrapassado esse momento que ele classifica
como sendo de transi¢do. O resgate historico de situagdes anteriores, feito por Castel, ¢ de
outra natureza, como se viu, pois tem menos o proposito de projetar o futuro dos
acontecimentos do que de auxilid-lo a entender e interpretar o presente e seus
desdobramentos. Na verdade, embora a referéncia aos efeitos perversos que as transformagdes
recentes vém acarretando para a “sociedade do trabalho” seja um ponto comum entre os
autores ora em analise, Castel se mostra bastante cauteloso quanto a previsoes e, segundo se
viu, para ele as “eventualidades” vislumbradas ndo deixam muita margem a otimismos.
Quanto as previsdes de Castells e seu embasamento, cré-se, que a constatagdo de uma
evolucdo favoravel em situagdes historicas anteriores ndo pode ser tomada como garantia
suficiente de que, passada a turbuléncia, se alcangardo momentos mais promissores para a
humanidade. Nesse particular, parece mais promissor o caminho adotado por Castel, de énfase
no exame de situacdes presentes e em seus efeitos imediatos, o que evoca uma abordagem da

realidade efetuada por Polanyi (2000), a qual se atribui relevo especial por seu valor

heuristico para se refletir a atualidade. Em sua importante obra, que trata dos efeitos — nocivos
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segundo ele — da regulacao pelo mercado, a certa altura a analise do autor deixa claro que, se
o efeito imediato de uma mudanca ¢ deletério, entdo, até prova em contrario, o efeito final
também ¢ deletério, e o faz justamente ao se referir & analise de momentos de mudancgas

o, . . . . 34
historicas importantes, que podem ser assemelhados ao que hoje se vivencia.

Os autores enfocados nesse topico ressaltam a permanéncia da centralidade do
trabalho como elemento de organizacao da sociedade, de integragdo social e de lago social.
Partindo desse ponto comum, também os aproxima a forma de visualizar a realidade
contemporanea, na qual destacam os efeitos nocivos, sobre o trabalho, que tém acompanhado

os processos de reestruturacao produtiva e de adogao de politicas de cunho neoliberal.

Diferem, provavelmente, na énfase atribuida a centralidade do trabalho, isto €, nas
possibilidades de, por meio da regulacdo do trabalho, conservar ou reencontrar a capacidade
de integrar os individuos na vida coletiva, notadamente aqueles que se encontram excluidos
ou correm o risco da exclusdo das protegdes sociais e da valorizacdo social associada ao fato

de ser um trabalhador.

Para Castel esse ponto € vital. Alertando para a ameaca de fratura social, aposta na
regulacdo do trabalho como meio de tentar controlar o processo de desagregacao da sociedade
salarial. Sustenta, portanto, a centralidade do trabalho, a medida que, acredita ele, “(...) o
trabalho permanece como referéncia dominante ndo somente economicamente mas também
psicologicamente, culturalmente e simbolicamente, fato que se comprova pelas reagdes

daqueles que ndo o tém” (Castel, 1998, p. 578).%

" Na passagem mencionada, Polanyi encontra-se analisando o cercamento dos campos, nos séculos XV e XVI,
efetuado pelos senhores, e a devastag@o social provocada por tais acontecimentos. Em suas palavras, Polanyi
afirma que “Se a conversdo das terras ardveis em pastagens envolve a destruicdo de um certo nimero de
casas, a abolicdo de um ntimero definido de empregos e a diminui¢do do suprimento de alimentos disponiveis
no local, entdo esses efeitos devem ser encarados como um efeito final, até que se apresente uma prova em
contrario. Isso ndo exclui a consideragdo dos possiveis efeitos do aumento de exportagdes na renda do
proprietario da terra; das possiveis oportunidades de empregos criadas por um aumento eventual no
suprimento local de 13, ou da forma na qual os proprietarios de terras podiam empregar suas rendas
aumentadas, seja em novos investimentos ou em despesas de luxo. A comparagdo entre o ritmo da mudanga e
o ritmo do ajustamento decidird o que deve ser visto como resultado liquido da mudanga” (Polanyi, 2000,
p. 56).

Um posicionamento desse tipo ¢ compartilhado por Kéning, professor da Universidade Livre de Berlim, em
artigo critico sobre o debate atual da crise da sociedade do trabalho. Afirmando que a diferenciagdo social e a
diversificagdo do “trabalhador total” industrial ndo retirou o trabalho remunerado de sua posi¢do de destaque
na vida da maioria das pessoas, esse autor vai também, como o faz Castel de certa forma, eleger o
desemprego como a melhor e mais desagradavel prova de tal fato. Para ele, o desemprego “mina ... ndo
apenas a estabilidade psiquica, como a motivagdo para outras atividades fora do contexto da economia de
mercado. Para formular paradoxalmente: o pressuposto de poder se distanciar pelo menos um pouco da esfera
do trabalho remunerado ¢ a segura consolidagdo nele” (Koning, 1994, p. 159).

35
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Santos também pde énfase no trabalho, relativizando, porém, sua centralidade, a
qual tera de ser compartilhada com outras esferas do social (notadamente os movimentos
sociais)36. O ponto crucial, para ele, serd a constru¢do de um novo contrato social, bastante
mais inclusivo que o contrato da modernidade, pois devera incorporar o polimorfismo do

trabalho tanto quanto a natureza.

Finalmente, a posi¢ao de Castells a esse respeito parece mais difusa. Chamando a
atencdo para o risco de dualizacdo da estrutura social, aposta nas possibilidades e capacidades
das instituicdes e organizagdes sociais de reverter o processo em curso, modificando a

regulagdo das relagdes capital-trabalho.

Ainda dentre os que perfilham o enfoque que atribui centralidade ao trabalho, faz-
se mister destacar outros autores, cujas contribui¢des se acrescentam, mais precisamente, a

abordagem de Castel.

Mantendo-se entre autores franceses, um nome que desponta ¢ o de Schnapper, de
quem se quer enfatizar o resgate que a autora faz de um ponto recorrente nessas abordagens,
qual seja o reconhecimento de que, em dias atuais, ainda persiste o elo entre trabalho
produtivo e cidadania, que se algou como caracteristica da sociedade capitalista no decorrer

do século XX. Para ela, o trabalho permanece central porque

“(...) ¢ a maneira de assegurar a vida material, de estruturar o tempo e o espacgo, € o
lugar da expressdo da dignidade de si proprio e das permutas sociais. O tempo do
trabalho profissional da o seu sentido aos outros momentos da vida. A redugdo
secular do tempo de trabalho ndo se fez acompanhar do enfraquecimento da norma”
(Schnapper, 1998, p. 18).
Ou seja, nas sociedades atuais “(...) o cidaddo moderno adquire a sua dignidade
trabalhando” (Schnapper, 1998, p. 16). Portanto, se ¢ plausivel reconhecer que ¢ preciso
pensar na organizacao de uma sociedade que estaria deixando de conviver com o trabalho

assalariado e o pleno emprego, tipicos dos Trinta Anos Gloriosos, bastante diverso ¢ afirmar

que se deva ou se possa suprimir o trabalho e o valor que lhe ¢ concedido.

Nessa linha, é preciso também resgatar o posicionamento de Méda que, apesar de
entender o trabalho como um valor em vias de extingdo, conforme analise anterior, deixa
explicito seu reconhecimento a respeito do papel central que ele ainda possui nos dias atuais.

Ou seja, no entendimento da autora, o trabalho d4 e pode continuar a dar o acesso, para os

3¢ Tem sido crescente o nimero de autores com posicionamentos semelhantes, entre eles Méda, como ja se viu,
podendo-se acrescentar também Koning (1994) e Schnapper (1998).
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individuos, a sociabilidade, a utilidade social, a integracao, ainda que faca a ressalva de que se
deva desencantar o trabalho, alivid-lo das expectativas demasiado fortes que nele foram
postas, como ja se observou anteriormente. E por essa via de argumentagdo, Méda adentra a
questdo do tempo de trabalho e de ndo-trabalho, pois entende que o lugar do trabalho em
nossas vidas, especialmente quanto ao tempo de duragdo do trabalho, é fator primordial para o

desenvolvimento de outros modos de sociabilidade.

Uma linha de argumentacdo similar, que resgata o papel do trabalho mas tenta
circunscrevé-lo, pode ser encontrada ainda em outros autores. Bihr (1998), por exemplo,
aproxima-se de Méda no tocante ao aspecto da distribui¢ao do trabalho, propondo ndo s6 que
se trabalhe menos — o que para ele ¢ cada vez mais possivel e “inevitavel”, dado o
desenvolvimento tecnologico —, mas que todos tenham trabalho. Ou seja, ndo aceitar a
distribui¢do extremamente desigualitaria do tempo de trabalho, operada pelo capitalismo
reestruturado, a qual toma hoje “(...) a forma de um desenvolvimento massivo do desemprego
e da instabilidade” (Bihr, 1998, p. 186). Além disso, explicita um elemento extremamente
importante relacionado a natureza do trabalho e a necessidade de transforma-lo, ao afirmar

que

“(...) libertar-se do trabalho necessario, reduzindo-o ao minimo, ndo significa deixar
de tentar transformar profundamente seus modos e contetidos. Em outras palavras,
trata-se de trabalhar menos para que todos possam trabalhar e, simultaneamente, de

trabalhar de outra maneira” (Bihr, 1998, p 189).
Gorender (2000), por sua vez, ap6s afirmar que, nas condi¢des atuais, o trabalho
continua a ocupar o centro da socializagdo e identificacdo social das pessoas, também refere a
questdo do tempo de trabalho, especulando sobre a possibilidade de essa centralidade se
deslocar para o tempo livre — tempo de ndo-trabalho —, embora reconheca que nenhuma
sociedade atingiu esse limiar. Segundo o autor, ¢ em termos aproximativos, esse limiar
poderia ser estabelecido no ponto em que “(...) o tempo livre, o tempo de ndo-trabalho, se

tornar mais extenso do que o tempo de trabalho” (Gorender, 2000, p. 192), dado o periodo em

que as pessoas sao normalmente ativas.

Outro aspecto a salientar entre os autores supra-mencionados ¢ sua énfase nos
meios de regular o trabalho, para que conserve ou reencontre a capacidade de integrar os
individuos na vida coletiva, notadamente aqueles que se encontram excluidos ou correm o
risco da exclusdo das prote¢des sociais e da valorizagdo social associada ao fato de ser um

trabalhador. Aqui o ponto de vista aproxima-se das colocagdes de Santos no que respeita ao
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“novo contrato social”.Todavia, dessa posicao ndo se pode derivar que tdo somente o trabalho

teria essa capacidade de estabelecer o elo social.

De acordo com Schnapper (1998), reconhecer a centralidade do trabalho ndo
elimina a necessidade de se pensar formas de elo social distintas daquelas geradas pela
participagdo na producdo concorrencial — onde predomina o emprego assalariado —,
especialmente para as populacdes que nao pertencem a esse setor da producao. Ja Castel adota
uma posicdo de clara defesa do espagco do trabalho, afirmando “(...) que ndo podemos
abandonar a questdo do trabalho e devemos continuar questionando se ¢ possivel controlar
esse processo de desagregacdo da sociedade salarial” (Castel 1997a, p. 189). Santos (1999)
caminha em direcao semelhante quando se refere a constru¢do de um novo contrato social, o
qual deverd ser mais inclusivo, para que incorpore o polimorfismo do trabalho tanto quanto a

natureza.



2. MUTACOES DO TRABALHO NO BRASIL -
ABORDAGENS INTERPRETATIVAS

Porque continua a ser necessario, porque ¢ ainda um meio de distribuir os
rendimentos e um fator de producdo, o trabalho ¢ um bem, a0 mesmo tempo que um
dever (...); portanto ¢ necessario permitir a todos a participagdo no seu exercicio,
como no de qualquer outro direito ou dever social. E precisamente por ser o trabalho
que continua, hoje, a dar acesso aos outros bens sociais, incluindo a liberdade real,
que deve ser repartido, ainda que isso pare¢a num primeiro momento dar origem a
ineficacias, ainda que isso se mostre mais caro, ainda que isso exija grandes
investimentos.

Dominique Méda (1999)

Na sociedade brasileira, as mutacdes no trabalho, ndo obstante o entendimento de
que se encontram inseridas em um processo que tende a lhes imprimir caracteristicas
universais, vém recebendo interpretagdes com énfases distintas e as vezes opostas aquelas
provenientes de estudos contextualizados nas sociedades avancgadas, antes analisados. As
visdes emanadas por autores que tém por objeto principal a sociedade brasileira, ou mais
amplamente a regido latino-americana, buscam dar conta dos fenomenos em pauta a luz de
condicionantes histéricos e injungdes recentes, os quais lhes conferem tragos peculiares. As
posturas em geral adotadas agrupam-se em torno de posicionamentos criticos em relagao as
teses do fim do trabalho, atribuindo papel proeminente ao trabalho na sociedade, ao mesmo
tempo em que enfatizando a permanéncia de relagcdes de subordinagdo do trabalho ao capital,
nas “novas” relagdes de trabalho que se estabelecem. Essas interpretacdes aproximam-se
daquelas avangadas por Castel, especialmente no tocante aos efeitos em termos de ampliagao
da precarizacdo no trabalho, ou seja, de que a par de restringir direitos e protecdes, a
precarizagdo joga elementos de inseguranga e vulnerabilidade que se ampliam para outras

areas da vida social, para além do trabalho.

Como ponto de partida nessa discussdo, hd que reconhecer que as questdes
relativas ao trabalho fazem parte de um intenso debate, que estd longe de ser concluido e
tampouco se circunscreve ao meio académico. De fato, quanto a sua disseminagao, observa-se
que discussdes em torno do trabalho tém-se alastrado pela sociedade, permeando discursos de

diferentes atores sociais, tanto quanto o cotidiano de homens e mulheres, sejam eles
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trabalhadores ou nao. Nesses espacos, a centralidade atribuida ao trabalho pode ser inferida a
partir de preocupacdes em torno dele, e mais precisamente da falta de trabalho — e,
certamente, do que ele prové, ou seja, uma ocupagdo, rendimento, prote¢do contra certos
riscos (desemprego, doenga, acidentes de trabalho, velhice), um status social, entre outros
aspectos — manifestas através de discursos advindos de diferentes instancias: de movimentos

sociais a programas de partidos politicos; de pesquisas de opinido a midia diéria.

Que uma tal compreensdo do significado do trabalho se encontra disseminada
comprovam pesquisas de varias ordens, cujos resultados espelham que o problema que se tem
mantido como a primeira e mais importante preocupacao do povo brasileiro ¢ o referente ao

desemprego, recorrentemente julgado o principal problema do Pais.*’

No campo do debate, a posicdo adotada na presente tese vai ao encontro das

abordagens que conferem centralidade ao trabalho como fator de integragdo social e de

37 Quanto ao sentimento da populagdo brasileira no que respeita ao problema do desemprego, sua importancia
tem sido recorrentemente captada por estudos e pesquisas de opinido, dos quais recolhem-se alguns
exemplos. Em termos de impactos individuais e subjetivos do desemprego, estudo de duas jornalistas,
baseado em depoimentos ¢ estatisticas sobre a realidade brasileira, chega a contundente conclusdo de que
“(...) a demissdo [¢] a terceira maior dor da vida de uma pessoa (superada apenas pela perda de um filho ou
do conjuge)” (Valor, 2003). Um outro resultado interessante foi constatado por pesquisas realizadas no Rio
Grande do Sul nos anos de 1989 e 2002, no sentido de revelar mudangas nas preocupagdes citadas pela
populacdo. Em 1989, assuntos relacionados a aspectos econdmicos ocupavam os 5 primeiros lugares, nessa
ordem: inflagdo (citada por 19,1% dos entrevistados), crise econdmica (13,5%), precos altos/custo de vida
(11,7%), miséria (10,6%) e salario (9,2%). O desemprego era uma preocupagdo para apenas 2,5% dos
entrevistados. Ja, em 2002, o desemprego encabegava a lista de preocupacdes, citado por 26,3% dos
entrevistados. Seguem os itens corrupgao (20,2%), seguranca (16,4%), miséria (7,3%) e satde (6,9%) (Zero
Hora, 2002). Para o Pais, levantamentos do Instituo de pesquisas Data/Folha — sob a responsabilidade do
jornal Folha de Sdo Paulo, um dos maiores do Pais — realizados entre 1996 e 2002, a respeito do principal
problema do Brasil, conforme a populagéo, revelam que o desemprego foi sempre o problema mais citado,
com parcelas variando entre um ter¢o e a metade dos entrevistados. Outros problemas atingiram, no maximo
20% das indicagdes. Nesse intervalo temporal, o pico do desemprego como sendo o maior problema do Pais
ocorreu no ano de 1999, quando foi indicado por mais da metade dos entrevistados. Um dado mais recente,
de setembro/2002 — bem proximo as elei¢des presidenciais de novembro daquele ano — mostrava que para
nada menos de 42% dos eleitores o desemprego seguia sendo o problema mais importante do Pais. Na
seqliéncia apareciam seguranga/violéncia (18%), saude (8%), educagdo (6%) e fome/miséria (5%) (Folha de
Sdo Paulo, 2002). Em 2003, pesquisa do IBOPE/CNI — a primeira apds a posse do presidente brasileiro Luis
Inacio Lula da Silva (3 meses) — indicava que a populagdo brasileira colocava o desemprego, ao lado do
emprego, no topo de um ranking de prioridades a serem consideradas pelo governo federal (48 pontos),
seguindo-se, entre as principais, o combate a fome/pobreza (34), a saude (27) e a seguranga/combate a
violéncia (25) — cada entrevistado podia citar duas prioridades (Folha de Sao Paulo, 2003). Provavelmente
ciente dessas preocupacdes dos brasileiros, o Presidente Lula, em discurso recente e se referindo ao ano de
2004 afirmou: “Vamos ter de transformar o ano que vem no ano em que a gente vai envolver a sociedade
para discutir a geracdo de empregos” (Valor, 2003a).
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formacdo da identidade social®™, embora se reconheca a existéncia e, provavelmente, a
crescente influéncia de outros fatores intervenientes nesses processos, tais como as raizes
étnicas, o género, os pertencimentos regionais, entre outros. Esse entendimento implica
reconhecer, também, que muitos dos problemas e movimentos sociais contemporaneos nao
mais derivam, necessaria ¢ diretamente, das relacdes que se estabelecem no ambito do
trabalho. No entanto, argumenta-se que a analise dos processos de constru¢ao de vinculos de
pertencimento, nas sociedades capitalistas e, mais especificamente, no Brasil, ndo pode estar

desconectada da esfera do trabalho.

Cercar a discussao a respeito das mudangas no trabalho na sociedade brasileira
requereu uma extensa coleta de estudos voltados ao tema, cuja diversidade demandou um
esfor¢co analitico com o fito de reuni-los sob distintos agrupamentos, com o que se buscou
delimitar enfoques que apresentassem diferentes objetivos e niveis de generalidade. A
exposi¢do a seguir, ainda que em termos tentativos e contendo certa arbitrariedade, ¢
demarcada por duas segdes: na primeira o nivel de abordagem ¢ mais generalizante e
discutem-se questdes referentes a centralidade do trabalho e a persisténcia da condi¢do de
subordinacdo do trabalho; a segunda reune abordagens mais diretamente vinculadas a
realidade do trabalho no Brasil, destacando-se estudos voltados a investigar aspectos

relacionados a qualidade do trabalho, ao trabalho atipico e a terceirizagao, bem como aqueles

** No debate contemporaneo o tema referente a centralidade do trabalho tem ensejado confusdo e imprecisio
conceituais. Por exemplo, o fim do trabalho se refere a que trabalho, o assalariado, o trabalho em geral, a
diminuicdo do trabalho industrial ou, ainda, ao papel atribuido ao trabalho na organizagdo social e na da
classe trabalhadora em particular? Reconhecendo esse problema, reproduz-se aqui uma proposta de
mapeamento realizada por Lessa (2002), que auxilia no esclarecimento de alguns pontos a esse respeito.
Optando por um enfoque delimitado, esse autor investiga a fundo a questdo da centralidade ontoldgica do
trabalho — segundo ele examinado a partir dos postulados de Marx e Lukacs. Mesmo ndo sendo esse o recorte
enfocado nesta tese, julga-se util reproduzir a explicagdo que o proprio Lessa fornece ao justificar o foco de
seu estudo, pois permite um melhor entendimento do enfoque perseguido na presente tese. Assim, partindo
do reconhecimento das dificuldades de tratar tema tdo complexo, o autor se propde a elucidar certos pontos,
realizando um esfor¢o de diferenciacdo de alternativas de analise. Propde distinguir o que denomina de
“centralidade ontologica do trabalho” de outros recortes analiticos afetos a esse campo das ciéncias sociais,
quais sejam, a “centralidade politica dos trabalhadores” e a “centralidade cotidiana do trabalho”, afirmando
serem necessarias mediagdes para se passar de uma instancia a outra. Utilizando essa diferenciacdo como um
recurso didatico, pode-se argumentar que o enfoque privilegiado nesta tese aproxima-se do que Lessa (2002)
refere como a centralidade cotidiana do trabalho, ou seja, a presenca e a importdncia do trabalho na
organizacdo da vida cotidiana de uma dada sociedade e sua maneira peculiar de alocagdo da forca de
trabalho. As questdes relativas ao trabalho enquanto “categoria fundante do mundo dos homens”
(centralidade ontoldgica) ou na determinagdo do papel politico dos trabalhadores (centralidade politica), a
qual remete a formas historicamente concretas de relag@o entre segmentos sociais determinados, extrapolam
o alcance dos objetivos desta tese. Isso ndo impede que haja referéncias a tais instancias, especialmente a
organizagdo politica dos trabalhadores, dado que esta vem sendo diretamente afetada pelas transformagdes
contemporaneas no trabalho.
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que trataram de interpretar as mudancas, discutindo suas interfaces com a questdo da

informalidade presente no mercado de trabalho brasileiro.

2.1. Centralidade do Trabalho e Formas Contemporaneas de

Subordinacio

No que concerne ao debate sobre a centralidade do trabalho, uma constatagao
geral a ser feita ¢ a de que as teses que propugnam o fim do trabalho ndo t€ém encontrado
grande respaldo nos meios académicos brasileiros, quer naqueles de seu entorno mais
imediato, a América Latina. Ao contrario, quando mencionadas, o sdo fundamentalmente no
sentido de critica-las ou refutd-las. Tais posicionamentos podem estar ligados a diversas
razdes que, por sua vez, estdo referidas a propria histéria de cada sociedade. Ou seja,
diferentemente dos paises capitalistas avangados, nas sociedades latino-americanas a
regulacdo do trabalho e as protecdes sociais construidas ficaram a meio caminho, seja em
termos do contetdo ou da extensdo das regulagdes propriamente ditas, seja quanto ao
contingente de trabalhadores abrangidos. Como resultado, o trabalho assalariado ndo se
universalizou e perdurou, como caracteristica, uma relativa heterogeneidade do mercado de
trabalho: nas formas de insercdo laboral, nos rendimentos, nas jornadas de trabalho, nas

condigdes de trabalho e na organizagao politica dos trabalhadores.

Portanto, inser¢des laborais alternativas — ou atipicas, como nomeadas na
literatura, recentemente —, que se vém expandindo de modo crescente, ndo representam
propriamente uma novidade na regido latino-americana, em contraste com o “mal-estar” que
suscitam nas sociedades capitalistas avancadas onde, ao padrdo classico de assalariamento da
mao-de-obra e a estados de bem-estar social consolidados, se contrapde, hoje, o que Beck
(2000) chamou de “brasilianizagdo do oeste”. Nao obstante, o impacto da reversdo da
tendéncia pro-assalariamento ¢ tdo mais grave em sociedades como a brasileira, justamente
pelo carater incompleto e restritivo das regulagdes construidas em torno do trabalho, impacto
esse amenizado nos paises avangados, nos quais ocorreu uma ‘“precarizagdo apos prote¢des”,
conforme a perspicaz andlise de Castel (1998). Ademais, mecanismos institucionais que
poderiam embasar alternativas de sobrevivéncia fora da esfera do trabalho — do tipo
programas de renda minima, ou mesmo o seguro-desemprego — sdo focados em grupos
especificos ou restritos em termos de abrangéncia, o que tende a refor¢ar a importancia da

esfera do trabalho.
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Nessa direcao, uma analise bastante elucidativa e, pode-se dizer, representativa
em termos latino-americanos, foi realizada por De la Garza, ao redigir a introdu¢ao € um
artigo que integram o Tratado Latinoamericano de Sociologia del Trabajo (2000). Na
publicagdo, De la Garza discorre sobre o papel do conceito de trabalho na teoria social do

século XX e argumenta no sentido de refutar as teses acerca do fim do trabalho.

O autor parte do reconhecimento de que

“(...) o trabalho, ainda que ndo tenha a centralidade imaginada pelos classicos do
marxismo, segue sendo suficientemente importante para a maioria dos habitantes do
mundo capitalista, permitindo que se sustente que ¢ um espago de experiéncias que,
junto a outros, contribui para a rotinizagdo ou reconstitui¢do de subjetividades e
identidades”(De la Garza, 2000, p. 31).
Contesta, assim, a tese por ele classificada como sendo “a mais teorica”, qual seja,
a marginalizagdo do mundo do trabalho relativamente a outros mundos de vida dos

trabalhadores, na constitui¢ao de suas identidades.

“A identidade — afirma ele — ¢ uma configuragdo subjetiva complexa que da sentido
de pertencimento a um grupo ou classe, e evidentemente ndo depende s6 da
ocupagdo, sendo que dos diversos mundos da vida, estejam eles articulados ou néo,
na pratica” (De la Garza, 2000b, p. 764).

Nao obstante o reconhecimento dessa articulagao entre os diversos mundos de
vida, o autor coloca énfase no fato de que investigacdes concretas, ao nivel dos locais de
trabalho, a respeito da influéncia da vida do trabalho na subjetividade, tém reafirmado sua
importancia e centralidade para o conjunto das relagdes sociais € em particular para a
conformagdo de identidades coletivas. Em outras palavras, as grandes transformacdes no
mundo do trabalho, associadas a reestruturacdo capitalista, t€ém acarretado mudancas nas

experiéncias de trabalho, as quais, por sua vez, causam impactos nas subjetividades e nas

identidades, possibilitando a emergéncia de novas identidades.

Ao tratar de temas ligados ao surgimento e a ampliagdo do trabalho atipico e da
subcontratacdo, o autor prossegue sua argumentacdo, lembrando que “(...) a heterogeneidade
da classe obreira ¢ de toda a sua histéria, ainda que hoje adote formas diferentes” (De la
Garza, 2000b, p. 762). Logo, o que poderia causar estranheza seria justamente o fato de que,
apesar dessa heterogeneidade da classe trabalhadora, se hajam formado sujeitos sociais com
tamanha poténcia, como ¢ o caso de muitas organizagdes de trabalhadores.

Quanto a crise do trabalho como um problema politico e de crise do sindicalismo,
De la Garza contesta visdes mais pessimistas, de uma divisdo entre vencedores e vencidos,

especialmente resultante das transformagdes ocorridas a partir dos anos 80 — reestruturagao
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produtiva, globalizacdo e novas relagdes industriais. Mudancgas nas relagdes de forgas entre
organizagoOes dos trabalhadores, dos empresarios e o Estado ndo devem ser tomadas de modo
linear e, destarte ser verdadeiro que o movimento sindical passa por dificuldades, ja houve
outros momentos na histéria em que tais organizagdes entraram em crise, sem por isso
desaparecerem de cena — cita como um dos exemplos a crise dos sindicatos de oficio com o

advento do taylorismo, no inicio do século XX.

Em suma, ao sistematizar e analisar as “teses” acerca do fim do trabalho, De La
Garza argumenta que as afirmagdes esgrimidas carecem de fundamentagdo em investigagdes

empiricas sistematicas. A respeito, ele refere:

“O otimismo de Gorz e em parte de Offe acerca da possibilidade de uma sociedade
satisfeita com o ndo-trabalho foi substituido nos anos 90, vinculado ao pessimismo
das longas jornadas de trabalho para uma parte e a extensdo dos empregos atipicos
para outra" (De la Garza, 2000b, p. 765).
Ademais, a observacdo dos varios espacos regionais ndo apresenta as mesmas
tendéncias (por exemplo, a queda do emprego industrial ndo ¢ mundial e o aumento do auto-
emprego ¢ maior na América Latina, sendo ainda pequeno na Europa), percebendo-se, ainda,

nas analises com foco nessas teses, um forte viés em relagdo as sociedades capitalistas mais

avancgadas.

Um posicionamento igualmente contrario as teses do “desaparecimento do
trabalho” ¢ defendido pelo mais importante organismo voltado para a 4rea do trabalho, em
ambito internacional — a Organizagdo Internacional do Trabalho - OIT — conforme atestado
pelo teor de estudos e publicacdes desse organismo. A leitura de documentos da OIT revela
proximidade entre suas analises e proposi¢des com as que se defendem nesta tese, em termos
da centralidade do trabalho, da precarizac¢do das relagdes de trabalho e da necessidade de uma
postura ativa do Estado na regulacdo do trabalho, ainda que se considere imperativa a
elaboracdo de um contrato de trabalho mais inclusivo, que incorpore as varias formas de

trabalho, alternativas ao assalariamento classico.

De fato, em seu Informe de meados da década de 90, sob o titulo “El empleo en el
mundo — las politicas nacionales en la era de la mundializacion” (OIT, 1996), cujo contetido
pode ser tomado como representativo do enfoque desse 6rgdo a respeito do tema em apreco,
afirma-se que os dados analisados, embora indiquem aumento do trabalho por conta propria,
em tempo parcial e outras formas de ocupacdo distintas das classicas, ndo confirmam o

desaparecimento de postos de trabalho estaveis, ndo reiteram que haja minguado o desejo de
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desempenhar um trabalho remunerado e tampouco confirmam que o desemprego seja cada
vez mais uma opg¢ao deliberada (OIT, 1996, p. xvi). Como reconhece o proprio De la Garza
(2000a), as informagdes disponiveis indicam que no mundo capitalista segue prevalecendo
uma maioria assalariada, ainda que em declinio e com formas de trabalho desreguladas em

expansao.

Os principais pontos analisados nesse documento da OIT permitem concluir que a
instituicdo atribui importancia decisiva ao trabalho e a existéncia de legislagdo laboral
enquanto fatores cruciais para a prote¢do social, a seguranca no emprego, bem como a
reducdo da pobreza. Tomando uma postura critica em relagcdo aos partidarios de um estado
minimo e da liberalizagdo do mercado de trabalho, argumenta-se, no referido Informe, em
prol de uma funcdo ativa do Estado, seja em termos de uma reforma econdmica, julgada
necessaria, seja no sentido de complementar uma reforma de mercado pura, aportando com
inversoes publicas e outras medidas para uma reparti¢do eqiiitativa dos frutos da reforma
econdmica. Ademais, mesmo reconhecendo que certos elementos da legislacao laboral devam
ser reformados em determinados paises, afirma-se ser ““(...) infundado dar por suposto que, em
geral, essa regulamentacdo seja sempre um fator de rigidez e que a liberalizagdo seja

automaticamente a solu¢ao o6tima” (OIT, 1996, p. xix).

Na realidade, aos dados negativos referentes ao panorama global — elevado e
persistente desemprego, crescente exclusao social e intensificagdo da desigualdade salarial —,
o documento acrescenta outros tragos considerados desfavordveis, notadamente quando faz
referéncia aos paises em desenvolvimento, dos quais interessam sobremaneira os da América
Latina e especialmente o Brasil. Sobre o mercado de trabalho dessa regido sdo destacados
como problemas graves o subemprego e o desemprego; o fato de que o “emprego assalariado
normal” esta ao alcance de uma minoria de trabalhadores, pertencentes ao setor moderno ou
estruturado da economia; e a constatacao de que a reagdo a perda do emprego normal consiste
em aceitar um trabalho inferior no setor ndo-estruturado ou informal, de pouca produtividade

e baixos ingressos.

Essa avaliacdo da OIT ¢ referendada por De la Garza, bem como encontra
respaldo em parte consideravel de estudos e pesquisas sobre a regido latino-americana, e em
especial na grande maioria daqueles referidos a realidade brasileira — estes Ultimos adiante
sistematizados —, cujas andlises pendem para a conclusdo de que o mercado de trabalho
caminha em direcdo oposta a imaginada pelos defensores da desregulamentacdo e da

liberalizagdo. Nas palavras de De la Garza (2000):



80

“S6 para uma minoria a desregulacdo tem significado maior liberdade. A sociedade
do ndo trabalho vale para uma pequena quantidade de pessoas no mundo; a maioria
agora tem que trabalhar mais para subsistir. A verdadeira sociedade do ndo trabalho
¢ a do desemprego e do subemprego. A flexibilidade no trabalho tem sido positiva
novamente para uma minoria; para a maioria traduziu-se em perda de seguridades,
em incerteza e reducdo de salario e beneficios” (p. 27).

Seguindo essa linha, a andlise da OIT revela um tom desalentador face aos
problemas que se acumulam no que respeita ao trabalho, o qual pode ser inferido da frase que
abre o documento: “A situa¢do do emprego no mundo ndo melhora” (OIT, 1996, p. xiii).
Percebe-se uma inquietude quanto ao desemprego e as perspectivas futuras do emprego® —

por vezes considerada exagerada mas ndo de todo infundada, segundo comentario feito no

proprio documento —, o que € expresso na seguinte afirmagao:

“(...) a mundializacdo cada vez maior das economias nacionais, que agravara uma
situacdo ja por si negativa, e os rapidos progressos técnicos, que estdo trazendo
consigo um ‘crescimento que ndo cria empregos’ € anunciam o enterro das
esperancas de lograr o pleno emprego” (OIT, 1996, p. xiv).
Ao lado da preocupacdo com o nivel e a qualidade do emprego, a OIT vem
propondo a discussdo de outro tema intimamente relacionado ao trabalho, qual seja, o da

seguranga social. Nao por acaso foi exatamente a seguranga social que pautou a 89° sessio da

Conferéncia Internacional do Trabalho, em junho de 2001. Na defini¢do da OIT,

“A seguranga social abrange os cuidados de satide e as prestagdes familiares e
garante a seguranga do rendimento em caso de quaisquer eventualidades como
doenga, desemprego, velhice, invalidez, acidentes de trabalho e doengas
profissionais, maternidade e perda do sustento familiar” (OIT, 2002, p. 12).

Embora a seguranca social seja entendida como algo mais amplo do que
rendimento e trabalho, entre as conclusdes desse documento foi bastante ressaltada a

interligagdo estreita entre trabalho, rendimento e seguranga social, bem como a necessidade

de cada nacdo definir uma estratégia visando garantir seguranga social a todos os individuos.

%" A respeito, dados da OIT para o periodo de 1993 a 2003 indicam que o niimero de desempregados aumentou
consideravelmente, passando de 140,5 milhdes para 185,9 milhdes (OIT, 2004, p. 1). Entre as oito regides em
que o mundo foi dividido pela Organizacdo, a América Latina encontra-se entre aquelas com taxas de
desemprego mais elevadas — ao redor de 9% nos anos de 2001 a 2003 —, sendo ultrapassada por trés regides
(Economias em Transi¢do, Oriente Médio e Africa do Norte e Africa Sub-Saariana, cujas taxas de
desemprego foram, em 2003, de 9,2%, 12,2% e 10,9%, respectivamente). Na América do Sul, regido que nos
interessa mais de perto, o desemprego subiu de 7,1% para 10,7% entre 1993 e 2003, enquanto a taxa de
participagdo ficou estavel em cerca de 60%. No periodo, a taxa de crescimento do PIB foi de escassos 2,5%
ao ano, bem distante da taxa necessaria, conforme estimativa da mesma fonte, para que a regido consiga
absorver os novos ingressantes na forca de trabalho e cortar pela metade a taxa de desemprego e a parcela de
pobres — estas duas metas, estabelecidas pelas Nagdes Unidas para o ano de 2015, exigiriam um crescimento
do PIB de 7% ao ano durante o intervalo 2003-2015 (OIT, 2004, p. 8).



81

As interfaces entre seguranca social e trabalho ficam bem explicitadas em pelo
menos trés das conclusdes desse documento da OIT, quais sejam: 1) “Para as pessoas em
idade ativa o acesso a um trabalho digno ¢ a melhor forma de obter um rendimento seguro”
(OIT, 2002, p. 10); 2) a estratégia nacional de seguranca social deve estar “(...) diretamente
ligada com a estratégia adotada em matéria de emprego e com as suas outras politicas sociais”
(OIT, 2002, p. 12); e 3) “As atividades da OIT no dominio da seguranga social devem ter
como base as Declaragdo de Filadélfia, o conceito de trabalho digno e as normas adequadas
da OIT em matéria de seguranca social” (OIT, 2002, p. 9). Desse modo, a par de atribuir ao
Estado o principal papel em favorecer, melhorar e alargar a cobertura da seguranga social,
afirma-se que, para a consecucdo desse objetivo, faz-se necessario elevar a taxa de emprego,
lutar contra a desigualdade salarial entre homens e mulheres e estabelecer politicas ativas de

mercado de trabalho.

Entre autores brasileiros, o tema da centralidade do trabalho tem recebido atencéo
especial em algumas obras, dentre as quais destacam-se estudos de Ricardo Antunes (1995;
1999), cujo enfoque se volta para o tema em apreco de modo abrangente. Aparentemente
parodiando André Gorz (1987), Antunes escreve, uma década e meia ap6s a obra desse autor,
um livro intitulado “Adeus ao trabalho?” (1995), em que o ponto de interrogacdo prenuncia a
diferenca no tratamento dispensado a questdo da centralidade do trabalho. Os pontos
principais da concepcdo de Antunes, calcados fundamentalmente em uma abordagem

marxista, encontram-se no capitulo IV do livro — “Qual crise da sociedade do trabalho?”.

Dentre as teses defendidas pelo autor interessa resgatar a mais inclusiva, na qual o
ele se posiciona contra os que defendem a perda de centralidade da categoria trabalho em

nossas sociedades, postulando que

“(...) as tendéncias em curso, quer em dire¢do a uma maior intelectualizagdo do
trabalho fabril ou ao incremento de trabalho qualificado, quer em diregdo a
desqualificagdo ou a sua sub-proletarizagdo, ndo permitem concluir pela perda desta
centralidade no universo de uma sociedade produtora de mercadorias” (Antunes,
1995, p. 75).

Para Antunes, o trabalho abstrato, ainda que em declinio, reduz, mas nao elimina,
o papel do trabalho coletivo na producdo de valores de troca, mesmo em um processo
produtivo tecnologicamente avancado, dado que ha que se considerar o sistema produtor de
mercadorias em escala global. Como fundamentagdo para seus argumentos, Antunes sustenta

ser necessario recuperar a distingdo marxiana feita entre trabalho concreto — produtor de

valores de uso - e trabalho abstrato, que cria o valor das mercadorias, seu valor de troca. A
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partir dai, hd que qualificar de que dimensdo do trabalho se estd tratando quando se fala da
crise da sociedade do trabalho, a fim de que nao fique expressa a possibilidade de que “(...) a
crise da sociedade do trabalho abstrato seja entendida equivocadamente como crise da

sociedade do trabalho concreto” (Antunes, 1995, p. 80).

A perspectiva analitica de Antunes ¢ de critica a sociedade do trabalho abstrato,
isto €, a sociedade capitalista, propondo sua superagdo, pois nela o trabalho “(...) assume a
forma de trabalho estranhado, fetichizado e, portanto, desrealizador e desefetivador da
atividade humana auténoma” (Antunes, 1995, p. 78). O autor insere-se, também, na linha de
enfoques que se contrapde a abordagens segundo as quais se estaria vivendo em uma
sociedade de servigos, poOs-industrial e pos-capitalista, ndo mais regida centralmente pela
logica do capital.

: - 40
Propondo o conceito de ‘“classe-que-vive-do-trabalho”

, apresenta a tese de
acordo com a qual a “(...) heterogeneizacao, complexifica¢do ¢ fragmentagdo da classe-que-
vive-do-trabalho ndo caminha no sentido de sua extingdo” (Antunes, 1995, p. 88). Ou seja,
enquanto perdurar o modo de producdo capitalista, o trabalho permanecera como fonte
criadora de valor, ainda que possam ocorrer mudangas no processo de trabalho, decorrentes
do avanco cientifico e tecnoldgico, configuradas hoje pelo peso crescente da dimensao mais
qualificada do trabalho, pela intelectualizacdo do trabalho social, de que os modelos japonés,

sueco e similares constituem exemplos. Antunes afirma que essa postura

“(...) requer como condi¢do o reconhecimento do papel central do trabalho
assalariado, da classe-que-vive-do-trabalho como sujeito potencialmente capaz,
objetiva e subjetivamente, de caminhar para além do capital. Portanto, trata-se de
uma crise da sociedade do trabalho abstrato cuja superagdo tem na classe
trabalhadora, mesmo fragmentada, heterogeneizada e complexificada, o seu podlo
central” (Antunes, 1995, p. 80).

Torna-se evidente, aqui, como Antunes se posiciona de modo claramente distinto
da proposi¢ao de Gorz quanto ao “sujeito social” capaz de levar avante uma luta com vistas a
superacao da sociedade do trabalho. Isto ¢, enquanto para Gorz ¢ a ndo-classe dos nao-
trabalhadores que tem a possibilidade de empunhar essa bandeira, dado que, segundo ele, os

trabalhadores produtivos estariam identificados e realizados com o seu trabalho e, por isso

mesmo, praticamente integrados ao sistema capitalista, Antunes declara ser fundamental a

% Para Antunes (1995, p. 88), essa classe inclui desde “(...) aqueles que se beneficiaram com o avango
tecnologico e que vivenciaram uma maior intelectualizagdo do seu trabalho, até aqueles que fazem parte do
trabalho precério, parcial, ‘terceirizado’, participantes da ‘economia informal’, da subclasse dos
trabalhadores”, incluindo-se, ainda, os que vivenciam as conseqiiéncias do desemprego estrutural.
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unido, nessa “aventura”, de todos os segmentos que dependem da venda de sua forca de
trabalho. Ao propugnar essa possibilidade e colocd-la como uma necessidade, esse autor
reconhece ser a atuacdo conjunta desses segmentos sociais, enquanto classe, um dos maiores
desafios que se coloca hoje para a sociedade, embora argumente que isto ndo implica excluir
ou suprimir outras formas de rebeldia e de contestacdo. Entende, assim, as possibilidades de
efetiva emancipacao humana — quando o confronto ¢ com a logica do capital e da sociedade
produtora de mercadorias - como tendo, centralmente, sua origem no mundo do trabalho,

mesmo que fragmentado, complexificado e heterogeneizado.

Em uma linha ndo muito distante da abordagem de Antunes, é possivel, ainda,
identificar um conjunto de estudos cuja analise pde €nfase na permanéncia de relagdes de
subordinacdo do trabalho ao capital, nas inser¢des laborais alternativas ao assalariamento
classico. Voltando sua preocupacdo em investigar o que ha de realmente novo nas formas
transmutadas de trabalho, seus autores, também criticos as teses do fim do trabalho, ancoram-
se no entendimento de que o capitalismo pode envolver relagdes de produgdo ambiguas e

multiplas, as quais existem em paralelo e inter-relacionadas com o novo foco dindmico.

Bastante elucidativos nessa direcdo sdo os posicionamentos de Rojas e
Palacio (1987) e de Neffa (1999), que identificam a existéncia de elementos novos na
reestruturacao capitalista em curso, o que lhes permite afirmar que o momento vigente ¢ de
transi¢do. Estar-se-ia gestando um novo regime de acumulagdo “(...) cujos perfis ainda ndo se
expressam com clareza” (Neffa, 1999, p. 69). A respeito desse ultimo aspecto, Rojas e Palacio
desenvolvem o argumento de que as tecnologias da informagao devem ser entendidas como
uma “nova” estratégia capitalista de subordinagdo dos trabalhadores, ao invés de uma
ferramenta capitalista para uma “maior” subordinacdo dos trabalhadores. Tal escolha de
termos ndo ¢ aleatoria, pois, como afirmam eles, “(...) falar de nova em lugar de maior
subordinacdo dos trabalhadores da a idéia de ruptura e ndo de continuidade” (Rojas e Palacio,
1987, p. 19). Nessa nova fase, portanto, os mecanismos de controle seriam diversos daqueles

existentes anteriormente. Ou seja,

“(...) na fase prévia, chamada de ‘operario-massa’, os mecanismos proprios do
Taylorismo (particularmente a divisdo do trabalho ao infinito e a exploragdo do
saber operario) e do Fordismo (imposi¢ao do ritmo de trabalho pela imposi¢do da
esteira de montagem), combinados com mecanismos relacionados ao sindicalismo
(consenso obreiro e concertagdo empregado-patrdo), sdo substituidos parcialmente
por outros mecanismos da nova fase, associados a automatizagio e descentralizagdo”
(Rojas e Palacio, 1987, p. 19).
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A descentralizagdo, prosseguem os autores, “(...) ¢ uma caracteristica distintiva da
atual reestruturacdo capitalista. Estritamente concebida, esta se refere a uma forma particular
de controlar o processo produtivo” (Rojas e Palacio, 1987, p. 49). Obtida via fragmentacao e
padronizagdo mais profundas dos processos produtivos, requer reformas nas disposicdes

legais e novas institucionalidades, alterando, assim, as relacdes sociais de produgao.

E nesse cenario que emergem as novas formas de inser¢do laboral, incluidas nas
estratégias empresariais de reestruturacdo e de busca de maior flexibilidade do trabalho, de
que o trabalho em tempo parcial, o trabalho temporario e o trabalho autdbnomo — notadamente
o vinculado a empresas — sdo exemplos notérios. Tais praticas, associadas as possibilidades
abertas pelas novas tecnologias, de reorganizar a producdo e aumentar a produtividade,
instituem novas formas de controle do trabalho, a medida que dividem e separam os
trabalhadores, erodindo sua base material de associacdo e dificultando estratégias de
resisténcia; provocam demissdes de trabalhadores, elevando largamente o desemprego; e

aumentam a competitividade entre os proprios trabalhadores. Enfim,

“Ao organizar os trabalhadores em uma interminavel rede de individuos auto-
empregados, o capital ndo somente adquire trabalho adicional e flexibilidade
salarial; transfere, ademais, aos trabalhadores a carga de uma por¢do dos custos

fixos” (Rojas e Palacio, 1987, p. 53).
Além disso, ancorado em algumas dessas formas alternativas de inser¢do laboral —
notadamente as vinculadas ao trabalho autonomo —, ha, por certo, um efeito ideoldgico nao
desprezivel, expresso na visdao amplamente difundida nos ambientes produtivos e também

governamentais, de que os trabalhadores podem passar a se considerar como pequenos

capitalistas.

Nesses processos de trabalho descentralizados, nos quais ¢ comum a presenca de
trabalhadores autonomos e de pequenos empregadores, tendem a prevalecer situacdes de
subordinacdo, ainda que manifestas por outras vias que a cléssica, do trabalho assalariado, na
qual o trabalhador é despojado dos meios produtivos. Os produtores diretos, ndo obstante
terem geralmente a propriedade dos equipamentos com os quais trabalham, estdo submetidos
a dependéncia comercial, tecnologica e financeira: ndo controlam completamente a tecnologia
envolvida na atividade; recebem especificacdes estritas de produto e qualidade; o ritmo de
trabalho, o tipo de ocupagdo e a remuneragao (embora ndo seja um salario) sdo determinados
por parte do comprador ou controlador das mercadorias e servigos produzidos. Ha que
salientar, no entanto, que as estratégias de subcontratacdo ndo sdo uniformes, envolvem

situagdes diferenciadas quanto ao grau de autonomia dos trabalhadores e as possibilidades de
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insercao no mercado de trabalho que, em certos casos, podem vir acompanhadas de condi¢des
favoraveis aos trabalhadores ou representar alternativas mais promissoras de inser¢ao

laboral.*!

No interior das empresas, por sua vez, as taticas de valorizag¢ao do trabalho podem
encobrir tracos de subordinacdo, os quais se manifestariam pela coer¢do, disseminada entre os
proprios trabalhadores, para a execucao de tarefas tanto quanto pela competicdo entre os
trabalhadores na manutencdao do emprego, exacerbados pelo desemprego elevado vislumbrado
como permanente ameaga de perda do emprego (Saul, 1998). Nesse sentido, o desemprego
erige-se como fator importante na aceitagdo, por parte da for¢a de trabalho empregada, das

atuais condi¢des de trabalho (Meneleu Neto, 1996).

2.2. Descortinando as Mudancas no Trabalho, no Brasil

O exame da literatura brasileira que trata das transformacgdes no trabalho,
especialmente aquela voltada a realidade que se inicia nos anos 90, revela uma grande
quantidade de estudos nos quais, apesar dos diferentes matizes analiticos, prioriza-se a
apreensdao das caracteristicas das novas formas de trabalho, avaliando sua ampliagdo e
buscando averiguar as conseqiiéncias sociais desses fenomenos sobre grupos especificos de
individuos, ou sobre a organizagdo mais ampla da sociedade. Em tais estudos, de modo
similar ao que se observou no tocante aos posicionamentos frente as teses do fim do trabalho,
prevalecem andlises criticas a respeito das transformagdes no trabalho, em que sobressai a
nog¢ao de precarizagdo, ainda que geralmente usada em sentido mais estrito que o proposto na
presente tese, para indicar a degradagdo das relacdes e condigdes de trabalho. Em alguns
enfoques, porém, o significado dessa nocdo se amplia para dar conta de situacdes mais
abrangentes, como a da “precarizacdo social”, permitindo, assim, apreender novas dimensdes
do problema, em abordagens que revelam proximidade aos estudos de Castel (1995), tais

como a contida na afirmagdo de que

“(...) as nogdes de risco, instabilidade e precariedade foram estendidas para o corpo
social, cobrindo mesmo aqueles que estariam supostamente no centro da sociedade,
em posicdes, profissdes e relacdes antes pensadas seguras, protegidas e estaveis”
(Ramalho e Santana, 2003, p. 21).

41 . . , . ,qe . , . , . ..
Essa diversidade sera objeto de analise mais especifica ao se examinarem estratégias empresariais de

terceirizagao.
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Analisando o percurso seguido por essa literatura, ¢ possivel identificar uma certa
evolugdo nas formas de apreender e conceituar os fendmenos em pauta, ndo obstante
permanecer a convivéncia de distintos enfoques. Assim, inicialmente, as analises
visualizavam as mudancas no trabalho predominantemente como expansdo do chamado setor
informal — paralelamente a ampliagdo do desemprego — face ao recuo de insergdes laborais
caracteristicas do mercado de trabalho formal. Ao lado do reconhecimento da crescente
informalidade do mercado de trabalho brasileiro, a qualidade do emprego e os chamados
empregos atipicos passaram a constituir as questdes relevantes para um outro grupo de
pesquisadores, que convergem para a conclusdo de que houve acentuado declinio da
qualidade dos postos de trabalho. Também nesse periodo proliferaram pesquisas que deram
origem a uma gama expressiva de estudos direcionados a anélise de praticas de terceirizagao
de atividades, por parte das empresas, examinando suas conseqiiéncias sobre a forca de
trabalho. Mais ao final dos anos 90, a preocupacao dos estudiosos se voltou para a busca de
interpretagdes que distam daquelas mais conhecidas, geralmente associadas as relagdes entre
os setores formal e informal, sugerindo que os fendmenos em curso no ambito do trabalho
estariam a reconfigurar a realidade, ensejando mudangas mais profundas do que as

imaginadas previamente.

A discussdao dessas abordagens, realizada a seguir, tem por objetivo precipuo
acompanhar a diversidade de dimensdes analiticas, através da escolha de autores
representativos, cujos estudos constituem suporte privilegiado para a selecio e
operacionalizacdo das variaveis e indicadores a serem utilizados na analise do mercado de
trabalho, efetuada nesta tese. Considerando alguns pontos em comum, realizou-se um esforco
de aglutinagdo dos diferentes estudos em dois subconjuntos: um primeiro tem no setor
informal seu ponto de referéncia, seja para incorpora-lo em seu sentido classico, seja para dele
se apropriar avancando, porém, para novas construgdes conceituais; no segundo, a
preocupagdo comum entre os autores volta-se para a diversidade de formas empiricas que as
inser¢des laborais vém assumindo, buscando apreender suas caracteristicas, sua qualidade e a

deterioracdo das situagdes de trabalho que as acompanham.

Ressalte-se que a opgao em torno de determinados autores e estudos ndo implica,
necessariamente, adesdo as idéias por eles adotadas, mas, certamente, muitas das
contribui¢des aportadas orientam as analises e reflexdes que perpassam esta tese. No percurso

da exposi¢do, comentérios e consideracdes a respeito das diferentes abordagens procuram
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deixar claro os pontos julgados de maior interesse para as andlises efetuadas nos capitulos

posteriores.

2.2.1. Expansio do setor informal ou para além da informalidade?

Dentre os autores que visualizam as transformagdes no trabalho reportando-se a
abordagem do setor informal, é possivel constituir dois grupos, os quais podem ser
diferenciados com base no modo de apropriagdo dessa abordagem para a apreensdo e
interpretacdo de formas alternativas de insercdo laboral em expansdo, ainda que na maior
parte das analises sobre o mercado de trabalho brasileiro se reconhega que entre essas formas
de trabalho prevalecem situagdes que guardariam semelhanga com aquelas caracteristicas do
setor informal — trabalho por conta propria ou autonomo, nado-legalizacio do vinculo
assalariado, baixos rendimentos, prote¢do social restrita ou ausente, entre outras. Para um
primeiro conjunto de autores, na evolugdo recente do mercado de trabalho, estar-se-ia em
presenga de uma ampliacdo do chamado setor informal. O que une o outro conjunto ¢ o
esforco analitico na busca de novos conceitos com vistas a melhor apreender e interpretar

situacoes atuais do mercado de trabalho.

Na seqiiéncia, e tendo como objetivo caracterizar ambos os enfoques enunciados,
faz-se referéncia a estudos e pesquisas considerados representativos nessa area, dando maior
destaque ao segundo conjunto de autores aludido, cujo posicionamento se coaduna com a

visdo adotada nesta tese.

Para os autores que utilizam o enfoque relativo ao setor informal na compreensao
das mudangas no trabalho, entendendo que se estaria diante de uma ampliacdo desse setor, os
conceitos utilizados aproximam-se das definicdes consideradas classicas. Isto ¢, o setor
informal compreenderia a pequena produ¢do urbana, desenvolvida nas brechas das atividades
do nucleo capitalista, podendo-se associar a ela, em alguma medida, a baixa ou inexistente
formaliza¢do, seja da atividade em si, seja das formas de insercdo laboral. Na
operacionalizagdo estatistica dessa defini¢do, a categoria central ¢ a de trabalhador por conta-
propria, podendo-se agregar outras, conforme as opgdes analiticas: os familiares (trabalhador
familiar sem remuneracdo), o assalariado sem carteira de trabalho assinada e o empregado

doméstico.

A importancia angariada por essa vertente analitica no estudo da sociedade

brasileira pode ser deduzida, em um primeiro momento, pelo desenvolvimento de pesquisas
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de grande envergadura, voltadas a producao de informacdes e estatisticas sobre o denominado
setor informal. Nesse sentido, ganha destaque a Pesquisa sobre Economia Informal Urbana-
ECINF, realizada em meados dos anos 90, sob a responsabilidade do IBGE — principal 6rgao
oficial de producdo de estatisticas do Pais. Sua implementacdo ganha especial importancia,
quer pela sua abrangéncia, estendendo-se por todo o territério nacional, quer por sua
finalidade, a de produzir informagdes sobre o setor informal para o estudo e planejamento do

) . a )
desenvolvimento socioeconomico do Pais™.

O interesse e a necessidade de implementar uma pesquisa tendo como foco
especifico o setor informal partiu da constatagdo de que, desde o inicio da década de 90, se
intensificava a tendéncia de crescimento do numero de trabalhadores por conta-propria e
empregados sem carteira assinada, seguindo comportamento do mercado de trabalho ja
observado na década de 80. Partindo dessa realidade, elegeu-se como foco da Pesquisa o
ambito do setor informal, adotando-se para embasamento teérico-metodologico da Pesquisa
as recomendagdes da 15 Conferéncia de Estatisticos do Trabalho, promovida pela
Organizagao Internacional do Trabalho — OIT, em janeiro de 1993 (Jorge, 1997). Desse modo,
utilizou-se como ponto de partida a unidade econdmica, ¢ ndo o trabalhador individual,
definindo-lhe as seguintes caracteristicas principais: produz bens e servi¢os em pequena
escala — excluindo-se a producdo para autoconsumo; tem baixo nivel de organizagdo e nela
quase inexiste a separacdo entre capital e trabalho enquanto fatores de producdo; e seu
principal objetivo ¢ gerar emprego e rendimento para as pessoas envolvidas. Na
operacionalizacdo estatistica desta defini¢do, consideraram-se como pertencentes ao setor
informal todas as unidades econdmicas de propriedade de trabalhadores por conta-propria e
de empregadores com até cinco empregados, moradores de areas urbana, incluidas as pessoas

que trabalham nestas unidades produtivas, independentemente de sua posi¢do na ocupagdo.*

As informagdes captadas pela ECINF receberam tratamento analitico em artigo de

Jorge e Valadao (2002), no qual os autores, seguindo metodologia da Pesquisa, privilegiaram

2 Em artigo sobre a Pesquisa, Jorge (1997), informa que seu planejamento, iniciado em 1990, envolveu um

pré-teste e uma pesquisa-piloto, realizados na cidade do Rio de Janeiro, com o fito de testar a metodologia, os
instrumentos de coleta e conceitos a serem adotados em pesquisa de ambito nacional. A etapa final ocorreu
em 1997, com a aplicagdo da pesquisa Economia Informal Urbana em todo o territério nacional, permitindo
assim caracterizar o setor informal urbano, no Pais

# Um estudo com metodologia semelhante, embora incluindo somente os proprietarios de pequenas unidades

produtivas (trabalhadores por conta propria, empregadores com até cinco empregados e donos de negocio
familiar), embasou pesquisa sobre a economia informal na regido do Grande ABC Paulista, uma das mais
importantes areas brasileiras em termos de concentra¢do industrial. A respeito ver Pamplona e Romeiro
(2003).
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a forma de organizacao da produgdo para definir o setor informal. Nessa acepg¢ao, esse setor

compreende

“(...) todas as unidades econdmicas de propriedade de trabalhadores por conta-
propria e de empregadores com até 5 empregados, moradores de areas urbanas,
sejam elas a atividade principal de seus proprietarios ou atividades secundarias”
(Jorge e Valadao, 2002, p. 3).

O estudo visa fazer um retrato do setor informal no Brasil, apresentando suas
principais caracteristicas, com base em dados para o ano de 1997. Sucintamente colocados, os
resultados da andlise confirmam aspectos geralmente apontados em estudos sobre o setor
informal, quais sejam: a prevaléncia de trabalhadores por conta-propria exercendo a atividade
individualmente (80% do total de empresas pesquisadas); baixa formalizacdo da atividade
(66% nao possuia licenga para o exercicio da atividade; 10% dos ocupados eram assalariados
sem carteira, 7% com carteira ¢ 4% nao remunerados); a clientela ¢ variada (86% das
empresas); ¢ os individuos tém baixa escolaridade (apenas 26% dos proprietarios tinham

segundo grau completo ou nivel superior).

Ainda na linha de interpretacdes calcadas no setor informal, podem ser citados
estudos que perseguem o objetivo de analisar a evolugdo do mercado de trabalho brasileiro
desde a década de 90. Detendo-se na primeira metade dos anos 90, estudo de Baltar e
Dedecca (1996) focaliza a evolu¢ao do mercado de trabalho brasileiro, concluindo que o
aumento global da ocupacdo, naquele periodo, materializou maior informalizagdo. Tal
situacdo decorreu do fato de que, apds a queda do emprego formal total, no periodo de crise e
recessdo econdmica, entre 1990-92 — segundo os autores, da ordem de 14%, conforme o
Painel Fixo da RAIS — MTE, 1996 — a recuperagdo da economia, mesmo que intensa, gerou

poucos empregos formais e diminuiu relativamente pouco o desemprego aberto.

Utilizando informag¢des da PNAD/IBGE para o periodo 1992-95, de retomada da
atividade econdmica depois de 1992 — ainda que desde um nivel muito baixo —, os autores
constataram que, representando 46,2% da ocupagdo nao-agricola do Pais em 1992, a soma do
emprego do setor publico com o dos empregados com carteira de trabalho de
estabelecimentos com mais do que 5 ocupados participaram com apenas 17,3% do acréscimo
da ocupagdo urbana, verificado entre 1992 e 1995. Conseqiientemente, a maior parte do
aumento da ocupacdo urbana, no periodo, ocorreu no servico doméstico remunerado e no
trabalho por conta-propria e em pequenos estabelecimentos fora do nucleo fundamental da

producdo e distribuicdo de bens e servicos, corroborando a hipotese de maior informalizagdo.
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Assim, em meados da década de 90, o emprego formal havia reduzido sua participagao para
43,7% da ocupacdo ndo-agricola, estando ainda 14% abaixo do nivel prévio a recessdo,
enquanto o desemprego aberto continuava afetando 4,6 milhdes de pessoas, representando

6,7% da populagdo ativa, apenas um pouco abaixo do nivel de 7,2%, registrado em 1992.

Estudos mais recentes, também com o objetivo de analisar a evolu¢do do grau de
informalidade no Brasil metropolitano, foram realizados por Ramos (2002a) ¢ Ramos ¢ Britto
(2004). Abrangendo o periodo entre 1991 e 2001, esses estudos exemplificam abordagem em
que a ocupagao no setor informal vem associada claramente a falta de prote¢do legal ao
trabalhador, uma vez que, para compor os dados, os autores elegem categorias de
trabalhadores sem vinculo formalizado ou com menor cobertura legal: os assalariados sem
carteira assinada e os trabalhadores por conta-propria. Considerando essas categorias,
constata-se o crescimento de postos de trabalho “ndo-protegidos”, no decorrer do periodo,
movimento esse que apresentou tendéncia a se estabilizar a partir de 2000 (o percentual de
informais passou de 41%, em 1991, para 51% no inicio de 2000, estabilizando-se em torno de

50%, em 2001).

Dada essa evolucao, Ramos (2002a) acredita que o crescimento da informalidade
no Pais tende a se estancar, tendo em vista a confluéncia de varios fatores, com realce para o
fato de que a industria, além de ter ganhado competitividade, mormente a partir da mudancga
do regime cambial em 1999, estaria em fase final de ajustamento. Segundo ele, tais elementos
deverdo contribuir para cercear o crescimento do setor servigos, marcado por elevado patamar
de vinculos informais (cerca de 60% em todo o periodo). Essa aposta do autor em uma
evolugdo mais positiva do mercado de trabalho, todavia, parece um tanto fragil, tendo em
vista os resultados de sua propria analise, segundo a qual, mesmo na industria — setor em que
os vinculos formais predominam (84% e 70% em 1991 e 2001, respectivamente) —, houve
crescente informalizagdo, paralelamente a reducdo do nimero total de postos de trabalho, no

setor.

2.2.2. Novos conceitos, tangenciando a informalidade

Reunidas em um segundo grupo estariam abordagens interpretativas que passaram
a surgir especialmente a partir da segunda metade dos anos 90, cujos autores, ainda que
retendo a nocdo de informalidade, posicionaram-se criticamente em relagdo ao enfoque

relativo ao setor informal. Isto ¢, passa-se a problematizar conceitos de uso corrente na
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literatura que trata das transformacdes do trabalho a partir da abordagem do setor informal,
questionando sua capacidade e adequagdo para apreender e captar situacdes de trabalho no
periodo recente, bem como alertando para os limites de formulagdes explicativas forjadas em
contextos historicos prévios — notadamente dos anos 60 e 70 —, para o entendimento da
realidade atual do trabalho. Nesse momento, esboga-se uma diferenciagdo conceitual, que
pode ser lida como os primeiros passos em direcao a uma ruptura com analises precedentes e
que se expressa na constru¢do de novos conceitos para servir de instrumentos analiticos com

capacidade de abarcar os fendmenos contemporaneos.

Ainda que permaneca, dentre essas abordagens mais recentes, uma certa
sobreposi¢ao de enfoques, percebe-se um gradativo afastamento de conceitos ligados a
classica dicotomia setor formal-setor informal, ou seus correlatos, e ocorre a proliferagao de
linhas analiticas que, partindo da realidade brasileira, mas buscando também dialogar com
contribui¢des conceituais anteriores, tentam abarcar as transformagdes do trabalho como
integrantes de um momento histérico distinto € que, portanto, nao se esgota no prolongamento

de situagdes antes existentes e ja conhecidas.

Nessas novas linhas de pesquisa os termos informalidade e precarizagdo sao
onipresentes, geralmente empregados para referir situagdes presentes, contrapostas a
contextos de insercao ocupacional e social mais protegidos. Observa-se, paralelamente, a
emergéncia de novos conceitos que buscam apreender os fendmenos contemporaneos no
mercado de trabalho, sugerindo a novidade e a enorme complexidade que os cercam, ao
mesmo tempo que denotando uma certa perplexidade face a grande e crescente diversidade

que os acompanha.

E aqui surge um ponto de interesse crucial nesta tese, qual seja a questdo que se
endereca a capacidade e a adequagdo de abordagens fundadas no conceito de setor informal
para apreender e captar situacdes recentes de um mercado de trabalho em transformagdo. Em
que medida tal nocdo ainda retém forga analitica ou ¢ capaz de suscitar conseqiliéncias
politicas? Que semelhancas ou diferencas, articulacdo ou hierarquia ha entre os conceitos
precarizagdo e setor informal? Que nexos podem ser estabelecidos entre essas nogdes?
Referem-se a situagdes distintas ou sdo realidades que se interpenetram? O ponto crucial
dessa discussdao remete ao problema de que o conceito de setor informal parece nao mais
poder abarcar a redefinicdo das relagcdes de producdo e das formas de inser¢do dos
trabalhadores no mercado de trabalho, associadas as diferentes manifestacdes dos processos

de reformatac¢do da economia e do trabalho, em curso.
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Acredita-se ndo ser ainda possivel encontrar respostas acabadas para tais questdes,
dado que se reportam a fendmenos bastante recentes, em fase de consolidagao, o que dificulta
sobremaneira a apreensdo e interpretacdo dessa realidade. Mas, por isso mesmo, colocar e
enfrentar esses questionamentos ¢ hoje uma necessidade e um imperativo no encaminhamento
da construgdo de tais respostas. Partindo desse entendimento, um dos objetivos desta tese, no
plano do debate conceitual, visa precisamente sistematizar a discussdo em torno desse tema,
tanto quanto problematizar a nogdo de setor informal. Argumenta-se que esse conceito perdeu
capacidade para apreender as mutagdes recentes, seja na estrutura do mercado de trabalho,
seja nas relagdes desta com os movimentos gerais da acumulacdo, temas esses tdo caros a
estudos que versam sobre o setor informal, referidos a realidade brasileira de décadas atras.
Busca-se contribuir no esforco de constru¢do conceitual, avangando no debate sobre a
precarizagdo das relacdes de trabalho, especialmente, embora ndo exclusivamente, no
contexto da sociedade brasileira. Julga-se ser essa discussdo de extrema relevancia e
necessaria, pois conceitos que caem no dominio publico, tais como os de globalizagao,
flexibilidade, exclusdo, assim como o de setor informal e mesmo o de precarizacdo, acabam,
com freqiiéncia, prestando-se aos mais diversos usos, o que ocasiona uma certa dilui¢do

retorica de sua especificidade.

Iniciando pelo conceito de setor informal, um dos sintomas da insatisfagdo, de um
certo constrangimento ou mesmo de discordancia em relagdo ao uso dessa expressdo pode ser
inferido da quantidade de novos conceitos que vém sendo criados para explicar os fendmenos
emergentes no mercado de trabalho. De todo modo, é importante notar que permanece uma
certa aderéncia a no¢do de informal, posto que ela, ndo raro, tem se constituido como
referencial, seja acompanhada de prefixos (neoinformalidade, nova informalidade) ou
compondo nogdes (processo de informalidade), ou ainda, fundamentando expressdes alusivas
(brasilianizacdo do oeste), o que sugere continuidades ao mesmo tempo em que enseja
rupturas. O sintoma desse novo estatuto foi bem apreendido por Silva (2002, p. 93), que

identifica a tendéncia

“(...) de reter a noc¢do de informalidade, promovendo, porém, um duplo
deslocamento: da andlise dos processos econdmicos para a esfera politica,
enfatizando a (des)regulagdo estatal das relagdes de trabalho (...); e da compreensao
de um ‘setor’ ou ‘economia’ informal, para ‘processos’, praticas’ ou ‘atividades’
informais diferenciadas.”

Um desdobramento dessa natureza foi assinalado em observacdo perspicaz do

renomado historiador inglés, Eric Hobsbawm, ao se referir aos intelectuais europeus em seu
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intento para entender as transformagdes no decorrer do terceiro quartel do século XX, que
traziam como novidade uma extraordinaria rapidez tanto quanto a universalidade. Escreveu

ele:

“Quando enfrentam o que seu passado ndo as preparou para enfrentar, as pessoas
tateiam em busca de palavras para dar nome ao desconhecido, mesmo quando ndo
podem defini-lo nem entendé-lo” (Hobsbawm, 1995, p. 282).
A semelhanga com o processo acima referido ¢ clara e os novos conceitos criados
no ambito europeu também ret€ém nogdes ja conhecidas, acrescidas, geralmente, de prefixos.
Assim, a sociedade havia se tornado pos-industrial, pés-fordista ou neofordista, pés-moderna

ou algo do género.

Entre intelectuais latino-americanos e brasileiros, a percepcdo da crescente
heterogeneidade do trabalho também os tem levado a tatear em busca de conceitos para

defini-la.

Malaguti (2000), por exemplo, adotando uma abordagem ainda proxima ao
enfoque classico de setor informal, vale-se do termo informalidade, propondo-o para
expressar uma realidade mais ampla do que a circunscrita ao assim denominado setor
informal, uma vez que esse abarcaria apenas um dentre varios aspectos da informalidade. Para
ele a informalidade tem um carater societario, sist€émico. Ou seja, os setores formal e informal
coexistem, subsidiam-se, interpenetram-se e sdo indissocidveis, podendo, inclusive, coexistir
na figura de um mesmo trabalhador. Em pesquisa que traca as trajetorias ocupacionais de
trabalhadores assalariados e independentes (autonomos), esse carater da informalidade se
manifestaria, entre outros fatores, na fungdo social que os pequenos empreendimentos
cumprem, fazendo as vezes da seguridade social do Primeiro Mundo, através da qual os
beneficios sdo obtidos pela real inser¢do dos trabalhadores na sociedade produtiva. Eles
acolhem os que perderam o seu lugar para os mais fortes, porém a um alto custo, prossegue o
autor, pois, sujeita a uma concorréncia desigual frente as grandes empresas, especialmente
pelos processos de terceirizagdo, a pequena empresa “(...) deve valer-se de todas as formas
conhecidas de superexploragdo dos recursos humanos: seu Unico trunfo € a utilizagdo anormal

dos recursos do trabalho” (Malaguti, 2000, p. 93). Nesse sentido,

“(...) a forma de gestdo dos pequenos negodcios ndo ¢ uma caracteristica determinada
pelo seu tamanho, nem por uma eventual deformacdo da personalidade de seus
proprietarios ou gestores. Ela ¢, isto sim, uma imposi¢do sistémica, [que o autor
atribui a sociedade do capital]” (Malaguti, 2000, p. 94).
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As entrevistas realizadas com trabalhadores permitiu-lhe concluir que a autonomia
associada ao trabalho independente surge como um mito. Isto porque, nos discursos, essa
situacdo aparece como uma lenda, sustentada pela necessidade de os trabalhadores obterem
maiores rendimentos, mesmo as custas de uma certa marginalizagdo social. A partir dai,
acreditam eles poder oferecer a dependéncia (filhos) a possibilidade de ascender ao
assalariamento “dourado” dos que possuem curso superior. Revelam, desse modo, que
prefeririam a seguranga do trabalho assalariado a independéncia, dadas as longas jornadas de

trabalho e a inseguranca de varias ordens que vivenciam.

Outros autores dirigiram seus esfor¢os criticos a busca de novos conceitos para
apreender as novas formas e relagdes de trabalho, no intuito de explicitar as diferengas com
realidades ja conhecidas. Nesse sentido, Sainz (1998) vale-se do termo “neoinformalidade”
para referir novas formas de inser¢do de trabalhadores em setores econdomicos emergentes
(em especial, exportacdo e turismo), fruto da reestruturagdo produtiva na América Central.
Acredita ele que se estaria configurando uma nova realidade, a qual o fenomeno da
informalidade, ou a distribuicdo entre formalidade e informalidade, parece ndo mais poder
responder. O autor identifica diferentes grupos de trabalhadores, atribuindo a cada um deles
tipos diferentes de informalidade: de subsisténcia — referido ao setor informal propriamente
dito —, subordinada e dinamica — inseridos no contexto da globalizacdo. Exemplos desses
ultimos grupos sdo encontrados na industria maquiladora que, em pesquisa realizada pelo
autor, “(...) se apresenta como um ambito de valorizacdo do capital sustentado tanto na

intensificagdo do trabalho como no prolongamento da jornada de trabalho” (Sainz, 1996,
p, 35).

Em uma linha de argumentacdo proxima a de Sainz, o qualificativo “novo”
aparece em artigo de Silva (2003), no qual se empregam termos como “nova informalidade”
ou “novos informais” para captar a nova realidade do mercado de trabalho na Regido
Metropolitana de Salvador. A autora constata a emergéncia de um ‘“novo circuito da
informalidade”, definidor de uma trajetoria diferenciada da realidade anterior — esta ¢
denominada de “circuito tradicional da informalidade”, associado a trabalhadores menos
qualificados, com baixa produtividade e baixa renda. Nesse novo circuito ingressam ex-
assalariados, expulsos do mercado formal, ou jovens recém-ingressos, porém com
relativamente elevada qualificagdo, conhecimento técnico e experiéncia profissional. Assim, a

medida que esses trabalhadores introduzem inovagdes nas atividades informais tradicionais ou
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criam novas atividades articuladas a demanda do mundo moderno, os contornos da

informalidade passam a ser redesenhados.

Para identificar esses ‘“novos informais” com perfil diferenciado, Silva (2003)
emprega um corte temporal (ocupados informais na atividade ha menos de cinco anos) e outro
de renda (10% dos informais com maiores rendimentos), centrando o estudo no que ela
denomina “elite informal” (Silva, 2003, p. 84). Ainda assim, a autora reconhece que
permanecem caracteristicas associadas ao informal tradicional, uma vez que essas novas
atividades estdo marcadas por vinculos precarios e visam garantir a propria sobrevivéncia do

trabalhador e do grupo familiar.

Avancando sua reflexdo, propde entender a presenga desses novos informais, mais
escolarizados e mais experientes, como uma nova face para a informalidade, fruto de uma real
precarizagdo no mercado de trabalho. Essa interpretacdo conduz a conclusdao de “(...) que
aquilo que aparece como uma melhora relativa da informalidade [é fruto de um mesmo
processo que provoca] precarizagdo do conjunto do mercado de trabalho™ (Silva, 2003, p. 91).
Ou seja, em contraste com o que ocorria em décadas anteriores, na atualidade o ingresso nesse
“novo informal” vem sendo determinado, em parte consideravel, pela reestruturagdo
produtiva, o avango tecnoldgico e a conseqiiente elevacdo do desemprego que, a um sé tempo,
tanto joga elementos de deterioracdo no mercado de trabalho como um todo — demissoes,
desestabilizagdo dos estaveis, individualizacao das relagdes de trabalho, etc. — como introduz

melhorias em certos segmentos da informalidade.

Esse mesmo conceito — o de “nova informalidade” — foi tomado por Lima e
Soares (2002), que dele se utilizaram para representar uma realidade um pouco distinta
daquela estudada pela autora que foi exposta. Para eles, a “nova” informalidade encontra-se

imbricada aos processos de producgdo, conforme sua (re)organizagdo recente, e se refere

“(...) ao processo de ‘casualiza¢do’ do trabalho, através do trabalho part-time,
temporario, por tarefa, trabalho industrial doméstico, todos, em tese, da economia
formal, mas nos quais os trabalhadores e suas familias sdo for¢ados a misturar
empregos no setor formal e informal, para atender as necessidades da familia. Seria
o retorno do 6nus da reproducdo da for¢a de trabalho na propria familia e o
enfraquecimento da regulagdo sobre o mercado de trabalho” (Lima e Soares, 2002,
p. 167).

Na analise de Silva (2003), ¢ interessante reter sua interpretacdo de que a melhora
relativa associada & nova informalidade e sua contraface, a precarizacdo do mercado de

trabalho sdo produto de um mesmo processo. Esse posicionamento, a par de resgatar a

compreensdo predominante na literatura sobre o setor informal, como resultado do processo
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de expansao do capitalismo na periferia do sistema, se aproxima da abordagem adotada nesta
tese. Isto ¢, coloca-se énfase em uma maior abrangéncia da precarizacao, cujos efeitos se
ampliam para além das fronteiras do proprio mercado de trabalho, e se propugna que as
realidades diversas, por vezes paradoxais e com resultados até opostos, sdo parte de um
mesmo processo, a reestruturacdo do capitalismo, em curso, que se combina com elementos
histéricos de cada espago regional, interagindo com reagdes e resisténcias que se vao

organizando em seu percurso.

Nesse debate ha que agregar estudos de Cacciamali, que aportam uma
contribuicdo — quica a mais significativa — para a compreensdo das mudangas em curso no
mundo do trabalho. Reportando-se a realidade dos paises da América Latina nos anos 90,

Cacciamali (2000) cunha a expressao “processo de informalidade”, para designar

“(...) a analise de um processo de mudangas estruturais na sociedade e na economia,
que redefine as rela¢des de produgdo, as formas de inser¢do dos trabalhadores na
estrutura produtiva, os processos de trabalho e as institui¢des” (Cacciamali, 2000,
p. 103).

A autora afirma ser tal processo impulsionado pela liberalizagdo do comércio,
pela maior integracdo das economias a economia mundial e pela revolucdo tecnoldgica em
andamento. Na dimensdo do mercado, por sua vez, o processo de informalidade “(...) se
revela através da destrui¢ao, adaptacao e redefini¢ao de um conjunto de instituigdes, normas e
regras — estabelecidas juridicamente ou por meio de praticas consuetudinarias, envolvendo os
seguintes aspectos: as relagdes entre as empresas para organizar a produgao e sua distribui¢ao;
os processos de producdo e de trabalho; as formas de inser¢do de trabalho, as relagdes de
trabalho; e os conteudos das ocupacdes. Essas alteragdes conformam dois fendmenos: 1) a
reorganizagdo do trabalho assalariado, reconfigurando as relagcdes de trabalho nas empresas
capitalistas, do setor formal da economia (assalariados sem registro em carteira, cooperativas
de trabalho, agéncias de trabalho que dissimulam servigos temporarios sob a forma de
trabalho autonomo, etc.), ¢ aumentando a vulnerabilidade nas situagcdes de trabalho
(inseguranca quanto a relagdo de trabalho e aos rendimentos, diminui¢do ou auséncia de
regulamentacdo laboral e de prote¢do social, uso flexivel do trabalho, salarios mais baixos); e
2) emprego por conta propria e outras estratégias de sobrevivéncia, associadas ao setor

informal, geralmente em atividades de baixa produtividade.

A expressao “processo de informalidade” procura apreender, entdo, essas
transformagdes recentes, ndo se confundindo, portanto, com o conceito setor informal, embora

possa incluir situagdes de insercdo ocupacional abarcadas por essa no¢do. No periodo recente,
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tal processo, referido a dindmica econdmica capitalista e aos seus condicionantes
internacionais € macroecondmicos, se traduz nos diferentes espacos nacionais, criando
articulagdes na estrutura produtiva, que repercutem sobre as relacdes de trabalho, provocando

efeitos sociais e institucionais peculiares.

Em outro texto, Cacciamali (2003) toma emprestado o conceito de “desfiliagdo” —
segundo ela na acepgdo dada por Castel (1998)* — para analisar, no caso brasileiro, o que
entende como desfiliacao dos assalariados do estatuto laboral, verificada através da condigao
dos trabalhadores quanto a posse de carteira de trabalho e a contribuicdo a seguridade social
publica. Os dados examinados mostram uma crescente desfiliagdo da forca de trabalho, no
Pais®, levando a autora a concluir que “a inseguridade social quanto & manutencdo ou a

obtencdo de um emprego, de uma ocupagdo e de renda ¢ a marca do mercado de trabalho

desde a década passada” (Cacciamali, 2003, p. 256).

Retomando o debate, ¢ possivel tragar um paralelo entre a discussdo havida em
torno da constru¢do do conceito de setor informal, conforme a literatura dos anos 70,
particularmente, e a busca de novos conceitos para interpretar a realidade contemporanea.
Recorde-se que os estudos sobre o setor informal, no Brasil, inicialmente tendiam a visualiza-
lo como resquicios de formas pretéritas de organizacdo da produgdo e do trabalho — semi-
feudais, arcaicas, pré-capitalistas —, tendentes a desaparecer e a serem substituidas por formas
“tipicamente capitalistas”. Posteriormente, tais enfoques foram sendo substituidos por
abordagens que interpretaram o setor informal ndo mais como a coexisténcia de varios modos
de produgdo, mas como parte integrante do modo de producdo capitalista na periferia do
sistema o qual, nos seus movimentos de expansdo ‘“cria, destrdi e recria 0s espagos
econdmicos nos quais atua a pequena producdo ndo tipicamente capitalista” (Souza, 1999,

p. 89).

Nos tempos atuais, movimento similar estaria ensejando transformagdes no
mercado de trabalho, s6 que, ao contrario, o que estaria aparentemente em vias de extingao,
segundo alguns enfoques, seria, justamente, a relacdo assalariada — o padrdo anterior. De

acordo com tais abordagens, estar-se-ia caminhando no sentido da ampliagdo do setor

4 Conforme visto, Castel (1997a; 1998) usa esse conceito para indicar, especialmente no contexto europeu, a

presenca crescente de individuos em situagdo de flutuagdo na estrutura social, inseridos de forma precaria no

mercado de trabalho, em decorréncia do processo de desagregagdo da sociedade salarial.

Do total de ocupados, os empregados com carteira assinada representavam 38,75%, em 1992, e 35,09%, em

2001; a parcela de contribuintes para a previdéncia, entre os ocupados ndo-agricolas, passou de 58,4% para
55,26%, no mesmo periodo; em 1979 alcangava 70% (Cacciamali, 2003, p. 253 ¢ 262).
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informal em paises onde o fendmeno ja existia, e, paralelamente, como quer Beck (2000), a
proliferacao desse tipo de organizacao nos paises centrais, onde o assalariamento se instalou
como hegemonico e foi (e ainda permanece) inequivocamente predominante na contratagao

da mao-de-obra.

Para outros, todavia, estaria ocorrendo um fenomeno em que “velha” e “nova”
informalidade se entrelagam de forma dinamica e contraditoria, tornando sua distingao e seus
limites difusos, a medida que se estreitam os lagos com as novas formas ocupacionais, que
passam agora a integrar diretamente a cadeia de produ¢do de empresas de diferentes portes e
dos mais variados setores. Essa “nova” informalidade pode ser considerada como sindénimo de
flexibilidade, nos novos tempos. Nessas abordagens, visualizar os processos recentes como
expansdo do setor informal torna-se um modo simplista e equivocado de interpretar as

mutagdes em curso (Cacciamali, 2003; Sainz, 1998; Lima e Soares, 2002; Silva, 2003).

Nessa linha de argumentacao, ¢ problematizado o papel correntemente atribuido
ao setor informal, de se constituir como “reservatério de mao-de-obra” para o setor mais
organizado da economia, especialmente em seus momentos de expansdo, e de ser o setor
absorvedor de mao-de-obra em periodos de retragdo da economia. De fato, pesquisas e
estudos tém revelado que a propalada trajetéria de mao dupla em parte se rompeu e o percurso
se inverteu. Isto ¢, muitos dos que hoje trabalham como autdbnomos para uma empresa ou
subcontratados de outros tipos sdo oriundos das medidas de reengenharia, privatizacao e
terceirizacdo que provocaram a demissdo de trabalhadores assalariados conforme o padrao
legal vigente. Portanto, passa a haver uma articulagdo organica entre atividades que, na
aparéncia, integrariam o setor informal, e os setores mais dindmicos da economia,
reconfigurando-se, assim, ndo apenas o setor informal classico, que passa a abrigar
trabalhadores com niveis mais elevados de escolaridade, qualificacio e experi€ncias
adquiridas — sejam ex-trabalhadores dos setores produtivos mais estruturados, sejam novos
trabalhadores com tais atributos, que ingressam em atividades dessa natureza como sua
primeira ocupagdo —, mas também as proprias relagcdes nos ambitos da produgdo e do trabalho
e as formas de inser¢do dos individuos no mercado de trabalho. Ademais, tém sido cada vez
mais numerosas as evidéncias no sentido de que a retomada de niveis de crescimento
econdmico mais elevados e sustentados deixou de ser garantia de diminui¢cdo desse suposto
setor informal ampliado, pois as mudangas vieram para ficar. (Cappelli et al. 1997,

Castel,1997; Druck, 1999; Borges e Druck, 2002; Silva, 2003; Macedo, 2002).
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Desde o ponto de vista dos enfoques criticos a no¢ao de que estaria ocorrendo
uma ampliagdo do assim chamado setor informal, argumenta-se, nesta tese, que, a exemplo do
que ocorreu com a trajetdria de construgdo da nogao setor informal, novamente as abordagens
que tém logrado melhor apreender a realidade atual sdo aquelas que procuram abarcar as
mutagdes no trabalho como integrantes de um mesmo processo, que complexifica a realidade,

tornando mais heterogéneas as inserg¢des ocupacionais.

Ainda que se retenha o entendimento de que prevalece a logica capitalista de criar,
destruir e recriar espagos para a producao, o sentido de tais mudangas ¢ outro. Ou seja,
conforme referido na analise de interpretacdes presentes em larga medida nos estudos
centrados nas relagdes entre os setores formal e informal, prevaleceria a l6gica no sentido de
que o capital, em momentos de expansdo e de valorizagdo, se apropriaria de atividades
desenvolvidas no setor informal, destruindo boa parte dessas atividades ligadas a pequena
producdo urbana, as quais poderiam ser recriadas em outros espacos, geralmente em areas
cada vez mais periféricas das cidades. As atividades se desenvolveriam nos intersticios
“permitidos” pelo capital.** Ademais, os (re)arranjos existentes ao nivel da pequena produgio
eram interpretados primordialmente como “estratégias de sobrevivéncia dos trabalhadores”
em um contexto de grande excedente de mao-de-obra, o qual ndo logrou ser absorvido pelo
modelo de industrializa¢do, dadas as suas caracteristicas em paises de industrializagdo tardia,

como o Brasil (Souza, 1980; Cacciamali, 1988, 1989, 1994; Dedecca, 1990, Azevedo, 1985).

No contexto atual, entretanto, perseguindo sua logica de expansdo e valorizagdo, o
capital tem suscitado a (re)emergéncia de atividades antes circunscritas ou
predominantemente inseridas no denominado setor informal, s6 que, agora, estreitamente
imbricadas ao processo produtivo de médias e grandes empresas. Portanto, argumenta-se que
parte consideravel da expansdo de atividades similares as que tipificavam o setor informal
vem sendo determinada a partir de estratégias empresariais no contexto da reestruturacao
produtiva, sendo esta uma diferenca fundamental relativamente a situagdo anterior, ainda que,

para uma parcela de trabalhadores, tais atividades constituam estratégias de sobrevivéncia.

Em suma, no esforco efetivado pelos autores examinados, com vistas a apreensao,

entendimento e explicacdo das mudancas no trabalho e seus impactos, observa-se um

% Um exemplo classico seria aquele em que pequenos armazéns ou mini-mercados de uma dada regido, face a
instalacdo de um grande supermercado e a concorréncia que lhe vem atrelada, tenderiam a ser deslocados
para outras areas, ou simplesmente desapareceriam. E a situagdes dessa natureza que a nogio de que o capital
“cria, destroi e recria” espagos para a pequena produgdo usualmente se referia.
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deslizamento que, partindo dos conceitos mais conhecidos a respeito da informalidade —
notadamente o de setor informal —, avanga para a nocao de precarizacdo. Embora persistam
analises que privilegiam ora uma ora outra dessas nog¢des, ou tendam a utiliza-las para compor
uma expressdo, verifica-se uma prevaléncia da nog¢do de informalidade nas analises
elaboradas no decorrer dos anos 80 e principios da década de 90 — enfatiza-se a tendéncia ao
crescimento do setor informal, revertendo comportamento das décadas anteriores — ¢ a
dominancia do termo precarizacdo em estudos mais recentes que buscam entender as
mudangas no trabalho, em especial quando referidas ao periodo que se inicia na década

passada.

Sao tais consideracdes que embasam a tese ora defendida, de que a precarizacao, e
ndo a ampliacdo do setor informal pura e simplesmente, constitui a expressdo mais
contundente e a conseqiiéncia principal das mudangas no mercado de trabalho. Retomam-se,
assim, colocacdes de Castel, entendendo-se que a precarizacdo se erige como processo central
nas estratégias de flexibilizacdo encetadas pelas empresas, de que o trabalho tem sido alvo.
Impde-se, portanto, como marca do mercado de trabalho, a inseguranga social potencializada
e ampliada, advinda das incertezas quanto as possibilidades de manter ou obter um emprego

ou uma ocupagdo e os rendimentos e protegoes dai decorrentes.

Nao se trata, portanto, de mera justaposicdo de realidades novas a antigas, mas
estaria em processo a gestagao de um novo modelo de relagdes laborais que conduz a uma
ressignificacdo de nogdes correntes € que demanda a “invencdo” de novos conceitos. Nesse
percurso, as novas formas ocupacionais operam simultaneamente as ja existentes. No entanto,
esse processo ocorre de tal forma que, a um s6 tempo, ndo elimina por completo a vigéncia do
anterior e provoca alteragdes em todo o conjunto, redesenhando as relagdes laborais. No dizer
de Bourdieu, instala-se “um modo de dominagdo de tipo novo”, ou, como observam Rojas e
Palacio (1987), as inovagdes tecnologicas, que fundam a “revolucdo microeletronica”, devem

ser entendidas como uma “nova estratégia capitalista de subordinagao dos trabalhadores.”

2.2.3. Caracterizando novas formas de insercao laboral: qualidade dos postos

de trabalho, emprego atipico e terceirizacio.

Estudos a respeito da qualidade dos postos de trabalho gerados, em especial a
partir do inicio dos anos 90, se propdem a ampliar a analise da evolugdo do mercado de

trabalho, ndo se restringindo ao exame de mudancas na quantidade de postos, pois partem do
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pressuposto de que a qualidade do emprego ¢ um conceito cunhado tanto para abarcar outras
dimensdes do trabalho, cuja importancia ¢ decisiva para o bem-estar dos trabalhadores,

quanto para obter uma melhor compreensao do mercado de trabalho.

Tendo como indicador principal o rendimento do trabalho, Miller (1999), por
exemplo, analisou a qualidade do emprego no Brasil, nos anos 90, (periodo 1989-96),
definindo qualidade do emprego “(...) como uma fung¢ao direta do salario ou renda obtido pelo
trabalho e do acesso a prote¢do social, incluindo a protecao legal do contrato e a previdéncia
social, que vado qualificar um estatuto constitutivo da identidade social do trabalhador”
(Miller, 1999, p. 60). Examinando a evolucdo do emprego nos diversos setores e subsetores
da atividade econOmica, a partir dos indicadores de qualidade (renda, status contratual e
protecdo social), Miller conclui que o ajustamento do mercado de trabalho brasileiro nao
ocorreu apenas em termos de mudangas na quantidade de emprego total mas também, em
grande extensdo, através de deterioracdo da qualidade do emprego, principalmente pela
diminuicdo do assalariamento formal e do salario real na maioria dos subsetores do nucleo

capitalista da economia.

Conclusdes semelhantes as de Miller sdo aportadas por Reinecke (1999), ao
propor o exame da qualidade do emprego no Pais. Enfocando o periodo entre 1990 e 1996, o
autor se detém na evolugdo e analise do que denomina “formas atipicas de emprego”,
definidas “(...) como todas aquelas que, por uma ou mais caracteristicas, diferem do emprego
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‘padrao’ (Reinecke, 1999, p. 121). Afirma que as conseqiiéncias do ajuste do mercado de
trabalho tomam mais a dire¢do da precarizagdo e da informalizacdo do que a da reducdo dos
postos de trabalho. Isto porque, enquanto a quantidade de postos estd associada em maior
medida ao crescimento econdmico, as intervengdes provenientes do ajuste, ao alterar
regulagdes trabalhistas ou outros aspectos institucionais do mercado de trabalho, tendem a

interferir fortemente na qualidade do emprego.

Partindo de uma lista ampla de variaveis que estariam associadas a qualidade dos
postos de trabalho, Reinecke seleciona, em sua andlise, dimensdes passiveis de mensuracao a
partir de estatisticas disponiveis para o Brasil, notadamente aquelas provenientes da
PNAD/IBGE e da PED/GSP - posi¢do na ocupacdo, contribui¢do para a previdéncia social,
jornada de trabalho, tempo de permanéncia no trabalho, rendimentos, filiagdo a sindicatos e
subcontratacdo. Comparativamente ao estudo de Miller, antes referido, o rol de aspectos
enfocados nao s6 ¢ mais amplo, como também o autor refere a necessidade de avancar nesse

tipo de andlise, com a inclusio de dimensdes subjetivas, tais como a satisfacdo e o
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envolvimento no trabalho e a possibilidade de desenvolvimento de qualificagdes profissionais,

de habilidades pessoais e da criatividade.

Em suas conclusdes destaca o crescimento do emprego sem carteira de trabalho
assinada, fato que ndo deve ser somente atribuido a mudanga na distribuicdo setorial da
ocupacgao — em especial da industria, onde o assalariamento legalizado tem sido mais elevado,
para os servicos € o comércio — mas a mudancas significativas dentro de cada setor,
especialmente elevadas no setor industrial. Agrega que a qualidade do emprego, na condi¢ao
em foco, ¢ muito débil em véarias dimensdes, sendo que, no caso da renda, ainda que se tenha
observado aumento real expressivo, ela se revela bem mais baixa do que a dos trabalhadores
com carteira, mesmo quando ajustada por nivel de escolaridade. Da mesma forma, os
trabalhadores autonomos e os empregados domésticos melhoraram sua posi¢ao em relagdo ao
rendimento médio geral dos trabalhadores. Malgrado isso, os domésticos e os sem carteira
ainda possuem rendas muito mais baixas do que a média, o que parcialmente refletiria seu

baixo nivel de educacao formal.

Quanto ao trabalho autdbnomo, o autor observa que suas condigdes nao sdo,
necessariamente, de ma qualidade, especialmente pela situacdo de renda, por vezes mais

satisfatoria até que entre os assalariados legalizados. Assim,

“Uma parte do crescimento do emprego sem carteira nao corresponde tanto ao setor
informal ‘tradicional’, mas a formas emergentes de emprego assalariado sem carteira
e de emprego independente nos setores ‘modernos’ da economia. Essas formas vao
desde o emprego assalariado ilegal sem carteira, até arranjos de subcontratagdo com
trabalho formalmente independente que, em alguns casos, pode ser considerado mais
como emprego assalariado disfar¢ado do que como trabalho auténomo verdadeiro”
(Reinecke, 1999, p. 144)

No entanto, nas demais dimensdes analisadas, as condi¢des sdo claramente
inferiores: as jornadas de trabalho sdo muito curtas ou prolongadas para além das legalmente
previstas, a escolaridade ¢ baixa, ¢ a cobertura da seguridade social caiu drasticamente,
inclusive em termos absolutos, o que indica que parte desse contingente deixou de contribuir

A . . . .~ . .47
para a previdéncia social, sob as atuais condi¢des de ajuste da economia.

Em alguns estudos, a qualidade associada ao trabalho tem sido visualizada sob um
outro angulo, em que a atencdo se volta para a qualificagdo da forga de trabalho, tendo o grau

de escolaridade como indicador principal (Rosandiski e Silva, 1999). Nesse particular, ao lado

*" Entre outros autores que tém explorado a analise da qualidade do emprego, pode-se citar, ainda,
Saboia (1999); Freguglia et al. (2002).
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do consenso quanto a um aumento generalizado e expressivo da escolaridade da forga de
trabalho, indicando uma sensivel melhora no perfil dos trabalhadores quanto a esse aspecto,
contrapdem-se argumentacdes com vistas a uma explicacdo do fendomeno. Ainda que haja
acordo em relagdo ao aumento da escolaridade da populacdo como um todo, as explicagdes
para o fendmeno, entre os trabalhadores, tomam dire¢des distintas: umas creditam essa
melhor qualificagdo a exigéncias advindas do processo de modernizacdo da estrutura
produtiva, o que realmente vem ocorrendo, conforme atestam estudos referidos nesta tese;
outras atribuem esse resultado a uma conduta seletiva das empresas na contrata¢do de pessoal,
em um ambiente de encolhimento da demanda por trabalho ¢ de abundante oferta de mao-de-

obra mais escolarizada do que a média.

Os argumentos citados devem ser tomados mais como complementares do que
excludentes, porquanto as caracteristicas do ajustamento do setor produtivo brasileiro, nos
anos 90, convergem igualmente para a segunda hipotese. Isto é, a consideravel elevagdo do
nivel de escolaridade dos trabalhadores esteve largamente associada a uma reorganizagao
empresarial que privilegiou a adequacdo da quantidade de mao-de-obra, diminuindo seu
quadro de pessoal com vistas a alterar suas estruturas de custo, preservando trabalhadores

mais qualificados. Em momentos de contratagdo, essa seletividade é reforcada, mas resulta

“(...) menos de uma necessidade técnica da producdo e mais do processo
organizacional, que incita a concorréncia entre trabalhadores por uma vaga, e da
estrutura de regulagdo das relagdes de trabalho, que permite que o ajuste do emprego
possua tais caracteristicas” (Rosandiski e Silva, 1999, p. 166).

Além de constatar o declinio da qualidade do emprego, passam a proliferar
tentativas de captar melhor a heterogeneidade de que se revestem as novas formas de trabalho,
criando-se classificacdes adicionais aos pares mais conhecidos (mercados de trabalho
formal/informal, estruturado/ndo estruturado, organizado/niao-organizado). Torna-se bastante
freqliente, a partir desse momento, a utilizagdo de expressdes tais como emprego atipico,
trabalho atipico, formas de insercdo atipicas, para se referir a inser¢des ocupacionais em
franca ampliacdo, geralmente mais instaveis € menos protegidas, e mais diretamente
associadas aos movimentos de reestruturacdo produtiva. Tais formas também foram
reconhecidas através de expressdes como contratagdo flexibilizada ou grupo terceirizado,
categorias essas geralmente compostas por assalariados sem carteira de trabalho assinada,
assalariados subcontratados e autdonomos que trabalham para uma empresa (DIEESE, 2001;
Funda¢ao SEADE/IPEA, 1997). Interpretagdes dessa natureza tomam como padrdao de

referéncia as formas assalariadas legalizadas, acompanhadas de mecanismos de protegdo
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social, as quais passam a receber denominagdes tais como contrata¢do padrdo, emprego
padrdo ou grupo formal, incorporando os assalariados contratados diretamente, com carteira

de trabalho assinada, nos setores publico e privado, e os estatutarios.

Reinecke (1999), conforme jé referido, juntamente com a qualidade do emprego,
analisa as “formas atipicas de emprego”. Tais formas, afirma o autor, geralmente implicam
niveis mais baixos de cobertura legal e de incorporagdao de conquistas trabalhistas, via de
regra ligadas a lutas sindicais historicas. Essas formas atipicas, pela multiplicidade de
situacdes empiricas, podem assumir diferentes significados, tais como: uma nova forma de
empreendedorismo, esta, talvez, a situagdo mais enfatizada por amplos segmentos
empresariais ¢ da esfera publica, no Brasil, atribuindo a tais formas ocupacionais um valor
especial a medida que constituiriam novas oportunidades, abertas com a desregulamentacdo e
flexibilizagdo do trabalho; novas formas de trabalho assalariado, sob diferentes, mas nao,
necessariamente, piores condigdes (trabalho temporario ou em tempo parcial, geralmente
quando ¢ voluntario, isto €, de escolha do trabalhador e ndo por imposi¢cdo empresarial); € um
processo de precarizagdo, que parece ser o resultado mais freqiientemente observado,

notadamente quando se examina o conjunto da forca de trabalho.

Dentre as denominagdes surgidas — ou retomadas — para se referir a categorias de
trabalhadores, e em especial a inser¢des ocupacionais vinculadas a estratégias empresariais de
terceirizacdo e subcontrata¢do, muitas se referem a situagdo dos trabalhadores autbnomos que
trabalham para uma tinica empresa. Esse € o caso, por exemplo, da categoria que leva o nome

3

de auténomos “falsos”, a qual se contraporia a dos autonomos “verdadeiros”, conforme
nomenclatura proposta por Reinecke, (1999). A primeira delas poderia ser considerada uma
forma de subcontratacdo, pois, apesar de os individuos serem formalmente independentes,
eles trabalham sob a supervisdo da empresa usudria. Os auténomos “verdadeiros”, por sua
vez, compreendem a categoria que abarca os trabalhadores por conta propria que trabalham

para mais de uma empresa ou para o publico em geral.

Mesmo reconhecendo-se o esfor¢o em diferenciar categorias de trabalhadores
conhecidas por sua elevada heterogeneidade, como ¢ o caso da de autdbnomos, hd que ter
cautela na utilizagdo de dicotomias e, mais ainda, no emprego de termos com significados
fortemente valorativos, como, por exemplo, “verdadeiro” e “falso”. Ainda que o sentido
atribuido por Reinecke (1999) esteja ancorado em certas tendéncias para essas duas categorias
de trabalhadores, resultados de pesquisas empiricas nem sempre comprovam tal direcdo,

como se vera mais adiante. De fato, ao tratar de trabalhadores auténomos subcontratados por
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empresas, tem-se demonstrado uma gama de situacdes em que os niveis de independéncia e
de subordinagdo podem variar bastante. Logo, o adjetivo “falso”, querendo significar

autonomia ausente, ou pelo menos restrita, nem sempre se revela o mais apropriado.

O trabalho domiciliar, geralmente imbricado com o trabalho autdnomo, também
vem sendo enfocado, ndo se limitando a ramos de atividade em que desde ha bastante tempo ¢é
dominante — em especial as industrias tradicionais, notadamente as de vestuario e calgados —
mas também abrangendo ramos de atividade em que aparece recentemente, como ¢ o caso do
setor de software (teletrabalho) e da metalirgica. E interessante notar que, mesmo naqueles
setores em que esse tipo de trabalho ja constituia pratica corrente, hoje adquire novos
contornos. Estudos de caso nesse campo atestam a multiplicidade de situagdes empiricas de
que se revestem essas formas ocupacionais e revelam as ambigiiidades que cercam questdes
relativas a autonomia e/ou subordinacao desses trabalhadores nas relacdes que se estabelecem

com os empregadores ou empresarios.

De fato, dentre as estratégias empresariais de reestruturar modos de produzir e de
organizar o trabalho e de flexibilizar as relagdes de trabalho, talvez a mais difundida e
utilizada seja a de terceiriza¢ido ou subcontratacdo. Essa modalidade, provavelmente pela sua
rapida expansdo, tem se tornado objeto de inimeras pesquisas empiricas que visam conhecer
esse fenomeno, averiguar o que ha de novo nessas praticas, vis-a-vis praticas similares mais
antigas, bem como analisar seus impactos sobre o trabalho. Tais estudos geralmente focam a
questdo da subordinacdo versus autonomia nas relagdes entre o capital e o trabalho, buscando
verificar em que medida os achados empiricos sustentariam hipoteses de que, em praticas
dessa natureza, haveria a prevaléncia de uma via virtuosa ou, inversamente, a precarizacao do

trabalho ¢ que estaria em expansao.

\ .. ~ ~ \48 ~
No que tange a terceirizacdo (ou subcontratacdo)™, apesar de ndo haver consenso

quanto a sua conceituagdo ou significado, o termo geralmente diz respeito a formas de

* A subcontratagio, aqui, é entendida conforme conceito proposto pela OIT, que também pode ser ampliado

para situacdes de terceirizagdo. Assim, “O conceito de subcontratacdo parece dizer respeito principalmente a
relagdes (sejam relagdes diretas entre trabalhador e empresa, sejam relacdes indiretas envolvendo um
intermediario) nas quais (i) a forma da relagdo entre a empresa usuaria e os trabalhadores envolvidos ¢ de
independéncia e autonomia; (ii) o conteudo da relagdo é, apesar de tudo, assimétrico por causa da
dependéncia do trabalhador em relagdo a empresa usuaria, resultado da organizagdo dos trabalhadores ¢ da
subordinacdo técnica a empresa usuaria. Assim, o termo ‘subcontratacdo’ é mais freqiientemente usado para
se referir a situagcdes em que o contedo da relagdo parece ser similar a uma relagdo de emprego, enquanto a
forma ¢ de tipo comercial, ou a0 menos quando parece haver algum tipo de combinacdo entre os aspectos
comerciais e de emprego na relacdo estabelecida.” (OIT, 1995, p 6, apud, Reinecke, 1999, p. 135). De acordo
com esse autor, seriam sindénimos os termos contract labour, subcontratagdo ou, no Brasil, terceirizagdo.
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estruturar relagdes entre empresas — ou entre empresa e trabalhadores — pela adogdo de
praticas difundidas e inspiradas principalmente no modelo japonés de redes de subcontratacao
ou terceirizacdo, resultando em relacdo de complementaridade entre empresas de diferentes
portes (Druck , 1999, p. 123 e seguintes). Segundo Alves (1996, p. 143), a terceirizagdo ¢é
“(...) um modo de descentralizagdo produtiva, voltado para a desverticalizacdo das empresas e
de externalizacdo das atividades, que expressa a crescente importancia das relagdes entre

firmas, especialmente entre grandes e pequenas empresas”.

Ademais, em estudos sobre esse tema, ¢ comum a diferenciagdo de tipos tanto
quanto de padrdes de terceirizagdo. Quanto aos primeiros, geralmente ¢ feita referéncia aos
seguintes tipos: subcontratagdo de trabalho (a empresa contratada ¢ fornecedora de mao-de-
obra); subcontratacdo de produ¢do de bens ou servigos; e subcontratacdo interna ou externa
(se o trabalho ¢ executado dentro ou fora do espago fisico da contratante). No que respeita aos
padroes, ¢ comum, entre estudiosos brasileiros, a identificagdo de duas modalidades, ndo
necessariamente estanques, uma delas associada a caracteristicas virtuosas na relagao entre os
parceiros € outra em que predomina um carater predatdrio. Embora tais praticas ndo sejam
novas na realidade brasileira, percebe-se relativa concordancia quanto ao aumento do uso de
diferentes arranjos de subcontratagdo, associado ao processo de reestruturagdo produtiva dos
ultimos anos, sendo igualmente recorrente a identificacdo da predominancia do padrao
predatorio de terceirizacdo no Pais. (Druck, 1999; Abreu, 1986; Coli, 2000; Reinecke, 1999;
Macedo, 2002; Dieese, 1993, Ruas, 1993).

Esse mesmo viés ¢ observado por Alves (1996), ao identificar, entre os principais
resultados da reestruturagao da producao e reorganizagdao do trabalho no Pais, o predominio
de estratégias que visam fundamentalmente a diminui¢do de custos via redu¢do de mao-de-
obra. Assim, o movimento de terceiriza¢do segue, primordialmente, o que o autor designa por
tipo “espurio”, que busca reduzir custos via confronto e antagonismo com empregados € o
movimento sindical — em um relacionamento tipo ganha-perde. Esse implica, geralmente,
instabilidade, precarizagdo das condi¢des de emprego e maior intensidade do trabalho, e tem
sido adotado por empresas mesmo que por vezes a qualidade do produto/servico seja
comprometida. Desse modo, a terceirizacdo assume um carater perverso, com os objetivos de
redu¢do de custos, mudangas organizacionais, racionalizacdo produtiva e ataque ao
movimento sindical. Em contraste com essa forma, Alves (1996) contrapde a terceirizacao

“auténtica”, que integra uma estratégia relacional, buscando a parceria em todo o fluxo
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produtivo, no sentido de qualificar fornecedores, e que poderia ser traduzida, em termos

sociologicos, como uma relagdo “tipo ganha-ganha”.

Pesquisas nessa area tém proliferado tanto em ramos de atividade economica em
que a terceirizagdo ou a subcontrata¢do ja era amplamente utilizada, quanto em atividades

novas ou nas quais essas praticas ndo eram costumeiras, até recentemente.

Como exemplos do primeiro caso, um marco importante na literatura foi o estudo
de Abreu (1986) na industria da confec¢ao, no ramo do vestuario feminino, examinando o
trabalho industrial a domicilio realizado por mulheres operarias, no Rio de Janeiro, entre o
final dos anos 70 ¢ inicios dos 80. Mais recentemente, estudos sobre subcontratagao industrial
abordaram a ampliag¢ao dessa forma de organizacdo da producdo — notadamente o trabalho a
domicilio — no contexto da reestruturacdo produtiva, podendo-se destacar os de Abreu e
Sorj (1994), enfocando a industria do vestuario, de Colli (2000), no ramo da tecelagem, e de

Ruas (1993), na industria de calgados do Rio Grande do Sul.

Nos varios casos enfocados, reconhece-se que relagcdes de subcontratacdo entre
empresas e trabalhadores e, em especial, o trabalho a domicilio como uma forma de
subcontratacdo, tem uma longa historia nas sociedades industriais, sendo, até ha poucas
décadas, considerado como sobrevivéncia de formas arcaicas, fadado ao desaparecimento.
Todavia, considerando-se o contexto das novas formas de organiza¢dao industrial e o
desenvolvimento das tecnologias microeletronicas no periodo mais recente, ¢ igualmente
reconhecido que tais relacdes vém sendo recuperadas, ampliando-se em setores onde ja
figuravam e estendendo-se nas experiéncias das chamadas redes clientes-fornecedores™. Os
ramos industriais em pauta compartilham a caracteristica de se basear em uma concorréncia
predominantemente ancorada em pregos baixos, explorando direta ou indiretamente mao-de-
obra barata. Desse modo, as pressdes e o interesse das empresas contratantes em reduzir

custos de produgdo, face ao aumento da competi¢do, t€ém induzido estratégias de transferéncia

¥ Nesse sentido Colli (2000), partindo do reconhecimento de que o fagonismo é uma forma de terceirizagio
utilizada na industria da tecelagem desde os seus primordios, afirma que hoje ele vem sendo reorganizado a
partir de suas bases originais, como forma de tentar superar a crise do padrdo taylorista-fordista. Assim, o
grande capital encontra uma forma de centralizar o capital descentralizando a produgdo “(...) por meio da
expulsdo do capital fixo das empresas, com vistas a acelerar o tempo de rotagdo do capital, (...) investindo em
novas tecnologias ¢ assim desvalorizando o antigo capital fixo, mediante sua obsolescéncia frente as novas
maquinas e equipamentos mais produtivos” (Colli, 2000, p. 123). Em sua fei¢do contemporanea, portanto, a
fagdo passaria de uma forma de producdo complementar a da grande empresa para tornar-se a sua propria
produgdo “externalizada”.
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para terceiros de varios custos implicitos na contratacdo direta de trabalhadores, tanto quanto

dos problemas de controle e disciplina da mao-de-obra.

A flexibilizacdo do uso da mao-de-obra tem-se pautado por relagdes sobretudo
predatorias, prevalecendo baixa remuneracdo do trabalho, instabilidade, vinculos informais,
trabalho manual e tecnologia rudimentar, envolvendo niveis diferenciados de dependéncia da
parte contratada perante a contratante. Entre suas conclusdes, estudos nessa area convergem
para a avaliagdo de que o inter-relacionamento de formas produtivas (trabalho assalariado
fabril e trabalho autonomo a domicilio ou no interior das empresas) conduz a caracteristicas
contraditérias em relacdo ao produtor direto: ao mesmo tempo em que ele detém parte dos
meios de produgdo (a maquina de costura, por exemplo), ele trabalha sobre matéria-prima que
ndo ¢ sua; exerce controle sobre o processo de trabalho nas fases que executa, mas em outros
aspectos estd amplamente subordinado a decisdes tomadas no ambito da empresa — no que
respeita ao controle da matéria-prima, da quantidade e da qualidade do trabalho e do preco
“por pegca” ou pelo servico prestado — o que restringe sobremaneira o espaco para a
negociacdo; na empresa se determina quais as operacdes que serdo executadas pelos
trabalhadores subcontratados, e estas sdo, via de regra, aquelas institucionalmente menos

qualificadas.

Conforme colocagao de Colli (2000), estar-se-ia em presenga de um contrato de
venda da forca de trabalho metamorfoseado num contrato “por pega” ou por fornecimento de
mercadorias e/ou servigos, o qual implica uma forma de subordinag¢do mais sutil, uma vez que
a relacdo individualizada dispersa, fragmenta e fragiliza os trabalhadores, bem como aumenta
a concorréncia interna ao grupo, interpondo dificuldades a sua organizacao. Para ela, “A
realidade coloca o paradoxo de um novo agrupamento de trabalhadores que sdo ‘externos’ a
producdo e que possuem identidades de classe difusas, que ainda sofrem a exploragdo do

modo de produgao capitalista, s6 que sob vias mais sutis” (Colli, 2000, p. 127).

O uso intensivo de trabalho feminino € caracteristica marcante do trabalho a
domicilio em setores de atividade como os acima referidos, registrando-se, entretanto,
diferengas sob o recorte de género que favorecem a mao-de-obra masculina. Ou seja, tanto
Abreu e Sorj (1994) quanto Ruas (1993) constataram melhores condigdes de insercdo laboral
dos trabalhadores do sexo masculino, os quais tendem a apresentar maior autonomia e
liberdade na relagdo com os contratantes, sdo mais qualificados e especializados
funcionalmente e utilizam maior quantidade de equipamento e maquinas, o que lhes

possibilita mais espago para negociacdo. Mais ainda, o espago de trabalho tende a ndo se
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confundir com o doméstico — que ¢ o lugar tipico do trabalho feminino — uma vez que, no
caso da industria de vestudrio, ¢ comum os alfaiates trabalharem em salas alugadas (Abreu e
Sorj, 1994), e na industria de calgados, os homens estdo em maior quantidade na categoria de
“(...) trabalho a domicilio em ateli€és modernos — componentes ¢ moldes”, modalidade essa

que tende para a formacao de micro ou pequenas empresas (Ruas, 1993).

Em atividades industriais de ponta, que utilizam em larga escala novas
tecnologias, de base microeletronica, a terceirizagdo se coloca como caracteristica recente,
mas avanga a passos largos. Pesquisas abrangentes ou estudos de caso em areas dessa
natureza permitem nao apenas que se constate tal expansao, como revelam resultados distintos
para os trabalhadores, associados a tais praticas. De fato, estudos como os de Lavinas et al.
(2000) e de Macedo (2002), por exemplo, partindo de pesquisas em empresas de diferentes
portes e se reportando as novas formas de contratualidade, que se acentuaram nos anos 90 na
esteira da expansdo de formas atipicas de relagdes de trabalho e da descentralizacdo da
produgdo, sdo emblematicos para demonstrar como o0s impactos da terceirizacdo estdo

marcados pela diversidade.

Lavinas et al. (2000), focalizando seu estudo no trabalho a domicilio,
evidenciaram trajetorias que podem ser classificadas como virtuosas para os trabalhadores,
pois tém aberto novas possibilidades de inser¢do no mercado, que as diferenciam das
situacdes antes mencionadas em que flexibilizacdo do trabalho e o trabalho a domicilio

significam, geralmente, precarizacao e ndo reconhecimento de direitos basicos.

Nessa dire¢do, as pesquisas realizadas por Lavinas et al. (2000) — em uma
microempresa de informatica, que optou pelo virtual office, e junto a uma empresa de grande
porte, especializada na fabricagdo de medidores de energia eletroeletronicos — mostraram
modalidades de trabalho a domicilio em que os trabalhadores continuam a usufruir certas
condi¢des inerentes aos que permanecem nas empresas: todos tém contrato de trabalho
assalariado, o padrdao de producao exigido ¢ semelhante ao que vigora na empresa, ha
treinamento para os trabalhadores, sempre que necessario, € o empregador fornece o

equipamento indispensavel a realizagao da atividade.

Nos dois casos pesquisados, as autoras relataram a existéncia de vantagens tanto
para empresarios quanto para trabalhadores. Para os primeiros, as mais importantes foram:
economia de custos, o que é bastante evidente no caso da empresa virtual, pois ndo ha

necessidade de toda a infra-estrutura associada a manutengdo de uma empresa; economia

consideravel no pagamento de horas extras e outros beneficios adicionais (vale-refei¢ao e vale
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transporte); e ganhos de produtividade, os quais se mostraram mais evidentes na fabrica de
medidores, sendo mais dificeis de calcular no caso da produgdo de softwares. Para os
trabalhadores — ndo obstante o trabalho a domicilio tenha sido imposto unilateralmente, no
caso da microempresa — foi ressaltada a possibilidade de melhorar a qualidade de vida, com
menor dispéndio de tempo e energia em deslocamentos didrios para o trabalho, sendo que,
para mulheres trabalhadoras, pela combinagdo de tarefas domésticas (cuidar filhos ou pais
idosos) com o trabalho, bem como através da redugdo de despesas com vestudrio e maior
autonomia do trabalhador em definir a organizacdo domiciliar do trabalho (horarios, estrutura
das tarefas, etc). Porém os imbricamentos entre vida profissional e doméstica podem trazer
efeitos contraditorios, a medida que expdem o trabalhador a situacdes tais como: perda de
privacidade; intensificacio do tempo de trabalho, que pode chegar a 12 horas por dia™;
dispersdao no trabalho; queda de produtividade; uso de mao-de-obra nao-declarada para
cumprir demandas extras de producdao, com utilizagdo, inclusive, de trabalho infantil; ndo

pagamento de horas extras; e ambiente de trabalho inadequado, entre outras.

Sob o recorte de género, as pesquisas continuam a revelar diferengas, pois na
modalidade de virtual office, em que os trabalhadores sdo altamente qualificados e
praticamente dominam o processo de trabalho por inteiro, s6 havia homens trabalhando. Ja na
empresa de medidores, o trabalho a domicilio era realizado basicamente por mulheres,
representava uma parte pequena do processo produtivo e os resultados da pesquisa
explicitaram a vincula¢do entre trabalho para a empresa e afazeres domésticos, o que nao se

verificou entre os trabalhadores do sexo masculino.

Nao resta duvidas, entretanto, que para alguns segmentos o trabalho a domicilio
carrega vantagens, notadamente nesse periodo tdo adverso para os trabalhadores. Nos casos
relatados, pode ter se configurado como alternativa ao desemprego, uma vez que, na grande
empresa de equipamentos eletroeletronicos, a reestruturacao encetada provocou a demissao de
cerca de metade dos 956 empregados existentes em 1995. Ademais, para os trabalhadores a
domicilio, representou uma forma de continuar ocupados e ainda manter um contrato de

trabalho com varias das caracteristicas daquele em vigor na empresa.

% Embora pesquisando outro ramo de atividade, Colli (2000) observou resultado similar quanto a intensificagio
do trabalho. Escreve ela: “O trabalho exercido na residéncia do fagonista, em horarios estipulados pelo
mesmo, camufla, sob a aparéncia de uma maior ‘liberdade de trabalho’, os continuos abusos de aumento da
jornada de trabalho: na madrugada, aos domingos e feriados, se preciso for” (Colli, 2000, p. 106-7).
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Outro caso emblemadtico na industria brasileira se refere ao da Companhia Agos
Especiais Itabira — ACESITA S.A., pois denota como a reestruturacdo expandiu-se para
empresas de todos os tipos, incluindo as do setor publico. Conforme estudo feito por Macedo
(2002), essa empresa publica passou por intensa reestruturagdo produtiva e organizacional no
decorrer dos anos 90, tendo sido privatizada em 1992. A empresa optou pela especializagao
produtiva, focando seus recursos nas atividades fim — produtos nobres —, descartando tudo o
que estivesse fora de foco e buscando “(...) gerenciar os recursos de mao-de-obra de forma
mais flexivel, além de reduzir custos” (Macedo, 2002, p. 26). Dai sucedeu-se uma série de
mudangas: demissdes, alteragdes patrimoniais, terceirizacdo de muitas atividades e

transferéncia de outras para novas subsidiarias.

A terceirizag¢do foi o instrumento central da empresa para atingir seus objetivos,
sendo um “(...) processo de ‘racionalizagdo seletiva’ (...) elaborado, reflexivo, arquitetado e
planejado” (Macedo, 2002, p. 21). Conforme o estudo, as terceirizagdes, inicialmente
relacionadas a atividades auxiliares a produ¢do em si, (limpeza, jardinagem, manutencdo de
servigos eventuais), foram ampliando-se para atividades cada vez menos periféricas, tais

como caldeiraria, refratarios, fundicao, expedi¢do e embalagem de produtos finais.

Considerados os operarios em seu conjunto, ¢ em conformidade com a visdo do
sindicato, a reestruturagdo associada a privatizagdo teve conseqliéncias nefastas para os
trabalhadores. Isto ¢, “(...) o terceirizado ¢ visto como uma categoria de trabalhador cujas
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condicdes de trabalho sdo extremamente ‘precarias’” (Macedo, 2002, p. 28), uma vez que
recebe saldrios comparativamente mais baixos (algo em torno de 30% daqueles pagos aos
efetivos da empresa), tem perda parcial ou total dos direitos havidos enquanto funcionario da
ACESITA ou, no caso de novos empregados, ha auséncia de direitos. Além disso, mudangas
de carater organizacional, paralelamente ao intenso emprego de sistemas automatizados, de
base microeletronica, amplificaram os impactos sobre o conjunto dos trabalhadores, com

demissdes em massa e elevado desemprego. Mesmo a pratica freqiiente de reabsor¢ao de ex-
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funcionarios, através da subcontratagdo, ndo reverteu esse resultado, pois apenas um niimero

minimo de ex-trabalhadores foram atingidos.”!

Corroborando a diversidade nos processos de terceirizagdo, a pesquisa relata dois
casos em que houve uma “terceirizagdo positiva” — a fabrica de oxigénio e¢ o Centro de
Processamento de Dados. Nesses, “(...) as condigdes salariais e de trabalho permaneceram as
mesmas ou até melhoraram (...) e ndo ha duvida quanto a melhoria da qualidade dos servigos”
(Macedo, 2002, p. 30). Todos os profissionais da ACESITA foram absorvidos pelas
subcontratadas, cuja comprovada eficiéncia advém, em muito, da apropriagdo do saber
siderurgico acumulado pelos ex-funciondrios, acrescendo-se a vantagem de que a

terceirizacdo, em tais casos, ndo requer investimento em treinamento.

Empiricamente mais abrangente do que as anteriores, pode ser considerada a
pesquisa efetuada por Druck (1999), pois engloba todo o complexo petroquimico de
Camagari, no Estado da Bahia. Os resultados dessa investigacdo sao menos matizados do que
os observados nas pesquisas antes referidas, prevalecendo, na visdo da autora, efeitos
adversos para o conjunto dos trabalhadores. De modo similar as anteriores, a investiga¢ao
dessa autora revelou que os principais motivos declarados pelas empresas para terceirizagao
de atividades, ou seja, contratacdo de servigos, foram: “(...) redu¢do de custos, maior
produtividade, melhor qualidade e maior especializagdo” (Druck, 1999, p. 192), indicados por
praticamente a totalidade das empresas. Curiosamente, uma dimensdo freqiientemente
mencionada como sendo a fundamental para a adoc¢ao de tal estratégia — priorizar a atividade-

fim — foi assinalada por apenas 5% das empresas entrevistadas.

A terceirizagdo estava em expansdo em 60% das empresas consideradas, que
declararam ter adotado essa pratica tendo em vista os resultados desse processo até aquele
momento, entre os quais foram destacadas, além dos acima referidos, mudanca na estrutura
organizacional, redu¢do do quadro de pessoal e da folha de pagamento e diminui¢do da
resisténcia e das reivindicagdes dos trabalhadores. Tais resultados revelam com clareza,

segundo a avaliagdo da autora, que a estratégia que estd no amago da terceirizacdo ¢ a

1 A titulo de exemplo, na terceirizagio do setor de refratarios “(...) das 28 pessoas demitidas, 5 profissionais

‘chave’ foram recontratados através da firma terceira de modo a manter a qualidade” (Macedo, 2002, p. 25).
Ja, em 2000, dos 125 trabalhadores da Fundigdo, 58 foram demitidos. Logo ap6s, com a contratagdo de uma
terceira, essa atividade passou a ocupar 28 trabalhadores, “(...) com prioridade para os que sairam” (Macedo,
2002, p. 26). A autora observou que, nesses casos, geralmente fica garantida a “competéncia” da firma
terceira que, como vantagem adicional, ndo necessita de grandes aportes em treinamento de pessoal. Ainda
quanto as demissdes, entre 1991 e 1996 o efetivo empregado caiu de 8.428 para 3.980 trabalhadores, ¢ a
reestruturagdo seguiu ainda seu curso.
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flexibilizagdo do trabalho, conduzindo a precarizacdo das inser¢des laborais (trabalho
temporario, auséncia de vinculo, rotatividade, desqualificacdo e baixos niveis salariais)™ e a
reducdo do nimero de empregados. Este tltimo, segundo a autora, ¢ um dos resultados mais
reveladores, uma vez que o numero de empregados passou de 14.320 para 8.805 (-39%), no

periodo 1988-93.

O estudo acerca do complexo petroquimico levou Druck (1999) a concluir que a
terceirizagao tem implicado um processo de precarizacdo intra e extrafabril. No interior das
fabricas, ocorreu a dualizacao das categorias de trabalhadores: uma “elite” de efetivos, ainda
fordista, e os subcontratados, precarios e “desclassificados”. No plano extrafabril, observou-se
expansdo acelerada do mercado informal de trabalho, “(...) com a precarizacao dos vinculos
empregaticios ¢ com o aumento dos trabalhadores por conta prépria, em grande parte
prestadores de servigos terceirizados para as grandes empresas” (Druck, 1999, p. 11). Esses
ultimos, geralmente produto das demissdes e do incentivo freqiiente, de proprietarios ou
gerentes das proprias empresas, para que ex-funcionarios se tornem prestadores de servigcos ou
criem suas empresas, para atendé-las. Assim como no caso da ACESITA, aqui também sao

ressaltados os aspectos positivos dessas praticas, para as grandes empresas,

“(...) pois, a0 mesmo tempo que as desobrigam dos custos de mio-de-obra e da
propria gestao, permite-lhes continuar contando com empregados experientes, que ja
conhecem o trabalho e sabem das necessidades e exigéncias da empresa.” (Druck,
1999, p. 195).
Resumindo, os estudos acima enfocados, considerados representativos de
diferentes abordagens na literatura brasileira que trata das transformacgdes no trabalho
ocorridas desde o inicio dos anos 90, evidenciaram que o processo de reestruturagdo produtiva

em curso no Pais tem se pautado pela diversidade de estratégias e praticas de uso e controle da

mao-de-obra.

> Esses achados corroboram pesquisa mais extensa, realizada pelo DIEESE, cujos dados mostram que em
72,5% das empresas terceirizadas os beneficios sociais dos trabalhadores sdo menores que os vigentes nas
empresas clientes. Ver DIEESE, 1993.
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Em se tratando do trabalho a domicilio, que “(...) deve ser entendido como uma das
estratégias empresariais de extensao da flexibilidade do trabalho” (Lavinas et al. 2000, p. 45)
repousada em uma mesma logica — a busca de maior flexibilidade horaria e salarial, com
reducdo de custos fixos e aumento da produtividade —, a pesquisa tem apontado situagdes
diferenciadas, tendo como ponto comum o reconhecimento de que essa forma de organizagao
da producao foi consideravelmente ampliada, na esteira das estratégias de terceirizacdo. Nao
sendo uma novidade no mercado de trabalho brasileiro, essa relagao de trabalho vem sendo
recuperada em moldes novos, seja se estendendo para setores de atividade em que ndo se fazia
presente em tempos anteriores, seja porque passa a se constituir parte integrante da producao
principal das empresas, € ndo mais como predominantemente complementar. Para boa parte
dos estudiosos, o trabalho a domicilio carrega ainda, como marca de sua condi¢ao no passado,
relacdes sobretudo predatorias. Aparentemente sendo uma atividade que deveria ser exercida
por um trabalhador autébnomo, caracteriza-se geralmente por uma dependéncia da parte
contratada perante a contratante, dependéncia esta que oculta, hoje, uma subordina¢do mais
sutil e refinada a qual, a um s6 tempo, individualiza a relacao de trabalho, retira ou restringe
direitos previstos em lei e fundamentalmente vinculados ao trabalho assalariado, aumentando
a exposicao do trabalhador aos riscos do mercado e da propria existéncia social, como bem
colocou Castel (1995), e dispersa e fragiliza os trabalhadores, interpondo dificuldades e novos

desafios a sua organizacao coletiva.

Porém, tem-se constatado também a emergéncia de aspectos constitutivos de novas
relacdes de trabalho, conferindo a certas categorias de trabalhadores um perfil distinto daquele
que servia ao trabalhador a domicilio classico, mais assemelhado a um assalariado do que a
um trabalhador auténomo, e geralmente desprovido do aparato legal que recobre a relagao
assalariada. Ou seja, como perceberam Lavinas ef al. (2000) em suas pesquisas, em setores de
atividade mais modernos, ¢ possivel encontrar trabalhadores que, a par de permanecerem
ocupados — o que ¢ indubitavelmente um ganho em um ambiente de elevado desemprego —
usufruem maior autonomia e contam com a possibilidade de utilizar e desenvolver suas
aptidoes e qualifica¢do profissional. Todavia, tais experi€ncias, que aportam beneficios para
os trabalhadores, tém sido reconhecidamente poucas e geralmente abarcam numeros
reduzidos de trabalhadores, ndo autorizando, portanto, que seus resultados sejam

generalizados ou projetados como tendéncia para o futuro proximo.
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O que a maior parte dos estudos enfocados retrata ¢ que, no cerne dos processos de
flexibilizagdo do mercado de trabalho, se vem configurando o que Druck (1999, p. 11)

qualificou como

“(...) uma quadrupla precarizagdo: do trabalho, da satde dos trabalhadores, do
emprego ¢ das agdes coletivas”, a qual se erige como resultado prevalecente nos
achados empiricos, sendo tanto mais recorrente quanto maior a abrangéncia do
estudo em termos de cadeias produtivas ou de segmentos ou numero de
trabalhadores.

Na esteira dessas transformagdes associadas aos processos de reestruturagdo produtiva
e de reorganizacdo do mercado de trabalho, tem prevalecido o corte de custos com a mao-de-
obra, através do enxugamento do quadro de pessoal das empresas e de larga utilizacdo de
praticas de terceirizagdo. Tais processos criam e disseminam também a precarizacdo € o
desemprego em massa, por meio da demissdo de um contingente importante de empregados,
especialmente no caso de empresas de maior porte, dentre os quais uma parcela pode ser

subcontratada, outra se submete a trabalhos temporarios e outra ainda ¢ excluida do mercado

de trabalho.



3. O TRABALHO EM TRANSFORMACAO,
NO CONTEXTO BRASILEIRO

As transformagdes associadas a emergéncia de novos padrdes produtivos e novas

formas de organizacdo do trabalho emergem dentro do contexto latino-americano de crise

econdmica que, no lastro da crise internacional do capitalismo, se esbogam mais claramente,

no Brasil, a partir da década de 80.

Vista em termos abrangentes, a reestruturacdo produtiva na América Latina foi

impulsionada, desde os anos 80, pela abertura comercial e pela adogdo, por parte do Estado,

de politicas de cunho neoliberal. A opgao politica pelo neoliberalismo, cujo receitudrio em

termos de reformas econdmicas foi consubstanciado no chamado Consenso de Washington™,

foi fundamental tanto para nortear o tipo de reestruturacao produtiva seguida pelos paises do

continente, quanto por seus efeitos sobre o trabalho em particular. Nao se reduzindo ao

ambito econdmico,

“O neoliberalismo como formagdo socio-econdmica ¢ uma configuracio de
configuracdes (ndo ¢ sistémico; também o caracterizam a contradigdo, a
descontinuidade e a obscuridade). E por um lado uma concepgio do mundo, cujo
centro se encontra nas teorias da linha genética neoclassica e hoje da escolha
racional; ¢ um tipo de politica de ajuste macroecondmico, que enfatiza o combate a
inflagdo através da depressdo da demanda agregada e uma forma de mudancga
estrutural das economias dirigida de forma a permitir a ‘agdo’ do livre mercado; ¢
também uma forma de Estado que rompe com os acordos keynesianos e com 0s
pactos corporativos que buscaram conciliar acumulacao de capital com legitimidade
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O Consenso de Washington ¢ uma expressdo utilizada para se referir a uma série de orienta¢des de politica
econdmica e social direcionadas a reformas institucionais a serem implementadas na América Latina.
Elaboradas em meados dos anos 80, no Institute for International Economics, de Washington, com a
participagdo de experts (tecnocratas) latino-americanos, visavam a um novo crescimento econémico para a
regido, a qual passava por crise e recessdo econdmica. De uma conferéncia realizada, em 1989, no mesmo
Instituto, para avaliagdo das politicas de ajuste implementadas na América Latina, sobressaiu o
pronunciamento do economista John Williamson, daquele Instituto, que se transformou no decalogo para as
reformas institucionais no Continente. Esse inclui: “1) incremento da poupanga mediante uma forte disciplina
fiscal; 2) reorientacdo do gasto publico para programas sociais bem elaborados (focalizagdo do gasto social);
3) reforma do sistema tributario para ampliar a base impositiva; 4) consolidagdo da supervisdo do Banco
Central; 5) manutengdo de tipos de cambio competitivos; 6) liberalizagdo do comércio intra-regional; 7)
criagdo de uma economia de mercado altamente competitiva mediante privatizagdo e liberalizacdo de todos
os mercados de bens e servigos, com especial énfase na desregula¢do do mercado de trabalho; 8) garantia ao
conjunto da sociedade os direitos de propriedade; 9) criagdo de um banco central autonomo, poder judiciario
independente e incorruptivel, e entidades que promovam a produtividade; e, 10) incremento do gasto publico
educativo no ensino primario e secundario” (Giraldo, 1999, p. 202-3) - grifo nosso.
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politica do Estado; e ¢ também uma forma de reestruturagdo produtiva, conseqiiente
com a abertura e a globalizacdo das economias, assim como com a ruptura daqueles
pactos corporativos”. (De la Garza, 1997, p. 129).

Os ajustes implicados por essa politica teriam dois componentes principais: 0O
ajuste que busca reduzir os déficits publicos, equilibrar a conta corrente da balanca de
pagamentos e, sobretudo, controlar a inflagdo; e a reforma estrutural, através da eliminacao do
protecionismo interno, a desregulagdo e a privatizacdo. Todavia, a reestruturagdo produtiva no
continente ¢ ainda parcial, “(...) tanto porque sua extensdo encontra-se limitada, sobretudo, as
grandes empresas, como pelas modalidades adotadas naquelas que logram se modernizar” (De
la Garza, 1997, p. 131). Além disso, as novas maquinas e equipamentos introduzidos nem
sempre sdo os de ultima geracdo e a difusdo de equipamento microeletronico e controle

automatico computadorizado ¢ ainda escasso.

Com relagdo aos impactos da reestruturagao sobre o trabalho, De la Garza (1997)
destaca a flexibilizagdo do mercado de trabalho como uma das tarefas ja& empreendidas
naquilo que ele denominou de “formagdo socioecondmica neoliberal”. Embora reconhega
diferencas nacionais, as formas principais adotadas pelos paises latinos no que respeita a
flexibilizagdo tém sido “(...) a mudancga nas leis trabalhistas, a transformagdo na contratagao
coletiva e a ruptura ou o debilitamento dos pactos corporativos (quando existiram
historicamente) entre sindicatos, Estado e empresas” (De la Garza, 1997, p.155). Nesse
processo a preferéncia empresarial tem se voltado para a flexibilidade unilateral, ou seja, sem
o concurso de trabalhadores e sindicatos, cujo coroldrio tem sido a desregulacdo e a
intensificagdo do trabalho, sendo que o Estado, contrariamente a retorica neoliberal, ndo

desaparece do processo, mas antes se transforma, tornando-se um indutor da flexibilidade.

Para os propositos da temdtica em tela, interessa especialmente reter a avaliacdo
que o autor faz das mudangas no mercado de trabalho, associadas a reestruturagdo produtiva e
a flexibilizagdo do trabalho na Regido. Por um lado, ele afirma que o perfil da forca de

trabalho ndo mudou substancialmente; de outro, reconhece que

“(...) a mudanca realmente importante no mercado de trabalho foi, desde os oitenta
(...) o crescimento do setor informal e ndo tanto a constitui¢do de uma nova classe
operaria polivalente, de qualificagdes amplas, com trabalho enriquecido” (De la
Garza, 1997, p. 132).

Destaca-se, nessa direcao, a feminizacao da forca de trabalho e o crescimento dos

empregos em micronegocios, estes Ultimos tendo passado de 15,7% para 20,8% da ocupagao

total na América Latina, entre 1980-89.
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No Brasil, as mudancas que se evidenciam em varios paises latino-americanos
desde a década de 80, se fazem mais presentes no decorrer dos anos 90, quando o pais
ingressa de forma mais efetiva na economia globalizada, adotando politicas de maior
exposicdo a concorréncia internacional, ensejando processos de reestruturacdo produtiva nas
empresas ¢ a adogdo de novas formas de organizagdo e de gestdo do trabalho. As principais
caracteristicas desse processo e suas conseqiiéncias para o conjunto dos trabalhadores, bem
como as peculiaridades de que se revestem esses movimentos no Brasil orientam a discussao

e a andlise a seguir.

Na analise das mutagdes em curso, parte-se do pressuposto de que pelo menos
dois elementos condicionam fortemente sua manifestacao: de um lado, o legado historico de
um mercado de trabalho altamente heterogéneo e marcado pela precariedade e, de outro, a

experiéncia recente do Pais.

Em relacdo ao primeiro aspecto, ¢ possivel afirmar que, historicamente, o
mercado de trabalho brasileiro tem se caracterizado por elevada heterogeneidade das formas
de insercdo dos trabalhadores, em decorréncia da forma assumida pelo processo de
industrializagdo brasileira. Esse processo, cujo marco inicial data dos anos 30,” quando o pais
se apropria dos avangos tecnologicos da II Revolugao Industrial, ocorrida em finais do século
XIX — em um primeiro momento, sob uma forma restringida (1930-55) —, expande-se no
decorrer dos anos 50, quando se implantam as bases de uma economia urbana industrial.
Dominado por grandes empresas que exigiam vultosas quantidades de capital, este tipo de
industrializagdo tornou-se possivel a partir da difusdo acelerada do padrio de industrializagao
norte-americano — quer no seu paradigma tecnologico, quer na organizagao do trabalho
taylorista e fordista. Além disso, tal processo se apoiou no tripé empresas transnacionais,
estatais e privadas nacionais, cabendo ao Estado um papel estruturante no que respeita aos
interesses capitalistas, mantendo, todavia, “(...) um padrdo de intervengao social de baixos

resultados e efeitos compensatdrios ou distributivos” (Mattoso, 1995, p. 123).

>4 Alguns paises latino-americanos, entre eles Argentina, Chile ¢ México, implementaram, durante a década de
80, programas de ajuste da economia, realizados sob o comando do Consenso de Washington, que resultaram
em ampla reconversdo economica ¢ desindustrializagdo. No Brasil, ao contrario, apesar da crise dos 80, a

estrutura produtiva e industrial manteve-se praticamente inalterada (Mattoso, 1995).

> Como observa Fonseca (1989), ao analisar a construgdo do capitalismo no Brasil, existe elevado consenso na

literatura a respeito do fato de que, a partir de 1930, com a Era Vargas (presidente Gettlio Vargas 1930-45)
comegou no Brasil um novo tipo de desenvolvimento capitalista, superando o periodo agro-exportador e
instaurando uma nova dindmica, fundada na industria e no mercado interno. A economia brasileira passou a
ser regida pelo modelo de substituicdo de importagdes, que configurou o capitalismo brasileiro nas décadas
posteriores, pelo menos até os anos 70.
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Até 1980 a economia brasileira foi marcada por grandes e rapidas transformacdes.
Segundo Mattoso (1995), houve, entre 1945-80, intenso crescimento econdomico (taxa anual
de 7%); conclusdao do processo de substituicdo de importagdes e consolidacdo da manufatura
como eixo dinamico da economia; aumento da participacdo do setor industrial na estrutura da
renda interna; ¢ queda da parcela da populagdo ocupada no setor primario (de 60% para
menos de 30%). Fatores como esses situaram o Brasil na oitava posi¢do entre as economias
industrializadas. O dinamismo econdmico do periodo, capitaneado pela industria, ampliou a
geracdo de empregos, permitindo importante mobilidade social e ocupacional. A amplia¢ao
do emprego assalariado formal foi bastante expressiva nesse periodo, e se fez acompanhar de
um conjunto de normas de protecao social e trabalhista. O incontestavel avango do emprego
assalariado com registro formal entre 1940-80 fica evidenciado ao se