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GESTÃO ACOLHEDORA: ESTABELECENDO VÍNCULOS COM A COMUNIDADE 
ACADÊMICA. Joseane Leoni Silveira Goularte, Dorilda Grolli, Tania Maria Scuro Mendes, Bianca 
Daniete Chimello Goulart, Lauraci Donde da Silva (orient.) (ULBRA). 

Encaminha-se esta pesquisa à construção de um projeto educativo motivado por uma gestão acolhedora. Está sendo 
desenvolvida em parceria com os setores diretamente envolvidos com a educação, a formação e o atendimento aos 
alunos na Universidade Luterana do Brasil, significando uma ação interdisciplinar. Tem-se como objetivos de 
pesquisa: definir categorias provenientes dos resultados do instrumento de pesquisa aplicado em 2007 e desenvolver 
um programa de gestão acolhedora com os segmentos da Universidade quais sejam: pró-reitoria de graduação, 
direções de área, coordenações de cursos, assessorias pedagógicas, professores, secretarias, central de recursos 
humanos, setores financeiro, de limpeza, de segurança, de estacionamento e de alimentação. O caminho investigativo 
percorrido é de caráter qualitativo, para a elaboração de ações conjuntas implicando pesquisa-ação. A perspectiva 
teórica, de fundamentação epistemológica interacionista, orienta-se a ações pedagógicas, mediadas por atitudes 
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voltadas ao esforço em estabelecer vínculos significativos com os sujeitos nas relações que aí se estabelecem. Neste 
sentido, representa a inclusão das diferenças numa conjuntura multicultural e o aproveitamento dos conhecimentos 
prévios e em processos de construção para um trabalho intercultural.. No tocante às relações ensino e aprendizagem, 
a pesquisa, a partir dos indicadores para a construção dos significados sobre gestão acolhedora e permanência, 
constitui programa que promove a formação continuada de professores, funcionários e alunos, onde se faz 
preponderante o desenvolvimento de competências educadoras. Transitando nas tramas destas relações teórico-
práticas, mobiliza novas direções e o caminho investigativo prossegue.  
 




