CAPITULO 4
Analise das entrevistas

Existe, indubitavelmente, wuma técnica de
entrevista, mas, mais do que uma técnica, é uma
arte.

M. Grawitz (1990)

. Introducio

A anidlise dos dados empiricos, obtidos através de entrevistas
semiestruturadas, é o tema central deste capitulo. Estas entrevistas foram
realizadas com varios atores do ensino superior de ambos os paises e divididas
em duas fases. Na primeira, foram entrevistados quatorze intervenientes, entre
professores, alunos e funcionarios da Faculdade de Psicologia e de Ciéncias
da Educacdo (FPCE), e da de Engenharia (FE)da Universidade do Porto (UP),
em Portugal; e dezenove intervenientes, entre professores e alunos, das
Faculdades de Educagio (FACED) e de Direito (FD) da Universidade Federal
do Rio Grande do Sul (UFRGS), no Brasil. Adicionado a este ultimo grupo,
foram ainda entrevistados dois sindicalistas representantes dos funcionarios
técnico-administrativos (ASSUFRGS) e dos docentes (ADUFRGS). A
segunda fase envolveu membros dos Conselhos de Reitores, representantes do
governo, ministros da educagio e outros intervenientes, perfazendo treze
entrevistados em Portugal e dez no Brasil. O total das entrevistas alcancou o
numero de 58.

Acrescenta-se que as entrevistas realizadas com os integrantes
destas duas fases tiveram abordagens diferenciadas devido as caracteristicas
inerentes a cada grupo e, inclusive, as realizadas com os ex-ministros, no caso
portugués, e com o atual, no brasileiro, foram elaboradas individualmente com
o objetivo de atingir o momento em que cada um esteve no governo. Nesta
perspectiva, e ainda incluindo o fato de que muitos dos assuntos abordados
neste estudo tiveram desenvolvimentos diferenciados de um pais para o outro,
havera provavelmente uma certa dificuldade em estabelecer correlacdes entre

os paises. No entanto, acredita-se que serd possivel desenvolver muitas
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analises em conjunto, justamente devido a esta caracteristica de existirem
pontos antagdnicos, reforcada ainda pelo objetivo de verificar o que
influenciou o desenvolvimento destes processos assim tao diferenciados.

As andlises das entrevistas serdo divididas em quatro grandes
grupos: autonomia e financiamento; qualidade e avaliagdo: mercado e as
zonas econdmicas (Mercosul e Unido Européia); e o relacionamento entre os
Conselhos de Reitores e os respectivos governos. Além disto, serdo realizadas
em trés etapas. A primeira delas tem o objetivo de identificar o que cada
grupo encontrou de relevante e o que pensa sobre os processos de
desenvolvimento de autonomia e financiamento, e da qualidade e avaliagdo de
cada pais. A etapa seguinte envolvera a realizagdo das correlagdes possiveis
entre os grupos da primeira fase dos dois paises em cada um dos quatro temas.
A terceira desenvolvera o mesmo processo, porém com 0s grupos
pertencentes a segunda fase. Nas duas ultimas etapas, as correlagdes
estabelecidas serdo justificadas e explicadas atraveés dos depoimentos dos

entrevistados.

BRASIL
¢ Autonomia e financiamento

Nesta primeira fase, no que diz respeito ao tema autonomia e
financiamento, a enftrevista foi elaborada para o grupo das faculdades com o
objetivo de saber o que estes intervenientes julgam ser a autonomia para as
instituicdes de ensino superior publico e o0 que pensam sobre o tema, tanto na
sua aplicacdo de dmbito geral, como também, em particular, na Faculdade a
que pertencem. Além disto, considerando que uma lei de autonomia
subentende vir acompanhada de uma lei de financiamento, foi-lhes perguntado

se estavam de acordo com a proposta de autonomia universitaria' feita pelo

! A proposta traz fundamentos de lei para regulamentar a autonomia das universidades federais, visando a
ampliagdo desta mediante a aplicagdo de contrato de desenvolvimento institucional. A proposta consiste
na realizaciio destes contratos entre as instituicdes e o governo com a duragiio, de no minimo, dois e, no
méximo, cinco anos, onde seria possivel que as universidades: incorporassem os recursos proprios
captados em fontes alternativas e dispusessem dos saldos positivos de ano para ano; desenvolvessem os
seus proprios planos de carreira; e elaborassem planos de metas e planos estratégicos de desenvolvimento.
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governo recentemente (1999), se deveria haver alteragdes ou qual seria o

modelo mais adequado.

Faculdade da Educacio
Professores

Relativamente ao conceito de autonomia para as instituicdes de
ensino superior publico, este grupo considera que corresponde a capacidade
da universidade gerir os seus proprios recursos ¢ cuidar da forma como as
instituicdes vao buscar recursos noutras fontes. Estas atividades devem ser
sempre desenvolvidas com o objetivo de produzir conhecimento e
desenvolver as funcdes de extensdo e ensino, assim como a sua respectiva
manutencdo. Foi acrescentado, ainda, que o objetivo € possuir uma autonomia
global, ou seja, didatico-cientifica, financeira e administrativa.

Em relagdo ao gozo destes trés tipos de autonomia, as opinides
dos entrevistados apresentam uma pequena diversidade. Este grupo assume
que existe uma autonomia didatico-cientifica, que também engloba a
pedagogica. Porém, uns acreditam que ela existe com bastante liberdade,
outros pensam que deve haver mais autonomia, e outros, ainda, créem que ha
o perigo de perdé-la na busca da autonomia financeira. Em matéria de
autonomia administrativa, o ponto comum ressaltado foi que ela esta
vinculada a autonomia financeira, ficando, desta forma, condicionada por esta,
o que limita a flexibilidade de execucdo. Referente a autonomia financeira,
esta € considerada limitada, sendo que este limite acaba por refletir-se nas
autonomias pedagogica e administrativa. Além disto, foi acrescentado que a
autonomia financeira pode provocar a perda da qualidade com o
direcionamento das atividades das universidades para a prestacdo de servigos,
com o objetivo de angariar recursos em outras fontes. Para que isto néo

ocorra, € necessario que o governo nio retire o aporte financeiro e, ainda, que

Este processo sena acompanhado por uma avaliagdo do desempenho através dos mecanismos proprios do
sistema educacional, e o governo garantiria o orgamento global para a manutengio e a estabilidade dos
investimentos e gastos anuais das universidades federais.
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nao se afaste da sua responsabilidade de manter as instituicdes publicas de
€NsIo SUperior.

Quanto a proposta de autonomia apresentada pelo governo em
1999, consideram um perigo a forma de contrato que o governo apresentou,
pois, ao aliar a educagdo ao vetor econdmico, a distribuigio de recursos acaba
por ser feita somente através de critérios econdmicos e nio académicos. A
politica educacional ndo pode ficar apenas no centro econdmico e o governo
deve investir em todas as dreas, havendo, inclusive, algumas dreas que
necessitam de um reforgo de investimento maior que outras. Foi ainda
salientado que ndo ha uma confianga no governo, e acreditam que esta
proposta tem como finalidade a diminuig¢io do nimero de universidades, que é

uma questdo do agrado do governo.

Faculdade da Educacio
Aluna

Para esta aluna, autonomia, nas institui¢des de ensino superior
publico, € poder criar os objetivos de acordo com as necessidades das
instituicoes. Afirma ainda que a sua Universidade s goza de autonomia
didatico-cientifica.

Em relagdo ao projeto de autonomia universitiria proposto pelo
governo, acredita que ndo resulta as universidades terem de ir buscar recursos
no exterior, além de que hd diferengas entre as dreas, sendo que umas
conseguem facilmente esta verba adicional, mas, para outras, é bem mais

dificil.

Faculdade de Direito
Professores

Para os professores da é4rea de Direito, autonomia, nas
instituicdes de ensino superior publico, ¢ ter as trés autonomias basicas para
poderem desenvolver as suas atividades. Porém, a financeira deveria ser mais

desenvolvida e, ndo deveria impedir as outras de atuar. Foi também ressaltado



que tem de ser uma autonomia que ndo enfraqueca a universidade, que seja
profunda, ligada a comunidade, e que se desligue um pouco da esfera federal.
Por outro lado, ndo pode ser uma autonomia absoluta, como se fosse uma
entidade privada, porque isto destruiria o espirito da universidade. A
universidade néo consegue sobreviver apenas com presta¢do de servigos pois
a necessidade de financiamento é maior, e o governo poderia participar
através da concessdo de bolsas de estudo.

Todos sdo undnimes em dizer que a UFRGS, representada nas
suas unidades, goza de autonomia didatico-cientifica. Quanto a autonomia
administrativa, acreditam que ela € mais fraca, mas que, de alguma maneira,
ela existe. Em relagdo & autonomia financeira, ha unanimidade em dizer que
ela ndo esta presente.

A proposta de autonomia apresentada pelo governo foi
considerada perigosa, pois encaminha para a privatizacdo das universidades
publicas. Apesar de, ndo terem demonstrado muito conhecimento sobre a
proposta, os professores ndo depositam confianga no governo, considerando
que ndo seja a forma certa de resolver a questdo da autonomia. Demonstraram
aceitar que haja uma descentralizag@o da parte governamental, e pensam que a
autonomia deveria ser mais profunda. Um dos membros mostra-se aberto a
experiéncia, acredita que deve tentar-se, mas, a0 mesmo tempo, deve ter-se

cuidado para que ndo haja um cerceamento a autonomia ja existente.

Faculdade de Direito
Aluno

Autonomia nas instituigdes de ensino superior publico, para este
aluno, € haver autonomia administrativa e ndo existir autonomia financeira,
pois esta tiraria a responsabilidade do govemo central de manter as
universidades piblicas. Segundo o aluno, “...a autonomia que a gente quer
passa por ai, esta possibilidade de gestio, de gerir os recursos. Mas os

recursos devem continuar sendo oriundos do governo central.”
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Acredita que a UFRGS possui uma autonomia didatico-
cientifica, inclusive muitas unidades conseguem ter retorno financeiro devido
a esta liberdade, mas, em relacio a autonomia administrativa e financeira,
defende que devem ser discutidas.

Quanto & proposta de autonomia apresentada pelo governo,
enfatizou que ndo concorda com a proposta porque ela ndo oferece garantias
de repasse das verbas. Considera ainda ser necessério refazer os critérios de

avaliacdo.

Sindicalistas da ASSUFRGS e da ADUFRGS

Para os sindicalistas entrevistados, autonomia para as instituigdes
de ensino superior publico significa o desenvolvimento, por parte das
universidades, das suas atividades com flexibilidade, livres de amarras que
impecam a agilidade de gestdo de recursos, e que o Estado mantenha a sua
responsabilidade para com as instituicdes.

Quanto ao gozo das autonomias didético-cientifica,
administrativa e financeira, um dos entrevistados afirma que ndo existe
nenhuma delas e que ainda ha o perigo de, com o objetivo de atender
demandas em busca de novos recursos, as universidades desenvolverem
atividades sem a reflexdo necessaria. Para o outro, a autonomia didatico-
cientifica existe, a administrativa possul muitas entraves, € a financeira nio
estd presente, apesar de ser a autonomia-chave.

Em relacdo a proposta de autonomia universitaria apresentada
pelo governo, acreditam que este quer desresponsabilizar-se das
universidades. Esta proposta ndo aprofunda a autonomia e ainda néo apresenta

um plano concreto de modo de financiamento.

Antigos e atuais membros do CRUB e uma interveniente do ensino
superior

Na segunda fase, a entrevista foi elaborada com outros objetivos

para este grupo. A intencdo era saber quais seriam os motivos por que a
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autonomia € discutida hd anos no Brasil, possui suportes legais que concedem
e a garantem, mas ndo é desenvolvida na pratica. Neste processo, era de todo
o interesse saber como o CRUB atuou e atua no sentido de buscar uma maior
autonomia universitaria. Além disto, foi indagado se as universidades federais
gozam das trés autonomias e se a autonomia € imprescindivel para manter a
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo. Foi ainda solicitada a
opinido sobre a recente proposta de uma lei de autonomia universitdria feita
pelo governo federal e o que pensavam sobre a reagdo que esta proposta
ocasionou. Também foi colocada a questdo sobre a possibilidade de
desenvolver uma regionaliza¢do das atividades das universidades através da
autonomia, foi-lhes ainda perguntado se acreditam que a autonomia esta
diretamente relacionada com a qualidade de desempenho das universidades e,
consequentemente, com um processo de avaliagdo.

Os motivos apresentados para o fato da autonomia ndo se
desenvolver na pratica, apesar de ser um conceito constitucional que concede
ampla autonomia, foram os seguintes: a restricdo do desenvolvimento da
autonomia pelas regulamentacbes do ensino superior; a falta de
desregulamentagdo generalizada; a auséncia de consciéncia do que € a
autonomia, confundindo-a com o relacionamento entre o governo € as
universidades; a caréncia de uma cultura de autonomia; a nio existéncia de
uma politica definida para as universidades federais por parte do Estado; a
permanente interferéncia da parte do governo nas instituigdes e as
desconfiancas existentes de parte a parte, entre as instituigdes e o governo, que
impedem o progresso de muitas negociagoes.

Em relacdo a atuagdo do CRUB no sentido de buscar uma maior
autonomia para as institui¢des de ensino superior, foi dito que a segmentacio
existente atualmente dentro do Conselho, dividido em quatro Associagdes’,

acabou por atrapalhar o desenvolvimento das atividades do CRUB na sua

? As Associacdes sio: ANDIFES (universidades federais); ANUP (universidades particulares); ABRUC
{universidades comunitdrias); e ABRUEM (universidades estaduais e municipais). Maiores detalhes sobre
esta segmentacio ver no topico "A Caracterizacio e o Papel do CRUB" no capitulo 3.
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totalidade, e em especial, do tema autonomia. Foi acrescentado que, devido a
esta segmentacdo, o CRUB esta trabalhando mais numa visio de confederagio
do que propriamente de um Conselho. Além disto, a representacio mno
Conselho € maioritariamente de universidades privadas, que possuem
excessiva autonomia, acabando por encaminhar as discussdes para outros
interesses destas instituicdes. Nesta questdo foi salientado que a segmentacio
provocou uma alteragdo no papel do CRUB, que deveria ser de aglutinador e
polarizador de grandes quest&es e, ainda, promotor de estudos.

Foi também evidenciado que o Ministério da Educac@o néo da a
devida atencdo ao Conselho, e alguns membros ressaltaram que o CRUB
sempre trabalhou na tentativa de conseguir uma maior autonomia para as
universidades federais e que, inclusive, possui muitos documentos e agdes
neste sentido, tais como: a discussdo desenvolvida quando da elaboracdo do
artigo 207 da Constitui¢do que trata da autonomia, e a Carta de Goids, que
manifestou a posi¢do do CRUB quanto ao assunto.

Dentro deste tema, foi relatado que outros segmentos da
sociedade poderiam participar neste processo de discussdo e implantacio de
uma lei de autonomia, tendo em consideragdo terem interesses inter-
relacionados. Além das préprias institui¢des e do governo, os segmentos que
poderiam participar seriam: a SBPC (Sociedade Brasileira de Pesquisa e
Ciéncias) e outras institui¢des de Pesquisa, as industrias, as empresas e as
organizacdes patronais. Neste sentido, foi acrescentado que, no Brasil, falta
uma conscientiza¢do de que deveria haver este tipo de relagdes, mas que isto
passa pela logica de que as universidades sio muito novas. Foi ainda
acrescentado, por alguns membros, que a existéncia da Frente Parlamentar em

Defesa da Universidade Publica® estd desempenhando um importante papel

* E constituida por cerca de 160 parlamentares e tern como objetivo trabalhar em defesa da universidade
publica. Esta Frente tem auxiliado na discussdio legislativa e orgamentaria e tem feito contra-posigdes,
inclusive ao governo, em termos de propostas de autonomia uma vez gue todos os assuntos devem passar
pelo Congressa.
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junto ao Congresso Nacional, relativamente a vérios assuntos, inclusive a
autonomia.

Em relacdo a indagacéo sobre se as universidades federais gozam
de autonomia didatico-cientifica e ndo gozam das autonomias administrativa e
financeira, todos concordam que existe autonomia didatico-cientifica, porém,
quanto as outras duas, hd controvérsias. Alguns concordam que ndo existem,
outros afirmam que hd, mas com muitas restri¢des, que estdo aumentando com
o decorrer dos anos e ainda outros sustentam que a autonomia administrativa e
financeira existente € suficiente para o que as universidades querem
desenvolver. Neste sentido, pequenas medidas auxiliariam nesta problematica,
nio necessitando da elaboracdo de uma lei de autonomia especifica.

A posigdo frente a proposta da implantagdo de uma lei de
autonomia sugerida pelo governo foi, na sua maioria, negativa. Referenciaram
que a proposta ndo é boa porque nio garante os recursos para realizar o
pagamento dos professores, ndo proporcionando com isto uma estabilidade; o
processo ¢é feito por contratos de servigos e ainda ha um grande perigo, tendo
em conta o fato das instituigdes terem a liberdade de montar os seus quadros
de servidores e planos de carreira, onde podena instalar-se uma diferenca
muito grande entre saldrios e carreira devido a diversidade das regides. Um
outro ponto salientado foi que nio hd, atualmente, um consenso entre os
diversos setores sobre o caminho a ser seguido para se alcangar uma
autonomia. Além disto, foi acrescentado o problema dos aposentados
constarem na totalidade na folha de pagamentos. dos Hospitais Universitarios
e das precatorias e que, em alguns casos, j4 ndo era mais possivel manter por
mais tempo o pagamento das apnsentadnrias“,

Por outro lado, alguns acreditam que foi positiva, pois deu um
passo em frente tendo em consideragdo que o projeto incentivava autonomia

com responsabilidade. Ainda ha uma outra posi¢édo, onde se refere que nédo era

* Este problema ocorreu com as universidades paulistas, que possuem uma lei estadual de autonomia. No
Brasil, o pagamento dos aposentados permanece com obrigacio das instituigdes o que, com o tempao, cria
uma simacio insustentavel.
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uma proposta de autonomia, mas sim, simplesmente, de relacionamento entre
Estado e universidades.

Concluiram que a reacdo negativa que este projeto ocasionou,
por parte das instituigdes, dos sindicatos e associagdes representativas, pode
ser considerada de certo modo, normal. Isto porque, de uma forma geral, nédo
hé confianca nas relagdes entre governo e sociedade, e sempre que se tocar em
questdes como a isonomia salarial’ e os critérios de avaliagio de desempenho,
a parte sindical manifestar-se-a contra.

Alguns acreditam que a autonomia € imprescindivel para que
seja possivel desenvolver as atividades universitirias dentro da
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdao. Porém, outros acham que
¢ um equivoco porque ser universidade ndo significa criar indissociabilidade
entre estas atividades. Ha muitas empresas privadas que fazem pesquisas
sérias e ndo sdo universidades. Neste sentido, a autonomia poderia vir a
auxiliar mas nio é o ponto central, mas sim, o financiamento estavel. Existe
ainda um outro depoimento que expde uma posi¢do interessante sobre a
indissociabilidade” defendida no ambiente do ensino superior, onde se afirma
que., com o decorrer dos anos, aconteceu um engano na forma de aborda-la.
Foi esclarecido que a idéia de indissociabilidade diz respeito & institui¢do na
sua totalidade e ndo que cada docente da instituicio deva desenvolver as trés
vertentes da indissociabilidade. Na opinido deste membro, esta troca de
direcionamento tem ocasionado problemas no desenvolvimento geral das
instituigoes.

A maioria concorda que a autonomia pode proporcionar um

relacionamento mais estreito com as empresas, possibilitando ainda uma

* A isonomia salarial foi tomada como parte de uma estratégia sindical para unificar os salarios dos
servidores das universidades publicas federais. Houve uma época em que servidores que desempenhavam
as mesmas fungdes e possuiam o mesmo cargo ganhavam saldrios diferenciades. O Plano Unico de
Carreira dos Servidores Publicos Federais veio a unmificar esta diferenca, mas trouxe alguns efeitos
negativos. Conforme salienta Cristovam Buarque: * A idéia de isonomia, em plano tnico de carreira,
guebra a idéia de uma universidade diversificada e nega o proprio conceito de autonomia.” {1994:204).
No entanto, este ¢ um dos assuntos que recebe maior atengo tanto dos sindicalistas como dos servidores.
® Esta indissociabilidade envolve as vertentes do ensino, da pesquisa e da extensio.
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regionalizacdo das atividades. Acreditam que quanto maior autonomia, maior
a capacidade das universidade se relacionarem com a sociedade como um
todo. Este relacionamento auxiliaria numa capacidade de gestio ampliada das
instituigdes. Além disto, num pais em desenvolvimento como o Brasil, é
extremamente necessaria esta interagio, pois, desta forma, o leque local e
regional tende a aumentar. Por outro lado, hd uma posi¢do contrdria afirmando
que esta relagdo independe de uma maior autonomia. A sua dependéncia € sim
com o desenvolvimento do sistema de ensino com as pressdes sociais que se
estabelecem, e, genericamente, a universidade ¢ contra o setor produtivo, o
que cria obstdculos a este tipo de desenvolvimento. Foi acrescentado, ainda,
que ndo € a lei que possibilita esta integragdo, mas sim o acreditar e o mudar
de uma cultura.

Este grupo € unénime em dizer que a autonomia esta diretamente
relacionada com a qualidade de desempenho das universidades, pois, quanto
mais autonomia, mais qualidade. Reforcam, desta maneira, que a autonomia ¢
a condicdo para conseguir uma melhor qualidade, pois, entre outros aspectos:
incentiva a ter novas experiéncias; conduz a descentralizacdo; produz
mudancas de objetivos; cria modificagdes na estrutura organizacional e
proporciona mudangas através da avaliacdo.

Interessante ressaltar, neste ponto, que, embora esta logica de
que a autonomia é que proporciona uma melhoria de qualidade seja aceita pela
maioria, foi referenciado por um membro que, no Brasil, ocorre ao contrario,

ou seja, a avaliagdo € que constituiu o caminho para a autonomia.

Ministro da Educaciio — Professor Paulo Renato Souza
Periodo de Mandato: de 1995 até a presente data

Nesta segunda fase, foi realizada uma entrevista especifica para o
Ministro da Educag@o. A intengio era saber a sua opinido sobre quais seriam
os motivos do porque a autonomia é discutida ha anos no Brasil, possui

suportes legais que concedem e a garantem, mas ndo € desenvolvida na
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pratica. Além disto, pretendia-se saber se o Ministério da Educagfio esta

interessado em participar na discusséio e defini¢io de uma lei de autonomia.
Por ultimo, era de todo o interesse que o Ministro se manifestasse sobre a sua
posi¢do de atuagdo na autonomia em relagdo a melhoria de qualidade das
atividades desenvolvidas pelas institui¢des de ensino superior.

O Ministro da Educacdo considerou que a autonomia nio
acontece na pratica porque a legislacio brasileira ¢ muito controlista do ponto
de vista da gestdo de todos os drgdos publicos, incluindo as universidades.
Além disto, a Constituicdo de 1988 foi restritiva da autonomia administrativa,
e o ideal seria ter na propria Constituicio a defini¢do da autonomia da
universidade. Atualmente, a melhor medida a ser tomada seria uma emenda
constitucional e, a partir dai, elaborar a sua legislagdo. Porém, é muito dificil
aprovar uma emenda constitucional desta amplitude’.

Relativamente a participagdo do Ministério da Educacio no
desenvolvimento de uma lei de autonomia, esclareceu que muito ja foi
avangado. Uma das acdes foi a distribuiciio de recursos para custeio em
funcio da universidade, sendo que, ao nivel do pessoal, estd sendo
encaminhado através da lei de emprego publico. A necessidade, agora, é dar
mais liberdade as universidades para definirem as suas proprias carreiras e
administrarem os seus orgamentos’, concordando que houve pouco progresso
neste sentido. Outro ponto importante a ter em consideragéo € o orcamento ser
definido em valores globais. Quanto a este tltimo aspecto, o Ministro Paulo
Renato referiu-se que ha muito para fazer.

Na questio da relagdo da autonomia com a qualidade de
desempenho das universidades e do encaminhamento para um processo de

avaliacio, para o Ministro, a autonomia, daria maior transparéncia e

? Acrescenta-se que este assunto foi discutido vérias vezes em reunides do CRUB.

¥ Lembra-se que, atualmente, as universidades publicas possuem uma Fundacio “interna” da instituigio
que permite que as verbas provindas do exterior possam ser administradas sem o controle do governo
central. Caso contririo, esta verba deveria ser enviada ao govemno federal e, de 14, novamente liberada
para a instituigdo, via empenho e como parte do orgamento global. Esta tramitagio criaria muitos
empecilhos na sua aplicacio pratica,



estimularia uma maior eficicia e eficiéncia da universidade na prestacio dos
seus servicos e conclui que a autonomia aceleraria, relativamente, este

processo.

PORTUGAL
¢ Autonomia e Financiamento

Nesta primeira fase, no que diz respeito ao tema autonomia e
financiamento, a entrevista foi elaborada para o grupo das Faculdades com o
objetivo de saber o que estes intervenientes julgavam que fosse a autonomia
para as instituigdes de ensino superior publico e o que pensavam sobre o tema,
tanto na sua aplicacdo de dmbito geral, como também, em particular, na
Faculdade a que pertencem. Além disto, considerando que uma lei de
autonomia subentende vir acompanhada de uma lei de financiamento, e tendo
em conta que, em Portugal, ha esta lei em vigor, foi-lhes perguntado se
estavam de acordo com a lei, se deveria haver alteracdes e qual seria o modelo

mais adequado.

Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educacio
Professores

De acordo com estas indagagdes, no entendimento dos
Professores da Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educacgdo, a
autonomia desempenhada no ambito interno da Faculdade deve ter a
participacio dos professores na definicdio dos objetivos a serem
desenvolvidos, e esta participa¢do deve ser critica. No sentido da autonomia
em relacdo ao govermno, acreditam que deve haver um dialogo franco com o
Ministério da Educacio, tendo em conta o fato de ser ele o financiador no
caso das universidades publicas.

Um dos entrevistados afirma que a autonomia ¢ uma
dependéncia partilhada, especificando que, no ensino superior, a autonomia
vem a ser um atenuar da dependeéncia relativamente ao Estado, ocasionando,

portanto, a recriagdo de outras dependéncias. Neste sentido, a autonomia néo €
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a solu¢do, mas sim o problema, que permite reequacionar estas dependéncias
relativamente a construcdo local.

Relativamente as trés vertentes da autonomia, este grupo €
unanime em afirmar que a autonomia didatico-cientifica existe, embora,
algumas vezes de forma relativa. Quanto a autonomia administrativa e
financeira, ¢ apresentada uma certa controvérsia. Uns afirmam que hd uma
total autonomia da Faculdade em relagio a Universidade, e outros acreditam
que hd uma dependéncia de uma em relagdo a outra, ocasionando limitagdes
no seu desenvolvimento.

A lei de financiamento foi considerada, no seu sentido amplo,
como interessante, pois, acabou a pressdo que havia, antigamente, dos lobbies.
Ou seja, antes o critério era: a universidade que tivesse um melhor
relacionamento com o governo ganhava mais verbas. Foi evidenciada como
positiva a ldgica de que quantos mais alunos, mais a Faculdade cresce, mas
existem dreas que devem ser financiadas além desta logica. Em acréscimo,
acreditam que deveria haver estimulos para que as Faculdades tivessem
iniciativas criativas em relago ao seu plano de desenvolvimento. Além disto,
foi salientada a questfo da lei caracterizar-se como ambivalente, pois financia,

a0 mesmo tempo, a instituicio e o aluno.

Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educacio
Alunos

Na entrevista realizada com os dois alunos, sendo um da
Licenciatura de Psicologia e outro da de Ciéncias da Educacio, foi salientado
que a autonomia universitaria deve abranger trés vertentes: didatico-cientifica,
que deve existir para que possam ser construidos os curriculos de acordo com
as intencdes das instituicdes; a administrativa, que deve ser plena e ter
principios a serem seguidos; e a financeira, que deve existir, porém néo tdo
vincada, para ndo se correr o risco de cada instituigdo se tornar uma empresa

e, com isto, privilegiar a parte financeira em relacdo a didatico-cientifica.
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Em relacdo ao usufruto destas autonomias na Universidade do
Porto, e na Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educacio em particular,
eles acreditam que ha a vertente didatico-cientifica, pois estdo, inclusive,
ocorrendo revisdes curriculares gracas a sua existéncia. No que diz respeito as
autonomias financeira e administrativa, ndo se pronunciaram com detalhes por
alegarem ndo ter um conhecimento do que se passa, mas acreditam que ha
uma certa autonomia neste sentido.

A lei de financiamento, para estes alunos, apresenta aspectos
negativos’. Porém, salienta-se que esta critica se refere especificamente as
propinas. Ndo ha concordincia de que os alunos devam ter uma co-
participa¢do financeira, pois acreditam que o ensino deve ser gratuito.
Todavia, ao mesmo tempo, caracterizando inclusive uma certa incoeréncia,

concordam numa certa participag@o se houver melhorias no ensino.

Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educacio
Funcionario

O funcionario entrevistado afirma que a Faculdade de Psicologia
e de Ciéncias da Educacio possui as trés autonomias, sendo que as
autonomias financeira e administrativa, que sdo as que dizem mais respeito ao
desenvolvimento das suas atividades, existem e, inclusive, com um pouco de
exagero, pois deveria haver um maior controle. Sugere a realizacdo de
reunides periodicas com todas as Faculdades para facilitar a gestdo, tendo em
consideragdo que os problemas apresentados sdo semelhantes entre elas.
Quanto a autonomia didatico-cientifica, pensa que existe, mas ndo teceu
nenhum comentario.

Para este funciondrio, a lei de financiamento nio é um modelo
ideal, porque pensa nas Faculdades como um todo e nédo pensa em cada caso

especifico.

® Em Portugal, as taxas pagas pelos alunos para frequentarem os cursos universitirios designam-se por
“Propinas™.



Faculdade de Engenharia
Professores

Para estes professores, autonomia para uma instituicio de ensino
superior publica ¢ a capacidade de gerir-se dentro de determinados padrdes,
conforme a sua missdo, sem um controle excessivo da tutela, e em que a
sociedade participe de alguma forma. Foi ainda salientado que a autonomia
deve ser dividida em didatico-cientifica, financeira e administrativa e que
deve ter transparéncia e praticidade.

QOutro ponto interessante ressaltado ¢ que a autonomia foi
abordada em dois niveis diferentes. Um referente a autonomia das Faculdades
em relacio a universidade/administragdo central, e outro entre as
universidades em relacdo ao governo, evidenciando que, no primeiro nivel, a
autonomia se apresenta em maior grau comparativamente ao segundo.

Com referéncia a se a Universidade do Porto e as suas
Faculdades gozavam destes trés tipos de autonomia, houve um consenso de
que existe uma autonomia relativa nas trés vertentes, mas foi também
evidenciada alguma divisdo no grau de desempenho de cada uma delas. Nesta
divisdo € possivel considerar que a autonomia detentora de um maior grau de
desempenho € a didédtico-cientifica. Foi inclusive referenciado que as
Faculdades possuem-na em demasia, tendo em conta a possibilidade que ha de
formar grupos e estruturas com professores recém-doutorados, tendo como
base interesses pessoais em vez de interesses institucionais, tornando estas
estruturas, com o tempo, néo controléveis pelos drgios gestores da Faculdade.
As autonomias administrativa e financeira vém num segundo plano, obtendo
um grau menor de desempenho. E afirmado, contudo, que a financeira tem
vindo a melhorar, mas que ainda é necessario um avango para alcancar uma
autonomia mais aprofundada.

Quanto a lei de financiamento, entre as respostas obtidas foi
evidenciada a importante questdo desta lei ter conseguido criar igualdade,

racionalidade e justica entre todas as faculdades/universidades, sem
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discriminacdes. Anterior a esta lei, existia uma pratica de influéncias que
gvitava um tratamento por igual em relagéo as universidades publicas. Foi
ainda ressaltado que, apesar da existéncia desta racionalidade, ha alguns
efeitos perversos que exigem cuidados. Um destes efeitos seria o aumento
descontrolado do nimero de alunos, através da criacio de novos cursos, pois
este aumento interfere positivamente na formula de financiamento. Por
ultimo, foi salientado que, embora esta ler atual seja suficiente na sua
estrutura, deveria haver uma manutencdo de negociagdes permanentes entre as

universidades € o governo.

Faculdade de Engenharia
Aluno

O aluno entrevistado era representante da Associagdo dos
Estudantes da Faculdade e era finalista do curso. Em relacdo a autonomia
desenvolvida na Universidade, e especificamente na Faculdade onde esta a
tirar o seu curso, o aluno salientou alguns pontos que considera de
importdncia no processo. Um deles € a necessidade que as Faculdades
demonstram em ter gestores que as dirijjam € que estes gestores sejam
nomeados pelo governo. Ele acredita que a parte administrativa deveria ser
gerida por um profissional da area, deixando apenas as questdes cientificas e
pedagogicas a cargo dos professores. Acrescentou, ainda, que a autonomia
deveria ser desenvolvida paralelamente tanto nas instituicdes publicas, como
nas privadas, ndo importando que seja universidade ou politécnico.

A lei de financiamento, relativamente as propinas, para este
aluno, ¢ completamente desajustada, porque eles pagam e ndo tém

contrapartida desta verba aplicada. Ele afirma que: “...as propinas ndo sdo
para responsabilizar o aluno, sdo para assumir a responsabilizacio que o

Estado teve na matéria para ir buscar um dinheiro facil.”



278

Faculdade de Engenharia
Funcionaria

Para esta funciondria, a autonomia ¢ vista de duas formas
distintas. Quanto a autonomia da universidade em relagio ao governo, ela
acredita ndo ser total, porque ha interligagdes de controle de organismos como
o Tribunal de Contas e demais orgios fiscalizadores, colocando a
universidade sempre no estatuto de uma repartigdo publica. No entanto, na
autonomia das escolas com referéncia a universidade, pensa que estio
caminhando lentamente para uma autonomia maior, havendo ainda uma
concentrac@o de poder na universidade.

Especificamente em relag@io as trés vertentes da autonomia, ela
considera que a autonomia didatico-cientifica € a parte mais desenvolvida. Em
relagdo a financeira, a situagdo encontra-se dividida porque a Faculdade tem
autonomia para gerir 0s seus recursos, mas muitas atividades processam-se ao
nivel da universidade. Na parte administrativa, hd ainda uma concentragio
muito grande na reitoria, e considera que esta € a parte com desenvolvimento

mais lento da autonomia.

Ex-membros do CRUP e intervenientes do ensino superior

Na segunda fase, a entrevista foi elaborada com outros objetivos.
A intencdo era saber como se processou o desenvolvimento da discussio
sobre autonomia, que culminou na aprovacdo de uma lei. Neste processo, era
de todo o interesse tomar conhecimento do modo da atuacio do CRUP, dos
pontos fortes dos debates e das dificuldades que enfrentou. Além disto,
também era interessante conhecer os efeitos que a Lei de Autonomia
Universitaria provocou e quais foram os pontos negativos e positivos da sua
aplicagdo.

O desenvolvimento do processo, que culminou na aprovacio da
Lei de Autonomia Universitdria, apresentou posi¢des diversas ao longo do

tempo, referentes ao protagonismo das universidades publicas. Esta
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participagdo, por intermédio do CRUP. teve oscilagdes, ocorrendo momentos
em que as universidades foram fortemente atuantes, criando uma identidade
real do seu Conselho. Porém, também houve aqueles em que a sua
participagao foi mais amena, menos dindmica.

Embora seja possivel considerar que o novo prDCESS{!m de
autonomia universitaria, em Portugal, teve o seu inicio em 1973, através do
Decreto-Lei n.° 402, da autoria do Prof. Veiga Simfo, entdo Ministro da
Educagdo, foi em 1980 que houve uma retomada desta questio, quando o
governo apresentou um documento intitulado “Principios Gerais para uma Lei
sobre o Governo e Autonomia Universitaria”. Com um governo democratico,
instalado nesta época, seria de esperar uma participagdo mais atuante por parte
das universidades. No entanto, foi possivel verificar, através das entrevistas
realizadas a este grupo, que, nesta ocasido, esta participa¢do ndo tinha ainda
um peso forte. Segundo os entrevistados, o relacionamento com o governo,
com o objetivo de se alcancar algum acordo, ainda ndo estava instalado. Sera
interessante ainda verificar que, quando realizada a pergunta sobre a
participacdo das universidades na elaboragdo deste documento, devido ao
universo na ocasido ser tdo pequenﬂ”, a resposta era dada de forma
personificada, ou seja, eram nomeadas algumas universidades em especial em
vez da abordagem referenciar se a participacdo foi em conjunto ou néo.

Dando continuidade a este desenvolvimento, em 1982, o governo
fez uma nova proposta, apresentando o projeto do decreto-lei n.° 188. As
entrevistas demonstraram que este documento foi considerado extremamente
governamentalizado porque abordava somente questdes administrativas,
funcionava através de um sistema de delegacdes de competéncias e néo
contemplava as aspiragdes das universidades. Acrescenta-se que a questdo

principal se centra no fato de que as delegagdes de competéncias ndo eram de

'" Desde a criacdo da universidade, a autonomia ¢ um tema presente ¢ com um grande sentido no
desenvolvimento das suas atividades. No entanto, a referéncia reporta-se a uma luta pela autonomia em
épocas mais recentes, nomeadamente nas dltimas décadas, momento em que vem ocorrendo um
desenvolvimento abrangente no ensino superior mundial.

"' Dito instituigéies entre Universidades e Institutos Universitérios.
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carater permanente, ou seja, a cada mudanca governamental, todos os
processos ficavam parados & espera de novas delegagdes ou confirmacdes das
ja recebidas. Na continuidade, foi salientada a necessidade de ter sido
implementada uma grande luta contra o documento, que foi acompanhada por
vérias reunides com o governo, alcangando, no final, um bloqueio do projeto
na Assembléia da Republica. Por outro lado, € assumido, por alguns membros,
que o documento provocou, de certa forma, uma mobilizacdo por parte das
universidades, que veio posteriormente auxiliar na preparagio da Lei de
Autonomia Universitaria. Nesta questdo, consideraram que, embora ainda sem
a continuidade exigida, o Conselho ja tinha comecado a atuar de uma forma
mais pujante.

Porém, o assunto esvaiu-se e velo a ser retomado somente em
1984. Os entrevistados consideraram que as causas foram a instabilidade
governamental, a falta de comando no processo e a complexidade do tema.
Foi a partir desta época que o assunto passou a ser abordado de uma forma
mais incisiva, come¢ando inclusive, no ano seguinte, a ser um tema
permanente na agenda do CRUP".

No entanto, quando perguntado ao grupo se, na elaboragéo do
documento sobre a autonomia, o CRUP teve uma participagdo forte ou o
governo tendeu a comandar centralmente o processo, varias questdes foram
levantadas. Um pensamento undnime foi manifestado: o de que havia um
consenso de que a lei deveria ser aprovada por unanimidade. Tendo este
objetivo como um ponto importante, foi possivel a realizacio de varias
negociacdes, onde concessdes de ambas as partes - governo e CRUP — foram
necessarias. Concordaram, também, que, nesta ocasido, o governo ainda
desenvolvia uma gestdo centralizada, e que a participagio do CRUP mais
ativa e com um papel mais politico iniciou-se a partir de entdo. OQutro ponto
salientado fo1 que ndo havia vontade politica da parte governamental para este

fim. Inclusive, ndo eram apresentadas contrapropostas frente as propostas

12 Atan® 52 de 02/12/85.
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apresentadas pelo CRUP quanto ao tema. Foi considerado, também, que,
embora o governo ja se tivesse manifestado com alguns documentos
referentes ao tema, o CRUP antecipou-se a qualquer medida governamental
no momento em que avangou com um enunciado de principios, com a
intengdo de que estes servissem para a elaboragdo de uma lei futura tendo
depois elaborado um primeiro esbogo do que poderia ser a propria lel.

Porém, apesar de o assunto ter sido retomado em 1994 pelo
CRUP, com uma atitude mais afirmativa e atuante no processo, € curioso
verificar que este se concretizou somente em 1988. Os membros do CRUP
referem que isto se deveu principalmente a complexidade do processo. Esta
complexidade envolvia a questdo de que o projeto, por ndo poder ser aprovado
pelo Ministério, teve de ser encaminhado para a Assembléia da Repiblica
significando uma dindmica mais morosa e uma caracteristica politica
diferente. Além disto, foi referenciado por varios membros que o governo
acabou por apresentar a sua proposta pelo Unico motivo de terem surgido
propostas de varios partidos na Assembléia, que acabaram por for¢a-lo a
apresentar também a sua. Foi evidenciado, portanto, que o governo atuou
“muito a contragosto” nesta ocasido. Apesar disto, foi diagnosticado pelo
grupo que poderia ter demorado mais tempo se o CRUP néo tivesse tido esta
influéncia na dindmica politica do processo.

Com a aplicac@o da Lei de Autonomia Universitiria ocorreram
alguns problemas que tiveram de ser controlados e negociados para
proporcionar o devido andamento do processo. Um ponto manifestado por
quase todos os membros entrevistados foi que, com a promulgacdo da Lei de
Autonomia Universitiria, muitas legislacdes que eram contraditdrias,
deveriam ter sido revogadas, e outras deveriam ter sido regulamentadas. No
entanto, i1sto nunca ocorreu. O que aconteceu foi a producdo de novas leis sem
a revogacao expressa das anteriores, considerada, inclusive, uma caracteristica
portuguesa. Nesta questdo foi abordado o fato de ter sido necesséario um tempo

de vivéncia, inclusive tendo em conta que era uma lei-quadro, para que fosse
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possivel verificar se a lei precisava ou ndo de alteragdes. De uma maneira
geral, para a resolug@o deste problema, a decisio do CRUP aponta para a
necessidade de introduzir novos instrumentos legais complementares e de
operacionalizag¢do, tal como ocorreu com a lei de flexibilizagdo da gestdo
universitaria, a lei de financiamento do ensino superior publico e a lei de
avaliacio, em vez de alteragdes estruturais na propria lei.

Sera ainda interessante verificar que, devido a negociagdo
realizada no momento da elaboracio e da aprovagio undnime da lei, as
universidades acabaram por ter custos na aplicagdo. Um deles foi que, entre
1988 e 1992, as universidades ficaram envolvidas na elaboracio dos seus
estatutos, primeiro com os das universidades e depois com os das Faculdades,
e pouco mais ocorreu. Estas tinham proposto que iriam dedicar-se a isso e
tiveram de o fazer. A questdo foi que elas ndo estavam acostumadas a este
tipo de atividade e, assim, o processo de aprendizagem e reflexio, que a
elaboracdo dos estatutos exigia, despendeu muito tempo. Cabe aqui ressaltar
que, apos a aprovagdo dos estatutos, entraria em vigor uma nova dinamica,
que incluia, inclusive, os processos eleitorais que se processariam logo a
Seguir.

Outro custo que foi contabilizado neste processo foi a
transferéncia feita pelo Estado de um conjunto de atribui¢des novas, sem ter
sido aprovada uma lei de financiamento que transferisse os meios adicionais,
financeiros e humanos, necessarios para as universidades exercerem suas
atribui¢des e competéncias.

Um terceiro custo envolveu os problemas referentes as diferentes
interpretagdes da lel aprovada. Tendo em conta a ndo revogag@o expressa das
vérias leis que tratavam de assuntos pertinentes, as interpretacdes eram muitas
vezes dubias e contraditorias, o que fez com que as universidades tivessem de
servir-se de apoios juridicos para tentar resolver estas questdes ocupando,

consequentemente, muito do tempo das instituicdes.



183

O problema de maior porte provindo da Lei de Autonomia
Universitaria e considerado quase que unanime entre os membros
entrevistados foi a imposicdo de um modelo de orgdos de gestdo nas unidades
orginicas. O modelo é remanescente de uma lei ja existente (Le1 Cardia), que
nao foi rew:rgada'j", proporcionando assim, uma exagerada diversificagdo de
CUrsos.

Quanto a excessiva diversidade de cursos que a Lei de
Autonomia Universitaria possa ter fomentado, hd uma controvérsia em relagdo
a ter sido ela ou ndo a causadora desta diversidade e se esta € negativa ou
positiva para o sistema de ensino superior. Alguns entrevistados deste grupo
afirmam que o resultado foi negativo porque: faltou o controle por parte de
algum orgdo que, inclusive, poderia ter sido o proprio Conselho; a Lei Cardia
nio foi revogada; ¢ a Lei deu a liberdade aos professores para serem
“proprietarios” de cursos. Este tltimo aspecto trouxe como conseqiiéncia uma
“exagerada capacidade imaginativa de diversificagdo”, Inclusive com a
criagio de cursos de banda estreita muito especializados. Este aspecto
negativo coloca atualmente Portugal como o pais da Europa com o maior
nimero de cursos, contribuindo, ainda, para algum descrédito publico.

QOutros, no entanto, afirmam que este movimento foi positivo
para o desenvolvimento das universidades publicas dentro do sistema de
ensino superior. Um dos argumentos € que as universidades tinham um ritmo
muito lento de desenvolvimento, que contribuiu para que fossem criados
espagos para a expansdo do ensino privado da forma como se processou. As
universidades ndo eram dindmicas e a Lei de Autonomia Universitaria
dinamizou-as, proporcionando ao sistema publico uma dimensdo de grande
porte. Além disto, foi evidenciado que, tendo em consideragido que somente as

universidades publicas podem criar cursos sem a autorizacdo do governo, ao

'* De acordo com a Lei de Autonomia, art.34°, é revogada toda a legislacio que contraria a disposigio
nesta lei. Porém, foi enfatizada a revogacgio, de forma expressa, somente de dois artigos da Lei Cardia (n.°
60 e 61) e esta atitude acabou por prejudicar quando da elaboraco dos estatutos das instituigdes tendo em
conta que deu margem para interpretagdes diferenciadas no sentido de que os demais artipos nfo tinham
sido revogados.



284

contrario dos institutos politécnicos e das universidades privadas que precisam
desta autorizacdo, e verificando que os segmentos em que mais proliferaram
novos cursos foram justamente estes ultimos, a conclusdo ¢ que a causa desta
diversidade ndo fo1 a Lel de Autonomia Universitaria mas, na verdade, uma
falta de controle e de politica governamental.

No entanto, este grupo de entrevistados reconhece que no houve
somente custos a serem pagos com a aplicacio da Lei de Autonomia
Universitaria. Muitos pontos positivos foram levantados, sendo o mais
freqiiente o fato desta lei permitir uma discussdo interna nas universidades.
Agregado a isto aparece o valor em termos de cultura do Estado que a lei
trouxe. Neste sentido, € salientado por um entrevistado que: “Em termos de
Portugal, a Lei de Autonomia Universitiria € uma evolugio extraordinaria, um
salto extraordinario, € um salto cultural...em termos de Estado, de cultura do
Estado”. (Professor Renato Aratjo — Ex-Reitor da Universidade de Aveiro e
ex-Presidente do CRUP).

Outro ponto reforcado foi a valorizagdo que as universidades
publicas obtiveram no seu desenvolvimento geral, por ter sido proporcionada
uma maior liberdade de criagio, de inovacédo e de realizacdo das atividades,
sem estarem dependentes da centraliza¢do do Estado. Acrescentaram, ainda, a
importancia de terem sido transferidas, para a universidade, a gestdo do seu
cotidiano, a gestdo estratégica e, principalmente, uma nova atitude em relacéo
ao financiamento. Além disto, foi evidenciado por este grupo que a Lei de
Autonomia Universitaria propiciou o desenvolvimento da lei de avaliacdo, da
flexibilizacdo da gestio universitaria ¢ da lei do financiamento do ensino
superior publico, caracterizando-a como uma das leis mais liberais em termos
europeus.

Em relacio a necessidade de se efetuarem possiveis alteracdes na
Lei de Autonomia Universitdria ou, ainda, de aprovar uma nova lei, de uma
forma geral, o grupo considera que seria mais prudente e eficaz, que se

realizassem altera¢des pontuais e se mantivesse a mesma estrutura, em vez de



promover a elaboragdo de uma nova lei. Os riscos desta tentativa estariam
interligados com questdes do poder politico, tendo em conta a necessidade da
lei ter de passar pela Assembléia da Republica para a sua aprovagéo e ainda,
isto aconteceria num momento em que ndo ha uma maioria parlamentar como
a que havia na ocasifio da aprovagdo da Lei atual. Eles acreditam que o
governo também ndo estd interessado em alterar muito a lei atual. Foi
acrescido, ainda, que a autonomia nas universidades publicas encontra-se
consolidada, sendo dificil de codificar o que é necessério alterar. No entanto,
hd um consenso de que seria muito positivo o seu aprofundamento desta

questao.

Ex-Ministros da Educacio
Neste grupo, as entrevistas foram individualizadas, devido as

especificidades do periodo de mandato de cada Ministro.

Professor Vitor Pereira Crespo - de 03/01/1980 a 12/06/1982

Este Ministro desempenhou as suas atividades no periodo
compreendido entre os anos de 1980 a 1982. Nesta ¢poca, a Lei de Autonomia
Universitaria ainda ndo tinha sido aprovada'’, e a intengéo era a de saber que
politicas foram desenvolvidas na ocasido com o objetivo de aumentar a
autonomia das universidades e qual a sua posi¢do referente a dindmica que o
processo apresentou durante a sua atuag@io. Além disto, era de todo o interesse
conhecer o seu pensamento sobre a Lei de Autonomia Universitaria atual e
que alteragdes seriam necessarias realizar.

Neste sentido, no periodo em que exerceu o cargo de Ministro da
Educacdo, considerou que desenvolveu algumas agdes com o objetivo de
contribuir para o progresso de uma autonomia universitiria mais abrangente.
Uma destas agbes foi o despacho que assinou em relagio a eleigo do reitor.

Para a referida elei¢o, era elaborada, pela universidade, uma lista triplice

" Nesta época, havia como legislagio referente a este assunto o Decreto-Lei 402/73.
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onde ndo constava o elemento mais votado, mas o Ministro, conforme afirma,

tinha conhecimento disto e escolhia sempre o mais votado. O Prof. Vitor
considera que foi ele a dar “..o primeiro passo para que as universidades
escolhessem os seus proprios reitores.”

Uma outra ag¢do que desenvolveu e considerou importante foi a
descentralizacdo das atividades, que foi ocorrendo aos poucos com a transigéo
de poderes para as universidades tais como: a composi¢do de juris, os trimites
relacionados com o0s concursos e as modificagdes em cursos ja existentes.
Além disto, foi criado, durante o seu mandato, o sistema de unidade de
créditos, que veio a facilitar as alteragdes nas estruturas dos cursos, inclusive,
porque, se as universidades escolhessem esta forma de estrutura, os cursos
eram aprovados através de portaria ministerial, ndo necessitando de ser por
decreto, facilitando, assim, a tramitagio.

Quando lhe foi perguntado se ocorriam conflitos entre as
universidades e o Ministério da Educacdo em relagéo a autonomia, ndo negou
completamente de que existiam. No entanto, salientou que nfo eram muito
sérios, pois, na generalidade, nfo tinha dificuldades de relacionamento com as
universidades.

Em 1982, no final do seu mandato, o governo apresentou um
projeto sobre autonomia que, segundo o Ministro, contemplava em muito as
aspiragdes das universidades da época, e tinha, inclusive, sido elaborado por
um professor universitrio'” que conhecia bem o meio. Neste projeto estavam
integradas varias transferéncias de poderes para os reitores e ainda a
autonomia financeira, diferentemente da lei que veio a ser aprovada em 1988.

A sua posigdo quanto & Lei de Autonomia Universitiria nio é
frontalmente critica, mas ndo deixa de ser critica. Considera-a importante, mas
tece considera¢des referentes a sua aplicagdo. Acredita que as universidades
estdo a funcionar autonomamente, mas com estruturas de universidade pré-

autébnomas, 0 que cria situagdes dificeis de serem ministradas. Apesar de ja ter

'* Professor Santos Silva, Reitor da Universidade Nova,



havido alguma melhoria, considera que, atualmente. as universidades estdo
sem condigdes para desenvolverem a autonomia, o que inibe a criagdo de uma
politica de desenvolvimento por parte destas.

Para tal, sugere uma mudanga essencial a ser implementada: uma
alteragdo na estrutura das universidades, de forma a proporcionar uma maior
autonomia ao reitor e a reitoria. Acredita que, atualmente, nfo existe uma
dire¢do centralizada e o poder € diluido prejudicando o bom desenvolvimento
da universidade. Reforca, ainda, que a Lei de Autonomia Universitaria acabou
por travar algumas iniciativas de renovacdo e evolucdo do ensino superior,

que vinham ocorrendo antes da sua aplicacio.

Engenheiro Roberto A. da Luz Carneiro/17/08/1987 a 31/10/1991

O mandato do Engenheiro Roberto Carneiro abrangeu o final da
discussdo e negociagio da Lei de Autonomia Universitaria e, vivenciou,
ainda, os primeiros momentos de atuacdo das universidades apds a aprovagio
da lei. Neste sentido, um dos objetivos da entrevista era o de saber o que se
passou durante este periodo, considerado de grande importincia e também de
tensdes fortes para o ensino superior piblico. O outro objetivo era o de
conhecer 0 que pensava sobre a Lel atual e se seria necessdrio realizar
alteracdes na sua estrutura.

No inicio do mandato do Ministro, a discussdo sobre autonomia
estava em pleno andamento. Foi-lhe perguntado se o Ministério da Educacio
estava de acordo com o projeto de lei de autonomia que havia sido
encaminhado, e este relatou que havia, na ocasido, um conjunto de iniciativas
avulsas sobre o assunto, mas ndo havia um sistema de autonomia. O que o
governo fez foi reunir todo este material e organizar um sistema de
autonomia, que acabou sendo traduzido numa proposta de lei. Acrescentou
que foi necessdrio criar condi¢des politicas para que a lei fosse aprovada e,
para tal, foram desenvolvidas muitas discussdes e, inclusive, negociagdes para

que ela fosse aprovada por unanimidade. Acredita que esta condicio foi



necessaria porque estava instalada a necessidade incontornavel de haver um

modelo de autonomia para as universidades publicas.

Quanto as dificuldades iniciais que se processaram entre as
universidades e o Ministério da Educagio na ocasido da implantagéo da lei, o
Ministro comentou que era natural que i1sto surgisse. Houve muitas
interpretagdes daquilo que tinha ficado na lei e era necessario que comecasse a
ocorrer 0 ‘“desmame das universidades”. Este processo € complexo, as
situagdes que se apresentaram eram novas e, inclusive, o governo néo sabia o
que fazer pois estava acostumado a ter o controle nas suas mdaos, sendo
mantido, aqui, um certo peso da heranca do passado. Neste sentido, afirma
que ocorreu uma autonomia em duas velocidades. Uma velocidade maior
naquilo que o Ministério da Educagdo podia resolver, que abrangia a
autonomia cientifica e pedagogica, e uma outra velocidade, mais mitigada e
mais controlada, naquilo em que o Ministério ndo tinha autoridade e dependia
ou do Primeiro Ministro, ou do Conselho de Ministros, como foi a questdo das
finangas. Este tipo de problema criou dificuldades, que acabaram por ir sendo
resolvidas com outra leis e diferentes interpretacdes das ja existentes.

Nesta perspectiva, sugere que devem ocorrer algumas alteragdes
na Lei de Autonomia Universitaria. A mais importante seria a que abrangesse
uma alteracdo de nivel estrutural, que permitisse uma participacdo mais
efetiva do exterior. Esta participacdo do exterior seria de grande peso, cerca de
50% do poder, e os outros 50% ficariam a cargo das pessoas eleitas dentro da
universidade. Desta forma, o governo das universidades teria, além de um
autogoverno, uma presenga forte dos setores representativos da sociedade.
Com isto, segundo o Ministro, as universidades poderiam tornar-se mais
profissionais na sua atuagdo e conseguiriam andar numa velocidade
semelhante a velocidade em que ocorrem as alteragdes na economia, nos
valores, na Internet, na sociedade em geral.

Uma segunda alterac@o seria que as universidades deveriam ter

maior flexibilidade e liberdade para poderem diversificar o seu modelo, ou
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seja, permitir opgdes para que houvesse universidades com carater mais
profissional ou empresarial, e outras que evidenciassem um carater mais

académico, ficando isto a cargo da visdo estratégica de cada instituicdo.

Engenheiro Anténio F. Couto dos Santos/19/03/1992 a 07/12/1993

Segundo o Engenheiro Couto dos Santos, a sua entrada no
Ministério da Educacio, alterou um pouco a forma de tratamento que existia
normalmente entre as universidades e o Ministério. O Ministro ndo era um
académico, mas uma pessoa que vinha galgando na vida politica e tinha suas
experiéncias desenvolvidas na vida empresarial, o que o caracterizava como
politico e ndo como um técnico em educacdo. O seu mandato iniciou quando a
Lei de Autonomia Universitaria (LAU) ja existia hd quatro anos e, portanto, ja
havia um caminho percorrido no que diz respeito aos efeitos da Lei.

O Ministro acreditava que, na €época em que a Lei foi aprovada,
esta estava de acordo com a realidade que se apresentava na ocasido. No
entanto, atualmente, pode ser considerada o maior mal das universidades
portuguesas. Segundo o mesmo, a LAU encontra-se distorcida e ha uma falta
de responsabilidade generalizada. Assim, de acordo com o Ministro, a
representagdo do pessoal discente e ndo docente (técnico-administrativos) na
gestio das universidades ¢ demasiado elevada, defendendo que esta
representacdo deveria ser dois tercos dos votos dos professores e um tergo
repartido entre o pessoal técnico e discentes. Além disto, a LAU deveria
prever uma capacidade de gestdo profissional, possibilitando a introducéo da
figura do administrador para gerir a universidade. Isto ndo impediria que, para
fazer a gestdo cientifico-pedagdgica, se mantivessem as figuras de reitores,
vice-reitores e pro-reitores.

Em relacdo ao sistema de financiamento, este foi discutido e
aprovado durante o mandato do Ministro Couto dos Santos, que, na sua
entrevista enfatizou que esta € uma boa lei. Considera que a lei estava bem

concebida porque partia daquilo que considera ser fundamental para as
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universidades: ter em conta as suas necessidades em fun¢do dos alunos e

professores que cada universidade possui. No entanto, esta lei deve ser sempre
vista juntamente com o Estatuto da Carreira Docente ¢ a Lei de Avaliacdo,
uma vez que sio considerados complementares. Sdo complementares porque
estas leis trabalham com a qualidade, com o bom aproveitamento e pagamento
justo aos docentes e, ainda, com a compensacdo por merito, de acordo com o
resultado da avaliagdo.

Afirma ainda que o financiamento deve estar diretamente ligado
a avaliacdo porque, se as universidades sdo mas, elas devem ser fechadas e os
alunos transferidos para outras. Este seria um mecanismo que iria alertar o
sistema como um todo. Concluindo, o Ministro acredita que existem quatro
leis que s&o os pilares do ensino superior: a Lel de Autonomia Universitéria, a

Lei de Avaliacdo, a Lei de Financiamento e o Estatuto da Carreira Docente.

Economista Manuela Ferreira Leite/ de 07/12/1993 a 27/10/1995

Na opinido da Ministra Manuela Ferreira Leite, na Lei de
Autonomia Universitiria deveriam ser criadas algumas regras mais
especificas, que controlassem essa tendéncia enorme para a diversidade de
especializacdes que ora se apresenta e que, por vezes, niao atende os interesses
cientificos das instituigdes, mas, somente os interesses cientificos do corpo
docente. Ao mesmo tempo, a Ministra ndo tem a certeza se este efeito resultou
ou ndo da aplicacdo da Lei de Autonomia Universitdria, mas acredita que isto
est4 a acontecer com alguma gravidade nos ultimos tempos e que deveria ser

enfrentado.

Engenheiro Eduardo Carrega Marcal Grilo/28/10/1995 a 24/10/1999

O Ministro Marcal Grilo acredita que a Lei de Autonomia
Universitaria tem potencialidades e criou instrumentos que podem fornecer as
universidades condigdes de gestdo e de administracdo que permitam a sua

conducdo de acordo com os seus objetivos. Acrescenta ainda que as alteragdes
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que foram introduzidas em 1997, referentes ao aprofundamento da gestdo
financeira e do patrimonio, ainda nio estdo sendo devidamente utilizadas e
operacionalizadas pelas universidades. Defende que deveria haver uma
alteracdo no que diz respeito & composi¢io, a relagio e a distribuigio de
competéncias dos orgdos. No entanto, ndo tem a certeza se esta alteragdo
deveria ser feita na propria lei ou apenas nos estatutos das universidades.
Talvez numa reflexdo em conjunto entre as universidades e o Ministério fosse

possivel decidir se algo necessita ser alterado e onde especificamente.



Correlacdes entre Portugal e Brasil com os grupos da 1° fase
Autonomia e Financiamento

AUTONOMIA

¢ Pontos em comum entre os dois paises

Entre os grupos de intervenientes que compdem a primeira fase
das entrevistas, foi possivel levantar alguns pontos de concordincia e outros
que demonstraram posigoes diferenciadas no que se refere & autonomia a ser
desenvolvida nas instituigdes de ensino superior publico.

Varios pontos sobre como deve ser desenvolvida esta autonomia
foram mencionados, sendo que alguns tiveram destaque, em ambos os paises,
através dos grupos pertencentes a esta fase. Estes pontos envolveram seis
aspectos: 1) a consideracdo da existéncia das trés autonomias (a didatico-
cientifica, a administrativa e a financeira), essenciais para o desenvolvimento
das atividades nas institui¢des de ensino superior publico; 2) a necessidade da
participagdo da sociedade/comunidade na instalagio e manutencio da
autonomia institucional; 3) a concessdo de uma maior énfase para a autonomia
financeira; 4) a tentativa das instituigdes obterem um desligamento do
controle estatal; 5) o perigo de transformagio das instituigdes em entidades
privadas devido a um desligamento excessivo entre as instituigdes e o Estado;

e 6) a questio do desenvolvimento da autonomia com responsabilidade.

e As trés autonomias

Quanto a estes aspectos que foram salientados em ambos os
paises, em Portugal, as afirmagoes referentes ao fato das institui¢des de ensino
superior publico serem possuidoras das trés autonomias provém, uma do
grupo dos alunos, e outra, dos professores, demonstrando uma abrangéncia
que atinge mais de um segmento da universidade. Importante também
ressaltar que, além dos relatos que abordaram diretamente a necessidade da

existéncia destas tr€s vertentes da autonomia no ensino superior publico, esta



293

afirmacio também estd presente nos discursos indiretos. Especificamente nos
discursos diretos, um dos membros do primeiro grupo manifesta-se da

seguinte forma:

...a0 nivel financeiro,. . ., acho que as universidades nio
devem ser empresas, mas devem ter a mesma estrutura
que uma empresa. Ao nivel cientifico, alguma
autonomia serd necessaria porque cada Faculdade
constrdl o seu cwriculo, constroi o seu gabarito.
...Sobre a drea administrativa, ...n8o vejo problema em
haver uma certa autonomia administrativa, ainda que
salvaguardando que todas as instituigdes do mesmo
nivel se devam reger por alguns principios da
administracdio. (Miguel Carvalho — Presidente da
Associagio dos Estudantes da FPCE/UP).

Do grupo dos professores tem-se o comentario que envolve
estas trés vertentes da autonomia, porém com um reforco de que esta
autonomia deve ser praticada de uma forma visivel e com o apoio financeiro

do Estado:

...a universidade para ser autonoma nas vanas facetas,
seja diddctico-cientifica, financeira, administrativa, mas
naturalmente como um OTganismo que
maioritariamente recebe dinheiro do erario publico, tem
de ser perfeitamente transparente e pratica ...Eu julgo
que esta condigiio ¢ essencial e, se esta condigdo for
cumprida, penso que se pode pensar em autonomia tdo
larga quanto possivel nestes trés pontos da autonomia.
{Professor Carlos Costa — Chefe do Departamento de
Engenharia Quimica da Faculdade de Engenharia/UP).

Nos grupos do Brasil, esta preocupacdo manifestou-se também
nas duas Faculdades entrevistadas, porém somente no grupo dos professores.
Num destes grupos foi relatado que:

Autonomia, tal como foi colocada na constituigéo, ela
tem aqueles trés parametros basicos, que € o financeiro,
o pedagbgico e o administrativo. Ela efetivamente
nunca foi exercida, nos ultimos tempos mais ainda...
Acho que tem que ter os trés, sdo interligados.
(Professor Manuel André da Rocha — Chefe do
Departamento de Direito Publico e Filosofia do Direito
da Faculdade de Direito/UFRGS).
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E, no outro grupo, a afirmacédo foi relacionada ao fato de como
deveria ser esta autonomia, mas, com uma énfase na questio legislativa,

afirmando que, apesar de constar na lei, ela ndo € cumprida:

Por bem, seria a autonomia completa no sentido de que
ela tem a autogestdo, ela orgamiza-se para produzir
conhecimento, para desenvolver as suas funcdes de
extensdo, de ensino. Acho que esta seria a questio, ela
se autogestionar-se, ter condi¢des de manutencio. Ela
seria uma instituigo madura para poder exercer a sua
autonomia. Por lei, ela devenia ter autonomia didatica,
financeira e administrativa (Professora Denise Leite —
Coordenadora da Coordenadoria Executiva do
Programa de Avaliacio da UFRGS).

E interessante salientar, conforme ji referenciado, o fato da
afirmagdo relativa as trés vertentes da autonomia nas instituigdes de ensino
superior publico encontrar-se implicita nos diversos discursos, aparecendo
também quando colocada a pergunta que questiona se as universidades, das
quais fazem parte os grupos entrevistados, gozam destas trés autonomias.

No entanto, os comentarios referentes ao gozo destas vertentes
da autonomia, vém acompanhados de diferentes posi¢des no que diz respeito
aos graus em que elas sdo desenvolvidas. Porém, apesar disto e dentro do
contexto de cada pais, ha uma concordéancia relativamente a autonomia mais
desenvolvida - a didatico-cientifica - e as outras duas, administrativa e

financeira, que vém num segundo plano.

¢ Grau de desempenho das trés vertentes da autonomia

Conforme foi referenciado anteriormente, os entrevistados de
ambos os paises consideraram, de uma forma geral, que o desenvolvimento de
uma autonomia plena passa pelas suas trés vertentes: didatico-cientifica,
administrativa e financeira. No entanto, as afirmacdes ndo seguem 0 mesmo
caminho, tanto no que diz respeito aos paises, como as diferentes unidades a
que os grupos pertencem. Neste sentido, ver-se-a o que poderemos considerar

comum e o que se diferencia entre as unidades e entre os paises.
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Autonomia Didatico-cientifica’

De uma forma geral, é possivel afirmar, embora com algumas
ponderacdes, que a autonomia didatico-cientifica € desenvolvida num grau
elevado de desempenho nas institui¢des de ensino superior publico de ambos
os paises. Com o objetivo de verificar esta afirmacéo, ver-se-d, a partir de
entfio, o que dizem os relatos.

Os depoimentos obtidos em Portugal, embora aceitando que o
desenvolvimento desta autonomia seja feito num alto grau, nio deixam de
referenciar que este processo € acompanhado de uma certa relatividade. Eles
mostram, ainda, uma diviséo entre a autonomia da investiga¢do e a autonomia
mais préxima do ensino. Neste sentido, no que se refere especificamente a
investigagdo, ¢ possivel verificar as suas posicdes através dos seguintes

depoimentos:

.. na cientifico-pedagdgica, obviamente que existem
algumas regras nacionais ou Internacionais que
modelam as nossas investigagdes, 0 que me parece
interessante € gQue nem sempre Sse aproveita
suficientemente. Ndo ha tempo, nao ha disposigio,
sempre, para isto, ha limites. Mas, de qualquer maneira,
eu acho que as instituigdes no Porto, particularmente
esta Faculdade, no contexto universitario, possuem uma
autonomia que, obviamente, € interessante; €, de facto,
poder seguir alguns caminhos que tenham alguma
inovagdo. (Professora Helena Araijo — Directora do
Conselho Directivo da FPCE/ UP).

Em termos de investigagio, eu dirla que até ha
autonomia demais, porque as universidades demitiram-
se, desde hd muito, de financiar a sua investigagao.
(Professor Paulo Tavares de Castro — Presidente da
Assembleia de Representantes da Faculdade de
Engenharia/ UP).

No entanto, na abordagem que envolve as questdes relacionadas

com o ensino, os relatos demonstram o desenvolvimento de uma autonomia
bastante plena, apesar de alguns entraves que possam VIr a aparecer nas

diferentes unidades de cada universidade:

! Ressalta-se que o termo utilizado (didatico-cientifica) envolve as terminologias utilizadas durante as
entrevistas como: pedagdgica, cientifico-pedagdpica, cientifica, académico-cientifica, docéncia e
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Eu penso que, ao nivel cientifico-pedagogico, que é o
nivel com que eu estou mais envolvido, hd uma relativa
independéncia de decisio. (Professor José Alberto
Correia — Director do Conselho Cientifico da FPCE/
L] R

...cientifica, tem porque, inclusivamente, estd a haver
agora a revisao curricular para, de facto, proporcionar
um melhor nivel de ensino tedrico e prético, as duas
vertentes... (Miguel Carvalho - Presidente da
Associacdo dos Estudantes da FPCE/ UP).

A cientifico-pedagdgica, eu posso dizer que sim, nfo
totalmente, mas € a parte que tem mais autonomia ...A
pedagdgica estd mais avancada e é natural que seja
assim. (Maria Odete Paiva — Directora de Servigos
Académicos e de Pessoal da Faculdade de Engenharia/
LiP).

...a0 nivel da docéncia, hd uma grande autonomia, se
calhar demais ...As pessoas comegam a trabalhar no
sentido de formar o seu grupo, outras vezes mantém
estes grupos enguadrados em grupos maiores, acabam
por comstruir © seu proprio espago. E isto é apenas
restringido pela capacidade que as pessoas tém em
relacio a receitas e trabalhos que justificam a
manuten¢do. Do ponto de vista pedagogico, existe uma
caracteristica individual de cada pessoa que ¢é
respeitada. Existem programas préestabelecidos para as
cadeiras, em linhas gerais, e as pessoas tém de respeitar
isto. Num caso ou noutro, este respeito no é tdo claro.
(Professor José Alfredo Silva Matos — Director do
Conselho Pedagogico da Faculdade de Engenharia/
UF).

Eu acho que a parte cientifica e pedagogica goza quase
que totalmente ... Porque se tem uma grande autonomia
pedagdgica e cientifica, por exemplo, permite criar
cursos, tipos de exigéncias ao nivel de passagem dos

alunos...(Professor Sarsfield Cabral — Gestio de
Qualidade — Departamento de Engenharia Mecénica da
Faculdade de Engenharia/ UP).

Em relaclo ao Brasil, a autonomia didéatico-cientifica é abordada
de uma forma enfitica, e afirmam que ela existe de uma maneira bastante

abrangente, demarcando, tanto como Portugal, uma diferenga entre a

investigacio.
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autonomia cientifica. aquela que esta relacionada com as investigagdes, ¢ a
autonomia didatica/pedagogica, que aborda mais a questio do ensino. Com o
objetivo de justificar este relevo demonstrado pelos entrevistados do Brasil,
apresentar-se-d0 primeiro os discursos que se referem a investigagio

desenvolvida pelas instituigdes:

A autonomia académico-cientifica nos temos. Embora,
evidentemente, a universidade deva ater-se a algumas
normas do CNPq, de financiamentos, em relagio as
linhas de pesquisa. Por esta autonomia € que se luta
para manter e ter mais. (Professora Ivani Avila —
Presidente da Comissdgo de Extensio da FACED/
UFRGS).

A UFRGS goza da autonomia cientifica. A gente sabe
que tem unidades que se mantém e conseguem manter a
qualidade do seu instituto (unidade orgénica), com base
nos recursos oriundos da pesquisa...(Sérgio Cunha de
Aguiar Filho — Presidente do Centro Académico da
Faculdade de Direito/ UFRGS).

Eu acho que a autonomia cientifica nos temos, embora
a gente saiba que a ciéncia nio é neutra, ela esta
vinculada as ideologias. Mas a autonomia cientifica, eu
acho que nos temos, seguramente nos temos.
(Professora Guiomar Estrella Faria — Presidente da
Comissio de Extensio da Faculdade de Direito/
UFRGS).

E a liberdade académica, esta existe como forma de
contra-atendéncia, como forma de reagdo. Nos
continuamos fazendo pesquisas que ndo s@o
fomentadas, por exemplo, mas muitas pesquisas, as
pesquisas premiadas, que recebem fomentos, sdo
aquelas que se integram nas linhas de fomento do
governo federal. (Professora Claudia Lima Marques —
Presidente da Comissio de Pesquisa da Faculdade de
Direito/ UFRGS).

Quanto ao ensino, os relatos salientam a autonomia que é
desenvolvida no cotidiano das instituigdes:

Acho que académico-cientifica ela goza, ela consegue
ter uma liberdade de definicio das suas politicas
académicas. (Professor Sérgio Franco — Chefe do
Departamento de Estudos Especializados da FACED/
UFRGS).



Acho que, de autonomia pedagogica, goza bastante. Os
professores, as Unidades, as Comissdes de Graduagio
(CONGRAD), elas definem os seus curriculos, os seus
programas, Tém completa liberdade para fazer isto ai
dentro das unidades, de acrescentar disciplinas, de
mudar os curriculos, tirar, fazer avaliagbes de
curriculos. Isto ai € perfeito. (Professora Regina Mutti —
Presidente da Comissio de Pesquisa da FACED/
UFRGS).

Alguns depoimentos enfatizaram ainda o aspecto da liberdade de
citedra como muito importante para o seu desenvolvimento:

A autonomia cientifica, nds gozamos porque nds
impusemos, eu estou falando em termos de Faculdade
de Direito ...Esta autonomia, para nds, € a liberdade de
catedra absoluta. (Professor Carlos Rodrigues Duarte —
Chefe do Departamento de Ciéncias Penais da
Faculdade de Direito/ UFRGS).

A académico-cientifica sim, porque ainda perduraria,
para nds, aquela chamada hberdade de catedra...Nds
ndo temos mais esta catedra aqui assegurada. Mas é
necessaria, € indispensavel, € imanente. (Professor
Plinio Correia — Vice-diretor da Faculdade de Direito/
UFRGS).

Um ultimo aspecto, relacionado com o desenvolvimento desta
vertente da autonomia didético-cientifica, pdde ser detectado e demonstrou
uma abordagem mais relativa e ndo tdo abrangente:

Autonomia didatica nfo tanto, porque o Ministério
estabelece regras, curriculos minimos € ndo sel o qué.
Depois a gente s6 se mexe aqui dentro. (Professora
Guiomar Estrella Faria — Presidente da Comisséo de
Extensdo da Faculdade de Direito/ UFRGS).

...autonomia pedagdgica talvez sim, ela tem uma
relativa autonomia pedagdgica. Relativa porque ela, de
fato, cria os seus institutos, organiza os seus programas,
de alguma maneira tem. (Professor Manoel André da
Rocha — Chefe do Departamento de Direito Publico e
Filosofia do Direito da Faculdade de Direito/ UFRGS).



Autonomia Administrativa e Financeira

Como complemento do desenvolvimento de uma autonomia
universitaria mais ampla, as autonomias administrativa e financeira entram
como vetores importantes que visam a operacionalizacdo necessaria para o
desempenho das atividades das institui¢des de ensino superior piblico.

A analise destas autonomias sera realizada em conjunto, tendo
em consideracdo a caracteristica inerente a elas, no que diz respeito a
complementaridade que uma desenvolve sobre a outra. Por outras palavras,
ndo ¢ possivel desempenhar uma autonomia administrativa sem um suporte
financeiro que ofereca o apoio necessario para o desenvolvimento das tarefas.
Por outro lado, a partir do momento em que se tem uma autonomia financeira,
esta propicia o desenvolvimento integral de todas as atividades da instituigdo,
sendo que muitas passam pelo viés administrativo para alcancar o seu objetivo
final.

Neste aspecto, € possivel verificar uma igualdade entre os dois
paises quando pde em evidéncia a autonomia administrativa. Em relagio a
esta autonomia, de uma forma geral, ambos os paises acreditam que o seu
desempenho é mais fraco em comparagdo com a autonomia didético-
cientifica, que ela se encontra vinculada & autonomia financeira e, devido a
este motivo, o seu desenvolvimento apresenta-se mais relativo. No entanto, no
que se refere a autonomia financeira, em Portugal, ela é considerada como
existente, porém, no Brasil, é afirmado, quase que unanimemente, que ela néo
existe no ensino superior publico brasileiro.

Neste sentido, abordar-se-do, num primeiro momento, o0s
depoimentos de Portugal referentes a autonomia administrativa, onde ¢

reforcada a idéia de que ela € desenvolvida de uma forma bastante branda:

...em particular, a autonomia administrativa é muito
baixa. Estamos sujeitos as regras todas que o governo
estabelece e sdo iguais para toda a gente. (Professor
Marques dos Santos — Director dos Conselhos
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Cientifico e Directivo da Faculdade de Engenharia/
UP).

... na parte administrativa ndo, goza pouco. Tem os seus
quadros que tém de ser aprovados, toda a contabilidade
€ publica. Portanto, tem todas as restri¢des normais de
uma empresa publica ...estes trés ramos da autonomia
ttm de ser bem coordenados. (Professor Sarsfield
Cabral — Gestdo de Qualidade — Departamento de
Engenharia Mecéanica da Faculdade de Engenharia/
UP).

A parte administrativa ...l1a estd, esta estd meio-meio,
esta uma parte na universidade (quase toda), ndo temos
ainda um processo de contratagio que seja completo,
autonomo, nds temos de passar sempre pela apreciacio
do Senhor Reitor, fiscalizagio da Reitoria. (Maria
Odete Paiva — Directora de Servigos Académicos e de
Pessoal da Faculdade de Engenharia/ UP).

Administrativo ...das complicagdes que ha no centro
administrativo, eu acredito que eles ndo fazem isto
porque querem, sdo obrigados a isto. Acho que, de
facto, € uma administragdo completamente antiquada,
que ndo corresponde nada ao que seria desejavel a uma
institui¢@o de ensino superior. (Professora Anne Marie
Fontaine — Directora do Conselho Pedagégico da
FPCE/ UP).

Acrescenta-se que quando da elaboragdo dos estatutos das
diversas faculdades, conforme estipulado pela LAU em Portugal, algumas
institui¢des optaram por instalar um sistema que visasse uma descentralizagéio
das unidades organicas frente a administracio central das universidades.
Dentro desta dindmica, dois pontos foram evidenciados pelas faculdades como
ndo fazendo parte das responsabilidades das instituicdes. Estes pontos sdo: a
contrataciio de pessoal e 0 pagamento dos servidores®.

No Brasil, embora a maioria dos depoimentos enfatizam que a
autonomia administrativa ¢ desenvolvida de uma forma fraca e interligada

com a financeira, ha um relato onde € dito que esta autonomia é ampla:

* Esta posigio é curiosa e revela algum desconhecimento do que se passa. Na Universidade do Porto, o
pagamento dos servidores € de responsabilidade de cada escola, que para o efeito usa o programa de
computador disponibilizado pela Reitoria, o que explica a confusio.
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Em relacio a autonomia administrativa, ela € bastante
ampla, o governo federal n3o interfere diretamente no
funcionamento e estrutura da universidade. (Professor
Félix Cantalicio Falcio —Coordenador da Comissio de
Graduagdo da Faculdade de Direito/ UFRGS).

Em contrapartida, o préximo discurso evidencia a auséncia de

uma autonomia administrativa quando se afirma que:

Relativamente a autonomia admunistrativa, agora
mesmo, foram bloqueados todos os concursos e isto &
um absurdo. Entio o proprio ano foi apagado do
registro dos servidores publicos, entio ndo vai contar
este ano, isto também ¢ um absurdo. (Professora
Claudia Lima Marques — Presidente da Comissdo de
Pesquisa da Faculdade de Direito/ UFRGS).

Na seqiiéncia, tem-se um depoimento onde comegam a aparecer

os limites e os problemas do desenvolvimento de uma autonomia

administrativa dentro de uma institui¢do de ensino superior publico:

Na questio administrativa é um pouco complicado,
desde a questio patrimonial, que ¢ muito complicada, a
questio de pessoal ..Existe uma dificuldade muito
grande nesta questio administrativa, eu digo isto
porque a universidade € vista como qualquer
instituigdo, tem de prestar contas. Ninguém tem nada
contra prestar contas. O problema € quando este prestar
contas influencia demais no processo. (José Luis —
Presidente da Associacio dos Funcionarios da
UFRGS).

Seguindo nesta abordagem da autonomia administrativa, porém

encaminhando-se para uma interliga¢io com a autonomia financeira, os

proximos relatos comegam a demonstrar a ndo existéncia da autonomia

financeira no Brasil:

A administrativa vincula-se um pouco a financeira, ndo
da para dissociar porque, para administrar-se uma verba
externa ..e, a admimistragio estd vinculada &
disponibilidade financeira. Claro que tem de seguir
normas... a autonomia administrativa é saudavel, é
necesséria. (Professora Ivani Avila — Presidente da
Comissio de Extensiio da FACED/ UFRGS).

A administrativa acho que estd muito atrelada a
financeira. (Professora Roséli Cabistani — Presidente da
Comisséo de Graduag@o da FACED/ UFRGS).
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Administrativa, eu acho que ela tem bastante, sé que
existem amarras em funcdo de que esta autonomia
financeira ndo existe. O governo tenta fazer um
tutoramento do que a  universidade faz
administrativamente, mas o nivel de interferéncia nesta
autonomia administrativa, acho que € bastante limitado.
(Professor Sérgio Franco — Chefe do Departamento de
Estudos Especializados da FACED/ UFRGS).

Ela (a universidade) tem uma relativa autonomia,
dentro dos departamentos, as pessoas tém uma gestio,
mas ndo tem autonomia dentro da contratagdo de
pessoal, € sempre limitada.. (Professor Carlos
Henrique — Chefe do Departamento de Estudos Basicos
da FACED/ UFRGS).

autonomia administrativa, também, de alguma
maneira (tem limitagdes). Mas todas elas (as
autonomias) estio presas a4 autonomia financeira.
Professor Manoel André da Rocha — Chefe do
Departamento de Direito Piblico e Filosofia do Direito
da Faculdade de Direito/ UFRGS).

Abordando, a partir de agora, a autonomia financeira mais

especificamente, ¢ possivel observar uma unanimidade de que esta autonomia

simplesmente néo existe:

E autonomia financeira ndo temos nenhuma, a tnica
“verbinha” que nés temos aqui é de alguns cursos de
extensdo que sdo realizados, mas € todo recolhido para
a Fundagio especial da UFRGS - a FAUFRGS. Depois
de 14, ¢ tudo na base do empenho, nés nem gerimos
estes recursos. (Professora Guiomar Estrella Faria —
Presidente da Comissao de Extensio da Faculdade de
Direito/ UFRGS).

A financeira n3o, porque nds somos completamente
dependentes. (Professor Norberto MacDonald — Chefe
do Departamento de Direito Privado e Processo Civil
da Faculdade de Direito/ UFRGS).

Em relaggo a financeira, a dependéncia ¢ praticamente
total, ndo existe autonomia financeira. (Professor Félix
Cantalicio Falcio - Coordenador da Comissio de
Graduacfo da Faculdade de Direito/ UFRGS).

Como ela (a universidade) nZo tem autonomia
financeira, ela tem um orgamento ja com rubricas,
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controlado, e o orcamento normalmente ndo vem todo.
Nos ultimos anos tem sido até menor este orgamento.
(Professor Sérgio Franco — Chefe do Departamento de
Estudos Especializados da FACED/ UFRGS).

Apesar destas afirmacdes comprovativas, numa perspectiva
geral, de que a autonomia financeira ndo € desenvolvida dentro destas
instituigbes de ensino superior publico, ha um relato que abre uma
possibilidade de administrar uma parte desta autonomia financeira:

Quanto a parte financeira, existe uma certa autonomia
que pode propor trabalhos em parceria com a
comunidade; tem a Fundacio, através da qual se podem
prestar servigos remunerados, que algumas Unidades
usam mais, outras menos, mas existe a possibilidade.
(Professora Regina Mutti — Presidente da Comissdo de
Pesquisa da FACED/ UFRGS).

Os relatos apresentados mostraram claramente a auséncia da
autonomia financeira e, consequentemente, aparece um prejuizo na
administrativa. Embora haja depoimentos que abram alguma possibilidade de
gozo desta autonomia, ndo € o suficiente. Neste sentido, este quadro
demonsira claramente o controle centralizado desenvolvido atualmente pelo
Ministério da Educagdo brasileiro junto as institui¢des de ensino superior
publico.

Regressando a Portugal, é possivel verificar que é assumida a
existéncia de uma autonomia financeira nas instituicdes de ensino superior
publico do pais, embora com algumas limita¢des, diferentemente do que se
processa no Brasil. Neste sentido,

O financiamento a uma Faculdade obviamente constitui
restrigdo & autonomia. Existem restricdes orgamentais.
Eu diria que, neste momento, as questdes orgamentais
vao obviamente de um limite a uma certa autonomia.
(Professora Helena Araljo — Directora do Conselho
Directivo da FPCE/ UP).

Na questio da autonomia financeira, creio que as
faculdades, agora, tém autonomia financeira porque s3o
elas...independentemente de ndo ser uma autonomia
total, eu creio de isto também seria um bocado
prejudicial. Acho que tem de haver uma instituig3o - no
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caso, a reitoria — que, de alguma forma, controle esta
autonomia.Mas, pronto, hd uma certa autonomia. (Rui

Moreira — Aluno do Curso de Ciéncias da Educacgio da
FPCE/ UP).

A Faculdade possui estas trés autonomias ..que a
financeira, que deveria ter um controlo maior porque,
se ha faculdades que tém verbas naturalmente
excedentanas, outras tém menos verbas, e as faculdades
pequenas lutam com algumas dificuldades, que € o
nosso caso. (Manoel Neves — Secretario do Conselho
Administrativo da FPCE/UP).

Ao nivel financeiro, também h& um determinado
nimero de coisas que sdo pnincipais, algumas por
direito proprio, outras porque a reitoria nos delega
competéncias. Dentro das universidades, eu acho que
estas autonomias ganham-se, nio devem ser dadas.
(Professor Carlos Costa — Chefe do Departamento de
Engenharia Quimica da Faculdade de Engenharia/UP).

..a coisa estd bastante melhorada em relagio ao
financiamento e também estd melhorada no que toca
depois a autonomia que as universidades publicas tém,
neste momento, para gerir estes recursos que entram
por esta via... Portanto, a partir do momento que entra
na carteira um determinado nimero de unidades, as
universidades, em Portugal, tém a capacidade de dizer:
bom, 70% disto vai para pagar os funcionarios e 30%
para investimento, biblioteca, novos computadores, etc.
E uma coisa que é gerida internamente, o que é bom.
(Professor Paulo Tavares de Castro — Presidente da
Assembleia de Representantes da Faculdade de
Engenharia/ UP).

A parte financeira também sim (tem autonomia),
embora as coisas ainda estejam meio cd, meio 1a. Nos
temos o nosso dinheiro, mas quem processa ainda os
vencimentos sio as universidades ...(Maria Odete Paiva
— Directora de Servigos Académicos e de Pessoal da
Faculdade de Engenhania/UP).

Nestes depoimentos, portanto, foi possivel observar que os
membros entrevistados, embora tenham demonstrado que, de uma forma ou
de outra, ainda ha limitacdes que interferem no seu desenvolvimento,

manifestaram que ha autonomia financeira nas instituicdes.
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e Participacio sociedade/ comunidade

Um outro ponto em relevo foi a necessidade de haver uma
participacdo da sociedade/comunidade no desenvolvimento da autonomia das
instituicdes. No que fo1 referenciado pelo grupo da 1° fase de Portugal,

ressalta-se este depoimento:

Autonomia ¢ a capacidade de se genr a s1 proprio
dentro das finalidades que a sociedade estabeleceu
conosco, como sendo os nossos objectivos. A sociedade
deve participar também na definicdo dos objectivos do
que a escola deve fazer. (Professor Marques dos Santos
— Director do Conselho Cientifico e do Conselho
Directivo da Faculdade de Engenhana/UP).

Em relacdo ao Brasil, o relato de um professor engloba esta

participacdo da sociedade de uma forma bastante definitiva:

A autonomia da universidade devia estar “amarrada™
com a autonomia de uma parte da comunidade, ai,
entdo, realmente nos teriamos de ter ...alguém tem de
mandar na universidade, e este alguém nunca deveria
ser os professores, ou os alunos, ou os funcionérios, ou
um misto dos trés. Quem deveria mandar na
universidade era a sociedade, a comunidade onde ela
esta inserida. (Professor César Saldanha — Coordenador
do Mestrado da Faculdade de Direito/UFRGS).

Curioso observar que, em ambos os paises, ha esta preocupacio
da participagdo da sociedade/comunidade no desenvolvimento das institui¢des
de ensino superior, quando, tanto num pais como noutro, esta participagdo
ocorre de uma forma bastante insipida, aleatéria € normalmente
concretizando-se somente em alguns casos isolados. Evidencia-se ainda que

os depoimentos sio provindos somente do grupo dos professores.

o Enfase na autonomia financeira

Um quarto ponto que se apresentou absolutamente destacado em
ambos os paises foi a maior importincia dada & autonomia financeira em
relagdo as demais. Todos os tipos de autonomia foram sempre lembrados
como importantes para o desenvolvimento das atividades de uma instituigéo

de ensino superior publico. No entanto, hd uma énfase maior dispensada a
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financeira. Neste sentido, existem varios depoimentos dos grupos de Portugal

que referenciam esta questdo:

Eu tenho dificuldades em perceber uma autonomia que
nio acarreta alguma autonomia de gestdo financeira, de
Tecursos orcamentarios, quer dizer, ter autonomia para
fixar programas ou para definir cursos e, depois, nio ter
meios para poder concretiza-los. Digamos assim, dentro
do bolo geral que ¢ atribuido, nfo poder gerenciar estas
verbas, creio que a autonomia se esvazia muito. A
autonomia tem de ser autonomia, evidentemente
parcial, mas tem de ser sempre acompanhada de todos
os ingredientes que permitam gque a autonomia se
transforme em algo concreto. (Professor Sarsfield
Cabral - Gestdo da Qualidade — Faculdade de
Engenharia/UP).

...em Portugal, creio que, neste momento, as questdes
essenciais se prendem com o financiamento. (Professor
Paulo Tavares de Castro — Presidente da Assembleia de
Representantes da Faculdade de Engenharia/UP).

E no Brasil, a énfase dispensada a autonomia financeira

encontra-se bastante evidente:

Eu nio digo que a autonomia nas¢a da autonomia
financeira, eu digo apenas que ndo adianta eu ter as
outras autonomias se a autonomia financeira ndo der
suporte para isto. (Professor Manoel André da Rocha —
Chefe do Departamento de Direito Publico e Filosofia
do Direito da Faculdade de Direito/UFRGS).

No tocante & autonomia, é uma matéria muito
comprometida porque, por um lado, a autonomia sem
meios seria uma forma de enfraquecer a universidade
publica. (Professor Norberto MacDonald — Chefe do
Departamento de Direito Privado e Processo Civil da
Faculdade de Direito/UFRGS).

Mais adiante, quando for tratada especificamente a ramificagdo
financeira da autonomia, sera possivel observar esta énfase com maiores
detalhes, o que, inclusive, possibilitard ver a diferenca entre os dois paises

quanto a esta questdo.
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e Desligamento do Controle Estatal

Um outro ponto que se apresentou relevante nos dois paises foi a
questdo do desvinculamento do mantenedor, no caso. o Estado. Em Portugal,
a evidéncia esta relacionada com o fato da autonomia dever ser gerida sem um

controle excessivo da tutela. Nesta matéria, ressalta-se o relato que diz:

.2 autonomia seria a capacidade de realizarmos a
nossa missio sem qualquer intromissio da tutela...que
nio seja a de verificar os resultados do nosso trabalho.
Devem dizer se estdo ou ndo estdo a cumprir com o que
nds esperamos de voceés e que estd na missio, mas sem
se meter no modo como nos la chegamos. (Professor
Marques dos Santos — Director do Conselho Cientifico
e do Conselho Directivo da Faculdade de
Engenhana/UP).

No Brasil, a énfase encaminha-se para o desenvolvimento das
atividades das universidades com uma flexibilidade que esteja livre das
amarras mantidas pelo Estado, porém, que o Estado continue a manter as
verbas necessdrias para o funcionamento destas atividades. Com este objetivo,
evidencia-se o seguinte discurso:

...& importante que a gente se livre destas amarras que
impedem agilidades na gestdo de recursos, sé que a
autonomia nio deve ser confundida com desencargo do
Estado, deve haver garantias de financiamento do
Estado...(Professor Carlos Schimidt — Presidente da
Associacio dos Docentes da UFRGS).

Pode aqui verificar-se que, nos dois paises, a preocupagio
demonstrada € a mesma, ou seja, uma independéncia em relagio ao
mantenedor publico. Contudo, em Portugal, h4 uma Lei de Autonomia
Universitaria em vigor que realmente concede uma ampla atuacéo nas suas
vertentes, mas, no Brasil, isto ndo acontece. Ndo ocorre porque, embora
conste na legislagdo vigente, especificamente na Constituicdo, que as
institui¢des de ensino superior publico devem possuir autonomia, na pratica

ela é restringida por vérias questdes que mais tarde serdo abordadas.
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e O perigo das universidades tornarem-se entidades particulares

Além das ja referenciadas, hd ainda uma outra questio,
manifestada em ambos os paises, que é a preocupacio que estas instituicdes
tém, devido a uma maior importincia dada & parte financeira, em nio se

tornarem entidades privadas. Em Portugal, tem-se o seguinte depoimento:

Mas néo devera haver assim uma autonomia tio grande
porgue correm o risco de cada instituicio se tornar
numa empresa, ndo € isto que se quer. Correriamos o
risco, neste caso, de cada instituigio privilegiar a parte
financeira em vez de privilegiar aquilo que deve
privilegiar, que € a cientifico-pedagdgica. (Miguel
Carvalho - Presidente da Associagio dos Estudantes da
FPCE/UP).

Da parte do Brasil, ha alguns depoimentos que refor¢aram a idéia
acima manifestada, inclusive demonstrando por parte das instituicdes, um
certo receio do Estado deixar de financiar as institui¢des de ensino superior
publico:

..a autonomia, nds poderfamos gerir pelo menos
algumas areas de recursos. Agora, eu acho que esta
autonomia absoluta que eles pensam como se fosse
uma entidade privada, ela vai destruir o espirito da
universidade. (Professora Guiomar Estrella Faria —
Presidente da Comissfio de Extensio da Faculdade de
Direito/UFRGS).

Nos nunca imaginamos que seriamos auténomos sem o
aporte do governo porque isto ¢ uma entidade piblica.
Q autdnomo, para ser prestador de servigos, entio
transforma-se em universidade privada. (Professora
Meérion Borda — Diretora da FACED /UFRGS).

A universidade precisa de ter a maleabilidade, mas
tambeém precisa de ter um suporte financeiro tal que
possa propiciar-lhe esta autonomia ...0 Estado tem de
financiar esta universidade para que ela também nio
fique & mercé de uma iniciagdo privada. (José Luis —
Presidente da Associagdo dos Servidores da UFRGS).

Vale a pena ressaltar, neste momento, que um dos maiores
receios das institui¢des de ensino superior piblico brasileiras é o governo

desenvolver politicas com o objetivo de privatiza-las. Podera verificar-se este
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assunto, a seguir, com a abordagem que se realizara separadamente sobre as

autonomias.

» Autonomia com responsabilidade

O ultimo aspecto que envolveu os dois paises diz respeito a

autonomia desenvolvida com responsabilidade. No entanto, em Portugal, esta

responsabilidade situa-se na parte das instituicdes de ensino superior publico;

no Brasil, a responsabilizacio tende a ser somente atribuida ao Estado. Neste

sentido, no relato de Portugal esta questdo ¢ evidenciada da seguinte forma:

No entanto,

responsabilidade unilateral:

Eu penso que, muitas vezes, quanto as questdes de
autonomia, comeg¢a agora a aparecer uma forte
tendéncia para que, como hd mais autonomia, tende a
haver mais responsabilidade, tem de haver faces de
responsabilizagdo, e esta logica de autonomia nfo é
acompanhada, antes pelo contririo, com o©
desenvolvimento de formas colegiais de gestio. A
autonomia induz tendéncias mais para gestdes
uninominais do que para gestdes, formas colegiais de
gestdo. (Professor José Alberto Correia — Director do
Conselho Cientifico da FPCE /UP).

no Brasil, as afirmativas confirmam uma

...conceder & universidade uma autonomia financeira é
tirar a responsabilidade do governo central de manter as
universidades piblicas. (Sérgio Cunha de Aguiar Filho
— Presidente do Centro Académico da Faculdade de
Direito/ UFRGS).

S6 que a partir disto (a busca de uma autonomia de
gestdo pela parte académica), o govemo aproveitou
para pensar numa autonomia que € de se afastar
definitivamente da responsabilidade de manter ...Nos
nao estamos preparados para a autonomia. Porque a
cultura do publico como compromisso social nfo estd
tio bem estabelecida como deveria, ou seja, existe a
figura do pilblico, como, de certoc modo,
desresponsabilizar e esperar que as coisas sejam dadas

¢ ndo assumir. (Professora Mérion Borba — Diretora da
FACED/ UFRGS).
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Esta diferenca referente a mudanca da responsabilizagio da parte
das mstituigdes para o lado do governo ¢ justificada pelo fato de que, em
Portugal, a lei de autonomia ter possibilitado que o Estado passasse para as
mstituicdes de ensino superior publico vérios encargos e atribuigdes, o que s6
serd credivel e possivel se as instituigdes as assumirem com responsabilidade.
No entanto, no caso brasileiro, o poder estd centralmente comandado,
acabando por ser logico querer que quem tenha a responsabilidade do

processo seja o Estado.

¢ Pontos diferentes entre os dois paises

Portugal
e (s dois niveis de autonomia

Independentemente de haver pontos em comum entre os dois
paises, existem outros que nédo passam pelo mesmo prumo de concordéncia.
No que diz respeito aos grupos desta 1* fase de Portugal, ha um ponto muito
interessante que foi ciclicamente comentado e que envolve dois dmbitos da
autonomia. O primeiro aborda a autonomia que as instituicdes desenvolvem
frente ao Estado, e o segundo € aquele que envolve a autonomia das
Faculdades em relagio 4 administracdo central da instituigio, a Reitoria. Sera
interessante verificar que este tema foi abordado de uma forma sempre muito
natural e com uma certa freqiiéncia nas entrevistas realizadas em Portugal,
sendo que, com o grupo do Brasil, esta dupla forma de abordagem nunca foi
referenciada. Neste sentido, nos grupos de Portugal, esta preocupacio ficou

evidenciada atraves dos seguintes relatos:

Temos a autonomia da universidade e das faculdades
em relagio a reitoria... (Professor Carlos Costa — Chefe
do Departamento de Engenharia Quimica da Faculdade
de Engenharia/UP).

..hda universidade e hd faculdade, ha duas coisas
distintas. Em relag@o & autonomia da universidade, d4-
me a idéia que ela ¢ ainda, nfo é total ..Na parte da
autonomia da Escola em relagdo 4 universidade, acho
que também deve ter mais autonomia. (Funcionaria
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Maria Odete Paiva — Directora de Servicos Académicos
¢ de Pessoal da Faculdade de Engenhana/UP).

...Financeira, depende do nivel de que estamos a falar,
se ao nivel de uma universidade, com as unidades
organicas que sdo as faculdades, a autonomia devera
ser total. E, ao nivel das unidades organicas, deveriam
existir alguns mecanismos frente a universidade.
(Professor Pedro dos Santos — Vice-director do
Conselho Directivo da FPCE/UP).

..agora, pensando na questio da autonomia das
unidades orgénicas em relagdo a universidade ...depois
hd a autonomia em relacio as universidades com o
governo... (Professor José Alberto Correia — Director
do Conselho Cientifico da Faculdade de Psicologia e de
Ciéncias da Educagao/ UP).

e A figura de um gestor administrativo
Um outro ponto ressaltado neste grupo de Portugal foi a
existéncia de um gestor para administrar a universidade. Serd interessante aqui

ressaltar que esta manifesta¢do aconteceu somente no grupo dos alunos:

...deve haver gestores dentro de cada instituicio que
sejam responsaveis por “todo o dinheiro” que seja
atnbuido a estas institiigdes. (Miguel Carvalho -
Presidente da Associacdo dos Estudantes da FPCE/UP).

Os gestores, julgo que a autonomia pode passar muito
pelo que ja se falou ha pouco, a mudanca de gestores.
Nzo devem ser professores a frente da gestio das
escolas, devem ser gestores com capacidade e com
curriculo, j4 de reconhecido wvalor, a4 frente das
instituigdes, de nomeacio directa e nao de votagio.
Julgo que os odrgdos colegiais devem manter-se: o
Conselho Pedagégico, Directivo, o Director da escola,
tudo pessoas eleitas com as paridades que j& existem.
As paridades serem uniformes entre universidade e
politécnico e termos esta linha de igual para todos e
termos os mesmos critérios, com os mesmos objectivos,
s0 que os gestores, serem nomeados e serem de
confianga. (Ricardo Almeida — Representante da
AssoclacBo dos Estudantes da Faculdade de
Engenharia/UP).
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Brasil
e A busca de verbas extra

Em relagéo ao grupo da 1* fase do Brasil, outros pontos foram
salientados diferentemente dos ressaltados em Portugal. Um deles foi a
preocupag¢do com a nova atitude que for¢a as instituigcdes a buscar verbas extra
em diferentes tipos de fontes sem ser o Estado. Esta atitude esta baseada no
fato de que a verba encaminhada pelo Estado ndo ¢ suficiente para o
desenvolvimento das atividades das instituicdes, e parece ainda ser o objetivo
central que constou na ultima proposta de autonomia elaborada pelo governo.

..tem o projeto do govemmo que ..€ colocar as
universidades a captarem recursos € a administrar em
gstes recursos, i1sto coloca-nos numa perspectiva
complicada, no sentido que se invertem as prioridades.
Entdo, de repente, tu estis trabalhando num projeto
porque ele tem verba e ndo porque ele ¢ importante
...(Professor Carlos Henrique — Chefe do Departamento
de Estudos Basicos da FACED/UFRGS).

...eu acho que entra muito mais pelo viés econdmico a
manutengdo da umiversidade, cada um por conta
propria. A gente, de qualquer maneira, passa a cobrar
SErvigos ...a0S poucos, se quiser sobreviver, passa a
isto. (Professora Roséli Cabistani — Presidente da
Comissio de Graduagiio da FACED/UFRGS).

N&o que eu ndo ache que o ensino possa financiar-se,
mas a pressdo exatamente pelo fechamento das
tormeiras financeiras para que a universidade busque
alternativas, até mesmo a questdio do ensino pago, eu
ndo, honestamente, eu ndo acredito na autonomia da
universidade. (Professor Manoel André da Rocha —
Chefe do Departamento de Direito Piblico e Filosofia
do Direito da Faculdade de Direito/UFRGS):

Este problema da busca de recursos fora, ele nfo € uma
coisa s para o futuro. Uma vez realizado o objetivo do
governo de passar este projeto ...€ uma coisa que j4 estd
acontecendo. (Professor Carlos Schimidt — Presidente
da Associagio dos Docentes da UFRGS).

Ha um outro depoimento referente ao tema em que, embora o
entrevistado se tenha manifestado preocupado com a situacdo (conforme o

primeiro relato deste assunto) este apresentou uma certa aceitagdo desta
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atitude, se, no entanto, for considerada necessaria para o bom

desenvolvimento das atividades da universidade:

Acho que a gente tem de regrar o processo. Bom, se a
questdo € complementar a renda via servigos, todo o
mundo vai precisar, todo o mundo precisa de dinheiro.
(Professor Carlos Henrique — Chefe do Departamento
de Estudos Basicos da FACED/ UFRGS).

Nesta mesma perspectiva, ha um relato que acena com
possibilidades positivas na questdo da universidade publica trabalhar em

busca de novos recursos noutras fontes de financiamento além do Estado:

H4 muitas coisas que devem ser ajustadas, nfio que eu
pense que o Estado deva manter integralmente, eu ja
nio penso mais assim. Acho que temos tido
experiéncias, aqui na UFRGS, de procurar outras fontes
de financiamento, temos tido sucesso positivo, muitas
frentes estdo sendo abertas ...( Professora Denise Leite
— Coordenadora da Coordenadona Executiva do
Programa de Avaliagdo da UFRGS).

Serd interessante observar como ¢é possivel verificar que,
referente a0 mesmo assunto e com grupos analogos, os discursos variam entre
uma impossibilidade total das universidades irem em busca de verbas em
fontes alternativas e uma aceitacdo desta possibilidade com uma certa
normalidade. Acredito que esta posicdo mais radical do Estado ter que
financiar 100% das institui¢des de ensino superior publico vem-se alterando
devido a varias questdes. Mais adiante, far-se-a4 uma relacio destes discursos
com os demais, provenientes dos grupos da outra fase, e com o quadro tedrico

desenvolvido neste trabalho sobre o tema.

* Interferéncias entre autonomias

Um segundo ponto ressaltado entre as entrevistas do Brasil,
pertencentes a esta 1° fase, foi a possivel interferéncia que pode ocorrer entre
as autonomias. Com o objetivo de esclarecer esta interligacdo, apresentam-se

algumas afirmativas:
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O problema ¢ que elas estdo um pouco interligadas ...Se

preciso depois de um bolsista’ para realizar este projeto
(com pessoas de terceira idade) e a universidade nio
tem mais dinheiro para o bolsista de iniciacdo
cientifica, entdo a parte financeira comeca a interferir
na parte de pesquisa. Entdo, sdo pontos que podem
causar dificuldades ou limitar pesquisas ...Comecam as
autonommas, uma interferindo na outra. (Professor
Johannes Doll — Chefe do Departamento de Ensino e
Curriculo da FACED/UFRGS).

Isto (problemas com orgamento) tem-se refletido na
autonomia académico-cientifica, por exemplo, na
questio da contratagdo de professores, a gente esta
agora vivendo a proibicio de concursos. Isto interfere
também nesta autonomia  académico-cientifica,
didatico-cientifica. (Professor Sérgio Franco — Chefe do
Departamento de Estudos Especializados da
FACED/UFRGS).

Eu acho que a instituicdio de ensino superior sofre de
uma esquizoirenia que € o carater administrativo e o
carater académico, que s#o indissociaveis. E o
administrativo, em geral, atropela o académico, porque
o administrativo, enguanto ndo houver uma
reestruturacio da burocracia administrativa vigente na
universidade, ele emperrara sempre o desenvolvimento

académico. (Professora Luiza Mol - Chefe do
Departamento do Direito Econdmico e do Trabalho da
Faculdade de Direito/UFRGS).

neste topico foram analisados o0s grupos

pertencentes a 1* fase de ambos os paises. Essa andlise consistiu em algumas

questdes relacionadas com a autonomia para as institui¢des de ensino superior

publico. Foram constatados pontos comuns entre os dois paises, assim como

divergéncia entre ambos. Neste sentido, e com o objetivo de esclarecer e

fundamentar esta analise, adicionaram-se as afirmativas e os relatos feitos

pelos entrevistados.

No proximo tdopico, continuar-se-a a analisar 0 mesmo grupo de

entrevistados, porém a abordagem serd direcionada para o financiamento do

eNsino superior.

* Em Portugal, a expressdo utilizada é bolseiro.
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FINANCIAMENTO

A abordagem relacionada com o financiamento das instituicdes
de ensino superior publico que sera aqui realizada, diferencia-se de um pais
para o outro. Isto decorre do fato de Portugal possuir uma Lei de
Flexibilizagdo da Gestdo Universitaria, que entrou em vigor em 1997 como
conseqiiéncia da Lei de Autonomia Universitaria, estabelecida em 1988.
Acrescenta-se que, antes da aplicagio desta lei, ja havia desenvolvido um
espirito de confianca entre as instituigdes e o governo, através da introducéo
da férmula de financiamento e, ainda, da questio da elaboragio do orgamento
das universidades ser feito com a presenca de representantes do governo e das
instituicdes. Neste sentido, as instituicdes publicas ja desenvolveram as suas
atividades, baseadas nesta legislacdo, durante alguns anos. Isto permitiu que
0s intervenientes entrevistados pudessem tecer alguns comentédrios e obter
conclusdes sobre este desenvolvimento.

No entanto, quanto ao Brasil, o financiamento € concedido pelo
Estado, como em Portugal. Porém, o Estado desenvolve um controle
considerado extremamente excessivo em relagdo ao uso das verbas
concedidas. Nesta perspectiva, o pais continua lutando e discutindo no sentido
de obter uma defini¢do no que diz respeito & autonomia universitiria na sua
forma geral e, consequentemente, 0 que estd relacionado com o &Ambito
financeiro. Com este proposito, recentemente, em 1999, o governo lancou
uma proposta de um projeto de regulamentacido da autonomia universitaria
para as universidades federais, que ocasionou uma forte reacio contraria da
parte das institui¢des. Dentro desta discussio, o objetivo foi detectar, junto aos
entrevistados, as suas visdes sobre esta situagdo ainda ndo definida no

contexto brasileiro.
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Em Portugal, um dos pontos centrais ressaltados foi que, a partir

desta lei de financiamento, as instituigdes comecaram a ser tratadas com

igualdade e sem discriminagdes, pois ela proporcionou o fim dos lobbies

antigamente existentes. Quanto a este aspecto, existem varios depoimentos

que o reforgam:

Um dos aspectos de que eu gosto claramente na atual
lei € estabelecer regras iguais para todas as Escolas, em
termos do chamado ricio de alunos. Porque,
antigamente, verificava-se que, por exemplo, as
universidades mais perto do poder, geograficamente
mais perto do poder, conseguiam resolver os seus
problemas, e outras mais afastadas, se calhar, um
bocadinho mais tradicionais em termos do que esta
nstituido, tinham cargas lectivas exageradas, com os
docentes a ter muitas horas de trabalho, em comparagio
com outras escolas mais perto do poder. (Professor José
Alfredo Silva Matos - Director do Conselho
Pedagodgico da Faculdade de Engenharia/UP).

No dominio burocratico do sistema, a partir da capital,
levou a que, durante muitos anos, houvesse uma
distribuigdo de recursos para as universidades publicas
que ¢ injusto. O problema néo se reflectia no mundo
das actividades das diversas universidades publicas,
mas, pelo contrério, reflectia a capacidade de persuasio
que o Reitor ou o Vice-Reitor ou o boss desta ou
daquela universidade tinha junto do burocrata do
Ministério da Educagfio. Havia uns que sabiam
“abanar” o burocrata e tirar mais dinheiro, e aqueles
outros que tinham menos jeito para isto e, portanto, as
universidades eram prejudicadas por este facto. Isto &
tipico de sistemas muito centralizados. (Professor Paulo
Tavares de Castro — Presidente da Assembleia de
Representantes da Faculdade de Engenharia/UP).

Creio que aquilo que mais nos toca, por exemplo, a
questdo dos indices, numero de professores versus
numero de alunos, efc...., trouxe uma maior
racionalidade a distribuicdo das verbas; a reparticdo do
bolo tem de estar certa para as véarias faculdades, sem
divida nenhuma trouxe mais racionalidade, mais
justica... (Professor Sarsfield Cabral — Gestio da
Qualidade — Departamento de Engenharia Mecénica da
Faculdade de Engenharia/UP).
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Esta logica de utilizar como base uma formula de financiamento
do processo deixando de ser através de [obbies, ¢ exemplificada através do

seguinte relato:

. € uma boa base, € evidente que quem forma mais
alunos, se o tipo de formacgio for do mesmo género,
imaginemos: a Faculdade de Letras, que ¢ uma
Faculdade que tem muil alunos, e outra que tem cem,
parece-me logico que a outra que tem muil alunos tenha
mais dinheiro do que aquela que tem cem. Portanto, ¢
uma boa base. (Professora Anne Marie Fontaine —
Directora do Conselho Pedagogico da FPCE/UP).

e Fdrmula de Financiamento

Um segundo ponto bastante evidenciado fo1 a questdo da logica,
utilizada na férmula de financiamento, de que quantos mais alunos as
instituicdes tiverem, maior financiamento lhes serd atribuido. Apesar de
considerarem um critério justo e correto, evidenciaram alguns aspectos

perversos inerentes esta logica.

...6 uma légica de quem tem capacidade de atrair. Se a
licenciatura é atraente para os estudantes, de facto,
poderd haver, no futuro, um maior nimero de
estudantes, isto € uma logica de mercado. Mas, ha aqui
um critério, e, genericamente, as licenciaturas que ja
tém muita gente, podem continuar a crescer € aumentar
o financiamento. Isto é a ldgica, alids, os quadros
também s6 crescem se crescerem os alunos. Isto eu
acho que ¢ um efeito muito discutivel. (Professora
Helena Aratjo — Directora do Conselho Directivo da
FPCE/UP).

...creio que hé alguns aspectos também dificeis de gerir
...por exemplo, induzir as faculdades a fazerem cursos
com o Unico objectivo de trazer alunos para aumentar
os racios. Podem induzir a alguns mecanismos, uma
oferta exagerada de cursos de mestrado, e ha imensos
campos em que o objectivo final € apenas satisfazer as
necessidades de uma secgéo ou de um gabinete. Muitas
reaccbes podem acontecer e é preciso ter cuidado.
(Professor Sarsfield Cabral — Gestdo da Qualidade -
Departamento de Engenharia Mecénica da Faculdade
de Engenharia/UP).
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* Propinas

QOutros pontos tiveram realce no que diz respeito a Lei de
financiamento do ensino superior publico. Do grupo dos alunos, houve um
protesto no sentido de afirmarem que a lel ¢ desajustada, pelo fato desta
contabilizar as propinas dos alunos no orgamento global da institui¢do. Neste
sentido, os seguintes depoimentos vém com o objetivo de esclarecer esta
posicio:

Nzo podemos aceitar, de forma alguma, que surjam as
propinas sem mais nada em contrapartida ...ndo pode
dizer-se que o aluno ndo € responsabilizado
financeiramente. J& o € sem propinas, mas as propinas
ndo sdo para responsabilizar o aluno, s3o para assumir a
responsabilizacio que o Estado teve na matéria
financeira de ir buscar um dinheiro fécil. (Ricardo
Almeida — Representante da Associacfo dos Estudantes
da Faculdade de Engenharia/UP).

...a lei de financiamento do ensino superior ha muitos
aspectos que sdo negativos. A quest3o do pagamento de
propinas de uma umversidade publica...a guestio da
escola de massas inclui-se no ensino superior e gue
todo o cidaddo portugués tenha direito ao ensino
...Independentemente de que se atribuam bolsas ...vai
haver agora um corte orgamental na parte da assisténcia
social escolar ...Creio que depois comega a verificar-se
uma desresponsabilizagio por parte do Estado, e isto,
nio pode aceitar ...nds estamos no ensino piblico, nio
nos podemos esquecer disto. E um dever do Estado
oferecer a educacio ao cidaddo. (Rui Moreira - Aluno
do Curso de Ciéncias da Educacio da FPCE/UP).

Dentro deste contexto das propinas ha o depoimento de um
professor, afirmando que a Lei de financiamento do ensino superior publico
caracteriza-se por ser ambivalente, pois esta financia, ao mesmo tempo, a
instituicdo e o aluno. Ele defende que o correto seria financiar somente as
instituicoes:

...€u penso que qualquer lei de financiamento deve ser
uma lei de financiamento 4as instituicdes e nio
necessariamente uma lei de financiamento as familias...
penso que a actual lei de financiamento € ambivalente
relativamente a 1sto porque € acompanhada com bolsas
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de alunos...(Professor José Alberto Correia — Director
do Conselho Cientifico da FPCE/UP).

Porém, este professor ndo descarta a possibilidade de haver auxilios por

parte dos alunos:
Eu penso que € importante manter o principio do

financiamento &s instituigbes que prestam um Servigo
publico, que ¢ este o principio que determina. O que
nio quer dizer que nio haja financiamento aos alunos
ou que os alunos ndo possam colaborar. Mas, por
vezes, a coisa ¢ perversa. (Professor José Alberto
Correia — Director do Conselho Cientifico da
FPCE/UP).

Portanto, pode assumir-se que existe um aceitagdo positiva do
desenvolvimento da Lei de financiamento do ensino superior publico junto as
instituicdes de ensino superior publico, mesmo tendo em consideracéo as
questdes apresentadas referentes a relagio do financiamento com o

crescimento das instituigdes e as propinas.

Brasil
e Preocupacdes frente a proposta de autonomia apresentada pelo
governo em 1999

Dentro da perspectiva acima desenvolvida, analisar-se-do os
relatos, provindos dos grupos do Brasil, referentes a recente proposta” que traz
fundamentos de uma lei para regulamentar a autonomia das universidades
federais e que tem como ponto central a autonomia financeira. Conforme ja
mencionado anteriormente, esta proposta provocou uma forte reacdo por parte
do ensino superior brasileiro, principalmente das instituigdes universitarias.
As suas principais preocupagdes direcionaram-se para o perigo desta proposta
querer, atraves do uso de critérios econdmicos para a realizacio da avaliagdo e
a aplicacdo de contratos-programas, privatizar as universidades federais. Foi
ainda depositada, também por parte das institui¢des, uma grande desconfianga

no governo. Dentro desta primeira preocupacio, ver-se-ao alguns relatos:

* A explicagio desta proposta foi fornecida no capitulo 3.
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...parece-me que € um projeto um pouco dificil, ndo me
parece um projeto bem elaborado. Eu acho que
autonomia ¢ bom, mas, talvez, ndo como esti sendo
proposta. Eu ndo entendo bem a proposta do governo,
parece-me que € apenas autonomia econdmica, mas de
professores, ndo de liberdade académica, uma coisa
assim melo estranha, € uma meia autonomia, eu nio
gostei. (Professora Cldudia Lima Marques - Presidente
da Comissdo de Pesquisa da Faculdade de
Direito/UFRGS).

...€ uma situagdo muito delicada, ¢ uma autonomia a ser
plenamente discutida. Acho que nés n3o podemos
engessar-nos ou construir uma camisa-de-forcas para
nos a partir de um contrato de gestio fechado, que,
inclusive, a idéia inicial era que estes contratos
tivessem um ano. Que fossem estabelecidas metas e
objetivos para aguele ano e os recursos viriam
correspondentes para estas metas e objetivos, os quais
prestariam contas no final do ano. (Professora Denise
Leite — Coordenadora da Coordenadona Executiva do
Programa de Avaliacdo da UFRGS).

..val ter uma distribuicio que ndo € por critérios
académicos, mas sim por critérios do mercado, isto é
um problema. (Professor Carlos Henrique — Chefe do
Departamento de Estudos Basicos da FACED/
UFRGS).

Pode ser o fim da universidade publica através deste
atrelamento ao econdmico ..Eu acho que a
universidade, ela tem de estar acima deste interesse
imediato econdmico ...Sem esta preservacio de valores
educacionais mais amplos, a universidade vai perder-se
por causa de interesses mais imediatos e que nfo tem
este proposito educacional ...a gente tem de manter isto,
que a educagio ndo fique sO presa a estes valores
econdmicos. (Professora Regina Mutti — Presidente da
Comissédo de Pesquisa da FACED/ UFRGS).

..E uma forma, agora o perigo de tudo isto, o grande
fantasma que ronda a universidade piblica € a
privatizagdo ou a transformagéo numa entidade, mesmo
numa entidade paraestatal, o exterminio da gratuidade
do ensino. (Professor Carlos Rodrigues Duarte — Chefe
do Departamento de Ciéncias Penais da Faculdade de
Direito/UFRGS).

Agora, 0 modelo nédo € novo, € o modelo de contrato de
gestdo, que ¢ uma coisa desenvolvida mais



recentemente € que ninguém sabe o que ¢ ...N@o se sabe
ainda o que é um contrato de gestdo e estd sendo
proposto como uma panaceia universal. (Professor
Manoel André da Rocha — Chefe do Departamento de
Direito Piiblico e Filosofia do Direito da Faculdade de
Direito/UFRGS).

E ai parece-me que o fundamental serd, entdo, o exame
dos critérios de avaliagdo, porque estes critérios de
avaliagio puramente objetivos ndo podem ser
dissociados de outros aspectos, da qualidade de ensino,
da integragio entre universidade-comunidade. Afinal, o
cumprimento do papel da universidade publica, isto &
gue me parece muito importante. (Professor Norberto
MacDonald — Chefe do Departamento de Direito
Privado e processo Civil da Faculdade de
Direito/UFRGS).

A segunda manifestacdo realizada, referente a proposta de
autonomia de origem governamental, diz respeito a falta de confianca que as
instituigdes de ensino superior publico depositam no governo, tanto num
ambito geral, como, especificamente, em relagdo a proposta apresentada. Os

relatos demonstraram de uma forma bastante clara esta posi¢do’:

Eu nfo tenho confianca quase nenhuma neste governo,
nas coisas que estdo fazendo, porque ele tambem néo
tem menhuma autonomia, ele reza pela “cartilha™ do
FMI ...Esta situacio deste projeto, como tanto outros
projetos, amanhi ou depois, o FMI muda o vento e ele
determina que o governo mude isto aqui ..Vejo isto
com muitas reservas como todas as coisas. (Professor
Plinio Correia — Vice-Diretor da Faculdade de Direito/
UFRGS).

Se a universidade n3o tem mais uma perspectiva a
longo prazo para se organizar, para planejar, se vai ser
um “pingue-pongue”, daqui a pouco o ddlar entra em
crise, no corte geral, vai cortar-se de novo, porque nio
se tem confianga de que as coisas vio acontecer ...como
aconteceu no ano passado, dinheiro ja prometido foi

cortado. (Professor Johannes Doll - Chefe do
Departamento de Ensino e Curriculo da FACED/
UFRGS).

% Nas respostas relacionadas com este questionamento da proposta governamentzal sobre autonomia, de
uma forma geral, aparece implicita esta desconfianga generalizada. E possivel identifici-la através das
diividas colocadas ao longo dos discursos, onde ¢ manifestado um grande descrédito referente ao governo
no que diz respeito ao ensino superior piiblico brasileiro.



As preocupagdes dos alunos estdo voltadas para o receio de ndo

ter a garantia, por parte do governo, de haver a deliberagio das verbas

necessarias para o desenvolvimento das atividades. Além disto, e por conta

deste receio, hd também a preocupagio das institui¢des terem de buscar

recursos noutras fontes e ndo ter conhecimento de quais seriam os critérios de

avaliacdo utilizados:

Eu ndo me sinto seguro em concordar com este modelo,
uma vez que eu ndo concordo com os critérios de
avaliacdo. Qual ¢ a garantia que eu vou ter que o
governo val, que nos vamos ter dentro destes critérios a
avaliagdo que o governo considera suficiente para
manter os repasses? ...para pegar este tipo de proposta
neste nivel tem de se questionar e de se refazer os
critérios de avaliacdo da universidade. N3o ha como
concordar com esta proposta do governo. (Sérgio
Cunha de Aguiar Filho — Presidente do Centro
Académico da Faculdade de Direito/UFRGS).

Com certeza nfio (nfo acha que ¢ o modelo mais
adequado) ...até porque, se v3o deixar livre assim a
propria busca da universidade de conseguir estes
recursos financeiros, tipo educacgiio nfo da lucro, entdo
o que da lucro? ...Engenharia da lucro, entio estas de
faces mais humanas, com certeza, ficariam cada vez
mais para tras. (Tatiane Santos dos Santos —
Representante dos alunos da FACED/ UFRGS).

Com referéncia ao grupo dos sindicalistas, as atengdes foram

voltadas para a problematica do governo desresponsabilizar-se das institui¢des

de ensino superior publico no que diz respeito ao orgamento, para a forma

como seria feita a avaliagdo e, também, para a forma de contrato de gestdo,

que contestaram:

...a autonomia ndo deve ser confundida com o
desencargo do Estado, deve haver a garantia de
financiamento do Estado e nds temos uma posigio que
agora estd sendo gravemente ameagada pelo projeto de
regulamentagio de autonomia que o governo estd
fazendo...No nosso entender, o projeto do governo € de
desincumbir-se das universidades. (Professor Carlos
Schimidt — Presidente da Associagiio dos Docentes da
UFRGS).
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..Como ¢ forte a questdo do financiamento, tanto que,
na proposta do governo, so vieram as diretrizes ...mas
ndo velo realmente o que € o financiamento... ndo veio
donde vem a fonte, quanto & que custa, ndo veio nada
porque o governo sabe que esta é a grande discuss@o
..nd0 traz uma proposta concreta de como € que vai
financiar ..E, nas entrelinhas, ele coloca o tipo de
avaliagdo. A avaliacio dele é com dois itens que ele
trata. Quando tu sabes que a avaliag3o tem uma lista de
questdes, nio podes reduzir uma avaliagio a dois
itens... O contrato é feito para daqui a dois anos, ou
seja, uma coisa fantastica. Como € que ftu vais
conseguir, se tem algum problema, daqui ha dois anos,
nio vai cumprr, € ai, logicamente ..faz como estd
fazendo o FMI com o govemno: tu ndo val cumprir,
agora vou fazer as minhas exigéncias ..E um
documento muito genérico, ndo traz nada e ndo toca nas
questdes mais fundas. (José Luis — Presidente da
Associagio dos Funciondnos da UFRGS).

Resumindo, a situacdo brasileira, quanto as institui¢des de ensino
superior publico, evidencia uma administracdo extremamente centralizada
pelo governo federal, nio permitindo o exercicio pratico da autonomia
universitiria e, ainda, segundo estes ultimos relatos, ndo parece haver
atualmente um relacionamento baseado em negociagdes entre as instituicdes e
0 governo.

Conforme ja mencionado anteriormente, as analises aqui
desenvolvidas foram baseadas nas entrevistas realizadas com os grupos que
compuseram a 1* fase do trabalho. Este assunto desenvolvido - autonomia e
financiamento - foi também abordado com os grupos que compdem a 2° fase
do trabalho. Porém, além destas questdes, outras foram abordadas, visto as
caracteristicas dos intervenientes serem diferenciadas das dos grupos da 1°
fase. Neste sentido, apos a andlise do segundo grupo sera possivel chegar s
conclusdes e realizar um cruzamento das idéias desenvolvidas por ambos,

referentes ao tema.



Correlacoes entre Portugal e Brasil com os grupos da 2° fase
Autonomia e Financiamento

Relembrando, o percurso do tema autonomia e financiamento
desenvolveu-se de forma bastante diferenciada entre os dois paises. Em
Portugal houve um processo que incluiu uma fase de conscientiza¢do, seguida
da discussdo entre diversos atores do ensino superior, culminando na
aprovacdo de uma lei de autonomia. No entanto, no Brasil estd sempre
presente a discussio sobre a necessidade das universidades publicas
possuirem autonomia, mas, at¢ a presente data, embora conste na Constitui¢iio
a sua garantia, na prética cotidiana ela nfio é desenvolvida'.

Neste sentido, uma andlise comparativa através da realizacio de
correlacdes entre os dois paises sobre o assunto, apresenta uma complexidade
acrescida. Porém, apesar da existéncia deste quadro com realidades
diferenciadas, ambos os paises apresentam pontos de comum interesse, tém
caracteristicas estruturais semelhantes e, enfrentam problemas iguais as que
vém se apresentando ao nivel mundial na evolucio e desenvolvimento do

€Nsino superior.

e Atuacio do CRUP e do CRUB

Cada um destes paises possui um Conselho representativo das
suas universidades. Contudo, estes sdo diferentes porque, em Portugal, o
CRUP tem uma caracteristica homogénea quando representa somente as
universidades publicas e a Catdlica, e, no Brasil, a caracteristica do seu
Conselho (CRUB) é heterogénea, tendo em conta que representa todos os
segmentos das universidades (federais, estaduais, municipais, particulares e
comunitdrias). A participacdo destes orgdos ¢ considerada de extrema

importdncia no desenvolvimento do papel politico intermedidrio entre as

' E importante ressaltar que as universidades publicas estaduais paulistas (USP, UNESP e UNICAMP)
possuem uma legislagio estadual especifica e, atualmente, estdo desempenhando uma maior autonomia
universitaria frente ao seu mantenedor, no caso, o Estado de S&o Paulo.



instituicdes € 0 governo, mas, neste caso, a atuacdo dos Conselhos caminhou
por diregdes diferentes, podendo mesmo dizer-se, antagdnicas.

Em Portugal. a atuacdo do CRUP foi crescendo de uma
participagdo fraca para uma mais incisiva e participante, desde a sua criacdo
(1979) até a presente data, principalmente no que se refere ao processo de
desenvolvimento da autonomia no pais. Os depoimentos apresentaram um
ciclo de participacdo ativa e, inclusive, salientaram a antecipac@o do Conselho
frente ao governo quanto as acdes referentes a autonomia, referindo que, sem
esta participagio do CRUP, o processo teria demorado muito mais tempo.
Foram colhidos varios depoimentos neste sentido, dentre os quais se

apresentam os seguintes:

...0 Conselho de Reitores, nesta altura (da discussio da
elaboracio da lei de autonomia), tinha muito menos
peso...o tipo, a capacidade de intervencio era mmuito
diferente, nido havia tradicio de acertos entre
universidades, havia universidades mais antigas com
um lobby muito forte junto ao governo que também ndo
queriam perder. Levou algum tempo a estabelecer
mesmo o CRUP como uma entidade real...Este trabalho
(de pressionar o governo a avangar com a questio da
autonomia) foi feito pelo CRUP e foi importante. O
CRUP influenciou muito isto. Se ndo fosse essa
dindmica politica, demoraria muito mais. (Professor
Sérgio Machado dos Santos — Antigo Reitor da
Universidade do Minho e Ex-presidente do CRUP).

Este processo foi um processo muito interessante...
porque noés, CRUP, antecipamo-nos de qualquer
medida governamental ou da Assembleia da Reptiblica
e avangamos com um enunciado de principios com a
intengdo de servir a elaboracdo de uma lei para estes
fins. E fomos mais longe, porque, uma vez aprovados
os principios, até chegamos ao ponto de elaborar um
primeiro esbogo do que poderia ser a propria lei, o
proprio  texto legal. Portanto, antecipamo-nos
claramente ac governo, a Assembleia da Republica e
tomamos a iniciativa a coberto do principio basico de
que a autonomia € responsabilidade...(Professor Simdes
Lopes — Antigo Reitor da Universidade Técnica de
Lisboa e actual Presidente do Conselho de Avaliagio da
FUP).
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Por outro lado, no caso brasileiro, a participagio do CRUB é

criticada pelo fato deste ndo desempenhar um papel politico forte frente ao
governo, sendo o motivo mais ressaltado desta “falta” de atuacio a
segmentacdo do Conselho. Esta segmentacdo sempre esteve presente no
Conselho, porém, a partir do final da década de 80 e inicio da década de 90,
foi institucionalizada uma divisdo interna em quatro segmentos”, agravando a
situagdo e desencadeando, desta forma, uma desunido entre as instituigdes
representativas, que acabou por resultar numa atua¢do politicamente fraca.

Um dos principais pontos atingidos nesta situagio € justamente a autonomia;

..0 CRUB, hoje, tem uma maioria de instituigdes
privadas e, no caso das institui¢des privadas, o grau de
autonomia que elas tém, na minha opinio, € excessiva.
Entdo a discussio dentro do CRUB ficou muito mais
complicada...porque o problema da autonomia ¢ um
problema das publicas e ndo € hoje um problema das
privadas e a autonomia estd dividida. (Professora
Eunice Durham - Pesquisadora do NUPES/USP e
Conselheira do CNE).

...0 CRUB reune segmentos diferentes. Totalmente
diferentes se vocé pensar em relagdo a Portugal, onde
vocé ndo tem um sistema federativo, como é no Brasil e
nos EUA...0 CRUB tem o papel, no meu entender, de
unir as varias possibilidades de funcionar no sistema e
trabalhar sobre aquilo que interessa nas especificidades
de cada uma delas, que se superpdem com as das
outras...Isto € uma coisa complicada. Se, por um lado,
vocé segmentar o CRUB em quatro associacdes, foi
bom, para vocé discutir as coisas em comum; por outro
lado, sobrou pouca coisa em comum aos quatro. E eu
acho que o que falta ao CRUB ¢ exatamente identificar
estas trés ou quatro coisas comuns... (Professor Paulo
Alcantara Gomes — Antigo Reitor da UFR] e Atual
Reitor da Universidade Castelo Branco-RJ).

. . hoje em dia, 0 CRUB estad segmentado. Entio, eu
acho que o CRUB devia compreender que nio tem
mais todo o papel que tinha no passado. Ele passa a ter
um papel de aglutinador e polarizador de discussdes
destas grandes questdes, ndo s6 da autonomia, passa
pelo financiamento, pelas relagdes com as empresas,
relagdo universidade/ sociedade. Entdo eu acho que ele

* ANDIFES, ANUP, ABRUEM e ABRUC. Esta segmentagio esti devidamente explicada no capitulo 3,
no topico “A caracterizacio e o Papel do CRUB".
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poderia fazer mais ainda do gue faz e tem feito, se ele
assumisse um papel mais promotor de estudos.
(Professor José Raimundo Roméo — Antigo Reitor da
UFF e Ex-presidente do CRUB).

Q que aconteceu ao longo destes ultimos anos € que o
CRUB tem trabalhado muitoc mais numa visio de
confederagdo do que de Conselho, porque as
assoclacdes cresceram lanto e tém interesses tdo
diversos que elas praticamente viraram Conselhos de
Reitores proprios. (Professor Efrem Maranhio — Antigo
Reitor da UFPE, Ex-presidente do CRUB e Ex-
presidente do CNE).

Um outro ponto que € possivel verificar € que continua a
envolver a atuacdo dos Conselhos ¢ que, em Portugal, o Conselho, através de
articulacdes e negociagdes, conseguiu um consenso em relacdio a aprovacdo da
lei de autonomia. Na ocasido, foi realizado um trabalho de sensibilizagdo
junto ao governo, aos deputados e as institui¢des, que resultou na aprovagéo
de uma Lei de Autonomia para as Universidades publicas, por unanimidade,
na Assembléia da Republica:

A lei (LAU) veio da Assembleia da Repuiblica, mas por
estimulo do CRUP, que agarrou no problema, que
formou os principios e até quis ir mais longe no
enunciado. (Professor Simées Lopes — Antigo Reitor da
Universidade Técnica de Lisboa e actual Presidente do
Conselho de Avaliacio da FUP).

A actual lei (LAU) tem muito peso do Reitor de
Coimbra, através de negociagdes que ele foi fazendo
com os deputados em Lisboa. (Professor Renato Aralijo
— Antigo Reitor da Universidade de Aveiro e Ex-
presidente do CRUP)

..aquilo que teve “aquela coisa” inovadora e polémica
¢ que uma lei, como € uma lei de autonomia, fosse
aprovada por unanimidade na Assembleia da
Repiiblica, foi precisamente a unidade que identificou
os reitores e, por via deles, as universidades..De
maneira que isto tudo, o projecto aprovado pela
Assembleia néo foi tal e qual, mas foi este projeto do
CRUP que permitiu este resultado e porquanto
concitava a opinido de todas as universidades. Grande
parte dos partidos abandonaram as suas posi¢des em
proveito da decisdo do CRUP...de facto, podemos dizer
que o documento, nio o inicial, mas o documento, a lei
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que acabou por ser aprovada, exprime, em grandissima
parte, os pontos de vista do CRUP. Houve um certo
acordo entre o poder politico e as universidades nesta
materia. (Professor Rui Alarcdo — Antigo Reitor da
Universidade de Coimbra e Ex-presidente do CRUP).

Portanto, houve uma série de cedéncias e negociagbes
entre as varias propostas que estavam presentes e, de
facto, a lei de autonomia acabou por ser aprovada por
unanimidade. (Professor Alberto Amaral — Antigo
Reitor da Universidade do Porto e Actual Presidente do
CIPES-FUP).

Eu fui o unico Reitor, acho, que foi assistir na
Assembleia da Republica a discussio e a aprovacgio da
lel e lembro-me de a lei de autonomia ter passado com
unanimidade, com referéncia ao CRUP, de lisonjearem
o trabalho das universidades. (Professor Simdes Lopes
- Antigo Reitor da Universidade Técnica de Lishoa e
Actual Presidente do Conselho de Avaliagio da FUP).

No entanto, do lado brasileiro, nunca foi possivel desenvolver
este tipo de unanimidade, devido basicamente a nfo existéncia de um
consenso da parte do CRUB, fazendo com que ndo consiga desenvolver uma

~articulagdo que alcance um nivel de negociacio e persuasdo necessario junto
ao governo para a elaboracfo e aprovacio de uma lei especifica de autonomia.
Conforme ja referenciado anteriormente, o grande motivo desta desarticulagio
provém da diversificagdo dos interesses das instituicdes representadas no

et e i RSP Tat 1
Conselho brasileiro e o proximo depoimento reforga esta posigdo™:

O CRUB...poderia ser um interlocutor continuo com o
governo e um interlocutor cuja voz pesasse realmente
nas decisdes relativas & educagio universitaria. Isto,
infelizmente, hoje, ndo acontece.

..me parece que o CRUB faz planos muito bonitos,
mas, em geral, tem um carater muito genérico, néo deve

¥ Ressaltz-se que, apesar de haver esta aparente desunido entre os varios segmentos dentro do CRUR, este
Conselho, ao longo dos anos, vem tentando desenvolver um papel de interlocugiio com o objetivo de
demnonstrar a posicdo do Conselho no que diz respeito & autonomia. Podem ressaltar-se alguns dos pontos
onde este assunto foi tratade: a 30° reunifio plendria, realizada em 1980, quando o CRUB exigiu que
fossem asseguradas ds instituicBes universitirias a indispensdvel autonomia de gestio financeira e a
transferéncia de recursos; a 53" reunifio plendria, realizada em 1992, com o tema "Autonomia, Qualidade
e Compromisso Social” e, em 1996, na 61" reunido plendria, com o tema “Autonomia Universitiria”,
onde, inclusive, foi elaborada a Carta de Goids. No entanto, como € possivel observar através das datas,
ndo pode ser considerado um movimento continuo de luta e as exigéncias pertencentes a estes manifestos
nio foram ainda atendidas pelo governo.



ser...talvez por causa da segmentagdo do CRUB, o que
obriga a um equilibrio de interesses. Entio, com isto,
também ndo se faz ouvir. (Professor Pe. Jesus Hortal —
Reitor da PUC/RI).

e Garantia da autonomia através da Constituicio

Em ambos os paises, a autonomia universitdria ¢ garantida

através da Constituicdo, que apresenta denominagOes de carater generalista,

ndo existindo, portanto, as especificagdes e regulamentagdes necessarias para

o seu desenvolvimento.

As universidades gozam de autonomia didatico-
cientifica, administrativa e de gestio financeira e
patrimonial, e obedecerio ao principio de
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo.”
(Artigo 207.° da Constituigdo da Republica Federativa
do Brasil).

As universidades gozam, nos termos da lei, de
autonomia  estatutaria, cientifica, pedagdgica,
administrativa e financeira (Artigo 76.° da Constituigo
da Repiiblica Portuguesa).

Todavia, no caso portugués, o que ocorreu foi um passo dado a

mais quando foi elaborada a lei de autonomia universitaria. Ela permitiu o

principio de uma regulamentagdo dos vetores necessarios para o0 seu

desenvolvimento e desencadeou a elaboragio de outras leis complementares,

como a lei de financiamento do ensino superior publico, de avaliagio e de

flexibilizacdo da gestdo universitaria:

..a lei (a LAU) tem poucos artigos, estabelece um
quadro, mas, depois, precisa de legislagio para o
desenvolvimento, uma legislagio regulamentar.

...criou (a LAU) a possibilidade de enquadramento pela
reforma deficiente que existiria, e passava a avancar a
sério com a avaliacio, a partir de 92/93; com o
financiamento, forma embrionana, a partir de 92, e
depois com a lel de financiamento, mais tarde.
Infelizmente, os contratos de desenvolvimento sé a lel
de 97 (flexibilizacio da gestdo universitiria) vem
explicitar, mas que desde 92 o CRUP estava a dizer
como € que podia fazer. Desde 95 existem casos
concretos, no Ministerio, de propostas concretas para
contratos de desenvolvimento...(Professor Sérgio
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Machado dos Santos — Antigo Reitor da Universidade
do Mmho e Ex-presidente do CRUP).

Ainda neste contexto, tendo em conta o sistema de ensino
superior portugués ser dual, ou seja, existirem universidades e politécnicos, e
a Constituigdo referenciar-se somente as universidades, pois, na ocasiio da
sua elaboragdo, ainda ndo existiam institutos politécnicos, os processos da lei
de autonomia foram trabalhados separadamente, o que ocasionou uma
diferenca no grau de autonomia entre os subsistemas. Neste sentido, as
universidades possuem uma autonomia maior que os institutos politécnicos.

No caso brasileiro, o quadro que se apresenta ¢ o da autonomia
universitaria garantida pela Constituigdo, mas depois nio hid nenhum
progresso no sentido de haver leis especificas que possam regulamentar e
operacionalizar o seu desenvolvimento na pratica. Ha, inclusive, a duvida
sobre se seria uma solugdo a criagcdo de uma lei especifica para a autonomia
universitaria. Além disto, hd a agravante de existir uma regulamentagio
excessiva de porte geral referente as instituicdes publicas, onde as
universidades se encontram localizadas e, também, de porte especifico,
direcionado as instituigdes universitarias:

Dai vem a discussdo: deveremos ou ndo fazer apenas
uma lei orgénica? Talvez a lei orgénica fosse uma saida
para esta questdo, mantendo-se o artigo da autonomia
como esta na Constitui¢io. (Professor Paulo Alcéntara
Gomes — Antigo Reitor da UFRJ e Atual Reitor da
Universidade Castelo Branco-RI).

..muitas coisas a favor da autonomia poderiam ser
feitas através da desregulamentacfio. Tem excessiva
regulamentagdo nas federais. Na pritica, um dos
problemas € a desregulamentagdo. (Professor José
Carlos Almeida da Silva — Atual Presidente do CRUB
(4" gestdao) e Reitor da Universidade Catdlica de
Salvador).

...0 que aconteceu com o problema da autonomia € que
a sua insergdo, primeiro na Constituicio e depois na
LDB, ela deu, de fato, uma enorme autonomia as
universidades privadas que contam com a autonomia
financeira e, por outro lado, ela nfio adicionou nada
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autonomia das universidades publicas, na medida em
que nio se resolveu de forma satisfatoria o problema do
financiamento € o problema da legislacdo relativa ao
ensino superior publico. (Professora Eunice Durham —
Pesquisadora do NUPES/USP e Conselheira do CNE).

o Influéncia Partidiria

Um outro aspecto que foi permitido ser analisado € o grau de
influéncia que os partidos politicos exercem junto as instituigdes
universitarias, que acaba por afetar o desenvolvimento de todo o sistema de
ensino superior e especificamente a questdo da autonomia. No Brasil, esta

influéncia parece ser bem mais acentuada da que ocorre em Portugal.

No inicio, era muito dificil vocé ter autonomia porque
eram novas as instituicdes. Hoje, tem uma certa
maturidade, mas tem problemas muito sérios que
acabam jogando a universidade na conjuntura, tipo
salarios das universidades publicas. Ai, aparece um
partido que promete aumentar os saldrios dos
professores, isto ¢ uma coisa conjuntural, é uma coisa
de momento, porque os partidos somem com o tempo,
as universidades ndo somem com o tempo. Mas a
universidade acaba atrelando-se a um partido, o que ¢
uma coisa conjuntural. (Professor José Raimundo
Roméo — Antigo Reitor da UFF e Ex-presidente do
CRUB).

Em Portugal, ha a participagéo dos partidos no desenvolvimento
dos processos existentes, mas parece que ndo atuam como uma forma muito
influenciadora e direta junto as institui¢des. Mais especificamente, quando da
evolugio do processo da lei de autonomia, esta participagdo partidaria
ocorreu, porém como uma ag3o complementar ao pretendido pelo CRUP,
ficando, inclusive, bem evidenciado o nio desejo do governo em dar

andamento ao projeto, mas acabando por ser obrigado devido a esta dinamica.

...quer nesta questdo da autonomia, isto (o surgimento
de um novo partido — Partido Renovador Democritico
— constituido por varios professores universitarios)
gerou uma dindmica que levou praticamente a que
todos os partidos pusessem propostas de lei de
autonomia na Assembleia, e o governo, a muito
contragosto, pois ndo queria avancar com a sua
proposta naquela altura, porque podia ficar



ultrapassado. O partido social democratico estava no
governo € tuveram mesmo de avangar € pegar naquele
trabalho que as universidades podiam colocar 14, sendo
o problema sena discutido so por iniciativa dos partidos
da oposicio. E, portanto, a dinamica que se criou aqui
ndo foi pelo lado das universidades nem do governo,
foi do lado dos partidos da oposicio que,
nomeadamente, langaram esta dindmica politica do
sistema educativo e forcaram o governo a contragosto...
(Professor Sérgio Machado dos Santos — Antigo Reitor
da Universidade do Minho e Ex-presidente do CRUP).

O que aconteceu fol que um dos partidos da oposigao, o
partido socialista, resolveu apresentar uma proposta de
lei (de autonomia) na Assembleia da Republica. Em
consequéncia disto, é que todos os outros partidos se
viram forcados a apresentar também propostas € o
proprio govemo, a contragosto, em minha opinido,
acabou por ser tambem for¢cado a apresentar a sua
propria proposta de lei. Depois, o que aconteceu foi
que, para os deputados, era muito bonito aprovar uma
lei de autonomia das universidades, todos os partidos
estavam muito interessados em colher algumas flores,
criou-se também um certo consenso de que a lei deveria
ser aprovada por unanimidade. (Professor Alberto
Amaral — Antigo Reitor da Universidade do Porto e
Actual Presidente do CIPES/FUP).

Do ponto de vista politico, emergiu como um orgéo ( o
CRUP) que sabia o que queria. Eu sempre defendi que
o Reitor é um politico universitario. Esta politizagio é
importante, eu defendi claramente a politizagio das
universidades, n3o uma partidarizacio, uma
politizagdo... (Professor Rui Alarcio — Antigo Reitor da
Universidade de Coimbra).

e Confianca e Desconfianca

A confianca, ou melhor referindo, a desconfianca existente entre
as instituicdes de ensino superior e 0 governo € um outro ponto de possivel
analise em ambos os casos, sendo que, no caso brasileiro, esta desconfianca
aparece no relacionamento cotidiano entre as partes envolvidas, impedindo
assim, um progresso que seja o resultado de negociagdes.

Entdo, vocé tem, na verdade, uma dupla falta de
compreenso reciproca. Entdo, € preciso que haja, na
verdade, mais conversa, mais didlogo, mais
informagdes, mais decisio dentro da prépria
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universidade. (Professor Efrem Maranhio — Antigo
Reitor da UFPE, Ex-presidente do CRUB e Ex-
presidente do CNE).

Claro que auxiliaria, porque se houvesse mais
confianca, sobretudo se houvesse um investimento
necessario, a umversidade 1ia-se qualificando.
Realmente, se houvesse uma confianga mitua maior,
atingir-se-ia o estagio da autonomia plena. (Professor
José Raimundo Roméo — Antigo Reitor da UFF e Ex-
presidente do CRUB).

N3zo € uma questio de relacionamento enquanto tal, ¢
uma questido de confianca muitua. (Professor Pe. Jesus
Hortal — Reitor da PUC/RI).

Ha uma desconfianca de parte a parte. Eu acredito que
esta confianca nao existe e, tam't::ém, por outro lado,
estes didlogos sio muito ténues. As vezes, isto ocorre
com mais intensidade com o MEC, mas, notadamente
os Ministérios da area econdmica tém restrigdes
enormes aos gastos feitos pelas universidades.
(Professor Rodolfo Joaquim Pinto da Luz — Reitor da
UFSC, Presidente da ANDIFES, Ex-presidente do
CRUB e Ex-secretéario do Ensino Superior).

O problema ¢ que as pessoas ficam com medo. No
Brasil, as relagdes entre governo e sociedade nunca sdo
absolutamente leais. O Estado, o setor privado € a
sociedade nunca conseguiram ser leais um com o outro.
Eu acho que isto pesa muito € as pessoas resistem.
(Professor Paulo Alcéntara Gomes — Antigo Reitor da
UFRIJ e Atual Reitor da Universidade Castelo Branco-
RJ).

Em Portugal, apesar de em certas ocasides estas desconfiangas
aparecerem, 0s processos vio sendo negociados, dentro da proposta do CRUP
de assumir responsabilidades e trabalhar no sentido de leva-los em frente e
defini-los. Esta postura foi atuante no caso da aprovagio da lei de autonomia
e, posteriormente, quando da introducdo das leis de avaliacdo, de
financiamento do ensino superior publico e de flexibilizagdo da gestéo
universitaria. Cabe aqui ressaltar que no desenvolvimento de todas estas leis
houve a participagdo efetiva do Conselho, o que pode ser exemplificado da

seguinte forma: os or¢camentos das universidades publicas sdo elaborados
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todos os anos, no micio do ano letivo (Agosto), por uma comissdo composta
por representantes do governo e do Conselho de Reitores; a leil de avaliagdo
teve 0 seu ponto inicial nas universidades publicas e depois foi comandada e
negociada pelo CRUP; e o processo da fundamentagdo para a criagdo da lei de
flexibilizagdo da gestdo universitaria foi realizada por membros do Conselho,
sendo depois entregue ao governo, tendo, através de negociagoes, chegado a
um acordo para a sua publicacio.

Quanto a questdo da autonomia, varios relatos mostrados
anteriormente confirmam esta participa¢do ativa do Conselho frente as
questdes relacionadas com as instituigdes e o governo. No que se refere a lei
de avaliacdo, esta sera abordada no proximo tdpico e, entdo, serd possivel
verificar mais detalhadamente estas questdes. Especificamente com referéncia
a lei de financiamento do ensino superior publico e de flexibilizacdo da gestdo
universitaria, referente 4 questio do desenvolvimento da confianca mutua
entre as partes, o seguinte relato explica um pouco do que se passou neste

sentido, partindo da aprovacéo da lei de autonomia universitiria:

E, portanto, a lei que é aprovada segue muito as ideias
que foram proferidas pelo Conselho de Reitores.
Conseguiu-se igualmente um excelente acordo de
financiamento, embora nio sob a forma de uma lei
explicita, mas um acordo de cavalheiros entre o
governo € o Conselho de Reitores, dando a nogdo de
uma formula de financiamento. E devo dizer que a
abertura era tanta que, ano a ano, o orcamento era feito
com a presenga do Conselho de Reitores. Eu era o
representante dos reitores e nds elabordvamos, todos os
anos, a proposta de financiamento. Todas as
universidades sabiam o que tinha sido calculado,
conheciam os orcamentos das outras e parece-me que
foi um processo exemplar...Depois, foi ainda, em certa
altura, decidido pensar um bocado mais no futuro, no
que era preciso fazer, por um lado, para dar mais
consciéncia em relagdio a autonomia, nomeadamente
evitando estes aspectos que outro tipo de legislagéo
poderia ir alterando ou conflituando o que estava
estabelecido na lei de autonomia e a necessidade de
alguns aperfeicoamentos € esclarecimentos na matéria
orcamental, matéria financeira e matéria de
contratacdes. E isto foi o resultado de um trabalho de



uma comissdo de que eu fiz parte, € que teve
representantes do Mimisténo da Educacdo, das
Finangas, e resultou, de facto, numa lei de
flexibilizagdo da gestio universitaria. A proposta foi
apresentada pelo governo numa reunifio do Conselho de
Reitores com o primeiro Ministro, o Ministro das
Financas, da Educac@o e das Ciéncias e Tecnologia...e
que marca também uma parte muito importante no
relacionamento entre o Conselho de Reitores e o
governo. (Professor Alberto Amaral — Antigo Reitor da
Universidade do Porto e Actual Presidente do
CIPES/FUP).

* Politica Governamental

Embora seja possivel verificar quadros diferentes entre os dois
paises, referentes ao relacionamento entre as universidades piblicas e o
governo, sendo o ponto aqui evidenciado a questdo da autonomia, os membros
de ambos os paises “reclamam” que o governo ndo possui uma politica
governamental especifica para o desenvolvimento do sistema de ensino
superior nos seus paises. Em Portugal, ha a critica de ter ocorrido um aumento
exagerado da diversidade dos cursos devido a liberdade que a LAU concedeu
as universidades publicas, porém, nesta questdo, ha duas posicdes. Uma
acredita que foi a LAU que concedeu esta liberdade e que desencadeou esta
diversidade sem limites, no entanto, ha outros membros que defendem
justamente o contrario. Defendem que, como este aumento ocorreu em maior
grau do lado das universidades privadas e politécnicos piblicos e privados, e
tendo em conta que estes ainda necessitam de uma autorizagdo do governo
para abrir os seus cursos, o provocador deste processo foi o descontrole e a
falta de politica da parte governamental e ndo, portanto, um problema
apresentado pelas universidades publicas através da aplicagio da LAU.

Foi a desregulacio do lado do Ministério, em nfo
controlar isto, que fez sentir do lado das universidades
publicas esta nogdo... (Professor Sérgio Machado dos
Santos — Antigo Reitor da Universidade do Minho e
Ex-presidente do CRUP).

..eu diria que, se calhar, quem se comportou bem
foram as universidades publicas e nfo o governo,
porque a grande proliferagio e as coisas mais absurdas
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mas sim em matéria de areas que eram declaradas sob a
responsabilidade do govemo. (Professor Alberto
Amaral — Antigo Reitor da Universidade do Porto e
Actual Presidente do CIPES/FUP).

No Brasil, a reclamac¢io € um pouco mais abrangente porque,
além da forma de relacionamento entre o governo e o sistema de ensino
superior se desenvolver de um modo bastante centralizado, as demais questdes
do pais também costumam caminhar da mesma maneira.

Houve um periodo em que o Brasil tinha uma politica
clara de desenvolvimento, baseada na substituigio das
importagdes, na capacitagio das pessoas. Foi a época
aurea da pos-graduacdo e realmente formou-se uma
quantidade de pessoas que deu ao Brasil uma
diferenciacdo, em relacdo ao resto do mundo, do
mesmo nivel, imensa. No momento, nio tem politica
nenhuma. Qual a politica nacional? Pagar a divida. Para
pagar a divida, vocé nfio precisa ter universidades, nio
precisa ter coisa nenhuma. O que nds estamos
desenvolvendo no pais? Nada. A idéia que esta ai, do
gaverno, € que nos estamos comprando tudo. (Professor
José Raimundo Roméo — Antigo Reitor da UFF e Ex-
presidente do CRUB).

...0 Estado, até hoje, ndo tem uma politica definida, em
relacio as universidades federais principalmente, e nio
adota uma politica de financiamento que dé garantia &
autonomia. (Professor Rodolfo Joaguim da Luz —
Reitor da UFSC, Presidente da ANDIFES, Ex-
presidente do CRUB e Ex-secretario do Ensino
Superior).

e Inter-relacdes entre os pontos positivos da LAU em Portugal e as
reclamacdes e expectativas da autonomia no Brasil

Alguns dos pontos salientados pelos membros entrevistados
desta segunda fase, em Portugal, em relacdo aos efeitos positivos causados
pela aplicagdo da Lei de Autonomia Universitdria, curiosamente, coincidem
com alguns dos pontos salientados pelos membros entrevistados do Brasil,
que seria necessirio que ocorressem no pais se houvesse uma maior

autonomia.



Basicamente, os pontos considerados positivos que a Lel de
Autonomia Universitaria propiciou foram: a discussio intema nas
universidades; a alteracdo da cultura do Estado: a valorizacdo que as
universidades publicas obtiveram devido & descentralizagio ocorrida; a
transferéncia para as instituigdes da gestdo da sua vida cotidiana, da gestdo
estratégica e do financiamento; e o desenvolvimento de novas leis como a lei
de avaliacdo, da flexibilizacdo da gestdo universitaria ¢ do financiamento do
ensino superior publico. Alguns destes itens ja foram referenciados no decurso
do texto, mas os demais serdo mostrados através de outros depoimentos com o

objetivo de refor¢ar esta afirmativa:

A LAU veio, de certo modo possibilitar que as
universidades discutissem internamente de modo a
traduzir-se num estatuto. Esta discussdo interna é de
uma riqueza extraordinaria, grande parte da
comunidade universitiria foi obrigada a discutir para,
enfim, poder ter um estatuto. Portanto, ai, esta situagio
¢ extraordiniria. A LAU, em termos de Portugal, é uma
evolugdo extraordinéria, é um salto extraordinirio, ¢
um salto cultural em termos do Estado, ndo € das
pessoas, da cultura do Estado. O Estado em Portugal ¢
um Estado muito centralista. Isto ndo tem nada a ver
com o regime pois ji houve virios regimes e o Estado
manteve-se muito centralizador. E portanto, admitir
uma LAU num Estado que tem esta tradi¢do &, sem
divida, um avancgo que nio deve ser esquecido. A LAU
valorizou a componente dos membros da comunidade
universitaria, os professores ficaram muito mais
valorizados, os estudantes muitissimo mais. Passou a
ser a universidade e ndo o Reitor, nem os directores. A
universidade tem de ser uma instituicio em que hd um
sentir de expressio de corpos. (Professor Renato
Araijo — Antigo Reitor da Universidade de Aveiro e
Ex-presidente do CRUP)

Propiciou uma melhor capacidade de inovagio e de
realizagio dos proprios professores, uma maior
liberdade criadora, uma maior dinamizagio de
Iniciativas internas sem, efetivamente, estar dependente
da centralizacio do Estado... (Professor Veiga Simdo —
Ex-Ministro da Educacio).

Positivo, claramente, o transferir para as universidades
grande parte da gestdo do dia-a-dia e uma grande parte
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da responsabilidade em matéria de estratégia.
(Professor Alberto Amaral — Antigo Reitor da
Universidade do Porto e Actual Presidente do
CIPES/FUP).

Positivo ainda, foi que a respeito da questdo financeira,
a lei veio estabelecer um quadro legal de financiamento
das universidades... (Professor Simdes Lopes - Antigo
Reitor da Universidade Técnica de Lisboa e Actual
Presidente do Conselho de Avaliacio da FUP).

Neste sentido, no Brasil, muitas das reivindicacdes e reclamacdes
que sdo realizadas, referentes as conseqiiéncias de ndo haver uma autonomia
universitdria ampla, coincidem com alguns dos pontos positivos acima
relatados sobre a aplicacdo da Lei da Autonomia Universitaria. Num primeiro
momento, em relagdo as instifuigdes terem a sua vida prépria, com
possibilidade de planejar E:strateg'icamente 0s seus objetivos, poder governar a
sua vida cotidiana e, consequentemente, ter um financiamento para colocar
isto em pratica, os seguintes depoimentos realizam uma interessante reflexfio:

Os mantenedores tém de entender que eles tém de dar
autonomia para que as instituicdes peguem nos seus
recursos e os distribuam de acordo com as suas
prioridades e ndo através das amarragdes burocraticas
que sdo feitas, e esta ¢ uma das razdes que conspira
contra a autonomia. Autonomia ¢ fornecer meios
financeiros, tirar as amarras, regulamentacbes
pedagogicas, burocraticas, tecnicas, para que ela possa
exercer o seu papel, a sua fungio, dentro do principio
de que ela produz conhecimento para a sociedade.
(Professor José Carlos Almeida da Silva — Actual
Presidente do CRUB (4* gestio) e Reitor da
Universidade Catdlica de Salvador).

...hd falta de convicgdo do Estado de que deve investir
nas universidades, que elas vém realizando um trabalho
adequado e que, com uma autonomia adequada, elas
poderiam ainda desenvolver mais atividades e alcangar
de forma adequada os seus objetivos. O que se deseja &
ter uma regra de financiamento que possibilite que as
universidades se plangjem a médio e a longo prazo, ou,
pelo menos, a medio prazo, que hoje n3o temos.
(Professor Rodolfo Joaquim da Luz — Reitor da UFSC,
Presidente da ANDIFES, Ex-presidente do CRUB e
Ex-secretdrio do Ensino Superior).
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Como condicdo de uma autonomia plena que possibilite este
desenvolvimento da forma acima explicitada, a responsabilidade deve

acompanhar a autonomia:

..a autonomia ndo pode ser irresponsabilidade, a
autonomia significa responsabilidade.
Responsabilidade diante de qué? Fundamentalmente
diante da sociedade. Estamos cumprindo uma fungio
social, seja qual for o tipo de organizagio da
universidade. A universidade tem uma funcdo social e,
por isto, € responsavel perante a sociedade. (Professor
Pe. Jesus Hortal — Reitor da PUC/RJ).

Na sua continuagio, dentro do ponto salientado pelos membros
portugueses onde a lei da autonomia proporcionou a evolugdo € a implantagdo
de outra leis, como, por exemplo, a lei de avaliagdo, os depoimentos seguintes

enfocam esta questio:

..eu acho que toda a vez que vocé pensa em ter
autonomia, vocé pensa em ter um mandato de
autonomia, € isto implica que vocé tenha
responsabilidades, uma autonomia implica
responsabilidade. A responsabilidade passa a vocé ter
qualidade para aquilo que vocé se propde a fazer, a
comissdo, os principios, os objetivos, e isto implica em
outro elemento que é a avaliagio. (Professor Efrem
Maranhio — Antigo Reitor da UFPE, Ex-presidente do :
CRUB e Ex-presidente do CNE).

..eu acho que uma autonomia sem avaliacio de
desempenho...¢ uma loucura, porque as universidades
tendem a ser (as publicas) organismos extremamente
ineficientes.  (Professora  Eunice  Durham -
Pesquisadora do NUPES/USP e Conselheira do CNE).

Por tltimo, alguns entrevistados apresentaram uma viséo cultural
do desenvolvimento da autonomia:

..a questio toda € que uma questio cultural da
autonomia € que muitas pessoas nio compreendem o
que € autonomia. Eu acho que € uma questdo cultural.
(Professor José Carlos Almeida da Silva — Atual
Presidente do CRUB (4" gestdo) e Reitor da
Universidade Catolica de Salvador).

...0 que falta, na verdade, é uma cultura de autonomia
...as universidades nfio tém a cultura da autonomia, tém
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medo da autonomia porgue tendem a associar com o

descompromisso do Estado com o financiamento. Falta
uma cultura, uma conscientizacdo, uma sensibilizacio,
mas isto passa também pela logica de que as
universidades s@o muito novas. (Professor Efrem
Maranhio — Antigo Reitor da UFPE, Ex-presidente do
CRUB e Ex-presidente do CNE).

Em relacdo a esta situagdo, pode verificar-se que os pontos
positivos salientados pelo pais que tem uma lei de autonomia universitaria em
vigor coincidem justamente com as reivindicagdes e expectativas do outro
pais que deseja ter uma lei de autonomia universitiria, mas onde todo o
contexto impede que esta busca prossiga. No caso de Portugal, € possivel, no
minimo, dizer que a lei de autonomia em vigor permitiu que as instituicdes de
ensino superior publicas possam desenvolver as suas atividades de uma forma

mais autonoma e eficiente.

e Logica autonomia/avaliacio

Um ponto interessante que pode ser verificado nesta andlise é o
diferente caminho que foi e € utilizado nos dois paises em relagéo a logica de
desenvolvimento que envolve a autonomia e a avaliagdo. De uma maneira
geral, o processo que se desenvolveu em Portugal tinha como prioridade
desenvolver uma lei de autonomia e, depois, seria entdo possivel desenvolver
e implantar uma lei de avaliagio. Desta forma, poder-se-ia obter, primeiro, as
condi¢des necessarias estabelecidas pela lei de autonomia, para depois poder
desenvolver uma lei de avaliagdo. Foi possivel verificar-se isto claramente
pelas afirmagdes de que um dos pontos positivos da aplicagio da lei de
autonomia foi desencadear o processo de desenvolvimento de outras leis
relativas ao financiamento do ensino superior publico, flexibilizagao da gestio
universitaria e também da avaliacdo.

No Brasil, esta l6gica aparece com uma certa freqiiéncia, de

forma inversa, ou seja, primeiro é considerado necessario desenvolver um
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processo de avaliagdo, para depois adquirir uma confian¢a dos diversos atores

do sistema e, entdo, ser possivel aplicar uma lei de autonomia.

E através da avaliacio que vocé verifica se a liberdade
académica institucional que uma umversidade deve ter
para produzir saber ¢ disseminar o saber. Se ela esta
fazendo com qualidade. A medida que vocé mostra que
as universidades tém um padrioc de qualidade
suficiente, ai vocé pode depois voltar (a2 autonomia).
(Professor José Carlos Almeida da Silva — Atual
Presidente do CRUB (4" gestio) e Reitor da
Universidade Catdlica de Salvador).

Dentro de um ambiente auténomo, a avaliacdo é uma
conseqiiéncia. No Brasil, o caminho esta sendo inverso,
a avaliacio é que estd sendo o caminho para vocé
manter a autonomia. (Professor José Raimundo Roméo
— Antigo Reitor da UFF e Ex-presidente do CRUB).

Sera importante ressaltar que, apesar de ser este o processo que
esta sendo desenvolvido no Brasil, ou seja, o desenvolvimento do processo de
avaliacdo anterior ao de autonomia, alguns entrevistados defendem a relagio

inversa entre autonomia e avaliacio:

A autonomia, eu creio que é uma condigdio para
conseguir uma maior qualidade. (Professor Pe. Jesus
Hortal — Reitor da PUC/RI).

A autonomia gera descentralizacdo, descentralizacfio
gera mudanga de objetivos e a mudan¢a de objetivos
gera modificacdes na estrutura organizacional. Ora,
para que tudo isto acontega, € preciso que vocé avalie o
desempenho nos varios niveis. Isto implica
evidentemente uma avaliagdo de sistemas gerenciais e
dos sistemas académicos e, com isto, vocé tem de
desenvolver parametros que sejam definidores do é&xito
da atividade académica. Isto € que vai ser um reflexo da
autonomia. (Professor Paulo Alcantara Gomes — Antigo
Reitor da UFRIJ e Atual Reitor da Universidade Castelo
Branco - RJ).

Na analise que foi realizada com os membros entrevistados na
primeira fase, um dos pontos examinados foi a opinido destes sobre o grau de
desenvolvimento das trés vertentes da autonomia nas universidades publicas
em ambos os paises. Neste momento, verificar-se-d4 a opinido dos membros

pertencentes a esta segunda fase para ser possivel, mais tarde, realizar-se um
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cruzamento entre os pensamentos das diferentes faixas de grupos

entrevistados.

* As trés autonomias

No Brasil existe quase que uma unamimidade no sentido de
afirmar que as universidades federais gozam de autonomia didatico-cientifica,
mas nio gozam de autonomia administrativa e financeira:

A didatico-cientifica existe praticamente. Com excegio
das diretrizes curriculares e da aprovagdo do estatuto
pelo CNE, a universidade tem uma autonomia quase
que plena. Mas na parte administrativa e financeira, as
restrigbes sdo cada vez maiores. (Professor Rodolfo
Joaguim Pinto da Luz — Reitor da UFSC, Presidente da
ANDIFES, Ex-presidente do CRUB e Ex-secretario do
Ensino Superior).

Elas (as universidades no Brasil) foram criadas com
perspectivas diferenciadas, embora as piblicas, que sio
uma referéncia do sistema, tenham comecado a
trabalhar a autonomia mais numa perspectiva
académica do que na administrativo-financeira, dentro
da cultura de que o Estado tem de bancar tudo. Ent3o,
até se conscientizar que a questdo da autonomia é sobre
um fator financeiro, administrativo, académico, etc., na
verdade, as universidades publicas tém uma cultura de
autonomia académica. Elas ndo tém accountability, ndo
tém uma ligacio com o fator financeiro. (Professor
Efrem Maranhio — Antigo Reitor da UFPE, Ex-
presidente do CRUB e Ex-presidente do CNE).

No entanto, mesmo dentro desta perspectiva, a autonomia
didatico-académica é considerada um pouco prejudicada devido as

regulamentagdes e controles que sofre do governo federal:

Didatico-cientifico-pedagogica, no Brasil, com um
Ministério da Educacdo. e com um CNE tdo cartoriais e
tdo regulamentadores, ndo existe. Temos excesso de
regulamentacgdo. (Professor Pe. Jesus Hortal — Reitor da
PUC/RI).

Em Portugal, a autonomia didatico-pedagogica, no sentido de
liberdade de céatedra, sempre foi considerada como existente, e os docentes, ao

longo dos anos, conseguiram desenvolver as suas atividades com a liberdade



necessdria para tal. No entanto, os entraves existentes eram relacionados com
a autonomia da instituicdo referente a questdo administrativo-financeira,
acabando por ser resolvidos, ou pelo menos bastante amenizados, com a
aplicagdo da ler de autonomia universitaria. Um dos exemplos que explicita
bem esta questdo € que, anteriormente, as universidades ndo podiam planejar e
utilizar o seu orgamento da forma como queriam € nas areas que
consideravam necessarias. Elas estavam sempre dependentes das verbas serem

liberadas do governo central com predefinicdes estabelecidas:

..antes deste principio vigorar, quando, na realidade,
nfo nos deixavam transferir saldos, o que a gente fazia
era gastar tudo o que tinha num ano e, portanto, a
racionalidade na gestdo podia ficar muitas vezes sem
causa. A partir do momento em que permitiram
transferir os saldos, permitiram fazer uma gestio mais
racional, constituir saldos para responder As
necessidades das universidades..As instituices
comegaram (apos a LAU), elas proprias, a ndo
depender do Ministerio, a tomar decisdes fundamentais
na sua vida. Os aspectos de contratagio de pessoal, €
evidente, embora condicionados a um plafond
financeiro, mas a parte estes aspectos financeiros, na
parte de recursos humanos, a evolugio foi considerada
claramente positiva. (Professor Simdes Lopes — Antigo
Reitor da Universidade Técnica de Lisboa e Actual
Presidente do Conselho de Avaliagio da FUP).

PORTUGAL
e Grupo: Ex- Ministros da Educacao

Conforme referido, com este grupo de entrevistados, houve a
preocupagio de discutir os assuntos que estiveram mais ligados ao periodo em
que cada Ex-ministro esteve no Ministério. Neste sentido, ha temas que foram
trabalhados com alguns membros, porém, com outros, isto ndo ocorreu, o0 que
pode vir a dificultar a presente analise. No entanto, com o objetivo de tornar
saliente varios assuntos de interesse do estudo e, inclusive, aqueles que foram
tratados nos tdpicos anteriores, porventura constario no texto algumas
constatacdes sem relacdes momentineas, mas que, na andlise futura, serfo

utilizadas.
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Perspectivando os pontos que foram analisados no topico

anterior e tendo em conta a analise que foi realizada acerca da posigao dos
cinco ex-Ministros da Educacio de Portugal, realizar-se-4 uma analise de

possiveis correlacdes entre os depoimentos.

e Visdo Negativa da LAU

Serd interessante observar que, do grupo de ex-Ministros de
Educacdo de Portugal, € evidenciada uma visdo uniforme em considerar a Lei
de Autonomia Universitaria plena de varios pontos negativos:

...estamos a funcionar com uma universidade auténoma
com as completas e totais estruturas da universidade
pre-autonoma. O que dd origem a situagbes
relativamente complexas, mesmo quanto ao prdprio
financiamento das universidades. As universidades nio
tém as proprias condigdes, embora algumas condigdes
tenham melhorado, para terem uma autonomia.
(Professor Vitor Crespo — Ex-ministro da Educagio —
1980 a 82).

..hoje, em Portugal, ¢ basicamente um modelo de
autogoverno pelos corpos da propria universidade,
portanto, pelos professores, funcionirios e alunos...o
que € preciso € mudar o eixo do poder em larga medida
€ criar uma forma de que, pelo menos, 50% do poder,
metade do poder, nio esteja detido estritamente em
gente eleita dentro da universidade. (Eng. Roberto
Cameiro — Ex-ministro da Educacfio — 1987 a 91).

A lel de autonomia universitaria, em Portugal, eu acho
que € 0 maior mal que tém as nossas universidades.
Para mim, sio estes os dois pontos fundamentais: é um
modelo de gestio e um modelo de eleicio dos drgios
electivos das universidades. As universidades tém uma
autonormia distorcida. (Eng.® Couto dos Santos — Ex-
ministro da Educagio — 1992 a 93).

...considero que talvez resultante desta lei de autonomia
ou ndo, mas tem havido, do meu ponto de vista,
algumas orientagdes que deveriam ser reponderadas,
nomeadamente e fundamentalmente a questio dos
cursos € da diversificagdo de especializagdes que as
universidades tém feito. (Econ. Manuela Ferreira Leite
— Ex-Ministra da Educago — 1993 a 95).
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Somente um depoimento fol apresentado no sentido da LAU ter
potencialidades de acdo interessantes e necessarias para o desenvolvimento

das atividades das universidades:

Acho que a lei, tal como esta configurada, tem
potencialidades e capacidades de instrumentos gque
podem dar as universidades condigdes de gestio e de
administragio capazes de as conduzir, de acordo com
os seus projectos, de acordo com os seus objectivos.
(Eng.® Marcal Grilo — Ex-ministro da Educacéo — 1995
a 99).

e Alteracdes necessarias na LAU

Dentro desta perspectiva, seguiram-se sugestdes de alteragdes
que seriam necessdrias na lei de autonomia. Essas alteragdes sdo basicamente
estruturais, com modifica¢des na estrutura organizacional das instituigdes ao
nivel de gestdo e eleitoral; a existéncia de uma participagdo mais ativa do
exterior nas universidades e a cria¢do de regras especificas que impedissem a

proliferagdo de especializagdes em demasia:

Eu, alids, sou favoravel a dar maior poder ao reitor e ao
conjunto, a reitoria, por exemplo. Como que se teria
tendéncia a dar mais poder & direc¢iio das faculdades
para imporem uma politica ou conceberem uma
politica, embora sujeita a ratificagdo... (Professor Vitor
Crespo — Ex-ministro da Educacgéio — 1980 a §2).

...na perspectiva de ser ndo um autogovemo, mas de ter
uma mais forte presenga com o poder de sectores
representativos da sociedade. E outra alteragio muito
importante que era preciso introduzir era dar bastante
mais flexibilidade e liberdade para diversificar o
modelo. (Eng.® Roberto cameiro — Ex-ministro da
Educacdo — 1987 a 91).

Eu defendo que as universidades tenham de ter, no seu
processo eleitoral, pelo menos dois tergos dos votos dos
professores e um tergo repartido entre alunos, pessoal
técnico e ndo docentes. Depois, acho que as
universidades tém de prever nesta LAU uma
capacidade de gestdo profissional. (Eng.® Couto dos
Santos — Ex-ministro da Educaco — 1992 a 93).

Admito que pudesse, de alguma forma, criar algumas
regras mais especificas relativamente a este ponto
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(diversidade de cursos), porque eu acho que € um ponto
que, ndo s6 do ponto de vista social. do ponto de vista
do desenvolvimento do pais, comega a revestir-se de
alguma gravidade. (Econ. Manuela Ferreira Leite — Ex-
ministra da Educacdo — 1993 a 95).

...julgo que ndo ha uma necessidade premente de fazer
uma alteracdo, embora haja uma area, na composigio
dos drgdos, na relagdo entre os drgdos, € na distribuico
de competéncias dos drgdos em que se poderia
eventualmente fazer uns melhoramentos, nio sei se na
lei ou nos estatutos das instituigdes. Podera ocorrer nio
ser mecessirio mexer na lei e mexer apenas nos
estatutos das universidades. (Eng.® Margal Grilo — Ex-
ministro da Educagdo — 1995 a 99).

Uma outra alteracdo sugerida € referente ao orcamento. O Eng.

Couto dos Santos acredita que o orgamento deveria ser aprovado pela

Assembléia de Repuiblica e nio somente ser uma decisio do Conselho de

Ministros e do CRUP:

O conceito que existe hoje ¢ que é o CRUP que faz e
apresenta o orgamento, mas o Ministro também tem
alguns poderes para depois beneficiar ou néo outros
or¢amentos. Portanto, eu defendo que ai deveria ser a
Assembleia da Republica a aprovar o or¢amento, desde
que as regras estivessem cOm parametros, com racios
de alunos e professores, com pardmetros de qualidade a
serem respeitados.

Outras questdes, tratadas por estes entrevistados, foram pontos

abordados por outros grupos entrevistados nas 1° e 2° fases. Neste sentido, far-

se-a este levantamento através dos depoimentos recolhidos para depois

possibilitar a realizagio das correlagdes necessarias e pretendidas.

¢ Projeto de Autonomia de 1982

Um primeiro ponto ressaltado foi colocado pelo Ex-ministro

Vitor Crespo sobre o projeto de autonomia que foi apresentado pelo seu

governo, em 1982. Ele argumentou que este projeto contemplava as

aspiracdes das universidades da época:

...fiz um projecto que andou para trés e para a frente e
ndao conseguiu ser aprovado. Apresentel no Conselho



de Ministros e nio consegui, efetivamente, que o
processo fosse aprovado. Tinha outras regras diferentes
das que tem a LAU de hoje e, posteriormente, a lei de
financiamento, que se integrava também no processo da
LAU, mas tinha vérios poderes transferidos para os
reitores.

e Politica de desenvolvimento das instituicdes
Um segundo ponto, também abordado pelo mesmo professor, diz
respeito 4 LAU que, da forma como estipula a estrutura organizacional em

conselhos, acaba por limitar a politica de desenvolvimento das instituigdes:

...0s conselhos pedagdgicos e uma multiplicidade de
orgdos, conselhos cientificos, directivos, disto, daquilo,
que ndo permitem que a universidade crie uma politica
de desenvolvimento. Ela (a universidade), que esta
muito pressionada por uma superestrutura universitaria,
estd muito pressionada por um conjunto multiplo de
orgdos ou tem drgdos ineficientes.

e Figura do gestor administrativo

Ha uma outra questdo, que foi abordada pelos Ex-ministros
Engenheiros Roberto Carneiro e Couto dos Santos, que diz respeito a presencga
da figura de um gestor no seio da universidade. A criacdo desta figura tem
como objetivo a diregdo da parte administrativa da institui¢do, deixando para
os académicos somente a parte académica e cientifica:

Acho que, no limite, nio me repugnaria que um
conselho, um bord de uma universidade, um conselho
de administrac@o fosse buscar um gestor profissional
para ser, como os americanos chamam, o presidente da
universidade, separando o presidente do chanceler, do
reitor pedagégico. (Eng.® Roberto Camneiro — Ex-
ministro da Educacio — 1987 a 91).

Eu defendi muito em Portugal que fosse introduzida a
figura do administrador, ou seja, defendo que deve
haver a reitoria com o Reitor, Pro-Reitores e Vice-
Reitores, que fazem a gestdo cientifico-pedagdgica da
universidade e que se apoiariam num administrador
profissional com uma equipa para gerir a universidade.
Portanto, separando aquilo que € gestio profissional
daquilo que ¢ gestdo cientifico-pedagdgica. (Eng.°
Couto dos Santos — Ex-ministro da Educaciio — 1992 a
93).
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» Negociacio/ Consenso

Em relagdo ao processo de desenvolvimento e aprovacio da Lei
de Autonomia Universitiria portuguesa, vérios pontos foram abordados
anteriormente, principalmente no grupo pertencente ao CRUP. Muitos destes
pontos foram também abordados pelo Ex-ministro Roberto Carneiro, tendo
€m conta que este processo ocorreu no momento em que este estava no poder
do Ministério da Educagdo. Ressaltar-se-a alguns pontos relevantes que foram
por ele considerados. O primeiro deles diz respeito & “necessidade” que

parecia haver na época de ser criada uma lei de autonomia universitaria:

...na sociedade civil, e mesmo na sociedade politica, foi
sempre criada a idéia da necessidade, eu diria da
incontornabilidade, € quase incontornivel que tinha de
haver um modelo de autonomia...

Neste mesmo sentido, este Ex-ministro refere-se ao
desenvolvimento da implantagio da lei ter sido feito de maneira
“suprapartidaria” e a terem ocorrido negociagdes entre as vdrias partes
envolvidas para se chegar a um consenso:

...0 processo foi conduzido & forma a fazé-lo de
maneira suprapartidaria, isto ¢, ndo foi dominado pelo
partido do governo que era o tinico partido, o PSD, que
tinha a maioria absoluta na Assembleia. Podia aprovar
sozinho, tinha votos suficientes. Nio se tratou de dizer:
nos temos a maioria, por conseguinte, temos aqui a
nossa opgdo e o nosso projecto de lei. Agora, nds
aprovamos, € vocés, se quiserem, ndo votam. Mas
tratou-se, pelo contririo, de criar um consenso. Este
consenso foi feito, quer antes até do Conselho de
Ministros, através de uma discussdio ampla, ptblica, do
CNE, que foi discutindo o assunto..., quer na atitude
com o0 govermno, € a maioria politica, na altura,
conduziram o processo na propria Assembleia da
Repiiblica.

¢ Formula de Financiamento
Em relagdo as questdes relacionadas com a aprovagio da formula

de financiamento, o Ministro Couto dos Santos era quem estava no poder, na
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ocasiio das negociacdes. Assim, realizou algumas ponderacbes do que se
passou e nomeou-a como um bom modelo:

Alids, quem colaborou muito comigo foi o Reitor
Alberto Amaral, deu-me uma grande ajuda,
construimos um modelo de financiamento. Por mérito
...a lel estava bem concebida porque partia daquilo que
eu acho que ¢ fundamental, sio as necessidades das
universidades em funcdo dos alunos e professores que
tém, mas ndo podemos esquecer que ¢ uma lel de
financiamento que esta ligada directamente a outras
duas leis e, se for analisada separadamente, nunca vai
la. A outra lei € a lei do corpo docente, o estatuto da
carreira docente, ou sgja, ela tem de estar ligada a este
estatuto da carreira docente. Depois, ha outras leis que
tém de estar ligadas a isto, como o problema da
avaliagdo.

Portanto, conforme explanado anteriormente, estes assuntos
serdo mais tarde deparados com as opinides dos demais membros
entrevistados e pertencentes a outros niveis de atuagdo dentro do contexto do

€nsino superior.

BRASIL
¢ Grupo: Atual Ministro da Educacio

Tendo em conta que foi realizada somente uma entrevista com o
grupo ministerial sobre o assunto autonomia®, far-se-4 um levantamento das
questdes consideradas mais importantes pelo Ministro sobre os assuntos
anteriormente abordados pelos membros pertencentes aos outros grupos. Este

procedimento possibilitard a realizagio de possiveis correlagdes futuras.

e Autonomia/ Existéncia de legislaciio e niio desenvolvimento na pritica
O primeiro ponto abordado estd relacionado com a questiio de,

no Brasil, a autonomia universitdria estar garantida na Constituicdo Federal e

reforgada pela Lei de Diretrizes e Bases, mas, na pratica, esta autonomia néo

se solidifica. Os motivos considerados pelo Ministro dizem respeito ao Brasil

* Com os demais membros pertencentes ao Ministério da Educagiio e Desportos, os assuntos debatidos
estio relacionados com a qualidade e a avaliacio.
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possuir uma legislagdo controlista ndo s6 ao nivel universitario, mas,

inclusive, ao nivel geral:

Eu acho que o que acontece € que a legislaco brasileira
€ uma legislacdo extremamente controlista de todos os
érgdos publicos, inclusive universidades, do ponto de
vista administrativo, do ponto de vista da gest3o.

A constituicdo de 88, neste sentido, foi muito restritiva
da autonomia administrativa dos orgdos piiblicos em
geral. Todas as entidades passaram a ser submetidas ao
mesmo tipo de controle. Isto acaba impedindo a
autonomia administrativa e financeira.

Eu diria, essencialmente, que a legislagio,
especialmente a partir da Constituicio de 88, foi
extremamente restritiva da liberdade dos drgios
plblicos, e isto acabou afetando as universidades,

Na continuidade do tema, o Ministro acredita que o ideal seria

elaborar uma emenda constitucional para resolver esta questio da autonomia

universitaria no Brasil:

Hoje, nos achamos que o ideal seria termos uma
emenda constitucional e, a partir dai, a sua legislagfo. E
dificil aprovar uma emenda constitucional desta
amplitude pela polémica disto.

e Atuacio do governo atual a favor da autonomia

Relativamente ao que o Ministerio esta fazendo a favor de uma

resolu¢do deste problema da autonomia constatado no ensino superior piblico

brasileiro, o Ministro nomeia trés elementos que seria necessério fazer

avancar e explana qual o grau de desenvolvimento de cada um no momento

atual:

A autonomia tinha, digamos, trés aspectos. Primeiro,
era a defini¢@io da matriz de distribuigio de recursos em
fungdo das universidades, do produto, do servigo que a
universidade presta a sociedade, n.° de alunos,
complexidade dos cursos, o fato de ter pos-graduacio
ou néo, a qualidade da pesquisa, da produgdo cientifica.
Isto tudo influenciaria o volume de recursos para a
universidade. Isto esta feito para custeio e queremos
fazer agora para pessoal dentro da lei de emprego
piblico. O segundo elemento seria dar mais liberdade
para as umversidades definirem as suas proprias
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carreiras, manejarem o seu orgamento e distribuirem
entre custeio e pessoal. Nesta parte ainda avangamos
pouco. E o terceiro aspecto seria trabalhar com valores
globais do orcamento, entregar para a universidade e a
universidade ter total liberdade. Disto estamos ainda
mais longe.



BRASIL
¢ Qualidade e Avaliacio

Dentro da primeira fase, referente ao assunto qualidade e
avaliacdo, a elaboragdo da entrevista baseou-se na intengdo de saber o que
estes grupos entendiam por qualidade na educacdo e, em particular, no ensino
superior publico. Era também de todo o interesse saber se consideram com
qualidade o ensino da Faculdade e/ou Universidade a que pertencem, e se tém
observado a existéncia de uma mudanga na preocupacdo com a qualidade no
ensino superior publico nos ultimos anos. Em matéria da aplicagdo de um
processo de avaliagdo, as perguntas foram direcionadas no sentido de ter
conhecimento da necessidade de haver um processo de avaliacdo ¢ de como
deveria ser este processo. Além disto, tendo em consideracdo que o pais
possui um sistema de avaliagdo em vigor, foi-lhes pedida a opinido sobre o

modelo e perguntado se o sistema era adequado.

Faculdade de Educacio
Professores

A concepciio de qualidade na educacdo, para este grupo de
professores, € ter uma formacéo sdlida e flexivel, centrada nos valores de
cooperacdo, convivéncia e solidariedade do ser humano, dando, com isto, uma
perspectiva de crescimento, e preparando o individuo para a vida.

Em relacdo a qualidade no ensino superior publico, o ponto mais
salientado foi a importéncia da interligagio entre ensino, pesquisa e extenséo.
Num segundo plano, a evidéncia apontou para o dever de formar e capacitar a
pessoa para além das capacidades profissionais, possibilitando, assim, que o
individuo desenvolva o seu papel na sociedade.

A unanimidade aparece neste grupo quando € perguntado se o
ensino de graduagdo da Faculdade € de qualidade. Salientaram alguns pontos
como: a Faculdade distingue-se das demais pela pluralidade; tem uma cultura
externa de produgdo de debates; desenvolve atividades fora da sala de aula;

tem uma perspectiva critica e prepara o aluno para o trabalho profissional;



preocupa-se com os curriculos e, por ultimo. o desenvolvimento conjunto de
ensino, pesquisa e extensio ddo a diferenga da qualidade’.

A maioria destes professores acredita que tem havido uma
mudanga na preocupacdo com a qualidade no ensino superior publico nos
ultimos anos, mas salienta que esta preocupacdo sempre esteve presente.
Salientaram, inclusive, que had tentativas de procurar caminhos mais
adequados para o desenvolvimento das atividades. Todavia, alguns tém
dividas se esta preocupacdo ¢ geral. No entanto, outros afirmam que a
preocupagido ¢ mundial, salientando que hd um interesse em buscar uma
melhoria e reforcar as diferencas da qualidade no ensino superior.

Outro ponto uninime para este grupo ¢ que as institui¢des de
ensino superior devem ser avaliadas com o objetivo de verificar a qualidade
das suas funcdes. Nesta questio foi ressaltado que: € preciso saber com que
objetivos uma avaliacdo ¢ realizada: se deve ter cuidado na forma como ela é
feita e deve haver avaliagdo interna e externa.

Tendo em conta que vigora no pais um sistema de avaliagdo
realizado através do Exame Nacional de Cursos (ENC - Provdo) e seus
componentes e do Programa de Aperfeicoamento das Instituigdes
Universitarias Brasileiras (PAIUB), foi-lhes perguntado o que pensavam sobre
estes processos. Quanto ao Provio, as impressdes referentes ao seu objetivo
sdo criticas, pois afirmam que o exame trabalha com o produto e ndo com o
processo, 0 que seria mais correto. Qutras criticas registradas contra o exame é
que este fo1 um modelo imposto, tem o objetivo de nivelar e, também, foi uma
forma de controlar as institui¢cdes privadas. Por outro lado, salientaram que ele
atende a praticidade do processo de avaliacdo, foi um passo importante porque

as instituigdes devem ser avaliadas e esta é uma funcio do governo. Foi ainda

! Mais detalhes sobre esta referéncia da diferenga da qualidade é possivel ver nos artigos: Leite, D. e
Bordas, M. Avaliagdo na UFRGS: a gualidade da diferenca e a diferenca da gqualidade. Educacion
Superior ¢ Sociedad. Venezuela: Cresal/Unesco, v.5 (1/2), 1995 e Leite, D. ¢ Morosini, M. Avaliacdo
Institucional como um organizador gualificado: na prdtica € possivel repensar a Universidade e os seus
compromissos? sid.
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sugerido que esta avaliacdo poderia ter sido feita por amostragem, nao
necessitando de ser realizada com todo o universo de alunos.

Com referéncia ao PAIUB. as posicbes apresentam-se mais
favoraveis. Acreditam que o Programa ¢ mais adequado porque trabalha com
o processo. Porém, salientaram que ele esta precisando de algumas alteracdes.
Evidenciaram, ainda, que ele proporciona um crescimento interno nas
instituicdes e procura ver as diferengas existentes no.contexto do ensino
superior, proporcionando, com isto, a melhoria da qualidade. Um dos
problemas levantados referente ao seu insucesso deveu-se ao cancelamento do
apoio financeiro que o Ministério fornecia as instituigdes cadastradas no

Programa, logo em seguida ao seu langamento.

Faculdade de Educacio
Aluna

Qualidade na educagdo, para esta aluna, € que todos os
envolvidos tenham consciéncia da responsabilidade que o processo exige e,
para o ensino superior piblico, evidencia esta responsabilidade e ainda
acrescenta que tem o compromisso de dar um retorno & sociedade.

Para ela, o ensino de graduacéo da sua Faculdade ¢ de qualidade,
mas salienta que esta qualidade depende também do esfor¢o dos alunos. Em
relagio 4 alteragdo da preocupagiio com a qualidade nos ultimos anos, ela
acredita que, da parte do governo, a intengdo ¢ tirar a qualidade das
universidades (a intengdo foi referir que o governo néo estd dando condi¢des
para que as institui¢des tenham qualidade) e, da parte das instituigdes, estas
estio alterando os curriculos para ter uma maior qualidade nos seus cursos.

Acredita que deve haver um sistema de avaliagdo para verificar a
qualidade, mas salienta que ¢ preciso ter cuidado com o tipo de avalia¢do que
¢ aplicada. Pensa que os atuais processos de avaliagdo em vigor no pais néo

sdo adequados porque s6 véem a quantidade em vez da qualidade. Um sistema



de avaliacdo adequado seria um processo mais longo para ver se 0s objetivos

estdo sendo alcancados.

Faculdade de Direito
Professores

Os professores desta Faculdade acreditam que qualidade na
educacio reune varios aspectos que sdo os seguintes: um auxilio para o
educando se realizar plenamente na sua personalidade, tornando-o num
cidaddo; aliar a instrugdo com a formacéo; haver um envolvimento de valores
morais, €ticos e de cultura geral; preparar o individuo para o mercado de
trabalho; atingir os objetivos da escola com eficiéncia; dar a informacéo
necessaria aos alunos; formar para enfrentar a vida moderna e dar uma
formacdo ampla e de nivel internacional.

Para o ensino superior, outros aspectos foram acrescentados, tais
como: a universidade ser um local de reflexio e com boas estruturas fisicas;
haver um intercambio enire comunidade e universidade; ter bons alunos e
bons pesquisadores; ter professores criticos e autdbnomos atraves da pesquisa e
extensio; dar informacio e; tentar construir uma visdo critica, formando
pessoas para a sociedade em que estdo inseridas e fazendo com que elas
tenham condigdes de julga-la e de trabalhar para alteréa-la.

De uma forma geral, foi considerado que o ensino oferecido pela
Faculdade ¢ de qualidade, sendo ressaltado que um dos principais motivos €
que o aluno que entra vem bem preparado. Foi ainda acrescentado que é a
melhor Faculdade do Estado e uma das melhores do pais. No entanto, vérios
pontos negativos foram ressaltados. Houve uma sinalizagdo no sentido de
mostrar que as estruturas fisicas estdo muito aquém das necessidades e que hé
problemas sérios na contratacio de recursos humanos, o que contribui para a
perda de qualidade.

A maioria dos professores concorda que tem havido uma

mudanga na preocupagdo com a qualidade no ensino superior publico e, nos



ultimos anos, também nas mstitui¢des privadas. Acrescentaram ainda que a
preocupagao central ¢ a evasio dos professores qualificados que esta
ocorrendo  atualmente. Porém, manifestaram receio na questio desta
preocupagdo ndo avangar para uma realidade prética e, ainda, que ela nio
esteja generalizada. H4, portanto, uma posicdo de que ndo tem havido
alteracdo na preocupacdo com a qualidade no ensino, especificamente
referindo-se ao ensino de Direito, no que diz respeito & relagéo do governo
com as universidades publicas.

Foi dada muita importancia a realizacio de uma avaliagio com o
objetivo de verificar a qualidade das funcdes das universidades, pois
consideram que é um dos elementos da concorréncia e que € importante que
haja competi¢do entre as instituigdes. Além disto, foi ressaltado que o ensino
deve ser fiscalizado e que um processo de avaliagdo possibilita a solugio de
problemas internos 4 instituicdo. Porém, foram levantados varios pontos que
devem ser considerados e ponderados, tais como: deve ter-se cuidado com os
critérios utilizados; hd uma resisténcia da parte dos docentes que deve ser
trabalhada; essa avaliagiio deve ser realizada no sentido globalizante e nio
deve ser feita somente para atender estatisticas.

Quanto aos atuais processos de avaliagdo em vigor no pais, foi
demonstrado algum desconhecimento em relagio a estes, principalmente do
PAIUB, mas, referente ao Provio, algumas idéias foram colocadas. Acreditam
que € uma tentativa positiva de avaliagdo, mas apresenta uma série de
deficiéncias, sendo uma delas a unilateralidade da avaliacdo, tendo em conta
que s6 o aluno ¢ avaliado®. Outro ponto evidenciado foi que o Provio é uma
prova inadequada porque, onde passam 100% dos participantes, ndo pode ser
considerada uma boa prova. Positivamente, foi ressaltado que o Provio serviu
para mostrar que sdo as universidades publicas que fornecem uma melhor

formacdo no pais.

* Acrescenta-se que o aluno pode somente comparecer 4 prova e ndo a realizar, sem obter nenhuma
punigiio por isto. Neste sentido, o resultado da prova nio afeta em nada o seu eurriculo escolar.



Sugeriram que um sistema de avaliacio adequado seria aquele
que envolvesse a universidade como um todo, avaliando, desta forma, a
realidade da instituigio. Fol ainda acrescentado que a avaliacio deve ser
encaminhada considerando a universidade como um centro de reflexdo e que
envolva, além da graduacio, a integracio entre universidade e comunidade e
que tenha um carater permanente. Fol também evidenciada a questdo de haver

avaliagoes diversificadas para as diferentes areas.

Faculdade de Direito
Aluno

A sua concepgio de qualidade na educagio em geral, e no ensino
superior em particular, ¢ a contribuigéo para uma melhoria social, e salienta
que todos os niveis de ensino devem estar envolvidos para que se tenha uma
boa qualidade.

Acredita que a sua Faculdade tem uma boa qualidade e que os
alunos sdo os maiores responsaveis por esta porque, normalmente, costumam
buscar implementar a sua formacéo. Sugere que os professores precisam de
ser reciclados pois ha muitos sem preparacdo, ministrando aulas na Faculdade.
Salientou que o Centro Académico estd muito preocupado com esta questio
da qualidade e informou que este esté realizando a avaliagdo dos docentes ha
trés anos e tem tido uma boa receptividade, apesar de ndo ter sido ainda
institucionalizada.

Pensa que, de uma forma geral, a preocupagio com a qualidade
esta presente na universidade e, inclusive, hd reivindicagbes da parte dos
alunos para que a qualidade esteja interligada com o ensino, a pesquisa e a
extensdo. Concorda plenamente que as instituicdes de ensino superior devam
ser avaliadas, pois acredita que a avaliacdo ¢ uma forma de ver se a
universidade estd desenvolvendo a sua funcio de formar profissionais e de
incentivar e atender a sua fungdo social voltada para a melhoria da qualidade

na vida da comunidade.
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No que diz respeito aos processos de avaliagdo em vigor
atualmente no pais, ele relatou que ambos nio sfo plenamente efetivos.
Salientou que o PAIUB é mais completo como forma de avaliacdo e que o
Provdo ndo ¢ adequado contando somente com os critérios que estdo sendo

utilizados pelas comissdes do MEC.

Sindicalistas da ASSUFRGS e da ADUFRGS

Qualidade na educagdo em geral e no ensino superior, para estes
entrevistados, € alcancar os objetivos propostos, formar integralmente as
pessoas para que tenham um papel na sociedade e lutar para que seja uma
educacdo transformadora acompanhada de um compromisso social.

Referente 4 qualidade dos cursos oferecidos pela universidade,
foi evidenciado que ainda ha um nivel de qualidade razoavel e que a figura do
professor substituto® estd representando uma grande queda nesta qualidade.
Foi acrescentado ainda que a qualidade esti sendo preservada através da
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensio. H4 ainda uma posicéo
mais negativa afirmando que o ensino se encontra com baixa qualidade
porque a universidade ndo estd conseguindo gerar uma educagio
transformadora.

No que respeita as mudangas na preocupagio com a qualidade no
ensino superior publico, foi ressaltado que cada ator tem uma preocupagio
diferente, ocasionando, com isto,.a constitui¢cio de vozes isoladas dentro do
contexto. Da parte do governo, acreditam que este estd preocupado com uma
universidade que dé resultados e que seja de mercado, sendo ainda salientado
que o constante ataque do governo faz com que as universidades pensem cada

vez mais em qualidade.

* O Professor substituto presta provas para um concurso piiblico, desenvolve as suas atividades durante
seis meses. Apds este periodo pode ter o seu contrato renovado por mais seis meses, porém, depois, ji nio
¢ possivel ser mantido no quadro de docentes. Esta dinimica colabora para uma instabilidade do corpo
docente e também nio auxilia para uma melhoria de qualidade no ensino superior.



Sd0 unanimes em concordar que as Instituicdes de ensino
superior devem ser avaliadas, porém salientaram que deve ser uma avaliagdo
que identifique os problemas na sua totalidade e posteriormente crie
mecanismos para resolvé-los. Ressaltaram ainda que as universidades devem
prestar contas a sociedade do desenvolvimento do seu trabalho e um sistema
de avaliagcdo pode ser o caminho.

Com referéncia aos processos de avaliagdo em vigor no pais,
referiram que o PAIUB teve uma origem interessante, porém € fragil e ndo
conseguiu ter progressos no processo. Acrescentaram ainda que deveria ser
mais aberto aos servidores técnico-administrativos e que deveria sair dos
orgdos administrativos e atingir o conjunto dos professores. As criticas
referentes ao Provido estdo relacionadas com o seu objetivo final que € de
avaliar o aluno, obtendo, com isto, apenas uma avaliacdo momenténea. Foi
referido que este exame prova a insensibilidade do governo para com a
educacdo e foi sugerido também que poderia ser feito por amostragem e nio

com todo o universo dos alunos.

Antigos e atuais membros do CRUB e uma interveniente do ensino
superior

Nesta segunda fase, a entrevista teve como objetivo principal
enfocar o papel do Conselho no desenvolvimento do tema qualidade e
avaliagdo no pais e, mais especificamente, nos processos desenvolvidos tanto
por parte das instituicdes (o PAIUB), como por parte do governo (o Provio).
Além disto, tinha a intencdo de saber a opinido dos entrevistados sobre estes
diferentes modelos de avaliagdo existentes, incluindo aquele que foi
preconizado pelo CRUB em 1986 e o que se encontra em vigor atualmente.
Por ultimo, o objetivo era saber a posi¢do destes entrevistados sobre a recente
proposta, feita pelo proprio CRUB, de desenvolver uma avaliagio

institucional para as universidades brasileiras.
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Em 1986, o CRUB retirou de uma reunido plendria uma proposta
de desenvolvimento de um processo de avaliagdo institucional composto por
auto-avaliagdo, avaliagdo externa e cuja coordenagdo seria feita pelo
Conselho. Esta proposta ndo teve prosseguimento e as perguntas relacionadas
com este assunto questionaram o motivo disto ter acontecido desta maneira.
Alguns pontos foram levantados, como: a complexidade do processo; o receio
das universidades serem punidas por intermédio de um processo de avaliagio
ligado ao financiamento; a elaboragdo de um ranking; a falta de organizacio
para a sua realizacdo; a falta de cultura de qualidade e o despreparo do meio
para aceitar um processo de avaliagdo. Acrescentaram, ainda, que o processo
de avaliacdo acabou por prosseguir independente do CRUB e que este nio
participou ativamente como se esperava. Outro motivo apresentado foi que as
pressdes didrias nas universidades acabaram por modificar as suas prioridades,
ocorrendo concomitantemente uma alteragéo no perfil do CRUB quanto a sua
representatividade, prejudicando o desenvolvimento de um processo de
avaliacdo.

Perguntou-se ao grupo porque € que o PAIUB, ao longo do seu
tempo de atuac¢do, acabou por perder a sua forca politica de atuagdo. Um dos
pontos ressaltados foi que ele nunca teve um poder politico muito grande
porque ele ndo aceitava comparagdo, ndo orientava para o financiamento e
contribuiu muito pouco para as mudangas internas nas universidades. Qutro
ponto bastante salientado foi que, na sua implantagéo, o govemﬁ'hﬁﬁﬁiézipou no
financiamento para o seu desenvolvimento, e, no ano seguinte, o
financiamento foi retirado, ocasionando problemas de vérias ordens. Também
for ressaltado que ele obteve sucesso somente na realizacio de auto-
avaliacdes, ndo sendo considerado para outros fins. Positivamente, foi
considerado que o PAIUB serviu para despertar o interesse pela avaliacdo nas
universidades.

Quando questionados sobre se a entrada do PAIUB no Decreto

n.° 2026/96 como um dos itens do Sistema Nacional de Avaliacfio teria sido
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uma boa solugdo para o programa, um ponto ressaltado foi que a intengio era
justamente resgatar um pouco a iniciativa do PAIUB. Ele atuaria como um
processo de auto-avaliacdo, mas, depois, as instituigdes deveriam apresentar
um relatorio ao Ministério da Educagio seguindo o modelo apresentado pelo
governo. Porém, contrariamente, foi mencionado que esta atitude se deveu a
resisténcia das universidades federais ao Provdo, ou seja, uma estratégia
politica. Conforme afirmado por um entrevistado: “Isto € um pouco para
inglés ver” (Professor Paulo Alcéntara Gomes — UFRI). Foi ainda salientado
que o MEC deveria fazer uma apreciagdo do PAIUB e ndo considerar somente
as comissdes de visitas instaladas pelo Exame Nacional de Cursos.

No que diz respeito ao Exame Nacional de Cursos, também
conhecido como Provéo, uma primeira questdo colocada foi em relagdo a
participagdo das universidades na sua elaboragdo. De uma forma geral, foi
afirmado que ndo houve nenhuma participagdo das universidades na sua
elaboragio pois foi um projeto do Ministro da Educagéo e Desporto e ndo uma
organizacgdo institucional. No entanto, foi relatado que todas as pessoas
envolvidas no processo, desde as que elaboram as provas até quem constitui
as comissdes de especialistas, s@o professores unmiversitarios, e que este
processo de participacdo mais ativa das universidades no Provio vem
crescendo - a cada ano, instalando uma grande interagio entre INEP e
universidades. Foi ainda acrescentado que o Provdo ndo teve apoio nenhum
por parte das universidades no inicio da sua implantagdo®,

Uma segunda questdo colocada quanto a avaliacdo foi saber o
que pensavam sobre o Sistema Nacional de Avaliagdo em vigor no pais.
Embora o sistema seja composto por varios itens, o Provdo foi o mais
salientado. Pontos positivos e negativos foram ressaltados e os negativos
dizem respeito ao fato do Provdo ser uma avalia¢ao incompleta, que necessita

de ser aperfeicoada por constituir-se numa avaliagio instantinea e n#o

“ O projeto de lei permaneceu no Congresso de Margo a Novembro, anterior a aplicagio do primeiro
Provéo e todas as universidades se posicionaram contra,
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continua e, amda, que 0s seus resultados desfocam a realidade das instituigdes.
Também foi acrescentado que ele ndo avalia o processo, mas sim o resultado,
ou seja, o aluno formando, e este deveria ser penalizado quando apresentasse
resultados negativos. Outra questio levantada € que a adaptacdo de curriculos
conforme os conteudos desenvolvidos no Provdo, que vem ocorrendo
atualmente, pode causar distorgdes na totalidade do processo.

Os pontos positivos ligam-se ao processo de conscientizagéo do
que € a avaliagdo. Alguns acreditam que o Provdo ndo sé estimulou e
fortaleceu a idéia de fazer uma avaliacio nas universidades, como colocou ao
ptblico a questdo da avaliagdo. Além disto, ele foi elaborado aos poucos, o
que foi considerado vantajoso para o seu desenvolvimento, tendo em conta o
fato das universidades serem instituigdes fragmentadas e diversificadas. Qutro
ponto positivo foi que estdo sendo criados alguns indicadores sobre estas
diferencas entre as instituigdes e que isto propicia um exercicio de
comparabilidade entre elas. Foi ainda ressaltado que € uma obrigacdo das
instituigdes revelar a sociedade o que estdo fazendo. Porém, € importante que
se faca também uma avaliacio sem causar prejuizos e distor¢Oes das
verdadeiras imagens das instituicdes.

Em relagio ao sistema de avaliagio na sua totalidade,
referenciaram que a possibilidade de ter diferentes instincias avaliadoras ¢
positiva e importante e que estas instincias devem ser outras que ndo as do
MEC, pois, desta forma, propiciaria uma maior flexibilidade ao sistema na sua
generalidade.

O CRUB apresentou, na sua ultima reunido plendria, realizada
em Abril de 2000, uma proposta de avaliagio institucional para as
universidades brasileiras. A pergunta colocada teve como finalidade saber a
opinido sobre esta proposta e se ndo seria uma tentativa de retomada do
modelo PATUB. A maioria acredita que a proposta em muito se assemelha ao
PAIUB porque ambos tém avaliacdo interna e externa e os principios sdo os

mesmos, Inclusive a questdo da punicdo e da comparabilidade. Além disto,
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também fo1 considerado uma retomada do PAIUB porque, de certa forma,
reconhece a autonomia e as diferencas das universidades, estimulando cada
uma a ter o seu procedimento. Por outro lado, a duvida levantada diz respeito
ao CRUB, se deveria desempenhar este papel num processo de avalia¢do.
Alguns consideram que ndo € uma boa estratégia porque ele teria de se expor
e dizer quais seriam as instituigdes que apresentaram problemas. O ideal seria
que o CRUB estimulasse a criacdo de uma associagdo neutra e independente
para fazer esta avaliacdo e participasse na avaliagdo através da andlise do
modelo atual, colaborando, assim, para possiveis alteracdes, ou forgar um
novo modelo, se este fosse o interesse.

Uma outra posi¢do apresentada € que as dimensdes da proposta
do CRUB e do PAIUB sao diferentes. Um outro entrevistado argumentou que
a proposta € muito genérica e que, se necessita de voluntarios para comegar a
ser operacionalizada, € sinal de que faltam muitas certezas. Neste sentido,
referindo-se a esta questdo, afirmou que: “Isto indica que os proprios
idealizadores ainda nfo estdo satisfeitos e convencidos da bondade deste
plano.”

Foi-lhes perguntado o que pensam sobre o fato do sistema de
avaliacdo ter os seus resultados relacionados com o financiamento das
instituigdes piblicas. As respostas dividiram-se entre apoiar esta ligacdo e
afirmar que ndo seria positiva. A primeira posi¢do diz que esta interligacio
funcionaria se fossem criados critérios claros para a distribui¢ido de recursos e
se estudasse uma maneira de os diferentes processos avaliativos poderem ser
incorporados na férmula. A segunda posigio foca como negativo as punigdes
inerentes a esta interligacio. Acreditam que, a partir deste modelo, as
melhores instituicdes progrediriam ainda mais, e as piores, regrediriam,
quando a ldégica deveria ser que as piores ganhassem impulso para
melhorarem. Outro ponto salientado foi que este tipo de ligagdo n#o seria bom

para a construgdo da cultura da qualidade no meio universitario.
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Questionando-os sobre se a avaliacdo pode ser considerada como
uma prestacdo de contas, a sociedade e ao govemno, das atividades
desenvolvidas nas universidades, estes responderam, na sua maioria,
positivamente. Acreditam que € uma obrigagdo dizer o que as instituicdes de
ensino superior estdo fazendo, pois toda a universidade tem uma funcéo social
a desenvolver e a avaliacio ¢ um bom meio para dar esta satisfagido a
sociedade. Um entrevistado acrescentou que a sociedade ndo tem informacdes
sobre as atividades desenvolvidas pelas universidades, acrescentando que elas
participam no desenvolvimento do pais ¢ que a sociedade ndo tem esta
informacdo, sendo que o processo de avaliagio desempenharia este papel
informativo. Uma outra posicdo relatada foi que nem sempre o processo de
avaliacdo funciona como uma prestacdo de contas porque as universidades e o
governo querem mecanismos mais claros do que somente os procedimentos da
avaliacgdo.

Dentro deste contexto do que estd sendo desenvolvido no pais
em relacio a qualidade e avaliacdo, questionou-se se o Brasil j4 possui
desenvolvida ou ndo uma cultura de qualidade e avaliagdo no ambiente do
ensino superior. De uma forma geral, acreditam que ainda néo existe, mas que
estd sendo instalada, tanto no ensino como nas instituigdes. Existem muitas
empresas de ensino no mercado, que devem ser controladas, e uma das formas
de se fazer este controle € basear-se na qualidade de ensino superior. Porém,
foi também salientado que ainda falta avancar muito neste assunto, apesar do
pais possuir algumas estratificagdes de padrio de exceléncia. Um outro
entrevistado afirmou que esta cultura ja existe, encontrando-se presente nas
discussdes porque ha uma aceitagdo do processo, e sugere que a avaliacdo
deveria ser inserida no projeto de cada curso novo para ter este item presente

desde o inicio e ndo ser somente inserido no final.
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Membros do INEP/MEC

Nesta etapa da segunda fase foram entrevistados dois membros
do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais do Ministério da
Educacio e Desporto, conforme mencionado anteriormente. Foi realizada uma
entrevista diferenciada tendo em consideracdo o envolvimento destes no meio
em estudo. A entrevista foi composta por questdes voltadas para a construgéo
do Exame Nacional de Cursos (ENC) e para o envolvimento do PAIUB neste
sistema. Mais especificamente, quanto aos sistemas de avaliagdo, seria de todo
o interesse saber as suas opinides sobre a ligagdo dos resultados de um
processo de avaliagio ao financiamento; se a avaliagdo poderia ser
considerada como uma prestacdo de contas a sociedade e se a avaliagdo
estimula a melhoria da qualidade nas universidades. Questionou-se ainda
sobre a recente proposta, realizada pelo CRUB, da instala¢do de um processo
de avaliagdo para as universidades brasileiras. Por ultimo, foi questionado o
modo como se processa o relacionamento entre 0 MEC e as universidades.

Em relagdo a participa¢do das universidades na concepg¢ido do
ENC (Provio), ressaltaram que foi uma idéia do Ministro da Educacio e que,
inclusive, este sofreu grandes pressdes internas contra o Exame. As
universidades ndo tiveram nenhuma participagcdo na concep¢do do Provio,
mas tiveram acesso ao projeto porque este ficou no Congresso durante o
periodo de nove meses e, durante este periodo, todas se manifestaram contra.
Como reforgo, fol ainda acrescentado que esta idéia ja constava no Programa
de Trabalho do Presidente Fernando Henrique Cardoso, onde o Prof. Paulo
Renato, Ministro da Educacfo, era o coordenador.

Quando questionados sobre se o sistema de avaliagdo do pais
atende as aspiragOes das institui¢cdes de ensino superior e as intencdes do
governo, a resposta foi positiva. Primeiro, foi dito que atende estas aspiragdes
porque € um sistema desde a sua concepcio, ou seja, ndo € somente um item
avaliativo, e, também, porque apresenta resultados rdpidos. Além disto, foi

afirmado que o Brasil possui hoje um dos sistemas de avaliacio mais



366

abrangentes ¢ mais complexos do mundo e que esta atingindo os seus
objetivos. Salientaram que nada “mexeu” tanto no ensino superior, no que se
refere a graduacdo, como o Provdo. No entanto, também foi ressaltado que o
sistema possui defeitos, mas que o Ministério estd sempre atento a isto.

O PAIUB néo foi integrado na concepg¢do do sistema atual de
avaliacio do pais. Esta atitude é explicada por estes entrevistados,
basicamente porque o PAIUB é uma avaliagio institucional e possui
principios que ndo atendem os objetivos do governo. Neste sentido, foi
acrescentado que, na ocasio da constituicio do Provio, o PAIUB estava
bastante desarticulado, fragil, com wuma grande falta de critérios
metodoldgicos, ndo permitindo ainda uma comparacdo. Além disto, o objetivo
central do Provéo € o curso buscando tomar decisdes com base nos resultados
das avaliacdes. Relativamente ao PAIUB, o ponto central € a institui¢do, e ndo
possibilita tomar qualquer decisdo com os seus resultados. Neste sentido, foi
afirmado que: “Uma avaliac@o institucional € a mstituicdo se vendo, o Exame
serve como um dos subsidios desta avaliacdo.” Como acréscimo, foi ainda
ressaltado que o Ministro Paulo Renato queria deixar a sua marca pessoal na
administragdo, através de uma agio muito forte, € que o Exame permitiu esta
atuagdo.

O PATUB foi incluido no Sistema Nacional de Avaliagéo, a partir
de 1996, como um dos seus itens, e foi-lhes perguntado se esta teria sido uma
boa solugéo para o PAIUB. As respostas afirmaram que o objetivo principal
era que continuasse a haver uma avaliagdo interna e que o programa pudesse
ser incorporado num sistema mais abrangente.

A ligagdo dos resultados de um processo de avaliagdo com o
financiamento das universidades foi considerada positiva. Foi inclusive
salientado que isto ja esta acontecendo no Brasil através da matriz de
financiamento das universidades federais. Acreditam que as universidades
devem captar recursos além dos que recebem da Unido e acrescentaram que

seria necessarilo que o governo desse incentivos as instituigdes que
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apresentassem dificuldades e, ainda, que as melhores universidades pudessem
auxilia-las.

A posicio ¢ unanime quanto a avaliacdo ser considerada uma
prestagdo de contas, a sociedade e ao governo, das atividades desenvolvidas
nas universidades. Nio apresentaram nenhuma duvida e acrescentaram que,
no caso do Provdo, existe uma aceita¢do da sociedade muito grande, e que
inclusive, da parte das universidades, esta aceitagio esta melhorando. O
motivo desta alteracio no comportamento das instituicdes foi devido a
transparéncia que o processo apresentou ao longo dos anos.

Em relacdo a duvida da avaliacdo estimular o desenvolvimento
de uma melhor qualidade nas universidades, foi relatado que, inclusve no caso
concreto do Provéo, ja estd sendo desenvolvido um programa nomeado “Para
melhorar ndo basta avaliar”, que tem como objetivo procurar que os resultados
das avaliacdes gerem acdes concretas dentro das universidades.

A proposta apresentada pelo CRUB de uma avaliagio
institucional para as universidades brasileiras foi considerada positiva porque
o sistema atual e a apresentacdo de novas propostas de avaliacdo nfo precisam
de ser consideradas excludentes, mas sim complementares e enriquecedoras
do sistema. Neste sentido, foi ainda acrescentado que o governo deveria
supervisionar e regular o sistema, e que a avaliagdo institucional deveria ser
feita pelas proprias instituicdes, pelos seus pares, independentes do governo.
Foi ressaltado, também, que o CRUB talvez esteja tentando resgatar o seu
papel na avaliagdo porque ele ndo teve participagdo efetiva nem no PAIUB,

nem no Provio.

Ministro da Educacio e Desporto — Professor Paulo Renato Souza
Periodo de Mandato: de 1995 até a presente data

Na segunda fase, visando discutir o assunto gqualidade e
avaliacdo, foi realizada uma entrevista especifica para o Ministro da

Educacdo. As perguntas tinham por fim saber a sua opinido sobre o atual
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sistema de avaliacdo das universidades brasileiras, implantado durante o seu
mandato, e as reagdes que se sucederam, relacionadas com esta implantagio.
Além disto, foi-lhe questionado se o modelo atual, em desenvolvimento no
pais, seria 0 melhor modelo e foi-lhe perguntada a sua opinido sobre a recente
proposta realizada pelo CRUB de uma avaliagdo institucional para as
universidades brasileiras. Por ultimo, foi questionado sobre se o Brasil ja
possul uma cultura de avaliagio do ensino superior € como se processa 0
relacionamento do MEC com o CRUB.

Relativamente a reagio da comunidade universitaria quando da
implantagdo do sistema atual de avaliagdo, o Ministro acredita que ocorreu
porque ndo havia a clareza necessaria de que se estava a implantar um sistema
e ndo apenas uma prova. Por outro lado, afirmou que sempre houve uma
grande resisténcia por parte da corporacdo das universidades em relagio a
avaliacdo, a prestacio de contas.

Na questdo que aborda se o sistema de avaliacdo atende as
aspiracdes das instituicdes e as intencdes do- governo, ele esclareceu que
sempre ¢ possivel melhorar. Acrescentou ainda que, referente ao que havia em
questdo de avaliagdo— um ranking na revista Playboy - o pais esta a léguas de
distincia. Este sistema em vigor representa um pouco daquele imaginério que
se tinha sobre a qualidade das instituicdes, mas agora com dados objetivos.
Acrescentou que, quando pensou na avaliagdo, foi também com a idéia de
criar um processo de avaliagdo vinculada ao processo de acreditagdo para se
livrar das pressdes politicas existentes. Disse, ainda, que o Provdo ¢ uma
medida pouco dispendiosa e que fornece indicadores, faz um diagndstico do
que estd acontecendo e, desta forma, ¢ possivel o Ministério ir atrds dos
problemas e resolvé-los.

Quando lhe foi perguntado se o modelo atual de avaliagdo seria o
melhor modelo, respondeu afirmativamente porque precisa de ter informagdes
do universo das universidades para poder credencia-las e compara-las, e ndo

ter somente informagdes de uma parte do universo, que € o que acontece com
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o PAIUB. Ressaltou que o PAIUB serve para aperfeigoar a instituicdo e que
nio da informacdes para um credenciamento, ao contrario do Provio, que
abrange todo o sistema.

Quanto a proposta do CRUB de implantar uma avaliagdo
institucional nas universidades brasileiras. o Ministro considera otimo, pois
complementa o que o Ministério estd fazendo, auxiliando a aperfeicoar o
sistema.

A cultura da qualidade no ensino superior, para o Ministro Paulo
Renato, estd se constituindo, nfo se encontrando completamente enraizada,
mas caminhando para 1sso.

Quanto ao relacionamento do Ministério da Educacio com o
CRUB, o Ministro salientou que sempre foi bom, somente alterando um

pouco quando da implantacdo do Provao.



PORTUGAL
e Qualidade e Avaliacao

Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educacio
Professores

Para este grupo de professores, a qualidade na educacio significa
o desenvolvimento paralelo da capacidade de ter uma reflexividade critica em
relacdo aos conhecimentos adquiridos, com um crescimento pessoal de cada
um, de forma a poderem obter mobilidade na sociedade contemporinea.

Em relagio a qualidade no ensino superior publico, €
acrescentado a estas questdes: o desenvolvimento indispensavel de um
complemento da educacio para a cidadania; a necessidade de ter uma
formac@o cientifico-pedagdgica de acordo com a area; a formacdo de pessoas
competentes que tenham a flexibilidade, a criatividade e a capacidade de
desempenhar as suas atividades profissionais na sociedade, em conformidade
com as exigéncias atuais.

E uninime da parte destes professores que a Faculdade a que
pertencem oferece um ensino de qualidade. No entanto, salientam que ainda
ha muito por fazer. Chamam a atengdo de que € necessdrio ter um corpo
docente qualificado e um conjunto de ndo docentes e alunos realmente
envolvidos para que se alcance um ensino de qualidade.

Nesta perspectiva, acreditam que tem havido uma mudanga na
preocupacdo com a qualidade no ensino superior, tanto da parte do governo,
como das instituigdes de ensino superior. No entanto, acham que esta
preocupagio se encontra mais inserida na retorica do que nas agdes
propriamente ditas. Salientaram, também, que a visibilidade ¢ muito maior
atualmente do que a que existia antigamente, fazendo com que apareg¢a muito
mais esta preocupag¢do no momento atual. E evidenciado, com isto, que
sempre houve esta preocupacdo com a qualidade por parte das instituicdes,

porém, atualmente, ela possui uma proje¢io maior.



371

Quanto a necessidade de haver um processo de avaliacdo para
verificar a qualidade das funcdes das instituicdes de ensino superior, 0 grupo
relata que € um processo util e mnteressante, mas, apontam para a falta de
apoio para a sua realizacio. Sobretudo, sdo unanimes em dizer que €
importante a existéncia de um processo de avaliacdo para que ocorra um
processo de reflexdo interna nas instituigdes.

A opinido deste grupo de professores quanto ao processo atual de
avaliacdo em vigor no pais, € de que ele ¢ interessante, no entanto, precisa ser
aperfeigoado. E evidenciado o processo de auto-avaliagio como sendo
particularmente importante e a avaliagdo externa vem para complementar a
totalidade do processo. Foi ressaltado que as instituigdes devem participar
mais na definicio dos aspectos que devem ser avaliados. A critica ¢ dirigida
ao processo que foi pensado na avaliagdo dos produtos e dos processos € nao
como uma reflexdo interna. Foi ainda salientado que o mesmo ndo foi
executado de forma coletiva. Qutro aspecto levantado foi que os avaliadores
que trabalham nas comissdes devem ser formados para desenvolverem as suas

fungdes, pois ndo ha ainda uma experiéncia neste sentido.

Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educacio
Alunos

Os alunos entrevistados acreditam que a qualidade na educagéo
compreende, além da aquisicdo de conhecimentos, o desenvolvimento da
sociabilizacdo do individuo. No ensino superior, acreditam que: deve haver
uma unio entre a teoria e a pratica; devem existir condi¢des de infra-estrutura
para desenvolver as atividades; a relacdo entre aluno e professor deve ser mais
proxima; a escola deve propiciar uma inter-relagéo entre instituicdes e, ainda,
deve ter bons professores.

Concordam que o ensino oferecido pela Faculdade tem uma
qualidade média. Fazem criticas em relagdo as infra-estruturas, a rigidez

pedagogica, a falta de apoio aos estdgios e a necessidade de haver diferentes



abordagens no desenvolvimento das aulas. Salientaram que, além da
abordagem que ¢ direcionada para os que pretendem ser professores, deveria
haver outras abordagens para os possuidores de outros objetivos que ndo
somente o de ser professor.

Outro ponto em que estdo de acordo € que tem havido uma
preocupacido com a qualidade no ensino superior. Porém salientaram que falta
passar das preocupagdes para os atos. Neste sentido, ressaltam que deve haver
avaliagdes das instituicdes de ensino superior com o objetivo de verificar as
qualidades das fungdes que estio sendo desempenhadas, considerando um
sistema de avaliacdo como essencial, positivo, necessdrio e importante para o
desenvolvimento do pais.

A opiniio quanto ao processo que estd sendo desenvolvido
atualmente no pais mostra que, apenas pelo fato de se ter um modelo, este ja
deve ser considerado importante. Acham-no positivo porque as pessoas
passam a ter conhecimento das situagdes que ocorrem internamente nas
institui¢des, e acreditam que o modelo existente € a forma possivel que se tem
de avaliar o ensino superior. Ndo demonstraram ter muito conhecimento do
sistema e mesmo da existéncia de alguma outra forma melhor de avaliar.
Evidenciaram apenas que um modelo de avaliacdo deveria ouvir todos os

setores das instituicdes e tentar coordena-los.

Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educacio
Funciondrio

Para este funciondrio, qualidade, tanto na educacio basica como
no ensino superior, resume-se em aprender bem. Acha que o ensino oferecido
pela Faculdade ¢ de qualidade porque o mercado estd satisfeito com os
profissionais que saem desta Faculdade. Acredita que existe uma preocupagio
com a qualidade no ensino superior € isto foi comprovado pela iltima
avaliacdo realizada na Faculdade. Em relagdo a existéncia de um sistema de

avaliagdo para verificar a qualidade das fungdes desempenhadas pelas



instituigdes de ensino superior, ele ndo tem duvida que este deve existir e acha

que o modelo atual ndo € o ideal, mas faz pensar um pouco sobre o tema.

Faculdade de Engenharia
Professores

A concep¢do de qualidade na educacdo para este grupo de
professores traduz-se na verificacdo do atendimento dos objetivos, na
contribui¢do para a formacdo das pessoas nas suas varias dimensdes e nas
condicdes que os individuos tém para serem cidaddos no proximo milénio.

No entanto, no ensino superior publico, a énfase € colocada na
estrutura que € oferecida tanto ao nivel fisico como no dmbito da qualidade do
corpo docente, incluindo uma boa relacdo entre educandos e educadores. Foi
salientado que deve ser dado menos valor & questdo cognitiva e mais peso a
instituicdo na sua totalidade, além de ter em aten¢do a defini¢io dos objetivos,
formando, desta maneira, profissionais e cidadios de corpo inteiro.

Quanto a indagagdo sobre a fruicdo de qualidade por parte do
ensino da Faculdade, todos concordam que ela existe, mas com ressalvas.
Estas ressalvas envolvem problemas como a falta de estrutura fisica, o elevado
nimero de alunos, o alto nivel de exigéncia e a existéncia de cursos melhores
que outros dentro da Faculdade. Salientaram ainda que estdo a trabalhar e que,
jé obtiveram, inclusive, um progresso, mas ainda ndo alcangaram o ponto
esperado.

Em relacdo a se existe uma mudanca na preocupacio com a
qualidade no ensino superior nos ultimos anos, concordam que sim, porém,
enfatizam que, embora haja esta preocupacio geral, a universidade é muito
lenta a reagir e ainda ndo ha uma cultura de qualidade desenvolvida. Nesta
perspectiva, acreditam que as pessoas se preocupam, mas ndo sabem muito
bem com o qué, até porque a abordagem que ¢ feita atualmente da palavra

“qualidade” ¢ diferente da que era feita hd alguns anos atras.
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O grupo concordou que deva existir um sistema de avaliagdo de
qualidade e salientou que a caracteristica mais importante ¢ o processo de
auto-avaliacdo, pois propicia um conhecimento interno da institui¢io. A
avaliacio externa entra como um complemento ao processo, mantendo a sua
importancia no contexto, pols esta permite a realizacdo da prestagdo de contas
do que estd sendo desenvolvido & sociedade. Acrescentaram, ainda, que todo
este processo credibiliza o sistema.

No que diz respeito ao sistema de avaliagdo em vigor no pais,
relataram que o modelo € bom, teve a virtude de ter propiciado o interesse
pelo tema, fez com que as universidades se conhecessem melhor internamente
e, também, com que as instituigdes assumissem mais a autonomia. Porém,
também evidenciaram que o processo fez aumentar a burocracia interna, que o
guido foi mal elaborado e que as recomendagdes feitas pelos peritos deveriam
ser sobre os objetivos em questdo e néo sobre o que deve ser feito para alterar
o que foi constatado negativo. Foi ainda acrescentado que as comissdes néo
deveriam ser formadas somente por professores jubilados, mas também por
pessoas que exercem ainda a sua atividade e que ndo deve haver professores
da “casa’” nas comissdes. Neste mesmo aspecto, ressaltaram que as comissdes
de visita devem ser treinadas e que faltam critérios para que seja realizada
uma comparacdo entre instituicdes.

Referente a indagagio de como deveria ser um sistema de
avaliagdo adequado para avaliar a qualidade no ensino superior publico, foi
evidenciado que ainda ndo ha muita experiéncia neste tema, nem uma cultura
de qualidade desenvolvida, o que dificulta um pouco a avaliagdo do processo.
A alteracio recomendada foi que seja dada mais transparéncia e maior

divulgacgdo publica ao processo.



Faculdade de Engenharia
Aluno

O aluno desta Faculdade acredita que o conceito de qualidade,
tanto na educacgdo geral, como no ensino superior, passa pelo eixo de ter bons
professores. Acrescenta ainda que, para o ensino superior, 0s alunos devem ter
uma boa preparacgio anterior.

Ele cré que a qualidade existente na Faculdade € um pouco
ficticia porque a avaliacdo que subsiste é muito lenta € ndo possui critérios
uniformes. Acrescenta, ainda, que se fala muito em qualidade, mas ni3o ha
meios para se chegar a ela, inclusive financeiros.

Concorda que deve haver um sistema de avaliagdo, contudo deve
ser feita uma avaliacdo instantinea, com a duracio de, no maximo, um ano, e
os resultados devem ser publicos. A sua critica em relagdo ao sistema em
vigor em Portugal diz respeito a sua lentiddo, onde enfatiza que se perde
muito tempo em burocracias e em analisar problemas que ja se sabe que
existem. Acredita que deve haver uma alteracio na Lei de Autonomia
Universitaria para que o Ministério da Educagio possa intervir, caso seja
necessario. Acrescentou ainda que o modelo de avaliagio da qualidade a ser
aplicado deveria ser elaborado de acordo com a realidade portuguesa e nio ser
copiado do modelo de outro pais. Evidenciou, ainda, que Portugal nio tem

vontade politica para resolver estas questdes de educagéo.

Faculdade de Engenharia
Funciondria

Para esta funcionaria, qualidade no ensino insere-se em duas
questdes: ensinar aos alunos os conhecimentos necessarios e ensinar a
conduta. Para o ensino superior publico, ela descreve existir qualidade quando
as pessoas saem do curso bem informadas e sendo bons profissionais em todos
0s aspectos.

Afirma que a Faculdade de Engenharia oferece um ensino de

qualidade e se encontra bem localizada nacional e internacionalmente.



Acrescenta que a preocupacdo com a qualidade no ensino superior ocorre em

todos os niveis e que ¢ absolutamente necessario que se faga uma avaliaciio da
Instituigdo que envolva tanto os docentes como os alunos e funcionarios.
Quanto ao processo de avaliagdo em vigor no pais, ndo sabe dizer muito em

concreto, mas acha positivo ter-se algo neste sentido.

Ex-membros do CRUP e intervenientes no ensino superior

Para este grupo, a segunda fase das entrevistas que abordou o
assunto qualidade e avaliagdo envolveu questdes direcionadas para a atuaciio
do CRUP no desenvolvimento do processo de discusséo da Lei de Avaliagio e
a sua referida aprovacdo. O processo de avaliagdo foi marcado por iniciativas
de origem institucional - coordenadas pelo CRUP - e governamental - através
do Ministério da Educagio -,que agilizaram este processo. Neste sentido, as
perguntas foram elaboradas na tentativa de se obterem esclarecimentos quanto
as questdes que envolvem: a demora do andamento do processo e mesmo das
comissdes que foram constituidas com o objetivo de estudar o assunto; a
realizacdo da experiéncia-piloto e as negociagdes da sua passagem para
constituir o primeiro ciclo da avaliagio; a opinido referente ao modelo de
avaliacdo que foi aplicado e a sua coordenagdo; o que acompanhou a
elaboragéo do protocolo assinado entre o ME, a FUP e o CRUP; o atraso da
entrega dos relatorios de auto-avaliagio; e a criagdo do Conselho Nacional de
Avaliagdo com o objetivo de congregar os processos de avaliacio de todos os
subsistemas do ensino superior em Portugal.

Foi referido aos entrevistados que, entre 1988 e 1991, foram
criadas varias comissOes para dar inicio aos estudos sobre a elaboracio de
uma proposta de lei de avaliac@o, porém, somente com a formagfio da 1iltima
comissdo € que o processo teve andamento. A pergunta colocada foi
relacionada com o motivo desta demora. De uma forma geral, o grupo
evidenciou que o processo era novo - modelo contratual - e que nio se tinha

conhecimento do que se tratava, havendo ainda a caracteristica, tanto do



Estado como do processo de avaliagdo, de serem lentos. Acrescido a este
quadro esta a questdo da necessidade da construgdo da cultura da qualidade,
que ainda ndo existia. Questdes operacionais também interferiram, como as
mudangas de reitores no CRUP e a auséncia de uma coordenagdo para o
desenvolvimento da tarefa. Fol ainda acrescentado que o processo sO avangou
a partir do momento em que a Universidade do Porto organizou um seminario
sobre o tema e, ainda, depois do “aviso” do perigo eminente da Unifo
Européia querer fazer um modelo unico europeu de avaliagdo. Neste sentido,
foi também afirmado que n&o existia pressdo nem vontade politica do governo
para que fosse desenvolvido algo sobre o assunto.

Sera importante salientar que, neste periodo acima referido
(1990), o governo langou um projeto sobre avaliagdo que foi considerado pelo
CRUP extremamente governamentalizado e centralizado. Este projeto foi
altamente debatido e acabou tendo como destino a gaveta.

Em 1993, apos o referido seminario, realizado na Universidade
do Porto, que teve a participag¢do de peritos da Franga, Inglaterra e Holanda,
foi decidido realizar uma experiéncia-piloto de avaliagio com as
universidades ptiblicas como tentativa de dar inicio a um processo que se
considerava ser necessario e inevitavel. Quando lhes foi pedida a opinido
sobre esta experiéncia, algumas opinides foram formuladas. A primeira que,
na ocasido, foi escolhido o modelo holandés por este parecer ser o mais
adequado as intengdes da época. O modelo holandés procura a melhoria da
qualidade, ndo tem uma ligagdo entre o financiamento e os resultados da
avaliacdo e respeita a autonomia, contribuindo, desta forma, para a criagido de

uma cultura de qualidade.

' O Vice-Presidente da Confederag3o dos Presidentes dos Conselhos dos Reitores da Europa, Professor
Michel Cusin, participou numa reunio do CRUP e chamou a atengdo para o fato de que, ao nivel
europey, estavam com a intengio de elaborar um sistema de avaliagio do ensino superior. Tendo em
conta que sd existiam poucos modelos de avaliag@o em desenvolvimento (holandés, francés e inglés), era
necessdrio que os outros paises participassem na elaboragdo de outros sistemas para que, quando se
realizasse a tal reunifo, j& houvesse mais modelos em pauta, o que certamente impediria a criagio de um
modelo europeu em gue, se este viesse a existir, contemplasse melhor as caracteristicas dos diversos
PBISES.
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A experiencia-piloto foi realizada com todas as universidades
piblicas, mas somente com cursos que ja tinham colocado no mercado um
determinado numero de alunos. Além disto, foram selecionados apenas alguns
cursos por ndo haver condi¢cdes para se realizar um processo de avaliacdo que
envolvesse todos os cursos em vigor nas instituicdes em questdo’. Este
processo foi realizado antes mesmo de ter havido uma lei de avaliac@o no pais
e acabou sendo tdo bem conduzido que foi integrado posteriormente na lei
especifica. Esta integracdo foi acompanhada de muitas negocia¢des de ambas
as partes e foi possivel estabelecer-se devido a assinatura do protocolo entre o
ME, a FUP e o CRUP. O grupo concorda que houve a participacio de ambas
as partes no processo, mas, foi enfatizado que houve um posicionamento forte
do CRUP e que este soube contrapor-se ao governo para que o modelo fosse
aprovado o mais proximo possivel das pretensdes das instituigdes.

Especificamente sobre o processo, foi ressaltado que, na
experiéncia-piloto, houve uma grande distincia entre a realizacio da auto-
avaliagdo e da avaliagdo externa, o que significa que ela foi feita em cima de
dados desatualizados. Foi evidenciado, contudo, que esta atitude de realizar
uma experiéncia-piloto, iniciada pelo CRUP, constituiu-se como um
paradigma para a avaliagdo do ensino superior desenvolvida no pais.

Em relacdo ao modelo de avaliagdo estar composto pelo processo
de auto-avaliagéo, a avaliagdo externa e por uma coordenacgdo feita por um
orgido externo as instituigdes e ao governo, o grupo acredita ser o melhor
modelo e o mais adequado. Salientaram que este modelo tem uma gestio
democratica ¢ ¢ um modelo que concilia dois lados - ¢ importante para as
universidades e elas t€ém a obrigac¢do de responder a sociedade. A importancia
da realizacdo do processo de auto-avaliagdo foi evidenciada, considerando que
esta ¢ a parte onde reside o valor da avaliagdo, colocando os demais

instrumentos como sendo somente uma resposta ao exterior.

I I ) . r
Acrescenta-se que ¢ realizado desta maneira noutros paises europeus, tal como na Holanda, onde
COIMECAram com poucos cursos, cerca de cinco, e depois foram aumentando.



As alteragdes sugeridas ao processo de avaliagdo sdo que deve
haver uma interligag¢do entre investigacdo e ensino e, ainda, a associacio ao
processo de acreditagdo. Como perspectiva de futuro, sugerem que deve haver
um encaminhamento para a realizagdo de uma avaliagdo nstitucional e que os
resultados do processo de avaliagio deverdo ter consequéncias na vida
cotidiana das institui¢oes.

O processo de avaliacdo foi realizado de acordo com os
principios do protocolo, que foi considerado pelos membros entrevistados
como um dos ganhos da lei. O protocolo era evidentemente necessario para
que houvesse a garantia do financiamento do processo de avaliagdo®.

A coordenagdo deste referido processo foi realizada pelo
Conselho de Avaliacdo da Fundagdo das Universidades Portuguesas, e os
membros entrevistados afirmaram que a criacio deste Conselho se deu
somente devido a necessidade de se ter um oOrgdo que operacionalizasse e
coordenasse a avaliagdo®.

Durante o desenvolvimento do processo de avaliacdo, ocorreram
atrasos nas entregas dos relatorios de auto-avaliagdo e esta situacdo foi
contemporizada atraves da busca de uma conscientizagdo dos integrantes das
instituicdes e da espera da entrega dos referidos relatorios. Nesta questdo, ha
uma divisdo de opinides no grupo entrevistado. Alguns acreditam que esta foi
uma conseqiiéncia de um processo desconhecido, que era natural que
acontecesse devido a vdrias questdes, tais como: a falta de cultura de
avaliacdo e de pessoas disponiveis para a realizacio das tarefas; a resisténcia
que havia, na ocasido, contra a avaliagdo; a dificuldade que houve na

constituicdo das comissdes dos peritos e, ainda, a falta de estrutura montada

‘0 protocolo garante que os encargos com a avaliagio externa sejam financiados em noventa por cento
pelo Ministério da Educagio. Além disto, o protocolo presume que todos os intervenientes envolvidos
possuam a sua responsabilidade no processo ¢, consequentemente, uma garantia que ele seja cumprido,
tendo em conta que um protocolo s6 € assinado com o acordo de todas as partes.

* Sers importante explicar que 2 Fundagiio das Universidades Priblicas, apesar de possuir funcBes que
abrangem outros assuntos além da avaliagdo, foi criada na ocasifio da aprovagdo da Lei de Avaliagio para
atender a necessidade de se ter um orgéo independente do governo e das universidades que coordenasse
os processo de avaliagio.
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nas Faculdades para a orgamzagao de dados. Neste sentido, esta questdo
deveria ser contemporizada e deveria tentar-se que o maximo possivel de
cursos entregassem os relatorios. No entanto, outros argumentam que, se
havia um acordo, este acordo deveria ter sido cumprido. As Faculdades que
ndo entregaram os relatorios a tempo deveriam ter sido punidas, pois criaram
um mau exemplo para os proximos ciclos da avaliacdo.

Ainda dentro desta questdo, foi salientado que esta tolerancia
demonstrada no primeiro ciclo ja n3o tem mais sentido que acontega no
segundo. Todos estes obstaculos, de alguma forma, foram ultrapassados e, se
ndo o foram, ja ha uma experiéncia desenvolvida.

Com o decorrer das atividades avaliativas, de certa forma, era
inevitavel que o processo ganhasse um vulto maior, inclusive, tendo em conta
que o sistema de ensino superior portugués nio é somente constituido por
instituicdes universitarias publicas. De fato, este sistema compreende
institui¢des politécnicas e universitdrias, publicas e privadas. Neste sentido, o
governo, em 1997, apresentou um projeto de decreto-lei para a criagio de um
Conselho Nacional de Avaliagio que atendesse a esta diversidade de
instituicdes. No entanto, o CRUP considerou que este projeto era
essencialmente governamentalizado, que tinha como objetivo homogeneizar o
ensino superior e, ainda, que era um desrespeito pela Lei de Autonomia
Universitaria. Nesta questio, o CRUP teve de atuar fortemente e, segundo os
entrevistados, apos muitas reunides e discussdes, foi possivel chegar-se a um
acordo. Este acordo passava pela necessidade da existéncia de um 6rgao deste
porte, que realizasse uma atividade que fosse transversal ao longo dos
multiplos cursos existentes nos diferentes subsistemas e que desse respostas a
sociedade na sua totalidade. O ¢rgéo foi constituido de forma mista, ou seja,
nele estdo representados os variados orgdos, havendo também nomeagdes
feitas pelo governo. Com referéncia a esta constituigdo, para alguns membros,

este € um sistema que ndo ira ser bem sucedido, é ambiguo; e outros



acreditam que ¢ uma forma de conciliar todos os setores interessados no
desenvolvimento e progresso do processo.

Embora o desenvolvimento do processo de avaliacdo por parte
das universidades publicas esteja sendo feito pelo Conselho de Avaliagdo da
FUP, os membros entrevistados acreditam ser de suma importancia a
manuten¢do do tema na pauta do CRUP. Acreditam que o CRUP € quem
orienta, define objetivos, elabora conceitos, determina principios do processo,
ou seja, ele € que cria a dindmica de circulagio permanente entre as
universidades, propiciando uma congrega¢do entre elas. Além do mais que,
ele € quem tem a responsabilidade do processo e € o porta-voz entre as
universidades e o governo. Foi ainda salientado neste ponto que: “Tudo o que
sejam instincias de reflexdo devem existir”.

Uma outra questiio que foi colocada a este grupo foi saber qual a
razdo que levou as institui¢des de ensino superior privadas a iniciarem o seu
processo somente cerca de seis anos depois, acabando por fazer parte do
segundo ciclo de avaliag@o. As razdes apresentadas foram as seguintes: havia
uma grande resisténcia por parte do sistema privado e ainda ndo lhes convinha
que o processo fosse desenvolvido; o governo néo estava interessado em
forcar o ensino superior privado a entrar no processo de avaliacdo e, além
disto, o setor das privadas nédo estava preparado para enfrentar um processo de
avaliagdo. Porém, foi salientado por alguns membros que o processo estd
sendo recuperado atualmente, pois o setor privado entrard no inicio do

segundo ciclo de avaliagio.

Ex-Ministros da Educacio
Neste grupo, as entrevistas foram individualizadas devido as

especificidades do periodo de mandato de cada Ministro.
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Professor Vitor Pereira Crespo - 03/01/1980 a 12/06/1982

Na é€poca em que o professor Vitor Crespo fol Ministro da
Educacdo, assim como ndo existia uma lei de autonomia abrangente, ndo
havia, também, uma lei de avaliagdo. Neste sentido, foi-lhe perguntado se o
Ministério da Educacdo, neste periodo, tinha preocupacdes referentes a
qualidade do ensino superior e quais foram as agdes aplicadas na ocasido.

O Ministro relatou que, na ocasido, nio havia o problema da
qualidade e avaliagdo como estd constituido atualmente. A preocupagdo que
havia era indireta e acontecia por intermédio da qualificacdo dos quadros
docentes. Neste contexto, fo1 incentivada uma politica de criagdo de bolsas de
estudo para o desenvolvimento de pessoal doutorado e foi ainda desenvolvida
uma clara politica de investigac@o.

Quando perguntada a sua opinido sobre o atual processo de
avaliagdo, salientou que a Lei de Avaliagdo é uma boa lei, contudo, na pritica,
demonstra problemas. Acredita que a falta de cultura de qualidade dos
académicos e dos dirigentes do governo, perturba o desenvolvimento do
processo. Ressaltou também que os guides ndo estio em condigdes e que a
avaliacdo deveria ser mais global. Evidenciou, no entanto, que concorda com
a existéncia do Conselho Nacional de Avaliagdo, como um orgéo
independente, para desenvolver a coordenacio do processo de forma
cuidadosa e de acordo com as caracteristicas de cada subsetor do ensino
superior, realizando, desta forma, uma meta-avaliacdo para incentivar as

melhorias necessarias no sistema.

Engenheiro Roberto A. da Luz Carneiro - 17/08/1987 a 31/10/1991

Quanto a este tema de qualidade e avaliacio, o Ministro Roberto
Carneiro salientou que, na época em que atuou como Ministro, o governo ndo
tinha como intencdo criar uma agdo administrativa e fiscalizadora do Estado
sobre as instituicdes de ensino superior. Neste sentido, acredita que os

mecanismos desenvolvidos na ocasido estavam voltados para o auto-controle,
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que tinha a sua origem na Lei de Autonomia Universitaria, através dos varios
conselhos existentes na organica das universidades. Além disto, acrescenta
que era necessario o amadurecimento da Lei de Autonomia Universitaria para
que uma lei de avaliag3o entrasse em agdo, € que, naquele momento, ndo era
evidente a necessidade de uma avaliacio exterior.

Em 1990, por conseguinte durante o seu mandato, o Ministério
da Educacido apresentou um projeto de avaliagdo que foi considerado pelo
CRUP extremamente centralizado e governamentalizado. Roberto Cameiro
defendeu que este projeto, pelo menos, serviu para langar a discussdo no meio
sobre o tema. Acredita que, na €poca, 0 que mais interessava era langar
debates, criar dindmicas interna nas universidades e ndo hiper ordenar tudo,
até porque foi uma €poca de grande expansdo de todo o ensino superior.
Entretanto, devido as reacdes ocorridas, o projeto acabou por ser arquivado,
mas afirma que, se as universidades néo tivessem feito o seu proprio processo
de qualidade, o governo teria feito um mecanismo governamentalizado, ou
seja, um decreto para a avaliagio das universidades. No entanto, considera
positivo néo ter sido este o caminho seguido, pois acha o sistema contratual,
de parceria entre o governo e a FUP, a forma mais correta e equilibrada de
desenvolver a avaliagdo.

Foi-lhe questionado se a Lei de Avaliacdo que fol aprovada em
1994 estava de acordo com as intengdes do Ministério, tendo respondido que a
Lei contemplou algumas preocupagdes como a prestagdo de contas a
sociedade, a avaliacdo realizada por pares, mas ndo concorda que ndo haja

conseqiiéncias no financiamento do sistema de ensino superior.

Engenheiro Antonio F. Couto dos Santos - 19/03/1992 a 07/12/1993

No periodo em que o Engenheiro Couto dos Santos atuou como
Ministro ainda ndo havia uma lei de avaliacdo em vigor. O Ministro ressaltou
que o projeto da Lel de Avaliagdo foi enviado por si @ Assembléia da

Repiblica e reforgou que houve muita discussdo polémica na fase inicial,
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principalmente por parte do CRUP. Acredita que os mecanismos para
verificar e melhorar a qualidade do ensino superior passam fundamentalmente
por uma Lel de Avaliacio, tendo ressaltado que muito trabalhou na sua
elaboragdo. Sustenta que o Ministério ndo deve ir até as universidades para
verificar o seu cotidiano, hd uma Lei de Autonomia Universitdria em vigor
que orienta esta atuacdo, e € a Lei de Avaliagdo que deve realizar esta tarefa
de verificar e informar o exterior sobre a situa¢do nas instituigdes.

O Ministro relatou que a Lei aprovada acabou por responder
razoavelmente ao que queriam as universidades e o Ministério. Acredita que o
modelo aplicado pareceu ser o melhor na altura, mas salienta que a Lei deve
ser revista atualmente, porque as realidades sdo diferentes. Sugere, inclusive,

que sejam criadas “.situagdes em que se penalize quem ndo cumpra
determinados critérios e talvez apertar mais os critérios.”

Quanto a existéncia da cultura da qualidade no ambiente do
ensino superior, pensa que comega a haver, ndo causada pela Lei de
Avaliagdo, mas por efeito da concorréncia. Muitos cursos ja estéo ficando sem
alunos, o que induz a uma concorréncia e, para fazer concorréncia, tem de
haver qualidade. Ressaltou, também, que uma das agdes em que apostou
durante o seu mandato foi a qualificagéio do ensino secundario, com o objetivo
de, no seu seguimento, néo precisar de andar atrds de instituicdes privadas

sem qualidade para atender os alunos que néo tém condigbes de entrar nas

universidades piblicas, que, em principio, sdo de qualidade.

Economista Manuela Ferreira Leite - de 07/12/1993 a 27/10/1995

A Lei de Avaliacdo foi aprovada durante o periodo em que a
Ministra Manuela Ferreira Leite estava a exercer fungdes. Foi-lhe perguntado
0 que pensava relativamente a esta discussio que foi instalada sobre o tema e
que culminou na aprovagdo da lei. Salientou que era absolutamente decisiva a
existéncia de uma lei de avaliagdo em termos de qualidade e que ela deve ser

aplicada tanto no ensino publico como privado. Defende, ainda, que deve ser
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feita de forma independente e sem discriminagdes. Evidenciou que esta
qualidade passa essencialmente pela qualificacdo do corpo docente e que se
deve ter cuidado com o perigo que ¢ a proliferagcio de universidades sem a
correspondente  qualidade. Demonstrou uma grande preocupagdo
relativamente aos resultados do processo de avaliagio acarretarem
conseqiiéncias dentro do sistema. Caso contririo, 0 processo passa a ser
simplesmente um relatorio.

Relatou que a Lei de Avaliagdo aprovada atendeu a perspectiva
do Ministério da Educag@o, tendo, inclusive, o apoio dos reitores das
universidades publicas, e reforcou também que, apds a apresentacdo da Lei a
Assembléia da Republica, esta foi aprovada rapidamente porque passou a ser
como uma conseqiiéncia 6bvia da Lei da Autonomia. Explicou dizendo que,
devido a Lei de Autonomia Universitiria estar em vigéncia, havia um
consenso geral, na sociedade portuguesa, de que deveria entrar em vigor uma
lei deste género e, ainda, porque tinha havido recentemente uma grande
explosdo do ensino superior publico e privado, passando a ser interessante
avaliar as instituigdes que tinham toda a autonomia e nenhum controle.

No que respeita a passagem da experiéncia-piloto para o primeiro
ciclo geral da avaliagdo, a Ministra relatou que foi uma agdo pacifica. No
entanto, quando lhe foi perguntado porque razio os politécnicos publicos e
privados e as instituigdes de ensino superior privadas € cooperativas
prosseguiram os seus protocolos bem mais tarde, ela salientou algumas
questdes. Em primeiro lugar, ndo € facil fazer tudo ao mesmo tempo, até
porque as equipes sdo constituidas por professores universitrios, o0 que se
torna bastante complicado. Em segundo, quanto aos politécnicos, referenciou
que ndo tinham a exigéncia que estava subjacente aquela que era exigida as
universidades. Por ultimo, as instituigdes particulares tiveram um crescimento
muito rapido, inclusive sem uma preocupagdo de natureza cientifica, e foi

chegando o momento de ter de separar o trigo do joio. Concluiu que o
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processo tinha de comegar por algum lado, tendo comegado pelas
universidades publicas, sendo que as demais acabaram por ir atras.

Acredita que amda ndo hd uma cultura de qualidade
desenvolvida no ambiente do ensino superior em Portugal, enfatizando que
esta absolutamente nteriorizada no discurso, mas nido verdadeiramente na
pratica. Refor¢a ainda que, além desta constituicio de cultura de qualidade
passar pela qualificacdo dos docentes, passa também pela qualificacio dos
alunos, ou seja, € necessario que tenhamos um ensino basico e secundério que

seja exigente.

Engenheiro Eduardo Carrega Marcal Grilo - 28/10/1995 a 24/10/1999

Para o Engenheiro Margal Grilo, o sistema de avaliagdo existente
no pais € muito coerente e a recente criacdo do Conselho Nacional de
Avaliacdo propiciou “...um equilibrio entre aquilo que se faz de avaliagio em
cada um dos subsetores.” Acredita que o pais estd ainda no comeco e que “...o
Estado e a sociedade, no seu conjunto, fardo a sua apreciagdo propria.”

Tem a opinido de que as institui¢des privadas se atrasaram no
prosseguimento do processo de avaliagdo porque tinham mais dificuldades em
organizar-se. A organizacdo ocorreu mais tarde, via APESP, originando uma
espécie de “refundacdo” desta Associagdo. No entanto, argumenta que esta
diferenca entre os subsistemas acaba por néo ser decisiva.

Mais especificamente quanto a criagdo do Conselho Nacional de
Avaliagdo, o Ministro ressaltou que foi criado por decreto-lei, apds terem sido
ouvidos todos os parceiros interessados na questdo, e que ele garante uma
coeréncia e a continuidade do sistema em vigor.

O Ministro Margal Grilo pensa que a cultura de qualidade e
avaliagdo tem vindo a progredir no ensino superior e reforga que uma cultura
de avaliacdo ndo € um conceito ou uma pratica que se introduza por decreto-

lei, mas que tem de ser construida.



Correlacoes entre Portugal e Brasil com os grupos da 1° fase
e Qualidade e Avaliagio

As entrevistas realizadas com os grupos desta fase sobre o tema
qualidade e avaliagdo foram estruturadas da mesma forma para Portugal e o
Brasil, tendo em conta que ambos 0s paises possuem um sistema de avaliagéo
implantado. Neste sentido, foi possivel realizar um levantamento comparativo
sobre o tema de uma forma mais concisa, diferentemente do que ocorreu com
o tema autonomia e financiamento, devido a estes paises apresentarem
caracteristicas bastante diversas, conforme foi possivel observar na andlise
realizada sobre o tema.

Referente & qualidade e avaliagdo, os pontos centrais que
guiaram as entrevistas tinham como objetivo saber as opinides dos grupos
sobre os seguintes temas: conceito de qualidade na educacdo e no ensino
superior; a qualidade desenvolvida na faculdade e/ou universidade a que
pertencem; possivel existéncia de mudangas na preocupacdo com a qualidade
nos ultimos anos; eventual necessidade de haver um processo de avaliacdo
para verificar a qualidade das instituigdes de ensino superior e qual a opinido
referente ao processo de avaliagio de ensino superior implantado no seu pais.
Com esta perspectiva e com base nestes pontos centrais, foram retiradas
correlagbes possiveis referentes a qualidade e avaliagio nos dois paises a

partir das entrevistas dos grupos pertencentes a esta primeira fase.

e Pontos em comum entre os dois paises

As primeiras questdes colocadas aos grupos de entrevistados
desta fase dizem respeito a elaboracio de um conceito de qualidade na
educagio de uma forma geral e, em particular, no ensino superior. Em varios
depoimentos, antes da tentativa de elaborar um conceito de qualidade, os
membros referiram-se & dificuldade que ha em definir o termo qualidade,

tanto na sua versdo geral como especificamente no ensino. Neste sentido, ha
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alguns depoimentos que esclarecem esta incerteza referente & elaboragio do

conceito:

Eu julgo € que ndo se consegue definir qualidade...
(Professor Carlos Costa — Chefe do Departamento de
Engenharia Quimica da FE/UP).

Em pnimeiro lugar, ¢ um conceito relativo, tem de ver
sempre a que referencial nos estamos a referir. Se
partimos de um produto, normalmente falamos da
qualidade referente ds expectativas do comprador do
produto e aquilo que sdo as caracteristicas técnicas e
outras de servigos tambem do prdprio produto. No
ensino, na educagdo, ndo sei se € o0 termo mais correcto,
existem multiplos actores e miltiplos, também,
clientes, ou seja, a qualidade tem vérias facetas, é
multivariada, no sentido em que hd a expectativa de
diversos grupos, do pais, do empregador, do aluno, dos
pais, dos professores, dos coordenadores da
escola...portanto, a qualidade tem de ser sempre
definida em fung3o destas expectativas. (Professor
Sarsfield Cabral - Gestdo de Qualidade — Departamento
de Engenharia Mecénica da F. Engenharia/ UP).

E um conceito muito dificil de caracterizar. Eu tenho
usado a idéia de que existe qualidade com diferenca e a
diferen¢a de qualidade, ¢ sempre a questio que eu
tenho tido como prioritaria. (Professora Denise Leite —
Coordenadora da Coordenadoria Executiva do
Programa de Avaliagio da UFRGS).

E dificil. O problema da questdo da qualidade ¢ um
conceito, de um lado, muito abrangente, muito amplo e,
por outro lado, assumiu muitas conotagdes ideoldgicas
que dificultam a compreensio e is vezes, a conversa
sobre 0 que significa qualidade. (Professor Johannes
Doll ~ Chefe do Departamento de Ensino e Curriculo
da FACED/UFRGS).

e Conceito de qualidade
Na educacio em geral

De uma forma geral, todos os grupos encaminharam as suas
opinides no sentido de que, para que a educagio seja de qualidade, além dos
alunos obterem os conhecimentos basicos e necessirios, deveria haver uma
preocupacdo com a formagdo pessoal dos individuos, de forma a que seja

integral e critica, proporcionando, assim, uma integragio positiva na
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sociedade. Os depoimentos provindos de ambos os paises demonstram

preocupacdes muito semelhantes:

Suponho que, para além dum nivel de conhecimentos
que sdo considerados ndo s basicos, digamos, para a
nossa mobilidade numa sociedade contemporanea, mas
conhecimentos que nos permitem relacionar, conhecer
realidades também diferentes.. obviamenie que a
capacidade da reflexividade, de critica sobre estes
conhecimentos ¢ sobre a forma de como utilizar estes
conhecimentos. Suponho que sfo estes dois aspectos
que eu consideraria fundamentais na educagio, na
formagdo de uma pessoa, e que corresponderiam,
digamos, a uma coisa que € a qualidade. (Professora
Helena Araljo — Directora do Conselho Directivo da
FPCE/UP).

E a contribuicio para a formagdo das pessoas nas suas
varias dimensdes humanas, para lhes dar as ferramentas
necessarias para serem cidaddos no proximo milénio e
portanto, se estas caracteristicas foram conferidas aos
educandos, as pessoas, o ensino tem qualidade.
(Professor Paulo Tavares de Castro — Presidente da
Assembléia de Representantes da FE/UP).

Num primeiro momento, preparagdo para a vida, que a
educacdo realmente reflita na vida, tenha o seu reflexo
na vida, uma educagiio que possa ajudar o sujeito a
viver o seu mundo. Mas também que haja uma
perspectiva para que ele possa ir construindo o mundo.
(Professor Sérgio Franco — Chefe do Departamento de
Estudos Especializados da FACED/UFRGS).

Eu acho que a qualidade maxima na educagio é
conseguir que o educando adote comportamentos a
partir da educagéo, que o auxiliem na realizag@o plena
da sua personalidade, a obter toda aquela gama de
conhecimentos que vdo fazé-lo um cidadédo, apto a
viver dentro do seu tempo, nas melhores condigdes,
dentro daquilo a que ele se propés. (Professora
Guiomar Estrella Faria — Presidente da Comissio de
Extenséo da FD/UFRGS).

Portanto, ¢ possivel afirmar que os objetivos de ambos os paises
se direcionam para caminhos semelhantes em relagdo ao modo como deve ser

um ensino de qualidade neste nivel da educagio.
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No ensino superior

Especificamente em relagio ao conceito de qualidade no ensino
superior, foram abordados, por ambos os paises, aspectos como: a
qualificagdo dos docentes da instituigdo: a inter-relagdo entre mstituicdes e a
sociedade/ comunidade; a necessidade de haver uma boa infra-estrutura nas
instituicdes; a preocupacdo com o devido ingresso de discentes nas
instituicdes; e, por ultimo, o desenvolvimento da formacdo profissional e
pessoal de forma critica, tendo em vista a preparagdo do aluno para se inserir
no mercado de trabalho e na sociedade.

Dentro destes fatores acima relacionados, em Portugal, no que
diz respeito a necessidade de haver bons professores nas instituigdes para que
estas possam oferecer um ensino de qualidade, existem os seguintes

depoimentos:

Julgo que passa por termos bons professores e que, de
facto, gostem de ensinar. (Ricardo Almeida -
Representante da Associagdo de Estudantes da FE/
UP).

...€ preciso ter bons professores e estes bons professores
tém de ter boas competéncias pedagdgicas, além das
competéncias tedricas... (Miguel Carvalho — Presidente
da Associacio de Estudantes da FPCE/UP).

Professores de qualidade que tenham esta experiéncia,
que salbam ensinar, € preciso condigdes fisicas, tempo
das pessoas. (ndo interessa ter uma pessoa preocupada
em fazer outras coisas), um ambiente de qualidade que
permita que esta relagdo possa crescer. (Professor José
Alfredo Silva Matos - Director do Conselho
Pedagogico da FE/UP).

No Brasil, a qualificagio e a preparac@o dos docentes também foi
um ponto bastante abordado durante as entrevistas realizadas, onde
ressaltaram serem fatores importantes para que o ensino superior seja de
qualidade. Alguns entrevistados referiram-se a este ponto com uma énfase no

fato de que, atualmente, esta havendo uma necessidade de os professores
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terem de realizar um reforgo na sua atualizacido, aperfeicoamento e

qualificagiio para que possa ser mantido um ensino de qualidade:

...0s professores precisam de passar por um periodo de
reciclagem, tentar renovar os seus conhecimentos, fazer
cursos e tal. (Sérgio Cumha de Aguiar Filho -
Presidente do Centro Académico da FD/UFRGS).

Com relagdo ao corpo docente, falo mais da minha
drea, que € a area juridica, da Ciéncias do Direito, nos
temos algumas deficiéncias por ter um pequeno nimero
de docentes com grau de mestrado, doutorado ou
mesmo pos-doutorado. E muito pouco. (Professor Félix
Cantalicio Falcio — Coordenador da Comissdo de
Graduagio da FD/UFRGS).

Ressalta-se que esta preocupacdo teve origem na Faculdade de

Direito, sendo que a Faculdade de Educacéo assumiu uma visdo mais positiva,

ou seja, um reforgo de que os professores daquela Faculdade possuem uma

boa qualificagéo e que estdo trabalhando para manté-la e aumenta-la.

Esta Faculdade ¢ reconhecida como uma das melhores
Faculdades de Educacio do pais, sem duvida nenhuma.
Ela tem uma produgdo intelectual bem intensa, que ndo
se limita apenas 4 pos-graduagio, os nossos professores
tém publicado muito nos ultimos quatro anos. Muitos
livros publicados, livros que s@o contados para o

trabalho dos professores em sala de aula. (Professora
Merion Borba — Diretora da FACED/UFRGS)

Quanto ao relacionamento entre as instituigdes e, inclusive, com

empresas, em Portugal, hd um depoimento do grupo dos alunos em que foi

manifestado o interesse pela existéncia desta interliga¢do para proporcionar

um encaminhamento dos alunos para o emprego:

Continuando

...haver, por parte das proprias instituigdes, um contacto
com outras instituicdes da universidade, com
instituigbes do mercado de trabalho, para que se
pudesse, de alguma forma, e isto vai existindo agora,
realizar alguns protocolos no sentido de facilitar na
entrada dos estagios e fazer com que os estagios sejam
promotores mesmo de emprego. (Rui Moreira — Aluno
do curso de Ciéncias da Educagdo da FPCE/UP).

nesta abordagem de relacionamento entre

instituigdes, o depoimento de uma professora refere-se a qualificacdo dos
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docentes € as suas capacidades de realizarem articulagdes com outras
institui¢des nacionais e internacionais:

..temos...um corpo de docentes que estd fortemente
actualizado, estd em contactos com outras instituighes
nacionais e de outros paises (estes outros paises nao so
do centro) e, de facto, um corpo docente que também
articula a investigacio que estd fazendo com a
docéncia. Isto parece-me também fundamental nesta
qualidade. (Professora Helena Aratijo — Directora do
Conselho Direcivo da FPCE/UP).

No Brasil, os depoimentos referem-se a necessidade da
existéncia de multiplas inter-relagdes das instituicdes com diversos outros
orgdos e atores e, consequentemente, ao auxilio no desenvolvimento do papel
social que uma instituicio de ensino superior publica possui perante a
sociedade:

..esta interpenetracio entre a comunidade e a
universidade, principalmente em se tratando de uma
universidade piblica, estas pesquisas, todos os campos,
tendo em vista o desenvolvimento econdmico, social e
cientifico. (Professor Norberto Caruzo MacDonald —
"Chefe do Departamento de Direito Privado e Processo
Civil da FD/UFRGS).

E exatamente muito mais responsabilidade, até porque
tem de dar um retorno para a comunidade; até porque,
por ser uma instituigio publica, gratuita, tem de ter o
compromisso de dar um retorno a sociedade e de
formar pessoas que se sintam compromissadas com
isto. (Tatiane Santos dos Santos — Representante dos
alunos da FACED/UFRGS).

O terceiro ponto refere-se & importincia de as instituigdes
possuirem uma infra-estrutura bem montada e adequada para atender as
necessidades de cada drea. Em Portugal, hé os seguintes depoimentos:

..ha questées ligadas a&s propras estruturas das
Faculdades, ao proprio material e, pedagogicamente,
perde-se um bocado por falta destas caracteristicas mais
tecnicas, espagos, salas de aula, salas de computadores
para informatica. Acho que falta um bocadinho, que faz
parte da qualidade. Principalmente o ensino piblico,
sem discutir também que o privado tem alguns
problemas. Mas, no ensino piblico, creio que os
principais problemas sejam por falta de infra-estruturas.
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(Rui Moreira — Aluno do Curso de Ciéncias da
Educacio da FFCE/UP).

...faltam estruturas ao nivel informatico, muitas vezes
até de salas de aula; ao nivel de cantina € um caos
total... (Miguel Carvalho — Presidente da Associacio de
Estudantes da FPCE/UP).

No Brasil, este aspecto ¢ também um dos componentes para o

desenvolvimento do ensino superior de qualidade:

A qualidade no ensino superior € fruto de uma estrutura
fisica, intelectual e do ingresso do corpo discente..E
com relagéio a estrutura fisica, eu acho que as nossas
universidades, mormente a universidade publica, ela
estd num processo que eu diria que estd num caso de
decomposicio fisica. (Professor Félix Cantalicio Falcio
— Coordenador da Comissdo de Graduagdo da
FD/UFRGS).

...h# fatores materiais, nos temos deficiéncias de salas
de aula, as salas sfo ruins para o ensino, sdo
incémodas, os modveis sdo velhos, a biblioteca ndo é
atualizada...Entdo, tudo isto sdo fatores que contribuem
para diminuir a qualidade de ensino. (Professor Carlos
Rodrigues Duarte — Chefe do Departamento de
Ciéncias Penais da FD/UFRGS).

O ponto seguinte refere-se ao corpo discente e transmite a
preocupagido de que os alunos devem vir do ensino secundirio com uma
bagagem e preparagdo que permitam desenvolver os estudos nas suas
especificidades. No Brasil, a preocupagdo direciona-se para o0
desenvolvimento de um rigoroso sistema de selegdo de ingresso do corpo

discente:

A qualidade no ensino superior é fruto de uma estrutura
fisica, intelectual...e de uma correta selecfio de mgresso
do corpo discente nas universidades. (Professor Félix
Cantalicio Falcio — Coordenador da Comissio de
Graduagdo da FD/UFRGS).

Os alunos sio melhores porque a selegdo € muito dura,
¢ a selec@io mais dura que tem no sul do pais, for¢a a
mstituicdo a dar uma resposta mais exigente, mais
ampla. (Professor Cesar Saldanha — Coordenador do
Mestrado da FD/UFRGS).
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..a universidade publica, ela recebe os melhores jovens,
sao agueles que tém condi¢Oes de bem se prepararem
para o vestibular, (Professor Carlos Rodrigues Duarte —
Chefe do Departamento de Ciéncias Penais da

FD/UFRGS).

Em Portugal, existe um sistema nacional de ingresso', igual para

todo o pais, e que tem como objetivo selecionar os alunos da melhor forma

possivel, sendo considerado um componente importante para a qualidade.

Especificamente neste depoimento, € referenciado um exame de ingresso

local:

S6 metemos pessoas por concurso local, é um processo
local. E a nossa originalidade, obviamente. Esta prova é
feita pela Faculdade, para todas as Ciéncias de
Educacfo, tem um juri, tem uma prova e finalmente,
depois concorre a prova de acesso. E, de facto, a nossa
originalidade e ndo so6. Na Psicologia ¢ por exame
nacional, € diferente. O que se pretende é exactamente
gue as pessoas com formacdes diferentes, com funcdes
diferentes, reflictam sobre a educacfio. (Professora
Helena Araljo — Directora do Conselho Directivo da
FPCE/UP).

O 1ltimo ponto, e considerado de extrema importincia para

ambos os paises, € a preocupacdo demonstrada pelo fato de o profissional

dever sair da instituigdo de ensino superior com um prepara¢do abrangente e

integral, incluindo tanto as questdes pessoais como profissionais, com o

objetivo de desenvolver um bom exercicio da sua func¢fo no mercado de

trabalho. Em Portugal, os depoimentos sfo os seguintes:

..uma formacdo que permita esta capacidade de
reflexividade, certamente aliada a conhecimentos que
consideramos relativamente centrais, quando pensamos
na educagio formal e na educagio e, particularmente,
também, na relaciio da educagio com a comunidade e,
portanto, acho que sdo, digamos, muito importantes
nesta formagio, uma formagio com qualidade.
(Professora Helena Aradjo — Directora do Conselho
Directivo da FPCE/UP).

...terem a formag@o necessaria para poderem exercer a
economia, a advocacia..portanto, para formar

' Existem apenas algumas excegdes ao cardter nacional como o caso da formacio de educadores de

inféncia, referido a seguir.



395

profissionais. Que isto nao significa que o ensino
superior, a meu ver, se possa limitar a este papel
vocacional. A formacdo superior, por mais especifica
que seja..deve ser uma formagiio que permita as
pessoas serem cidaddos de corpo inteiro... (Professor
Paulo Tavares de Castro — Presidente da Assembleia de
Representantes da FE/UP).

E no Brasil, referente a énfase dispensada a preparacido de um
profissional completo, incluindo as questdes pessoais e profissionais, e
perspectivando a insercdo no mercado de trabalho e na sociedade da melhor

forma possivel, as manifestagdes sdo as seguintes:

A educagiio deve formar integralmenie a pessoa,
algumas habilidades que ela escolha como profissional,
ter as habilidades necessirias daquele perfil de
profissional, mas tambeém saber qual ¢ o papel da
pessoa na sociedade, o que a profissio dela representa
na sociedade. (Professor Carlos Schimidt — Presidente
da Associacdo dos Docentes da UFRGS).

..uma perspectiva do crescimento da pessoa, do ser
humano, de forma ampla, abrangente, capacitar esta
pessoa com uma outra perspectiva que vai mais para o
preparo da profissdo. Isto parece ter uma certa fungo.
Sgo duas correntes que, as vezes, tentaram se excluir.
Para mim, s3o duas correntes, € as duas tém de ser
atendidas num ensino chamado de bom ensino, onde
queremos esta coisa de qualidade. (Professor Johannes
Doll — Chefe do Departamento de Ensino e Curriculo
da FACED/UFRGS).

A universidade tem a questdo da formacao profissional
que esta por tras, mas ela tem de ir além da formagio
profissional... uma pessoa que tem uma boa formagio
universitiria € uma pessoa que consegue ter um
horizonte de visdo mais amplo. Eu considero até que
esta abertura de horizonte € um dos principais papéis da
universidade. (Professor Sérgio Franco — Chefe do
Departamento de  Estudos Especializados da
FACED/UFRGS).

Eu ndo acredito que a fungdo da universidade seja
simplesmente formar quadros de profissionais.
Também isto, mas basicamente formar pessoas que
tenham condigdes de julgar a sua sociedade e trabalhar
para que ela se altere, se modifique mais ou menos
profundamente. (Professor Manoel André da Rocha -
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Chefe do Departamento de Direito Publico e Filosofia
do Direito da FD/UFRGS).

Apos esta passagem pelos depoimentos dos vérios grupos
pertencentes a esta primeira fase sobre o conceito de qualidade na educagéo
em geral e no ensino superior, € possivel afirmar que, tanto num pais como
noutro, ha a preocupacdo generalizada em valorizar o ensino publico
oferecido, através de mecanismos que garantam as exigéncias da sociedade.
Tendo em conta estas exigéncias, pode dizer-se que uma institui¢io de ensino
superior publica de qualidade tem como obriga¢des: oferecer uma infra-
estrutura fisica adequada e um corpo docente qualificado, ter um processo de
ingresso justo e, além disto, desenvolver relagdes com os demais instituigdes e
empresas com o objetivo de proporcionar uma adigdo numa formagdo mais

completa aos alunos, e cumprir, com 1sto, a sua missdo junto a sociedade.

¢ Pontos que se diferenciam entre os dois paises

Brasil
Ensino superior

Apesar de ter sido referenciado, no inicio desta andlise, que
muitos dos pontos levantados pelos paises, referente ao conceito de qualidade
na educacdo e no ensino superior, eram coincidentes, ha alguns pontos que
foram abordados somente num pais ou noutro € de uma forma bastante
enfatica, justificando, desta forma, a sua analise.

No Brasil, varios depoimentos referenciaram a importancia de as
universidades publicas desenvolverem as suas funcgdes baseadas na
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensfio, visando, desta forma, a
qualidade das mesmas. Esta indissociabilidade ¢ uma “bandeira” que vem
sendo defendida ao longo dos anos pelos atores do ensino superior brasileiro®
e, inclusive, muitos defendem que esta indissociabilidade seria um dos pontos

centrais para se conseguir obter autonomia para as instituicdes de ensino

* Ressalta-se que esta indissociabilidade estd designada tanto na Constituigio do pais, como na Lei de
Diretrizes ¢ Bases (LDB).
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superior publico. conforme foi possivel verificar na analise realizada sobre o

tema no topico anterior. Neste sentido, a indissociabilidade entre ensino,

pesquisa e extensdo entraria, neste momento, como um dos fatores

importantes para o desenvolvimento da qualidade no ensino superior.

Eu vejo que a qualidade vai pela interligacio entre
ensino, pesquisa e extensio. Uma universidade, para se
constituir como tal, a pesquisa, para mim, € o ponto
fundamental porque eu ndo entendo uma umversidade
sem a pesquisa... E hoje, a gente n3o pode pensar em
universidade sem qualidade, sem pensar na extensdo,
que ¢ o elo que esta universidade estabelece e como ela
se integra com a sociedade em geral, a comunidade, do
papel que ela desempenha. (Professora Ivani Avila —
Presidente da Comissio de Extensio da

FACED/UFRGS).

O que demarca a questdo da qualidade na universidade,
hoje, e as outras possibilidades que vao surgindo ai (os
institutos e tudo mais), eu acho que € este diferencial
das pesquisas, principalmente da pesquisa e da
extensdo. (Professora Roséli Cabistani — Presidente da
Comissio de Graduacgdo da FACED/UFRGS).

...na universidade, o ensino superior se caracteriza por
quem tem a pesquisa, a extensdio, a docéncia, tudo
inter-relacionado. Os professores participam muito na
administragdo. H4 formas de participagdo instituidas.
Isto d4 uma riqueza e uma caracteristica muito especial.
(Professora Regina Mutti — Presidente da Comissfo de
Pesquisa da FACED/UFRGS).

Mas a questdo da qualidade se vincula também a outras
colsas como, por exemplo, a indissociabilidade entre
ensino, pesquisa e extensdo. (Professor Carlos Schimidt
— Professor da Faculdade de Economia e Presidente da
Associacdo dos Docentes da UFRGS).

Um outro ponto a ser salientado no Brasil refere-se a abordagem

realizada por varios professores, especificamente da area de Direito, que

deram uma grande relevancia & questdo de haver bons alunos e de isto

funcionar como um adicional para que a Faculdade tenha um ensino de

qualidade.

Isto al nio se deve s0 ao ensino, vamos ser bem
modestos, o ensino que ndés procuramos dar é da
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melhor qualidade possivel, mas se deve também a

qualidade do nosso aluno. Quem ingressa nesta
Faculdade passa por aquele vestibular pesado, duro. E
alguém que j4 vem com bastante preparo. Entio, a
qualidade dos nossos alunos, somada aquilo que nds
pretendemos dar em qualidade de ensino, tem ajudado a
que se forme um bom profissional. (Professora
Guiomar Estrella Faria — Presidente da Comissdo de
Extensio da FD/UFRGS).

.05 alunos das universidades publicas, em geral, sdo
mais bem preparados. (Professor Norberto Caruzo
MacDonald — Chefe do Departamento de Direito
Privado e Processo Civil da FD/UFRGS).

As causas desta qualidade ser melhor, em primeiro
lugar, sio os alunos. (Professor César Saldanha —
Coordenador do Mestrado da FD/UFRGS).

Serd interessante ressaltar que a maioria dos entrevistados da
Faculdade de Direito, ao mesmo tempo que salientaram que naquela
Faculdade ha bons alunos e que este € um dos fatores que colabora para a
qualidade do ensino da Faculdade, evidenciaram, ainda, que os professores
também necessitam de ser bons. Porém, atualmente, estio precisando de
realizar uma maior qualificacdo, conforme foi possivel verificar nos

depoimentos referentes a esta questio.

Portugal
Ensino Superior

Em Portugal, o aspecto mais salientado foi a relacio existente
entre o estabelecimento de objetivos que a instituicio de ensino superior quer
desenvolver e a verificacdo do cumprimento destes objetivos para obter um
quadro que informe se o ensino que esta sendo oferecido é de qualidade. Os
depoimentos provindos de Portugal, referentes a este ponto, tiveram a origem,
na sua maioria, na Faculdade de Engenharia:

Qualidade ¢ sempre cumprir os objectivos que estfio
determinados para qualquer coisa. Nos nossos cursos,
por exemplo, ¢ verificar se nés formamos profissionais
de engenharia que sejam aceites pelo mercado
devidamente...Portanto, fazer com qualidade é cumprir
0 objectivo com niveis de exceléncia adequados.
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(Professor Marques dos Santos — Director do Conselho
Cientifico e Directivo da FE/UP).

E possivel implementar processos que, de alguma
maneira, polenciem uma garantia de qualidade. Tudo o
que tem a ver com esquemas de observacio, fixacio de
objectivos claros... que permitam ir verificando se estes
objectivos estio ou nio a ser atingidos e porqué.

_(Professor Carlos Costa — Chefe do Departamento de
Engenharia Quimica da FE/UP).

..a partir do momento em gue Se anunciam os
objectivos daquilo que se pretende fazer, a qualidade
existe se os objectivos estio a ser atingidos e a
qualidade n@o existe se os objectivos nfo sio
alcangados. Tudo depende da missio que cada
instituicdo atribui a si propria e da qualidade com que
esta missfo é colocada em pratica, que objectivos sio
definidos, sdo colocados em pratica. (Professor Paulo
Tavares de Castro — Presidente da Assembleia de
Representantes da FE/UP).

e O ensino de graduacio oferecido pelas instituicdes é de qualidade?

O seguinte ponto, abordado na seqiiéncia das entrevistas, tinha a
inten¢do de saber dos entrevistados (alunos, professores, funciondrios e
sindicalistas) se estes acreditavam que o ensino oferecido pela sua Faculdade
e/ou Universidade era de qualidade.

Numa visio geral, apesar das ressalvas que serdo depois
salientadas, os entrevistados de ambos os paises consideraram que o ensino

oferecido pela sua Faculdade e/ou Universidade ¢ de qualidade.

De uma forma geral, eu acho que os cursos que a
Faculdade oferece sio de qualidade. (Professora Anne
Marie Fontaine — Directora do Conselho Pedagogico da
FPCE/UP).

...5e nos avaliarmos sobretudo o grau de satisfacio dos
professores, dos coordenadores e, sobretudo, do
desempenho dos licenciados no mercado de trabalho,
nao tenho divida nenhuma que a Engenharia esta bem
cotada, bem posicionada. (Professor Sarsfield Cabral —
Gestdo de Qualidade — Departamento de Engenharia
Mecéanica FE/UP).

Eu considero ainda que o ensino, agui, com todas as
dificuldades que nds temos enfrentado, ainda continua
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de melhor qualidade. (Professor Norberto Caruzo
MacDonald - Chefe do Departamento de Direito
Privado e Processo Civil da FD/UFRGS).

Eu acho que sim (que o ensino € de qualidade), eu acho
que nos procuramos exatamente, por um lado, dar um
fundamento abrangente € maior, levar a um pensamento
proprio, levar a uma perspectiva, percep¢do critica
também, e, por outro lado, também procuramos
oferecer um preparo para um trabalho futuro nas
escolas, através de estagios, de observagdes, das
praticas das disciplinas e uma forma da parte técnica, a
parte profissional. (Professor Johannes Doll — Chefe do
Departamento de Ensino e  Cumiculo da
FACED/UFRGS).

No entanto, tanto num pais como noutro, foram demonstradas
ressalvas referentes a este desenvolvimento da qualidade. Estas ressalvas
abordaram o corpo docente, o discente, a infra-estrutura e a falta de verbas.
No Brasil, um dos aspectos bastante referenciado foi o problema que as
universidades publicas estdo enfrentando, nos tltimos anos, de uma saida do
corpo docente muito rdpida e de o sistema de professor substituto estar
prejudicando a qualidade do ensmo oferecido:

Eu acho que a UFRGS tem ainda um nivel de qualidade
razoavel. No entanto, este indice de qualidade estd
caindo flagrantemente, por exemplo, com a
terceirizagdo do que ¢ representado pela figura do
professor substituto. Como € a situacdo do professor
substituto? Ele € contratado por seis meses, depois €
recontratado, depois ndo pode ser mais recontratado.
Quando ele adquire alguma experiéncia, € ejetado.
Entdo, isto representa objetivamente uma queda de
qualidade. (Professor Carlos Schimidt — Professor da
Faculdade de Economia e Presidente da Associagio dos
Docentes da UFRGS).

Esta questio ¢ reforgada através do relato referente aos
problemas relacionados com a contratagdo de recursos humanos que as
universidades estdo enfrentando:

Eu tenho de que a nossa Faculdade, em maténa de
qualidade, aqui no Estado, estid superando todos estes
aspectos; em termos comparativos, ela ndo perde para
qualquer outra faculdade no pais. A dificuldade que nos
temos aqui € o problema relacionado com os
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professores e pessoal, recursos humanos para este fim.
(Professor Plinio Comreia — Vice-Diretor da FD/
UFRGS).

Em Portugal. apos uma aceitagio generalizada de que o ensino

oferecido pelas instituicdes de que fazem parte € de qualidade, as ressalvas

sio de ordem técnica. Elas dizem respeito & falta de infra-estruturas para o

3 o . e e
desenvolvimento das atividades universitarias™:

...temos instalacdes péssimas, salas péssimas, temos
tido um grande esfor¢o, um grande sacrificio, e que
agora, porventura, possa vir a melhorar com as novas
instalagbes. (Professor Jose Alfredo Silva Matos —
Director do Conselho Pedagdgico da FE/UP).

Uma dificuldade que nds temos é a dificuldade das
instalagdes. Nos estamos em instalagdes que s#o
histéricas, mas que deixaram de ser adequadas para o
que nos fazemos. Mas, felizmente, isto esta em vias de
extingdo, porque as novas instalagdes estio em vias de
serem inauguradas. (Professor Paulo Tavares de Castro
— Presidente da Assembleila de Representantes da
FE/UP).

Além destas questdes técnicas, as reclamacdes encaminham-se

para a falta de preparacdo pedagdgica dos docentes, tendo em conta que,

muitas vezes, o professor € um profissional muito bom dentro da drea em que

atua, desenvolvendo inclusive projetos de investigacdo, mas nio tem a minima

preparacdo pedagogica para atuar na sala de aula. Esta manifestagdo proveio

da drea da engenharia:

Eu tive professores que, nas aulas, tinham falhas ao
nivel pedagogico e, neste ano, também ja consegui ver
isto mesmo; 530 muito bons teoricamente, mas, ao nivel
pedagdgico... (Miguel Carvalho - Presidente da
Associagio de Estudantes da FPCE/UP).

Dentro deste tema, mas na &rea das Ciéncias da Educagio, o

enfoque diferencia-se um pouco, porém mantém-se na mesma linha. A

questdo esta relacionada com a diversidade dos alunos que fregiientam esta

* Esclarece-se que um novo prédio foi construido para instalar a Faculdade de Engenharia da
Universidade do Porto. Esta obra custou cerca de 50 milhdes de dolares e foi entregue em Outubro do ano

2000.
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nivel pedagogico ou a outros niveis concernentes:

...0s alunos das Ciéncias da Educacio sio pessoas que
ja tém uma experiéncia profissional e que,
eventualmente, podem criar, aqui na Faculdade, algum
espaco para reflexio para as suas experiéncias
profissionais, e para uma partilha de experiéncias
profissionais € isto tem a desvantagem, se nds
quisermos, ou tem uma especificidade relativamente a
licenciatura de Psicologia, que a vida académica do
estudante das Ciéncias da Educago € menos intensa do
que a da licenciatura da Psicologia. (Professor José
Alberto Correia — Director do Conselho Cientifico da
FPCE/UP).

Clarificando um pouco mais esta situacgfio, hd o relato de um

aluno desta Faculdade que diz:

Ha os (alunos)que vém da via do 12° ano € entram para
a Faculdade e, depois, ha outro tipo de contingentes que
sdo professores, assistentes sociais, enfermeiros, ou
seja, ja estdo inseridos no mercado de trabalho, e o que
acontece € que, nas nossas aulas, ha um discurso virado
para o professor, para a escola... (Rui Moreira — Aluno
do curso de Ciéncias da Educaciio da FPCE/UP).

Portanto, neste item sobre a qualidade da oferta do ensino, foi
possivel verificar que, em ambos os paises, embora aparecendo sempre
ressalvas com aspectos negativos, € assumida a existéncia de uma qualidade

de bom nivel.

¢ Mudancas na preocupacio com a qualidade no ensino superior

Esta questdo tinha por finalidade que os entrevistados
manifestem as suas impressdes sobre as possiveis alteragdes que possam estar
ocorrendo no ensino superior, com os seus diferentes atores envolvidos, numa
perspectiva de buscar uma melhoria da qualidade do ensino superior.

As impressdes, num primeiro momento, referem que as
preocupagdes € as abordagens realizadas sobre a qualidade do ensino superior
sdo diferentes nos diversos niveis de interlocutores. Ou seja, as preocupagdes

dos governantes sdo diferentes das preocupacbes dos integrantes das
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instituicoes de ensino superior. envolvendo professores, alunos. funcionarios e
sindicalistas, havendo, ainda, a preocupacio da sociedade civil. Neste sentido,
¢ possivel verificar este sentimento através dos seguintes depoimentos. No

Brasil:

..hi uma preocupacio com diferentes tipos de
qualidade. Quando a gente coloca este tipo de
preocupagio, a minha visfo de qualidade, meio externa,
uma preocupagdo que tem no movimento sindical, dos
técnico-administrativos, que eu acho que esta
preocupacdo, inclusive, repercutiu-se numa proposta
gque o movimento técnico fez, € uma proposta de
universidade. Entio, € uma preocupacgdo, um tipo de
preocupagio. O govermno tem uma outra preocupagio de
qualidade, os alunos também, o movimento discente
esta se reestruturando agora, tem um outro tipo de
preocupagdo. Cada ator tem um tipo de preocupagio
diferente, que tenta incutir. (José Luis — Presidente da
Associaciio dos Servidores da UFRGS).

E em Portugal:

Acho que é geral (a preocupacgio), deve ser geral. Os
governos estdo muito interessados por outras razdes, a
sociedade estd muito interessada e as empresas querem
que, quando la chegarem para trabalhar, sejam
engenheiros de qualidade. Tém de ser todos os que
estdo interessados no processo: os alunos, os docentes,
os ndo-docentes, os pais, os empregadores, o0 governo,
todos eles tém um papel no dizer o que € a misséo de
uma escola, o que esperam daquela instituigdo.
(Professor Marques dos Santos — Director do Conselho
Cientifico e Directivo da FE/UP).

Num passo seguinte, hd uma espécie de reclamacio, quando se
referem ao fato de esta preocupagio néo passar para a realidade, ou seja, ha
uma grande preocupagdo a retorica, porém, na pratica, faltam os atos. Em
Portugal, os depoimentos séo os seguintes:

Julgo que se fala muito em qualidade, mas nfo ha
meios para se chegar a qualidade. (Ricardo Almeida —
Representante da Associagdo de Estudantes da FE/UP).

..ndo é claro que o aparecimento de uma retérica da
qualidade tenha levado a um acréscimo da qualificagio
das instituiges do ensino superior. (Professor José
Alberto Correia — Director do Conselho Cientifico da
FPCE/UP).
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No Brasil, a preocupagio demonstrada ¢ exatamente a mesma:

A preocupacio, eu acho que ela € perene, mas nio sel
se a preocupacdo se converte em realidade...
(Professora Lumiza Mol — Chefe do Departamento de
Direito Econémico e do Trabalho da FD/UFR.GS).

Eu acho que se fala muito, tem muita “falacio™ e pouca
“fazecdo”. (Professor Félix Cantalicio Falcio -
Coordenador da Comissdo de Graduacio da
FD/UFRGS).

Um outro ponto importante referenciado diz respeito a ter
existido sempre esta preocupacio da qualidade no ambiente universitario,
principalmente no seio das institui¢des. No entanto, as abordagens eram outras
e, inclusive, a palavra qualidade ndo era tdo popularizada como atualmente.
Neste sentido, a qualidade ganhou uma visibilidade diferenciada da que tinha
antigamente, mas as preocupacdes mantém-se basicamente nos mesmos

niveis. No caso brasileiro, ha os seguintes relatos:

Eu acho que sempre houve assim, o que talvez tenha
mudado é que, hoje em dia, existe esta tendéncia da
qualidade total. Mas eu acho que a faculdade, sem
entrar nesta questio, sempre teve esta preocupagido com
a qualidade, desde que eu a conheco, desde o meu
tempo de aluno...(Professor Carlos Henrique — Chefe
do Departamento de Estudos Basicos - FACED/
UFRGS).

Eu acho que ndo € a questfio da qualidade, a questiio &
que as preocupagdes mudaram um pouco. Enquanto se
tinha, durante muito tempo, um enfoque de preparar um
professor para ser uma pessoa critica, com pensamento
critico, alguns elementos que estio mais ligados ao
exercicio profissional, 4 questdio também de
planejamento, avaliacio de metodologia, entraram em
segundo plano se deu maior énfase a uma pessoa
critica. Hoje, eu estou percebendo que se procura, sem
perder o enfoque de uma visdo mais geral, também
atender um pouco mais esta parte mais pratica. Isto
significa, mais ou menos, qualidade. (Professor
Johannes Doll — Chefe do Departamento de Ensino e
Curriculo da FACED/UFRGS).
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Em Portugal, é enfatizada a mesma sensacéo de que sempre foi
preocupa¢do das instituicdes de ensino superior oferecerem um ensino de

qualidade. Porém, a pratica de abordagem era outra:

...nunca se falou tanto em qualidade como agora, o que
nao significa que, a meu ver, nos tempos em que a
palavra ndo era conhecida, o objectivo da qualidade nfo
fosse um objectivo prionitario. O que é, as coisas ndo
eram descritas ou faladas da mesma maneira que sio
agora. (Professor Paulo Tavares de Castro — Presidente
da Assembleia de Representantes da FE/UP).

Eu dina que, antes, na década de 80, havia uma
tentativa de manter as coisas a funcionar, melhorar,
modernizar, tornar mais efectivo e mais eficaz. Nio
como preocupacdo de avaliagio, ndo como
preocupacdo da pratica de qualidade mas como:
mecanismos de qualidade, avaliagio, inquéritos,
integracio dos alunos, imagem para o exterior.
Ultimamente, isto tem-se desenvolvido numa
velocidade considerdvel. (Professor José Alfredo Silva
Matos — Director do Conselho Pedagdgico da FE/UP).

Finalizam-se aqui as abordagens realizadas referentes a palavra
qualidade e a algumas das suas implicagdes no ensino superior. O préximo
topico avangard um pouco mais, tendo em conta que as analises focardo as
questdes relacionadas com a necessidade de haver um sistema de avaliagéo
para aferir a qualidade e o que pensam sobre o sistema de avaliacdo do ensino

SUperior em Vigor nos respectivos paises.

e Sistema de avaliacio para verificar a qualidade do ensino superior
Esta questdo tinha a intencdo de que os entrevistados
manifestassem as suas impressdes sobre a necessidade de haver um sistema de
avaliagdo com o objetivo de verificar a qualidade do ensino oferecido pelas
universidades. Esta abordagem também serviu como base para se discutirem,
mais tarde, os atuais processos de avaliacdo existentes nos paises em questio.
Por unanimidade, os entrevistados de ambos os paises
concordam que € necessaria a existéncia de um sistema de avaliagdo. Na idéia

geral, um sistema de avaliagdo € importante porque permite o conhecimento
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das instituicdes, provoca uma reflexdo no interior destas e, ainda, desencadeia
um processo de competigdo salutar entre as instituigdes.

Uma das manifestacdes salientada pelos dois paises diz respeito
ao fato de o sistema de avaliacdo dever ser composto por avaliacio interna,
realizada atraveés da auto-avaliagdo, e externa, atraves de uma comissdo de

peritos. Em Portugal:

Uma das caracteristicas mais importantes que eu
considero, neste processo de avaliagio que estd em
curso nas universidades, nos cursos, € o processo de
auto-avaliagio. Comeca por obrigar as pessoas a
fazerem relatdrios de auto-avahacdo, a, pelo menos,
olharem-se para si proprias. (Professor José Alfredo
Silva Matos — Director do Conselho pedagégico da
FE/UP).

Eu penso que, dentro dos sistemas de qualidade, ha
uma componente importante que € a auto-avaliagdo,
mas eu julgo que também ¢ 1gualmente importante
alguma avaliagio externa, seja por pares ou ndo.
(Professor Carlos Costa — Chefe do Departamento de
Engenharia Quimica da FE/UP).

No Brasil, as preocupa¢des com a realizagdo de avaliagdes
internas apareceram em todos os discursos, sendo que a externa apareceu

como complementar. Em ambas as avaliacdes, a preocupac@o mais saliente

referiu-se a forma como elas séo feitas, que objetivos sdo utilizados:

... importante uma auto-avaliacio. No caso de uma
universidade grande como a UFRGS, que fosse uma
avaliacdo por unidades, cursos, comega no menor e vai-
se chegando ao maior, faz uma vis3o sobre si mesma.
Claro que toda a avaliaciio precisa de definicio de
critérios para se basear, precisa haver esta avaliagio
externa. O que precisa de fazer depois € o confronto
entre a auto-avaliacio e a avaliagdo que o expert faz,
porque este expert pode ser expert na area, pode ter
uma visdo a partir da sua vivéncia de universidade
numa outra institui¢gio, mas ndo quer dizer que ele
entenda as idiossincrasias da institui¢3o. (Professor
Seérgio Franco — Chefe do Departamento de Estudos
Especializados da FACED/UFRGS).

Acredito que a avaliacdo externa € um padrio muito
importante, € o melhor referencial que se tem para a
construgdo desta unidade da instituicio, do sentido da
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instituicdo, do senmtido da missdo que a universidade
tem, e isto, para se tracar objetivos, para se tragar as
metas, tem de ser a partir deste conjunto de pessoas que
estio vivendo aquele momento. Isto, para mim, é
qualidade. (Professora Denise Leite — Coordenadora da
Coordenadona Executiva do Programa de Avaliacio da
UFRGS).

O seguinte ponto abordado por ambos os paises foi a necessidade

de as instituicdes de ensino superior realizarem uma prestacdo de contas a

sociedade. Esta preocupacdo referiu-se ndo so as instituigbes publicas,

argumentando que as verbas sdo publicas e 1sso exige uma prestagdo de

contas, como as instituicdes

de cardter privado, tendo em conta a fungio social

que as institui¢oes devem desenvolver junto a sociedade. No Brasil, este tema

foi enfatizado da seguinte forma:

E em Portugal:

Eu acho que a universidade, ela tem de prestar contas
do seu trabalho, quando eu digo que ela tem de ter uma
preocupacio social, no momento em que ela tenta ir
para a sociedade. transformar a sociedade, nada mais
justo do que a sociedade avalid-la. Ela tem de ser
avaliada realmente. (José Luis - Presidente da
Associagdio dos Servidores da UFRGS).

E, em boa verdade, a minha ideia, e creio que €
prevalecente em todo o lado, € que todas as instituigdes
do ensino superior devem ser avaliadas, mesmo aquelas
que ndo consomem recursos publicos. Entdo porqué?
Porque a razio é esta. Porque as instituigdes de ensino
superior tém o papel de servigo as pessoas, as pessoas
tém expectativas de passar pelo processo de ensino
superior € sairem do processo mais crescidas, mais
ricas (no sentido humano do termo) do que estavam
antes. Portanto, estas expectativas dos cidadios nfo
podem ser defraudadas e, portanto, ha uma perspectiva
também de que os procedimentos de avaliagio da
qualidade tém de, de alguma maneira, prestar esta
perspectiva da defesa dos interesses dos consumidores,
neste caso, os alunos... (Professor Paulo Tavares de
Castro — Presidente da Assembleia de Representantes
da FE/UP).

Sem duvida nenhuma, os depoimentos demonstraram ndo sé que

existe uma aceita¢do em relacdo as instituicdes deverem ser avaliadas visando



408

verificar a qualidade das atividades desenvolvidas, como, também. que este
processo serviria como uma prestacio de contas & sociedade. No entanto,
quando do momento da aplicagdo deste processo de avaliagdo, varios pontos
acabam por ser ressaltados para verificar se a avaliacio esta a desenvolver-se

conforme o esperado pelo ensino superior.

e Visdo sobre os atuais processos de avaliacdo em vigor nos paises

Conforme ja foi mencionado nas descrigdes tedricas deste
estudo, Portugal possui um sistema de avaliagcdo que se iniciou através das
instituigdes publicas e que foi coordenado pela Fundagdo das Universidades
Portuguesas, estando agora a ser alargado as universidades privadas e
politécnicos piblicos e privados, sob a coordenagdo geral do Conselho
Nacional de Avaliacdo. Este Conselho é composto por representantes de todos
0s subsistemas de ensino superior.

O Brasil também possui um sistema de avaliacio do ensino
superior, que € coordenado centralmente pelo Ministério da Educacio,
abrange todas as institui¢des de ensino superior do pais e tem um carater
obrigatério. O sistema, na ocasido de sua implantagdo, foi fortemente
criticado, mas com o passar dos anos, foi crescendo uma aceitacio do sistema
em vigor. No entanto, muitas criticas sdo ainda dirigidas quanto a forma como
estd sendo desenvolvido o processo.

Neste sentido, os processos em atividade nos dois paises tém um
carater bastante diferenciado, o que dificulta uma anélise comparativa entre os
sistemas. No entanto, tentar-se-a levantar pontos em comum tratados entre os
entrevistados e, posteriormente, far-se-a um levantamento em separado sobre
0 tema.

A pergunta colocada foi a mesma para os entrevistados de ambos
o0s paises e questionava se o sistema de avaliagdo que estd em vigor no pais ¢

adequado para verificar a qualidade do ensino superior.
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Interessante for verificar que, num primeiro momento, as
respostas dos entrevistados de Portugal, embora acompanhadas de ressalvas,
foram bastante positivas, enquanto que no Brasil, também acompanhadas de
varias ressalvas, revelaram uma opinido muito negativa. Neste sentido, sera
possivel fazer uma comparagdo devido as visdes antagbnicas apresentadas.
Assim, realca-se os depoimentos provindos dos entrevistados portugueses:

Eu acho que é fundamental, ndo ha nada a alterar. O
conceito de auto-avaliagdo, uma visita, contactos e
depois a elaboracdo de relatonos, parece-me inevitavel.
Ha pormenores que poderiam ser bastante melhorados.
Por exemplo, alguma da informac¢io que nos foi pedida
era uma informagdo exageradamente meticulosa e
burocritica, dificil de conseguir e dificil de analisar, e
esta informagdo, se calhar, ndo € utilizada. Mas isto
continua a ser aspectos de pormenor. Ha aspectos de
maior celebridade do processo que poderiam ser
considerados e que poderdo ser melhorados, mas isto é
apenas da proxima vez. Se quisermos, pode ser melhor.
(Professor José Alfredo Silva Matos — Director do
Conselho Pedagdgico da FE/UP).

...0 que nos temos feito tem, pelo menos, a virtude de
iniciar o interesse pelo tema e obnigar as universidades
a conhecerem-se melhor € a assumirem mais a sua
autonomia, que € um dos temas que interessa. O
processo, apesar dos seus defeitos, tem estas virtudes
de obrigar as universidades a conhecerem-se melhor e a
reforcarem a sua autonomia. (Professor Paulo Tavares
de Castro - Presidente da Assembleia de
Representantes da FE/UP).

Em relagio ao modelo em geral, tem um momento de
auto-avaliacio, tem um momento que, de alguma
forma, se confronta com pessoas que vém de fora. Em
si, parece uma ideia interessante. Faz-se noutras
universidades, noutros paises. Acho interessante a
possibilidade de que instituigdes diferentes possam
confrontar-se, discutir. (Professora Helena Aratjo -
Directora do Conselho Directivo da FPCE/UP).

No Brasil, contudo, os relatos direcionam-se para uma espécie de
ndo aceitacdo do sistema de avaliagdo atual. Todavia, é manifestada uma
aceitagdo maior relativamente ao PAIUB que, ¢ um programa que nasceu nas

instituigdes de ensino superior e tem um carater voluntério, e, pelo contrério,
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uma rejeicdo acentuada em relacdo ao Provdo, que foi uma iniciativa do
governo central e ¢ aplicado em todas as instituicdes de ensino superior

brasileiras. Os depoimentos reforgam esta posigéo:

Eu sou bastante simpatico com o PAIUB, eu acho que
ele tem um sistema de avaliagio. O Provao, na minha
opinido, ¢ um sistema de saida perverso porque ele é
dito para uma coisa €. na verdade, ele acaba servindo
para outra...ele vai servir para a questio da distribuigio
de verbas, que € muito complicado quando se atrela a
avaliagdo 4 distribuicdo de verbas. (Professor Sérgio
Franco — Chefe do Departamento de Estudos
Especializados da FACED/UFRGS).

O Provio trabalha com o produto e o PAIUB trabalha
com o0 processo. Ndo desprezando o produto, mas o
produto so pode ser explicado se a gente entende como
é que se chegou aquele resultado, tem de se
acompanhar todos os elementos que contribuem ou que
perturbam para se chegar aquele resultado final.
Portanto, sfo duas coisas diferentes. (Professora
Merion Borba — Diretora da FACED/UFRGS)

O Provio do MEC, ele é um critério que evidentemente
nao tem como tomar uma base correta tio somente nos
pardmetros da prova realizada e nos critérios utilizados
pelas comissdes do MEC. Eu acredito que a proposta
do PAIUB ja foi um passo a frente. Eu acho que os
critérios da proposta do PAIUB deram observancia a
fatos mais concretos, fazer uma avaliacio mais ampla
da universidade do que a avaliagio do MEC. (Sérgio
Cunha de Aguiar Filho - Presidente do Centro
Académico da FD/UFRGS).

...0 Provdo identifica um momento...0 Provio tem
aquele tipo de questdo para macaco amestrado e nfo se
nota realmente se a pessoa sabe pensar...0 objetivo do
Provio € analisar a instituig@o € ndo analisar os alunos,
¢ uma coisa muito pobre. O PAIUB ¢ um instrumento
mais interessante..ele se aproxima mais de uma
avaliac@o. (Professor Carlos Schimidt — Presidente da
Associacio dos Docentes da UFRGS).

Dentro deste quadro apresentado sdo realizadas vérias ressalvas,
tanto no modelo portugués, onde foram tecidas criticas ao sistema, realgando

o que deveria ser alterado, como no modelo brasileiro, onde foram
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evidenciados aspectos positivos do seu desenvolvimento. Num primeiro
momento serdo analisados os depoimentos provindos de Portugal:

Eu dina que o processo em s1 teve alguns pontos que
nido foram tdo bem conseguidos, sendo um dos quais,
na minha éptica, o tempo que demorou a fazer a
avaliagdo...Outras coisas que me pareceram que
precisavam de ser vistas s3o as composi¢des das
comissdes de avaliacdo... deviam estar pessoas activas e
nao recorrer tanto is pessoas jubiladas®...Outra coisa
que aconteceu é que as recomendacgdes devem incidir
sobretudo sobre aquilo que, na éptica da comissdo, nio
esta a ser cumprido nos objectivos dos cursos...e nao
tanto o como fazer...Depois, outra coisa que me pareceu
que ndo estava claro e que deve ser bem claro é o guido
que nos dio...Outra coisa que eu também refen ¢ que
nas comissoes de avaliagdo ndo pode haver docentes da
propria casa...Outra coisa que ¢ importante € treinar
bem as comissdes de visita € que fazem a avaliagdo.
(Professor Marques dos Santos — Director do Conselho
Cientifico e Directivo da FE/UP).

...0 guidio em si, acho que precisa de modificagdes
muito profundas. Acho que estio la questdes
pertinentes, mas precisa de modificagdes...Quanto a
visita externa, jd disse que acho interessante que
venham colegas de outras instituicBes; os critérios para
a constituigio do grupo de visita parecem-me
discutiveis...Também eu dina que quem ¢ avaliador
também precisa de uma formag@o, porque estamos mais
ou menos habituados a avaliar os nossos estudantes,
nem sempre temos uma formacio mais aprofundada
para isto. Portanto, nods precisamos de reflectir nestas
questdes. (Professora Helena Araujo — Directora do
Conselho Directivo da FPCE/UP).

Em relacdo ao contexto brasileiro, embora se mantenha a visdo
de que, no geral, as reagdes ao Provio sdo de aspecto negativo, ha alguns que

véem possibilidades no seu desenvolvimento:

Eu acho positivo. O modelo € o que nés temos, néo sei
se eu deveria fazer uma avaliagio comparativa se
tivéssemos outras formas. Mas eu acho que a
preocupagdo ¢ valida de se fazer uma avaliagio neste
sentido. Nos temos, inclusive aqui, incentivado os
alunos a que o fagam. Quanto ao PAIUB, também &

“ Acrescenta-se que a idéia de utilizar pessoas jubiladas se devia a independéncia que estas teriam frente
ao processo €, também, ao fato de serem pessoas com grande experiéncia na carreira. O problema
apresentado foi gue alguns estavam muito afastados das atividades e, consequentemente, com os seus
conhecimentos defasados da atualidade.
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uma visio mais positiva. Neste aspecto, tanto um como
o outro. (Professor Plimo Correla — Vice-Diretor da
FD/ UFRGS).

Mas eu acredito ainda que o Provio tem varios sendes,
mas o Provao seria uma forma universalizadora de
avaliar o ensino superior. (Professor Carlos Rodrigues
Duarte — Chefe do Departamento de Ciéncias Penais da
FD/UFRGS).

e Conclusio

Concluindo, neste tdpico foram realizadas correlagdes entre os
depoimentos dos entrevistados de ambos os paises sobre os conceitos de
qualidade na educac@o e no ensino superior, estabeleceram-se relacdes entre
os diversos depoimentos sobre o que os entrevistados pensavam em relagio as
mudancas que estdo ocorrendo nas questdes relacionadas com a qualidade e
avaliagdo no contexto universitdrio e, ainda, sobre a necessidade de as
universidades serem avaliadas para verificar a qualidade das fungdes por elas
desenvolvidas. Por ultimo, analisaram-se os relatos que trataram do
desenvolvimento dos processos de avaliagdo nos dois paises. Fez-se, ainda,
um levantamento dos assuntos que foram abordados com maior freqiiéncia.

No préximo tdpico, realizar-se-do correlagdes com os
depoimentos dos entrevistados pertencentes aos grupos da segunda fase.
Porém, serd com uma abordagem diferenciada, tendo em conta que as
perguntas foram diferentes das realizadas com os grupos da primeira fase,
devido a serem intervenientes pertencentes a outro patamar do contexto

universitario.



Correlacoes entre Portugal e Brasil com os grupos da 2* fase
e Qualidade e Avaliacao

¢ Introducio

Nesta analise, elegeu-se alguns pontos que sdo preocupacdes em
ambos 0s ¢aso0s, ou que apareceram em ambos 0s paises, mas com abordagens
diferenciadas. Nesta perspectiva, analisar-se-a: a participacdo dos odrgdos
consultivos (CRUP e CRUB) na implantagdo dos processos, observando qual
¢ o papel que desempenharam e continuam a desempenhar; a questdo de o
sistema de avaliagdo servir como uma forma de prestagdo de contas das
atividades desenvolvidas pelas instituigdes a sociedade; a existéncia de uma
ligagdo entre os resultados das avaliagdes e os financiamentos das institui¢cdes

e a possivel existéncia de uma cultura de qualidade desenvolvida em ambos os

paises.

¢ Atuacio do CRUP e do CRUB

Em semelhanca ao que se processou na dindmica das discussdes
sobre a autonomia em ambos os paises, em relagdo a avaliagdo ocorreu um
processo parecido. Em ambos os casos houve a participagdo das universidades
nestas discussdes, através ou ndo dos Conselhos. No entanto, mais uma vez,
notaram-se diferencas de um pais para o outro. No caso portugués - como uma
conseqiiéncia do que ja vinha ocorrendo no terreno sobre a autonomia -,
quando do estabelecimento do processo de negociagdes sobre avaliagdo, a
atuacdo do CRUP manifestou-se de uma forma muito significativa.

No Brasil, também como um efeito das agdes desenvolvidas no
pais em relacdo a autonomia o CRUB néo atuou de uma forma incisiva e néo
conseguiu, portanto, desenvolver qualquer poder politico sobre o governo,
culminando numa aplica¢do de um sistema de avaliacdo imposto pelo governo
federal, através de decreto, sem nenhuma participagdo das instituicdes
universitarias na sua criagdo. Com o decorrer da aplicagdo do sistema, as

universidades foram alterando os seus posicionamentos e, atualmente, os
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professores universitdrios sdo os agentes envolvidos na elaboracéo de provas,
os participantes das comissdes coordenadoras ou qualquer atividade
relacionada ao sistema.

Com o objetivo de melhor explicitar estes relatos acima
realizados, analisar-se-&0 os depoimentos de varios entrevistados de ambos os
paises.

No caso brasileiro, num primeiro momento, quando da tentativa
da aplicag@o de um processo de avaliagdo que deveria ser coordenado pelo
Conselho (1986) e que ndo obteve sucesso no seu desenvolvimento, ressalta-

se o seguinte em relagéo a atuagdo do CRUB:

O CRUB ¢ uma instituigdo, gerada pelas universidades,
mantida pelas universidades, tem o poder apenas de
levantar as questdes, estimular, mas as decisdes sio das
universidades...Uma avaliagdo em si nfio é um projeto
tinico, ndo € comparativo e ndo deve ser vinculado ao
financiamento. Estes receios sempre promoveram,
tiveram uma reacdo dentro das universidades contra
qualquer processo de avaliagdo, em fun¢do dos riscos
da utilizacdio posterior deste processo de avaliagdo.
Estas foram as razdes que levaram a que nio avancasse
(o projeto de avaliagdo). (Professor Rodolfo Joaquim
Pinto da Luz - Reitor da UFSC, Presidente da
ANDIFES e ex-Presidente do CRUB).

Eu tenho a impressio de que a pressio do dia-a-dia
comegou a modificar as prioridades dentro das
universidades. Outra questdo tambeém foi a questdo da
mudanca do perfil do CRUB...se vocé analisar o papel
do CRUB dentro da autonomia e avaliacdo, € que
sempre tem um retorno, uma volta, um recomeco.
(Professor José Raimundo Roméo — antigo Reitor da
UFF e Ex-presidente do CRUB).

Neste ultimo relato, é possivel verificar uma critica em relagio
ao CRUB, no sentido de este ndo aproveitar o que ja foi discutido, o que ja
estd desenvolvido e, a partir de entdo, dar prosseguimento. Neste mesmo
sentido, as proximas criticas referem-se ao fato de a atuac@o do CRUB ter sido
fraca em todas as discussdes e negociagdes referentes ao tema avaliagdo,

especificamente em relagéo ao PAIUB, ao Provéo e a proposta do CRUB.
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No caso do PAIUB, as malores criticas referenciadas ao
Programa encaminham-se para a sua fraca interven¢do politica e para a ndo

participagdo do CRUB desde a sua criagéo:

Eu acho que ele (o PAJUB) ndo tem muita forga
politica. (Professor Jose Raimundo Roméo — antigo
Reitor da UFF e ex-Presidente do CRUB)

Ele (o PAIUB) nunca teve um poder politico muito
grande. Na verdade, eu acho que aquilo foi uma politica
de escamoteagio do problema. Havia duas questdes
fundamentais do PAIUB, de modo que ele nio servia
como um instrumento. Em primeiro lugar, nenhum
resultado poderia ser comparativo...Em segundo lugar,
ele ndo podia servir para orientar o financiamento.
(Professora Eunice Durham - Pesquisadora do
Nupes/USP e Conselheira do CNE).

...0 CRUB perdeu, de certa forma, o bonde da histéria
em relag@o a questio de avaliagdo do pais. Em toda a
discussdo do PATUB, do governo anterior, o CRUB nio
teve uma participacio efetiva, nfo mobilizou.
(Tancredo Maia Filho — Diretor do Instituto Nacional
de Estudos e Pesquisas Educacionais (INEP/MEC).

Quando da introducdo do Provdo e do sistema de avaliagdo do
ensino superior brasileiro, mais uma vez, foi evidenciado o fraco papel

desempenhado pelo Conselho'. Neste contexto:

Na criagdo do Provio e do sistema de avaliag@io pela
administragio de Paulo Renato, a contribuigio do
CRUB foi muito pequena, muito timida e, no seio, ao
que me consta, no seio do proprio CRUB, alguns
reitores comecaram a discutir a importincia politica de
o CRUB capitanear um dos processos de avaliagdo.
(Tancredo Maia Filho — Diretor do Instituto Nacional
de Estudos e Pesquisas Educacionais (INEP/MEC).

Para dizer que ndo houve (participagio da comunidade
universitaria), houve para os professores que
elaboraram as provas, eram de universidades, alguns
até criticos, mas na hora participaram. Fora isto, na
definicio do Provio nfo teve nenhum odrgio, nem
CRUB, nem ANDIFES, nenhuma entidade que apoiou
o Provdo. Todas foram contrarias. As universidades, de

! Relembra-se que o CRUB tem a representagio de todos os subsistemas do ensino superior brasileiro
(universidades federais, estaduais, municipais, privadas e comunitérias).
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um  modo  geral, posicionaram-se  também
contrariamente ao Provio. (Professor Rodolfo Joaquim
Pinto da Luz - Reitor da UFSC. Presidente da
ANDIFES e ex-Presidente do CRUB).

Agora, sem divida nenhuma, a iniciativa do Ministro
Paulo Renato de entrar na avaliacio, comegar um
processo, o0 CRUB nio pode reclamar, nem a
ANDIFES, porque eles deixaram no vazio, desde 86.
Dez anos depois € que o MEC entrou efetivamente.
(Professor José Raimundo Roméo — antigo Reitor da
UFF e Ex-presidente do CRUB).

Especificamente quando foi tratada a nova proposta do CRUB

em coordenar um projeto-piloto de avaliagdo institucional junto ao universo

do ensino superior brasileiro (2000), houve um reforgo da visdo deste papel

que vem sendo desenvolvido pelo CRUB ao longo dos anos:

Agora, hoje, como o governo € muito forte, criou toda
esta questiio de avaliagdo, acho que ¢ tarde. Esta saindo
muito tarde o processo do CRUB. (Professor Efrem
Maranhio - ex-Reitor da UFPE, ex-Presidente do
CRUB e ex-Presidente do Conselho Nacional de
Ensino).

Acho que a proposta apresentada na tltima plenana do
CRUB tenta resgatar este papel de coordenador de uma
das éreas de avaliagdo que seria uma avaliagdo
institucional, nfio teria uma outra forma do CRUB fazer
isto. (Tancredo Maia Filho — Diretor do Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
(INEP/MEC).

Dentro desta mesma perspectiva, embora com o desejo de que o

Conselho seja mais atuante no contexto do ensino superior brasileiro, ha

duvidas relativamente a se ele deveria desempenhar este papel de coordenador

de um sistema de avaliac@o:

Honestamente, eu nfo sei se € boa a estratégia do
CRUB ser uma institui¢dio que avalie. (Professor Paulo
Alcintara Gomes — ex-Reitor da UFRJ e Reitor da
Universidade Castelo Branco/RJ).

Eu nZo tenho ainda a certeza se isto (coordenar um
processo de avaliagdo) deveria ser um papel ou nio,
nio excluo, mas também nio estou convencido de que
seja o caminho. (Professor Rodolfo Joaguim Pinto da
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Luz — Rentor da UFSC, Presidente da ANDIFES e Ex-
presidente do CRUB).

Em complementacdo, ha sugestdes relativas ao modo como o
CRUB deveria desempenhar as suas fun¢des em relagdo ao tema avaliagdo:

Eu acho que o CRUB deveria, sim, estimular a
organizagio de uma associacio neutra que fosse capaz
de fazer a avaliacio € o CRUB so0 dissesse: “N&o tenho
nada com isto, quem avaliou foi a associag@o neutra”.
(Professor Paulo Alcantara Gomes — ex-Reitor da UFR]
¢ Reitor da Universidade Castelo Branco/RI).

..0 CRUB...deveria ter um papel de estimular e
sensibilizar as institui¢des sobre a avaliagdo e apoiar a
institucionalizagio da avaliagio nas instituicdes como
uma pratica, como melhoria de qualidade, melhoria de
gestdo. O CRUB daria apoio as institui¢des para que
elas pudessem..mas o importante é que ela seja
avaliada por elementos independentes. (Professor
Ffrem Maranhdo — antigo Reitor da UFPE, Ex-
presidente do CRUB e Ex-presidente do Conselho
Nacional de Ensino).

Por outro lado, no caso portugués, as manifestacdes sdo outras. A
maioria dos depoimentos reflete o desempenho de um Conselho ativo, com
um posicionamento e com condig¢des de atuar politica e concretamente frente
ao governo, defendendo os interesses das universidades publicas portuguesas:

...em fins de 92, o CRUP, nesta altura, dizia: “isto nio
pode ser, ndo hid no sistema nenhuma entidade,
ninguém mais interessado na avaliacio que as proprias
universidades e, se elas nio fazem, nds vamos fazer”. E
agarramos as rédeas, num processo pro-activo e, enfim,
condiciondmos o processo. O CRUP controlou, €
controlou na integra, desde 1992, e continuamos a
controlar. (Professor Sérgio Machado dos Santos —
antigo Reitor da Universidade do Minho e Ex-
presidente do CRUP).

Houve uma tentativa do governo de fazer uma lei (de
avaliagdo) bastante mais apertada do que aquela que
existe, e foi a interveng@o do CRUP e também da FUP
e a pessoa do Professor Veiga Simio, em especial, que
evitou que saisse uma lel de que o governo ditava as
regras todas. (Professor Virgilio Meira Soares — antigo
Reitor da Universidade de Lisboa).
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Ao lancar-se a operacio (expenéncia-piloto de
avahacdo), o governo venficou que tinha o CRUP
abrangendo as universidades publicas e entendemos
tambeém a Universidade Catdlica...desenvolveram estes
mecanismos € o poder politico veio, de alguma
maneira, aquietar esta situagdo. Isto permitiu que
houvesse um bom protagonismo, quer do CRUP, quer
da Fundacio, quer do Conselho de Avaliacido, inerente
a feitura da lei. Embora a nossa proposta tenha sido
uma proposta com uma visdo mais ampla, a verdade é
que se negociou uma forma contratualizante para uma
le1 de avaliagio que o governo remeteu para a
Assembleia da Repiblica e que, ja depois de estar na
Assembleia da Republica, ainda influenciamos no
sentido de haver algumas correcgdes que eram
essenciais para que este modelo contratualizante
responsabilizasse simultaneamente o governo e as
universidades. (Professor Veiga Simao — Ex-presidente
do Conselho de Avaliagio da FUP e Ex-ministro da
Educagdo, antes de 1974).

A lei (de avaliagio) foi enviada a2 Assembleia da
Repiblica por mim. Houve uma discussio muito
grande, devo dizer que foi muito polémica na sua fase
inicial, ai teve uma grande colaboragio do CRUP. O
CRUP fez véarias discussdes, fizeram seminérios,
ouviu-se muita gente... (Eng®. Couto dos Santos — Ex-
ministro da Educacéo de 92 a 93).

Continuando dentro deste tema da atuag@o dos Conselhos de
Reitores na tematica da avaliagdo nos seus paises, ressalta-se que um dos
aspectos que € procurado no contexto brasileiro - a criagdo de uma agéncia
independente para realizar a avaliagdo das universidades - € uma acdo que ja
vem sendo desenvolvida em Portugal. Neste sentido, verificar-se-do

primeiramente os depoimentos do Brasil e, em seguida, os de Portugal:

Quando eu falava de uma agéncia mista de avaliagio e
credenciamento, ou talvez separando a avaliacio do
credenciamento, eu falava no sentido de que a
avaliagdo institucional interna tem de ir paralela com
um controle de qualidade de organismos externos. Eu
ndo diria a auto-avaliacio nem a hetero-avaliagdo, mas
de uma avaliagdo mista em que se combine as duas
coisas, uma agéncia independente que utiliza dados da
auto-avaliagio, das comissdes de visitas, comissdes
extermnas, mas que, depois, vai centralizar numa agéncia



419

independente. (Professor Pe. Jesus Hortal — Reitor da
PUC/RI).

Eu acho que o Brasil vai encaminhar para uma visfo
independente, uma agéncia interna, nem que seja das
instituigdes, nem que seja do govemo. Eu acho que a
universidade perdeu o corddo quando nds comegamos a
discutir pari passu com Portugal. O governo saiu na
frente na hora em que 1mpds o modelo € que esta ai, e
acho que vai partir para uma agéncia independente que
seja respeitada e reconhecida pelo governo e respeitada
e reconhecida pelas universidades. (Professor Efrem
Maranhdo — antigo Reitor da UFPE, Ex-presidente do
CRUB e Ex-presidente do Conselho Nacional de
Ensino).

Os depoimentos de Portugal confirmam a existéncia de uma
agéncia independente, representada pela figura da Fundagiio das
Universidades Portuguesas, quando se referem as universidades publicas:

..Nomeadamente em matéria que se queria: uma
entidade autdnoma, independente do govemo para
conduzir a avaliacdo; a ideia de que a avaliagdo seria
essencialmente coordenada pelas universidades...
(Professor Alberto Amaral - antigo Reitor da
Universidade do Porto e actual Presidente do
CIPES/FUP).

O facto de ter a FUP a coordenar, poderia levar a
pensar-se que, como a FUP estd enfeudada ao CRUP,
esta pudesse ndo ser um orgio independente. Nio creio
que isto esteja a acontecer... creio que a FUP tem
provado a sua independéncia relativamente ao processo
de avaliagdo. (Professor Virgilio Meira Soares — antigo
Reitor da Universidade de Lisboa).

Num ponto mais desenvolvido no processo de avaliacdo, houve a
necessidade de que os demais segmentos do ensino superior também fossem
avaliados. Neste contexto, era necessario criar uma entidade que coordenasse
globalmente esta avaliagdo. Para tal, foi criado o CNAVES (Conselho
Nacional de Avaliacdo do Ensino Superior). Este Conselho foi elaborado com
base em negociagdes entre o governo, o CRUP e as demais representacdes dos

setores:

Como € que o Ministério tem capacidade para uma
coordenagdo aqui? Efetivamente, nio tem. Entio, so
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havia uma solugdo a fazer. Tem trés ou quatro
entidades representativas que estio a coordenar a
avaliacio nos respectivos sectores € tem aqui um
Conselho Nacional de Avaliagio que se chama
CNAVES ..hé& uma representacio do CRUP e do
Conselho de Avalhagdo de analise do sistema, do
Conselho Coordenador dos Institutos Superiores
Politécnicos, da ADISPOR, gque ¢ a entidade
representativa dos politécnicos, da APESP, que € o
CRUP dos privados, mais os estudantes e mais o
governo. (Professor Seérgio Machado dos Santos —
antigo Reitor da Universidade do Minho e ex-
Presidente do CRUP).

Foi o facto de a cultura da avaliagdo se ter desenvolvido
j4 com consisténcia, com uma certa consisténcia no
sector piiblico, que a autoridade ganha pelo piblico que
permitiu ter uma visio da necessidade da avaliagdo
global de todos os subsistemas, ao que correspondeu a
criacio deste Conselho Nacional de Avaliago...O
Conselho, aqui, deve ter uma fungfo, em primeiro
lugar, de tentativa (e creio que esta progredindo) de
articulag@o entre os vdarios subsistemas... (Professor
Adriano Moreira — Presidente do CNAVES).

O Conselho foi criado por decreto-lei, ouvidos
praticamente todos os parceiros, e quando se verificou
que havia necessidade de ter um érgio Unico que
assegurasse a coeréncia do processo da avaliagio em
cada um dos subsectores. E portanto, o Conselho de
Avaliagio, que € depois uma emanacido das préprias
organizacbes e tem um reforco na cabegca dos
representantes do Estado, nomeados pelo Conselho de
Ministros, onde, alids, nds temos cidad@os portugueses
¢ estrangeiros. Portanto, € uma espécie de um conselho
que garante a coeréncia do sistema e a continuidade do
sistema. (Eng®. Margal Grilo — Ex-ministro da
Educacfio de 95 a 99).

Um dos aspectos que foi considerado, por ambos os paises,

positivo e necessdrio para ser um dos componentes de um processo de

avaliacdo, foi a prestagdo de contas que este proporciona. No Brasil, foi

assumido que o atual sistema de avaliagdo estd cumprindo esta missdo:

Agora, além deste exame de consciéncia que todos nos,
na nossa vida, estamos obrigados a fazer para tentar
melhorar, para sempre ir adiante, tem de haver também
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uma prestacdo de contas a sociedade. O que eu dizia
antes: toda a universidade tem uma funcio social. Por
1ss0, tem de prestar contas a sociedade. Neste sentido, a
avaliacio, como prestacio de contas, pode ser muito
boa. (Professor Pe. Jesus Hortal — Reitor da PUC/RJ).

Sem duvida nenhuma, a mobilizacdo que o Provio e,
posteriormente, o sistema frouxe, € uma prestacio de
contas. O cuidado que nds temos com a divulgacdo dos
resultados € muito grande. Os dados do Provio junto a
midia, ¢ muito grande este cuidado, ¢ uma atengio
muito especial, ndo por entender que temos de passar
para a midia estas informacdes, mas por entender a
imprensa como a intermedidria, a mediadora entre o
que nds fazemos e o que chega a sociedade. (Tancredo
Maia Filho — Diretor do Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais (INEP/MEC).

..0 dia em que nos divulgamos os resultados do
Provio, no dia seguinte, todos os jomais brasileiros
trazem um suplemento especifico dos resultados, todas
as televisdes noticiam, todos os sites... O site do INEP,
nos primeiro quinze dias apds a divulgacio dos
resultados do Provio, recebe cerca de cem, cento e
cingtienta mil consultas. Nunca foi tdo forte esta ideia
de accountability e de alunos que comecam a escolher
os cursos a partir dos resultados da avaliagdo, e das
familias que querem saber. E comum isto, os pais
verem o processo de avaliagiio, € altamente favoravel.
(Maria Helena Guimaries Castro — Presidente do
INEP/MEC).

O Provio, eu acho que tem um aspecto positivo porgue
botou para o publico a questdo da avaliacio. Eu acho
que as questdes de educacdo tém de sair do &mbito
académico e ir para a sociedade..Eu acho que a
avaliagdo € uma forma de dar uma satisfagio a
sociedade. Mais do que isto, contar a sociedade o que é
uma universidade. (Professor José Raimundo Roméo —
antigo Reitor da UFF e Ex-presidente do CRUB).

E, em Portugal, processa-se da mesma forma, ou seja, a
avaliacdo esta cumprindo um dos seus papéis de prestar contas a sociedade
das atividades desenvolvidas pelas instituigdes de ensino superior:

Eu penso que este modelo consegue conciliar isto
(auto-avaliacdo com avaliacio externa), aquilo que &
importante para a universidade, mas, também, a
obrigacio que as universidades publicas tém de
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responder para o exterior e, portanto, a melhor resposta
¢ realmente envolver membros do exterior, é a melhor
resposta. (Professor Renato Araljo — antigo Reitor da
Universidade de Aveiro e Ex-presidente do CRUP).

O sistema de avaliacdo ndo € mais do que um sistema
que os ingleses chamam de accountability. é prestar
contas daquilo que se faz, através de drgdos proprios,
crediveis, legitimados. Porque ni3o se pode pedir a
quem nio ¢ reconhecido como entidade idonea para o
fazer, nio ¢ legitimo terem estes Orgios a tarefa da
avaliacdo. Mas, quando os drgios tém esta idoneidade e
sdo reconhecidos e legitimados pelas proprias
instituicdes que sdo avaliadas, nesta altura, este
trabalho de avaliacfo € o trabalho de maior importincia
para as instituigdes, para todos os que trabalham nas
instituicdes € para os que estudam nas instituicoes.
Também para o pais, que fica, digamos, na posse de
uma informagdo detalhada sobre o que s3o as suas
instituicdes de ensino superior. (Eng.” Margal Grilo -
Ex- ministro da Educacio de 95 a 99).

e Ligacio dos resultados da avaliacio com o financiamento

Um dos pontos mais debatidos ao nivel mundial, referente a
tematica da avaliagdio, ¢ se a relagdo entre os resultados de um processo de
avaliagdo e a liberagdo dos orgamentos das instituigdes publicas de ensino
superior deve ser feita. Este tema € bastante polémico e muitas vezes
contraditério. Em relacio as andlises realizadas com os dados dos
entrevistados de ambos os paises pertencentes a segunda fase, pode afirmar-se
que ndo € aceita esta inter-relagdo direta, porém foi enfatizado que deve haver
conseqiiéncias apos a obtencdo dos resultados do processo avaliativo. Estas
conseqiiéncias referem-se, essencialmente, a alteracdes internas nas proprias
instituigdes, com a finalidade de que o processo de avaliagdo provoque uma
reflexdo e, a partir de entdo, as instituigdes alterem o que foi considerado
necessario. Nesta perspectiva, os depoimentos de Portugal demonstram uma
posi¢cdo muito definitiva:

O grande problema foi sempre saber se ha alguma
ligacdo entre avaliacdo e financiamento. Este é que é o
grande problema, este € que € o ponto central. Saber se,
de facto, o resultado da avaliacio pode ou deve ter ou
ndo implicagdes e consequéncias sobre o financiamento
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do ano seguinte, na formula seguinte, no orgcamento
seguinte. Entendeu-se que ndo, até agora..ndo ha
consequéncias, ao contrario da Inglaterra. (Eng.”
Roberto Cameiro — Ex-mimistro da Educagdo de 87 a
91).

..uma entidade autonoma, independente do governo
para conduzir a avaliacdo; a ideia de que a avaliagdo
seria essencialmente coordenada pelas universidades; a
ideia de que o Ministro faria essencialmente uma meta-
avaliac@o do processo e a ideia de que n@o houvesse
uma ligacdo directa entre financiamento e avaliagdo.
Foram estes os pontos essencials considerados na lei
(de avaliag@io). (Professor Alberto Amaral — antigo
Reitor da Universidade do Porto e actual Presidente do
CIPES/FUP).

Se ndo tiver consequéncias, a avaliacdo esta perdida. E,
portanto, esta existéncia de consequéncias €
fundamental e, dai, representam um problema
complicado, porque se o governo se afasta de formulas
de financiamentos normais, como a certa altura, se
verbas que deveriam ser canalizadas para a qualidade e
sio introduzidas em saldrios e em despesas correntes,
eu devo dizer que ha pouca perspectiva para uma
avaliag@o criadora. Eu julgo que este caminho nio sera
seguido, mas o ano de 2000 € muito importante para
fazermos juizo de valor das consequéncias da
avaliacio, designadamente no que diz respeito ao 1.°
ciclo desta mesma avaliag@o. (Professor Veiga Siméo —
Ex-presidente do Conselho de Avaliagdo da FUP e Ex-
ministro da Educacio, antes de 1974).

..admito que, na pritica, a lei possa ter alguns
ajustamentos, mas o que € absolutamente essencial &
que a avaliagdo tenha consequéncias. Isto é, tenho
alguma dificuldade em pensar que a lei que estd a ser
aplicada no sentido de haver equipas de avaliagdo e,
dai, ndo decorra nenhuma consequéncia! (Econ.
Manuela Ferreira Leite — Ex-ministra da Educagio de
93 a 95).

...depois de ela existir (a lei de avaliagdo), de estar
criada uma certa cultura, acho que € altura de a rever,
passando, inclusivamente, para situagdes em que se
penalize quem ndo cumpra determinados critérios e,
talvez, apertar mais os critérios. (Eng.® Couto dos
Santos — Ex-ministro da Educacgéo de 92 a 93).
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Serd 1Interessante observar que estas conseqiiéncias entio

referidas parecem ter tendéncia a aproximar-se de alguma punicio financeira.
Porem, ressalta-se que os depoimentos que se referiram as consegiiéncias a
partir dos resultados das avaliacdes foram provenientes de ex-membros do
governo. Por outro lado, ¢ importante ressaltar que o ambiente universitério,
principalmente do ensino superior publico, se encontra de tal forma articulado
politicamente que seria muito dificil ocorrerem alteragdes legislativas no
sentido de haver punicdes com ligagio direta com o financiamento.

No Brasil, a possibilidade de haver uma ligacio dos resultados de
uma avaliac@o com o financiamento é um dos maiores receios da comunidade
universitdria. Este temor esteve sempre presente durante a trajetéria que a
avaliacdo vem percorrendo na realidade brasileira, como reagdo as varias
agdes que foram desenvolvidas em relagdo a avaliagio, tais como o PATUB,
os projetos do CRUB, o Provio e o sistema global de avaliacio das
institui¢des de ensino superior:

No momento em que vocé relaciona (a avaliagdo) com
o financiamento... vocé estd usando o cariter de
premiar caminhos. Se vocé tem qualidade, eles te dio
mais dinheiro, se vocé nio tem, te tiram. Os melhores
continuardo cada vez melhores, os piores cada vez
piores. E o tipo de coisa que pode parecer um estigma,
¢ a questio da pedagogia do terror. (Professor José
Carlos Almeida da Silva — Reitor da Universidade
Catolica de Salvador e atual Presidente do CRUB — 4.2
gestdo).

Eu ndo gosto muito deste tipo punitivo, com
sinceridade, parece-me que ndo € isto. Tem de haver é
medidas incentivadoras, isto sim. (Professor Pe. Jesus
Hortal — Reitor da PUC/RI).

A avaliag@o sempre fol muito contestada por uma razio
de se vincular ao financiamento, sé aquelas (as
universidades) que foram avaliadas receberiam recursos
€ as outras iam, talvez até, sucumbir. Nos sempre
defendemos - 0 CRUB e as universidades de um modo
geral - que este processo de avaliagio fosse um
processo que as universidades utilizassem para o seu
aperfeicoamento. Uma avaliagdo em si nio é um
projeto tnico, ndo ¢ comparativa € ndo deve ser



425

vinculada ao financiamento. (Professor Rodolfo
Joaquim Pinto da Luz — Reitor da UFSC, Presidente da
ANDIFES e Ex-presidente do CRUB).

Este receio por parte dos dirigentes das instituicdes de ensino

superior provem de varlos acontecimentos que vém ocorrendo no ambiente

universitario, sendo um deles o controle financeiro extremamente centralizado

das instituicdes publicas, realizado pelo governo federal, e, também, as varias

tentativas de controles fortes financeiros que o governo ja manifestou fazer. O

depoimento da Diretora do INEP/MEC, Maria Helena Guimarées, clarifica

um pouco mais esta problemadtica:

A matriz de financiamento das federais, ela ja articula
os principais indicadores com o financiamento. A
instituicdo que ndo tiver um nimero de alunos
adequado, se a instituicdo aumentar o numero de
alunos, aumentar a oferta, melhorar a relagdo
professor/aluno, ela tem uma série de indicadores de
efetividade que sfo considerados. Eu nfo sou contra a
idéia (de unir os resultados do processo de avaliagdo
com o financiamento), de forma alguma. Eu acho que é
bastante importante nés trabalharmos com indicadores
de qualidade e de maior efetividade dos sistemas. Nos
ndo podemos ter uma visio inocente, porque a
universidade tem de se preocupar hoje em captar
recursos fora daqueles que ela recebe do govemno,
sendo ela esta fadada ao suicidio.

Na continuidade desta tematica, hd uma tendéncia, tal como em

Portugal, de que a avaliagdo tem de ter algum tipo de consegii€éncia, o que néo

significa que deve ser feita através de uma ligagio direta com o

financiamento:

Eu acho que o modelo de avaliagio, no presente
momento, tem de ser um modelo de sensibilizagio/
conscientizagdo..mas, a partir de um determinado
momento, ele tem de ter consegiiéncias, sendo ele entra
no descrédito. Entdo, uma avaliacio sem
conseqiiéncias, ela ndo muda a realidade, ela tem de ter
conseqiiéncias, sé que elas nio podem ser imediatas,
elas tém de ser, pelo menos, a partir de uma curva
histdrica, que eu acho que de dois a cinco anos € um
tempo 1deal. Nio pode ter avaliacio sem
conseqiiéncias, mas as conseqiiéncias nio podem ser
imediatas & avaliagio. (Professor Efrem Maranhiio —
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antigo Reitor da UFPE, Ex-presidente do CRUB e Ex-
presidente do Conselho Nacional de Ensino).

Acrescenta-se que, dentro desta logica, a lei de avaliagdo do
ensino superior portugués contém um artigo que aborda esta questdo. Com
efeito, no artigo 5. ¢ referenciado que os resultados da avaliacio serdo
considerados pelo Ministério da Educacio para efeito de aplicacdo de medidas
adequadas referentes a: reforgo financeiro publico; estimulo a criacio de
novos cursos ou desenvolvimento de cursos existentes; refor¢o do apoio as
atividades de investigacdo cientifica; e celebragio de planos de
desenvolvimento. Dentro do mesmo artigo, também é evidenciado que os
resultados da avaliacdo continuada das instituigdes de ensino superior, se
forem negativos, poderdo ocasionar algumas medidas, tais como: redugéo ou
suspensdo do financiamento; suspensdo do registro de cursos no ensino
superior universitario piblico; revogagido da autorizacdo de cursos no ensino
superior politécnico publico e da autorizagdo de funcionamento de cursos ou

de reconhecimento de graus no ensino superior ndo publico.

e Cultura da qualidade e avaliacido

Em ambos os paises, ndo hd uma aceitagdo de que a cultura da
qualidade ja esteja instalada. Tanto num pais como noutro, os entrevistados
dizem estar no caminho certo, mas que ainda tém muito que andar,
acrescentando que os sistemas de avaliacdo em vigor estio colaborando, em
muito, para o desenvolvimento desta cultura. No Brasil, observa-se que o
sentimento € de que ainda estdo muito longe de um nivel desejével:

Parcialmente, esta comegando o controle de gqualidade...
A mudanca que ocorreu na década de 90, especialmente
antes deste governo, que se virou para a criagio de
universidades que n#o sfo confessionais, sio as
empresariais, alterou substancialmente a natureza do
sistema. Este € o motivo do porqué os mecanismos
tradicionais de controle serem insuficientes. (Professora
Eunice Durham - Pesquisadora do NUPES/USP e
Conselheira do CNE).
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Esta se imnstalando (a cultura da quaidade), ainda nao,
nem no ensing propriamente dito, nem como
instituigho. Ainda nao ha, com raras excegdes. Ha
mteresses, existem acdes, mas ainda deixa a desejar.
(Professor Rodolfo Joaquim Pinto da Luz — Reitor da
UFSC, Presidente da ANDIFES & ex-Presidente do
CRUB).

Esta se constituindo (a cultura da qualhidade), ainda néo
estd completamente, estd se construindo. Estd se
encaminhando para isto. (Professor Paulo Renato Souza
— atual Ministro da Educagao).

Em Portugal, a situagio apresenta-se bastante semelhante:

...a cultura da avaliagdo também precisa de ser criada e
esta cultura da avaliaciio, ainda hoje, nio esta
suficientemente criada, ndo ¢é suficientemente
consistente. (Professor Adriano Moreira — actual
Presidente do CNAVES).

Eu penso que nio. O processo (de avaliagio) comegou
muito tarde e, provavelmente, se calhar, estamos
atrasados. (Professor Alberto Amaral — antigo Reitor da
Universidade do Porto e actual Presidente do
CIPES/FUP).

Eu diria que estd melhor do que a do ano passado, a do
ano passado estd melhor do que ha dois anos; que ha
dois anos estd melhor que ha trés anos. Acho que tem
vindo a progredir. Uma cultura de avaliagdo ndo € um
conceito que se introduz e n3o € uma pratica que se
introduza por decreto-lei. E uma coisa que tem de viver
nas proprias pessoas, Nos responsiveis, que as
instituicbes percebam a importincia que tem a
avahacdo. (Eng®. Marcal Grilo - Ex-ministro da
Educacio de 95 a 99).

Esta absolutamente interiorizado no discurso, mas nio
creioc que esteja verdadeiramente interiorizado na
pratica e, portanto, na pratica, ainda ha muito a desejar.
(Econ. Manuela Ferreira Leite — Ex-ministra da
Educacdo de 93 a 95).

e Resisténcia a avaliacio
Este € um ponto sempre muito polémico, sendo que este carater
polémico advém do fato de surgirem muitas resisténcias (em variados niveis

dos setores do ensino superior), a0 mesmo tempo que ¢ demonstrada, pelos
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E curioso de verificar que esta resisténcia estd diretamente relacionada com a
perda da liberdade de catedra dos docentes para desenvolverem suas
atividades e que estes consideram ser um dos principios fundamentais
seguidos dentro de uma instituicdo de ensino superior. Embora muito ja tenha
mudado, tendo em conta que este principio, durante muitos anos, foi utilizado
para garantir privilégios e direitos tinicos, considera-se porém, a sua existéncia
justificado em nome da liberdade académica. Porém, deve ser utilizado de
forma correta, ou seja, colaborar para a melhoria da qualidade do ensino
oferecido, em vez de reforgar vicios herdados da historia universitaria.

Em Portugal, ha manifestagdes provindas do grupo dos antigos
reitores que salientaram que as resisténcias, na ocasido das negociagdes da
implantagdo de um sistema de avaliagdo no pais, vieram de diversas areas,
envolvendo, especificamente, os setores das instituigdes de ensino superior
publicas e privadas:

O CRUP, dentro da comunidade académica, encontrou
muitas resisténcias (em relagdo 4 avaliagdo). Muitas
vezes, portanto, tinhamos de ultrapassar isto. No
terreno, do lado do privado, havia uma grande
resisténcia porque via-se que o sistema era cadtico.
Havia o interesse de algumas poucas instituigdes, que
compreendem o sistema e sabem que nio conseguem
sobreviver se continuarem a ter mais de uma centena de
instituigdes e com um baixo nivel de qualidade, mas
eram uma minoria entre a APESP. (Professor Sérgio
Machado dos Santos — antigo Reitor da Universidade
do Minho e Ex-presidente do CRUP).

As instituigdes ndo estavam habituadas ao processo.
Depois, em diversas areas, houve também reaccdes
contra o processo (de avaliacio). (Professor Alberto
Amaral — antigo Reitor da Universidade do Porto e
actual Presidente do CIPES/FUP).

No entanto, do grupo dos professores, o relato foi mais voltado
para as resisténcias pessoais que normalmente os docentes apresentam frente a

um processo de carater avaliativo:
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Muitos universitarios ndo gostam de ouvir verdades que
venham de fora, hd uma resisténcia enorme (contra a
avaliag@o), uma cultura muito fechada, que sé vai
contra nds proprios, na minha optica. Nos nao podemos
viver fechados. (Professor Marques dos Santos -
Director dos Conselhos Cientifico e Directivo da
FE/UP).

Hé ainda um refor¢o deste quadro vindo da parte de um Ex-

ministro, onde se salienta o fato de ele ser um professor universitario:

O Professor Catedratico ainda tem, ji nfo tanto, mas
ainda tem um sentido de “intocabilidade”, e em
algumas areas mais do que noutras. (Professor Vitor
Crespo, Ex-ministro da Educagiio de 80 a 82).

No Brasil, as preocupagdes sdo analogas € o grupo dos

professores manifestou esta resisténcia, onde foi evidenciada justamente esta

heranca do passado. O seguinte depoimento demonstra bem o quadro descrito:

Ha wuma resisténcia muito grande da parte
principalmente, dos professores. O professor ainda
guarda consigo aquela heraldica do catedratico e ele se
acha acima de qualgquer suspeita. Entdo, ha uma grande
resisténcia neste sentido. Mas € necessario avaliar sim...
(Professor Carlos Rodrigues Duarte — Chefe do
Departamento de Ciéncias Penais da FD/UFRGS).

O préximo depoimento refere-se a uma resisténcia da instituigéo

em relagdo a avaliagdo:

As universidades tém medo da avaliagio da qualidade,
nio € novidade, ha alguns sistemas em que ha
resisténcias. A propria LDB prevé o recredenciamento
das universidades, ha um Jlobby do CRUB em
contrério... (Professor Efrem MaranhZo — Antigo Reitor
da UFPE, ex-Presidente do CRUB e ex-Presidente do
CNE).

Uma outra manifestagdo veio da parte do Ministro da Educagéo,

que ressaltou a resisténcia que a corporagdo sempre demonstrou frente ao

assunto avaliacdo:

..na corporagdo, especialmente da &rea piblica, a
resisténcia a avaliagdo sempre foi muito grande, eu fui
reitor, eu sei disto, sempre foi muito grande. A propria
idéia de prestar contas, de ter transparéncia, mesmo a
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informagio da universidade. (Professor Paulo Renato
Souza — atual Ministro da Educagio e Desporto)

Serd interessante aqui ressaltar que, na entrevista realizada com a
Presidente do INEP/MEC, esta referiu a resisténcia que o proprio Ministro
sofreu dentro do Ministério quando do lancamento do Provdo. A Presidente
ressaltou que muitos membros internos® foram extremamente contrarios e
evidenciou que a sua posic3o era contrdria justamente em relagdo a
viabilidade politica do processo, porque, do ponto de vista técnico e
metodologico, ela considerava-o viavel. Esta questdo politica € justamente a
que envolve este posicionamento do meio académico - principalmente dos

docentes - de manifestar uma grande resisténcia aos processos avaliativos.

e Conclusio

Neste topico, foram analisados pontos que se salientaram nos
dois paises, dentro das suas especificidades, em relagdo ao tema qualidade e
avaliagdo, e entre os entrevistados pertencentes a segunda fase. Dentro do
caminho cronolégico pelo qual passaram as negociagdes e as implantagdes
dos sistemas de avaliagdo procurou levantar-se os aspectos que mais
influenciaram estes processos ¢ os aspectos que foram considerados mais
importantes. Nesta logica, os principais pontos abordados foram: a atuagéo
dos Conselhos representativos das universidades em ambos os paises; a
prestagdo de contas que é realizada através da avaliagdo; a possibilidade ou
ndo de haver uma ligacdo direta dos resultados da avaliagio com o
financiamento das institui¢des; o desenvolvimento da cultura da qualidade e
avaliagdo nos paises em estudo, e ainda, a resisténcia manifestada em relagéo

a avaliagdo.

2 Abilio Baeta Neves (Coordenador da CAPES); Eunice Durham (Conselheira do CNE); Edson Machado
de Souza (Chefe do Gabinete do Ministto de Estado de Educagio e do Desporto); Ruth Cardoso
(antropologa e primeira dama do pais).
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o1 possivel verificar que, embora os sistemas de avaliacdo em
desenvolvimento tenham de caracteristicas diferenciadas, comuns aos dois
paises. Inclusive, salientam-se algumas preocupacdes similares, tais como a
ndo aceitacdo de uma ligagdo direta dos resultados da avaliagio com o
financiamento € o modo como os seus Conselhos representativos deveriam

atuar nesta problematica.



BRASIL
e Mercado e Mercosul

no Brasil, tinha-se interesse em conhecer as suas visdes sobre como se
processa a influéncia do mercado no desenvolvimento das atividades das
instituigdes de ensmo superior. Pretendia-se, ainda, obter as suas opinides
sobre o possivel auxilio que o Mercosul trouxe ou néo frente 4 questio da

qualidade no ensino superior brasileiro.

Faculdade de Educacio
Professores

Estes professores entrevistados consideraram o mercado um ator
influenciador no desenvolvimento do ensino superior. Foi salientado que
existe uma grande pressdo externa para alteracdes de curriculos para atender
ao mercado, porém, apesar da universidade ter de ser perceptiva em relacdo a
estas pressoes, ela deve fazer uma leitura desta demanda, afastando-se da
urgéncia do mercado e criando diferentes formas para atender as demandas.
Ao mesmo tempo, € preciso ter aten¢do para que néo se contribua para uma
formagdo imediatista, somente atendendo ao mercado, sem conseguir realizar
uma formacéo de qualidade.

No entanto, especificamente em relac@o ao Brasil, hd a aceitagio
que existe uma presséo por parte do mercado, mas também foi salientado que
a pressdo do governo ainda € maior. Acrescentaram que a universidade tem
uma mentalidade conservadora que dificulta o desenvolvimento deste
processo de uma forma mais rapida. Outros pontos evidenciados foram que
esta pressdo se exerce mais sobre 0s cursos novos do que nos antigos e, mais
nas universidades privadas do que nas publicas. E necessario, portanto, fazer-
se uma leitura destas demandas para poder atendé-las, contudo, a universidade
deve pensar além disto, inclusive na formac@o do aluno como um cidado.

Nio deve ainda ser esquecido que a universidade também faz pressio sobre o



mercado e marca o seu espago na perspectiva de ser um local onde se produz
conhecimento.

A maioria dos professores entrevistados concorda que o
Mercosul pode vir a auxiliar na questdo da qualidade no ensino superior
brasileiro. O ponto mais referenciado € que o intercimbio € sempre positivo,
pois consegue-se ter informagdes sobre as diferencgas existentes, ¢ possivel
marcar uma posi¢do e buscar um crescimento académico. Salientaram,
contudo, que o processo ndo € automatico e deve ser construido aos poucos,
principalmente tratando-se de educacdo, que, num sistema como o Mercosul,

vem sempre num segundo plano.

Faculdade de Educacio
Aluna

Para esta aluna, o mercado ¢ um ator influenciador no
desenvolvimento das atividades de ensino superior porque os alunos buscam
fazer um curso que dé um melhor retorno financeiro. Acrescentou ainda que
as alteragdes curriculares que vém ocorrendo atualmente sdo um resultado
destas exigéncias.

Ela sustenta que o Mercosul, na sua totalidade, aumenta as
possibilidades do aluno, tanto de ingresso para estudar numa instituigdo de

ensino superior como para depois atuar num mercado mais competitivo.

Faculdade de Direito
Professores

Para este grupo, o mercado € um ator influenciador no
desenvolvimento do ensino superior, constituindo-se numa pressdo externa.
No entanto, apesar da universidade ter de responder a economia do mercado,
ela nio pode ficar dependente somente deste, estabelecendo-o como o seu
unico objetivo. Foi salientado, também, que esta pressio do mercado é
imediatista e que estimula a que as respostas sejam negativas para muitas

areas do conhecimento. Um professor salientou que esta dependéncia com o
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mercado é dificil porque *..algumas ciéncias nunca serdo fomentadas e

havera sempre um pensamento retrogrado porque o mercado ¢ socioldgico, ele
ja aconteceu, ¢ a ciéncia deve estar pensando sempre com vistas para o futuro
e tem de ser livre para conseguir isto.”

Sobre esta influéncia no Brasil, foi acrescentado que a
universidade € um local de reflexo e, portanto, deve ter cuidado para ndo se
deixar regular somente pelo mercado. Neste sentido, surgem resisténcias por
parte das instituigbes em seguir o que o mercado dita, tendo em vista que ele
pode influenciar tanto nas pesquisas como na formacéo dos profissionais. Tal
como manifestado no grupo dos professores da Faculdade de Educacio,
evidenciaram que esta pressdo ocorre mais com as universidades privadas do
que com as publicas e que as alteracdes que vém ocorrendo ultimamente nas
instituigdes sdo adaptacdes a estas necessidades demonstradas pelo mercado.

O grupo concorda que o Mercosul pode vir a influenciar na
questdo da qualidade do ensino superior brasileiro porque os intercAmbios
estabelecidos sdo muito positivos, facilitando a abertura e a competigéo entre
os Estados. Qutro ponto salientado foi a possibilidade que o Mercosul oferece
de comparar as diversas atividades desenvolvidas nas diferentes instituigdes
de cada pais. Apesar do Mercosul ter como primeiro objetivo a 4rea
econdmica ¢ politica, e, em segundo, a area cultural, a educacdo pode
desenvolver algum avanco, embora mais lento. No entanto, devido a este
mesmo motivo, uma professora acredita que € muito dificil conseguir um
desenvolvimento positivo porque o Mercosul ndo é democratico e nfio existe
dialogo entre este e as universidades; o que existe € uma cooperagido

universitaria que ndo depende do Mercosul.

Faculdade de Direito
Aluno

Em relagdo & pergunta sobre se o mercado constitui um ator

influenciador no desenvolvimento do ensino superior, o aluno relatou que o
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mercado é um mecanismo de pressdo sobre a forma como € conduzida a
educacio no pais. Mais especificamente no Brasil, tendo em conta a
caracteristica neoliberal instalada, investe-se somente em formagéo técnica e
coloca-se a formagio de ensino superior num segundo plano.

Com referéncia ao Mercosul, acredita que ha possibilidade de se
realizar convénios, de se estabelecer trocas de experiéncias académicas, o que,
inclusive, pode servir como uma pressdo frente ao govemo central para

modificar a politica em relagio a educagio.

Sindicalistas da ASSUFRGS e da ADUFRGS

Ha uma concordincia entre os dois sindicalistas entrevistados de
que o mercado, atualmente, € um ator que exerce influéncia no
desenvolvimento das atividades do ensino superior. No entanto, fizeram
algumas ressalvas no sentido de evidenciar que o mercado € imediatista e que
a universidade - além de atender estas demandas imediatas, inclusive por
necessidade porque precisa de buscar verbas adicionais para completar os seus
or¢amentos - desenvolve também atividades que demandam um prazo longo
para poderem executar pesquisas mais concretas ou, como foi referenciado,
“pesquisas de mais folego”. Foi evidenciado que os cursos seqiienciais que
comecaram a ser desenvolvidos recentemente sio uma resposta a estas
demandas do mercado porque sdo cursos ripidos e em dreas que o mercado
solicita. Acrescentaram que existem pesquisas que s3o desenvolvidas somente
nas universidades, e s3o da opinido que as universidades tém de ter autonomia
para poder lutar contra este movimento de influéncia do mercado e conseguir
desenvolver as pesquisas que querem e que devem fazer.

Concordam também que o Mercosul pode auxiliar na qualidade
do ensino superior porque a integragdo que ele proporciona, apesar de ser
prioritiria na 4rea econdmica, € positiva para o desenvolvimento das

atividades universitarias.
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PORTUGAL
¢ Mercado e Unido Européia (UE)

Com o0s grupos que participaram na primeira fase das entrevistas
em Portugal, ou seja, a Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educagdo e
Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto, tinha-se interesse em
conhecer as suas visdes sobre como se processa a influéncia do mercado no
desenvolvimento das atividades das institui¢des de ensino superior. Também
se visava obter as suas opinides sobre o auxilio que a Unido Européia trouxe

ou nio frente a questdo da qualidade no ensino superior portugués.

Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educacio (FPCE)
Professores

Este grupo de professores concorda, na sua generalidade, que o
mercado faz pressdes sobre o desenvolvimento das atividades do ensino
superior, porém, levanta algumas ressalvas. Uma delas ¢ que a Faculdade nio
se deve limitar somente a atender as demandas do mercado. Estas demandas
fazem parte de um processo, mas ¢ importante também que as instituicdes
antecipem respostas inovadoras e recriem situagdes novas para combater as
fragilidades do sistema. Além disto, foi salientado que ha uma forte tendéncia
para o mercado induzir logicas e especializagdes que acabam por afetar na
elaborag@o e nas alteragdes dos curriculos dos cursos oferecidos.

Em relagdo a FPCE, apesar da afirmacio de que a Faculdade esta
mais preocupada com a comunidade do que com o mercado, ndo pode ser
esquecido que € preciso sobreviver economicamente, 0 que acaba por
estabelecer uma relacdo com o mercado que € inevitavel. Por outro lado, foi
evidenciado que o mercado € dinimico e que nem sempre os seus efeitos sédo
negativos. So serdo negativos se forem demasiado uniformizantes.

Com referéncia ao auxilio que a UE pode vir a prestar no campo
da qualidade do ensino superior, o grupo concorda que € positivo. No entanto,

salienta, que, atualmente, ndo existe uma abertura para o ensino superior,



tendo em conta que a UE se encontra muito ligada ao mercado, o que podera
ser negativo na perspectiva da qualidade do ensino superior'.

Porém, os professores reforcaram que as articulagdes que se
processam sdo importantes, assim como a diversidade de experiéncias ¢
enriquecedora, e estes tipos de relagGes acabam por ter contributos muito
interessantes. Contudo, lembram que ja havia intercdmbios antes do

estabelecimento da UE, inclusive com outros paises que ndo fazem parte dela.

E uma caracteristica das universidades.

Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educacio

Alunos
A opinido dos alunos € undnime em afirmar que o mercado é

uma pressdo que existe sobre o desenvolvimento do ensino superior, pois esta
sempre exigindo profissionais especializados, e que influencia também na
criagdo de novos cursos para o atendimento a demanda. Evidenciado foi
também que esta pressdo € no sentido das instituicdes se adaptarem ao
mercado, tendo em consideragdo que o ritmo das instituigdes € sempre mais
lento que o ritmo do mercado e que, além disto, este tem uma caracteristica
imediatista.

Quanto a participacdo da UE no desenvolvimento da qualidade
do ensino superior, acreditam que pode impulsionar intercimbios estudantis,
mas que ha diferenciagdes entre dreas. Foi ressaltado também que, apesar
desta relagdo com a UE ser importante, pode vir a ser perigosa devido ao
estabelecimento de politicas globais em detrimento das locais, tendo em conta,

inclusive, a posi¢do de um pais semiperiférico como Portugal.

! Seré interessante aqui ressaltar que n3o existe uma competéncia especifica da Unidio Européia em
muitos aspectos do ensino superior pelo fato desta ser uma competéncia reservada aos Estados-Membros.
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Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educacio

Funcionario
Para este funcionario, € claro que o mercado influencia o ensino

superior, explicando que a diversidade dos cursos aumentou devido as
exigéncias do mercado. Porém, salientou que o processo € lento.

Quanto a Unido Européia, apesar de aceitar que contribui para a
questio da qualidade, chamou a atengdo para o fato de que os intercimbios ja

existiam antes do estabelecimento da UE.

Faculdade de Engenharia

Professores
E aceito a influéncia do mercado sobre o ensino superior e,

inclusive, o aumento desta com o passar do tempo. Na realidade, esta
influéncia ocorre através da introdu¢io de novos cursos e de novas matérias
em cursos antigos. No entanto, foi salientado que esta influéncia deve ser
aceita, mas tem de ser usada de forma auténoma e original.

Um dos professores esclareceu que ndo existe somente este
mercado que atua durante a realizagdo do curso e depois, na entrada dos
alunos formados na vida ativa. Existe também o mercado dos alunos que estdo
para entrar no ensino superior. Neste momento, um grande mimero de alunos
que ndo conseguem entrar em instituigdes de qualidade, optam por institui¢des
particulares que, na sua grande maioria, ndo apresentam um nivel de
qualidade consideravel. Salientou, portanto, que este mercado também deve
ser considerado.

Para este grupo de professores, as relacdes estabelecidas na
Unidio Européia sdo extremamente importantes. A Unido Européia trouxe a
Portugal um espago de manobra e, funcionando como um catalisador, €
possivel realizar intercdmbios de estudantes, estabelecer programas de
investigacdes e ter trocas de experiéncias. Além disto, proporciona uma
visibilidade internacional, favorece a abertura de fronteiras e a elevagdo de

horizontes. Foi ainda acrescentado que a colheita de informagdes proveniente
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destes intercimbios entre alunos e professores ¢ fundamental para a melhoria
da qualidade do ensino superior. Outro ponto positivo' evidenciado, foi o
aspecto financeiro deste intercimbio, ou seja, os financiamentos que se podem

estabelecer para os projetos desenvolvidos na UE.

Faculdade de Engenharia
Aluno
Este aluno nfo considera que a influéncia do mercado sobre o

ensino superior portugués na sua generalidade seja igual, pois ha diferengas
entre dreas. Salientou, portanto, que, na area da Engenharia, o mercado ¢
bastante atuante, mas, no caso da Faculdade de Engenharia da UP, este
poderia ter uma maior influéncia nos curriculos dos cursos oferecidos.

Em relacio a4 participacio da Unido FEuropéia no
desenvolvimento da qualidade no ensino superior, ele considera que a viséo da
Unido estd ligada a economia e que falta uma abordagem de conhecimentos,
inclusive da parte de Portugal, que se encontra atrasado estruturalmente em

relagdo aos demais paises europeus.

Faculdade de Engenharia
Funciondria

Esta funciondria acredita que o mercado € um ator influenciador
no sentido de que as instituicdes de ensino superior devem atender as
necessidades exteriores. Salientou que, no caso da Faculdade de Engenharia, é
bastante atuante esta influéncia, e que trabalham com o objetivo de atender as
empresas. Nesta Faculdade, quase todos os alunos chegam ao final do seu
curso colocados no mercado de trabalho. Porém, tem consciéncia de que
muitas das mudangas necessirias internamente despendem muito tempo,
caracterizando esta atuagdo como uma atuag@o de médio prazo.

Considera o intercdmbio estudantil que se estabelece na Unido

Européia muito importante e salienta que os alunos portugueses costumam



440

apresentar um bom desempenho nas atuacdes que desenvolvem nos paises

europeus.

Correlacdes entre Portugal e Brasil com os grupos da 1* fase
¢ Mercado e Blocos Econdmicos / Mercosul e Unido Européia

Este tema foi abordado somente com os entrevistados
pertencentes aos grupos da primeira fase. Dentro do contexto de que o ensino
superior tem vindo a sofrer adaptagdes em diferentes niveis devido a
exigéncias internas e externas, as perguntas buscavam saber se o mercado era
considerado como um ator influenciador dentro destas exigéncias externas.
Uma outra questfio referiu-se ao possivel auxilio que o Mercosul e a Unido

Européia podem trazer para a qualidade do ensino superior.

e Pontos em comum entre os dois paises

e Mercado
O mercado como um ator influenciador

Num primeiro momento, um dos pontos salientados foi a
concordincia de que o mercado é um ator que exerce influéncia dentro das
exigéncias externas que as instituigdes de ensino superior vém sofrendo
atualmente e que, consequentemente, desenvolve uma pressdo sobre estas
instituigdes. Os depoimentos do Brasil sdo os seguintes:

Eu vejo, atualmente, como uma das for¢as mais fortes.
E acho que uma grande parte das mudangas ...estas
pressdes para mudancas acontecem em funcio do

mercado. (Professor Johannes Doll — Chefe do
Departamento de Ensino e Curriculo da FACED
/UFRGS).

O mercado é um mecanismo de pressio, isto com
certeza. Agora a gente vé que o proprio mercado difere
de pais para pais, sdo realidades diferentes ...com
certeza, 0 mercado € uma forma de pressio sobre a
forma como € levada a questio da educagdo no pais
..(Sérgio Cunha de Aguiar Filho — Presidente do
Centro Académico da FD/UFRGS).

Na medida em que nds estamos ai, em que € uma
umiversidade publica, numa economia de mercado, eu
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acho que ela tem de responder a esta economia do
mercado. E acho que seria muito bom se conseguisse
fazer isto porque talvez ela conseguisse se articular com
a economia do mercado. (Professor Manoel André da
Rocha — Chefe do Departamento de Direito Piblico e
Filosofia do Direito da FD/UFRGS).

E l6gico, é claro que, se tu estds no sistema capitalista,
ndo podes acreditar que o mercado nio vai influenciar,
é légico que vai influenciar isto, dai, ¢ da natureza do
sistema...0 problema ¢ em que grau este mercado
influencia, acho que esta € que € a quest&o. (José Luis —
Presidente da Associagio dos Servidores Técnico-
Administrativos da UFRGS).

...pela oferta de emprego daquilo que sdo os cursos €
daquilo que é a oferta das universidades, deste ponto de
vista, sem divida nenhuma, a pressdo existe. (Professor
Sarsfield Cabral - Gestio de Qualidade -
Departamento de Engenharia Mecénica da FE/UP).

...eu creio que as universidades tém de estar atentas a
tal transformacio que o mercado de trabalho estid a
sofrer. O mercado de trabalho € uma pressdo para as
instituigdes, no sentido delas se adaptarem ao mercado
de trabalho. De alguma forma, formar para o mercado
de trabalho pessoas licenciadas com uma qualidade que
o mercado de trabalho hoje exige. (Rui Moreira — aluno
do Curso de Ciéncias da Educagao da FPCE/UP).

Eu acho que ¢ determinante neste momento...penso
que, hoje, o mercado € considerado subjectivamente
como o grande regulador universal que substitui agora
o Estado e cria prédisposicdes subjectivas para que, de
facto, as coisas funcionem segundo a logica do
mercado...(Professor José Alberto Correia — Director do
Conselho Cientifico da FPCE/UP).

No que diz respeito a Engenharia, eu acho que sim (o
mercado é um actor influenciador). Nds, muitas vezes,
vamos atras daquilo que o mercado procura. Nos vamos
ter de satisfazer determinadas necessidades e, portanto,
cada vez mais, a instituicio e a Engenharia tém de
procurar satisfazer as necessidades exteriores em
termos de empresas. (Funciondria Maria Odete Paiva —
Directora dos Servigos Académicos e Pessoal da
FE/UP)
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Como foi possivel observar, de uma forma geral, ndo s6 ha uma
aceitacdo de que o mercado vem atuando frente as atividades desenvolvidas
pelas institui¢des, como houve um reforg¢o de que ele deve atuar desta forma.
No entanto, atras desta aceitagdo, vém varias ressalvas sobre os cuidados que
se devem ter e 0 momento em que o mercado deve ser mais influente. Neste
sentido, o ponto mais evidenciado foi que o mercado ndo pode uniformizar o
que as instituigdes oferecem e que estas instituicdes ndo podem estar
preocupadas em atender somente as necessidades do mercado. Os primeiros

relatos sdo de Portugal:

O mercado pode e deve influenciar o ensino superior de
alguma forma, nZo muito. Se influenciasse muito, nds
faziamos cursos de almogos e jantares, que € onde,
muitas vezes, as necessidades de muitas das decisdes
do nosso mercado se estabelecem. (Professor José
Alfredo Silva Matos — Director do Conselho
Pedagogico FE/UP).

Eu acho que as pressdes do mercado nio sio
necessariamente negativas, agora, podem ter um efeito
negativo se forem damasiados uniformizadoras...as
instituigdes devem ter um pouco uma perspectiva de
futuro também, o mercado € importante mas também
este mercado vai, com certeza, mudar. Portanto, ndo
sd0 as Unicas coisas para se levar em conta. (Professora
Amne Marie Fontaine — Directora do Conselho
Pedagdgico da FPCE/UP).

Este mercado, de facto, pde-nos no limite de
determinadas pressdes, mas isto ndo significa que nio
tenhamos uma reflexdo sobre as nossas proprias
finalidades, sobre aquilo que vamos descobrindo, que
vamos produzindo, transmitindo, os instrumentos que
vamos articulando, a inovagio gque vamos tentando
fazer sair, manter a sua propria especificidade e
também trazer modificacdes e mudangas para este tal
mercado. (Professora Helena Aradjo — Directora do
Conselho Directivo da FPCE/UP).

No Brasil, a preocupagdo em atender o mercado sem esquecer as
demais fung¢bes que uma institui¢io de ensino superior deve desenvolver

também foi bastante evidenciada:
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Este ¢ um aspecto (que o mercado ¢ uma influéncia)
que € de ser considerado. Agora, estabelecer um
curriculo s6 em funcdo do mercado, do futuro
desempenho da profissio, sem pensar que a
universidade ¢ um centro de reflexdo!? Afinal de
contas, de onde v3o partir as idéias para mudar a
sociedade, de onde vio partir as idéias para que se
possa construir algo de melhor?! Agora, introduzir o
mercado regulador de tudo, o “sacrossanto mercado”,
eu sou contra! (Professor Norberto MacDonald — Chefe
do Departamento de Direito privado e Processo Civil
da FD/UFRGS).

O mercado € sempre imediatista, a gente também tem
de fazer uma certa leitura do mercado, ndo se trata
apenas de receber. A demanda, a gente tem de receber a
demanda e fazer uma leitura desta demanda.
(Professora Roséli Cabistani — Presidente da Comissio
de Graduacdo da FACED/UFRGS).

Pressdo sobre cursos novos e antigos

De uma maneira geral, os entrevistados acreditam que as
pressdes do mercado provocam a criagdo de novos cursos €, em relagio aos
antigos, a influéncia dé-se através da introdugdo de novas disciplinas. Foi
ainda acrescentado que este é um processo muito lento e que enfrenta varias
resisténcias. Com esta perspectiva, os depoimentos de ambos os paises

salientam esta questéo:

A 1nfluéncia € um pouco lenta. De alguma forma, ela se
da na criagio de novos cursos. (Professora Regina
Mutti — Presidente da Comissio de Pesquisa da
FACED/UFRGS).

A influéncia, se € que ela existe, ela esti sendo uma
influéncia estranha, que nos diz o seguinte: os
curriculos precisam de ser bem pensados para que nés
tenhamos pessoas que saibam se virar, um pouquinho
diferente daquela formagfio mais especifica, mais
especializada...Acho que existe uma pressio, se é
possivel dizer, € preciso rapidamente pensar o que se
faz com um curriculo que ndo se deve mais usar, isto
realmente € uma forga grande. (Professora Denise Leite
— Coordenadora da Coordenadoria Executiva do
Programa de Avaliagdo da UFRGS).



4-2

Ha momentos em que a diversidade de cursos tem

aumentado exactamente devido 4s exigénecias do
mercado. As necessidades fazem mudar os curriculos,
criar novos cursos. O processo é talvez um pouco lento.
E necessario, muitas vezes, formar docentes, n3o estio
preparados, tém de se adaptar. (Manuel Neves —
Secretario do Conselho Administrativo da FPCE/UP).

...as universidades estfo a adaptar-se, as universidades
sdo instituicdes muito conservadoras, mas eu diria que,
de uma forma geral, este esforgo de adaptacio estd a ser
feito através da introduc@o de novos cursos ou novas
materias nos cursos antigos. (Professor Paulo Tavares
de Castro - Presidente da Assembleia de
Representantes da FE/UP).

Concluindo, verificou-se que o mercado desenvolve alguma
influéncia sobre as atividades desenvolvidas pelas instituicdes de ensino
superior, embora se tenha salientado que se deve ter cuidado para que este néio
comande a vida das universidades, e eétas ndo percam a sua funcio de
produzir e transmitir conhecimentos € o seu objetivo de participar e modificar
a sociedade em que estdo inseridas. Estas influéncias do mercado podem ser
de maior ou menor grau, dependendo da forma como sdo geridas, e esta
movimentagdo vem ganhando maior atengdo com o decorrer dos anos, tanto

pelo seu lado positivo como pelo negativo.

¢ Blocos econdomicos — Mercosul e Unido Européia/UE

Antes de analisar as respostas correspondentes 4 questio da
influéncia dos blocos econémicos - o Mercosul e a Unio Européia -
evidencia-se que, embora estes blocos propiciem intercimbios entre atores do
ensino superior, os seus principais interesses estdo relacionados com a
economia na sua esséncia. Neste sentido, os relacionamentos que se
processam ao nivel educacional acabam por acontecer em paralelo ao viés
econdmico de ambos os casos. Vérios pontos foram levantados pelos
entrevistados, sendo que alguns deles se processam de forma semelhante em

ambos os paises.
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Visio Positiva

Os grupos pertencentes aos dois paises em estudo, consideraram
que as relacdes que se desenvolvem entre instituigbes de ensino superior e
outros 6rgdos pertinentes, através do Mercosul e da Unido Européia, sdo
positivas e contribuem para a melhoria da qualidade do ensino superior. Os

depoimentos de Portugal dizem o seguinte:

...estio muitos docentes envolvidos em programas de
intercimbios, em programas de investigacio entre as
universidades e as inddstrias europeias, trazem
experiéncias que depols sdo traduzidas para a
investiga¢do, para o ensino, para as disciplinas. Ha ai
uma série de espago de manobra. Foi permitido pela
UniZo Europeia assim, desta forma alargada. (Professor
José Alfredo Silva Matos — Director do Conselho
Pedagdgico da FE/UP).

Eu acredito muito nas relagbes internacionais como
processo, criagdo de sinergias, enfim, estas coisas
funcionam de maneira diferente aqui, de maneira
diferente acola, mas conversando uns com oS outros, as
pessoas vio-se apercebendo que ali ou aqui, se calhar,
estd sendo bem feito..uma rede rica de relagdes
internacionais favorece a qualidade, a meu ver. Esta
rede ndo precisa necessariamente da Uni3o Europeia,
mas €& facilitada na Europa pela existéncia da Unido
Europeia — (Professor Paulo Tavares de Castro —
Presidente da Assembleia de Representantes da
FE/UP).

A promogdo do intercimbio entre professor e alunos é
fundamental. Esta colheita de informagfio ¢é
fundamental, o que se passou nos outros paises, tudo
isto encontrou eco e facilitou, e, portanto, nfio tenho
duvida nenhuma de que, se estivéssemos isolados no
cantinho do Atldntico, ndo tinha como. (Professor
Sarsfield Cabral - Gestdo de Qualidade -
Departamento de Engenharia Mecinica da FE/UP).

Em relagdo ao Brasil, os relatos encaminham-se para uma
perspectiva positiva, mas ainda ndo ha muita confianca:

Tem muito para auxiliar, acho que os contatos ainda
estio muito pequenos, fem um monte de reunides,
grupos de trabalho...este intercambio pode ajudar muito
como um perito externo, ajudar a se pensar a
universidade em outros pardmetros também ...este tipo
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de troca entre as instituicdes pode ser uma coisa muito
positiva, principalmente para nds, no Brasil, esta
aprendizagem, ainda mais o Mercosul se alargando,
entrando o Chile, a Bolivia. (Professor Sérgio Franco —
Chefe do Departamento de Estudos Especializados da
FACED/UFRGS).

Eu acho que, dentro do Mercosul, com a troca de
informacdes até pela criacio daquelas redes de ensino,
sdo dados comunicantes e de exceléncia de transmissio
de conhecimentos que véo contribuir para a qualidade
de todos os envolvidos. (Professor Félix Cantalicio
Falcdo — Coordenador da Comissdo de Graduagdo da
FD/UFRGS).

Porém, ndo foram Ilevantados somente pontos positivos
relativamente a esta inter-relacido desenvolvida entre o Mercosul ou da Unio
Européia e as instituicdes de ensino superior. Outras questdes foram
abordadas, tais como a prioridade econdémica que € dispensada a estas relagdes

e ainda a existéncia de interciAmbios universitirios antes mesmo do

surgimento da criagiio do Mercosul e da Unido Européia.

Prioridade econémica

Os relatos evidenciaram que tanto o Mercosul como a Unido
Européia tém como prioridade o desenvolvimento de agdes relacionadas com
a economia e o mercado dos paises envolvidos, colocando o interesse
educacional num segundo plano. Assim, nesta perspectiva, os depoimentos do

Brasil referem-se a este ponto muito enfaticamente:

O Mercosul, inicialmente, nds tivemos aqui a idéia, a
partir do Tratado de Assungfio, a idéia de que o
Mercosul era o mercado, era a questio econdmica,
financeira, talvez fiscal, mas era o mercado. Ai, nés
comecamos, no sul do Brasil, se comegou a influir em
outros setores, até que se conseguiu chegar ao setor
cultural e s6 depois se passou para o setor cientifico.
(Professor Carlos Rodrigues Duarte — Chefe do
Departamento de Ciéncias Penais da FD/UFRGS).

O Mercosul ja esta dizendo que tipo de integragio €,
pelo mercado. Nio sd a parte econdmica, mas a parte
de mercado inclusive, porque a economia € o mercado
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ndo s3o coisas necessariamente tio relacionadas, tem
formas econdmicas que nio sio necessariamente
voltadas para o mercado. (Professor Carlos Schimidt -
Presidente da Associacdo dos Docentes da UFRGS e
Professor da Faculdade de Economia/UFRGS).

O Mercosul, embora seja ligado ao aspecto econdmico,
j4 esta surtindo, positivamente, efeitos importantes,
benéficos, tentando uma certa harmonizago. Ao que eu
saiba, os estudos estdo sendo muito apressados,
acelerados na area econdmica, mas ainda continuam
engatinhando nas demais. (Professor Plinio Correia —
Vice-diretor da FD/UFRGS).

O Mercosul ..existem duas tendéncias. Existe uma
tendéncia de integragdo econdmica e que, por vezes, €
positiva, por vezes, é negativa, € uma tendéncia de
reforgo da identidade cultural. O Mercosul é a
expressio desta linha de aproximagfio econdmica,
formar um espago tributdrio, alfandegério, também
cultural ..O Mercosul ¢ um fendémeno apenas
governamental, econdmico e politico, nio € um
fendmeno educacional ...o Mercosul € uma boa idéia, a
unidio destes povos € uma boa idéia, mas deveria ser um
pouco melhor organizado. Nio existe dialogo entre o
Mercosul e as universidades...(Professora Claudia Lima
Marques — Coordenadora da Comissio de Pesquisa da
FD/UFRGS).

O ultimo relato, além de evidenciar que a prioridade do Mercosul
€ economica demonstra outros aspectos que, inclusive, pdem em causa o
desenvolvimento do seu papel em relagfo a integragfo universitaria.

Em Portugal, também houve o realce de que os principios da
Unido Européia estdo relacionados essencialmente com a area econdmica, e

que a educacdo vem num segundo plano de interesses e de acoes:

A Unido Europeia € muito tecnocrata e fecha-se muito
nos critérios economicistas. A Unido Europeia pode
participar nisto, via politica e com critérios drasticos
porque Portugal evoluiu. Portugal tinha uma inflagio
na ordem, nos anos 80, de 30% e, atualmente, a
inflagdo estd nos 2,3%. Portanto, se conseguiu fazer
esta evolugdo fantastica ao nivel de critérios
econémicos, também consegue fazer a volta dos
conhecimentos. (Ricardo Almeida — Representante da
Associacio de Estudantes da FE/UP).
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Depende de qual ¢ a Umao, isto ¢, colocar a Europa no
mercado, e a que se fala da Europa social. Eu penso que
a Europa social, na perspectiva de qualidade a que eu
me referi inicialmente, pode, ndo s6 materialmente, mas
também subjetivamente, vamos dizer assim. Agora,
penso que isto € contraditério, a perspectiva de
qualidade com a perspectiva, que penso que ¢
dominante na Unifio Europeia, de que é um processo de
mercado. (Professor José Alberto Correia — Director do
Conselho Cientifico da FPCE/UP).

Existéncia de intercimbios antes do Mercosul e da Unido Européia

Uma outra questio que surgiu em ambos os paises foi a
evidéncia de que muitos intercimbios universitarios ja ocorriam antes mesmo
da instalacdo destes movimentos de integragdo universitaria através das zonas
econdmicas do Mercosul e da Unido Européia.

Os primeiros relatos sdo de Portugal e, neles, outros aspectos
estdo incluidos, como o que diz respeito ao fato da realizac@io de intercimbios
internacionais ndo depender somente da Unido Européia e, ainda, de haver
diividas se realmente é a Unido Européia que colabora para isto:

Nao penso que val criar mais do que tem criado neste
momento. O mtercimbio que tem havido com a Unido
Europeia € o que tem havido, nfo vai aumentar, neste
aspecto ndo creio que aumente. Este intercimbio ja
existia antes, a Unifio Europeia ndo favoreceu nada.
(Manuel Neves ~— Secretario do Conselho
Administrativo da FPCE/UP).

Portugal ¢ um pais cujas relagbes internacionais,
felizmente, ndo se esgotam na Unifo Europeia. Temos
relagdes internacionais, nomeadamente com o Brasil, e
isto nio tem nada a ver com a Unifio Europeia.
(Professor Paulo Tavares de Castro — Presidente da
Assemblela de Representantes da FE/UP).

Nio sei se este aumento de intercimbio também
existiria sem a Unifo Europeia, por outro movimento
que ndo tem a ver com a Unmido Europeia. Por exemplo,
temos muitos contactos com os Estados Unidos da
América e com o Brasil. (Professor Pedro dos Santos —
Vice-director do Conselho Directivo da FPCE/UP).
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No Brasil, a énfase foi dispensada ao fato de ja existirem, mesmo
antes do Mercosul, os intercimbios universitdrios, e com grande amplitude:

O que se estda fazendo € cooperacio educacional,
juridica, coisas que sempre se fez, s que agora nds
temos um nome mais bonito para isto, um titulo, nds
estamos ajudando o Mercosul. (Professora Claudia
Lima Marques — Coordenadora da Comissio de
Pesquisa da FD/UFRGS).

O intercimbio ja existe sobre a forma de producio de
conhecimentos, produgio de livros, formas de
participagdo, banca examinadora, de alunos que
intercambiam. Nds estamos tendo uma participagio
bastante ampliada em todos os sentidos. E positivo para
a educagdo superior como um todo € para os paises.

(Professora Denise Leite - Coordenadora da
Coordenadoria Executiva do Programa de Avaliagio da
UFRGS).

e Conclusio

Neste topico, verificaram-se os depoimentos referentes ao
relacionamento do mercado com o ensino superior e & participagio dos blocos
econdmicos - Mercosul e Unido Européia - correspondentes a cada pais.

Num primeiro momento, a idéia principal transmitida pelos
entrevistados foi de que o mercado € um ator influenciador frente as pressoes
externas que as instituigdes vém sofrendo nos ultimos anos. No entanto,
demonstraram ter uma grande preocupacdo de que, em fungdo do mercado, as
instituicdes ndo parem de desenvolver as suas fun¢des sociais junto a
sociedade e se dediquem somente a atender as demandas do mercado.

Continuando, salientaram que as pressdes aparecem de uma
forma mais marcante ndo s6 na criagdo de cursos novos com o objetivo de
atender as exigéncias do mercado, como também nas alteragcbes das
disciplinas dos cursos atuais.

Em relagdo aos blocos econdmicos - Mercosul e Unido Européia
- hd uma grande aceitagio de que estas entidades auxiliam o desenvolvimento
de intercimbios universitarios entre os paises integrantes do sistema.

Acrescentaram ainda que, embora as prioridades de ambos os blocos estejam
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voltadas para a area econdmica, a educacdo esta conseguindo mover-se dentro

do contexto e estd conseguindo sucessos. Além disto, ha alguns depoimentos
que afirmam que estes intercambios ja existiam antes destas entidades
supranacionais e, ainda, que existem outros tipos de intercimbios que ndo
dependem da existéncia do Mercosul ou da Unido Europé€ia para se
desenvolverem.

Neste sentido, embora tenham sido demonstrados pontos
positivos em relagdo a existéncia destes intercdmbios e ao apoio dos blocos
em questdo, ha a mensagem de que se deve ter cuidado para que um projeto
com objetivos de interligagdes ¢ desfasamento de problemas fronteirigos néo
possa vir a prejudicar os paises envolvidos. Dentro desta perspectiva,
adiciona-se um depoimento de uma entrevistada brasileira que se refere ao
receio de haver uma reac@io social confra os processos. Acrescenta-se que,
embora a referéncia esteja mais encaminhada para o caso brasileiro, € possivel
refletir sobre 0 mesmo problema em relagdo a Portugal, tendo em conta a
analise dos depoimentos na sua generalidade:

O Mercosul, comparando com a Unido Européia, € um
processo ainda em formag&o, tem os seus méritos, mas
tem grandes perigos. E, se continuar assim, vai haver
uma revolta..nds vamos ser mais brasileiros do que
éramos antes? Contrariamente as idéias de unifio, de
colaboragdo, de cooperagdo econdmico-social que € o
Mercosul? Entdo é um processo muito importante, mas
tem de ser um pouco mais bem cuidado, senfio vai
haver uma reagéo social contra ele. (Professora Claudia
Lima Marques — Coordenadora da Comissio de
Pesquisa da FD/UFRGS).

Desta forma, encerra-se este topico com a imagem de que estas
forgas externas as instituigdes estdo bastante presentes em alguns momentos,
colaborando, inclusive, para um melhor desenvolvimento das atividades
desempenhadas pelas institui¢des de ensino superior. No entanto, ha que estar
atento a certos perigos para que estes ndo afetem o que € planejado e almejado

pelos atores envolvidos.



BRASIL
¢ Relacionamento entre o Conselho de Reitores das Universidades
Brasileiras (CRUB) e o Ministério da Educacio e Desporto (MEC)

Na segunda fase das enftrevistas, os grupos entrevistados, os
antigos e atuais membros do CRUB, uma interveniente no ensino superior,
dois membros do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
(INEP) do MEC e o atual Ministro da Educacdo e Desporto, abordaram
também a questdo de como se processou o relacionamento entre o Conselho
de Reitores das Universidades Brasileiras e o Ministério da Educagio e
Desporto. No caso do INEP, a pergunta foi direcionada no sentido de
conhecer qual o relacionamento do orgdo com as universidades, tendo em
conta que desenvolvem as suas atividades diretamente e¢ ndo através do

Conselho de Reitores.

e Antigos e atuais membros do CRUB e interveniente no ensino superior

Este grupo, de uma maneira geral, acredita que o relacionamento
entre o MEC e o CRUB se encontra muito fraco. Num primeiro momento, foi
salientado que o CRUB alterou o seu carater, pois, presentemente, € um oérgéo
que representa praticamente universidades privadas, visto que as federais
estdo se retirando do Conselho. Foi acrescentado a este ponto que talvez o
CRUB nio esteja usando bem o poder politico que tem e que ndo se estd
posicionando contra o governo nas questoes que deveria. Um entrevistado
afirmou que, nos dias de hoje, ndo hé nenhuma organizagdo civil que tenha
uma visdo do sistema de ensino superior, sendo somente 0 MEC a possuir esta
visdo. Concluindo, relataram que, atualmente, o relacionamento estd

caracterizado como aparente e sem confianga mutua.

e Relacionamento entre o INEP e as universidades
Membros do INEP/MEC

Relativamente a esta questio, de uma forma geral, o

relacionamento foi considerado forte, positivo e de respeito, caracterizando as
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questdes discutidas atualmente como académicas e técnicas. Neste contexto, o
INEP sempre se apresentou muito solicito, respondendo com rapidez e
agilidade ao que era procurado, conseguindo, com isto, uma excelente

articulagdo com as universidades.

» Relacionamento entre o CRUB e o MEC
Ministro da Educagio e Desporto — Professor Paulo Renato Souza
Periodo de Mandato: de 1995 até a presente data

Com referéncia ao relacionamento entre o MEC e o CRUB, o
Ministro afirma que € bom e que sempre o foi. No entanto, acredita que o
CRUB vem perdendo o seu poder politico pela dificuldade que enfrenta em
representar um conjunto tdo heterogéneo como ¢ o Conselho. Salienta,
contudo, que este Orgdo nunca teve muito poder politico, pois sempre

demonstrou dificuldades em ser um porta-voz das universidades.

PORTUGAL
¢ Relacionamento entre o Conselho de Reitores das Universidades
Portuguesas (CRUP) e o Ministério da Educac¢ido (ME)

Na segunda fase das entrevistas, os grupos entrevistados, os
antigos membros do CRUP, os intervenientes no ensino superior € os Ex-
ministros da Educac@o, abordaram também a questdo de como se processou o

relacionamento entre estes dois orgdos no decorrer dos anos.

¢ Antigos membros do CRUP e intervenientes do ensino superior

Os antigos membros do CRUP, apesar de terem considerado que
sempre tiveram um bom relacionamento com o ME, enfatizaram que nem
sempre este foi igual. No inicio da sua existéncia, o CRUP era considerado
“um ¢rgdo de pressdo, mas com reitores que propunham coisas irrazoaveis.”
Com o decorrer dos anos, o Conselho comegou a tomar posicdes em matéria
politica e, através de estudos e propostas sobre aspectos fundamentais do
ensino superior e com posigdes coerentes, 0 Conselho comegou a adquirir um

capital de confianga por parte do governo.
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Um ponto forte salientado pela maioria dos membros foi o de
que havia um grupo coeso no Conselho, que tinha boas relagdes pessoais e
que estivera como representante no Conselho por muitos anos, devido ao
mandato que manteve nas referidas Universidades. Este grupo constitui-se
num “nucleo” duro, que auxiliou na construgdo de uma estabilidade politica
do Conselho. Neste sentido, com a saida deste grupo, o CRUP sofreu uma
certa desestabilizacdo, porém estd recuperando e estd tentando manter um
relacionamento proximo, sério, transparente e de respeito miifuo com o
Ministeério.

Foi constatado pelo grupo que € vantajoso para os dois lados que
este relacionamento seja desta forma. E vantagem para o governo ter o CRUP
no sistema de ensino superior pois este funciona como um interlocutor ativo;
no que concerne as universidades, a vantagem diz respeito a forca de
negociagdo que acabam por construir no seu conjunto, que individualmente

ndo seria possivel.

e Ex-ministros da Educacio
Professor Vitor Pereira Crespo
Periodo de gestdo: 03/01/1980 a 12/06/1982

Para o Professor Vitor Crespo, o CRUP nunca foi de grande
importancia porque o seu relacionamento era de ambito individual com cada
reitor. Acrescenta que, na época do seu mandato, o Conselho estava

semiadormecido, e que quase nio existia um poder politico do CRUP'.

Engenheiro Roberto Artur da Luz Carneiro
Periodo de Gestio: de 17/08/1987 a 31/10/1991

O Ministro Roberto Cameiro afirmou ter tido uma relagio
franca, boa, aberta, mas também tensa, com o CRUP. Acrescentou que as
discussdes eram, na maioria das vezes, realizadas com grande lealdade e

frontalidade € eram também vivas e dificeis. No entanto, relatou que *“havia

' E importante aqui salientar que o Conselho tinha sido criado cerca de um ano antes do inicio do
mandato do Minisiro em questio.
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mecanismos para tirar o gds as questdes mais dificeis, eu considero que fiquei

com amigos...”.

Engenheiro Anténio Fernando Couto dos Santos
Periodo de Gestdo: 19/03/1992 a 07/12/1993

O Ministro Couto dos Santos referiu que o relacionamento, no
inicio, foi duro e tenso, mas, com o decorrer do tempo, foi apaziguando,
resultando em otimas relagdes que no final, se tornaram realmente excelentes.
Salientou que foi sempre muito frontal com os reitores € que atuou, durante o
seu mandato, muito mais de uma forma politica do que técnica, o que pode ter

provocado algumas tensdes.

Economista Manuela Ferreira Leite
Periodo de Gestio: 07/12/1993 a 27/10/1995

A Ministra Manuela Ferreira Leite considerou que tiveram um
relacionamento institucional correto. Salientou que teve pela frente um
periodo de enorme afronta- politica, um momento politico muito intenso
correspondente ao final de um governo de dez anos, onde a educag@o era um
palco privilegiado de luta politica e tudo era visto do ponto de vista politico.
Acredita que esta foi uma questiio que condicionou um relacionamento mais

tenso entre o Ministério e o Conselho.

Engenheiro Eduardo Carrega Marcal Grilo
Periodo de Gestdo: 28/10/1995 a 24/10/1999

Para este Ministro, o relacionamento com o CRUP foi sempre de
uma grande franqueza, de uma grande abertura e de grande verdade
relativamente aos fatos, aos constrangimentos e aquilo que se pretendia.
Salientou que os objetivos do Ministério da Educagio e do CRUP
coincidiram, o que proporcionou um bom prosseguimento das reunides, que,
na sua maioria, existiam mais para definir caminhos, levantar orientacdes e

estabelecer trocas de posigdes do que unicamente para tomadas de decisdes.



Correlacdes entre Portugal e Brasil com os grupos da 2. fase”
e Relacionamento entre CRUB e CRUP e os Ministérios da Educacio de
cada pais (MEC e ME)

Este tema relativo ao relacionamento entre os Conselhos e os
representantes dos Ministérios foi abordado vérias vezes durante as
entrevistas. No entanto, no final dos inquéritos, foi colocada esta pergunta de
uma forma mais concreta. Devido a este contexto, as andlises que serdo aqui
realizadas servirdo como uma complementaridade das andlises jad efetuadas
sobre autonomia e avaliagdo concernente a este ponto.

Desta forma, salienta-se que os discursos referentes ao tipo de
relacionamento que se processa entre os Conselhos de Reitores e os
Ministérios da Educagdo demonstraram caminhos antagdnicos. Ou seja, em
Portugal, de uma forma uninime, os entrevistados concordaram que o CRUP
desenvolve um papel politico muito importante no contexto do ensino superior
conseguindo, inclusive, enfrentar idéias e projetos do governo que ndo se
coadunam com os interesses das institui¢des de ensino superior.

Por outro lado, no Brasil, o caminho foi em sentido contririo,
onde o poder politico do CRUB ¢ considerado bastante fraco e, atualmente,
ndo esta conseguindo desenvolver nenhuma pressdo politica a favor de
assuntos pertinentes ao sistema de ensino superior. Ha muitas razdes para que
isto ocorra desta forma, sendo que algumas delas ji foram tratadas nas
referidas andlises.

Dentro deste contexto, apresentar-se-4, apenas, depoimentos que
complementaram e reforgaram este quadro referenciado anteriormente. Num
primeiro momento, serdo abordados os discursos provenientes de Portugal,
com o objetivo de explicitar o quadro apresentando no pais. Utilizando uma

ordem cronoldgica, o primeiro depoimento exprime como era o

* Os membros de Portugal sdo: seis antigos membros do Conselho de Reitores das Universidades
Portuguesas; dois intervenientes no ensino superior e cinco Ex-ministros da Educaciio. No Brasil, sio sete
membros, entre antigos e atuais, do Conselho de Reitores das Universidades Brasileiras, uma
interveniente no ensino superior, dois representantes do INEP/MEC e o atal Ministro da Educagdo.
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comportamento do CRUP quando do seu inficio e como foi ganhando

conflanca aos poucos:

O Conselho de Reitores e os Reitores eram encarados
como um orgdo que tinha forga, mas os reitores eram
irrazodveis naquilo que propunham, tinham muito
poucos contactos com o governo. Quando, em 92, a
situagio comegou a mudar € a posigo era muito activa,
dura a defender aquilo que propunha, mas explicando e
mostrando, do lado do governo comegaram a perceber
que estivamos a trabalhar com seriedade, e comegamos
a adquirir confianga. (Professor Sergio Machado dos
Santos — Antigo Reitor da Universidade do Minho e
Ex-presidente do CRUP).

Como complemento a este depoimento hd o relato do Ex-
ministro Couto dos Santos, que era o Ministro no ano de 92, conforme
referenciado anteriormente, onde também refor¢a que a relagdo entre o

Ministério da Educagio e o CRUP era tensa:

Foi uma relagdo inicial muito tensa, mas que depois se
foi apaziguando e as relagdes eram Optimas; na parte
final, eram excelentes.

Reforca-se, portanto, que o relacionamento entre o CRUP e o
Ministério da Educacio sempre se desenvolveu num alto nivel, porém nunca
foi considerado como algo ficil. Muito pelo contrario:

A relacdio, eu acho que fol uma relagdo boa, franca,
aberta (de outro modo, n#o teria sido possivel avangar),
tensa em alguns aspectos, em alguns pontos. Agora,
também sinto que sempre havia grandes tensdes ou
tensdes mais dificeis. (Engenheiro Roberto Cameiro —
Ex-Ministro da Educagéo de 87 a 91).

Um outro ponto ressaltado foi que um dos motivos porque o
CRUP conseguiu desenvolver um forte papel politico frente ao governo foi
que, durante muito tempo, este foi constituido por um grupo de pessoas que se
mantiveram no Conselho por um longo tempo e construiram uma amizade,
propiciando, assim, desta forma, agdes mais consistentes. Dentro desta légica,
tinha sido criado um “nucleo duro™:

Antes do relacionamento que tinhamos por sermos
reitores havia uma grande amizade. O relacionamento
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era mais facil e isto reflectia-se no andamento do
CRUP. (Professor Virgilio Meira Soares — Antigo
Reitor da Universidade de Lisboa).

Eu acho que, no essencial, se mantém (relacionamento
transparente e de mituo respeito), embora naturalmente
tenham surgido algumas dificuldades em termos de
coesio do CRUP, e isto porque um grupo de reitores,
gue ficaram anos e anos, fizeram relagdes de amizade e
confianga durante muito tempo. (Professor Alberto
Amaral — Antigo Reitor da Universidade do Porto e
Actual Presidente do CIPES/FUP).

Tinhamos um “‘nicleo duro”, pequenino, mas com boas
ideias, com bom entendimento dos temas. (Professor
Sérgio Machado dos Santos — Antigo Reitor da
Universidade do Minho e Ex-presidente do CRUP).

Evidencia-se que este grupo considerou que manter um bom
relacionamento entre os poderes politico e académico e, ainda, num &mbito
politico bem desenvolvido, € positivo para ambos os lados:

. . 0 governo entende que lhe convém por todas as
razdes ter um orgdo que seja um pouco “almofada” em
relagio aos problemas. H4 muitos ganhos para o
governo e ganhos para o CRUP. (Professor Renato
Aratjo — Antigo Reitor da Universidade de Aveiro e
Ex-presidente do CRUP).

E vantagem para o governo ter o CRUP no sistema, e
as universidades tém uma forca de negociagio com o
CRUP que, separadamente, ndo teriam. (Professor
Sérgio Machado dos Santos — Antigo Reitor da
Universidade do Minho e Ex-presidente do CRUP).

O CRUP, tem, nio digo competéncias proprias, mas
tem uma area, que € a area de coordenacio do trabalho
das universidades, que € particularmente importante
para quem estd no poder para o CRUP também. E as
instituicBes interessa ter, em determinadas matérias,
ndo digo em todas, ter uma entidade como é o CRUP,
que lida directamente com o Ministro. (Engenheiro
Margal Grilo — Ex-ministro da Educacéo de 95 a 99).

No Brasil, conforme ja se referenciou no inicio, o Conselho
seguiu um caminho diferente do caminho efetuado pelo CRUP. De qualquer

forma, ¢ importante ressaltar que o CRUB sempre teve vontade de
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desempenhar um papel politico mais forte frente ao governo, mais
especificamente frente ao Ministério da Educacio, mas houve vérios
obsticulos, sendo que, em alguns momentos, conseguiram éxito, e noutros, foi
mais dificil. A questio é que o Conselho ndo conseguiu desenvolver uma
forca politica forte que lhe desse a estrutura necessaria para agir mais
enfaticamente nas questdes. Nas analises anteriores, foram abordadas as
razdes que condicionaram a evolugdo deste processo e, sendo assim, a partir
deste momento, mostrar-se-d alguns depoimentos para reforgar este quadro.
Uma das razdes desta evolugio foi a segmentagfio que foi criada internamente
no CRUB. Esta segmentagio acabou por prejudicar um desenvolvimento

politico mais coeso do Conselho:

Ha uma mudan¢a no CRUB que altera a sua relagio
com o Ministério. O CRUB foi, na sua origem, um
érgdo de universidades piiblicas. Hoje, é um érgdo das
universidades privadas. Nos estamos vivendo um
problema muito sério que é o esvaziamento do CRUB
por parte das universidades federais, elas estio saindo.
E isto ¢ muito ruim para as universidades federais e
para o CRUB no seu conjunto (Professora Eunice
Durham — Pesquisadora do NUPES/USP e Conselheira:
do CNE).

O CRUB, de um modo geral, sempre foi um drgéo que
defendeu as universidades e, com isto, teve uma
posicio de didlogo, prevalecendo a posicdo das
universidades e, muitas vezes, gerou conflitos.
Ultimamente, o CRUB estd mais voltado para as
universidades ndo estatais, até porque as estatais t&m
participado pouco. (Professor Rodolfo Joaquim Pinto
da Luz — Reitor da UFSC, Presidente da ANDIFES,
Ex-presidente do CRUB e Ex-secretirio do Ensino
Superior).

Hoje, o CRUB tem uma visio de confederagio,
entendendo que a LDB cria estes dois sistemas, federais
e estaduais, como trabalhar bem os pontos de
intersecgdo? Porque ndo da para entrar nos pontos de
divergéncias, porque ele rompe com a propria estrutura
do CRUB e, ai, pode parecer que o CRUB n3o estd
tomando posi¢cdo. Mas € que certas posigdes agradam
um grupo e desagradam outros e, com um conjunto
heterogéneo, € dificil. (Professor Efrem Maranhdo —
antigo Reitor da UFPE e Ex-presidente do CRUB).
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Dentro desta perspectiva da heterogeneidade do Conselho, o
depoimento do Ministro da Educagéo reforga este posicionamento:

O CRUB quer representar a todos, € 0 conjunto ¢ muito
heterogéneo em termos de qualidade, em termos de
carater da instituicdo, forma de organizacio; entdo eu
acho dificil. Eu acho que a dificuldade do CRUB,
justamente, € a sua heterogeneidade. Esta
heterogeneidade faz ele perder um pouco o poder
politico, mas ele nunca teve tanto poder politico, por

. estas caracteristicas dele. O CRUB, desde o comego,
teve a dificuldade de ser um “orgdo porta-voz” das
universidades. (Professor Paulo Renato Souza — Atual
Ministro da Educacio).

Um outro ponto ressaltado por alguns membros foi que a agéo
que estd sendo desenvolvida pelo CRUB se caracteriza atualmente como

personalizada, ou seja, a sua evolugdo depende de quem o esté dirigindo.

Eu acho que ele (o CRUB) € ainda muito
personalizado. Eu acho que o CRUB tem a dimensio
do seu presidente. Se o presidente do CRUB tiver uma
boa dimensfio nacional, o CRUB terA uma boa
dimens&o. Se o presidente do CRUB nfo tiver uma boa
dimens3o nacional, ele ndo comseguira aglutinar as
forcas. (Professor Paulo Alcantara Gomes — Antigo
Reitor da UFRJ e atual Reitor da Universidade Castelo
Branco/RJ).

Reforgando esta posigéo:

Eu creio que, infelizmente, no momento atual, é um
relacionamento aparente. Na realidade, o CRUB, diante
do Ministério, parece ndo ter voz, mesmo que fosse
com um sentido mais competitivo. Eu me lembro do
tempo do José Martins Filho, ele se fazia ouvir. O
CRUB depende muito de quem estd na lideranca.
(Professor Pe. Jesus Hortal — Reitor da PUC/RY).

¢ Conclusio

Os depoimentos aqui mostrados salientaram o que constitui as
bases de cada conselho e algumas das suas caracteristicas centrais que
determinam as suas linhas de atuacéo.

De ambos os Conselhos é possivel dizer que o objetivo é

desenvolver uma funcdo politica de negociacio dos interesses comuns das
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institui¢des de ensino superior ¢ ser o porta-voz entre estas € 0s representantes

do govermno. No entanto, isto, além de ser uma tarefa dificil de ser
desenvolvida, encontra obsticulos que, por vezes, ndo permitem dar
continuidade as acdes, afetando, inclusive, a prépria estrutura do Conselho,
como € o caso brasileiro.

Atualmente, no corpo do Conselho de Reitores das
Universidades Portuguesas nio se encontra mais o nucleo duro acima referido,
tendo em conta as mudancas de reitores que se sucedem ciclicamente a cada
quatro anos. No entanto, embora tenha sido referenciado que o CRUP passou
por alguns momentos de instabilidade politica, este recuperou-se em seguida,
conseguindo, desta forma, continuar a desenvolver as suas funcdes.

No caso brasileiro, a questio da segmentag8o que se encontra
instalada no seio do Conselho dos Reitores das Universidades Brasileiras ¢
uma situagdo atual e ¢ um dos maiores problemas que o Conselho vem
enfrentando na atualidade. A posi¢io em que o CRUB se encontra atualmente
¢ a mesma que vem caracterizando as suas fungdes nas duas ultimas décadas.
Infelizmente, o poder politico que o CRUB desenvolve, apesar de ter tido
momentos melhores, nio pode ser considerado como uma “marca registrada”
do Conselho. Muito pelo contrario, este € o problema que lhe confere uma

marca negativa.





