CAPITULO 5

Conclusdo e Cruzamento
Na conclusdo, o fim estd a vista: prossiga-o.
Bogdan e Biklen (1994)

¢ Introducio

Este capitulo estd composto por duas partes. A primeira delas -
“Conclusdes Finais das Anélises dos Dados” - compreende uma sintese de
todas as conclusdes a que foi possivel chegar-se através das andlises
anteriormente elaboradas. A segunda - “Cruzamento entre os Resultados das
Andlises das Entrevistas com o Quadro Tedrico™ - estd composta pelos
cruzamentos realizados entre as conclusdes obtidas durante as andlises que
foram consideradas relevantes para o estudo e o quadro tedrico desenvolvido
nos trés primeiros capitulos do trabalho, que envolveram uma revisio
bibliogréfica, andlise de documentos oficiais e das atas dos Conselhos de
Reitores.

A partir das conclusdes retiradas das andlises dos dados, o
cruzamento entre estas e o quadro tedrico foi realizado tendo como base os
pressupostos que envolveram os possiveis pontos influeciadores no
desenvolvimento dos processos de discussdo e implantagio dos sistemas de
avaliagio em Portugal e no Brasil: as diferencas no grau de autonomia
desenvolvida pelas instituicdes; o comportamento diverso dos Conselhos de
Reitores das Universidades e o grau de confianga desenvolvido entre estes e o
governo; as possiveis influéncias das zonas econdmicas (Mercosul e Unido
Européia) e do mercado (quase-mercado); e as diferentes formas de regulacio
dos sistemas educativos.

Desta forma, pretendeu-se com este cruzamento, compreender os
processos de discussdo e de implantagdo dos sistemas de avaliagdo dos dois

paises em estudo, Brasil e Portugal.
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CONCLUSOES FINAIS DAS ANALISES DOS DADOS

As analises realizadas nos topicos anteriores estabeleceram
correlagdes entre os diversos grupos dentro de cada um dos assuntos, o que
possibilitou realizar varios cruzamentos de idéias e opinides que se
assemelharam entre si. Dentro desta perspectiva, apds a realizagdo destas
variadas analises, serd possivel, retirar os temas que mais se evidenciaram e
que demonstraram ter maior interesse para o estudo.

Dentro deste propodsito, o primeiro assunto abordado serd a
autonomia, seguido pelo financiamento, depois pela qualidade e, por tiltimo, a
avaliagdo. Em quinto lugar, entrardo os topicos tratados sobre o tema mercado
e blocos econdmicos (Mercosul e Unido Européia) e finalmente, serd a vez de
complementar com os pontos retirados das andlises recolhidas sobre o
relacionamento entre os Conselhos de Reitores e os governos dos respectivos
paises. Trata-se por complementaridade este ultimo ponto porque, durante as
analises anteriores e principalmente no tépico da autonomia, esta questdo foi
abordada vérias vezes, tendo em conta a importancia que este relacionamento

teve no desenvolvimento das discussdes sobre o tema, nomeadamente em

Portugal.

¢ AUTONOMIA

Primeiramente, salienta-se que as entrevistas realizadas com os
varios grupos nem sempre foram iguais, embora os assuntos tenham sido os
mesmos. Acrescenta-se, ainda, que esta especificidade se deu devido as
caracteristicas dos grupos entrevistados. Neste sentido, algumas correlagdes sé
se puderam estabelecer entre os entrevistados pertencentes aos grupos da
mesma fase. Por outro lado, houve temas que foram tratados por ambos os
grupos das duas fases', assim como houve tépicos que foram abordados

somente por um pais. Neste sentido, os primeiros pontos a serem tratados, em

& primeira fase compreendeu alunos, professores, funcionérios e sindicalistas; e a segunda, reitores,
representantes governamentais, intervenientes no ensino superior e Ministros da Educagio.
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cada assunto, sdo os que se evidenciaram em ambos os paises, sendo depois

abordados os pontos respectivos de cada pais.

As trés autonomias

O tema autonomia foi abordado por todos os grupos e as
referéncias evidenciaram que uma autonomia universitdria deve ser
constituida pelas suas trés vertentes: a didatico-cientifica, a administrativa e a
financeira. De uma forma geral, foi considerado, em ambos os paises, que é
necessario possuir estas trés autonomias para que as instituicdes de ensino
superior, nomeadamente as publicas, possam desenvolver as suas atividades
de forma eficaz e de acordo com a sua missdo frente a sociedade.

No entanto, ndo hd uma unanimidade quando se trata da
diferenca do grau de desempenho destas autonomias entre os dois paises.
Especificamente em relagdo a autonomia didatico-cientifica, esta foi
considerada a mais desenvolvida relativamente as demais. Em ambos os
paises, foi evidenciado que a autonomia didatico-cientifica € desenvolvida em
alto grau, embora tenha aparecido uma certa relatividade neste desempenho.
Todavia, apesar da existéncia desta relatividade, esta parece ndo ter grande
influéncia no desenvolvimento das atividades cotidianas.

Em relacio as autonomias administrativa e financeira,
apareceram diferentes visdes. Apesar de estes paises terem considerado que
sdo extremamente importantes para o desenvolvimento integral das atividades
cotidianas das institui¢cdes, principalmente a financeira, ndo ha um acordo no
grau dos seus desempenhos. No que diz respeito & autonomia administrativa,
os dois paises salientaram que esta é desenvolvida num grau mais fraco do
que a didatico-cientifica. Portugal afirmou que, apesar de ser num grau mais
fraco, ela existe no contexto universitario. Porém, no Brasil, a quase totalidade
dos entrevistados afirmou que ela praticamente néo é desenvolvida na

realidade brasileira.
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Quanto a ultima autonomia, 2 financeira, em Portugal foi
evidenciada a sua utilizacdo e, mais enfaticamente, depois do acordo realizado
entre 0 governo e as instituigdes, através do CRUP, sobre a formula de
financiamento e a constitui¢do dos orgamentos universitarios e, ainda, apos a
aprovagdo das leis de financiamento e de flexibilizagdo da gestdo
universitaria. Apesar disto, algumas limitagdes na sua atuagio foram ainda
referenciadas. Contrariamente, no Brasil, a maioria dos entrevistados afirmou
que ndo existe autonomia financeira nas universidades publicas,
nomeadamente nas federais, e ainda, que esta acaba por influenciar
negativamente a administrativa, limitando, desta forma, a realizagdo das
atividades. Foi ainda acrescentado que este quadro demonstra claramente o
controle excessivo e centralizado que o governo federal brasileiro desenvolve
sobre as institui¢des de ensino superior publico.

Ainda relativamente a esta ultima autonomia, € importante
acrescentar que em ambos os paises foi-lhe dispensada uma maior énfase,
tendo em conta a sua importdncia dentro do contexto pratico da realizacio das

atividades de uma institui¢do de ensino superior.

Autonomia com responsabilidade

Dentro do contexto das trés autonomias, foi evidenciada em
ambos os paises, a preocupacdo de que a autonomia, na sua totalidade, deve
ser desempenhada com responsabilidade. No entanto, é curioso verificar que,
em Portugal, esta responsabilizacio estd diretamente relacionada com as
institui¢des, sendo que, no Brasil, hd uma tendéncia de esta responsabilidade
ser somente atribuida ao Estado. Dentro do caso brasileiro, hid algumas
consideragdes que criticaram esta posigdo, evidenciando que as institui¢des
também devem ser portadoras desta responsabilidade e talvez muito mais que
o proprio governo. No entanto, a generalidade dos depoimentos demonstrou

esta unilateralidade e aparece, inclusive, como um grande receio de que, ao

£
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ser concedida autonomia as instituigdes, isto signifique diretamente uma
desresponsabilizacdo por parte do Estado.

Acrescenta-se a este ponto que faz parte deste receio o perigo
que sentem pelo fato das instituigdes, ao terem uma autonomia ampla, se
aproximarem das entidades privadas. Salienta-se, portanto, que esta foi uma
preocupacdo mais referenciada no ambiente brasileiro, mas nem por isso

deixou de ser manifestada no contexto portugués.

Participacdo sociedade/comunidade

Este topico obteve 0 mesmo relevo em ambos os paises, ou seja,
foi dada uma relativa importancia a necessidade de haver a participagdo da
comunidade universitiria ¢ da sociedade em geral no desenvolvimento da
autonomia universitaria.

Evidencia-se, porém, que, apesar da importincia dispensada a
esta participacdo de a considerar essencial no contexto, ela parece ocorrer de

uma forma bastante branda e muitas vezes aleatdria em ambos os paises.

Desligamento do controle estatal

Ter como uma das metas o desligamento do controle estatal é um
dos principais objetivos das instituicdes de ensino superior piblicas dos dois
paises. No entanto, conforme foi demonstrado nos depoimentos, Portugal
alcangou um nivel de independéncia dentro deste relacionamento que € visivel
através da aplicagdo da lei de autonomia. Por outro lado, no Brasil, esta é
ainda uma meta a ser alcancada, tendo em conta o fato de as instituicdes
considerarem que estio cobertas por muitas amarras que impedem a sua
gestdo. Mais uma vez, evidencia-se que esta caracteristica reforca a atuacdo de

uma administra¢@o centrada no governo.

Atuacio do CRUB e do CRUP
Nos dois paises, foi dada uma grande importancia a participagdo

do Conselho de Reitores nos acordos e negociagdes de assuntos pertinentes as
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instituigdes de ensino superior. Salienta-se que os Conselhos dos paises

diferenciam nas suas caracteristicas a partir do momento em que o CRUP
representa somente as universidades publicas e a Catolica, e o CRUB
representa todo o universo de nstituicdes de ensino superior. Todavia, isto
nio retira a importancia mencionada anteriormente.

De acordo com as analises que foram realizadas sobre este
assunto, de uma forma geral e no que diz respeito ao tema autonomia, o
Conselho de Reitores das Universidades Portuguesas (CRUP) desenvolveu um
papel importante e delineador nas negociagbes que antecederam a aprovagéo
da lei de autonomia. Esta atitude permaneceu, inclusive, quando da aplicacio
desta lel, momento este em que foi salientada a necessidade quer de resolver
problemas que apareceram na pratica, quer de realizar as adi¢des no sentido
de acrescentar pontos que permitissem uma melhor administragdo das
instituigdes através das leis de financiamento e flexibilizacdo da gestdo
universitaria. Nesta perspectiva, pode considerar-se 0 CRUP como um ator
muito presente no ambiente universitario portugués, que desempenha um
papel de extrema importdncia no desenvolvimento de politicas educativas do
pais.

Por outro lado, no Brasil, apesar da maioria dos entrevistados
estar de acordo quanto ao fato da atuagdo de um orgdo com as caracteristicas
do Conselho de Reitores das Universidades Brasileiras (CRUB) ser de
extrema importancia para o desenvolvimento das politicas educativas do pais,
a0 mesmo tempo, concordam que o papel deste Conselho tem sido fraco.
Ressalta-se que o espirito que premeia os principios do Conselho € sério e
bem intencionado, principalmente em relagiio 4 autonomia’. No entanto, na
pratica, ele ndo consegue desenvolver um papel politico relevante. Adiciona-
se a esta questdo que, dentro das razdes apontadas do motivo do CRUB atuar

desta forma, a mais evidenciada foi a segmentagido existente no Conselho, ou

* Recorda-se que a busca de uma autonomia plena para as instituicdes de ensino superior publicas foi o
motivo principal quando da criagio do CRUB.
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seja, a existéncia das quatro assoclagdes que englobam todos os tipos de
instituicdes de ensino superior (federais, estaduais, municipais, particulares e
confessionais), que acabou por prejudicar o desenvolvimento das suas fun¢des

dentro do vetor politico da sua atuagdo.

Garantia da autonomia através da Constituicio

Em ambos os paises a autonomia universitdria € garantida pela
Constituicdo. No entanto, em Portugal ocorreu uma evolugdo no sentido de
desenvolver uma legislacdo especifica para a autonomia universitaria,
enquanto que no Brasil, ndo houve o desenvolvimento deste tipo de legislagéo
e, além disto, ha muitos regulamentos gerais que efetuam um controle
excessivo, impossibilitando, desta forma, o desenvolvimento de uma

autonomia ampla nas institui¢des.

Influéncia Partidaria

Apesar deste topico ter sido tratado em ambos os paises, esta é
uma caracteristica eminentemente brasileira. Quer dizer-se com isto que,
embora em Portugal ocorram influéncias partidarias nos assuntos pertinentes
as instituicdes de ensino superior, este processo acontece de uma forma mais
amena e com um maior nimero de negociacdes. No Brasil, as manifestactes
colocaram um forte peso na influéncia que € por vezes realizada por
determinados partidos e, neste sentido, as instituigdes ficam muitas vezes
ligadas a questdes conjunturais, o que acaba por prejudicar o bom andamento

das negociacdes necessdrias.

Confianca e Desconfianca

Relativamente a esta questdo da confianca e desconfianca, uma
vez mais, os paises em estudo aparecem em contraposicdo. No ambiente
brasileiro, a desconfianga das instituigdes e dos seus membros em relagéo ao
governo € extremamente clara. Na sua generalidade, os membros

entrevistados consideraram néo existir uma confianga mitua entre o governo e
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as Institui¢des e, além disso, mencionaram que a atitude que o governo

desenvolve na sua atuacdo geral, em relagio as politicas do pais, suscita esta
desconfian¢a no ambiente educativo.

Em Portugal, nédo se pode dizer que ndo haja desconfiancas, mas
o fato de existir um 6rgdo com um grande peso e que desempenha um papel
politico forte no ambiente do ensino superior (0 CRUP) possibilita a
realizagdo das negociagoes, e, através deste posicionamento caracteristico do
Conselho, muitos resultados positivos vdo sendo alcangados, diminuindo,
desta forma, a desconfianga que possa vir a existir entre as instituicdes e o

Ministério da Educac8o.

Politica governamental

Neste caso, nos dois paises ha uma espécie de “reclamacio” de
que 0s respectivos governos ndo possuem uma politica educativa clara,
concisa e que atenda as necessidades das instituigdes e do desenvolvimento do
pais.

As referéncias de Portugal direcionaram-se especificamente para
o tema autonomia, evidenciando que o aumento da diversidade dos cursos de
graduagdo que ocorreu nos ultimos anos nio foi uma conseqiiéncia da lei de
autonomia, mas sim da falta de uma politica educativa especifica em relagio
ao assunto. No Brasil, a abordagem foi mais ampla, demonstrando que, de
uma maneira geral, o relacionamento entre as institui¢des € o governo se
desenvolve de uma forma muito centralizada e que o governo ndo possui uma
politica clara de ensino superior, principalmente no que diz respeito as
universidades federais e a questdo do financiamento. Em relagio a esta
questdo, o Ministro da Educagéo afirmou que ja houve vérios progressos neste
sentido e que, atualmente, o governo estd trabalhando no sentido de resolver
estes pontos, sendo uma das medidas o desenvolvimento de agdes para
conceder uma autonomia mais ampla as instituicdes federais de ensino

SUpETIOT.
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Inter-relacdes entre os pontos positivos da LAU em Portugal e as
expectativas de uma autonomia no Brasil

Tendo em conta muitos dos pontos que foram considerados
positivos na aplicacdo da lei de autonomia universitiria em Portugal serem os
mesmos que compdem as expectativas brasileiras em relacéio a implantacéo de
uma lei de autonomia, considerou-se interessante realizar estas interligagoes.

Dentro deste proposito, ha varios pontos que foram abordados. O
primeiro diz respeito ao fato da lei de autonomia proporcionar que as
instituigdes tenham uma vida propria com a possibilidade de planejar
estrategicamente os seus objetivos e ter condi¢gdes de administrar a sua vida
cotidiana. Isto foi o que aconteceu no caso portugués e, a0 mesmo tempo, €
uma das grandes reivindicacdes brasileiras. Dentro desta sistematizagio, o
ponto seguinte salientou que o desenvolvimento da autonomia em Portugal se
processou tendo como base a responsabilidade. Ora, esta também € uma das
ambigdes dos entrevistados brasileiros. Porém, acrescenta-se aqui que,
conforme ja foi abordado anteriormente, esta responsabilidade a que o Brasil
se refere esta incluindo o governo no sentido de nido se desresponsabilizar
financeiramente pelas institui¢des de ensino superior piiblicas.

O ultimo ponto envolve a mudanga cultural que ocorre quando
da implantacéo e do desenvolvimento de uma lei de autonomia. Em Portugal,
a énfase foi dada a mudanga cultural que ocorreu no Estado, tendo em conta
que € um Estado centralista e que, ainda assim, aceitou uma lei de autonomia
universitiria. No caso brasileiro, as referéncias direcionam-se para a
necessidade de haver uma mudanca cultural em todos os membros envolvidos,
devendo fazer-se, desta forma, um trabalho de conscientizagdo e

sensibilizagdo.
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Logica autonomia/avaliacio

Este ponto ¢ mais um que se apresenta diametralmente oposto
entre os dois paises. Em Portugal, a légica que foi utilizada no
desenvolvimento das leis de autonomia e de avaliagdo seguiu uma ordem que
normalmente se processa na Europa, sendo que primeiro é necessério ter uma
autonomia desenvolvida e consolidada para, a partir de entdo, criar condigdes
para implantar uma lei de avalia¢do. Ser4 interessante verificar que, no Brasil,
apesar de existirem depoimentos que comprovam que esta é a ldgica
“correta”, ha outros que afirmam que o correto seria que se processasse de
forma inversa. Além disto, € importante ressaltar que, na pratica, hd um
sistema de avaliacdo que fol implantado pelo governo central e que avalia
varios cursos de todos os tipos de institui¢des de ensino superior. Acresce a
isto o fato de néo haver ainda nenhuma lei de autonomia em vigor neste pais.

Estes foram os pontos levantados que apareceram em ambos 0s
paises e que tiveram énfase quando da sua abordagem. Salienta-se que, apesar
dos assuntos terem sido tratados devido ao fato de terem surgido nos dois
paises, constata-se que, relativamente a muitos deles, as posi¢cdes ocupam
espagos diametralmente opostos. Além disto, hd outros pontos que foram
evidenciados somente por um dos paises, mas que foram considerados de
relevincia para o estudo. Neste sentido, ver-se-io o0s pontos que se
salientaram em mais do que um grupo, primeiro em Portugal e depois no

Brasil.

PORTUGAL
Diferentes niveis de abordagem da autonomia

Dentro da temdtica da autonomia, um outro ponto tratado foi o
que envolveu os diferentes niveis em que a autonomia ¢ abordada. Assim, esta
foi tratada de duas formas: a autonomia desenvolvida entre as unidades

orgidnicas de uma universidade e a sua admmistracdo central, e a outra, entre
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as universidades e o Estado. Acrescenta-se que esta diferenca de relagdo de

autonomias apareceu nos relatos de uma forma muito natural.

Negociacdes para a aprovacio da LAU

Um dos pontos ressaltados nas anélises realizadas referentes a lei
de autonomia universitaria portuguesa foi o crescimento de uma espécie de
consenso de que deveria ser aprovada uma lei de autonomia, resultante de
toda a negociagdo que houve entre as virias partes. Este consenso tinha como
justificativa o fato das instituigdes de ensino superior publicas necessitarem de
uma autonomia mais ampla. Ressalta-se que os depoimentos dos antigos
reitores refor¢am que houve uma grande negociacdo entre as universidades e o
governo e que este teve de ser pressionado para enviar a Assembléia da
Reptiblica a sua proposta. Esta pressdo foi desenvolvida atraveés de propostas
que foram apresentadas por outros partidos que, na ocasido, nio tinham a
maioria que o partido do governo possuia. Acrescenta-se, ainda, a forte

participagdo do CRUP neste contexto.

Visdo negativa e positiva da LAU

E curioso observar que houve uma unanimidade do grupo dos
antigos reitores ao afirmarem que a implantacio da lei de autonomia
universitaria, apesar de ter apresentado alguns problemas na sua pratica, foi
extremamente positiva, tanto para as instituicdes como para o governo,
proporcionando, inclusive, resultados positivos para o desenvolvimento do
pais. Acrescenta-se que os professores, de uma forma geral, também
consideraram a lei de autonomia universitiria substancialmente positiva,
tendo em conta que esta leil proporcionou o desenvolvimento de uma oferta de
um ensino superior de qualidade.

Na verdade, a curiosidade instala-se quando verificamos que
quase todos os Ex-ministros entrevistados, com exce¢do de um, manifestaram

ter uma visdo negativa relacionada com esta mesma lei. Além disto, salienta-
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s¢ que alguns dos argumentos utilizados por este grupo de ex-ministros séo os
mesmos que o grupo dos antigos reitores referiu como sendo problemas
existentes € que devem ser resolvidos mas, estes ultimos, nem por isso
retiraram da lei os seus pontos positivos. Evidencia-se especificamente que o
Ex-ministro da Educag@o, Prof. Vitor Crespo, afirmou que a multiplicidade de
orgéos que existe atualmente ndo permite que as universidades criem uma
politica de desenvolvimento. Totalmente contraria a esta posi¢do estd a grande
parte dos depoimentos dos antigos reitores quando salientaram que um dos
principais pontos positivos da lei de autonomia foi justamente a possibilidade
das instituicdes elaborarem a sua propria politica de desenvolvimento.
Acrescenta-se que o grupo dos professores corroborou esta posi¢do de que
atualmente € possivel ter uma politica de desenvolvimento nas institui¢des e

reforcou ainda que isto ocorre com o apoio e a participacio.

Diversidade: criacdo de novos cursos

A suposicio que foi colocada de que a lei de autonomia possa ter
propiciado uma grande diversidade e ter facilitado uma proliferacdo répida e
sem consisténcia de novos cursos nos ultimos anos ¢ bastante polémica. Em
quase todos os grupos das duas fases foi mencionada esta possibilidade. No
entanto, ndo ha unanimidade, inclusive dentro de um mesmo grupo.

No grupo dos antigos reitores, alguns membros acreditam que
este foi um ponto negativo da lei pois proporcionou que varias faculdades
criassem cursos de banda estreita e muito especializados, provocando, desta
forma, uma diversidade excessiva. No entanto, ha outros que, apesar de
concordarem com o fato de ter havido esta diversificagdo excessiva no
ambiente do ensino superior, ndo consideraram que a causa foi a aplicagdo da
lei de autonomia, mas sim a falta de controle existente da parte
governamental. Explicam desta forma porque, como foi nas instituigdes
privadas de ensino superior que este fendmeno ocorreu em maior grau, e

tendo em conta que estas instituigdes, para poderem abrir novos cursos ou
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mesmo alterar os existentes, necessitam de uma autorizacio do Estado, a
causadora ndo pode ter sido a lei de autonomia, mas a falta de uma politica
governamental.

No grupo dos Ex-ministros houve também uma manifestacio
neste sentido, afirmando que, embora com algumas duvidas no sentido de
saber se foi realmente uma conseqgiiéncia da LAU ou ndo, ha necessidade de
fazer alteracdes na lei de autonomia devido ao problema da proliferacio dos
cursos e da diversificagcdo de especializagbes que estdo ocorrendo nas
universidades.

Os professores, com referéncias mais voltadas para preocupacdes
académicas, salientaram que, devido as qualificagbes especificas e ao
desenvolvimento de jogos politicos nas suas dreas de atuagdo, alguns docentes
conseguem criar cursos extremamente especificos e, por vezes, baseados

noutros objetivos sem ser os académicos.

Alteracdes necessarias na LAU

Praticamente todos os entrevistados do grupo de reitores e do de
ministros salientaram que héd varios pontos na lei de autonomia universitaria
que devem ser alterados. No entanto, os mais evidenciados envolveram dois
pontos centrais: a necessidade de alterar o modelo de gestio das faculdades e
o modelo de elei¢do dos drgdos representativos da universidade.

Um outro ponto muito importante e que foi bastante referenciado
pelo grupo dos antigos reitores € que seria muito melhor realizar pequenas
alteragdes pontuais na lei atual do que tentar aprovar uma nova lei. O receio é
de que, para esta aprovacdo ocorrer, seria necessario ter uma maioria

parlamentar, o que poderia ser dificil de obter.

Descentralizaciao
De uma maneira geral, os grupos entrevistados deste pais

acreditam que, apesar das ressalvas referentes a lei e de pontos que deveriam
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ser alterados, a lel de autonomia trouxe uma descentralizacio do

desenvolvimento das atividades das universidades junto ao governo.

Ratificando esta idéia, no grupo dos professores hé uma posigéo
que defende que a autonomia € uma dependéncia partilhada e que a sua
aplicacdo vem a ser um atenuar desta dependéncia em relagio ao Estado.
Afirmam, no entanto, que, apesar deste procedimento ser positivo para as
instituigdes, ele ocasiona, muitas vezes, a criagdo de novas dependéncias. Foi
ainda reforgado que a autonomia deve ser gerida sem um controle excessivo
da tutela e que, de alguma forma, a sociedade deve participar no processo.

Sobre esta questdo, o grupo dos antigos reitores reforgou que a
lei de autonomia universitiria proporcionou um movimento de
descentralizacdo elevado e de grande importdncia, tendo em conta a
transferéncia que houve das responsabilidades que envolvem questdes de
gestdo estrategica e, principalmente, de financiamento para as instituicdes
universitarias publicas.

Sera interessante aqui relembrar que foi apresentado, em 1982,
no govemo do Ministro Vitor Crespo, um projeto sobre autonomia
universitaria que o governo considerava abrangente e que contemplava as
aspiracdes das universidades. No entanto, a visdo uninime dos antigos
membros do CRUP ¢ de que este projeto era extremamente centralizador e
governamentalizado e que ndo atendia em quase nada as preocupagdes e
aspiragdes das universidades. O CRUP, na ocasido, desenvolveu um
movimento muito forte contra o projeto, tendo conseguido desta forma,

neutralizar a sua aplicacdo.

Gestor administrativo

A figura de um gestor administrativo apareceu com uma certa
freqiiéncia nos grupos de entrevistados portugueses. O que é importante
ressaltar € que esta questio, ou seja, a existéncia de um gestor administrativo

dentro das institui¢des de ensino superior publicas com o objetivo de dirigir as
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atividades administrativas e deixar somente as questdes de ordem didatico-
cientifica para os professores gerirem, foi evidenciada em vérios grupos
pertencentes as duas fases. Ressalta-se com esta observacdo que houve
manifestacdes neste sentido, tanto no grupo dos estudantes, como no dos Ex-
ministros da educagdo. Acrescenta-se que a existéncia desta figura dentro das
instituicdes, no minimo, iria contra os principios basicos do desenvolvimento
de uma autonomia plena, estaria ainda em oposigéo a lei de autonomia em

vigor.

BRASIL
A busca de verbas extra

A exigéncia das universidades terem de ir em busca de verbas
extraordindrias, provenientes de outras fontes que ndo as do Estado, € um
assunto que causa relutincia no ambiente universitirio brasileiro. O
argumento mais freqiiente vai ao encontro do receio de que, com esta atitude,
0 governo queira iniciar um processo de privatizagdo das universidades.
Muitos entrevistados demonstraram ainda algum medo de, com isto, haver a
possibilidade de uma troca de prioridades, ou seja, de colocar os interesses
econdmicos a frente dos académicos.

Apesar de se terem obtido depoimentos com posicionamentos
bastante enfaticos nesta posicdo considerada negativa, outros demonstraram
aceitar esta pratica e, mesmo, alguns professores deram alguns exemplos de
casos que tém surtido efeitos positivos com esta pratica. Neste sentido, pode
afirmar-se que esta posi¢do mais radical de que € o Estado que deve manter

100% o ensino superior parece estar sofrendo algumas alteracdes.

Interferéncia entre autonomias
Esta preocupagdo foi manifestada somente no grupo dos
professores, quando salientaram que existe uma interligacdo entre as

autonomias, tendo em conta que, as vezes, a autonomia didatico-cientifica fica
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prejudicada porque ndo ha autonomia financeira, ou mesmo administrativa,

para fornecer o suporte necessario para a sua realizacio.

Ha legislacdo mas nio ha autonomia

No Brasil acontece um processo interessante a partir do momento
em que hd legislagdes (A Constituigio e a Lei de Diretrizes e Bases) que
garantem a autonomia universitria, no entanto, na pratica, esta autonomia,
ndo ¢é desenvolvida. Vérias razdes foram levantadas para justificar este
acontecimento no ambiente universitirio e ressalta-se que estas foram
evidenciadas por varios entrevistados. Da parte do grupo dos antigos reitores,
a primeira razdo refere-se ao excesso de regulamentagdes gerais e especificas
existentes no ensino superior que restringem esta autonomia, pelo que deveria
haver uma desregulamentacdo generalizada para dar condigdes de exercitar
uma autonomia mais ampla. A segunda, evidencia que hd uma falta de
consciéncia do que € a autonomia e, devido a isso, esta é confundida com o
Telacionamento entre o govemo e as universidades. A proxima razdo
encaminha-se no sentido de afirmar que o Estado nfo possui uma politica
definida para as universidades federais e, além disto, desenvolve uma
permanente interferéncia nas instituigdes. Como resultado desta agdo, aparece
a ultima razdo que envolve as desconfiangas existentes entre as partes
envolvidas e que, desta forma, impedem a realizagio de negociagdes.

Acrescenta-se que o atual Ministro da Educag@o compartilha da
primeira razdo abordada pelo grupo dos antigos reitores e adiciona que as
legislagdes sdo muito controlistas ndo sé ao nivel universitario, mas também
no dmbito geral. Como solucdo, o Ministro sugere que seja feita uma emenda
constitucional para tentar resolver esta questio, mas, a0 mesmo tempo,
acredita que seria muito dificil aprovar uma emenda constitucional desta

amplitude.
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Indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensio

Nio é totalmente aceito que seja necessaria a existéncia da
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo para que uma institui¢io
de ensino superior possua autonomia. Assim como alguns acreditam que ela €
imprescindivel, outros salientam que ela nio € o ponto central e, neste sentido,
dispensam uma maior importincia ao financiamento e ao desenvolvimento de
uma cultura a partir do amadurecimento das institui¢des, para, desde modo, ir
em busca de uma maior qualidade. Este ponto serd abordado nas conclusdes
retiradas sobre qualidade e avaliagdo e nessa ocasido, ficard claro que a
indissociabilidade €, na verdade, considerada essencial para o

desenvolvimento das atividades de ensino superior com qualidade.

e FINANCIAMENTO

O financiamento foi um tema que também foi abordado
separadamente nos dois paises, tendo em conta a diferente situagdo em que
ambos se encontram. Este quadro caracteriza-se pela questdo de que, em
Portugal, ha uma lei de financiamento e uma lei de flexibilizagdo da gestio
universitiria em vigor e, além disto, antes da aprovacio destas duas leis, ja
havia um “acordo de cavalheiros” entre as universidades e o governo no
sentido de desenvolverem uma foérmula de financiamento e, ainda, de
realizarem os orcamentos das instituigdes em conjunto. Dentro desta
perspectiva, de uma maneira geral, a lei de financiamento € encarada
positivamente pelos entrevistados portugueses, apesar de terem apresentado
algumas ressalvas.

No caso brasileiro, esta situacio € totalmente diferente, uma vez
que o orgamento para as institui¢cdes federais de ensino superior é fornecido
pelo governo federal, baseado em alguns critérios (relagéo entre condigdes,
numero de alunos, de professores, qualificagio e outros). Contudo, ndo existe
um acordo enfre as instituicdes e o governo de como deveria ser feito este

orgamento. Neste sentido, recentemente (1999), o governo federal apresentou
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uma proposta de autonomia que obteve uma forte reacdo negativa da
comunidade universitaria e, devido a 1sto, ndo houve progresso em nenhum
tipo de negocia¢do. Concluindo, o Brasil ndo possui uma lei de financiamento
nem nenhum tipo de negociagdo entre 0 governo € as instituicdes neste

sentido.

PORTUGAL
Lobbies
A lei de financiamento foi abordada por todos os grupos como

uma lei positiva, que eliminou vicios antigos do sistema de ensino superior
universitario publico portugués, ou seja, foi a oportunidade de terminar com
os lobbies que existiam. Dentro desta perspectiva, o grupo de professores
ressaltou que isto trouxe a igualdade, a racionalidade e a justica para o
financiamento e auxiliou num melhor relacionamento entre as institui¢des € o

governo.

Formula de financiamento

A formula utilizada para realizar o financiamento das instituicoes
publicas de ensino superior foi considerada, de uma maneira geral, como justa
e correta, apesar de ter sido referenciado pelos professores que, as vezes, a
logica utilizada apresenta alguns aspectos perversos como, por exemplo, o
desenvolvimento de atividades com o objetivo prioritirio de obter mais

alunos.

Propinas

Dentro da questio do financiamento hd as propinas, que ja
causaram muitas polémicas por parte dos alunos. O maior problema levantado
por estes esta relacionado com o fato de entenderem que ndo devem co-
participar financeiramente com o ensino superior € que, ao fazé-lo, iriam
ocasionar uma desresponsabilizagdo do Estado frente a obrigagdo de oferecer

educacio aos cidadios.
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Um reforco € dado pela parte dos professores, quando afirmaram
que a lei de financiamento atual, com respeito as propinas, possui uma
caracteristica ambivalente, ou seja, ela financia, a0 mesmo tempo, a
instituicdo e o aluno e, neste sentido, é defendido que o correto seria financiar
somente as instituigdes, mas ndo descartando a possibilidade de haver alguns

auxilios por parte dos alunos.

BRASIL
Projeto do governo sobre autonomia universitaria (financiamento)

Em 1999, o Ministério da Educagdo apresentou uma proposta de
autonomia universitaria para ser aplicada as instituicdes de ensino superior
federais. A reagdo do ambiente universitrio frente ao projeto foi bastante
agressiva e este acabou por ndo ter prosseguimento. Houve ainda alguns
depoimentos que afirmaram que o projeto ndo tratava especificamente da
autonomia, mas apenas do relacionamento entre o governo e as instituigdes.

De uma forma geral, as reagdes ao projeto abordaram questdes
como: a falta de garantias de repasse de verbas do governo para as
instituigdes; o perigo do vetor econdmico comandar o processo avaliativo; o
receio do governo querer privatizar as instituicdes de ensino superior federais
e a falta de confianga que as instituicdes depositam no governo. Acreditam
ainda que, na verdade, o governo se quer desresponsabilizar das instituicdes
de ensino superior federais. Acrescenta-se que estas manifestacdes provieram
de todos os grupos entrevistados, com excegdo, € claro, da parte
governamental.

Sobre o financiamento, o atual Ministro da Educagdo, Professor
Paulo Renato Souza, referenciou que estdo sendo tomadas medidas com o
objetivo de resolver algumas questdes. Porém, o mesmo concorda que

algumas delas ainda estio muito longe de alcancar o seu objetivo final.
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* QUALIDADE E AV ALIACAO

Assim como aconteceu nos temas autonomia e financiamento,
neste tema também ocorreram abordagens diferenciadas sobre o mesmo
assunto e perguntas mais direcionadas para os grupos de uma fase do que
outra, prejudicando, algumas vezes, as correlagdes. No entanto, fo1 possivel
retirar das andlises as conclusdes que se referem a ambos os paises e aquelas
que dizem respeito somente a um pafs. Dentro da sistematica que esta sendo
utilizada, os primeiros topicos abordados sdo os que dizem respeito a ambos

0s paises.

Conceito de qualidade

Uma das questdes colocadas aos entrevistados tinha a intengdo
de obter um conceito de qualidade no ensino superior. Para alcangar este
objetivo, iniciou-se a abordagem a partir da discussdo do que € a qualidade na
educacdo de uma forma geral, para depois se chegar ao ensino superior. No
entanto, antes do assunto ter sido tratado especificamente, virios dos
entrevistados referenciaram que é muito dificill definir qualidade,
principalmente, no ambito da educacio.

Assim, em relagdo a qualidade na educagdo, os depoimentos de
ambos os paises direcionam-se para as mesmas preocupagdes. Estas
preocupagdes salientaram que, além dos alunos obterem os conhecimentos
basicos e necessarios para a continuagio dos seus estudos e para a sua vida
cotidiana, € importante que haja um encaminhamento no sentido de
proporcionar aos individuos uma formagdo integral e critica, com o objetivo
de se integrarem na sociedade.

No ensino superior, os aspectos que foram considerados os mais
importantes para que seja fornecida uma forma¢do de qualidade passam
essencialmente por cinco pontos fundamentais: a qualificagdo dos docentes; a
inter-relacdo entre instituigdes e sociedade; boas infra-estruturas; um sistema

de acesso adequado; e uma formacdo profissional feita com o objetivo de
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formar uma pessoa critica e com condi¢cdes de se inserir no mercado de

trabalho e na sociedade.

Ensino de qualidade

Dentro do interesse de se ter conhecimento se 0 ensino oferecido
pelas instituicdes de ensino superior a que pertencem os entrevistados € de
qualidade, foi retirada uma idéia geral positiva. Apesar de em ambos os paises
aparecerem Vvarios problemas que ocorrem nas institui¢des e que afetam
diretamente a qualidade foi sempre evidenciada a existéncia desta, variando
de grau de area para drea e de faculdade para faculdade. Nesta questdo, foram
incluidos dois aspectos que sdo de suma importincia para o desenvolvimento
de um ensino de qualidade, que sdo a boa preparagdo quer dos docentes com
boas qualificagdes, quer dos alunos, que devem vir do ensino secunddrio bem
formados.

As ressalvas realizadas dizem respeito aos problemas
relacionados com a falta de infra-estruturas e problemas com a contratagio de
recursos humanos; a necessidade de melhor qualificacio pedagdgica dos

docentes; as diferengas nos interesses dos alunos e a falta de verbas.

Mudancas na preocupacio com a qualidade

Dentro da tematica da qualidade, os grupos entrevistados
acreditam que vem ocorrendo uma mudanca na forma de pensar a qualidade
no ensino superior com o objetivo de buscar uma melhoria da qualidade.
Todavia, em ambos os paises fol evidenciado que as preocupacgdes mudam
conforme os atores a que se estd a referir, ou seja, os interesses dos alunos sdo
diferentes dos interesses dos professores, que sdo diferentes dos interesses dos
dirigentes, mudando, ainda, em relagéo ao interesse do governo.

Além disto, nos dois paises foi evidenciado que, em muitos
casos, esta preocupac¢io estid presente no discurso, no entanto, ndo apresenta

efeitos na pritica. Acrescentaram a isto que, a preocupagdo com o
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desenvolvimento de um ensino de qualidade por parte das instituigdes de
ensino superior sempre fol um dos objetivos a ser alcancado. Contudo,
atualmente, o uso da palavra “qualidade” possui inclusive outra visibilidade

que ndo havia antigamente.

Sistema de Avaliacio — Avaliacio interna e externa

Em ambos os paises, houve a manifestacio da extrema
importéncia de haver um sistema de avaliagio em desenvolvimento, que tenha
como objetivo central a verificacio da qualidade das instituicdes. De uma
forma geral, os resultados positivos que podem ser conseguidos com a
aplicagio de um sistema de avaliagdo sdo o conhecimento interno das
institui¢des através da reflexdo interna. Acrescentou-se, ainda, que este tipo de
processo desencadeia uma competi¢io que pode ser considerada salutar.

Na sua generalidade, os entrevistados dos dois paises
referenciaram que um sistema de avaliacio deve ser composto por uma
- avaliagdo mterna, realizada através da auto-avaliagio, e uma externa, efetuada
através da avaliagdo por pares, os chamados peritos. Serd interessante aqui
verificar que este foi um ponto pacifico evidenciado pelos entrevistados de
ambos os paises, apesar dos seus sistemas de avaliagio possuirem

caracteristicas diferenciadas.

Prestacio de contas

Este é um elemento que faz parte de um sistema de avaliacéo e
que tem o objetivo de revelar & sociedade o que as instituigdes de ensino
superior desenvolvem. Em ambos os paises, este tema foi tratado por
diferentes atores, porém evidenciando uma mesma abordagem. Assim, a
prestagdo de contas foi um ponto bastante destacado, no sentido de que esta
deve existir num sistema de avaliacdo e que deve ser um instrumento para dar

informagdes & sociedade sobre o desenvolvimento das institui¢des.
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No Brasil, foi referido que o sistema de avaliagdo em vigor tem
vindo a cumprir esta missdo de uma forma bastante eficaz, o que tem
colaborado para que a aceitagcdo do sistema venha aumentando cada vez mais,
tanto pela comunidade universitaria como pela sociedade. Relembra-se que no
primeiro ano em que o Exame Nacional de Cursos (Provio) foi aplicado no
pais, as manifestacdes, principalmente do meio académico, foram bastante
negativas. Além disso, hd uma grande preocupagio de que as universidades
tenham uma fungdo social a ser desenvolvida e de que esta funcdo deva ser
mostrada 4 sociedade e, neste sentido, a prestacio de contas cumpre este
papel.

Em Portugal, o mesmo sentimento de missdo cumprida foi
transmitido pelos entrevistados, ressaltando que a prestacio de contas
possibilita uma maior visibilidade da fungdo social que as instituigdes de

ensino superior desenvolvem.

Ligacdo dos resultados da avaliacfio ao financiamento

Nos dois paises, ha uma aceitagdo de que qualquer sistema de
avaliacdo que seja aplicado ndo deve estar relacionado com punigbes e,
consequentemente, com premiagdes, principalmente as que se referem ao
financiamento. No entanto, também foi evidenciado que se um sistema de
avaliacdo for aplicado, obtiver resultados e ndo houver nenhuma conseqiiéncia
relacionada com estes resultados, o sistema de avaliagio ndo alcancara
nenhum objetivo concreto para estimular mudancas necessdrias e importantes
para as instituigdes e para todo o contexto do ensino superior.

Serd importante ressaltar que, no caso brasileiro, apesar de
estarem de acordo com a existéncia de consegiiéncias neste processo, foi
demonstrado um grande receio de ver os resultados da avaliagéo relacionados
com o financiamento. Foi referenciado que este receio € um “velho
conhecido” da comunidade universitiria brasileira, pois sempre houve o

perigo disto acontecer.
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Visdes opostas sobre o sistema de avaliacao

Foi interessante verificar que, apds uma andlise de todas as
questdes que envolveram o desenvolvimento de um sistema de avaliagdo do
ensino superior nos dois paises, foram apresentadas visdes opostas em relagéo
aos sistemas de avaliacdo em vigor nestes paises. Ou seja, no Brasil, ficou
bastante salientado que, apesar de atualmente os entrevistados acreditarem que
o sistema de avaliacdo que vem sendo desenvolvido tem apresentado muitos
resultados positivos, este foi considerado negativo. Por outro lado, em
Portugal, apesar de terem levantado alguns pontos negativos relacionados com

o0 sistema em vigor, consideraram-no positivo.

A criacdo de uma agéncia independente para coordenar a avaliacéo

Este fol um ponto abordado por ambos os paises, no entanto,
com perspectivas diferenciadas. Ou seja, em Portugal referenciou-se que
existe atualmente uma agéncia independente que € responsavel pelo processo
de avaliacio das universidades publicas (Fundagdo das Universidades
Portuguesas/FUP) e ainda wuma outra (Conselho Nacional de
Avaliacdo/CNAVES), que foi criada recentemente para poder coordenar os
processos de avaliagdo de todos os subsetores do sistema de ensino superior
portugués. No Brasil, este assunto foi abordado no sentido de que talvez esta
seja uma boa solugdo para o caso brasileiro e foi ainda salientado que ha
tendéncias no sentido de ser criada uma agéncia com estas caracteristicas no

ensino superior brasileiro.

Atuacio do CRUP e do CRUB

Relembra-se que ambos os paises consideraram que a atuacio de
um érgdo com as caracteristicas dos Conselhos nas negociacdes referentes aos
assuntos pertinentes ao ensino superior € de extrema importancia para o bom
andamento das atividades desempenhadas pelas instituicdes e que, desta

forma, traz resultados positivos para o desenvolvimento do pais.
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No entanto, e semelhante ao que se passou com a autonomia € o
financiamento, em Portugal, a atuacdo do CRUP foi bastante incisiva nas
negociacdes sobre a implantacio de um sistema de avaliacdo, obtendo-se,
assim, resultados positivos para todos os envolvidos. Dentro desta dinamica,
no Brasil consideraram que a atuagdo do CRUB tem-se caracterizado de uma
forma fraca na sua abordagem politica e que, desta forma, nfo tem auxiliado
no progresso quer para alcangar uma maior autonomia para as instituicdes de
ensino superior publicas, quer para participar no processo de avaliagio que
vem sendo desenvolvido no pais.

Neste sentido, pode afirmar-se que a atua¢do do CRUP, tanto nas
tematicas da autonomia e de financiamento como nas questdes relacionadas
com o sistema de avaliacdo, desenvolveu e continua a desenvolver um papel
extremamente atuante e politico no ambiente do ensino superior portugués.
Por outro lado, € possivel também afirmar que o CRUB ndo conseguiu
construir ao longo da sua existéncia um papel forte que fosse capaz de
participar de forma ativa na defesa dos interesses das instituicdes no contexto

do ensino superior brasileiro.

Cultura da qualidade e da avaliacio

Em relacdo a existéncia de uma cultura da qualidade e da
avaliacdo nos paises em questdo, os entrevistados acreditam que ela ainda néo
esta instalada. As referéncias direcionam-se no sentido de afirmar que ambos
os paises estdo andando por caminhos certos, que os sistemas de avaliacio em
vigor tém vindo a colaborar muito nesta construgdo, porém, ainda tém muito

para ser percorrido.

Resisténcia a avaliacao
Este foi um tdpico que apareceu nos dois paises e que foi
salientado por varios atores, mais especificamente pelos professores, que

foram os que mais se manifestaram. As suas argumentacdes passam
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essencialmente pelo receio da perda da liberdade de cdtedra que sempre
tiveram nas universidades. Este ¢ um direito que possuem desde a criacio das
universidades, e portanto, estas resisténcias surgem quase como naturais neste
contexto. No entanto, dentro desta perspectiva, ¢ possivel verificar que
também estd havendo uma mudanca na forma de pensar e de abordar estas
questdes relacionadas com os direitos plenos e indiscutiveis que, por vezes,
existem no ambiente universitario. Porém, isto ndo tira o peso das resisténcias
que os sistemas de avaliagdo sofrem quando das suas implantagoes.

Seguindo a sistemadtica que vem sendo utilizada, a partir deste
momento, serdo tratados os pontos que foram evidenciados somente por um

pais, mas que tambeém demonstraram grande relevéancia para o estudo.

PORTUGAL
Relacio entre objetivos e resultados

A abordagem do estabelecimento de uma relacdo entre a fixagio
de objetivos que a instituiio de ensino superior quer desenvolver e a
verificagdo do cumprimento destes objetivos (fitness of purpose) , foi somente
referida em Portugal. Curioso foi observar que estes relatos tiveram a sua
origem na Faculdade de Engenharia, que, a principio, ¢ uma unidade que
participa noutras formas avaliativas que possuem caracteristicas mais

relacionadas com as de um sistema de qualidade total.

BRASIL
Indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensio

A indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo ja foi
referenciada quando realizadas as conclusdes referentes a tematica da
autonomia. Naquela ocasifo, a indissociabilidade nfo foi considerada, na sua
totalidade, como essencial para que as universidades desenvolvam as suas
atividades com autonomia. No entanto, no que se refere a qualidade e a
avaliacdo, a indissociabilidade recebeu este cariter essencial que nio foi

aceito na questdo da autonomia. A argumentagio tem como base que,
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desenvolvendo as atividades de uma instituigdo de ensino superior através da
interacdo entre as trés vertentes (ensino, pesquisa € extensdo), as atividades
terdo muito mais qualidade do que se este processo ndo ocorresse desta forma.
Foi ainda acrescentado que esta forma de atuagdo provoca uma

complementaridade entre elas, possibilitando o refor¢o da qualidade.

PAIUB é bom, Provao é ruim

Curiosamente, em todos os niveis dos entrevistados, com
exce¢do dos membros do MEC, numa primeira abordagem, o PAIUB, um
programa que teve a sua origem nas universidades, foi considerado bom, e o
Provio, com origem no governo, ruim. Dentro deste quadro, sdo evidenciados
varios pontos que tentam explicar o motivo de um programa bom como o
PAIUB ndo obter sucesso e, pelo contririo, um programa ruim como o
Provido, obter éxito. Na verdade, com o decorrer das intervencdes, ocorreu
uma aceitagdo de que o PAIUB apresenta falhas cruciais que comprometem o
seu desenvolvimento e o alcance de um progresso; ja em relagdo ao Provio,
embora tenha tido uma reacdo extremamente negativa quando da sua
implantagdo, estd sendo atualmente aceito tanto pelo ambiente académico
como pela sociedade em geral, devido a demonstragdo de ser um processo
viavel.

No grupo do MEC, a mensagem € justamente o contrario, ou
seja, o PAIUB apresenta muitos problemas, é uma avaliac@o institucional, nio
permite a comparabilidade, tem um carédter voluntério e, portanto, ndo atende
os objetivos do governo. O Provdo, possui um cariter obrigatério, abrange
todo o sistema de ensino superior e busca melhorar a qualidade do ensino
superior brasileiro. No centro destas observagdes, € aceito que o PAIUB
possui caracteristicas boas, tal como provocar uma reflexdo interna nas
instituigdes, assim como, o Provido também demonstra pontos negativos, que
estio sempre sendo vistos pelo Instituto responsivel pela sua execugdo e

coordenacio.
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Atualmente, conforme referenciado pelo grupo do MEC, o

momento da publicacéo dos resultados do Provio € acompanhado por todos os
meios de comunica¢do que dedicam muito tempo & sua andlise, resultando
numa permanéncia do tema na midia (comunicacio social) durante um bom
tempo, o que foi considerado extremamente positivo para o sistema de
avaliacdo do pais. Acrescenta-se que, embora as atengdes estejam sempre
voltadas para o Provio, o sistema de avaliagdo do pais € composto também
por varios outros itens que incluem, além de comissdes externas que avaliam
as condigdes das instituigdes, a avaliagdo da pés-graduacio e, ainda, o préprio

PAIUB, com a inten¢do de realizar a auto-avaliagdo das instituicGes.

e MERCADO E OS BLOCOS ECONOMICOS
Convém lembrar que as questdes referentes ao mercado e aos
blocos econdmicos, Mercosul e Unido Européia, foram dirigidas somente aos

grupos da primeira fase’.

O mercado como um ator influenciador

Houve uma aceitagéo por parte dos grupos de ambos os paises de
‘que, atualmente, o mercado vem sendo um ator influenciador frente as
universidades no que se refere ds exigéncias externas. Concordaram que ele
exerce uma pressdo sobre as atividades que sido desenvolvidas pelas
ins;timi(;ﬁes de ensino superior. No entanto, os dois paises também salientaram
alguns cuidados que se deve ter com esta relacdo entre o mercado e as
instituigdes. O mais evidenciado deles foi que, no que diz respeito ao
mercado, este ndo pode uniformizar e estabelecer o que as instituicdes devem
desenvolver, e, pelo lado das instituigbes, estas ndo podem preocupar-se
somente em atender as necessidades manifestadas pelo mercado. Neste
sentido, € reforcado que as universidades ndo devem simplesmente ignorar o

mercado, mas também nfio devem viver em funcio dele.

* Alunos, professores, funcionarios e sindicalistas.
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Basicamente, foi salientado que as influéncias mais visiveis do
mercado aparecem quando da criagdo de cursos novos, com caracteristicas
que procuram atender algumas demandas do mercado, e das alteragdes que se

processam em cursos antigos, através da introdugio de novas disciplinas.

Blocos econdomicos — Mercosul e Unido Européia

Cada um dos dois paises em estudo € integrante de uma
organizagdo com caracteristicas parecidas, o Mercosul e a Unido Européia.
Ambas buscaram obter relagdes entre paises que pertencem geograficamente a
um mesmo bloco, com objetivos especificos, e que enfatizam, em primeiro
grau, as questdes econdomicas. No entanto, tanto num pais como noutro, foi
possivel verificar que ocorre uma movimentacio que envolve a parte
educacional, mais especificamente, o ensino superior.

Em primeiro lugar, a visdo que os entrevistados demonstraram
possuir em relagdo a este relacionamento entre as instituicdes de ensino
superior e os respectivos blocos econdmicos € positiva. Neste sentido, de uma
forma geral, acreditam que os intercdmbios que se processam € que envolvem
docentes, alunos, realizagdo de investigagBes, troca de conhecimentos e
informagdes, trazem experiéncias positivas para os seus integrantes e que
estas experiéncias confribuem para uma melhoria da qualidade do ensino
superior na sua totalidade.

Outro ponto realgado foi que n3o pode ser esquecido que a
prioridade de ambos os blocos € econdmica e que, portanto, as inter-relagdes
que se processam acontecem em maior volume nesta area, colocando os
interesses educacionais num segundo plano.

Por ultimo, foi curioso observar que, apesar da aceitacdo desta
relagdo acima descrita, foram freqiientes as referéncias realizadas que
afirmaram e reforgaram que muitas das relagdes presentes entre as instituigdes
e outros orgdos dos variados paises ja existiam antes da instalagdo destes

movimentos de integragdo. Dentro deste ponto, e de certa forma justificando-
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o, salientaram que as relacdes das Instituicdes nio estio centradas somente

nos intercdmbios realizados entre os paises pertencentes a estes blocos, mas

entre os paises de todo o mundo.

* RELACIONAMENTO ENTRE OS CONSELHOS DE REITORES
(CRUB e CRUP) E OS MINISTERIOS DA EDUCACAO (MEC e
ME)

Conforme foi anteriormente referenciado, este tdpico aparece
como um elemento complementar, tendo em conta que esta questdo que
envolve o relacionamento entre os Conselhos de Reitores dos respectivos
paises e seus Ministérios da Educagfo foi abordada quando das analises dos
temas autonomia, financiamento, qualidade e avaliagiio. Acrescenta-se que
este ponto foi abordado somente com os entrevistados pertencentes a segunda
fase’.

Desta forma, foi possivel confirmar, mais uma vez, posicdes
antagdnicas entre os dois paises, sendo que, em Portugal, o CRUP desenvolve
um papel politico forte e importante para o desenvolvimentq..do ensino
superior no pais, e, no Brasil, o papel que o0 CRUB desempenha € fraco e que
ndo desenvolve quase nenhuma presséo politica sobre o governo. Além disto,
salienta-se que, no primeiro pais, houve um crescimento do poder do
Conselho, quando verificamos que, na ¢poca da sua criagdo, o seu papel era
bastante insipido, mas que foi crescendo no decorrer dos anos. Por outro lado,
no segundo pais, houve um decréscimo da influéncia, ou seja, quando da
criagdo do CRUB, este tinha caracteristicas de um érgdo forte e, inclusive,
obteve algumas vitdrias, nomeadamente, na questio da autonomia. No
entanto, ao longo do tempo, a sua atuagéo foi-se alterando e, atualmente, o seu
papel ¢ considerado com um baixo poder de interferéncia no ambiente do
ensino superior do pais.

Finaliza-se, neste momento, as conclusdes gerais, retiradas a

partir das andlises dos dados empiricos que envolveram entrevistas semi-
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estruturadas realizadas com varios atores do ambiente do ensino superior nos
paises em questao: Portugal e Brasil.

Sera agora possivel estabelecer as correlacdes entre os resultados
obtidos das analises dos dados empiricos e o quadro teorico que serviu como

pano de fundo para o estudo. Este sera o tema do préximo topico.

* Reitores, intervenientes no ambiente universitirio, representantes governamentais e Ministros da
Educagdo.



CRUZAMENTO ENTRE OS RESULTADOS DAS ANALISES DAS
ENTREVISTAS COM O QUADRO TEORICO

e Introducio

A partir deste momento, serdo desenvolvidas as correlagdes
entre os resultados obtidos através das entrevistas realizadas com os diversos
atores do ensino superior' de ambos os paises e 0 quadro tedrico desenvolvido
nos trés primeiros capitulos do trabalho. Estes capitulos abrangeram, além de
uma revisdo bibliogrifica sobre o tema, as anélises de documentos oficiais, de
documentos diversos sobre autonomia e avaliagio e das atas dos Conselhos
de Reitores de ambos os paises.

A andlise incidiu sobre os fatores que poderiam influenciar o
desenvolvimento dos processos de discussdo e de implantagio dos sistemas
de avaliacdo em Portugal e no Brasil: as formas de regulacio dos sistemas
educativos do ensino superior; o grau de autonomia das institui¢cdes; o
comportamento dos Conselhos de Reitores das Universidades; o grau de
confianca desenvolvido entre estes e 0 governo; e as possiveis influéncias do
mercado e das zonas econdmicas (Mercosul e Unido Européia). Com o
objetivo de analisar estes fatores dentro do contexto do ensino superior de
ambos os paises, foram realizadas diversas entrevistas, que incidiram
fundamentalmente sobre quatro grandes temas: autonomia e financiamento,
qualidade e avaliagdo, mercado e zonas econdmicas, e o relacionamento entre
os Conselhos de Reitores e os respectivos governos. Dentro desta divisdo,
realizar-se-30 analises dos depoimentos dos entrevistados, de forma a tentar
responder as questdes acima colocadas, sendo cada um dos pressupostos
analisado com o objetivo de determinar se estes atuaram ou nio como pontos
influenciadores no desenvolvimento e na implantagdo dos sistemas de

avalia¢do nos dois paises em questdo.

¢ Formas de regulacio dos sistemas educativos do ensino superior
O primeiro pressuposto abordado estd relacionado com as
formas de regulagdo dos sistemas educativos do ensino superior de ambos os

paises. Conforme se referiu no quadro teérico, ocorreu uma transformacéo

! Alunos, professores, funciondrios, sindicalistas, reitores, representantes governamentais, intervenientes
diversos e Ministros da Educacio.
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das relacdes entre as instituicdes de ensino superior € o Estado,
particularmente visivel nos paises europeus, que € descrita como a passagem
do modelo de controle estatal para o de supervisio estatal. Neste processo,
verificou-se que uma das exigéncias indispensaveis para o desenvolvimento
de um modelo onde o controle € realizado centralmente pelo Estado é a
necessidade de uma grande quantidade de mecanismos de regulacdo, e um
controle, que seja realizado a priori, e, ainda, que este esteja baseado numa
abundante publicagdo de leis, decretos, portarias, circulares, pareceres e
outros tipos de instrumentos. Em relacdo a esta caracteristica, Mitnick (1980)
classificou os instrumentos de regulag@o publica em duas categorias, sendo
que uma delas é a que o autor chama de “regulagdo por diretiva”, ou seja,
uma regulacdo realizada através destes instrumentos acima referenciados, e a
outra, a “regula¢do por incentivo”, em regra de cardter financeiro. Ainda,
conforme Amaral ¢ Magalhdes (1999), este modelo caracterizava um
relacionamento entre o governo e as instituicbes de ensino superior
fortemente centralizado, onde o Estado assumia um controle préximo de
todos os aspectos que envolviam o ensino superior, tais como: o sistema de
acesso; o conteido (programas e cursos) a ser ministrado nas institui¢des; os
requisitos para concessdes de graus; os exames; as nomeagdes € promogdes
do staff académico e outros.

Acrescenta-se, ainda, que uma das caracteristicas do modelo de
controle estatal € a existéncia do Principio da Homogeneidade Legal que
determinava a uniformidade das formacGes ministradas pelas diversas
universidades de um mesmo pais, fixando centralmente os curriculos de cada
licenciatura, com o objetivo de garantir a igualdade dos cidadios na
competicio por empregos publicos, o que se entende tendo em conta que o
Estado era o maior empregador destes graduados. Porém, apesar deste
controle exercido sobre as instituigdes, a autonomia académica individual
estava garantida, ou seja, se ndo havia autonomia institucional tal como a
conhecemos hoje, existia a garantia de total liberdade académica.

E possivel identificar a situacfio atual brasileira neste quadro do
modelo de controle estatal. Ou seja, a maioria das caracteristicas inerentes a
este modelo ¢ identificavel, atualmente, na realidade do ensino superior

publico brasileiro e, esta identificagfo foi assumida, de uma forma bastante
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clara, pela maior parte dos entrevistados. Acrescenta-se, inclusive, a

evidéncia que manifestaram, no sentido de que a causa principal de a
autonomia no ensino superior ndo acontecer na pratica, €, justamente, a
existéncia de um elevado numero de legislagdes, tanto de carater geral como
especifico. Em relagdo 4 aplicacdo do Principio da Homogeneidade Legal,
este ja ndo se processa no caso brasileiro da forma como era desenvolvido no
modelo de controle estatal, no entanto, evidencia-se que o governo, até a
publicagdo da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (1996), ainda
estipulava os curriculos minimos que deveriam ser seguidos, apesar de
posteriormente haver algum espago de manobra para introduzir alguma
diversidade em cada institui¢do. Todavia, apesar desta diferenciacdo, ¢ um
fato que na esfera federal a situacdo vigente se enquadra essencialmente num
modelo de controlo estatal. Além disto, no modelo brasileiro, mesmo no
periodo de vigéncia do Principio da Homogeneidade Legal, a autonomia
académica individual estava garantida, o que se torna em mais um fator que
identifica a situagdo brasileira com o modelo apontado, o que sera possivel
verificar no proximo pressuposto.

Resumindo e considerando as caracteristicas do modelo de
controle estatal, que, neste caso, envolveram a existéncia de uma fiscalizacdo
a priori central desenvolvida pelo Estado através de diversos controles e
variadas legislagdes, atuando sobre o sistema de ensino superior,
particularmente sobre o publico; o estabelecimento dos curriculos minimos; e,
ainda, apesar deste quadro, a autonomia académica individual estar garantida,
afirma-se que o Brasil se enquadra nas principais caracteristicas que definem
este modelo.

A passagem do modelo de controle estatal para o de superviséo
estatal foi o resultado de um conjunto de pressdes a que o primeiro modelo
ndo conseguiu responder, entre as quais se podem destacar o aparecimento do
setor privado como principal empregador, em substituicdo do Estado; a
massificagdo do ensino; o aumento da velocidade de transformacdo do
conhecimento; € a emergéncia de teorias neoliberais que criticavam o papel
excessivo do Estado como fornecedor de servigos de ensino e como regulador
principal do sistema. Como conseqiiéncia destas pressdes, houve diversas

alteragdes no relacionamento entre o Estado e as instituigdes, destacando-se: a
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tendéncia para diminuir controles centralizados e excessivos da parte
governamental; a atribuic3o as institui¢des de uma autonomia necessaria para
que estas possam desenvolver as suas fungdes, pelo menos as de gestdo mais
corrente; a mudanca de regulagdo que seria feita através de outros atores,
substituindo-se os controles a priori por controles realizados a posteriori, e
que, atualmente, se processam, normalmente, através de avaliagdes.
Basicamente, estes sdo os vetores principais que determinam a nova forma de
relacionamento num modelo de supervisido estatal.

E interessante salientar, desde ja, que, apesar de o sistema de
regulagdo do Brasil se identificar maioritariamente com o modelo de controle
estatal, este também possui caracteristicas do segundo modelo de supervisio
estatal. Ou seja, o pais possui um sistema amplo de avaliagio do ensino
superior, que €, na realidade, uma caracteristica do modelo de supervisdo. No
entanto, € interessante verificar que, apesar de o sistema de avaliacdo ser uma
das caracteristicas do modelo de regulagéo brasileiro, ele foi instalado pelo
Governo central sem uma participacdo efetiva das instituigdes. Esta
imposicdo do sistema de avaliagdo por parte do Governo, sem audicdo das
instituicdes, mostra que este ndo se enquadra com a forma de procedimento
num modelo de supervisdo. Ou seja, embora a existéncia de um sistema de
avaliacdo seja uma caracteristica do modelo de superviséo estatal, a forma da
sua implementacdo seguiu os caminhos do modelo de controle estatal.

O atual sistema de avaliagdo do ensino superior brasileiro foi
instalado a partir de uma agdo politica do governo federal. Conforme se
verificou no decorrer do trabalho, este sistema foi implantado através de um
decreto, que foi anunciado inesperadamente numa reuniio do Conselho de
Reitores das Universidades Brasileiras e, ainda, que surgiu de uma idéia
individual do Ministério da Educagio e do Desporto, mais especificamente,
do proprio Ministro. Ficou claro, através da descricio do sistema de
avaliacdo, das andlises das atas do CRUB e das entrevistas realizadas, que a
introducdo deste sistema de avaliacio no contexto brasileiro, se caracterizou
por um ato governamental e que ndo foi acompanhado por praticamente

nenhuma negociagdo com as instituicdes’. Além disso, a forma como é

? E interessante mencionar que, perante o protesto das universidades por terem sido confrontadas com um
decreto sem qualquer discussfo ou negociagio prévia, ainda por cima na reunifo de aniversirio da
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organizado o Provdo, pode levar a uma diminuicio da diversidade da
formaciio oferecida ou seja, refaz-se por outra forma mais insidiosa, o
Principio da Homogeneidade Legal.

Salienta-se que este protagonismo desenvolvido pelo governo
em relacdo a criagdo de um sistema de avaliagio causou uma certa
controvérsia, ja4 que se processou contra as acdes que vinham ocorrendo e
que, inclusive, eram fomentadas e organizadas pelo préprio governo. Ou seja,
muitos eventos foram realizados desde hd viarios anos com o objetivo de
discutir esta tematica da avaliacdo, bem como a questdo da autonomia. Por
exemplo, em 1987, realizou-se em Brasilia uma conferéncia com o titulo
“Encontro Internacional de Avaliagdo do Ensino Superior”, que tinha como
objetivo final buscar subsidios para tornar possivel a elaboragdo de um
processo de avaliagdo. Os pontos cenfrais envolviam um aumento da
autonomia universitiria e a criacdo de um sistema de avaliacdo com auséncia
de mecanismos de puni¢do. Além disto - e este € o ponto que se quer
evidenciar - esta autonomia visava uma participagdo das instituigdes de
ensino superior na elaboragdo e implementagio de politicas educacionais
. mais corretas do que aquelas que estavam sendo desenvolvidas naquele
momento, possibilitando, inclusive, maiores interacdes com a sociedade.
Salienta-se, portanto, que, nestas politicas educacionais, estava envolvida a da
avaliacdo. Este evento exemplifica a situac@o contraditéria entre o que estava
sendo desenvolvido e o que foi realmente implantado.

No seguimento desta sistematizacdo, lembra-se que, quando foi
aplicado o Provdo, estava em vigor o Programa de Avaliagdo Institucional das
Universidades Brasileiras — o PAIUB. Este era um Programa que tinha
nascido no seio das instituigdes e era um modelo aceito e desejado pela maior
parte das institui¢des de ensino superior, tanto publicas como confessionais e
privadas. Porém, este Programa foi completamente ignorado no momento da
elaboragdo do Provéo, devido a este apresentar um carater de voluntarismo e,
ainda, por caracterizar-se uma avaliagdo institucional, quando, segundo os
membros do governo, era necessario um sistema que abrangesse todo o
universo do ensino superior € que propiciasse a comparagéo € a utilizagio dos

seus resultados para auxiliar o governo a atuar no sistema através de politicas

criagio do CRUB, o Governo veio afirmar que a apresentagiio do diploma tinha exatamente por objetivo
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educativas. O PAIUB, no entanto, veio a ser integrado mais tarde, quando,
face a algumas criticas feitas ao carater incompleto de uma avaliacdo baseada
apenas no Provdo, o Governo alargou o sistema de avaliagio do ensino
superior por forma a envolver também outros componentes além do Provao.
Estes outros componentes foram: as analises dos principais indicadores de
desempenho global do sistema nacional de ensino superior; as andlises das
condicdes de oferta das institui¢des; e as avaliacdes da pds-graduacgio
realizadas pela CAPES.

Dentro do pressuposto apresentado de procurar saber se a forma
de regulagdo do sistema educativo influenciou ou ndo no processo evolutivo
do sistema de avaliagdo do pais, no caso brasileiro, devido & maneira como
foi instalado o sistema de avaliagdo, ficou claramente evidenciado que a
forma de regulacéo (controle pelo Estado) desenvolvida no sistema educativo
do pais foi determinante. Salienta-se, no entanto, que, atualmente, na
organizagdo e na aplicacdo do Exame Provido, os professores universitarios
estdo mais presentes, considerando que sfo desenvolvidas varias agdes com
este objetivo no interior do Instituto (INEP) responsavel pela aplicagdo do
Provio e suas variantes’ .

Inversamente ao que acontece no caso brasileiro, onde a maioria
dos aspectos do sistema de ensino superior estd identificada com o modelo de
controle estatal, no caso portugués pode dizer-se que as suas caracteristicas se
identificam, na sua maioria, com o modelo de supervisdo estatal. Neste pais
foi evidenciada a existéncia de um modelo em que as instituigdes de ensino
superior publicas possuem uma ampla autonomia que foi concedida pelo
Estado e, também, um sistema de avaliacdo que se enquadra neste aspecto do
modelo de supervisio estatal, no sentido de ser um controle realizado
posteriormente e implementado com ampla participagio das institui¢cdes.
Como conseqiiéncia deste aspecto, o Estado passou a desenvolver um papel
avaliativo e ndo mais controlador ou pelo menos, passou a desenvolver
diferentes tipos de controles (hibridismo). Neste sentido, é importante
acrescentar a opinido de Neave e van Vught (1994), quando dizem que a
passagem do sistema de controle para o de supervisdo estatal ndo foi devida a

homenagear o CRUB!
* Face as intimeras criticas por parte das instituigdes, o Governo tem procurado dar algumas respostas,
como por exemplo, a tentativa de envolver mais os académicos no Provio.
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sobrecarga do Estado, nem ao crescimento répido do setor privado. Segundo

estes autores, ela deveu-se a aceitacio que houve, do fato de o sistema de
supervisdo ser mais adequado as tarefas de desenvolvimento e modernizagiio
da economia nacional, numa fase em que o setor privado assume um papel
importante, em 0posi¢do & anterior prioridade da modernizacio administrativa
e politica, que era o objetivo do sistema de controle estatal.

Dentro desta dindmica, em Portugal, o Estado vem exibindo um
papel de supervisor e néo de controlador, e as institui¢des de ensino superior,
principalmente as piiblicas, desenvolvem um papel ativo na elaboracio de
politicas educativas. Além disto, hd um sistema de avaliacio do ensino
superior atuando em todos os tipos de instituigdes. Este ultimo aspecto
atende, em relagdo ao setor universitirio publico, uma das principais
caracteristicas deste modelo, que é o fato de o controle ser realizado a
posteriori € ndo a priori, como no modelo de controle estatal. Refira-se,
porém, que, em relagdo ao setor privado do ensino superior e ao setor
politécnico publico, o Estado ainda conjuga a avaliagcio de qualidade com um
forte dispositivo de controle a priori.

Mas, além destes aspectos, hd a questio do modo como este
sistema de avaliacdo foi instalado. Neste sentido, foi possivel verificar,
através das entrevistas e das andlises dos diversos documentos, que o sistema
de avaliagdo deste pais foi implantado através de movimentagdes e atividades
realizadas, prioritariamente, pelas universidades ptblicas. A temdtica da
avaliagdo foi abordada primeiramente por estas universidades e, no decorrer
do desenvolvimento da discussdo e implantagdo do sistema de avaliagio, a
academia continuou a participar, sendo decisiva na elaboragio da lei,
conforme instaurada atualmente. Desta forma, pode afirmar-se que este tipo
de regulagdo permitiu que as institui¢des de ensino superior, basicamente
através dos seus representantes, participassem ativamente nos diversos
processos instalados no contexto universitario.

Reforga-se, portanto, a importincia da necessidade de o processo
de avaliagdo ter sido desenvolvido juntamente com as instituicdes de ensino
superior, ndo ficando somente sob o comando do governo (Santos, 1994),
pois, neste caso, correria o risco de conduzir a um processo centralizador e
controlador, tal como ocorre no Brasil.
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Com base neste desenvolvimento, ¢ tendo em conta o
pressuposto apresentado de verificar se a forma de regulagdo do sistema
educativo superior desenvolvida no pais influenciou o processo de avaliacio,
¢ possivel afirmar que também no caso de Portugal se verificou esta
influéncia e de uma forma determinante. Esclarece-se, ainda, que este
processo ocorreu devido & influéncia de mecanismos compativeis com o
modelo de supervisdo do Estado e ndo com o de controle. Quando da criagéo
do sistema de avaliacio, o processo desenvolveu-se através de uma
interliga¢do e de uma negociac@o entre o governo e as institui¢cdes, sendo que
o sistema atendeu, de uma forma geral, tanto as expectativas do meio
académico, como as preocupac¢des do governo.

Sendo assim, e tendo em consideracdo os resultados da analise
anterior, pode afirmar-se que a forma de regulacio dos sistemas educativos
do ensino superior dos paises em estudo influenciou clara e decisivamente a
maneira como foram implementados os sistema de avaliagdo dos paises. No
Brasil, caracterizado pelas agdes controlistas que o governo central
desenvolve sobre as instituigdes de ensino superior do pais e, ainda, pela nio
participagdo do meio académico, verificam-se as caracteristicas de um
modelo de controle estatal. Em Portugal, as acdes de criagdo do sistema de
avaliacdo deram-se com base numa participacio ativa das instituicdes de
ensino superior, uma atuacio menos controladora e mais supervisora por
parte do Estado, identificando-se, desta forma, com o modelo de supervisio
estatal.

Esta caracterizagdo dos dois paises vai ao encontro da afirmagio
de van Vught (1994) de que a qualidade ¢ um conceito politico e €, também,
um conceito multidimensional. O autor afirma que € um conceito politico
porque sdo os governos que, em nome da qualidade, definem e implementam
as politicas. Quanto ao conceito multidimensional, o autor argumenta que o
desenvolvimento dos sistemas de qualidade corresponde a um trabalho que é
desenvolvido com vdrios interlocutores e possui multiplos objetivos.
Ressalta-se que estas caracteristicas enquadram-se para ambos os paises
contudo, a primeira identifica-se melhor com o caso brasileiro devido o
protagonismo do governo no processo € a segunda, com o caso portugués,

pelo fato de o sistema implementado ter resultado das participagbes de
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diversos atores, tanto do governo como das instituigdes, e porque 0s objetivos
prioritdrios  destes interlocutores eram diversos, sendo necessarias

negociacdes prolongadas para se conseguir um acordo.

e Diferentes graus de autonomia

O segundo pressuposto apresentado estd relacionado com o grau
de autonomia das instituicdes de ensino superior nos dois paises. Conforme se
verificou no quadro tedrico e nas analises das entrevistas, a autonomia
universitaria € caracterizada por trés vertentes principais — did4tico-cientifica,
administrativa e financeira — tendo-se verificado que, nos dois paises em
estudo, estas vertentes apresentam um grau de desempenho diferenciado.
Além disto, a generalidade dos entrevistados afirmou que a autonomia
financeira possui um maior peso por condicionar na pratica o grau de
desenvolvimento das outras vertentes.

Neste ambito, os intervenientes do Brasil afirmaram que as
instituicdes de ensino superior publicas federais possuem uma autonomia
didatico-cientifica consideravel, porém, a autonomia administrativa € bastante
fraca e a financeira nio existe. Este quadro ¢, de certa forma, justificado por
Darcy Ribeiro (1996), quando este afirma que, como as institui¢des ptiblicas
de ensino superior estio muito ligadas ao aparelho do Estado, do qual
dependem para a sua sobrevivéncia através da concess@io de transferéncias do
orgamento do Estado, é muito dificil dar sentido a uma autonomia com
suficiente latitude.

A realidade demonstrou que as universidades publicas federais
brasileiras ndo gozam de autonomia administrativa e tdo-pouco financeira, o
que ocasionou, segundo a maioria dos entrevistados, problemas de grande
porte para as universidades. Neste sentido, os problemas da falta de
autonomia financeira resultam, basicamente, da relaglo existente entre as
instituicdes e o governo, onde este é o unico mantenedor, ficando as
instituicdes a mercé das verbas concedidas para que possam desenvolver as
suas atividades. As reclamacdes mais comuns ouvidas nas entrevistas incluem
ndo s6 o fato desta forma de financiamento ser realizada de forma bastante
controladora pelo governo central, como o de as verbas ndo chegarem nos

prazos devidos nem na sua totalidade e, ainda, o fato de o financiamento total
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concedido nfo estar a ser suficiente para manter a atividade das instituigdes
com um bom nivel de qualidade.

Um aspecto que foi considerado como um dos principais
causadores deste controle do governo sobre as instituigdes foi a existéncia de
excessiva legislagdo, tanto de carater geral como especifico, o que impede o
desenvolvimento de uma autonomia administrativa e financeira mais ampla.
No entanto, existe no Brasil alguma legislacdo de nivel superior que garante
explicitamente a autonomia — a Constitui¢cdo e a Lei de Diretrizes e Bases —
mas, mesmo assim, na prética, esta ndo estd a ser aplicada. Esta situagéo
identifica-se com a Lei de Jadot, referenciada por G. Neave e van Vught
(1994), gquando afirmam que quanto menor for a quantidade de leis,
regulamentos, regimentos e demais formas de controle, maior serd a
autonomia de uma instituicdo de ensino superior. Ou seja, no caso do Brasil
verifica-se justamente a situacdo inversa, na medida em que o nimero destes
instrumentos reguladores tem vindo a aumentar com a conseqiiente
diminuigdo do grau de autonomia das institui¢des.

Dentro deste contexto, foi também curioso verificar que o ensino
superior federal brasileiro apresenta a maioria das suas caracteristicas
relacionadas com um modelo de controle estatal (do que resulta as
instituicdes de ensino superior ndo possuirem autonomia administrativa e
financeira), o que levou a que um dos maiores objetivos destas institui¢cdes
seja a luta por uma autonomia mais ampla e que lhes proporcione uma gestio
mais eficaz. Todavia, em contraposi¢cdo com este desejo de maior autonomia,
ha o receio de que, se as instituigdes a alcangarem, estas venham a correr o
risco de o Estado querer desresponsabilizar-se delas. Este receio esta
diretamente vinculado as questdes do financiamento e, segundo a academia,
este sentimento € reforgado pelo governo federal, quando este enfatiza que as
universidades publicas devem comecar a desenvolver atividades que tenham
como objetivo buscar verbas extra noutras fontes e, ainda, quando apresentou
a proposta de legislagdo sobre a concessdo de uma autonomia plena para as
universidades federais. Esta proposta, apesar de parecer, num primeiro
momento, vidvel em relagdo a questdo financeira, foi criticada pelos
entrevistados pelo fato de o governo manifestar uma futura

desresponsabilizagdo em relagdo a alguns pontos criticos que envolvem o
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orcamento, tais como os pagamentos dos aposentados € dos pensionistas e,
ainda, os gastos com os hospitals universitarios. Esta desresponsabilizacdo
aconteceria no futuro, uma vez que o governo garantia o financiamento
apenas durante um certo nimero de anos, nada garantindo que, a longo prazo,
as instituigdes ndo se tornassem Inteiramente responsaveis por estes encargos
financeiros®. FEsta proposta acabou por ndo ter prosseguimento, mas
contribuiu para um reforgo das desconfiancas e do que t€ém sido os receios do
meio académico das universidades publicas federais.

As universidades querem, portanto, uma maior autonomia, lutam
por isto, sofrem de varios problemas que tém origem no controle excessivo
por parte do Estado, mas néo concordam que, para que essa autoriomia possa
ocorrer, tenha de haver uma desresponsabiliza¢do por parte do Estado, mais
especificamente em relagdo ao seu papel de financiador. Ou seja, para as
instituicdes, a autonomia estd vinculada a uma questio de responsabilidade;
por um lado, as institui¢des tendo uma autonomia mais ampla, passariam a ter
mais responsabilidades e, por outro lado, o governo, apesar de conceder esta
autonomia, teria o dever de arcar com a responsabilidade de manter o apoio
financeiro. Quer dizer, parece haver aqui uma contradi¢do entre este receio
apresentado pelas instituigdes — de o Estado desresponsabilizar-se do seu
compromisso financeiro - e a vontade de obter uma autonomia ampla. Darcy
Ribeiro (1996) identificou muito bem esta situagdo quando afirmou que a
reivindicagio da autonomia sempre foi uma aspiragdo permanente da
universidade brasileira, mas que sempre foi negada pela contradicio que
existe entre a vontade de ser livre ¢ a dependéncia do poder estatal
financiador.

O que est4 em jogo € a questdio de que nada exige que o Estado
deverd deixar de ser o mantenedor das instituigdes de ensino superior
piiblicas quando estas adquirirem uma autonomia universitaria ampla. Pelo
contririo, o governo deve depositar a confianga necessaria nas institui¢des
para poder transferir para elas vérias responsabilidades e continuar a manté-

las financeiramente.

* Quando esta proposta foi apresentada, as universidades estaduais paulistas (USP, UNICAMP e UNESP)
j4 tinham uma autonomia com maior amplitude, concedida através de uma legislacio local. As
experiéncias destas unjversidades auxiliaram a que a proposta da autonomia apresentada pelo governo
para as universidades federais fosse recusada, pois ncfa se adivinham muitos dos problemas porque as
universidades paulistas estavam passando. Estes problemas encontram-se especificados no tépico
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Finalizando este topico da autonomia com responsabilidade, é
interessante evidenciar que o que parece ter acontecido no Brasil em relagio
as universidades federais, foi que a ambicdo de possuir autonomia tem sido
amplamente demonstrada, ao mesmo tempo que assumem o aumento de
responsabilidade que esta autonomia iria trazer, mas, a0 mesmo tempo, nao
conseguem avangar nas negociagoes, devido ao medo que demonstram de
deixarem de ser financiadas pelo Estado. Inclui-se nesta situagdo o receio que
também evidenciaram de se tornarem entidades particulares se tiverem uma
autonomia muito abrangente (o medo da privatizacdo). Esta questio esta
relacionada com o reconhecimento de que, embora seja ambicdo das
instituigdes de ensino superior ter uma autonomia ampla, esta ndo pode
porém caracterizar-se por uma liberdade sem limites ou por uma
independéncia ampla que signifique uma desresponsabilizagdo financeira do
Estado. Conclui-se, portanto, que estes receios demonstrados, sejam eles reais
ou imaginarios, acabaram por prejudicar as negociagdes em busca de uma
maior autonomia financeira para o sistema universitario publico.

Pelo contrario, no caso portugués, o quadro estd formado de
forma diferente. Devido a existéncia de uma lei que concede as instituigdes de
ensino superior piblicas uma autonomia abrangente, a dindmica processou-se
de uma forma oposta a apresentada no Brasil. No entanto, antes de se analisar
a forma de como dispor de uma autonomia de grande amplitude contribuiu
para facilitar as atividades desenvolvidas pelas institui¢des, é importante
evidenciar que as universidades publicas, através do Conselho de Reitores das
Universidades Portuguesas, participaram ativamente nas discussdes e
negociagdes que levaram & aprovacio da lei de autonomia. E ainda
interessante referenciar que, embora tenha havido uma participagio, tanto do
governo como dos partidos politicos, na ocasido em que foram apresentadas
na Assembléia da Republica varias propostas da lei de autonomia, foi o
CRUP que tratou das negociacdes politicas necessarias e, com isto, defendeu
os interesses das instituicdes nesta questio fundamental. Neste sentido, é
importante evidenciar que as universidades publicas participaram nesta
questido da autonomia, mesmo antes da existéncia de uma lei. A sua atuacio

“Politicas Educativas do Ensino Superior” (Brasil), no Capitulo 3.
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foi decisiva, colaborando fortemente para que esta lei fosse aprovada por
unanimidade na Assembléia da Republica.

Neste dmbito, os atores referiram que um dos pontos positivos
da aplicagdo da lei de autonomia foi que, com a transferéncia dos vérios
poderes do Estado para as instituicdes, e, nomeadamente, daqueles que dizem
respeito & gestdo de recursos humanos e financeiros, foi possivel desenvolver
uma gestdo mais adequada e eficaz. Este posicionamento vai ao encontro da
afirmacdo de Céndido dos Santos (1997), de que o conceito de autonomia
esta ligado 4 transferéncia por parte do Estado e/ou do poder central de certos
poderes de decisdo para um corpo social que, neste caso, € a universidade, a
qual passa a poder decidir, por si propria, autodeterminando-se na medida da
transferéncia de poderes e auto-regulando os seus interesses.

As entrevistas realizadas em Portugal puseram em evidéncia que
a questio da autonomia das universidades ¢ vista a dois niveis diferentes: a
autonomia das universidades em relagdo ao Estado e ao poder central e a
autonomia que € concedida as unidades ﬂrgﬁnicas no relacionamento com a
universidade e a sua administragio central. Neste sentido, este tipo de
separagio de conceitos de autonomia identifica-se com duas visdes que
envolvem os conceitos de autonomia externa e de autonomia interna. Ou seja,
a autonomia externa corresponde a autonomia “atribuida™ pelo Estado as
instituicdes de ensino superior como uma componente das politicas
educativas e de gestdo, consistindo num poder exercido pela universidade,
enquanto corporagdo de professores e alunos, em relagdo aos poderes do
Estado; e a interna, envolve uma autonomia desenvolvida pelas unidades
orginicas em relagdo & administragdo central da universidade. A autonomia
interna retine varios poderes relativos a atividades que envolvem os campos
académico, administrativo e financeiro, tais como: o direito de nomear
pessoal docente e administrativo; de selecionar os estudantes; de ter livre
formulacdo de planos de estudo e de pesquisa; e de poder dispor das suas
verbas que provém do orgamento, distribuindo-as conforme criterios
definidos pelas proprias instituigdes. Nesta perspectiva, a autonomia externa
estd mais vinculada & regulagfo, e a autonomia interna a emancipagdo das
institui¢des, provocando, inclusive, reflexdes internas que sdo consideradas

de grande importdncia para o desenvolvimento das fun¢Ges inerentes as
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instituicdes. Reforca-se, ainda, esta situacdo com a afirmacio de Buarque
(1994) de que a autonomia ¢ uma condi¢cdo indispensdvel para um trabalho
competente € que a universidade deve ser autbnoma no dia-a-dia da sua
atividade académica.

Acrescenta-se aqui que, contrariamente ao que se passou no
Brasil, onde sdo reais os receios de que o desenvolvimento de uma autonomia
" mais ampla podera criar a possibilidade de o Estado se desresponsabilizar das
instituicdes de ensino superior, em Portugal, o desenvolvimento da Lei de
Autonomia ocorreu de uma forma que permitiu haver uma conciliagido destas
questdes. Ou seja, em Portugal, a autonomia foi concedida as universidades
publicas por meio de uma lei especifica que garantia a transferéncia para as
instituicdes de uma gama de responsabilidades consideravel, mas que incluia
também um artigo especifico sobre o financiamento. Neste artigo, constava
que: competia ao Estado garantir as universidades as verbas necessdrias ao
seu funcionamento, nos limites das disponibilidades or¢amentais; as
universidades era reconhecido o direito de serem ouvidas na definicdo dos
critérios de fixacdo das dotagdes; as universidades elaborariam e proporiam
os respectivos or¢amentos; a dotagdo global anual deveria contemplar as
caracteristicas de cada instituigio; as receitas proprias seriam utilizadas pela
instituicdo de acordo com o0s seus interesses gerais e os estatutos; e as
universidades poderiam elaborar orcamentos suplementares com o objetivo
de reforgar as verbas inscritas no orcamento ou para alterar rubricas desse
orcamento. O Estado abandonou assim o anterior papel controlador,
permitindo que as institui¢cdes se auto-regulassem. Acrescenta-se, porém, que,
apesar de estas questOes constarem na lei especifica, foram necessarias mais
duas leis complementares (de financiamento e de flexibilizagdo da gestdo
universitaria) para que fosse permitida uma pratica mais efetiva da autonomia
financeira e para que as instituicdes tivessem mais seguranca em relagio aos
niveis de financiamento.

Neste quadro apresentado, verificou-se que, no Brasil, apesar de
as instituigdes possuirem uma razoavel autonomia didatico-cientifica, ndo
possuem as autonomias administrativa e financeira’, devido & falta de uma

legislag@o especifica que as conceda e regulamente, isto apesar do fato de

* Embora os seus principios estivessem garantidos na Constituicio de 1988 e na Lei de Bases e Diretrizes
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haver uma grande quantidade de legislagdes, tanto de carater geral para todos
os servicos publicos, como especificas, das universidades. Ou seja, a
autonomia ndo existe na pratica, apesar das garantias oferecidas pela
Constituigdo e pela Lei de Bases, por um lado, porque existe legislagio em
excesso € com um acentuado cardter controlador e, por outro lado, porque
falta uma legislacio especifica que a conceda. Como resultado, esta situacio
acabou por impedir que as universidades federais desenvolvessem as suas
atividades com a autonomia necessaria e desejada pelo meio académico. No
caso portugués, a situagdo foi oposta no sentido em que as instituigdes
possuem as trés autonomias e, num grau elevado. Especificamente em relacéo
as autonomias administrativa e financeira, foram aprovadas no pais leis
complementares que regularam e reforcaram estas autonomias, permitindo,
desta forma, que as instituigdes publicas desenvolvessem as suas fungdes
autonomamente.

Partindo deste quadro, o interesse, no momento, € tentar
identificar se estes diferentes graus de autonomia desenvolvidos nos dois
paises influenciaram, de alguma maneira, a introdugdo dos sistemas de
avaliacdo nos paises.

O que aconteceu em Portugal foi que, na seqiliéncia da aprovagéo
da Lei de Autonomia, se criou um ambiente propicio para o estabelecimento
de um sistema de avaliacdo com a ampla participagdo das universidades.
Devido a aplicagio da Lei de Autonomia, as universidades publicas
comecaram a desenvolver e a concretizar varias atividades no sentido de
complementar essa lei, 0 que, com o decorrer dos anos, acabou por contribuir
positivamente para o desenvolvimento do sistema de avaliagdo. Por um lado,
a aplicagdo da Lei de Autonomia suscitou, nomeadamente a proposito da
elaboracdo dos estatutos, a realizagdo de discussdes internas nas institui¢des,
que anteriormente ndo eram comuns. Por outro lado, as instituigdes
comecaram a conhecer-se melhor e, na seqiiéncia desses debates internos, as
universidades puderam progredir de forma mais dindmica - o que foi
auxiliado pela autonomia adquirida sobre as suas decisdes de vdarios niveis:
humano, material, patrimonial, gerencial, estratégico -, ou seja, puderam

administrar o seu cotidiano com garantias financeiras fornecidas pelo Estado.

da Educacgdo Nacional (1996).



307

Com o desenvolvimento destas fungGes, as universidades publicas obtiveram
valorizacdo pelo fato de lhes ter sido proporcionada uma maior liberdade de
criacdo, inovagdo e realizacdo de atividades independentes do controle estatal.
Concluindo, tinha sido criado um ambiente de liberdade e de dinamismo que
ndo existia, pelo menos desta forma, antes da aplicac@o da lei de autonomia
universitaria.

Acrescenta-se, no entanto, que, apesar do aparecimento deste
ambiente propicio, isso ndo significou que ndo surgissem alguns aspectos
negativos que interferiram neste desenvolvimento. Entre estes, podem
salientar-se os seguintes: a autonomia para a criacdo de novos cursos criou
uma diversidade excessiva (embora alguns entrevistados tenham considerado
que a causa real do problema ndo esteve realmente na Lei de Autonomia);
problemas do cotidiano devido a ndo revogacdo de legislagdes contraditérias
com a lei de autonomia; a imposi¢io de modelos de gestdo; e, num ponto
mais adiantado, a resisténcia demonstrada, principalmente pelos professores,
contra a avaliacdo.

O panorama apresentado na €poca do inicio das discussdes da
possibilidade da implantagio de um sistema de avaliagdo era claramente
positivo, existindo, de certa forma, o sentimento de que tinha chegado a hora
de desenvolver um instrumento que verificasse a qualidade que estava sendo
desenvolvida pelas instituicdes de ensino superior do pais, quer porque a lei o
previa, quer porque havia que demonstrar a maior qualidade do setor publico
face a iniciativa privada. Acrescenta-se que, embora o processo tenha sido
iniciado pelas universidades piblicas, quando da elaboracgio e aprovacio da
lei, este abrangeu todo o sistema do ensino superior (universitirio e
politécnico, publico e privado), seguindo os principios defendidos pelo
CRUP. Houve um outro aspecto, de natureza internacional, que contribuiu
para acelerar o inicio das agdes desenvolvidas pela academia na procura de
um modelo de avaliagdo adequado ao sistema de ensino superior portugués.
No entanto, este aspecto serd abordado quando for analisado o pressuposto
que envolve a participagdo da Unido Européia nesta dinidmica.

Este panorama, que estava presente na ocasido em que foram
desenvolvidas as discussdes e negociacdes em relagdo a aplicacdo de um

modelo de avaliagdo, foi confirmado pela maioria dos entrevistados, que
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concordaram que o terreno criado pelo desenvolvimento das autonomias foi
um dos grandes motivadores para que a lel de avaliagio comecasse a ser
discutida, culminando na sua aprovagdo®. Reforca-se este contexto
desenvolvido em Portugal através da afirmativa de Guy Neave (1996:37) de
que “...a avaliagdo ¢ a outra face da autonomia.”

Com o objetivo de responder ao pressuposto que aborda esta
questdo de saber se o grau de autonomia desenvolvido pelas universidades
publicas de Portugal influenciou no processo de discussdo e implantacdo da
lei de avalia¢do do pais, conclui-se que esta influéncia parece ter sido de
grande alcance e que também contribuiu para o aspecto decisorio da aplicagdo
da lei de avaliagio.

Em relacdo ao caso brasileiro, se se aplicar uma relacdo direta,
como o ambiente do ensino superior brasileiro ndo desenvolve uma
autonomia administrativa nem financeira, no se justificaria, em principio, a
existéncia de um sistema de avaliagdo. No entanto, o que se processou foi que
o pais implementou um sistema de avaliagdo (alids, muito distinto de qualquer
outro sistema de avaliacdo no mundo), porém, com grande protagonismo do
governo e uma intervengdo quase nula das instituigdes.

Como ja ficou referido anteriormente a proposito da forma como
foi implantado o atual sistema de avaliagdo no Brasil, lembra-se que o sistema
teve origem no governo central e, ainda, que este ndo solicitou nenhuma
participac@io do meio académico. Além desta caracteristica, o0 meio académico
e especificamente as universidades federais ndo se mobilizaram para
participar na elaboragio de um sistema de avaliag@o. Acrescenta-se que esta
participagdo poderia ter sido negociada e buscada porque o projeto da lei
ficou no Congresso durante um periodo de cerca de oito meses e, quando as
universidades se manifestavam, era sempre contra o projeto. Elas
demonstraram ndo querer discutir nem aprovar o projeto, mesmo que com
alteragdes. Evidencia-se que esta auséncia da participagéo das institui¢des de
ensino superior, principalmente das piiblicas, pode atribuir-se ao fato de as
instituigdes, depois de néo terem sido inicialmente solicitadas a intervir pelo

governo, optarem por gerar um periodo de conflitos entre as universidades e o

® Acrescenta-se, agui, que foi também assumido que a Lei de Autonomia Universitiria propiciou, além do
desenvolvimento da lei de avaliaclo, a propagaciio de outras leis, tais como a do financiamento e da
flexibilizagio da gestiio universitiria.
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governo, muitas vezes ao nivel politico-partidario, e, tendo perdido esta
guerra politica, cairam numa espécie de acomodag@o.

Da forma como se encontra o ambiente que envolve atualmente
as universidades federais no Brasil, ou seja, as institui¢des ndo dispdem de
nenhuma autonomia administrativa e financeira, e tendo como contraponto
um governo que interfere decisivamente e de forma detalhada no
desenvolvimento das fungdes das instituigdes, gerou-se uma situagdo em que
nio hd um ambiente auténomo, e as instituigdes encontram-se
impossibilitadas de desenvolver agdes mais concretas. Sem duvida, esta falta
de uma autonomia ampla € um fator que influencia as agdes desenvolvidas no
ambiente universitario que, além de envolver a questao da avaliacdo, envolve,
também, outras inerentes ao contexto do ensino superior.

Neste sentido, seria interessante que a politica a ser desenvolvida
no ensino superior brasileiro fosse uma politica de modernizacio, conforme
afirma Durham (1993). Esta politica modificaria as formas de atuacdo do
Estado através da substitui¢do dos controles burocréticos e detalhistas por um
sistema que associasse a autonomia e a avaliagdo. Segundo a mesma autora,
estas novas politicas visariam a descentralizacio do ensino superior e
oportunizariam a sua diversificagdo, o que seria de grande importancia para o
desenvolvimento geral do pais.

Concluindo, tendo em conta as andlises referentes ao
pressuposto que ponderava se os diferentes graus de autonomia
desenvolvidos no ensino superior publico de ambos os paises influenciaram
ou ndo na implantagdo dos respectivos sistemas de avaliagdo, pode dizer-se
que sim. Neste sentido, ficou demonstrado que, em Portugal, o fato de as
instituicdes publicas de ensino superior possuirem uma ampla autonomia,
resultou da construcio de um ambiente que veio auxiliar e influenciar o
processo de discussdo e implantagdo do sistema de avaliagdo do pais. No
Brasil, ficou clara a auséncia de um ambiente auténomo, e, em conseqiiéncia
disto, a ndo participagdo ativa do meio académico nas fases de elaboragéo e
implementagdo legislativa interferiu na forma como foi introduzido o sistema

de avaliagdo neste pais.
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e A atuaciio do CRUP e do CRUB e o grau de confianca entre estes
Conselhos e 0 governo

O pressuposto que envolve este ponto procurava saber se a
forma de atuacdo dos Conselhos de Reitores de ambos os paises influenciou a
instalacdo dos respectivos sistemas de avaliacio. Além disto, devido a
possivel importancia do modo como se efetiva este relacionamento entre os
Conselhos e o governo, procurava compreender-se se a componente
confianca mutua participou, de alguma forma, nesta questéo.

Relembra-se que os Conselhos de Reitores dos paises em estudo
possuem uma representatividade diferenciada: o Conselho de Reitores das
Universidades Portuguesas (CRUP) representa as universidades publicas e a
Universidade Catdlica, sendo que o Conselho de Reitores das Universidades
Brasileiras (CRUB) representa todas as universidades brasileiras associadas,
onde se incluem as universidades publicas (federais, estaduais e municipais),
privadas e confessionais. Além disto, acrescenta-se que se caracterizam por
serem Orgdos de poder intermedidrio, visto terem como finalidade
desenvolver uma atividade intermedidria entre os interesses do governo e os
dos estabelecimentos de educacdo superior. Possuem, ainda, uma estrutura
politico-educativa que se caracteriza por estes Orgdos serem poderes de
interesse ou orgéos de defesa (Pinto, 1983).

Quanto a trajetoria evolutiva de cada Conselho, pode dizer-se
que, de um modo geral, o CRUP iniciou a sua atua¢@o de uma forma bastante
fraca e cautelosa, nio possuindo nos primeiros tempos de atividade quase
nenhuma visibilidade no ambiente do ensino superior portugués’. No entanto,
com o tempo, foi criando condigdes de trabalho mais eficazes e de maior
intervencdo politica, adquirindo, através da atividade dos seus representantes,
a confianca dos diversos atores do sistema de ensino superior, principalmente
do governo, mas também das proprias instituigdes de ensino superior, e, desta
forma, a sua participa¢do nos diversos temas que vém sendo discutidos e
desenvolvidos ao longo dos anos - e a avaliagido foi um destes - tem sido de
importéncia crescente.

Acrescenta-se que, atualmente, a situac@o continua caracterizada
por um clima de confiangca. Conforme foi possivel constatar pelo texto “A

T Verificar o depoimento do Ex-ministro da Educagio, Vitor Crespo, no topico “A caracterizagio e o
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caracterizagio e o papel do CRUP™, numa reunido recente do Conselho com
o Ministério da Educacdo, foi referenciada a importancia da existéncia do
CRUP no ambiente do ensino superior portugués, e de esta relacdo estar
baseada na confianga e respeito mutuos. Além disto, foi ainda referido que
era importante que esta relacdo fosse desenvolvida tendo como um dos seus
objetivos a melhoria da organizagio e da qualidade do ensino superior.

No caso brasileiro, o processo ocorreu de forma contraria, ou
seja, quando o CRUB foi criado, possuia um alto grau de visibilidade e era
considerado, até porque se posicionava desta forma, um o6rgdo sério e
preparado para debater e tomar posi¢do em relagdo a principios importantes
para serem seguidos de acordo com os interesses das instituicdes de ensino
superior. No entanto, no decorrer do seu percurso foi-se dando um
amortecimento da sua participa¢do, que se agravou com a segmentacdo
institucionalizada criada internamente no Conselho. Esta segmentagio dividiu
o Conselho em quatro grandes Associagdes (ANDIFES, ABRUC, ABRUEM
e ANUP), o que, segundo a maioria dos entrevistados, foi o fator final
causador de o CRUB estar atualmente a desenvolver um papel fraco. O
motivo mais evidenciado foi o de esta segmentacdo ter provocado uma
divisdo interna, impedindo que o Conselho lutasse a favor de grandes
questdes de interesse comum. Acrescenta-se que este tem sido um fator que
vem preocupando os representantes do Conselho e, inclusive, vem suscitando
discussdes nos seus encontros. A conseqiiéncia desta preocupagdo pode ser
vista nos ultimos planos institucionais do Conselho, inclusive o de 2000, que
apresentam discussdes e propostas de reestruturacdo do papel do CRUB, e
nas publica¢des que o Conselho costuma divulgar, onde este assunto tem
estado presente.

Neste contexto, apesar de os dois orgdos (CRUP e CRUB)
possuirem interesses comuns, os quais envolvem basicamente as intengdes
das instituigdes de ensino superior em relagdo a sua participagdo na sociedade
e no desenvolvimento do pais, verifica-se, no entanto, que as suas atividades
se exercem em dois ambientes diferenciados e com formas de atuagdo

distintas.

Papel do CRUP", Capitulo 3.
* Consta no Capitulo 3.
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No caso portugués, o CRUP tem tido uma participagio ativa no
seu melo e, principalmente em relagdo aos temas deste estudo, a sua
participacdo nas discussdes e implantagdes das leis de autonomia e de
avaliacdo foi decisiva. Especificamente em relagdo a avaliagio, foi através do
CRUP que este tema comecou a ser inserido nas discussdes internas das
instituicdes e nas discussdes estabelecidas com o governo. Neste sentido, o
processo estruturou-se a partir de uma experiéncia-piloto que foi
desenvolvida pelo CRUP e que depois passou a integrar o primeiro ciclo
avaliativo do sistema de avaliagdo, aprovado pela lei de 1994. Na evolugéo
deste processo, a participagio das instituigdes - e referencia-se aqui as
publicas, tendo em conta que o sistema se iniciou por estas universidades - foi
decisiva para a instalacdo do sistema de avaliagio do ensino superior em
todos os subsistemas.

Acrescenta-se que, além deste ponto-chave da introducdo da
experiéncia-piloto que deu o passo inicial no processo avaliativo, no seu
corpo, as negociagdes com o governo levaram a que, no caso das
universidades publicas, a instalacio do sistema de avaliacio fosse feita a
partir de acordos negociados e posteriormente formalizados em protocolos
assinados entre o Ministério da Educacfo, a Fundagio das Universidades
Portuguesas (FUP) e o CRUP. Mais tarde, quando o processo de avaliagéo foi
implantado nos demais subsistemas do ensino superior, generalizou-se esta
pratica e outros protocolos foram assinados entre o Ministério da Educagéo e
os érgios representativos das instituigdes dos diversos subsistemas. Em 1998,
foi criado o Conselho Nacional de Avaliagdo do Ensino Superior (CNAVES),
que tem como objetivos centrais coordenar a avaliagdo de todo o sistema do
ensino superior do pais. Um outro objetivo deste Conselho ¢ avaliar o
processo avaliativo e, neste sentido, é importante que as instituigdes tenham
um retorno do que jé foi executado, com o objetivo de a avaliacdo nfo correr
o risco de sofrer um retrocesso e cair em descrédito, colocando em causa a
parceria entre o Estado e as Universidades, que € um ponto forte do atual
sistema.

Neste sentido, salienta-se que o sistema atende as finalidades da
lei de avaliagio, que envolvem: estimular a melhoria da qualidade; informar e

esclarecer a comunidade educativa e portuguesa em geral; assegurar um
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conhecimento mais rigoroso ¢ um didlogo mais transparente entre as
instituigdes de ensino superior; e contribuir para o ordenamento da rede de
institui¢des de ensino superior.

Verifica-se, assim, que, no caso portugués, o sistema de
avaliacdo do ensino superior teve o seu inicio protagonizado pelo CRUP e,
ainda, que este participou em todo o seu processo evolutivo, o que leva a
afirmar que o comportamento do CRUP influenciou, de forma definitiva, a
elaboracio e a implantagio do sistema de avaliacdo.

No caso brasileiro, mais uma vez, o desenvolvimento direciona-
se para o lado contrario do apresentado em Portugal. Conforme foi verificado,
o sistema de avaliagido do ensino superior brasileiro foi instalado com agdes
originadas no governo, e, além disto, ndio houve nenhuma participacdo do
meio académico na sua elaborac@o. No entanto, pode colocar-se a questo de
que, mesmo que o processo se tenha iniciado no governo, as instituigdes,
através da sua representacdo - o CRUB, neste caso - poderiam ter participado.
Mas n#o foi isto que aconteceu na realidade. Embora o CRUB ndo tenha
participado nesta discussdo, nem mesmo através do Congresso, pois havia um
projeto de lei em tramitagdo, o governo também ndo demonstrou nenhum
interesse em que ele participasse. O que aconteceu, portanto, € que o sistema
de avaliacdo do ensino superior foi introduzido na realidade universitdria
brasileira através de um decreto, e as instituigdes nf@o tiveram nenhuma
participagdo no processo.

E importante referenciar que, apesar de ndo ter havido esta
participagdo do meio académico na discussdo e elaboragdo do sistema atual
de avaliagdo do pais, o CRUB tem uma historia de movimentos e lutas
voltados para a questdo da avaliagdo. Porém, esta trajetéria desenvolveu-se
através de uma ag@o paralela ao que vinha sendo discutido no governo, em
vez de haver uma participacdo em conjunto entre as instituicdes e 0 governo.
O exemplo que melhor ilustra esta situagdo refere-se a introducio do PAIUB
- Programa elaborado e desenvolvido pelas instituigdes de ensino superior e
pelo CRUB - que, além de ter tido o apoio necessario do governo na ocasido,
teve como protagonista as institui¢des de ensino superior. Entretanto, logo
apos o seu inicio, houve a troca do governo federal, e este apoio, entdo

garantido, foi retirado, e as negociagdes futuras que envolveram a aprovagio
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do atual sistema de avaliacio processaram-se desta forma, onde, além da
auséncia da participacdo do CRUB, houve o desinteresse por parte do
governo em que o melo académico participasse.

Quanto & possivel influéncia do CRUB na aplicagio do sistema
de avaliagdo do ensino superior no Brasil, afirma-se que, efetivamente, o
CRUB nido participou neste processo, nem por iniciativa prdpria e muito
menos por solicitagdo governamental. Nesta logica, tendo em conta o fato
dele ndo ter participado, conclui-se que ndo influenciou no processo. Ou
melhor, a influéncia, se existiu alguma, foi muito mais pela auséncia de
atuagio do que por uma participagéo fraca e sem interferéncia politica.

Um outro fator que diz respeito a este pressuposto € o grau de
confianga desenvolvido entre os Conselhos de Reitores e os respectivos
governos. A inten¢do era a de saber se o fato de existir maior ou menor
confianca neste relacionamento teve influéncia na elaboragdo e aplicacio do
sistema de avaliacgdo.

Nesta questdo, no caso portugués, os antigos reitores e os ex-
ministros da educagdo referenciaram que um dos aspectos que fez mudar a
forma como o governo via o CRUP foi o conjunto de posicionamentos
tomados pelo Conselho, através dos quais o governo foi adquirindo confian¢a
no que era feito pelo CRUP. Esta confianga, no entanto, foi sendo construida
aos poucos ¢ foi-se solidificando com o tempo, sendo que um dos fatores que
fez parte deste processo foi a lei de autonomia, tendo em conta que esta
obrigou a existéncia de uma confianga mutua entre as instituicdes/CRUP e o
governo, para que pudesse ser implementada.

Considerando o que foi anteriormente dito sobre o ensino
superior publico portugués, que, devido a lei de autonomia universitaria,
construiu um ambiente propicio e solido para a aplicagdo de uma lei de
avaliacfio, verificou-se que, no momento desta implanta¢do, o CRUP ja havia
demonstrado que seria possivel o governo confiar nas suas agdes e atuagdes.
Ou seja, ja tinha passado o periodo que antecedeu a aprovacdo da lei de
autonomia e, durante os anos transcorridos entre a aprovagdo desta lei e a lei
de avaliacdo, foi possivel desenvolver um relacionamento mais concreto entre
as instituicdes publicas de ensino superior € o governo. Acrescenta-se, ainda,

que este movimento ocorreu basicamente através do CRUP. Como ficou,
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portanto, evidenciado, a componente confianca foi um fator ativo no processo
de implantagdo do sistema de avaliagdo do ensino superior.

Em relagdo ao Brasil, a falta de confianga existente entre as
instituicdes/CRUB e o governo foi evidenciada freqiientemente nas
entrevistas e no primeiro capitulo deste estudo. O argumento que serviu de
base para esta abordagem diz respeito a falta de confianca que o povo
brasileiro apresenta em relagdo as politicas do pais, sendo que este sentimento
se repete quando se trata do ensino superior. Os aspectos levantados
indicaram que o financiamento das universidades publicas € o ponto onde ¢
revelado um dos maiores problemas, pois 0s compromissos ndo sdo
cumpridos como seria normalmente de esperar, e, além disto, hd a
desconfianca das instituicbes quanto a privatizagdo das universidades
publicas e, consequentemente, quanto a desresponsabilizagdo financeira do
Estado frente as institui¢des.

Do lado do governo, ha alguns pontos que podem ser
referenciados como indicadores de que este ndo possui confianca nas
institui¢des e no seu d6rgio representativo. Um deles € a “falta” de consultas
do governo em relagdo aos membros das universidades, seja esta através do
CRUB ou n#o. Ou seja, a maioria dos assuntos que vao sendo integrados no
ambiente do ensino superior, normalmente, ocorrem através de legislagbes,
sem haver praticamente nenhuma consulta ao meio académico, como foi o
caso da implantacdo do sistema de avaliacio. Esta atitude governamental, de
tratar os assuntos do ensino superior sem a participa¢do do meio académico,
demonstra uma desconfianca do governo em relacdio as instituicdes. Neste
sentido, verifica-se que a desconfianga € mutua, e, atualmente, ndo parece
existir nenhum mecanismo que tenha como objetivo alterar esta situacdo, nem
mesmo ao nivel intemo do CRUB, tendo em conta que foi do interior deste
Conselho que surgiu o maior nimero de criticas relacionadas com esta
questdo. Um outro fator que parece influenciar este relacionamento é a
partidarizagdo que ocorre no ambiente universitdrio. Muitas vezes, os
dirigentes de instituicdes de ensino superior pertencem a partidos diferentes
daquele que se encontra no governo, ou acontece atingir o poder um partido
que promete resolver questdes pendentes, como, por exemplo, 0 aumento de

salarios, o que acaba por interferir neste relacionamento, pois as posigdes dos
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mtervenientes sao, por vezes, mais assumidas em termos de politica
partiddria, do que em termos de politica académica. Como reforco a esta
questdo, alguns depoimentos referenciaram que este € um fator que faz com
que as politicas educativas do ensino superior, ciclicamente, se encontrem
envolvidas muito mais em situagdes conjunturais, do que voltadas para os
interesses da educagao.

Concluindo esta abordagem, pode afirmar-se que os
comportamentos diferenciados dos Conselhos de Reitores de ambos os paises
influenciaram, de variadas formas, o desenvolvimento dos processos de
avaliacio dos paises em estudo. Acrescenta-se, ainda, que a confianga
desenvolvida entre os intervenientes em questdo foi um ponto determinante
na evolugdo.

e Mercado (Quase-Mercado) e as Zonas Econdémicas (Mercosul e Uniéo
Européia)
Mercado/Quase-Mercado

O mercado, neste estudo, foi introduzido fundamentado na idéia
de que, com a passagem do modelo de controle para o de supervisdo estatal,
passou a desempenhar algum papel na regula¢do do sistema, pelo menos ao
nivel retérico. Com a possibilidade da sua atuagdo como um regulador, entra
a discussdo sobre qual o papel que deverd desenvolver no ensino superior e
qual a sua extensdio. Além disto, o uso da expressdo quase-mercado vai ao
encontro da perspectiva de Goedegebuure (1993), quando afirma que o
mercado, na sua pura esséncia, ndo existe para a educagdo superior, e enfatiza
que, mesmo nas instincias onde o mercado parece existir, ha sempre um
elemento publico ou do governo que interfere sobre ele. Neste sentido,
considera-se que, no ambiente do ensino superior, ha um comportamento de
quase-mercado, em vez de um mercado na pureza do significado do termo.

Dentro deste propdsito, o pressuposto apresentado no estudo
procura tentar saber se este fol um dos atores que intervieram no ambiente do
ensino superior, mais especificamente no processo de avaliagéo.

No Brasil, em relagdo ao desenvolvimento geral das atividades
do ambiente de ensino superior, os entrevistados manifestaram uma aceitagéo
de que o mercado tem desenvolvido um papel através de pressdes, que

impulsionam para que as instituigdes se preocupem em desenvolver



atividades que atendam as necessidades manifestadas pelo mercado. Por outro
lado, ressaltaram que, embora exista esta participacido do mercado, o governo
ndo deixa de atuar e, muito pelo contrario, desenvolve um papel forte de
interferéncia nas instituigdes. Esta interferéncia afeta as instituigdes, tanto
publicas como privadas, e ¢ desenvolvida, basicamente, através de diversos
mecanismos de controle. Apesar desta questdo, os relatos enfatizaram que os
resultados destas pressbes realizadas pelo mercado costumam aparecer
quando da criagdo de cursos novos e, ainda, nas modificagdes de disciplinas
em cursos ja existentes.

No entanto, o pressuposto colocado refere-se a atuacdo do
mercado no processo evolutivo da implantagio do sistema de avaliagdo do
pais. Das informacdes obtidas no decorrer das entrevistas, nfo ha indicios de
que o mercado tenha influenciado diretamente na elaboragdo do sistema de
avaliagdo. A relagdo possivel de se estabelecer entre o mercado e o sistema de
avaliacdo seria que um sistema poderia ser elaborado com o objetivo de dar
respostas, no sentido de “entregar” ao mercado candidatos em condig¢des para
desenvolverem as suas fungdes no campo de trabalho. Todavia, o objetivo
principal do governo em relagéo ao sistema de avaliagdo esta relacionado com
o desenvolvimento de um ensino de qualidade por parte das instituigdes de
ensino superior, de todos os tipos, para, através disso obter uma maior
autonomia. Acrescenta-se que esta logica de relacionamento entre o sistema
de avaliac@o e a autonomia serad posteriormente abordada.

Em Portugal, a maioria dos entrevistados referendou a posigéo
manifestada pelo Brasil de que o mercado atua, mas ndo muito decisivamente,
e, ainda, que esta atuacdo ¢ manifestada, basicamente, na criacio de novos
cursos ou em alteragdes em disciplinas de cursos em funcionamento.
Especificamente em relagéo a atuagdo do mercado no processo de elaboragio
e implantacdo do sistema de avaliagiio do ensino superior do pais, lembra-se
que o processo teve o seu inicio no seio das universidades e, que apds este
primeiro passo, o que ocorreu foram negociag¢des entre o CRUP e o governo,
ndo tendo havido, portanto, uma participacdo especifica do mercado.
Acrescenta-se, ainda, que um dos principais objetivos do sistema de avaliagdo
de Portugal € procurar a melhoria da qualidade das atividades desenvolvidas
pelas instituicbes de ensino superior € ndo atender a uma demanda do
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mercado. Além disto, embora a prestagdo de contas seja uma componente do
sistema de avaliagdo, esta ndo prevalece sobre o principal objetivo de
melhoria da qualidade. Nesta perspectiva, a prestacio de contas € realizada
através da publicagdo dos resultados da avaliac@o, que ¢ considerada uma
forma privilegiada de prestar contas do uso dos recursos publicos a sociedade
(Durham, 1992) e ndo ao mercado.

Concluindo, em ambos os paises, apesar de ter sido demonstrado
que o mercado desenvolve atuagio no contexto do ensino superior, no caso da
avaliagdo, ele ndo participou nem influenciou diretamente nos processos de
desenvolvimento dos seus sistemas.

Zonas Econémicas (Mercosul e Unidio Européia/UE)

A participacio das zonas ou blocos econdmicos, especificamente
o Mercosul e a Unido Européia, sdo elementos que compdem um dos
pressupostos elaborados neste estudo. A intengdo ¢ tentar compreender se
houve influéncias das zonas econdmicas sobre o desenvolvimento dos
sistemas de avaliagdo em ambos os paises. Recorda-se que tanto o Mercosul
como a Unido FEuropéia tém como primordial interesse as relagtes
econdmicas, pelo que a atuagdo na educacgdo nido tem sido muito relevante.

Em Portugal, quando o meio académico comegou a mobilizar-se,
no sentido de buscar informagdes e conhecimentos sobre como se
processavam o0s sistemas de avalia¢do existentes na Europa, organizou-se um
Semindrio na Universidade do Porto com este propdsito; paralelamente, o
Conselho de Reitores das Universidades Portuguesas recebeu a visita do
Professor Michel Cusin, Vice-Presidente da Confederacio dos Presidentes
dos Conselhos dos Reitores Europeus. Este Professor ja tinha visitado vérios
outros paises europeus com 0 mesmo propdsito, ou seja, “avisar’ de que
existia a intengfio de ser estabelecido um sistema europeu Unico de avaliagio
do ensino superior. A intenc¢io principal destas visitas era a de que os paises
pertencentes & Unido Européia se mobilizassem no sentido de trabalharem na
elaboracio de sistemas de avaliacdo para os seus paises, sendo que, quando
na ocasido da reunifio que seria realizada pelos Ministros da Educagdo da
Unido, ndo aparecessem somente os modelos conhecidos da Franga,
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Inglaterra e Holanda, mas sim varios outros modelos’. Esta atitude
impossibilitaria o estabelecimento de um sistema tunico de avaliagio do
ensino superior europeu, ou ainda, se este fosse instaurado, pelo menos
haveria a possibilidade de ser um modelo que abrangesse mais caracteristicas
do que aquelas pertencentes aos trés modelos. Paralelamente, existia um certo
receio de que ocorresse uma maior intervencdo da Unido Européia nos
Estados Membros em relacdo a avaliacdo da qualidade do ensino superior,
dentro da possibilidade de estes ndo respeitarem o principio da
subsidiariedade (Amaral, 1997).

Baseado nesta situacdo, o CRUP decidiu que seria essencial que
as universidades tomassem a iniciativa do assunto avaliacdo em relaciio ao
governo, porque, além das incertezas relacionadas com a Unido Européia,
seria conveniente que, quando o governo viesse com medidas nesta materia,
ja houvesse um processo em desenvolvimento. Como foi possivel verificar
através das analises realizadas neste capitulo, foi esta a sistematizagfo
desenvolvida em Portugal e, o fato de as universidades publicas terem
iniciado uma experiéncia-piloto de avaliagdo, facilitou e foi decisivo nas
negociagdes que o CRUP desenvolveu junto ao governo sobre a elaboragio
da lei de avaliagio. Considerando, portanto, esta dindmica que ocorreu no
ambiente do ensino superior portugués, conclui-se que houve uma influéncia
indireta da Unifo Européia no estabelecimento do sistema de avaliacio em
Portugal. |

No caso do Brasil, o processo foi instalado diferentemente. De
acordo com as analises documentais e através dos varios depoimentos, foi
possivel verificar que o sistema de avaliagdo do ensino superior do pais foi
instituido por decreto e, ainda, sem a participagdo do meio académico. Em
relagdo a participagdo do Mercosul, as informagdes foram escassas e ficou
evidenciado que, para além dos interesses que envolveram questdes de
reconhecimento de diplomas e a mobilidade existente dentro da pds-
graduacdo, as demais agdes ocorreram devido a questdes conjunturais € com
base na importincia de ser desenvolvida uma integragdo universitiria
(Morosini, 1998).

°* Em Novembro de 1991, por iniciativa da presidéncia holandesa da Comunidade, o Conselho e os
Ministros da Educacio acordaram que a Comissio deveria tomar um conjunto de medidas para o reforgo
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Foi possivel observar que a participagiio do Mercosul no pais, na
area educacional, ocorreu principalmente por iniciativa das proprias
instituigdes e de convénios variados, do que propriamente devido a existéncia
de politicas ou agdes que tivessem como objetivo realizar este tipo de inter-
relacdo. As criticas tecidas quanto ao relacionamento entre o Mercosul e o
ensino superior brasileiro foram de vérias ordens, no entanto, as mais
incisivas estavam relacionadas com o desinteresse demonstrado, tanto pelo
pais como pelo proprio Mercosul, em estabelecer contatos de nivel
educacional, pelo que estes foram estabelecidos por iniciativa das institui¢des.
Conclui-se, portanto, que, no Brasil, parece nfo ter havido nenhuma
influéncia do Mercosul no processo de avaliagdo do pais.

E importante ser evidenciado que, tanto no Mercosul como na
Unido Européia', os tipos de contatos e politicas desenvolvidos, visam
intercdmbios e inter-relacdes extermas, o que, de certa forma, facilita a
compreensdo do motivo porque ndo existem grandes influéncias no dmbito

interno do pais, como € o caso do sistema de avaliagdo.

e A ldgica entre autonomia e avalia¢io

A ldgica que existe entre o desenvolvimento da autonomia e da
avaliagdo ndo consta de nenhum pressuposto elaborado na proposta do
estudo. A dindmica desenvolvida na relagdo entre a autonomia e a avaliagio
foi sendo observada, em ambos os paises, através dos diferentes instrumentos
utilizados. Neste sentido, durante as aplicagdes ¢ as andlises das entrevistas,
no transcorrer das consultas das atas dos Conselhos dos Reitores e, ainda, na
revisdo realizada na bibliografia sobre os temas centrais do estudo, foram
surgindo pontos que demonstraram que o desenvolvimento dos temas
autonomia e avaliagdo se processou de forma diferente nos dois paises.

Em Portugal - e esta € uma dinidmica que ocorre em muitos
paises europeus que possuem uma autonomia mais ampla e um sistema de
avaliagio — o processo desenvolveu-se, tendo como ponto de partida a

da avaliag@o do ensino supenior na Europa. E na seqiiéncia desta reunido que se teme a possivel criacio
de um sisterna europen de avaliacio.

" Mesmo no caso da Unido Européiz, o Tratado de Roma nfo contém referéncia ao ensine, e, no caso do
Tratado de Maastricht, ha apenas uma abertura em termos de qualidade. Porém, hé que recordar também
o principio da subsidiariedade que impede a interferéncia da Comissfio em assuntos gue podem ser
resolvidos ao nivel dos Estados Membros, tendo sido até agora assumido que o ensino superior se
encontra no dmbito deste principio,
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autonomia, para depois chegar a questao da avalia¢do. Foi desenvolvido um
processo que envolveu tanto as instituigdes como o governo na busca de uma
autonomia ampla, que garantisse, além da autonomia didatico-cientifica, a
concessdo das autonomias administrativa e financeira, consideradas de grande
importidncia para o desenvolvimento das atividades universitirias de uma
forma autonoma.

Com esta autonomia garantida e sendo desenvolvida na pratica,
as universidades publicas — e em seguida os politécnicos publicos, apesar de
lhes ter sido concedida uma autonomia com um menor grau de abrangéncia —
foram fortalecendo a capacidade de as instituigdes se auto-regularem e
reforcarem as suas condi¢des de atuagdo; e o Estado, que antes desenvolvia
um papel controlador, passou a desenvolver o papel de supervisor,
propiciando, desta forma, a instalagdo de um sistema avaliativo mais
apropriado para o presente contexto. Ou seja, de uma autonomia
desempenhada na sua amplitude, o ensino superior publico fortaleceu-se e
foram criadas condigdes para ser instalado um sistema de avaliacdo que, no
caso de Portugal teve a sua origem no meio académico, conforme ji foi
possivel verificar. Neste sentido, a légica desenvolvida em Portugal, teve o
seu inicio na autonomia, sendo que depois de esta ter criado as condigbes
necessarias, foi instalado um sistema de avaliagdo com o objetivo de oferecer
um ensino superior de qualidade e, através deste processo, criar uma cultura
de qualidade no ambiente do ensino superior.

Conforme foi possivel verificar no capitulo que trata da
autonomia e nas andlises das entrevistas, esta logica desenvolvida em
Portugal segue o caminho percorrido pela passagem do modelo de controle
estatal para o de supervisdo estatal. Esta passagem procurou a concessdo de
uma autonomia ampla, possibilitou a auto-regulagdo das instituicdes,
propiciou o desenvolvimento do papel do Estado Avaliativo e, com isto,
alcangou a 1implantacio do sistema de avaliagio. Seguindo este
desenvolvimento, concluiu-se, portanto, que a autonomia foi o ponto de
partida para se chegar ao processo avaliativo.

No caso brasileiro, a logica processou-se de modo inverso ou,
talvez, de forma contraria. De acordo com o que foi demonstrado até ao

momento sobre o desenvolvimento do ensino superior no pais, foi possivel
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verificar que nao se pode considerar que exista uma autonomia ampla no
ensino superior publico brasileiro. Sabe-se que hd autonomia didatico-
cientifica, mas as autonomias administrativa e financeira praticamente nio
existem, devido a regulagdo que é desenvolvida através do governo central.
No entanto, sabe-se, também, que hd um sistema de avaliagio que abrange
todas as instifuigdes de ensino superior do pais e que este sistema realiza uma
avaliacdo de cursos. Esta avaliagdo vem crescendo a cada ano, com o objetivo
de atingir a totalidade dos cursos e instituicdes. Além disto, o sistema foi
instalado pelo governo através de um decreto e, conforme foi constatado, sem
nenhuma participagio das instituigdes universitirias. Ou seja, foi instalado
um sistema de avaliagdo sem ter uma dindmica de autonomia consolidada.

O principal objetivo deste sistema de avaliacdo € a busca da
melhoria da qualidade. No entanto, para que esta qualidade seja alcan¢ada, o
sistema pretende, como finalidade, que as instituigbes, através destas
avaliacOes, demonstrem que possuem qualidade e que estdo trabalhando com
este objetivo, e, s6 apos isto, poderdo passar a ter uma autonomia mais ampla.

Neste sentido, o quadro mostrou, claramente, que o processo que
estd sendo desenvolvido tem o ponto de partida na avaliagdo e que, a partir
dos resultados obtidos, as instituicdes adquirem o direito de possuir
autonomia. Foi possivel verificar esta situagéo através de algumas legislacGes
que foram editadas durante o desenvolvimento do processo avaliativo. Uma
delas ¢ a Portaria n.® 2175 de 27/11/97 do Ministério da Educacgio e do
Desporto (MEC), que resolve que as Universidades e os Centros
Universitarios integrantes do sistema federal de ensino que obtiverem
conceito A ou B na maioria dos indicadores de avaliacdo dos cursos de
graduacdo integrantes no Exame Nacional de Cursos (ENC) e no item
Qualificagio do Corpo Docente, em dois anos consecutivos, ficam
autorizados a abrir cursos de graduacio fora das suas respectivas sedes, sem
prévia consulta do MEC. Este mesmo procedimento ocorre, também, em
relagdo a expansdo e 4 reducdo das vagas dos cursos de graduacdo. Além
disto, estas mesmas instituicdes que obtiverem conceito A no ENC, por dois
anos consecutivos, ficam autorizadas a oferecer 0s mesmos cursos no
méximo até trés municipios distintos da sua sede dentro da mesma unidade da

federacdo em que atuam, sem prévia consulta do MEC. Ou seja, fica claro que
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se as Instituicdes tirarem bons conceitos no processo de avaliacdo ganham
direitos relacionados diretamente com a autonomia universitaria e, neste caso
especifico, com a autonomia didatico-cientifica. Acrescenta-se, aqui, que esta
logica estabelecida atualmente na realidade brasileira estd atingindo, pelo
menos num primeiro momento, somente a autonomia didatico-cientifica,
sendo que as autonomias administrativa e financeira dependem de outras
concessdes que o Estado poderia fazer, mas, atualmente, ndo possui
mecanismos com este objetivo.

Por outro lado, como € esperado que acontega, as institui¢des
que ndo apresentarem qualidade perdem o que ja tinham adquirido. A Portaria
n.° 755 de 11/05/99 resolve que sera realizado um processo de renovacéo do
reconhecimento dos cursos que obtiveram conceitos baixos, D ou E, ou
Condi¢des Insuficientes (CI) em dois ou mais aspectos da avaliagdo das
condi¢des de oferta. Estes cursos serdo visitados, in loco, por especialistas da
Secretaria de Educagdo Superior e poderdo ter um prazo maximo de seis
meses para atenderem as exigéncias feitas com vista ao saneamento das
deficiéncias identificadas. Se a deliberagdo for desfavoravel, serd revogado o
reconhecimento do curso em questéio, implicando a sua desativagdo. Salienta-
se que, embora haja este “outro lado da moeda”, o objetivo principal da
politica educativa da avaliagdo nfio estd encaminhado para puni¢des que
resultem em desativacdo de instituigdes, pois € extremamente necessiario que
haja uma expansio do ensino superior no pais. No entanto, hd a preocupagéo
em oferecer um ensino de qualidade.

Esta logica, entretanto, é reforcada através do artigo intitulado
“Qualidade: requisito para o Exercicio da Autonomia na Universidade”
(1996), de Anténio Colago Martins. Este autor salienta que a qualidade se
apresenta como um meio necessario e suficiente para que a instituicdo seja
capaz de autogerir-se...para que ela goze de autonomia. Considera que,
quanto mais a institui¢do demonstrar que estd realizando as suas atividades
com qualidade, maior serd a possibilidade de gozar e de manter a sua
autonomia, ou seja, “...o caminho da autonomia € feito no préprio caminhar
da qualidade” (:25). Além disto, relembra-se um dos depoimentos recolhidos,
que demonstra que € correto o desenvolvimento desta logica:

E através da avaliacdo que vocé verifica a liberdade
académica institucional que uma universidade deve ter
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para produzir saber e disseminar o saber, se ela esta

fazendo com qualidade. A medida que vocé mostra que
as universidades tém padrio de qualidade suficiente, ai
vocé pode depois voltar (& autonomia). (Professor José
Carlos Almeida da Silva — Atual Presidente do CRUB
(quatro gestdes) e Reitor da Universidade Catolica de
Salvador).

E interessante evidenciar, através de um outro relato, a aceitacio
de que a légica “certa” se constitui a partir da autonomia para a avaliagéo, e
que o Brasil estd seguindo o caminho contrario:

Dentro de um ambiente auténomo, a avaliacdo € uma
conseqiiéncia. No Brasil, o caminho esta sendo inverso,
a avaliaciio € que estd sendo o caminho para vocé
manter a autonomia. (Professor José Raimundo Roméo
— Antigo Reitor da UFF e Ex-presidente do CRUB).

Histérica e tradicionalmente, a autonomia sempre foi uma
componente existente no meio universitirio. Embora ela tenha sofrido
alteracdes e ameacas e tenha sido o motivo de virias lutas académicas,
sempre existiu e, também, sempre foi considerada essencial para o
desenvolvimento das atividades universitdrias. A busca da qualidade, na
forma como se constitui atualmente, e a implantagio de sistemas de avaliagio
com vérios objetivos, mas essencialmente o de melhorar a qualidade ja
desenvolvida pelas instituicdes, € um fenémeno novo. E um fenémeno
conhecido e verificado nas ultimas trés décadas, e, dentro desta evolugdo, a
l6gica seguida colocou a autonomia como uma primeira exigéncia, como um
critério necessdrio e essencial para que fosse possivel ir em busca de uma
maior qualidade.

Entretanto, Portugal seguiu este caminho, mas, no Brasil, a
légica inverteu-se. Além desta constatag@o, foi ainda possivel observar que o
Brasil, apesar de ndo ter desenvolvido um ambiente autdnomo no ensino
superior, decidiu acompanhar esta evolug@o. Ou seja, apesar de néo possuir 0
pré-requisito mais necessario — a autonomia — aderiu de igual forma a um
sistema de avaliagdo com o objetivo central de buscar uma melhoria da
qualidade das atividades desenvolvidas pelas instituigdes de ensino superior.
Porém, esta prética veio a fomentar o papel que a autonomia desenvolve na
l6gica utilizada por Portugal, ou seja, a qualidade passou a ser o pré-requisito
exigido s instituigdes, para depois estas terem o direito de gozar de uma

maior autonomia institucional.
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e Conclusio

Com estes pressupostos desenvolvidos e analisados ao longo do
estudo, varias conclusdes foram obtidas. Tambeém, em consonancia com as
caracteristicas que envolvem os dois paises, desde as suas condi¢des basicas
até ao desenvolvimento dos seus sistemas de ensino superior, foi possivel
chegar a pontos conclusivos em relagdo & pergunta central do estudo: “O que
influenciou o desenvolvimento dos processos de avaliagido do ensino superior
no Brasil e em Portugal?”.

No entanto, antes de referenciar-se estas conclusdes, faz-se
necessario salientar, que por vezes surgiram dificuldades em desenvolver
comparagdes entre os dois paises do estudo tendo em conta estes
apresentarem caracteristicas bastante diferenciadas nos aspectos analisados.
Neste sentido, o processo comparativo demonstrou, muitas vezes, posi¢cdes
antagbnicas entre os paises que por um lado, dificultou as devidas
comparagdes mas por outro, este mesmo contraste, possibilitou a
compreensdo das realidades apresentadas pelos paises.

Nesta perspectiva, pode afirmar-se que, em relagdo a Portugal, a
forma de regulacdo do sistema de ensino superior, assim como o grau de
autonomia e, ainda, a atuagdo do CRUP, influenciaram o desenvolvimento do
processo de avaliagdo do ensino superior no pais. Por outro lado, o mercado,
ou o quase-mercado, nio foi considerado um ator que influenciou diretamente
na evolucdo deste processo, mas, em relacdo as outras pressdes externas, o
processo sofreu uma influéncia da Unido Européia, e esta constitui-se numa
das razdes para o CRUP iniciar o processo de avaliagio.

Em relagdo ao Brasil, é também possivel afirmar que a forma de
regulacio que € desenvolvida no ensino superior do pais, o grau de
autonomia, ou talvez a auséncia de autonomia das instituigdes publicas de
ensino superior e, ainda, a forma de atuacdo do CRUB, influenciaram a forma
como foi introduzido o sistema de avaliacio do ensino superior no pais.
Concomitantemente, em relacdio as pressdes externas, foi possivel verificar
que nem o mercado nem o Mercosul demonstraram ter desenvolvido

influéncias diretas neste processo.
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Além disto, conclulu-se que a logica que envolve a relacdo da

autonomia e da avaliacdo no ensino superior se desenvolveu em sentidos
contrarios nos dois paises. Ou seja, em Portugal, o ponto de partida foi a
autonomia para se chegar a um processo avaliativo, e, no Brasil, a logica
desenvolveu-se no sentido inverso.

Com a inten¢do de finalizar com uma mensagem que transmita
uma preocupacdo que deve ser levada em considera¢do no desenvolvimento
de um estudo de investigacdo, refletindo sobre os pontos aqui abordados e
tendo em conta que o tema do Estado Avaliativo foi abordado com
protagonismo, transcreve-se uma frase de David Dill (1997:14), na qual o

autor se refere aos estudos realizados sobre este tema:

..vamos estudar o Estado Avaliativo nfo como
especialistas em politica piblica, sociologia, economia,
ciéncia politica, direito, ou educagiio superior, mas
seriamente.
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