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ATITUDE DO CONSUMIDOR E MUDANGA TECNOLOGICA NA CADEIA LEITEIRA DO
261 R1O GRANDE DO SUL. Marcio S. de Vargas, Jean P. Revillion, Antonio D. Padula. (NITEC - PPGA
— Escola de Administracdo — UFRGS).

Embora a tecnologia de processamento UHT tenha trazido claras mudangas aos habitos de consumo dos brasileiros,
seu impacto na industria leiteira e nos agentes da cadeia de suprimento é muito complexa e diversificada. Das
peculiaridades na oferta de uma tecnologia que é controlada por uma companhia que fornece equipamento,
embalagens e servicos — todos associados a produgdo de leite longa vida — emerge uma rede estruturada de

cooperacao e interdependéncia. Destarte, neste trabalho, nds usamos elementos de uma estratégia de estudo multi-
caso com o objetivo de caracterizar e analisar o0 movimento estratégico da industria leiteira no Estado do Rio Grande
do Sul no seu processo de substituicdo da tecnologia de pasteurizacdo pela tecnologia UHT e os impactos causados
por esta mudanca na cadeia de suprimentos. O elemento central da pesquisa esta situado na compreensdo do
movimento em direcdo a mudangas de habito no consumo de leite e na compreensdo do processo de tomada de
decisdo subjacente a mudanca tecnoldgica na indistria leiteira. (CNPg/UFRGS)
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