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Resumo: Esta comunicacdo é o relato de uma agdo de capacitacdo sobre acompanhamento e atendimento de
estudantes nas comissfes de graduacdo de curso, desenvolvida no ano de 2011. A agdo foi concebida num
contexto de ampliagdo de vagas e democratizacdo da Universidade, bem como de implementacdo do Programa
de AcBes Afirmativas através de politica de reserva de vagas. Tocada por tais transformacdes a Universidade
comeca a atentar para questdes existentes hd muito tempo, como os altos indices de reprovacéo e evasdo em
alguns cursos e 0 tempo excessivo de permanéncia dos estudantes. Tais questdes adquirem cada vez mais
centralidade, inclusive na criacdo de programas que objetivam qualificar a permanéncia dos estudantes em seus
cursos. Nesse sentido, pensando as comissdes de graduacdo como tendo papel fundamental no acompanhamento
dos estudantes de graduacédo, prop0s-se uma acdo de capacitacdo visando: a) instrumentalizar os/as técnicos/as
de COMGRAD e professores/as para o acompanhamento pedagégico dos estudantes visando qualificar a
permanéncia destes nos cursos; b) fortalecimento das parcerias institucionais e criacdo de um espaco sistematico
de trocas entre setores que acompanham os estudantes em suas trajetorias académicas; c) gerar subsidios para a
criacdo de instrumentos (padronizando instrumentos gerais norteadores com possibilidade para agregar
peculiaridades de cada curso) para acompanhamento dos estudantes. A acéo foi oferecida em duas turmas, uma
no Campus do Vale e outra no Campus Centro, atingindo um total de 40 servidores/as. O curso foi ministrado
em dois mddulos de quatro encontros cada um. Durante o curso foram tratados os seguintes contetdos: Nova
politica do Ensino Superior (Projeto REUNI, PNAES), Ac¢des Afirmativas na UFRGS: ingresso e permanéncia,
servigos e programas de apoio ao estudante (Assisténcia Estudantil, Nucleo de Apoio ao Estudante, Programa de
Apoio & Graduagdo), Orientagdo Educacional no Ensino Superior, Atendimento e Acompanhamento Pedagdgico
dos estudantes de graduacdo, atribuicbes das Comissdes de Graduagdo de curso, Experiéncias de
Acompanhamento realizadas por Técnicos em Assuntos Educacionais de Comissfes de Graduagao, o Sistema de
Graduacdo como instrumento auxiliar de acompanhamento, entre outros temas. Estes temas foram tratados na
perspectiva da educacdo permanente que prevé a reflexdo sobre os processos de trabalho. Durante o curso 0s
participantes foram convidados a elaborar, realizar e apresentar aos demais projetos de acompanhamento dos
estudantes em seus cursos. Ao final do curso os participantes elaboraram, além dos seus projetos de
acompanhamento, propostas, demandas e encaminhamentos para serem pensados juntamente com as instancias
competentes, tais como a Pro-Reitoria de Graduacdo, visando o aprimoramento e um melhor desenvolvimento
do trabalho continuo de acompanhamento pedagégico de alunos de graduagéo.
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