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Interatividade Midiatico-Digital:
Exercendo a Cidadania atraves das Politicas Publicas

Autora: Poliana Soares Acad. Curso de Letras Portugués e Inglés.
Orientador: Norberto Kuhn Junior Prof2. Dr. em Ciéncias da Comunicacao.

» Objetivos: Analisar molduras de participacao (Kuhn, 2008) em ambientes midiaticos digitais
(jornalismo online) verificando como os cidadaos-usuarios acionam tais mecanismos e como estes
incidem sobre as acoes publicas.

» Metodologia: Observacao, armazenamento e analise de conteudos a partir do método de BARDIN
(2004) com apoio do software Nvivo, da moldura INTERATIVO no interior do site do Jornal NH

durante o periodo de Abril de 2011 até Abril de 2012 somando um acervo de 1427 postagens.

Fonte Enunciativa T Propesito dainteracao
Destinatarios
M Usuario do Interative 207 M Elogios e ou Agradecimentos 181
i Redacio Online 1220 M Prefeiturase Orgaos Publicos 1040 M Opinidodo Leitor 272
W OutrosDestinatarios 387 M Reclamacdes 974

> Resultados Obtidos : » Destinatarios dos Post’s sao  » Resultados Obtidos : O maior
A participacdo depende do orgaos publicos ou proposito das postagens foram
acionamento do usuario-leitor Prefeitura, demonstrando reclamacoes , possibilitando
e é produto mediado da transparéncia nas um possivel efeito de decisao

~ interface entre as Prefeituras e informacoes. sobre as mesmas.

al NH.

Afirmacao da internet como meio de promocao da interacao do cidadao com as
politicas p mesmo mediada; e o reconhecimento da moldura INTERATIVO como espaco

onde o sentido

\\\

articipacao do sujeito realiza-se, tanto na orientacao das demandas da

munidade, quanto pautando assuntos ao jornal e a prefeitura, gerando

significados e consequéncias diretas e indiretas nas administracdes publicas.
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