O(A) CARTEIRO(A) E O TRABALHO

Etnografia das trajetorias profissionais e formas de sociabilidade de
funcionarios da Empresa Brasileira de Correios e Telegrafos de Porto Alegre /RS

Realizada no ambito do Banco de Imagens e Efeitos Visuais
(BIEV /PPGAS/ILEA/UFRGS) e vinculada ao projeto “Trabalho e
Cidade: Antropologia da memaria do trabalho na cidade moderno-
contemporanea” (BIEV/PNPD-Capes), a presente pesquisa
compreende um exercicio ethografico sobre praticas de trabalho,
trajetodrias profissionais e formas de sociabilidade de funcionarios da
Empresa Brasileira de Correios e Telegrafos (ECT). O universo de
pesquisa € composto por trabalhadores, de variada faixa etaria, que
atuam como carteiros em diferentes Centros de Distribuicao
Domiciliar (CDD), na cidade de Porto Alegre/RS. O eixo analitico do
estudo trata das praticas vinculadas a ocupacao do carteiro - de acordo
com a Classificacao Brasileira de Ocupagdes - e das diversas praticas
de sociabilidades (Simmel, 1983), dinamizadas a partir das relagoes
noambiente laboral.
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OBJETIVOS

Busca-se, nesta pesquisa, interagir no cotidiano dos trabalhadores
observando situagoes de trabalho (Eckert, 2012) e de lazer (Magnani, 1984)
para, a partir de suas narrativas, interpretar as dinamicas que envolvem a
esferado trabalho.

METODOLOGIA

A tematica da memodria e das transformagoes nas praticas de trabalho &
problematizada a partir do desenvolvimento metodoldgico de etnografias
da duracao (Eckert e Rocha, 2005). Realiza-se, também, pesquisa de imagens
em acervos para a elaboragao de colegdes etnograficas inseridas no BIEV
(Rocha, 2008). A pesquisa em acervo e a produgao de imagens oferecem
subsidios para a interpretagao dos fendmenos de mudanga que atingem
todas as instancias da instituicao, desde as praticas dos trabalhadores, até a
propria logica de funcionamento da empresa. Ainda, além da realizagao de
entrevistas nao diretivas, confecciona-se diarios de campo a partir de relatos
e conversas informais.

CONSIDERAGOES FINAIS

Desde a fundagao desta instituicao no Brasil-coldnia, em 1663, quando
surgem os correios-mores, a ECT passa por diversas transformagoes, estas
Impulsionadas por demandas de ordem politica, socioecondmica, cultural e,
nas Oltimas decadas, principalmente, de ordem tecnoldgica, que implicamem
mudangas na gestao do trabalho. A necessidade de adequar o servico
prestado as novas configuragoes tomadas pelas chamadas modernas
sociedades complexas (Velho, 1987) torna imprescindivel, para a
permanencia da instituigao, alteragcdes em seu modus operandi. Essas
transformagdes ocorridas no servigo postal, que afetam nao sd as praticas de
trabalho dos “ecetistas”, como também suas formas de sociabilidade, sao
apreendidas nas narrativas dos interlocutores a medida que contam, em suas
memorias, as experiéncias de vida.

1 Graduanda do curso de Ciencias Sociais (UFRGS /IFCH)
Contato:; anelisebernardu@uahoo.com.br

2 Professora Doutora do Departamento de Antropologia (UFRGS /IFCH)
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