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RESUMO

Atualmente a elaboracdo de um Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais que
contemple os parametros minimos e diretrizes gerais estabelecidos na legislacdo vigente é um
dos problemas encontrados na gestao de satde e seguranca do trabalho nas empresas. O objetivo
geral deste trabalho consistiu em apontar, através de auditorias, os erros mais frequentes
existentes nos Programas de Prevencdo de Riscos Ambientais (PPRA) de empresas terceiras na
sede de uma distribuidora de combustiveis. Como metodologia para a realizacdo deste trabalho
foi utilizado um check-list, baseado na norma regulamentadora n°9, para a identificacdo de nao
conformidades nos programas e reprovacdo dos documentos. Os resultados gerados indicaram
um numero elevado de ndo conformidades nos Programas, que afirma a baixa qualidade técnica
na elaboracdo destes e o ndo cumprimento da legislagdo brasileira vigente por parte dos

elaboradores do PPRA.

Palavras-chave: Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais. PPRA. NR9. Seguranca
do Trabalho. Higiene Ocupacional. Auditoria e Inspecdo do Trabalho. Embargo e Interdicao.

Gestao.



ABSTRACT

Currently the development of a Program for Prevention of Environmental Risks covering
the minimum standards and guidelines established in the legislation is one of the problems
encountered in management of safety and health in companies. The aim of this study was to
point out, through audits, the most frequent errors existing in the Programas de Prevencdo de
Riscos Ambientais (PPRA) of subcontractors at the headquarters of a fuel distributor. As a
methodology to conduct this study it was used a checklist, based on standard regulatory No. 9, to
identify non-conformities of programs and a reprobation of documents. The results generated
indicate a high number of non-conformities in the Program, which indicates the low technical
quality on the preparation of the program and the non-compliance with currently Brazilian

legislation by the PPRA designers.

Key-words: Program for the Prevention of Environmental Risks. PPRA. NRO9. Safety.
Occupational Health. Audit and Inspection of Labor. Embargo and Prohibition. Management.
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INTRODUCAO

O homem originou as atividades laborativas, com sua capacidade de raciocinio e seu
instinto gregdrio, através de sua histdria criou tecnologias que possibilitasse sua existéncia no
planeta. Iniciando da atividade predatdria, evoluiu para a agricultura e o pastoreio, chegando a
fase do artesanato e posteriormente na era industrial (Soares et al, 1994).

Até o advento da mdquina a vapor, poucas e vagas noticias tém-se sobre saude
ocupacional, mais ou menos até 250 anos atrés, a relacdo entre doengas e atividades de trabalho
era ignorada. No século X VI, algumas esparsas observacdes surgiram relatando a possibilidade
de o trabalho ser gerador de doencas (Soares et al, 1994).

No passado, o trabalhador ndo possuia direitos era simplesmente um escravo a ser
consumido no processo produtivo até o esgotamento. A busca por melhorias das condi¢des de
saude e seguranga nos locais do trabalho € marco civilizatério (SEGUR, 2008).

Movimentos sociais e lutas sindicais contribuiram para gerar legislacdes e moldar as
relacdes de trabalho (SEGUR, 2008).

No Brasil, depois da Primeira Guerra Mundial e decorréncia do Tratado de Versailles é
que comecou as medidas relativas a protecao dos trabalhadores (Soares et al, 1994).

De acordo com a Consolidagao das Leis do Trabalho (CLT), em seu artigo 157, cabe as

empresas cumprir e fazer cumprir as normas de seguranca e medicina do trabalho; instruir os



empregados, através de ordens de servigo, quanto as precaucdes a tomar no sentido de evitar
acidentes do trabalho ou doencas ocupacionais; adotar as medidas que lhe sejam determinadas
pelo 6rgdo regional competente; facilitar o exercicio da fiscalizag¢do pela autoridade competente.

A Lei 6.514/77 altera o disposto no Capitulo V, Titulo II da CLT e a Portaria 3.214/78,
aprova as Normas Regulamentadoras sobre seguranca e medicina do trabalho. A Portaria n® 25,
de 29.12.94, instituiu uma nova abordagem para a melhoria das condi¢des e do meio ambiente de
trabalho, seguindo os principios cientificos da Higiene Ocupacional e sistematizando ac¢des de
controle dos riscos ocupacionais, através da NR 9.

A Norma Regulamentadora n° 9, do MTE, estabelece a obrigatoriedade da elaboracdo e
implementacdo do Programa de Prevengdo de Riscos Ambientais, visando a preservagdo da
saiude e da integridade dos trabalhadores, através da antecipacdo, reconhecimento, avaliacdo e
conseqiiente controle da ocorréncia de riscos ambientais existentes ou que venham a existir no
ambiente de trabalho, tendo em consideracdo a protecio do meio ambiente e dos recursos
naturais.

Nos dias de hoje, o progresso tecnoldgico e as intensas pressoes competitivas conduzem a
mudancas rapidas nas condi¢des, nos processos e na organiza¢do do trabalho. A legislacao €
essencial, mas insuficiente em si para lidar com essas mudangas ou acompanhar os passos dos
novos riscos. As organizacdes também devem ser capazes de enfrentar continuamente o0s
desafios da seguranca e saide no trabalho e transformar respostas efetivas em partes
permanentes de estratégias de gestdo dindmicas (FUNDACENTRO, 2005).

Dentro deste contexto, a finalidade deste trabalho é apontar os erros mais freqiientes
encontrados em Programas de Prevencdo de Riscos Ambientais elaborados por empresas

terceiras do ramo de distribuicdo de combustiveis.
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1. OBJETIVOS

1.1. Objetivo Geral

O objetivo geral deste trabalho consistiu em apontar, através de auditorias, os erros mais
frequentes existentes nos Programas de Prevencdo de Riscos Ambientais (PPRA) de empresas

terceiras na sede de uma distribuidora de combustiveis.

1.2. Objetivos Especificos

Os objetivos especificos foram:

- Auditar PPRAs de empresas terceiras através de Check list;
- Apontar erros freqiientes destes programas;

- Demonstrar estatisticamente e comentar os resultados obtidos.

14



2. REVISAO BIBLIOGRAFICA

2.1. Seguranca do Trabalho e Higiene Ocupacional

A seguranga do trabalho mediante andlise dos agentes agressivos nos postos de trabalho
previne também riscos operacionais capazes de gerar acidente do trabalho. Por se tratar de uma
ciéncia que tem como objetivo principal a relacdo entre 0 homem e o meio ambiente de trabalho,
necessita para o bom desenvolvimento e pritica de a¢des multidiciplinares de educacao dos
trabalhadores, no sentido de prevenir riscos ambientais, obtendo-se melhor organizacdo do
trabalho (Saliba, 1997).

Higiene Ocupacional € a ciéncia e a arte dedicada ao estudo e ao gerenciamento das
exposicdes ocupacionais aos agentes fisicos, quimicos e bioldgicos, por meio de acdes de
antecipacdo, reconhecimento e controle das condicdes e locais de trabalho, visando a
preservacdo da satde e bem estar dos trabalhadores, considerando ainda o meio ambiente e a

comunidade (ABHO, 2009), Figura 1.

E a ciéncia que Aplicando os recursos Prevenindo Decorrentes
atua no campo da |—»| da engenharia e da —»| doencas do |—»| dos riscos
saude ocupacional medicina trabalho ambientais

Figura 1 Diagrama para maior compreensdo do conceito de higiene ocupacional (Saliba, 1997)

A sadde € um bem inestimdvel. O trabalho € indispensdvel para os individuos, para a
sociedade e para o desenvolvimento das nagdes. Infelizmente, os processos de trabalho estdo
frequentemente associados com fatores de risco para a satde, que podem ser quimicos, fisicos,
biolégicos, ergondmicos ou psicossociais. E inaceitdvel que os trabalhadores tenham a satde
prejudicada, ou percam a vida, por serem expostos a tais riscos (Goelzer, 2001).

A aplicacdo de medidas preventivas requer uma abordagem multidisciplinar, que deve
necessariamente incluir a higiene ocupacional. A importincia da higiene ocupacional ultrapassa
o ambiente de trabalho, pois muitas das medidas que controlam riscos provenientes de processos
de trabalho, também protegem as comunidades vizinhas e 0 meio ambiente em geral (Goelzer,

2001).
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2.2. Auditoria e Inspecao do Trabalho

A partir do final de 1994, a legislacdo brasileira que trata da seguranca e da saide no
trabalho passou a adotar um novo enfoque, ao estabelecer a obrigatoriedade das empresas
elaborarem e implementarem dois programas: um ambiental, o Programa de Prevencao de Riscos
Ambientais (PPRA), e outro médico, o Programa de Controle Médico de Saidde Ocupacional
(PCMSO). Adotando como paradigma a Convencdo 161/85 da Organizacdo Internacional do
Trabalho (OIT), a legislacao brasileira especifica passou a considerar as questdes incidentes nao
somente sobre o individuo mas também sobre a coletividade de trabalhadores, promovendo,
assim, uma ampliacdo do conceito (ABHO, 2005).

Apesar do Brasil ter ratificado a Convengdo 161 da OIT em 1991, até 1994 as Normas
Regulamentadoras (NR) caracterizavam-se ainda por um enfoque “individualista”. As NR-7 e 9
intitulavam-s e, respectivamente, Exames Médicos e Riscos Ambientais, ou seja, a €nfase era,
isoladamente, ora para o corpo do trabalhador, ora para a avaliagdo quantitativa de um certo risco
ambiental. As novas normas, preocupadas agora com a saide do conjunto dos trabalhadores,
privilegiaram o instrumental clinico epidemioldgico na abordagem da relacdo sadde / trabalho e
introduziram a questdo da valorizagdo da participacdo dos trabalhadores e do controle social.
Neste sentido, a exigéncia legal dos novos programas PCMSO e PPRA representou, na prética, a
superagdo de um “viés biologista / ambiental” e a introdu¢do de um “olhar coletivo” nas questdes

relacionadas com a seguranca e a satde dos trabalhadores Brasileiros (ABHO, 2005).

2.3. Programa de Prevencao de Riscos Ambientais — NR 9 Comentada

Todo o trabalhador, independente do tamanho da empresa que trabalhe e do grau de risco
que ela esteja enquadrada, tem direito a preservacdo de sua saide. Assim, a norma torna
obrigatério a elaboracdo e a implantacdo do PPRA para todas as empresas que possuam
empregados registrados (CLT) (ABHO, 2005).

Em nossa legislacdo, o grau de risco foi estabelecido com base, nos aspectos de seguranga,
em funcdo dos acidentes de trabalho, desta forma ndo € possivel garantir a inexisténcia de
exposicdo a riscos ambientais em empresas com baixo grau de risco (ABHO, 2005).

No programa, ndo existe a restricao relacionada ao tamanho e grau de risco da empresa, o

tamanho e a complexidade do PPRA ird depender exclusivamente da dimensdo, abrangéncia e
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complexidade dos riscos. Quando se tratar de problemas simples e pontuais o PPRA serd
constituido de acOes diretas e objetivas, suficientes para controlar o risco (ABHO, 2005).

O PPRA abrange apenas os riscos ambientais, tendo sua estrutura, planejamento e etapas
baseados na linguagem e ferramentas utilizadas em higiene ocupacional, ciéncia voltada para a
prevengao dos riscos fisicos, quimicos e bioldgicos (ABHO, 2005).

Na forma que sejam necessdrias e suficientes para promover com maior eficiéncia no seu
desenvolvimento e garantir que os objetivos sejam alcancados, o PPRA deve estar articulado
com o disposto nas demais NRs e estar integrado aos demais programas ou agdes existentes na
empresa (ABHO, 2005).

Referente ao Programa de Controle Médico e Saide Ocupacional (PCMSO), a integracao
com o PPRA deve envolver um forte sincronismo, uma vez que o programa fornece subsidios
essenciais para o desenvolvimento de ambos (ABHO, 2005).

N3ao existe um modelo obrigatério de PPRA, a NR 9 através do item 9.2., estabelece uma
estrutura minima que o Programa deve conter. Cada empresa pode elaborar e desenvolver o seu
programa na forma mais adequada a sua realidade ocupacional, organizacional e econdmica,
visando prioritariamente a busca de resultados. Para isto, deve-se fazer um planejamento anual
das etapas e atividades que serdo desenvolvidas (ABHO, 2005).

Também deverdo ser definidas as estratégias e metodologias a serem utilizadas para o
desenvolvimento das a¢des, bem como a forma de registro, manutencdo e divulgacdo dos dados
etapas e cumprimento das metas estabelecidas. Cabe a propria empresa estabelecer as estratégias
que serdo adotadas para cumprir as metas e alcangar os objetivos do programa (ABHO, 2005).

O programa deve ser formalizado através de um documento, denominado pela NR9 de
documento base. Todos os elementos e aspectos estruturais que compdem o programa devem
estar descritos nesse documento (ABHO, 2005).

O desenvolvimento do Programa de Preven¢ao de Riscos Ambientais envolve antecipacao,
o reconhecimento, a avaliagdo e o controle dos riscos ambientais:

- Antecipagdo: deverd envolver a andlise de projetos de novas instalagdes, métodos ou
processos de trabalho, ou de modificacdo dos ja existentes, visando a identificar os riscos
potenciais e introduzir medidas de protecdo para sua redugdo ou eliminacdao (ABHO, 2005).

- Reconhecimento dos riscos ambientais: uma das partes mais importantes do PPRA, o
reconhecimento € a etapa que precede a quantificacio dos riscos e visa, efetivamente, identificar
quais os riscos presentes no ambiente de trabalho e outros parametros, tais como: as fontes de

geradoras, possiveis trajetérias e meios de propagacdo. Os dados obtidos no reconhecimento
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servirdo de base para a definicdo e programacdo de avaliacOes quantitativas e planejamento e
implantacao de medidas de controle (ABHO, 2005).

- Avaliagdo quantitativa: a avaliacdo quantitativa deverd ser realizada sempre que
necessdria para: comprovar o controle da exposi¢do ou a inexisténcia riscos identificados na
etapa de reconhecimento; dimensionar a exposi¢do dos trabalhadores; subsidiar o
equacionamento das medidas de controle (ABHO, 2005).

- Controle dos riscos ambientais: deverdo ser adotadas as medidas necessdrias suficientes
para a eliminacdo, a minimizacdo ou o controle dos riscos ambientais sempre que forem
verificadas uma ou mais das seguintes situagdes: identificac@o, na fase de antecipagdo, de risco
potencial a saude; constatacdo, na fase de reconhecimento de risco evidente a saide; quando os
resultados das avaliacdes quantitativas da exposicdo dos trabalhadores excederem os valores dos
limites previstos na NR-15 ou, na auséncia destes os valores limites de exposicdo ocupacional
adotados pela ACGIH - American Conference of Governmental Industrial Higyenists, ou aqueles
que venham a ser estabelecidos em negociacao coletiva de trabalho, desde que mais rigorosos do
que os critérios técnico-legais estabelecidos; quando, através do controle médico da saude, ficar
caracterizado o nexo causal entre danos observados na saide os trabalhadores e a situacdo de
trabalho a que eles ficam expostos (ABHO, 2005).

Outra premissa do PPRA, além de promover a prevencao, € a implantacao de medidas de
controle de cardter coletivo como solu¢do definitiva dos problemas de exposi¢cdao ocupacional aos
riscos ambientais. O estudo, desenvolvimento e implantacio de medidas de prote¢dao coletiva
deverd obedecer a seguinte hierarquia: medidas que eliminam ou reduzam a utilizacdo ou a
formacdo de agentes prejudiciais a saude; medidas que previnam a liberagdo ou disseminacdo
desses agentes no ambiente de trabalho; medidas que reduzam os niveis ou a concentragao
desses agentes no ambiente de trabalho (ABHO, 2005).

Quando comprovado pelo empregador ou instituicao a inviabilidade técnica da adogdo de
medidas de protecdo coletiva ou quando estas ndo forem suficientes ou encontrarem-se em fase
de estudo, planejamento ou implantacdo, ou ainda em cariter complementar ou emergencial,
deverdo ser adotadas outras medidas, obedecendo-se a seguinte hierarquia: medidas de caréter
administrativo ou de organizacdo do trabalho; utilizacdo de equipamento de protecao individual
— EPI (ABHO, 2005).

No programa, devem-se estabelecer critérios e mecanismos de avaliacdo da eficicia das
medidas de protecdo implantadas considerando os dados obtidos nas avaliagdes realizadas e no

controle médico de satide ocupacional (ABHO, 2005).
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Para o monitoramento do PPRA, outra etapa do desenvolvimento do programa, devera ser
realizada uma avaliacdo periddica, feita de forma planejada e padronizada, visando compor um
banco de dados que permita visualizar o histérico das condi¢des de trabalho ao longo do tempo,
criando uma série histérica da exposicdo dos trabalhadores, de maneira a detectar qualquer
alteracdo da exposicao (ABHO, 2005).

E de responsabilidade do empregador evitar que a sadide de seus empregados seja
comprometida em funcdo do trabalho que exercem ao seu mando, deste modo, € de
responsabilidade da empresa estabelecer, implementar e assegurar o cumprimento do PPRA
como atividade permanente do estabelecimento (ABHO, 2005).

Os empregadores deverdo informar os trabalhadores de maneira apropriada e suficiente
sobre os riscos ambientais que possam originar-se nos locais de trabalho e sobre os meios
disponiveis para prevenir ou limitar tais riscos e para proteger-se dos mesmos (ABHO, 2005).

Ja os trabalhadores, deveram colaborar e participar na implantacdo e execuc¢do do PPRA;
seguir as orientacdes recebidas nos treinamentos oferecidos dentro do PPRA; informar ao seu
superior hierdrquico direto ocorréncias que, a seu julgamento, possam implicar riscos a saide
dos trabalhadores (ABHO, 2005).

No caso de risco grave e iminente, a NR9 permite que mesmo sem a interveniéncia de
qualquer autoridade publica, o trabalhador interrompa de imediato suas atividades, sem que isto
signifique um ato de insubordinacdo ou revestido de ilegalidade, a tnica exigéncia é que seja
feita uma comunica¢do do fato ao seu superior hierdrquico, para que este possa tomar as
providéncias cabiveis (ABHO, 2005).

Segue no Anexo 1, a Norma Regulamentadora n® 9 do MTE.

24. Gestao em Programa de Prevencao de Riscos Ambientais

Um aspecto importante, do programa de prevencao de riscos ambientais, € que ele pode ser
elaborado dentro dos conceitos mais modernos de gerenciamento e gestdo, em que o empregador
tem autonomia suficiente para, com responsabilidade, adotar um conjunto de medidas e agdes
que considere necessdrias para garantir a saide e a integridade fisica dos seus trabalhadores. A
elaboracdo, implementacdo e avaliagdo do PPRA podem ser feitas por qualquer pessoa, ou
equipe de pessoas que, a critério do empregador, sejam capazes de desenvolver o disposto na
norma. Além disso, cabe a propria empresa estabelecer as estratégias e as metodologias que
serdo utilizadas para o desenvolvimento das a¢des, bem como a forma de registro, manuten¢do e
divulgacao dos dados gerados no desenvolvimento do programa (SEGUR/RS, 2010).
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No que diz respeito a prevengdo, a gestdo dos riscos € aplicada tanto para o planejamento
quanto para a implantacdo de acdes que visam a eliminar ou reduzir o risco a satide e a seguranca
do trabalho. O processo de avaliacdo dos riscos se dd a um conjunto de etapas da gestdo ou do
gerenciamento de riscos do trabalho incluindo a presenca de agentes agressivos e sua magnitude
potencial (SEGUR/RS, 2010).

A NRO considera riscos ambientais os agentes fisicos, quimicos e bioldgicos existentes nos
ambientes de trabalho que, em funcdo de sua natureza, concentragio ou intensidade e tempo de
exposicdo, sdo capazes de causar danos a saide do trabalhador. Na existéncia dos riscos
ambientas, medidas de controle devem ser implantadas para a minimizacao ou eliminacdo do

risco, conforme o item 9.3.5.2 (MTE).

2.5. Fiscalizacao e Normas Regulamentadoras Infringidas

As normas regulamentadoras mais citadas nos autos de infracdo e termos de notificagdes
lavrados durante as fiscalizagdes que envolveram os acidentes do trabalho fatais foram: a NR 18
— Condi¢des e meio ambiente de trabalho na industria da constru¢do; a NR 9 — Programa de
prevencgdo de riscos ambientais; a NR 7 — Programa de controle médico de satide ocupacional; a
NR 1 - Disposicoes gerais; a NR 6 — Equipamento de protec¢do individual e a NR 12 — Mdaquinas
e equipamentos. A distribuicao percentual da quantidade de itens fiscalizados, segundo as NRs

mais citadas, é apresentada na Figura 2 (SEGUR/RS, 2008).

MR 13 Caldeiras e
Vasos de Prassio
MR 10 Elethcidade

MR 12 Maquinas

NR 05 CIPA,

MR 24 Sanitdrio e conforo
MR 06 EFI

NR 01 Disp. Gerais
Owilras

WR 09 PPRA

KR 07 PCMS0

MR 18 Construgao

T

|

2%

B%

26%

0%

10%

30%

Figura 2. Distribui¢@o percentual de itens constantes dos autos de infracdo e notifica¢des, por
norma regulamentadora, durante as andlises de acidentes do trabalho fatais (SEGUR/RS, 2008)



Quanto aos embargos e interdicdoes efetuadas durante as inspecdes decorrentes das
investigacdes de acidentes fatais, em 225 itens registrados, no livro de Andlise de Acidentes
Fatais (SEGUR/RS, 2008), observou-se que o item NR9 obteve 7% de freqii€éncia nos itens mais

citados nos embargos e interdi¢des lavrados (Figura 3).

MR OB Edificagtes (B8 2%
MR 10 Bretricddace [l 2%
NR 22 Mineracao [l 2%

NROGEF [ 2%

w0z PPRA ([ T

NR 13 Caldeiras, Vasos de Presssa [ B T

il 70%

Figura 3. Distribuicdo percentual de itens constantes dos embargos e interdi¢des, por norma
regulamentadora, durante as andlises de acidentes do trabalho fatais (SEGUR/RS, 2008)

2.6. Embargo e Interdicao

O item 9.6.3 da NR9Y informa que o empregador deverd garantir que, na ocorréncia de
riscos ambientais nos locais de trabalho que coloquem em situagcdo de grave e iminente risco um
ou mais trabalhadores, os mesmos possam interromper de imediato as suas atividades,
comunicando o fato ao superior hierdrquico direto para as devidas providéncias (MTE NR9).

O respeito e a obediéncia deste item poderiam evitar inimeros acidentes do trabalho graves
e fatais e prejuizos irrepardveis, especialmente se a decisdo do empregador for imediata, sem
retardos, dado que uma situacdo de grave iminente risco é uma exigéncia emergencial,
requerendo tutela de urgéncia (SEGUR, 2010).

Em casos de situacdo de grave e iminente risco, compete a Inspecdo do Trabalho a
fiscalizacdo do cumprimento das normas, agindo prioritariamente no aspecto preventivo,
cabendo aos Auditores Fiscais do Trabalho obrigar as empresas atender a protecdo da seguranca
e sadde dos trabalhadores. Resultando dai o ato de lavratura do termo de embargo ou interdicao,
acompanhado do respectivo Laudo Técnico que demonstra grave e iminente risco (SEGUR/RS,
2010).

E dever funcional dos Auditores-Fiscais lavrar autos de infracdo ou termos de notificacio

mediante a simples constatacdo de infracdo. J4 as interdigdes ou embargos precisam de uma
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infracdo qualificada pela condicdo de apresentar grave e iminente risco a vida e saude dos
trabalhadores (SEGUR/RS, 2008).

Esse comentdrio é relevante para explicar a discrepancia de distribuicdo entre os itens de
norma citados nos autos de infragdo ou termos de notificacao e aqueles referidos nos termos de
interdicao ou embargo, a luz de situacdes consideradas de grave e iminente risco (SEGUR/RS,
2008).

Os itens infringidos que foram objetos de autos de infra¢do e termos de notificacdo e os
itens desobedecidos que foram objeto de interdicdo ou de embargo nos 210 acidentes do trabalho

fatais, no livro de Andlise de Acidentes Fatais (SEGUR/RS, 2008) sdao apresentados na Tabela 1.

Tabela 1: Comparacdo entre a distribuicdo percentual da quantidade de itens das NRs
infringidos (autos de infracdo e termos de notificacdo) mais citados e a dos itens de NRs que
foram objeto de interdicdo ou embargo, nos 210 acidentes do trabalho fatais analisados pela

SEGUR/RS, agosto de 2001 a dezembro de 2007.

NR do Item Infringido Autuagao ou notificagdo Interdigao ou embargo
n % n %
MR 18 Construgao 427 25,2 156 69,3
NR 12 Maquinas 71 4,2 19 8.4
NR 09 PPRA 245 14,4 16 i
NR 13 Caldeiras e Vasos de Pressao 26 1.5 16 741
NR 22 Mineragao 2 0,1 5 2.2
NR 06 Equip. Prot. Individual 130 g 4 1,8
NR 10 Eletricidade 42 25 = 1,8
NR 08 Edificacbes 11 0.6 4 1.8
NR 03 Embargo ou Interdigao 2 0,1 1 0.4
NR 07 PCMSO 251 14,8 0 0,0
NR 01 Disp.Gerais 161 9,5 0 0,0
NR 24 Cond. Sanitarias e de Conforto 95 5,6 0 0,0
NR 05 CIPA 76 4.5 0 0,0
NR 04 SESMT 25 1.5 0 0.0
NR 31 Agricultura 25 1,5 0 0,0
NR 11 Transp. Movim. Materiais 22 1,3 0 0,0
NR 23 Incéndio 18 1.1 0 0,0
MR 17 Ergonomia 12 0,7 0 0,0
Outras 55 3,2 0 0,0
TOTAL 1.696 100,0 225 100,0

De acordo com a tabela acima, dos itens de embargo ou interdi¢do mais citados, observa-
se que 69,3% deles foram embasados na NR 18, o que pode ser explicado pelo elevado risco de
acidentes na industria da constru¢@o e também por ser a NR 18 guardia de medidas de protecdo
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referentes a riscos importantes como quedas de altura, trabalho em telhados, trabalho em
andaimes, escavacdes e operacdes de corte a quente. Em segundo lugar constatamos 8,4% de
itens relativos a NR 12 — Mdaquinas, onde aproximadamente 30% dos 6bitos ocorreram devido a
exposicao do trabalhador a for¢as mecanicas inanimadas, tais como maquinas e equipamentos
mecanicos com prote¢des inexistentes ou inadequadas (SEGUR/RS, 2008).

A NR 09 vem em terceiro lugar com 7,1% dos itens interditados. A citacdo de uma norma
programatica, como esta deve-se a deficiente percep¢ao dos riscos do local de trabalho ou a

deficiente adoc¢ao de medidas de protecao coletiva (SEGUR/RS, 2008).

3. ESTUDO DE CASO

O presente trabalho compreende no estudo de caso de uma empresa distribuidora de
combustiveis, onde seriedade, responsabilidade e respeito a vida sdo palavras que definem como
a empresa conduz os processos internos de saide e seguranca de seus colaboradores. A
Companhia mantém constante observancia as praticas que evitem acidentes, danos ou doencas
ocupacionais, através do estimulo a participagdo ativa de cada colaborador na identificacdo, na
eliminag@o ou no gerenciamento dos riscos inerentes as suas operacoes.

A empresa oferece formacgdo aos seus colaboradores, através de cursos, treinamentos de
qualificagcdo e programas especificos de conscientizagcdo voltados para a prevencao de acidentes.

A Companhia acredita que os assuntos relativos a satide e seguranga devem ser gerenciados
com o mesmo empenho e responsabilidade com que sdo tratados os assuntos relativos a
producdo, custos e comercializacdo, e isso norteia suas atitudes.

O referido, estudo de caso, foi aplicado em uma Base de Distribuicio de Combustiveis,
situada no Rio Grande do Sul, com aproximadamente 20 empregados, grau de risco 3 e codigo
nacional de atividades econdmicas (CNAE) 46.81-8-01, cuja atividade principal é o comércio
atacadista de dlcool carburante, biodiesel, gasolina e demais derivados de petrdleo, exceto
lubrificantes, ndo realizado por transportador retalhista (T.R.R.). O estabelecimento terceiriza
diversas atividades, tais como: servi¢os de limpeza, portaria, seguranga patrimonial, transporte
de combustiveis, manutencdo, entre outros servicos nao caracterizados como atividade fim da
empresa.

A empresa acredita no desenvolvimento sustentdvel e no principio da melhoria continua,
buscando alcancar e exceder as melhores praticas para as areas de Qualidade, Meio Ambiente,

Saude, Seguranca e Responsabilidade Social. Para assegurar a consisténcia e aperfeicoamento de
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seus produtos, processos € servicos, e ainda alcancar os padrdes de exceléncia, a companhia
possui o SIG - Sistema Integrado de Gestao.

Com base na politica de seguranca da empresa, o estabelecimento em estudo, possui um
sistema de gestdo de saude, seguranca e meio ambiente para terceiros, onde sdo realizadas
auditorias de seguranca do trabalho, bem como auditorias nas documentagdes e programas
relacionados a satde e seguranca de todos os trabalhadores, fluxograma demonstrado na Figura

4.

Elaboracdo do //I O responsavel pelo
documente pela estabelecimento
smpresa contratada \\\I encaminha o plane ds
[PPRA e PCMEO) acdo para contratada
Envie da Elaboragio de um plano
documentagio para de agdo para adequacio
a smpresa dos documentos
contratante (consultores externos)
Analize dos
clnu:mpentns por Aprovado?
consultor externo
(Engenheiro
Medico do Trabalho)

Empresa terceirizada
liberada para a realizacio
das atividades

Figura 4. Gestdo de SMS para terceiros.

Para nao incorrer em conflitos éticos, ndo serdo expostas maiores informagdes que

caracterizem a contratante ou o local do estudo.

4. METODOLOGIA

Como metodologia de andlise, do estudo transversal, foi utilizado um check-list (Figura 2)
por consultores externos (engenheiros e médicos do trabalho), através de um servico
especializado, contratado para a realizacdo da auditoria dos programas de satide e seguranca de

empresas terceirizadas envolvidas em atividades internas ao estabelecimento estudado.
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Tabela 2: Check-list

Item NR9

Subitem NR9

Acao

Comentarios — Conforme
ou Niao conforme

9.2.2. O PPRA devera estar
descrito num documento-base
contendo todos os aspectos
estruturais constantes no item
9.2.1.

Desenvolver/Apresentar
PPRA que contemple todas
as atividades da empresa.

9.2.1. O Programa de
Prevencao de Riscos
Ambientais devera conter, no
minimo, a seguinte estrutura:

a) planejamento anual com
estabelecimento de metas,
prioridades e cronograma;

Estabelecer planejamento
anual (cronograma) com:
- acdes (o que fazer).

- metas (objetivos).

- metodologia (como
fazer).

- prioridades (prazos).

9.2.1. O Programa de
Prevencdo de Riscos
Ambientais deverad conter, no
minimo, a seguinte estrutura:

¢) forma do registro,
manuteng¢do e divulgacdo
dos dados;

No documento base, definir
a forma do registro,
manuteng¢do e divulgacdo
dos dados.

9.2.1. O Programa de
Prevencdo de Riscos
Ambientais deverd conter, no
minimo, a seguinte estrutura:

d) periodicidade e forma de
avaliagdo do
desenvolvimento do PPRA.

No documento base, definir
a periodicidade e a forma de
avaliagdo do

desenvolvimento do PPRA.

9.3.5.6. O PPRA deve
estabelecer critérios e
mecanismos de avaliacdo da
eficicia das medidas de
protecdo implantadas
considerando 0s dados
obtidos nas avaliagdes
realizadas e no controle
médico da sadde previsto na
NR 7.

Estabelecer, no documento
base, os "critérios e
mecanismos de avalia¢do da
eficacia das medidas de
protecdo".

9.3.2. A antecipacdo deverd
envolver a andlise de projetos
de novas instalacdes, métodos
ou processos de trabalho, ou
de

modificacdo dos ja existentes,
visando a identificar os riscos
potenciais e introduzir
medidas de protecdo para sua
reducdo ou
eliminagao.

Caracterizar a antecipacdo
no documento-base, ou seja,
0 que a mesma significa e
quando deve ser adotada.

9.3.3. O reconhecimento dos
riscos ambientais deverd
conter oS seguintes itens,
quando aplicdveis:

a) a sua identificagdo;

Correlacionar os agentes as
funcdes ou atividades dos
trabalhadores. Identificar os
agentes quimicos

b) a determinagao e
localizacdo das possiveis
fontes geradoras;

Determinar e localizar as
possiveis fontes geradoras
dos agentes.

¢) a identificacdo das
possiveis trajetdrias e dos
meios de propagacdo dos
agentes no ambiente de
trabalho;

Indicar possiveis trajetdrias
e meios de propagagdo dos
agentes no ambiente de
trabalho.

d) a identificacdo das
funcdes e determinagdo do
nimero de trabalhadores
eXpostos;

Determinar (ou estimar) o
numero de trabalhadores
expostos.
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Subitem NR9

Acao

Comentarios — Conforme
ou Niao conforme

Item NR9
9.3.3. O reconhecimento dos
riscos ambientais  devera
conter os seguintes itens,

quando aplicaveis:

e) a caracterizacdo das
atividades e do tipo da
exposi¢ao;

Caracterizar atividades e o
tipo de exposicao.

f) a obtencdo de dados
existentes na empresa,
indicativos de possivel
comprometimento da sadde
decorrente do trabalho;

Registrar no programa a
"obtencdo de dados
existentes na empresa,
indicativos de possivel
comprometimento da satide
decorrente do trabalho" na
etapa de reconhecimento.

g) os possiveis danos a
sadde relacionados aos
riscos identificados,
disponiveis na literatura
técnica;

Indicar possiveis danos a
sadude relacionados aos
riscos identificados,
disponiveis na literatura
técnica.

h) a descri¢do das medidas
de controle ja existentes.

Revisar a especificacdo de
algumas medidas de
controle. Indicar medidas de
controle coletivo, assim
como administrativas.

9.3.5.5. A utilizagdo de EPI
programa
deverd considerar as Normas
Legais e Administrativas em

no Aambito do

vigor e envolver no minimo:

d) caracterizagdo das
funcdes ou atividades dos
trabalhadores, com a
respectiva identificacdo dos
EPI utilizado para os riscos
ambientais.

Correlacionar atividades da
empresa com os EPI
utilizados.

9.3.1. O Programa de
Prevencdo de Riscos
Ambientais deverd incluir as
seguintes etapas:

¢) avaliacdo dos riscos e da
exposicdo dos trabalhadores;

Apresentar relatdrio(s) de
avaliacdo de agentes
ambientais (definir os
agentes a serem avaliados
com base nas informagdes
do reconhecimento).

9.3.4. A avaliacdo
quantitativa devera ser
realizada sempre que
necessdria para:

a) comprovar o controle da
exposi¢do ou a inexisténcia
riscos identificados na etapa
de reconhecimento;

b) dimensionar a exposi¢do
dos trabalhadores;

¢) subsidiar o
equacionamento das
medidas de controle.

Apresentar dados de
avaliacdes da exposi¢do aos
agentes quimicos com base
em relatdrios técnicos que
venham a ser desenvolvidos
pela prépria empresa e/ou
fornecidos por suas
Contratantes,
contemplando, no minimo,
as informacdes apresentadas
nos comentarios

O check-list aplicado foi elaborado, pela empresa contratante, com base as Normas

Regulamentadoras da Portaria 3.214/ 78 do MTE, em especial a Norma Regulamentadora n° 9

(NR9).

Para analisar a adequacdo do PPRA foi aplicado esta ferramenta, onde se utilizou a

nomenclatura “ndo conformidade” para qualquer ndo cumprimento ou nao atendimento aos itens

do checklist.

Foram considerados ndo aprovados os Programas em que foram encontradas uma ou mais

nao conformidades de acordo com o checklist aplicado.
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5. RESULTADOS E DISCUSSAO

5.1. Resultados do check-list na primeira analise

Neste estudo, foram analisados 45 (quarenta e cinco) Programas de Prevencdo de Riscos

Ambientais de empresas terceirizadas, durante o ano de 2010.

De acordo, com a metodologia aplicada obteve-se o resultado dos programas auditados,

expressos pela Tabela 3, a qual mostra um comparativo dos itens conformes € ndo conformes do

check-list na primeira anélise.

A Figura 5 apresenta o percentual dos programas aprovados e ndo aprovados na primeira
andlise, onde se pode verificar que 89% (oitenta e nove por cento) dos programas auditados
foram reprovados, encaminhando-os para o elaborador revisar e adequar o documento. Nesta

mesma andlise, 11% (onze por cento) dos programas foram aprovados e os terceirizados

liberados para a realizac¢do do trabalho contratado.

Tabela 3: Itens conformes e nao conformes do check-list na primeira analise

ITEM

C |[NC
1 | Apresentacdo do PPRA e caracterizagdo da frente de trabalho 13| 32
2 | Planejamento Anual/Cronograma 21| 24
3 | Forma de Registro, Manuten¢do, Divulgacio dos Dados 36| 9
4 | Periodicidade e Forma de Avaliagdo 30] 15
5 | Critérios e Mecanismos de Avaliagdo da Eficacia das Medidas Protecdo |33 | 12
6 | Antecipagdo 31| 14
7 | Agentes X Funcdes 36| 9
8 | Agentes Quimicos Presentes 33| 12
9 | Fonte Geradora 35| 10
10 | Trajetéria/Meio Propagacio 29| 16
11 | N° Trabalhadores Expostos 37| 8
12 | Caracterizar Atividade e Tipo Exposi¢do 35] 10
13 | Dados Indicadores de Comprometimento Satde (PCMSO) 20| 25
14 | Possiveis Danos a Sadde 28| 17
15 | Medidas de Controle Existentes 40| 5
16 | Medidas de Controle Coletivo/Administrativas Existentes 421 3
17 | EPI X Atividade 38| 7
18 | Relatdrios Avaliacdo Agentes Ambientais 24| 21
19 | Avalia¢do Quantitativa Agentes Quimicos 21| 24
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Primeira Andlise
_ Situagdo Quantidade | Porcentagem (%)
e spravace Aprovados 05 11
Nao Aprovados 40 89

Figura 5 Programas aprovados e ndo aprovados na primeira andlise.

5.2. Resultados do check-list na primeira, segunda e terceira analise

Dos 40 (quarenta) programas reprovados na primeira andlise, 15 (quinze) retornaram para
uma primeira, segunda ou até terceira revisao, pertencentes ainda do periodo de 2010.

De acordo, com a mesma metodologia aplicada obteve-se o resultado dos programas
auditados, expressos pela Tabela 4, a qual mostra um comparativo dos itens conformes e ndo
conformes do check-list em até trés revisoes.

A Figura 6 apresenta o percentual dos programas aprovados e ndo aprovados na primeira,
segunda ou terceira revisdo, onde se pode verificar que 47% (quarenta e sete por cento) dos
programas foram aprovados e 53% (cinquenta e trés por cento) continuaram reprovados até o

final do periodo de 2010.
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Tabela 4: Itens conformes e ndo conformes do check-list na primeira, segunda ou terceira

revisao
ITEM C |NC
1 | Apresentacdo do PPRA e Caracterizacdo frente de trabalho 10| 5
2 | Planejamento Anual/Cronograma 15| 0
3 | Forma de Registro, Manutencdo, Divulgacdo dos Dados 13 2
4 | Periodicidade e Forma de Avaliacdo 11| 4
5 | Critérios e Mecanismos de Avaliacdo Eficidcia das Medidas Protecao | 13 | 2
6 | Antecipagdo 14| 1
7 | Agentes X Fungdes 15| 0
8 | Agentes Quimicos Presentes 121 3
9 | Fonte Geradora 1510
10 | Trajetéria/Meio Propagagdo 14| 1
11 | N° Trabalhadores Expostos 1510
12 | Caracterizar Atividade e Tipo Exposi¢do 13| 2
13 | Dados Indicadores de Comprometimento Saide (PCMSO) 11| 4
14 | Possiveis Danos a Sadde 14| 1
15 | Medidas de Controle Existentes 15| 0
16 | Medidas de Controle Coletivo/Administrativas Existentes 15| 0
17 | EPI X Atividade 15/ 0
18 | Relatdrios Avaliacdo Agentes Ambientais 11| 4
19 | Avaliacdo Quantitativa Agentes Quimicos 916

Primeira, Segunda ou Terceira Revisdo
o Situagdo Quantidade | Porcentagem (%)
AV Aprovados 07 47
Nao Aprovados 08 53

Figura 6. Programas aprovados e ndo aprovados na primeira, segunda ou terceira revisao.

No periodo estipulado e lote estudado, obteve-se uma reprovacdo de 89% dos PPRAs

analisados na primeira andlise, sendo que destes, apenas 38% voltaram para até trés revisoes,

onde 47% destes foram aprovados na udltima revisao. Permanecendo ainda, 73% dos programas

nao aprovados no periodo vigente.
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5.3. Nao conformidades dos Programas

Na Figura 7 podemos observar que entre as 45 empresas que elaboraram o PPRA, 40
(89%) delas apresentaram algum tipo de ndo conformidade em seu programa. Analisando se as
empresas que apresentaram inconsisténcias de acordo com as etapas do programa, em 32
(11,72%) delas a ndo conformidade referia-se a caracterizagdo do estabelecimento que
contemple todas as atividades da empresa (frentes de trabalho); em 25 (9,16%) diziam respeito a
falta de registro no programa da obtencdo de dados existentes na empresa, indicativos de
possivel comprometimento da saide decorrente do trabalho; em 24 (8,79%) ao planejamento
anual (cronograma) com: agdes, metas, metodologia, prioridades e responsabilidades; em 15
(5,49%) a definir a periodicidade e a forma de avaliacdo do desenvolvimento do PPRA; em 14
(5,13%) a nao conformidade esta relacionada a antecipagdo dos riscos; em 12 (4,40%)
estabelecer, no documento base, os critérios e mecanismos de avaliacdo da efic4cia das medidas
de protecdo; e em 9 (3,30%) a identificacdo da forma de registro, manutencao e divulgacao dos
dados.

Estudando-se as ndo conformidades na etapa do reconhecimento dos riscos ambientais,
verificou-se que em 24 (8,79%) das ndo conformidades indicaram a falta de avaliagdo
quantitativa de agentes quimicos; em 21 (7,69%) ndo continham relatérios de avaliacdes dos
agentes identificados no programa; em 17 (6,23%) indicacdo de possiveis danos a sadde
relacionados aos riscos reconhecidos; em 16 (5,86%) indicacdo das possiveis trajetérias € meios
de propagacdo dos agentes no ambiente de trabalho; em 12 (4,40%) a identificacdo de todos os
agentes quimicos presentes nos ambientes de trabalho; em 10 (3,66%) determinar e localizar as
possiveis fontes geradoras dos agentes; em 10 (3,66%) caracterizacdo da atividade e do tipo de
exposicao aos riscos; em 9 (3,30%) reconhecimento dos riscos relacionados as atividade/func¢ao;
em 8 (2,93%) determina¢do do numero de trabalhadores expostos; em 7 (2,56%) correlacdo das
atividades executadas com os EPIs utilizados; em 5 (1,83%) identificar as medidas de controle ja
existentes; e em 3 (1,10%) identificar as medidas de controle coletiva e administrativas ja

existentes.
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5.4. Principio de Pareto

O Grifico de Pareto (Figura 8) apresenta os dados em ordem decrescente e atrelados a uma
curva de porcentagens acumuladas (curva ABC), que dispde a informacdo de forma a tornar
evidente e visual a priorizacdo do tema. No topo da barra mais alta, tragou-se uma linha para

poder verificar a medida cumulativa das categorias, podendo assim identificar o peso que os

problemas tém em relacdo ao todo.

Aplicando-se o principio de Pareto (Figura 8), podemos observar que de 19 (dezenove)

itens auditados, 6 (seis) deles sdo responsaveis pela maioria das ndo conformidades encontradas.
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Figura 8. Grafico de Pareto - Totalidade de ndo conformidades encontradas

Verificamos que, na populacdo de PPRA auditados, os itens referentes a caracterizacdao
frente de trabalho, dados indicadores de comprometimento da saide (PCMSO), planejamento
anual/cronograma, avaliacido quantitativa de agentes quimicos, relatérios de avaliacao de agentes
ambientais e possiveis danos a saude possuem uma participacdo de 52,38% do total das ndo
conformidades encontradas, tornando-se os itens com a maior parcela de contribuicdo nas
reprovacdes dos programas. Por outro lado, observamos que o conjunto dos outros 13 itens

analisados, responde pelos 47,62% do total das ndo conformidades restantes.
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5.5. Discussao dos Resultados

A elaboracdo de um PPRA que atenda os parametros minimos e diretrizes gerais
estabelecido pela legislacdo vigente €, no minimo, uma condi¢do obrigatéria para todo
Elaborador do Programa. Contudo, a simples descricio da NR-9 e das demais normas
regulamentadoras em um PPRA ndo € garantia da preservacdo da saide e da integridade dos
trabalhadores, ainda mais quando tratamos de atividades de risco e com potencial de acidentes.

A andlise criteriosa de cada programa, através da ferramenta aplicada, contemplou as
exigéncias minimas da lei, auditando a qualidade do programa como norteador da preservacao da
saude e da integridade dos trabalhadores.

Ao analisarmos os resultados obtidos, constatamos que o grande motivo da nio aprovagao
dos programas se deveu ao nao atendimento a legislac@o vigente. Evidenciando o distanciamento
do elaborador do PPPRA das exigéncias minimas preconizadas pela Portaria 3.214/78, a falta da
interpretacdo adequada da lei e a defasagem do conhecimento técnico.

Claramente, a simples observincia dos preceitos legais por parte do elaborador do
programa, seria capaz de resolver os problemas das reprovacdes dos PPRAs deste estudo. Ha
indicios para afirmarmos que existe a necessidade da busca de maior conhecimento, seja legal ou
técnico, por parte de uma parcela de Engenheiros de Seguranca do Trabalho, Técnicos de
Seguranca do Trabalho e demais profissionais responsaveis pela elaboragdo do Programa de
Prevencao de Riscos Ambientais.

E possivel inferir, também, que existe uma caréncia, do elaborador do PPRA, antecipar,
reconhecer, avaliar e controlar a ocorréncia de riscos ambientais existentes em todos os ramos de
atuacdo da empresa (frentes de trabalho), no caso de empresas terceirizadoras de servigos. Esta
situacdo estd demonstrada na dificuldade que a maior parte dos programas apresentou em definir
as reais atividades da empresa e dos trabalhadores no estabelecimento estudado.
Consequentemente, a falta da adequada caracterizacdo das atividades de cada funciondrio,
impossibilita a mensuracdo do risco e a determinagdo de medidas que visem reduzi-lo, controla-
lo ou elimina-lo.

Outro fator que pode contribuir para a ocorréncia da grande quantidade de erros
encontrados € a terceirizacao dos Servigos de Seguranca do Trabalho das empresas. Através do
aumento significativo das Consultorias de Engenharia de Seguranca do Trabalho, o mercado
torna-se competitivo e desleal, fazendo com que as empresas, por retencdo de custos, queiram
apenas o documento para cumprir a legislacdo e nao para aplicagdo da higiene ocupacional,

preservacdo da satude e da integridade dos trabalhadores.
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CONCLUSOES

De acordo com a Norma Regulamentadora — NR9 que estabelece a obrigatoriedade da
elaboracdo e implementacdo, por parte de todos os empregadores e instituicoes que admitam
trabalhadores como empregados, do Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais - PPRA,
visando a preservacdo da saide e da integridade dos trabalhadores, através da antecipagao,
reconhecimento, avaliacdo e conseqiiente controle da ocorréncia de riscos ambientais existentes
ou que venham a existir no ambiente de trabalho, tendo em consideracdo a protecio do meio
ambiente e dos recursos naturais.

O objetivo geral deste trabalho consistiu em apontar, através de auditorias, os erros mais
frequentes existentes nos Programas de Prevencdo de Riscos Ambientais (PPRA) de empresas
terceiras na sede de uma distribuidora de combustiveis. Como demonstrado, a implantacao da
gestdo de auditorias, para o presente estudo, foi essencial para a verificacdo de erros mais
frequentes e para a verificacdo da importancia de um programa bem estruturado.

Os resultados gerados indicaram um numero elevado de nao conformidades nos PPRAs,
que afirma o ndo cumprimento dos parametros minimos e diretrizes gerais a serem observados
na execucdo do mesmo, estabelecidos pela legislacdo vigente.

Levando em consideracdo os fatores descritos, fica evidenciado que a elaboracdo,
implantacdo e implementacdo de um programa de prevengao de riscos ambientais que contemple
o minimo exigido por lei, além de proteger a saiide do trabalhador, auxilia os processos
gerenciais da empresa, bem como, identificagdo dos riscos ambientais, caracterizagdo das
atividades e do tipo da exposi¢do aos riscos, construcdo de uma série histérica de resultados,
obtencdo de indicativos de possivel comprometimento da satide decorrente do trabalho,
identificacdo de possiveis danos a satde relacionados aos riscos identificados, implantacdo de
medidas de controle, diminui¢do de custos relacionados a doencas, afastamentos e multas por
fiscalizacdo dos Orgdos competentes, entre muitos outros aspectos favordveis a organizacao

empresarial.
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ANEXO 1

NR 9 - PROGRAMA DE PREVENCAO DE RISCOS AMBIENTAIS

Publicacdo D.O.U.
Portaria GM n.° 3.214, de 08 de junho de 1978 06/07/78

Alteragdes/Atualizacdes D.O.U.
Portaria SSST n.° 25, de 29 de dezembro de 1994 30/12/90

(Texto dado pela Portaria SSST n.° 25, 29 de dezembro de 1994)
9.1 Do objeto e campo de aplicacgdo.

9.1.1 Esta Norma Regulamentadora - NR estabelece a obrigatoriedade da elaboracdo e
implementagdo, por parte de todos os empregadores e instituicdes que admitam trabalhadores
como empregados, do Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais - PPRA, visando a
preservacdo da sadide e da integridade dos trabalhadores, através da antecipacdo,
reconhecimento, avaliacdo e conseqiiente controle da ocorréncia de riscos ambientais existentes
ou que venham a existir no ambiente de trabalho, tendo em consideracao a protecdo do meio
ambiente e dos recursos naturais.

9.1.2 As acdes do PPRA devem ser desenvolvidas no ambito de cada estabelecimento da
empresa, sob a responsabilidade do empregador, com a participacdo dos trabalhadores, sendo
sua abrangéncia e profundidade dependentes das caracteristicas dos riscos e das necessidades de
controle.

9.1.2.1 Quando ndao forem identificados riscos ambientais nas fases de antecipa¢do ou
reconhecimento, descritas nos itens 9.3.2 € 9.3.3, o PPRA podera resumir-se as etapas previstas
nas alineas "a" e "f" do subitem 9.3.1.

9.1.3 O PPRA ¢ parte integrante do conjunto mais amplo das iniciativas da empresa no campo da
preservacdo da saude e da integridade dos trabalhadores, devendo estar articulado com o
disposto nas demais NR, em especial com o Programa de Controle Médico de Satde
Ocupacional - PCMSO previsto na NR-7.
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9.1.4 Esta NR estabelece os parametros minimos e diretrizes gerais a serem observados na
execu¢do do PPRA, podendo os mesmos ser ampliados mediante negociacdo coletiva de
trabalho.

9.1.5 Para efeito desta NR, consideram-se riscos ambientais os agentes fisicos, quimicos e
bioldgicos existentes nos ambientes de trabalho que, em funcdo de sua natureza, concentragdo ou
intensidade e tempo de exposi¢do, sdo capazes de causar danos a saide do trabalhador.

9.1.5.1 Consideram-se agentes fisicos as diversas formas de energia a que possam estar eXpostos
os trabalhadores, tais como: ruido, vibragdes, pressdes anormais, temperaturas extremas,
radiacOes ionizantes, radiacdes ndo ionizantes, bem como o infra-som e o ultra-som.

9.1.5.2 Consideram-se agentes quimicos as substancias, compostos ou produtos que possam
penetrar no organismo pela via respiratdria, nas formas de poeiras, fumos, névoas, neblinas,
gases ou vapores, ou que, pela natureza da atividade de exposi¢do, possam ter contato ou ser
absorvidos pelo organismo através da pele ou por ingestao.

9.1.5.3 Consideram-se agentes bioldgicos as bactérias, fungos, bacilos, parasitas, protozoarios,
virus, entre outros.

9.2 Da estrutura do PPRA.

9.2.1 O Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais deverd conter, no minimo, a seguinte
estrutura:

a) planejamento anual com estabelecimento de metas, prioridades e cronograma;

b) estratégia e metodologia de agdo;

c¢) forma do registro, manutengdo e divulgacdo dos dados;

d) periodicidade e forma de avaliacao do desenvolvimento do PPRA.

9.2.1.1 Devera ser efetuada, sempre que necessdrio e pelo menos uma vez ao ano, uma andlise
global do PPRA para avaliacdo do seu desenvolvimento e realizacdo dos ajustes necessarios e
estabelecimento de novas metas e prioridades.

9.2.2 O PPRA devera estar descrito num documento-base contendo todos 0s aspectos estruturais
constantes do item 9.2.1.

9.2.2.1 O documento-base e suas alteracdes e complementacdes deverdo ser apresentados e
discutidos na CIPA, quando existente na empresa, de acordo com a NR-5, sendo sua cépia
anexada ao livro de atas desta Comissao.

9.2.2.2 O documento-base e suas alteragdes deverdo estar disponiveis de modo a proporcionar o
imediato acesso as autoridades competentes.

9.2.3 O cronograma previsto no item 9.2.1 deverd indicar claramente os prazos para o
desenvolvimento das etapas e cumprimento das metas do PPRA.

9.3 Do desenvolvimento do PPRA.

9.3.1 O Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais deverd incluir as seguintes etapas:
a) antecipacao e reconhecimentos dos riscos;
b) estabelecimento de prioridades e metas de avaliacdo e controle;
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c¢) avaliagdo dos riscos e da exposicao dos trabalhadores;

d) implantacdo de medidas de controle e avaliacdo de sua eficécia;
€) monitoramento da exposi¢ao aos riscos;

f) registro e divulgacdo dos dados.

9.3.1.1 A elaboracao, implementacao, acompanhamento e avaliagdo do PPRA poderao ser feitas

pelo Servigo Especializado em Engenharia de Seguranca e em Medicina do Trabalho - SESMT
ou por pessoa ou equipe de pessoas que, a critério do empregador, sejam capazes de desenvolver
o disposto nesta NR.

9.3.2 A antecipagdo deverd envolver a andlise de projetos de novas instala¢cdes, métodos ou
processos de trabalho, ou de modificacdo dos ja existentes, visando a identificar os riscos
potenciais e introduzir medidas de protec¢do para sua redugdo ou eliminacao.

9.3.3 O reconhecimento dos riscos ambientais deverd conter os seguintes itens, quando
aplicdveis:

a) asua identificacdo;

b) a determinacgdo e localizacdo das possiveis fontes geradoras;

¢) a identificacdo das possiveis trajetérias e dos meios de propagacdo dos agentes no ambiente
de trabalho;

d) aidentificacdo das func¢des e determinagcao do nimero de trabalhadores expostos;

e) a caracterizagdo das atividades e do tipo da exposi¢ao;

f) a obtencdo de dados existentes na empresa, indicativos de possivel comprometimento da
saude decorrente do trabalho;

g) os possiveis danos a satde relacionados aos riscos identificados, disponiveis na literatura
técnica;

h) adescricao das medidas de controle ja existentes.

9.3.4 A avaliag¢do quantitativa devera ser realizada sempre que necessdria para:

a) comprovar o controle da exposicdo ou a inexisténcia riscos identificados na etapa de
reconhecimento;

b) dimensionar a exposi¢ao dos trabalhadores;

¢) subsidiar o equacionamento das medidas de controle.

9.3.5 Das medidas de controle.

9.3.5.1 Deverdao ser adotadas as medidas necessdrias suficientes para a eliminacdo, a
minimizacao ou o controle dosriscos ambientais sempre que forem verificadas uma ou mais das
seguintes situagoes:

a) identificacdo, na fase de antecipagao, de risco potencial a saide;

b) constatacdo, na fase de reconhecimento de risco evidente a saide;

¢) quando os resultados das avaliacdes quantitativas da exposi¢ao dos trabalhadores excederem
os valores dos limites previstos na NR-15 ou, na auséncia destes os valores limites de exposi¢ao
ocupacional adotados pela ACGIH - American Conference of Governmental Industrial
Higyenists, ou aqueles que venham a ser estabelecidos em negociagdo coletiva de trabalho, desde
que mais rigorosos do que os critérios técnico-legais estabelecidos;

d) quando, através do controle médico da sadde, ficar caracterizado o nexo causal entre danos
observados na saude os trabalhadores e a situacdo de trabalho a que eles ficam expostos.

9.3.5.2 O estudo, desenvolvimento e implantacdo de medidas de protecdo coletiva deverd
obedecer a seguinte hierarquia:
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a) medidas que eliminam ou reduzam a utilizacdo ou a formagao de agentes prejudiciais a sauide;
b) medidas que previnam a liberagdo ou dissemina¢do desses agentes no ambiente de trabalho;
a) medidas que reduzam os niveis ou a concentracao desses agentes no ambiente de trabalho.

9.3.5.3 A implantagao de medidas de cardter coletivo deverd ser acompanhada de treinamento
dos trabalhadores quanto os procedimentos que assegurem a sua eficiéncia e de informagao sobre
as eventuais limitagdes de protecdo que oferecam.

9.3.5.4 Quando comprovado pelo empregador ou instituicao a inviabilidade técnica da adogao de
medidas de protecdo coletiva ou quando estas ndo forem suficientes ou encontrarem-se em fase
de estudo, planejamento ou implantagdo, ou ainda em cariter complementar ou emergencial,
deverdo ser adotadas outras medidas, obedecendo-se a seguinte hierarquia:

a) medidas de cardter administrativo ou de organizacdo do trabalho;

b) utilizacdo de equipamento de protecao individual - EPL.

9.3.5.5 A utilizacdo de EPI no dmbito do programa deverd considerar as Normas Legais e
Administrativas em vigor e envolver no minimo:

a) selecdo do EPI adequado tecnicamente ao risco a que o trabalhador estd exposto e a atividade
exercida, considerando-se a eficiéncia necessaria para o controle da exposicdo ao risco € o
conforto oferecido segundo avaliagcdo do trabalhador usuério;

b) programa de treinamento dos trabalhadores quanto a sua correta utilizacao e orientagdo sobre
as limitacdes de prote¢do que o EPI oferece;

c) estabelecimento de normas ou procedimento para promover o fornecimento, o uso, a guarda,
a higienizagdo, a conservagdo, a manutenc¢do e a reposicao do EPI, visando garantir as condicdes
de protecao originalmente estabelecidas;

d) caracterizacdo das fungdes ou atividades dos trabalhadores, com a respectiva identificacdo
dos EPI’s utilizados para os riscos ambientais.

9.3.5.6 O PPRA deve estabelecer critérios e mecanismos de avaliacdo da eficdcia das medidas
de protecdo implantadas considerando os dados obtidos nas avaliagdes realizadas e no controle
médico da satde previsto na NR-7.

9.3.6 Do nivel de acao.

9.3.6.1 Para os fins desta NR, considera-se nivel de acdo o valor acima do qual devem ser
iniciadas a¢des preventivas de forma a minimizar a probabilidade de que as exposi¢des a agentes
ambientais ultrapassem os limites de exposi¢do. As agdes devem incluir o monitoramento
periddico da exposicao, a informacao aos trabalhadores e o controle médico.

9.3.6.2 Deverdao ser objeto de controle sistemdtico as situagdes que apresentem exposi¢ao
ocupacional acima dos niveis de ag¢do, conforme indicado nas alineas que seguem:
a) para agentes quimicos, a metade dos limites de exposi¢do ocupacional considerados de
acordo com a alinea "c¢" do subitem 9.3.5.1;
b) para o ruido, a dose de 0,5 (dose superior a 50%), conforme critério estabelecido na NR-
15, Anexo I, item 6.

9.3.7 Do monitoramento.
9.3.7.1. Para o monitoramento da exposi¢do dos trabalhadores e das medidas de controle, deve

ser realizada uma avaliac@o sistemdtica e repetitiva da exposi¢do a um dado risco, visando a
introducdo ou modificacao das medidas de controle, sempre que necessario.
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9.3.8 Do registro de dados.

9.3.8.1 Devera ser mantido pelo empregador ou institui¢do um registro de dados, estruturado de
forma a constituir um histérico técnico e administrativo do desenvolvimento do PPRA.

9.3.8.2 Os dados deverao ser mantidos por um periodo minimo de 20 (vinte) anos.

9.3.8.3 O registro de dados deverd estar sempre disponivel aos trabalhadores interessados ou
seus representantes e para as autoridades competentes.

9.4 Das responsabilidades.

9.4.1 Do empregador:
I. estabelecer, implementar e assegurar o cumprimento do PPRA como atividade permanente da
empresa ou instituicao.

9.4.2 Dos trabalhadores:

I. colaborar e participar na implantagdo e execucdo do PPRA;

II. seguir as orientacdes recebidas nos treinamentos oferecidos dentro do PPRA;

III. informar ao seu superior hierdrquico direto ocorréncias que, a seu julgamento, possam
implicar riscos a satde dos trabalhadores.

9.5 Da informacao.

9.5.1 Os trabalhadores interessados terdo o direito de apresentar propostas e receber informagdes
e orientacdes a fim de assegurar a protecdo aos riscos ambientais identificados na execugdo do
PPRA.

9.5.2 Os empregadores deverdo informar os trabalhadores de maneira apropriada e suficiente
sobre os riscos ambientais que possam originar-se nos locais de trabalho e sobre os meios
disponiveis para prevenir ou limitar tais riscos e para proteger-se dos mesmos.

9.6 Das disposi¢des finais.

9.6.1 Sempre que varios empregadores realizem simultaneamente atividades no mesmo local de
trabalho terdo o dever de executar agdes integradas para aplicar as medidas previstas no PPRA
visando a protecdo de todos os trabalhadores expostos aos riscos ambientais gerados.

9.6.2 O conhecimento e a percepcdo que os trabalhadores t€ém do processo de trabalho e dos
riscos ambientais presentes, incluindo os dados consignados no Mapa de Riscos, previsto na NR-
5, deverdo ser considerados para fins de planejamento e execu¢do do PPRA em todas as suas
fases.

9.6.3 O empregador deverd garantir que, na ocorréncia de riscos ambientais nos locais de
trabalho que coloquem em situagdo de grave e iminente risco um ou mais trabalhadores, os
mesmos possam interromper de imediato as suas atividades, comunicando o fato ao superior
hierarquico direto para as devidas providéncias.

Fonte: MTE - Ministério do Trabalho e Emprego (acessado em 22/07/2011;
http://portal.mte.gov.br/data/files/FF8080812BE914E6012BEF1CA0393B27/nr 09 at.pdf;
1994).
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