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RESUMO

Este estudo objetiva a producdo de conhecimento a respeito de
gerenciamento financeiro pessoal, possibilitando sua aplicabilidade as pessoas com
dificuldades em gerir suas financas, aos que almejam mapear os seus habitos de
consumo, aos que pretendem criar alicerces para investimento e aumento de
patrimdénio, entre outros. Considerando alguns impactos resultantes da falta de
educacao qualificada na area e admitindo a opinido de estudantes de Administracao
da Universidade Federal do Rio Grande do Sul — Brasil, foi possivel identificar alguns
padrbes de comportamento sobre sua relacdo com finangas pessoais. Diante deste
cenario apresenta-se instrumento de gerenciamento financeiro pessoal, proposto
com o intuito de auxiliar no planejamento e no controle financeiro. Tal ferramenta foi

desenvolvida com o auxilio do software Microsoft Excel.

Palavras-chave: Gerenciamento Financeiro Pessoal, Financas Pessoais, Educacao

Financeira, Planejamento Financeiro, Orcamento Pessoal.



ABSTRACT

The objective of this study is the knowledge production about personal
financial management, to enable its applicability to the people with difficulty to
manage their finances, to the people who want to map their consumer habits, to the
people who intend to create investment basis and patrimonial growth, and others.
Considering some impacts that results by the lack of assertive education in this area
and taking important opinion about business students of Federal University of Rio
Grande do Sul — Brazil, it was possible to identify some standard behaviors about
their relation with personal finances. Toward that scenario is presented an instrument
to personal financial management that is proposed with intention to help about

financial planning and control. This tool was developed with Microsoft Excel support.

Keywords: Personal Financial Management, Personal Finances, Financial Education,

Financial Planning, Personal Budget.
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1 INTRODUCAO

O presente estudo versa a respeito de gerenciamento financeiro pessoal. O
assunto delimitado permeia areas de conhecimento afins, tais como financas
pessoais, educacao financeira, planejamento financeiro e orcamento pessoal.

O gerenciamento eficaz dos recursos € o alicerce para que a situacdo
financeira seja mantida sob controle, seja no ambito organizacional ou no ambito
pessoal. Na Ultima década — e, principalmente, apds a crise de 2008 — o0 assunto
investimentos tem sido fortemente abordado pela midia e pela literatura
especializada. Este trabalho, entretanto, aborda a gestao de recursos financeiros — o
gue possibilita a obtencdo de excedentes para investimento e edificacdo patrimonial.

Desta forma, deve ser avaliado como instrumento de apoio as decisdes
financeiras; sendo material auxiliar e, ao mesmo tempo, complementar a outras

publicacdes e estudos que tratam a respeito de investimentos.

1.1DEFINICAO DO TEMA DE ESTUDO

A premissa basica do gerenciamento financeiro da-se a partir do conceito
econdmico da escassez de recursos, que leva as pessoas a enfrentarem tradeoffs?.
Segundo MANKIW (2005), para conseguirmos 0 que queremos, geralmente
precisamos abrir mdo de outra coisa que gostamos. Em outras palavras, a tomada
de decisOes exige a escolha um objeto em detrimento de outro.

A gestéo financeira permite a identificacdo das origens e dos destinos de
recursos, a partir da estratificacdo de grupos de receitas e de gastos. Possibilita,
desta forma, maior eficiéncia na consumacéo das despesas e otimizacdo do uso do
capital.

O Brasil tem sido palco de importantes movimentos econdmico-sociais,
apresentando crescimento de PIB, de renda per capita e minimizacédo da pobreza —
0 que possibilita ascensdo de classe social dos individuos que ficam as margens da
sociedade. Questiona-se, todavia, o nivel de preparo da populacdo para lidar com a
aparente tranquilidade que estes tempos de bonanca apresentam.

Segundo estudo do Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada — IPEA (UOL

ECONOMIA, set. 2011), a renda média real da populacéo brasileira aumentou 28%
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entre os anos de 2004 e 2009 (R$ 495,12 em 2004; R$ 634,65 em 2009). As
principais motivacdes seriam o crescimento econdémico do pais e a geragdo de
empregos ocorrida ao longo do periodo.

Para a revista Exame, “na década encerrada em 2010, o PIB per capita teve
crescimento anual médio de 2,4%, acima da média dos anos 90, quando cresceu,
em média, 1,1% ao ano” (EXAME ONLINE, mar. 2011). Além disso, acrescenta que,
em 2010, o PIB per capita brasileiro foi de R$ 19.016,00. Isso representa um valor
superior a R$ 1.500,00 por més.

Segundo a revista Veja (VEJA ONLINE, mar. 2012), a classe C teve
crescimento de 64,3% entre 2005 e 2011 — o que passa a representar 54% da
populacao brasileira. Tais dados sao apresentados no estudo “O Observador Brasil
2012”, divulgado em 22 de Marco de 2012. A pesquisa se deu a partir de 1,5 mil
entrevistas com pessoas a partir de 16 anos em 70 cidades do pais (nove regides
metropolitanas), entre 17 e 23 de Dezembro de 2011 e constatou, também, que a
renda meédia familiar brasileira cresceu entre 2005 e 2011: “A renda da classe média
passou de 1.107 reais para 1.450 reais — alta de 30,9% no periodo — e a renda geral
da populagdo aumentou de 974 reais para 1.618 reais — crescimento de 66,1%”
(VEJA ONLINE, mar. 2012).

Estes dados demonstram o real crescimento econdmico no pais e indicam
gue tem ocorrido melhor distribuicdo de renda na populacdo. O Brasil ainda esta
entre 0s paises com maior desigualdade no mundo, no entanto o crescimento de
renda das classes inferiores tem contribuido para a minimizacéo (ainda lenta) deste
problema.

Segundo publicacédo do jornal Estaddo (ESTADAO ONLINE, mai. 2012), a
desigualdade atingiu o menor nivel ja visto no Brasil. Em numeros percentuais, tal
indice demonstra que “a renda dos 50% mais pobres no Brasil cresceu 67,93% ao
longo da ultima década (dezembro de 2000 a dezembro de 2010), enquanto a renda
dos 10% mais ricos teve incremento de 10,03%".

Os dados foram gerados a partir de estudo intitulado “Desigualdade de Renda
na Década”, feito pela Fundagdo Getulio Vargas (FGV) com base em dados da
Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilio (Pnad) e da Pesquisa Mensal do
Emprego (PME), ambos do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).

Para NERI (apud ESTADAO ONLINE, mai. 2012), do Centro de Politicas

Sociais da FGV, “é como se 0s pobres estivessem num pais que cresce como a
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China, enquanto os mais ricos estdo em um pais relativamente estagnado’.
Segundo o pesquisador, os principais efeitos por tras da reducédo da desigualdade
sdo o0 aumento da escolaridade e os programas sociais de redistribuicdo de renda.

Ao mesmo tempo em que a renda média da populacéo brasileira vem inflando
e a concentracdo de renda vem diminuindo, percebe-se que a inadimpléncia do
consumidor também tem aumentado progressivamente. Este dado, preliminarmente,
parece contraditorio.

Com base em indicador divulgado pela Serasa Experian (Indicador de
Inadimpléncia do Consumidor), que registra o fluxo mensal de anotagcbes de
inadimpléncia das pessoas fisicas que sensibilizam a sua base de dados, o periodo
de 2004 a 2011 apresentou aumento acumulado superior a 88,20%. Em 2011,
houve variacdo de 21,53% em relacdo ao ano anterior, maior variacdo no periodo

histérico. A tabela 1 consolida estes dados, para fins comparativos.

Tabela 1 - Indicador de Inadimpléncia do Consumidor

Sem ajuste sazonal (Média de 2009 = 100)

Ano Ocorréncias Variacéo
2004 68,6 -
2005 77,9 13,54%
2006 86 10,29%
2007 87,4 1,71%
2008 94,4 8,03%
2009 100 5,88%
2010 106,3 6,31%
2011 129,2 21,53%

Fonte: Site da Serasa Experian (Acesso em: 01 abr. 2012) — adaptado

7

A qualidade de crédito do consumidor também é avaliada pela Serasa
Experian, apresentando indice segmentado por classe de rendimento mensal. A
tabela 2 apresenta a relacao inversa de que, quanto menor a renda mensal, maior €
0 risco de crédito.

O indicador varia em uma escala de 0 a 100 e, quanto maior, melhor é a

qualidade do crédito (menor é a probabilidade de inadimpléncia).
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Tabela 2 - Indicador da Qualidade de Crédito do Consumidor

Renda Pessoal Mensal

até R$ |[R$500aR$| R$ 1.000 a R$2.000 a | R$5.000 aR$ | mais de R$
Periodo Total
500 1.000 R$ 2.000 R$ 5.000 10.000 10.000
2007 78,1 79,6 84,3 87,3 93,4 95,4 81,0
2008 76,9 79,2 83,7 86,5 93,3 95,1 80,4
2009 76,2 78,4 82,9 86,0 93,0 94,9 80,0
2010 76,2 79,0 83,7 85,5 92,7 93,8 80,2
2011 75,9 79,3 83,7 84,9 92,2 93,8 80,2

Fonte: Site da Serasa Experian (Acesso em: 01 abr. 2012) — adaptado

Ao relacionarmos a renda, a inadimpléncia e a qualidade de crédito da
populacao brasileira com base em séries histdricas, surge a seguinte duvida: o nivel
de educacéo financeira da populacéo influencia o seu comportamento?

O aumento da renda média da populacao pressup&e menor risco de crédito e
menor inadimpléncia do consumidor, mantido tudo o mais constante. A falta de
nocdes basicas a respeito de financas pessoais, entretanto, € uma das variaveis que
pode contribuir para essa logica aparentemente inversa. No Brasil, € incomum a
adocao de disciplinas que apreciem as implicagbes dos usos e aplicagcdes do
dinheiro pelos alunos. Sao timidas as iniciativas de estrutura curricular — no Ensino
Basico, Fundamental e Médio — que contemplem nocBes de gerenciamento
financeiro pessoal.

Os motivos de utilizagdo da moeda ndo sao claros para a maior parte da
populacdo. Na maior parte dos casos, considera-se apenas sua funcao basica: meio
de troca para aquisicdo de bens e servicos. E restrito o grupo de pessoas que a
utiliza pelo motivo precaucéo, planejando o seu uso e aplicando as suas sobras. A
finalidade de especulacdo? é ainda mais seleta — destinando-se apenas aos que
aceitam o risco de alavancagem? de seu patrimonio com base em premissas que,
muitas vezes, ndo passam de apostas.

Para Mark Penn, o mais respeitado especialista em pesquisas de opinido
politica dos Estados Unidos, a questdo comportamental acerca do dinheiro é téao
importante que um capitulo de seu livro Microtendéncias: as pequenas forcas por
tras das grandes mudancas de amanha é dedicado a estudos acerca de dinheiro e

classe. No artigo “Burgueses e falidos”, o autor discorre a respeito das dificuldades
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enfrentadas pela classe média norte-americana para honrar suas obrigacdes
(PENN, 2008):

A época do crédito ilimitado se foi. Hoje em dia nos Estados Unidos, ir a
faléncia, embora ainda seja vergonhoso, € mais um instrumento de gestao
financeira pessoal. Nos ultimos 25 anos, 0 nimero de pedidos de faléncia
pessoal no pais aumentou quase 350%, indo de 1,2 por mil pessoas em
1980 para quase 5,4 por mil pessoas em 2004. Em uma perspectiva
historica, isso representa oitenta vezes mais do que em 1920, quando seis

pessoas a cada 100 mil iam a faléncia (ibid, p. 323).

Além disso, mesmo com o crescimento da economia, houve mais faléncias
nos Estados Unidos do que formandos nas universidades (WARREN apud PENN,
2008). Tal microtendéncia aproxima-se dos dados apresentados até aqui. Mesmo
com o iminente crescimento econdmico registrado em nosso pais, a inadimpléncia
tem aumentado ano apds ano. Além disso, a ascensao de renda nao é refletida em
maiores indices de qualidade de crédito do consumidor — que tém se mantido
praticamente constantes.

Embora a realidade socioeconémica e cultural dos norte-americanos seja
distinta da nossa, é pertinente observar que a falta de gestéo financeira apropriada é
prejudicial em qualquer sociedade que lide com recursos limitados. Tal conceito
aplica-se ao governo, as instituicbes privadas e ao ambito pessoal.

A ma gestao torna-se, dessa forma, um atalho para a incidéncia de problemas
financeiros — podendo culminar na indesejada situacdo de faléncia pessoal. Para
PENN (2008), o conceito de faléncia pessoal pode ser definido da seguinte forma:

E, de forma simplificada, 0 momento em que as contas de cartéo de crédito,
pagamentos de hipoteca e dividas médias ficam tdo acima de sua renda
pessoal que simplesmente ndo é mais possivel seguir em frente sem a

intervencdo de um tribunal. (ibid, p. 324)

As principais justificativas encontradas pelo autor para o fenbmeno exposto
foram a ascensdo do crédito facil, a prorrogacdo dos prazos para pagamento e o
indice de poupanca. “Em 2005, esse indice foi negativo pela primeira vez desde a

Grande Depressao” (ibid, p. 325). Por fim ainda cita a falta de educacao financeira:
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“‘Praticamente ndo existem escolas que ensinem finangcas pessoais, mas, ainda
assim, um em cada trés alunos que terminam o ensino médio tem um cartdo de
crédito.” (ibid, p. 327)

A realidade nacional é apresentada na tabela 3, que indica que a demanda do
consumidor brasileiro por crédito tem aumentado desde 2009 e, no periodo 2007-
2011, apresentou acréscimo de aproximadamente 31,6%.

Tabela 3 - Indicador de Demanda do Consumidor por Crédito

Renda Pessoal Mensal (Média de 2008 = 100)

_ | atéR$ |R$500aR$| R$1.000a R$2.000a | R$5.000aR$ | mais de R$
Mes 500 1.000 R$ 2.000 R$ 5.000 10.000 10.000 Total
2007 915 92,6 95,7 93,9 93,9 95,3 94
2008 100 100 100 100 100 100 100
2009 89,6 98,3 101,1 98,9 96,6 101,3 98,8
2010 131 113,7 111,8 116,4 123,5 127,4 115
2011 157,3 123,6 115,8 124,7 136,5 135,8 123,7

Fonte: Site da Serasa Experian (Acesso em: 01 abr. 2012) — adaptado

O indicador acima se constitui a partir de amostra de cerca de 11,5 milhdes
de CPFs, consultados na base de dados da Serasa Experian. Quanto maior o indice,
maior é a demanda do consumidor por crédito.

O grau de alavancagem financeira, ou seja, a relacédo entre o capital proprio e
as dividas, deve ser monitorado com atencdo. As operacdes que envolvem crédito
devem ser utilizadas de forma a facilitar o pagamento e/ou para antecipar compras
futuras. O acesso desregrado ao crédito, entretanto, facilita a aquisicdo de dividas e
compromete a capacidade de pagamento dos individuos. A educacéo financeira,
dessa forma, é fundamental para que se tenha uma relacdo saudavel com as
dividas.

Vale-se ressaltar que as quatro principais justificativas listadas por PENN
(2008) para explicar o boom dos pedidos de faléncia pessoal dos norte-americanos
sdo: a) a ascensao ao crédito facil; b) a prorrogagéo dos prazos para pagamento; c)
a reducdo do indice de poupanca e; d) a falta de educacao financeira.

Preocupa o fato de ser uma situacdo que se replica em nosso pais. Os
sucessivos cortes na taxa Selic, que é o indicador basico de juros da economia

brasileira, tém facilitado o acesso ao crédito por parte da populacdo. Somam-se a
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ISSo 0s incentivos fiscais concedidos pelo governo, como reducdo de impostos sobre
produtos industrializados (IPI), reducdo de impostos sobre operacdes financeiras
(IOF) e aumento de prazos de concessao de crédito, que incentivam o aumento do
nivel de consumo.

Para completar, os ajustes feitos nas regras da poupanca tendem a provocar
migracdo de reservas para fundos de investimento e outras aplicagcbes (caso
sobrevivam ao consumo desenfreado que estas medidas devem estimular). A falta
de educacéao financeira completa esta lista de indesejadas coincidéncias entre Brasil
e Estados Unidos e instaura um alerta sobre o futuro das finangcas pessoais em
nossa patria.

Desconsiderando as diferencas culturais entre os dois paises, mas tracando
um paralelo em relacdo aos habitos de consumo e despreparo que concerne as
interacdbes homem-capital, apresenta-se um estudo tedrico-pratico que visa
estabelecer melhorias na forma de relacionamento das pessoas com o dinheiro,

através de gerenciamento financeiro pessoal.

1.2JUSTIFICATIVAS

Este estudo objetiva a producdo de conhecimento a respeito de
gerenciamento financeiro pessoal, através da proposicdo de método de
planejamento de financas pessoais associado a técnicas de controle orcamentario.

Destina-se a todas as pessoas com dificuldade para gerenciar suas financas;
as pessoas que pretendem frear seus habitos de consumo; as pessoas sensiveis a
alteracdes salariais e a emprego; e também a todos os que tém pouca ou nenhuma
formacdao a respeito de financas pessoais.

A expansdo do mercado consumidor brasileiro deve suportar crescentes
investimentos em educacao financeira, que notoriamente tem sido relegada a
condicbes de marginalidade frente a outros campos de conhecimento. A classe
meédia, que consome bens e servicos com voracidade, deve demandar material mais
qualificado a respeito do assunto. O surgimento de uma nova classe de
consumidores (muitas vezes desprovida de noc¢des béasicas de financas pessoais)

também motiva a elaboragéo deste trabalho.
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A ascensdo de renda e de acesso a educacdo, isto posto, devem ser
considerados em um futuro que possivelmente demandaré cursos e consultorias na
area que envolve o gerenciamento financeiro pessoal. A adocdo de técnicas de
planejamento e de controle de orcamento pode ser vista como meio de manutencgao
de qualidade de vida e, inclusive, de ascensao social. Além disso, pode ser utilizada
para saneamento de dividas e recuperacgéao financeira.

Uma abordagem que tenha aplicacao pratica e permita otimizar a gestéo dos
recursos financeiros, direcionada para as pessoas que buscam orientacdo no
assunto, torna-se relevante em fungao disso.

O resultado deste trabalho pode ser acessado por meio de consulta ao
exemplar disponibilizado da biblioteca da Escola de Administracdo da Universidade
Federal do Rio Grande do Sul, em formato digital e a partir de publicacbes baseadas
no estudo, a partir de disseminacdo em redes sociais e féruns na internet. O
gerenciador financeiro pessoal, programado em Microsoft Excel, podera ser
manipulado através de download de versdo gratuita (para teste) ou por meio da

aguisicao de sua versdo completa.

1.30BJETIVOS

A seguir sdo apresentados os objetivos deste trabalho.

1.3.1 Objetivo Geral

Elaborar modelo para gerenciamento de finangas pessoais.

1.3.2 Objetivos Especificos

e Revisar literatura a respeito de financas pessoais, educacao financeira e
planejamento financeiro;

e Apresentar ferramentas de apoio ao gerenciamento financeiro pessoal;
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e Identificar a relacdo dos alunos de Administracdo da Universidade Federal
do Rio Grande do Sul (UFRGS) com financas pessoais;

e Avaliar oportunidades de comercializagdo de ferramenta para
gerenciamento financeiro pessoal e de prestacdo de servicos
especializados no tema,;

e Estudar modelos de planejamento financeiro e controle orcamentario;

e Propor modelo para gerenciamento financeiro pessoal, envolvendo
ferramentas de planejamento e de controle;

e Definir premissas para aplicacdo do modelo proposto.

1.4PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este estudo visa a apresentacdo de proposta para gerenciamento de financas
pessoais. E importante que a constru¢do do modelo seja pautada por conceitos bem
definidos e por técnicas aceitas pelo mercado. Por isso, faz-se necessaria
contundente revisdo tedrica acerca de conceitos explorados — tais como financas
pessoais, educacao financeira, planejamento financeiro, orgamento e controle
orcamentario pessoal.

Além disso, para conferir maior fundamentacdo ao trabalho, apresenta-se
pesquisa quantitativa aplicada com graduandos do curso de Administracdo da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul. Sua anadlise possibilitou avaliar a
relacdo dos alunos com finangcas e finangcas pessoais, com poupanca e
investimentos, com gerenciamento financeiro pessoal, com habitos de consumo, de
crédito e de endividamento, entre outros — e permitiu o estabelecimento de relacdes
interessantes que puderam contribuir na construcdo do modelo de gerenciamento
financeiro proposto.

Como a ferramenta proposta foi desenvolvida em planilhas de célculo
eletrénicas utilizando o software Microsoft Excel, apresenta-se breve benchmark?
com outros modelos disponibilizados na internet. Em seguida sao propostas técnicas
fundamentadas em planejamento e controle orcamentario, bem como sao definidas

as premissas para sua execucao.
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A aplicagéo prética dos instrumentos tratados no estudo deu-se com base em
dados hipotéticos — de forma a tornar o objeto de estudo o mais didatico possivel.
Aplicacéo real do instrumento proposto exigiria a divulgacdo de dados pessoais e,
além disso, demandaria extrema colaboracdo no que tange ao fornecimento de
informagdes. Soma-se a isso o0 problema do tempo de acompanhamento do
orcamento apos a sua elaboracdo, que seria inevitavelmente maior do que o tempo
habil para o encerramento deste trabalho de concluséo de curso.

Feitas estas consideracdes iniciais, habilita-se a ingressar na etapa de revisédo

tedrica.
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2 REVISAO TEORICA

A fim de determinar diretrizes para a pesquisa quantitativa, bem como
direcionar os esfor¢cos para a consecucdo dos objetivos deste trabalho e situar o
leitor no contexto a que este se refere, apresenta-se breve revisdo de literatura a
respeito do tema proposto.

Inicialmente, apresentam-se conceitos a respeito de financas pessoais e, para
e enriquecer o estudo, expde-se abordagem em relacdo a educacédo financeira, a
planejamento financeiro, a orcamento e a controle orcamentério pessoal.

Considerando-se que essas sejam areas de conhecimento que se completam,
estuda-se individualmente cada variavel e, em seguida, apresenta-se compéndio
gue possibilita maior clareza no entendimento das suas inter-relacbes — e confere

maior embasamento para a coordenacao da pesquisa quantitativa.

2.1FINANCAS PESSOAIS

O estudo de finangcas pessoais € uma vertente da teoria financeira com
crescente importancia na sociedade contemporanea. O Brasil atravessa momento
interessante no que diz respeito a sua atividade econémica e a ascensao de renda
da populagédo. Ha uma grande classe emergente, onde se destaca a chamada “nova
classe média”. A sua disposicdo em consumir deve ser conFigurada como um dos
propulsores para a economia domeéstica nos proximos anos.

Esta ascensédo social, no entanto, nem sempre € acompanhada com a devida
instrucdo a respeito de como efetuar a correta gestao financeira. Isso acarreta em
problemas conjunturais para o pais, que fica exposto ao retrocesso das classes em
ascensao e ao aumento das taxas de inadimpléncia e de risco de crédito — o que
eleva as taxas de juros e, gerando um efeito cascata, retrai a economia do pais.

Bitencourt (2004 apud BODIE; MERTON,1999) apresenta quatro tipos
basicos de decisdes financeiras que podem ser expressas em nivel de financas
pessoais:

= DecisGes de consumo e economia: estabelecem quanto da riqueza atual
devem gastar em consumo e quanto da renda atual devem economizar para o

futuro;
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» Decisbes de investimentos: devem estabelecer a forma de investir o
dinheiro que economizaram;

= Decisdes de financiamento: devem decidir quando e como usar o dinheiro
de terceiros para implementar seus planos de consumo e de investimentos;

= DecisOes de administracdo de risco: devem procurar formas de reduzir as
incertezas financeiras que enfrentam e quando devem aumentar oS riscos.

E importante que a populacdo seja instruida a respeito de financas pessoais,
de forma que possa tomar suas proprias decisées e gerir seu patriménio de maneira
adequada.

Embora os quatro fatores apresentados acima estejam intimamente
relacionados, o enfoque principal deste trabalho sera no ato da poupanca,
estimulado pelo gerenciamento financeiro, que, por sua vez, possibilita decisdes de

investimento, financiamento e risco. Segundo Mallman,

[...] poupar exige a avaliagdo objetiva das despesas, a fixacdo de metas e,
principalmente, muita persisténcia, a fim de manter-se economizando pelo
tempo necessério até que sejam alcancados os objetivos que motivaram a

poupanca (2008, p. 13).

Keynes (1936, p. 14 apud MALLMAN, 2008) afirmou que “a poupanca é todo
0 excedente da renda que nao é utilizado para consumo”. Dessa forma estabelece-
se a relacdo de igualdade entre poupanca e investimento.

Para que o ato da poupanca seja automatizado na vida financeira dos
individuos, é importante tratar a respeito de educacédo financeira e de nocbes de
planejamento e controle orgamentéario pessoal.

Para Bitencourt:

[...] conhecer os fundamentos das finangas determinard quais atitudes serdo
tomadas pelas pessoas no dia-a-dia financeiro. Os habitos séo
completamente diferentes entre as situacdes de conhecimento ou
desconhecimento dessa ciéncia (2004, p. 34).

A tabela 4 apresenta as diferentes caracteristicas entre os detentores de

conhecimento em finangas e 0s ignorantes no assunto.
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Tabela 4 — Auséncia versus presenca de conhecimento sobre financas

AUSENCIA DE CONHECIMENTO SOBRE FINANCAS CONHECIMENTO SOBRE FINANCAS

1. Dificuldades financeiras; 1. Estabilidade financeira;
2. Investimentos deficitarios (sem retorno); 2. Investimentos lucrativos (com retorno);
3. Pagamentos de juros (passivos); 3. Recebimentos de juros (ativos);
4. Consorcio, Leasing, Empréstimos Bancarios ou com 4. Aplicacdes financeiras em Ativos que geram receitas ou
Agiotas; renda;
5. Ostentacéo — carro “top”, casa maior do que o necessario, 5. Evita supérfluos — prioriza gerag&o de renda atual ou
joias, roupas de grife; futura, gasta somente o necessario;
6. Gastos maiores que receitas; 6. Gastos menores que receitas;
7. Faltam recursos para aplicar em Ativos que geram renda; 7. Sobram recursos para aplicar em Ativos que geram renda;
8. Nao possui autodisciplina para tracar e alcancar metas 8. Tem autodisciplina para tracar e alcancar metas
financeiras. financeiras.

Fonte: BITENCOURT (2004, p. 35 apud WERNKE 2004, p. 66) — adaptado

E possivel que alguns individuos apresentem comportamento misto em
relacdo as caracteristicas expostas acima. O que ocorre, ha maioria das vezes, é a
pendéncia para qualquer dos extremos apresentados — uma vez que ha sequéncia
l6gica entre as variaveis apresentadas.

Exemplificando o comportamento de individuos sem conhecimento sobre
financas, torna-se facilitado o entendimento de tendéncias a maiores niveis de
endividamento e de inadimpléncia, conforme exposto anteriormente neste trabalho.

Todas as variaveis apresentadas podem ser interpretadas como meios ou
como fins. Deve-se prestar atencéo, entretanto, no item 6 — pois entende que seja o
ponto de partida para as demais caracteristicas; e no item 1 — que pode ser a
consequéncia justificada pelos outros comportamentos.

Em outras palavras, ao gastar mais do que o recebimento de receitas,
promove-se 0 ato da ostentacdo. A partir disso, h4 necessidade de captagdo de
recursos junto ao mercado financeiro — o que acarreta em pagamento de juros e,
consequentemente, consome recursos que poderiam ser alocados para aplicagoes.
Eis o cenario de dificuldade financeira. Nele, ndo h& autodisciplina para o

planejamento de metas financeiras. A Figura 1 demonstra tal entendimento.
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Figura 1 — Auséncia de conhecimento sobre finangas
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Fonte: autoria propria (adaptacgéo tabela 4)

Da mesma forma, a presencga de conhecimento sobre finangas leva 0s seus
detentores ao acumulo, cada vez maior, de riqueza. Ao gastar menos do que o
recebimento das receitas, despendendo recursos apenas para gastos necessarios,
ha excedente de recursos para aplicacfes financeiras. Dessa forma, deixa-se de
pagar juros e passa-se a recebé-los — o que contribui para o acumulo de riqueza. Eis
o ciclo virtuoso que se traduz em cenério de estabilidade financeira, que pode ser

visualizado na Figura 2.

Figura 2 — Conhecimento sobre financas
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Fonte: autoria propria (adaptacgéo tabela 4)

O nivel de instrucdo acerca de financas pessoais e a constante busca pelo
aperfeicoamento nas técnicas de gerenciamento financeiro visam estabelecer
melhorias na forma de relacionamento das pessoas com o dinheiro. Por isso, a
educacdo deve ser foco para todos os que almejam ter gestdo ativa sobre a sua

situacao financeira.



28

2.2EDUCACAO FINANCEIRA

Dada a importancia da educacdo no processo de gerenciamento financeiro,
dedica-se este tdpico ao seu entendimento conceitual — possibilitando a insercéo
deste item no contexto a que se refere.

Para Saito,

[...] a educacdo financeira pode ser entendida como um processo de
transmissao de conhecimento que permite o aprimoramento da capacidade
financeira dos individuos, de modo que estes possam tomar decisdes
fundamentadas e seguras, tornando-se mais integrados a sociedade, com

uma postura pré-ativa na busca de seu bem-estar (2007, p. 20).

O bem-estar mencionado por Saito deve ser amplamente considerado nos
estudos de financas pessoais. MACEDO JUNIOR (2010, p. 25) afirma que “o
segredo € poupar nos gastos que nao contribuem para sua qualidade de vida e fazer
um bom planejamento financeiro”. Isso indica que a educacao financeira requer,
além de conhecimentos a respeito de financas, foco nos objetivos que o individuo
ambiciona.

Ha de se definir, desta forma, os gastos que contribuem para a qualidade de
vida e para o bem-estar. Evidentemente, tais definicbes sado peculiares a cada
individuo e, por isso, o gerenciamento financeiro eficaz € aquele que atende as
aspiracdes de quem o executa.

A situacdo da educacdo financeira no Brasil esta aquém do padrdo esperado
e esta é uma das justificativas para as dificuldades financeiras enfrentadas por
grande parte da populacdo. Por ignorancia no que tange as suas financas pessoais,
o brasileiro torna-se refém de suas escolhas e acaba inibindo qualquer aspiracdo de
ascensao social.

Para Savoia, Saito e Santana,

[...] no Brasil, hA uma situagdo preocupante no ambito da educagdo
financeira, demandando urgéncia na inser¢do do tema em todas as esferas
(...) tornando imprescindivel a exceléncia na gestdo de recursos escassos
por parte dos individuos e de suas familias (2007, p. 18).
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A partir da educacao financeira e, consequentemente, da aplicacdo de
técnicas de gerenciamento, poder-se-a construir um pais com menores indices de
inadimpléncia (menor risco de crédito), menores taxas de juros e maior perspectiva
de estabilidade financeira. Tais fatores elevariam o patamar brasileiro frente a
comunidade internacional.

Bitencourt expbe que:

[...] no Brasil, muitos anos de inflag&do, desinformacéo e erros cometidos por
sucessivos governos do passado, resultaram em conceitos financeiros
errbneos, absorvidos sem contestacdo e passivamente pela populacdo, de
geracdo para geracdo. Para enfrentar os novos tempos e alcancar a
independéncia financeira, é imprescindivel reformular muitos desses
principios absurdos, e isto se consegue somente atraves de educagéo
financeira (2004, p. 47-48).

Esta desinformag&o mencionada por Bitencourt deve ser banida da sociedade
a partir de efusiva divulgacao e treinamento em educacéo financeira. A auséncia de
nocbes basicas a respeito de financas pessoais se traduz em nameros
preocupantes.

Macedo Junior (2010) afirma que apenas um em cada trés brasileiros néo
possui dividas e, desse grupo, apenas metade faz reserva financeira. Em outras
palavras, apenas 16,6% dos brasileiros possuem poupanca. Dessa forma, o restante
da populacdo ndo se habilita a condicdo de investidor e tem o aproveitamento
ineficaz de seu dinheiro, visto que 0 emprega apenas para prover necessidades
basicas e fisiolégicas, na maioria das vezes.

A tese defendida por BITENCOURT (2004) apresenta 0s quatro
conhecimentos basicos sobre dinheiro para que a independéncia financeira seja
alcancada. Sao eles:

e Como ganhar dinheiro?

e Como poupar dinheiro?

e Como investir dinheiro?

e Como aproveitar o dinheiro?

Importante ressaltar que esses conhecimentos sao interdependentes e, sem
planejamento, dificilmente podem ser alcangcados. Sua auséncia, dessa forma, pode
condenar a correta gestao do patriménio e, consequentemente, a saude financeira

dos individuos.
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Para poupar, investir e aproveitar o dinheiro, é necessario que se tenha fontes
de obtencao de receitas. Quanto mais diversificadas forem, melhor. Individuos que
possuem apenas uma fonte de renda sédo fadados a conviver com a inseguranca de
esta lhes vir a faltar.

Os atos de poupar, investir e aproveitar o dinheiro sdo intimamente ligados e
originam-se da relacéo entre o nivel de renda e o nivel de consumo. Para que haja
investimento, deve-se formar poupanca. Da mesma forma, para que esta se
constitua, devem-se determinar padrées de aproveitamento dos recursos
disponiveis.

Vale-se recordar que, para a estabilidade financeira, o principal pré-requisito é
ter gastos menores do que as receitas. Por outro lado, a dificuldade financeira se
instaura quando ocorre a situagao inversa.

Para SAVOIA, SAITO e SANTANA:

[...] o papel das instituicdes de ensino é imprescindivel na formagdo de uma
cultura de poupanca e na conscientizacdo dos individuos para lidar com os
instrumentos oferecidos pelo sistema financeiro e atender as suas
demandas pessoais (2007, p. 2).

O artigo de Savoia, Saito e Santana (2007 apud ODCE, 2005) apresenta dez
principios e recomendacfes de educacédo financeira, segundo a Organizacdo para
Cooperacédo e Desenvolvimento Econdmico (ODCE). Estes sdo expostos a seguir,
para que se permita esbocar algumas impressoes a respeito:

I. A educacao financeira deve ser promovida de uma forma justa e sem vieses,
ou seja, o desenvolvimento das competéncias financeiras dos individuos
precisa ser embasado em informacdes e instru¢cdes apropriadas, livres de
interesses particulares;

Il. Os programas de educacao financeira devem focar as prioridades de cada
pais, isto é, se adequarem a realidade nacional, podendo incluir, em seu
conteudo, aspectos basicos de um planejamento financeiro, como as
decisbes de poupanca, de endividamento, de contratacdo de seguros, bem
como conceitos elementares de matematica e economia. Os individuos que
estdo para se aposentar devem estar cientes da necessidade de avaliar a
situacao de seus planos de penséao, necessitando agir apropriadamente para

defender seus interesses;
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O processo de educacdo financeira deve ser considerado, pelos érgaos
administrativos e legais de um pais, como um instrumento para o crescimento
e a estabilidade econbémica, sendo necessario que se busque complementar
o papel exercido pela regulamentacdo do sistema financeiro e pelas leis de
protecdo ao consumidor;

O envolvimento das instituicbes financeiras no processo de educacao
financeira deve ser estimulado, de tal forma que a adotem como parte
integrante de suas praticas de relacionamento com seus clientes, provendo
informacgdes financeiras que estimulem a compreenséo de suas decisoes,
principalmente nos negdécios de longo prazo e naqueles que comprometam
expressivamente a renda atual e futura de seus consumidores;

A educacdo financeira deve ser um processo continuo, acompanhando a
evolucédo dos mercados e a crescente complexidade das informacdes que o0s
caracterizam;

Por meio da midia, devem ser veiculadas campanhas nacionais de estimulo a
compreensao dos individuos quanto a necessidade de buscarem a
capacitacao financeira, bem como o conhecimento dos riscos envolvidos nas
suas decisdes. Além disso, precisam ser criados sites especificos, oferecendo
informacdes gratuitas e de utilidade publica;

A educacdo financeira deve comecar na escola. E recomendavel que as
pessoas se insiram no processo precocemente;

As instituigdes financeiras devem ser incentivadas a certificar que os clientes
leiam e compreendam todas as informacdes disponibilizadas,
especificamente quando forem relacionadas aos negdécios de longo prazo, ou
aos servicos financeiros, com consequéncias relevantes;

Os programas de educacéo financeira devem focar, particularmente, aspectos
importantes do planejamento financeiro pessoal, como a poupanca e a
aposentadoria, o endividamento e a contratacéo de seguros;

Os programas devem ser orientados para a construcdo da competéncia
financeira, adequando-se a grupos especificos, e elaborados da forma mais

personalizada possivel.
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As orientacOes feitas pela OCDE sao tracadas apenas na esfera das
macroiniciativas. Para ela, a intervengcédo do Estado, de instituicdes financeiras e da
midia é necessaria para que seja edificada a cultura de financas pessoais.

Esta é uma visdo romantica da educacado financeira. Em um pais cuja
populacdo € extremamente carente no que tange aos conhecimentos financeiros,
faz-se aceitavel a atribuicdo de quaisquer iniciativas particulares para a
disseminacéo de boas praticas de gerenciamento financeiro pessoal.

Dessa forma, torna-se valida qualquer manifestacdo que se traduza em
melhoria da educacado financeira dos individuos — seja por meio de campanhas,
programas e politicas de governo; seja por meio de orientacdo especializada de
profissionais dedicados a isso e focados na esfera individual.

A boa educacéo financeira pode, sem davida, partir de microiniciativas. Esta é
uma das razdes da existéncia deste trabalho, que pretende servir como manual de
boas préaticas em gerenciamento financeiro.

Para que a gestdo financeira seja eficaz, € importante que se foque o

planejamento. Por isso, as paginas seguintes sdo dedicadas ao tema.

2.3PLANEJAMENTO FINANCEIRO

O planejamento financeiro é extremamente importante para a gestao
financeira e para a construgdo de patriménio — conFigurando-se, assim, como parte
central do modelo de gerenciamento proposto neste trabalho.

No caso especifico de financas pessoais, algumas questdes-chave devem ser
delimitadas antes que o processo seja iniciado:

e Por que planejo minhas financas? Qual o seu propadsito central?

e Com que idade espero me aposentar? Quantos anos faltam?

e Qual o meu nivel de propenséo ao risco?

Estes questionamentos, por mais elementares que parecam, sdo importantes
no direcionamento que se espera para o planejamento. E essencial que o motivo
pelo qual as financas sao planejadas seja claro. O interesse ou necessidade de
aquisicdo de bens de valor em curto, médio ou longo prazo € um bom exemplo. A
compra de veiculo ou de imoével exige certas atitudes de planejamento, de forma que

a renda ndo seja comprometida de forma irresponsavel.
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A expectativa de aposentadoria também deve ser considerada. Quanto mais
cedo for iniciado o processo de planejamento, maiores sédo as chances de que esta
expectativa se concretize — seja em prazo, seja em nivel de receita.

O nivel de propensdo ao risco, por sua vez, deve ser definido de forma a
direcionar os esforgos de investimento. Quanto maior a aceitagéo de risco, maiores
sdo as oportunidades de ganhos (ou de perdas) consideraveis. Isto corrobora
expressivamente na gestado financeira pessoal, sobretudo em longo prazo.

Algumas caracteristicas sdo importantes para que o planejamento contribua
para a gestdo financeira eficaz. O sucesso depende de autoconhecimento,
autocontrole, forga de vontade, flexibilidade, disciplina e foco.

Para MACEDO JUNIOR (2010, p. 4), “nenhuma orientacdo financeira é
milagrosa o suficiente (...) para torna-lo bem-sucedido, caso vocé mesmo nhao
entenda o padrdo de comportamento que move seus desejos, consumos, gastos e
objetivos”.

A flexibilidade é importante na correcdo de desvios do planejamento e na
administracdo de imprevistos. Autocontrole, forca de vontade, disciplina e foco séo
caracteristicas complementares que auxiliam na manutencdo de principios sélidos
gue pautam o planejamento.

Por exemplo, é dificil automatizar o controle de todas as receitas e dos gastos
efetuados — mesmo os de valor irrisorio. Esta pratica, contudo, € fundamental para o
controle financeiro (topico que sera discutido ao longo do trabalho).

Além disso, o acumulo de riqgueza torna-se tentacdo para gastos nao
planejados. Ao verificar considerdvel aumento patrimonial e situacdo financeira
confortavel, € inerente ao ser humano o cometimento de excessos desnecessarios.

Segundo Macedo Junior,

[...] planejamento financeiro é o processo de gerenciar seu dinheiro com o
objetivo de atingir a satisfacdo pessoal. Permite que vocé controle sua
situacdo financeira para atender necessidades e alcancar objetivos no
decorrer da vida. Inclui programacdo de orcamento, racionalizacdo dos
gastos e otimizag&o de investimentos (ibid, p. 26).

A satisfacdo pessoal abordada por Macedo Junior é importante no que tange

ao planejamento financeiro e sempre deve ser buscada. Para evitar frustracées, é
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interessante que sejam determinados objetivos de curto, médio e longo prazo.
Dessa forma, cada conquista pode ser exaltada em seu tempo; e, por outro lado,
quaisquer falhas podem ser corrigidas em prazos relativamente curtos.

Zdanowicz apresenta alguns fundamentos para o planejamento:

Welsch definiu varios principios fundamentais de planejamento e controle
do lucro, que dar&o suporte para o orcamento. Entre eles se destacam o0s
seguintes: envolvimento dos gerentes, adaptagdo organizacional,
contabilidade por areas de responsabilidade, orientacdo para objetivos,
comunicacao efetiva, oportunidade, realismo, flexibilidade e controle (2004,
p. 39-40 apud WELSCH, 1996).

Todos os itens apresentados séo direcionados para 0 ambito empresarial.
N&o obstante, tratando-se de planejamento financeiro pessoal, podem-se considerar
0s mesmos principios fundamentais — com algumas adaptacodes:

e Envolvimento: é fundamental, pois a pessoa provera as suas filosofias e
valores, bem como expectativas para a construgao do planejamento;

e Adaptacdo: € importante que o orcamento pessoal seja adaptado de
acordo com os grupos de gastos envolvidos de maneira particular, seja em nivel
pessoal ou familiar. Além disso, deve ser compativel com a situacdo econémico-
financeira e com os conhecimentos de quem o manipulara;

e Contabilidade por areas de responsabilidade: a divisdo das receitas das e
despesas em grupos de afinidade como, por exemplo, gastos com alimentacéo,
gastos com transporte, gastos com educacdo, etc., € necessaria para a correta
gestao financeira,

e Orientacdo para objetivos: objetivos e metas claras devem ser
determinados para que o controle seja eficiente e eficaz. Objetivos realistas sao
atingiveis, especificos, mensuraveis, previsiveis e priorizaveis. E necessario que as
metas tracadas sejam concretas;

e Comunicacéo eficaz: deve-se ter clareza principalmente na manipulacéo da
ferramenta de controle financeiro, de forma que suas funcionalidades possam ser
utilizadas da melhor forma possivel. Dessa forma, tal instrumento deve ser projetado

de forma que seu manuseio seja didatico e comunique valor a quem o utiliza;
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e Realismo: os objetivos e metas devem ser dificeis de ser alcancados, de
forma que o proponente sinta-se motivado a atingi-los e confira maior empenho na
gestao financeira. Por outro lado, devem ser atingiveis — de forma que nao se
tornem fator de desmotivacao do individuo;

e Flexibilidade: o orcamento deve servir como um guia, uma ferramenta de
apoio para que as decisOes sejam dotadas de racionalidade, e ndo pelo impulso.
Deve, no entanto, ser passivel de revisées e ajustes quando necessario;

e Controle: o controle deve ser feito regularmente, de forma que o0s éxitos
possam ser identificados e replicados, os fracassos sejam monitorados e corrigidos
€ para que O processo orcamentario possa ser retroalimentado com informacdes
importantes no proximo ciclo de planejamento.

Estas caracteristicas sdo de importancia impar no planejamento. Além disso,

aproximam o processo da etapa de controle financeiro, conforme ilustra a Figura 3.

Figura 3 — Planejamento financeiro

CONTROLE

FLEXIBILIDADE

REALISMO

COMUNICAGAO EFICAZ

ORIENTAGAO PARA OBJETIVOS

CONTABILIDADE POR AREAS
DE RESPONSABILIDADE

ADAPTAGCAO

ENVOLVIMENTO

Fonte: autoria prépria (adaptagdo Zdanowicz)

Ha de se observar que a base do planejamento é pautada pelo envolvimento.
N&o ha resultado se ndo ocorrer engajamento da pessoa que propde iniciar tal
processo. A partir dele sdo esperadas as demais caracteristicas abordadas — de
forma que se possibilite atingir o apice da piramide, por meio de controle — que é
encarregado de conferir autenticidade as informacdes gerenciais baseadas no

planejamento.
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Macedo Junior (2010) caracteriza o planejamento financeiro como “um mapa
de navegacdo para a vida financeira. Mostra onde vocé estd, aonde quer chegar e
gue caminhos percorrer para ser bem-sucedido.” Dessa forma, apresenta seis
procedimentos iniciais para sua consecucao:

e Passo 1: Determinar sua situacéo financeira atual;

e Passo 2: Definir seus objetivos;

e Passo 3: Criar metas de curto prazo para cada objetivo;

e Passo 4: Avaliar a melhor forma de atingir as metas;

e Passo 5: Colocar em pratica o seu plano de agao;

e Passo 6: Revisar as estratégias.

Inicialmente pode-se determinar a situacdo financeira atual a partir da
elaboracdo de balanco patrimonial simplificado e controle baseado em
demonstracdes de resultado. A definicdo de objetivos, metas, planos de acédo e
estratégias sera abordada no modelo de gerenciamento financeiro proposto,
baseado na gestédo de fluxo de caixa.

Este modelo utiliza ferramentas semelhantes as propostas por BITENCOURT
(2004):

e Balanco Patrimonial

e Demonstracdo de resultado mensal

e Indices para andlise da situacéo atual

e Orcamento pessoal e acompanhamento mensal

As duas primeiras ferramentas serdo expostas a seguir'. O orcamento
pessoal tera capitulo exclusivo neste trabalho e os indices serdo apresentados e
analisados ao longo do texto, a partir de relacdes existentes com as demais

ferramentas.

2.3.1 Balang¢o Patrimonial

! As ferramentas Balango Patrimonial e Demonstrativo do Resultado do Exercicio sdo oriundas da
teoria contabil e foram adaptadas, pelo autor, a realidade do gerenciamento financeiro pessoal. Como

fonte de consulta, sugere-se a obra Contabilidade Basica (MARION, 2006).
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A elaboracdo do Balango Patrimonial permite a visualizagdo da situagéo
financeira e patrimonial do individuo. E importante para o gerenciamento financeiro
e, dessa forma, sugere-se que seja feita antes do inicio da etapa de planejamento.

De forma bastante simplificada, o Balanco Patrimonial trata do mapeamento
de todos os ativos (bens e direitos) e passivos (obrigagdes) — bem como a apuracéo
do patriménio liquido. A equacdo fundamental da contabilidade traz a seguinte
relacéo:

Ativo = Passivo + Patrimdnio Liquido

Em outras palavras, o patriménio liquido € igual a soma de todos os bens e

direitos menos as obrigacdes de pagamento futuras.

Figura 4 - Balanco Patrimonial

BALANCO PATRIMONIAL EM X0

ATIVO (BENS E DIREITOS) PASSIVO (OBRIGACOES)
CIRCULANTE RS - CIRCULANTE RS -
DISPONIBILIDADES RS - Contas a pagar (cartdes de crédito) RS -
Caixa RS - Empréstimos a pagar RS -
Conta-corrente (bancos) RS - Financiamentos RS -
CREDITOS RS - Impostos a pagar RS -
Contas a receber RS
Empréstimos a receber RS - NAO CIRCULANTE RS -
Impostos a restituir RS - Financiamentos (longo prazo) RS -
NAO CIRCULANTE RS - TOTAL DO PASSIVO RS
INVESTIMENTOS RS -
Caderneta de poupanga RS - CAPITAL PROPRIO RS -
Certificado de depdsito bancario (CDB) RS
Debéntures RS - TOTAL DO PATRIMONIO LIQUIDO RS
Fundos de investimento RS
Letras de crédito imobilidrio (LCI) RS
Moeda estrangeira RS
Titulos publicos RS -
Previéncia privada RS
Outros RS
CONTRIBUIC@ES COMPULSORIAS RS
Fundo de garantia (FGTS) RS
Previdéncia (INSS) RS
IMOBILIZADO RS
Imdveis RS
Terrenos RS
Veiculos RS
(-)depreciagdo acumulada de veiculos RS
TOTAL DO ATIVO RS
TOTAL R$ - TOTAL RS -

Fonte: autoria propria
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A apuragdo do Balanco Patrimonial, no ambito de financas pessoais, pode ser
realizada de forma relativamente simples. Basta contabilizar todos os bens, direitos
e obrigacdes individuais (ou familiares) e aloca-las conforme exemplifica a Figura 4.

Os ativos e passivos sao subdivididos em circulantes — quando se referem ao
curto prazo (até 01 ano); e em ndo circulantes — quando se referem a prazo
superiores a 01 ano. Para fins didaticos, todos os investimentos foram considerados
como ativos ndo circulantes — embora muitos tenham liquidez® imediata e possam
ser classificados como ativos de curto prazo.

A partir da elaboracdo do Balanco, permite-se mensurar o nivel de
endividamento, o nivel de liquidez e a evolucao de patrimdnio comparativa a outros
periodos. Tais indicadores serdo considerados em secao a parte.

Também importante, todavia, € a andlise de Demonstrativos de Resultado.

Por isso, dedica-se o proximo item a seu respeito.

2.3.2 Demonstrativo de Resultado do Exercicio

O Demonstrativo de Resultado do Exercicio (DRE) é outra ferramenta oriunda
da contabilidade que faz parte do modelo de gerenciamento financeiro pessoal
proposto. Deve ser elaborado a partir das receitas, custos e despesas do periodo.

Para ZDANOWICZ (2003, p. 171), “¢ uma das pecas contabeis mais
relevantes no sistema orcamentario global”.

Na pratica, parte da receita bruta e considera todas as deduc¢fes cabiveis até
a totalizacao do resultado liquido do exercicio. Para fins de gerenciamento financeiro
pessoal, algumas adaptacfes foram necessarias — de forma que a ferramenta
pudesse ser aproveitada da melhor forma possivel.

Primeiramente, ndo ha distingdo entre receitas operacionais e receitas
financeiras. Todas as entradas sao caracterizadas de forma a identificar a receita
bruta do exercicio.

Neste modelo também ndo existem deducbes relativas a devolugcbes de
mercadorias — 0 que é comum nos Demonstrativos de Resultado de empresas. As
deducdes consideradas remetem a contribuicdo obrigatdria para o Instituto Nacional
de Seguridade Social (INSS) e ao Imposto de Renda Retido na Fonte (IRRF).
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Subtraindo-se as deducdes da receita bruta, tém-se a receita liquida do
periodo avaliado. Esta linha constitui-se, de fato, no capital disponivel para consumo
— que, por sua vez, € subdividido conforme as categorias de despesas habituais do
individuo detentor do planejamento.

Somam-se as despesas de consumo as despesas financeiras e, a partir da
subtracdo da receita liquida, chega-se ao resultado antes dos impostos. A partir da
deducédo de impostos, finalmente obtém-se o resultado liquido do exercicio.

A Figura 5 exemplifica o0 modelo:

Figura 5 — Demonstrativo de Resultado do Exercicio

DEMONSTRACAO DO RESULTADO DO EXERCICIO X1

RECEITA BRUTA RS

Salarios + Comissdes RS -

Vale Alimentac¢do/Refei¢cdo RS

Vale Transporte RS -

Outras Receitas RS -
DEDUCOES RS -

Contribuicdo previdenciaria obrigatdria (INSS) RS

Imposto de Renda Retido na Fonte (IRRF) RS -
RECEITA LIQUIDA RS
DESPESAS RS -

Alimentacdo RS

Despesas Pessoais RS

Formacio RS -

Habitacdo RS -

Lazer RS -

Saude e Bem-estar RS -

Transporte - Automoével RS -

Transporte - Outros RS -
DESPESAS FINANCEIRAS RS -

Amortizacdes RS

Despesas bancarias RS

Depreciacdes RS
RESULTADO ANTES DE IMPOSTOS RS
IMPOSTOS RS -

IPTU RS -

IPVA RS -

IR S -
RESULTADO LIQUIDO DO EXERCICIO RS -
LUCRO POR UNIDADE DE CAPITAL PROPRIO RS -

Fonte: autoria propria
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O acompanhamento de resultados deve ser mensal, no entanto € importante
que se avalie os numeros trimestrais e anuais, de forma que se possibilite ter bases
comparativas com outros periodos.

Qualquer planejamento, entretanto, deve ser seguido por etapa de controle.
Dessa forma, segue-se conceituacdo a respeito de indices e, posteriormente, a
respeito de orcamento e de controle orgamentario.

2.3.3 indices Estruturais, de Liquidez e de Resultado?

Importantes ferramentas a serem utilizadas no gerenciamento financeiro sao
os indices. Por isso, apresenta-se relacdo de indicadores para diagndstico de
situacdo financeira, a partir de dados extraidos do balanco patrimonial e da
demonstracao de resultados.

Os indices serao distribuidos em trés grupos de analise:

e indices estruturais

e indices de liquidez

e indices de resultado

Os primeiros evidenciam a estrutura da composicdo de patrimoénio. Os
principais itens avaliados sdo o grau de endividamento (participacdo de capital de
terceiros), a composi¢cdo do endividamento, o grau de imobilizacdo do patrimonio
liquido e a imobilizagdo dos recursos nédo correntes.

Os indices de liquidez, por sua vez, buscam avaliar a capacidade de
pagamento das obrigacbes. Em outras palavras, a solidez financeira do balanco é
aferida com base no poder que o individuo possui em honrar 0S seus Compromissos.
Serdo avaliadas a liquidez geral e a liquidez corrente.

Por fim, os indices de resultado estimam o retorno dos investimentos sobre o
capital e avaliam a eficiéncia na gestdo dos recursos. Giro do ativo, margem liquida,
rentabilidade do ativo e rentabilidade do patriménio liquido sdo os indicadores
atribuidos ao resultado.

2 Os indices Estruturais, de Liuidez e de Resultado tém origem na teoria contabil e sao

apresentados, pelo autor, de acordo com sua aplicabilidade neste trabalho. Maior detalhamento pode

ser encontrado no livro Andlise Financeira de Balangos (MATARAZZO, 2003).



41

2.3.3.1 Indices Estruturais

Os indices estruturais sdo apresentados em nameros percentuais. Sua leitura
se da pela interpretacdo de que, quanto menor for o indice, melhor é o seu
resultado.

O grau de endividamento relaciona o passivo total com o patriménio liquido,
demonstrando o montante de capital de terceiros utilizado para cada unidade
monetaria (real) investida no patrimonio liquido. Em outras palavras, indica a relacdo
de capital de terceiros utilizada para cada R$ 1,00 do capital proprio investido. Sua

eqguacdao é apresentada na Figura a seguir:

Figura 6 — Participacéo de capital de terceiros (grau de endividamento)

Passivo circulante + Passivo ndo circulante
X100

Patriménio liquido

RS 0,00
ou = __ X100 =
RS 0,00

Passivo
X 100

Patrimonio liquido

Fonte: autoria propria

A composicao de endividamento, por sua vez, relaciona o passivo circulante
com o passivo total — visando delimitar a estrutura da divida do balanco analisado.
Este indice permite a visualizacdo das obrigacdes de curto prazo, que necessitam
ser pagas com recursos gerados em curto prazo. A Figura 7 apresenta o calculo

para este indice:

Figura 7 — Composicdo do endividamento

Passivo circulante
X 100

Passivo circulante + Passivo ndo circulante

RS 0,00
ou = __ X100 =
RS$ 0,00

Passivo circulante
X 100

Passivo

Fonte: autoria propria
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O terceiro indice estrutural apresentado € o nivel de imobilizacdo do
patrimonio liquido. Sua importancia se da, pois evidencia a dependéncia de capital
de terceiros para o financiamento do ativo circulante. Em outras palavras, quanto
maiores forem os recursos imobilizados, menores seréo 0s investimentos em ativo
circulante e, por isso, sera necessaria alguma fonte de financiamento externo para a
sua compensacdo. Mais especificamente, o indice indica o montante aplicado em
contribuicbes obrigatérias (FGTS e INSS) e em ativos imobilizados para cada
unidade monetéria (real) investida no patriménio liquido. A Figura 8 demonstra sua

equacao:

Figura 8 — Imobilizagdo do patriménio liquido

ContribuicGes obrigatdrias + Imobilizado R$ 0,00
X100 = _ = X100 =
Patriménio liquido RS 0,00

Fonte: autoria propria

A imobilizacdo de recursos ndo correntes € semelhante a imobilizacdo do
patriménio liquido, no entanto considera também o passivo ndo circulante. Este
indice analisa o percentual de recursos néo circulantes que estao aplicados no ativo.

Segue-se apresentacao deste indice:

Figura 9 — Imobilizacdo de recursos ndo correntes

Contribuigdes obrigatdrias + Imobilizado RS 0,00
X100 = _ X100 =
Patrimonio liquido + Passivo ndo circulante RS 0,00

Fonte: autoria propria

ApOs exposicdo a respeito dos indices de estrutura e, delimitando-se o
formato da composicdo do patriménio estudado, permite-se a avaliagdo dos indices
de liquidez. Estes colaboram para o entendimento da relagdo temporal entre curto e

longo prazo — seja em ativos ou em passivos.
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2.3.3.2 Indices de Liquidez

Os indices de liquidez sdo apresentados em numeros absolutos e a correta
interpretacdo é de que, quanto maior for o indice, melhor € o seu resultado.

O indice de liquidez geral indica a solidez financeira do balancgo, a partir da
relacdo entre os ativos e aos passivos totais. Em outras palavras, evidencia as
condicdes de quitacdo de dividas totais com os recursos aplicados no ativo.

Suas duas formas de calculo sédo exibidas a seguir:

Figura 10 — Liquidez geral

Ativo circulante + Ativo ndo circulante

Passivo circulante + Passivo ndo circulante
RS 0,00
ou = =
RS 0,00

Ativo

Passivo

Fonte: autoria prépria

A liquidez corrente, contudo, relaciona apenas a parte circulante dos ativos e
passivos. O indice se traduz na proporcéo do ativo circulante necessaria para sanar
as dividas de curto prazo.

A Figura 11 traz a férmula para calculo do indice de liquidez corrente.

Figura 11 - Liquidez corrente

Ativo circulante RS 0,00

Passivo circulante RS 0,00

Fonte: autoria propria

Por fim, sugere-se o diagnostico dos indices de rentabilidade. Estes sao
essenciais para a finalizacdo de analise das ferramentas Balanco Patrimonial e
Demonstrativo de Resultado — e possibilitam maior base para a elaboragdo de

planejamento utilizado no gerenciamento financeiro pessoal proposto.
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2.3.3.3 Indices de Resultado

Estes indices relacionam o Demonstrativo de Resultados do Exercicio com o
Balanco Patrimonial e buscam evidenciar o retorno do capital investido. Sua
apresentacdo se d4 em numeros percentuais e, assim como os indices de liquidez,
interpretam-se na propor¢do de que, quanto maior for o indice, melhor € o seu
resultado.

O giro do ativo, apresentado na Figura 12, mede o volume de receitas em
relacdo ao capital total investido, ou seja, indica o valor recebido para cada unidade

monetaria (real) investida.

Figura 12 — Giro do ativo

Receita bruta RS 0,00
X100 = __ X100 =
Ativo médio* RS 0,00

Fonte: autoria propria

Sua analise possibilita o calculo com base em séries historicas superiores ha

um ano (para isso calcula-se o ativo médio, demonstrado na ilustracdo namero 13).

Figura 13 — Ativo médio

Ativo Inicial + Ativo Final

2

Fonte: autoria propria

A margem liquida, por sua vez, mensura a margem de lucro alcangada em
relacdo as receitas liquidas de deducBes. Demonstra o lucro obtido para cada

unidade monetaria (real) recebida.

Figura 14 — Margem liquida

Lucro liquido RS 0,00
X100 = ___ X100 =
Receita liquida RS 0,00

Fonte: autoria propria
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A rentabilidade do ativo calcula o lucro liquido sobre o ativo médio. Dessa
forma é medida a capacidade de geracéo de lucro em relacdo aos ativos. Da mesma
forma que o giro do ativo, deve-se calcular o ativo médio (vide Figura 13).

Seu célculo sera apresentado na pagina seguinte.

Figura 15 — Rentabilidade do ativo

Lucro liquido RS 0,00
X100 = X100 =
Ativo médio* RS 0,00

Fonte: autoria prépria

O dultimo indice apresentado é a rentabilidade do patriménio liquido, que
evidencia o rendimento sobre o capital préprio. Indica o lucro para cada unidade
monetaria (real) aplicada no capital préprio e permite a comparacéo de rentabilidade

a outros tipos de investimento.

Figura 16 — Rentabilidade do patrimdnio liquido

Lucro liquido RS 0,00
X100 = X100 =
Patriménio liquido médio* RS 0,00

Fonte: autoria prépria

Também pode ser aplicada em séries historicas superiores ha um ano, por

meio do calculo de patrimonio liquido médio (ilustrado na Figura 17).

Figura 17 — Patrimdnio liquido médio

PL Inicial + PL Final

2

Fonte: autoria propria

Apés a apresentagdo dos indices estruturais, de liquidez e de rentabilidade,
segue revisao tedrica acerca de orgcamento.
Deve-se observar que o orcamento € a base do gerenciamento financeiro

pessoal. Balanco Patrimonial, Demonstrativo de Resultados e indices, embora muito
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importantes, utilizam-se apenas para evidenciar a situagao financeira e patrimonial

do individuo e gerar parametros para analise.

2.3.4 Orcamento

A quarta — e mais importante — ferramenta utilizada para o gerenciamento

financeiro pessoal é o orcamento. Segundo BITENCOURT,

[..] € um instrumento de planejamento financeiro e representa nas
organizagdes, um papel semelhante ao de casa, uma vez que reflete as
condi¢cdes quantitativas de como alocar recursos para cada conta e &
utilizado para a tomada de decisdes gerenciais. Assim, um orcamento é
uma expressao quantitativa das entradas e saidas de dinheiro (2004, p. 58).

Esta representacdo expde dois conceitos importantes. Primeiramente, que
trata da alocacdo de recursos escassos. Por isso, ha necessidade da coleta de
informacdes para a tomada de deciséo.

Além disso, trata de entradas e saidas de dinheiro. Este é o principio basico
do controle de fluxo de caixa, que € a base para o controle orgamentario.

Em outras palavras, BITENCOURT (ibid) afirma que os objetivos do
orcamento séo:

e Criar condi¢cdes, antes do momento da decisdo, de consumo ou de
investimento, para mensurar uma seérie de variaveis que afetardo o alcance dos
objetivos propostos;

e Estabelecer padrbes, através dos quais, os resultados reais possam ser
controlados e comparados aos projetados.

CARDOSO, MARIO e AQUINO (2007) definem as etapas do processo
orcamentario em:

e Objetivos;

e Estratégia,

a. Politicas (de crédito, de financiamento, de venda, etc.);
b. ldentificacdo dos objetivos de curto e longo prazo;
c. Mensuracéo do desempenho esperado.
e Planejamento (através dos planos, evidenciam o0s desempenhos

esperados);
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e Controle (real versus planejado, passo a passo, apontando as medidas
corretivas quando necessario).

A definicdo dos objetivos e das estratégias faz parte do proprio processo de
planejamento. Este deve ser acompanhando pelo processo de controle que, por sua
vez, € retroalimentado pelo processo continuo de planejamento, conforme ilustra a

Figura 18.

Figura 18 — Planejamento e controle orgamentério

Planejamento

Controle Controle

Replanejamento Replanejamento

Controle

Fonte: autoria prépria

Para ZDANOWICZ (2004, p. 39), “as principais vantagens do uso de
orcamento sao de auxiliar os administradores a”:

e Dirigir as atividades de modo a cumprir 0s objetivos e as metas;

e Antecipar os problemas antes que eles se tornem agudos;

e Atuar onde e quando seja necessario;

e Controlar os custos;

e Melhorar a eficiéncia, a produtividade e eliminar desperdicios;

e Planejar os lucros passiveis de ser obtidos;

e Dar mais tempo aos administradores para pensar.

Embora tais definicbes tenham sido originalmente elaboradas para o ambito
organizacional, podem ser perfeitamente aplicadas a esfera individual. Para que este
modelo possa ser replicado, contudo, deve-se adotar a mesma rigidez na sua

elaboracdo. Segundo Guilherme Gomes Dias, “uma dimenséao relevante é o realismo
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na estimativa das receitas e na fixacdo das despesas, condicdo sine qua non® para a
obtencéo das metas estipuladas” (DIAS, p. 13 apud ZDANOWICZ, 2003).

Em outras palavras, para que o0 or¢camento possa ser cumprido, héa
necessidade de prévia elaboracdo de forma realista.

Dentre as limitagbes mais comuns em um or¢amento, segundo BITENCOURT
(2004), encontram-se a imprecisdo das estimativas, o controle de resultados — que
necessita de educacdo orcamentaria, e a exigéncia de esforco mdltiplo na sua
execucao.

A elaboracdo do processo orcamentario € demonstrada em sete passos,

conforme Figura 19:

Figura 19 — Processo orgamentario em elaboracgao

Fatores macroecondmicos / mercado financeiro

Familia ou individuo

Fixacdo de objetivos e metas

Planejamento e orcamento

Retroalimentac¢éo

Fonte: BITENCOURT (2004, p. 61 apud ZDANOWICZ, 2000) — adaptado pelo autor

Para que o orgamento tenha validade, deve-se efetuar o controle com base
nas informacdes realizadas. Por isso da-se a necessidade de entendimento prévio
de fatores macroeconémicos, bem como de andlise individual para fixacdo de
objetivos e metas. Isso permite a boa elaboracdo orcamentéaria e, assim, facilita a

retroalimentacéo do modelo.
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O dltimo topico desta revisdo, diante do exposto, aborda o controle

orcamentério, apresentando definicbes aplicaveis em nivel de gerenciamento

financeiro pessoal.

2.3.5 Controle Orgcamentario

As técnicas e ferramentas apresentadas anteriormente sdo de extrema

importancia no processo de gerenciamento financeiro. A andlise patrimonial e de

resultado, acompanhada da elaboragcéo de orcamento, torna-se instrumento valioso

no que tange a gestao financeira pessoal.

Zdanowicz afirma que

[...] o orcamento pode ser identificado como um instrumento relevante de
planejamento e controle financeiros, que é utilizado pela empresa para
manter-se informada em relagdo ao desempenho dos planos e objetivos
pré-fixados, para determinado periodo (2003, p. 140).

Da mesma forma, é de extrema importdncia que o0 orcamento e O

consequente controle orcamentario sejam aplicados em nivel individual -

possibilitando que as financas pessoais de quem o0 executa possam ser

adequadamente gerenciadas.

Para Frezatti,

[...] controle orgamentario é um instrumento da contabilidade gerencial que
deve permitir & organizagao identificar quao proximos estéo seus resultados
em relacdo ao que planejou para dado periodo. O gestor deve identificar
suas metas, os resultados alcangados, as variagbes numéricas entre eles,
analisar, entender as causas da variacdo e decidir acfes que ajustem as
metas no futuro ou que permitam manter aquelas que foram decididas.
Deve proporcionar condicdes de acompanhamento ndo s6 de variaveis

monetéarias, mas também daquelas nao monetarias (2006, p. 80).

O autor também avalia que “a realimentagdo do sistema de planejamento

corresponde a uma etapa importante, ja que o entendimento das variagdes permite

aprimorar o processo de planejamento” (ibid, p. 80).
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Em outras palavras, repete-se o entendimento de que o planejamento

orcamentério deve ser um processo ininterrupto. A importancia da continuidade pode

ser avaliada a partir da apresentacdo dos principais objetivos do controle
orcamentario, apresentados por ZDANOWICZ (2004):

Confrontar os valores realizados com os orcados;

Analisar as diferencas positivas e negativas;

Sugerir medidas preventivas, corretivas e curadoras, em tempo habil,
para que se possa alcancar os objetivos e metas tracadas no plano geral

de operacgoes.

A analise de orcado versus realizado possibilita a identificacdo de distor¢des —

tanto por planejamento inadequado quanto por descontrole na realizacdo de gastos

— e, uma vez encontrados o0s pontos de desajuste, pode-se trabalhar na sua

corregdo. Este processo deve ser exaustivamente revisto, visando estabelecer

informacdes gerenciais cada vez mais qualificadas e confiaveis.

Em relacdo as variacdes orcamentarias identificadas no processo de controle,

FREZATTI (2006, p. 83) afirma que, “em primeiro lugar, € importante entender o que

realmente ocorreu na organizagao”. Dessa forma, apresenta as formas pelas quais

variagdes podem ser classificadas:

N&o significativas: recomenda-se que tanto um percentual como um valor
absoluto seja definido para que as variagdes possam ser tratadas de
maneira ndo arbitraria;

Significativas — por causa de erros de informagéo: a variagdo s6 ocorre
porque as informacdes reais foram elaboradas indevidamente;
Significativas — por causa de decisdes administrativas: pode ocorrer
quando o responsavel por um centro de resultado ou mesmo uma
unidade de negdcios é afetado por uma decisdo tomada por um érgao
externo em relacdo ao qual ele nada pode fazer;

Significativas — decisbes ndo controlaveis, embora identificadas: sabe-se
0 porqué da variagdo, mas ndo existem alternativas que possam evitar as
variagbes negativas;

Significativas — cujas causas precisas nado tenham sido estabelecidas:
deveriam ser pouco representativas e ndo numerosas. Caso contrario,

fica evidente o baixo controle sobre o fenbmeno.
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Para fins de orgcamento pessoal as “variagdes significativas — por causa de
decisdes administrativas” n&o serdo consideradas. Entende-se que ndo sejam
aplicaveis a realidade individual.

As demais formas de variacdo podem ser traduzidas ao gerenciamento
financeiro em nivel individual, consoante exposi¢do a seguir:

e Nao significativas: esta forma de variacdo contempla margens de
seguranca para evitar que o orcamento seja inflexivel. Dessa forma,
permite-se considerar valores percentuais e absolutos que se
desarticulem do projetado;

e Significativas — por causa de erros de informacao: a partir da elaboragao
imprecisa do orcamento pode-se incorrer neste tipo de variagcédo
significativa. Deve-se evitar tal evento, buscando-se empregar ao
orcamento a real estimativa de consecucao;

e Significativas — decisdbes ndo controlaveis, embora identificadas:
teoricamente ndo existem alternativas que possam evitar esse tipo de
variacdo. Abordagem simplista no planejamento financeiro pessoal pode
considerar a criagdo de orcamento para imprevistos. Dessa forma,
embora ndo se possa controlar situagbes inesperadas, reduz-se o
impacto no orcamento a partir de sua estimativa;

e Significativas — cujas causas precisas nao tenham sido estabelecidas: a
auséncia de variacOes deste tipo evidencia 0 correto processo de
planejamento e controle orcamentéario. Deve-se fugir de tais imprecisdes.

Apoés a identificacdo das distor¢des no orcamento, cabe definir o grau de
tolerancia as variagdes. FREZATTI (2006) apresenta trés tipos de tolerancia:

e Rigida

e Ultraflexivel (SWAT)

° Mista

A primeira “considera que o0 seu orgamento anual € compromisso com 0sS
acionistas, tendo que ser atingido em todas as suas linhas. (...) em termos praticos,
é de dificil verificagédo”. (ibid, p. 85).

Esta rigidez, em nivel individual, dificulta o processo de gerenciamento
financeiro. Além disso, pode determinar a frustracdo de quem o executa — pois nao

possui margens de redistribuicAo de recursos e pode produzir impressdes
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exageradamente negativas a respeito da situacéo financeira em questao. Em outras
palavras, os meios s&o essenciais para o estabelecimento do resultado.

O tipo ultraflexivel, também chamado de SWAT, € aquele em que “se cobra o
resultado da dltima linha, do lucro, enquanto as demais linhas podem ser ajustadas,
dependendo do bom-senso do gestor”. (ibid, p. 85).

Esta verséo ultraflexivel considera estritamente o resultado, sem analisar as
formas pelas quais € alcancado. Por ser infinitamente mais branda do que o formato
rigido, pode causar certo descontrole orcamentario. Por isso, deve-se cuidar para
gue o realizado seja alcancado de forma semelhante ao proposto no orgamento.

Isto pode ser obtido a partir da abordagem mista, que permite variacdes
dentro de faixas que dependem do nivel de controlabilidade de cada uma delas.
“‘Aparentemente, essa abordagem € a que tem menos contraindicagdes”, pontua
FREZATTI (ibid, p. 87). A abordagem mista, embora permita oscilacdes entre orcado
e realizado, estipula que as distor¢ées ocorram dentro de um parametro pré-definido
— de modo que o controle do orcamento ndo seja nem muito rigido, nem muito
brando. A Figura 20 ilustra o equilibrio que se busca quanto as formas de tolerancia

as variacdes no orcamento apresentadas anteriormente:

Figura 20 — Formas de tolerancia as variagdes no controle orcamentario

Rigida

Ultraflexivel
(SWAT)

Fonte: FREZATTI (2006, p. 85) — adaptado pelo autor

Apos revisdo conceitual acerca do assunto delimitado, segue-se pesquisa que

auxilia na fundamentacéo deste trabalho.
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3 PESQUISA QUANTITATIVA

A pesquisa serve como elo entre a teoria apresentada e o modelo proposto,
possibilitando a verificagcdo da aplicabilidade das ferramentas estudadas. Deve ser
focada de forma a maximizar o entendimento a respeito das varidveis envolvidas,
bem como a ilustrar o comportamento do publico-alvo definido.

Para isso, utilizou-se instrumento de pesquisa que apresentou subdivisbes de
acordo com o tema explorado. Foram objeto de estudo questdes referentes a:
informagbes pessoais, finangas, poupanca e investimentos, gerenciamento
financeiro pessoal, consumo, crédito e endividamento. Além disso, procurou-se
entender o interesse e o valor que o publico-alvo atribui a compra de ferramenta
para gerenciamento financeiro pessoal, bem como ao pagamento por servicos
especializados no tema.

Em suma, tal abordagem buscou conferir maior embasamento para a
proposicdo do modelo, por meio de andlise e de interpretacdo dos dados coletados®
— determinados em consonancia com o0s objetivos deste trabalho de conclusdo de

curso.

3.1DELIMITACAO DO PROBLEMA DE PESQUISA

Este estudo permitiu visualizar o comportamento de amostra qualificada a
respeito de gerenciamento financeiro pessoal — dada a timida relacdo da populacéo
brasileira com o tema.

O foco em publico universitario do curso de Administracdo foi delimitado pelos
pressupostos basicos de planejamento e controle que sua grade curricular
apresenta. Dessa forma, algumas constatacdes puderam ser estendidas ao restante
da populagéo.

Serd que estudantes de Administracdo de uma instituicdo amplamente

reconhecida, como a Universidade Federal do Rio Grande do Sul, possuem gestao

® Todos os graficos e tabelas apresentados nesta sec¢do originaram-se a partir da andlise e da

interpretacdo dos dados coletados na pesquisa.
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financeira pessoal adequada? Quais sé&o as principais fontes de aquisicdo de
conhecimento no tema? A universidade contribui para isso?
Estes questionamentos foram respondidos a partir de pesquisa quantitativa,

cuja metodologia apresenta-se a seguir.

3.2METODO DE PESQUISA

Definiu-se pela aplicacdo de pesquisa quantitativa como forma de obtencéao
de dados a respeito do comportamento dos alunos de Administracdo da UFRGS em
relacdo a financas, poupanca e investimentos, gerenciamento financeiro pessoal,
consumo, crédito e endividamento.

A elaboracao do instrumento de pesquisa foi feita pela internet, por meio da
ferramenta Google Docs, que possibilita 0 compartilhamento do formulario em redes
sociais e por e-mail, por exemplo.

Definiu-se pela aplicagdo online, sobretudo, pelo alto nivel de penetracdo do
instrumento de pesquisa, bem como pela facilidade de manuseio e possibilidade de
deixa-lo disponivel ininterruptamente ao longo do periodo de coleta de respostas.

Além disso, minimiza erros de preenchimento e/ou preenchimento incompleto,
uma vez que as perguntas obrigatorias sdo delimitadas e ndo é possivel avancar
para a proxima “se¢ao” sem que tenham sido respondidas.

Soma-se a isso a tabulacdo’ automatica dos formularios enviados e a

possibilidade de visualizagdo de andlise inicial das respostas em tempo real.

3.2.1 Instrumento de Pesquisa

O instrumento de pesquisa foi elaborado a partir de brainstorm® focado nas
secOes de interesse delimitadas. Como resultado, obteve-se a versao inicial do
questionario, que foi submetido a avaliacéo antes da aplicacéo oficial da pesquisa.

Através da aplicacdo de prée-teste e de debate com o professor orientador,
pbde-se verificar pontos falhos e trabalhar na sua correcdo, de forma que a versao
oficial do formulario contemplasse apenas as questdes-chave — eliminando as

informacgdes desnecessarias e supérfluas.
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Algumas questdes especificas sobre investimentos foram suprimidas e o
ndamero total de questbes foi reduzido. Sempre se tomou o cuidado de né&o
prejudicar a coleta de informacdes relevantes para o estudo.

Optou-se também por retirar a identificacdo pessoal (home) do instrumento de
pesquisa, de forma que maior credibilidade e imparcialidade pudessem ser obtidas.

Os ajustes no modelo inicial possibilitaram maior foco nos pontos-chave da

pesquisa, além da reducéo do tempo médio de preenchimento.

3.2.2 Amostragem

A amostragem para aplicacao da pesquisa foi determinada a partir do numero
de matriculas ativas na EA/UFRGS. O total de matriculas vigentes nas disciplinas
ofertadas — independente do curso de origem dos discentes — é de 3.198 (2012/1),
segundo a Comisséo de Graduacdo (COMGRAD) da Escola.

Atribuindo-se média de 05 disciplinas cursadas por aluno em um semestre,
tem-se a populacdo de aproximadamente 640 alunos (3.198 / 5 = 639,6).
Considerando-se média mais conservadora (04 disciplinas por semestre), tem-se
populacdo préxima a 800 alunos matriculados em disciplinas na EA/UFRGS.
Considerou-se esta Ultima, pois o total de matriculas considera alunos oriundos de
outros cursos e que cursam disciplinas ofertadas pela escola. Além disso, os
semestres finais possuem poucas disciplinas e reduzem a média de disciplinas por
semestre.

Definiu-se por trabalhar com 10% desta base, ao menos, de forma que se
confira maior confiabilidade aos dados. Dessa forma, partiu-se para a etapa de

aplicacdo com o obijetivo inicial de preenchimento de 80 questionarios.

3.2.3 Aplicagéo

A aplicacao deu-se das 20h15min do dia 08 de Maio de 2012 as 17h15min do
dia 12 de Maio de 2012, totalizando 93h de coleta ininterrupta. O publico-alvo foi

atingido por meio de divulgagao da pesquisa em redes sociais e por e-mail.
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Foram aplicados 250 questionarios, totalizando média de respostas superior a
64,5 questionérios/dia. Trés respondentes foram excluidos da analise, visto que nédo
foram caracterizados como publico-alvo (alunos de outros cursos). A analise, dessa
forma, foi baseada em amostra de 247 respondentes.

Esta amostra confere & pesquisa margem de erro de 5% e nivel de confianca
superior a 94%, conforme Anexo 1 no final deste trabalho.

Apo6s delimitacdo do problema e do método de pesquisa, permitiu-se analisar

os dados coletados.

3.3ANALISE DOS DADOS COLETADOS

Pressuposto fundamental de qualquer pesquisa € a eficaz verificacdo dos
dados coletados. Para isso, deve-se optar por metodologia contundente de andlise,
que permita fazer verificacbes e realizar inferéncias partindo da amostra para
generalizar em relacdo a populacdo estudada.

Segue-se explicacdo da metodologia de andlise empregada, bem como a
analise propriamente dita.

3.3.1 Metodologia De Analise

A analise inicial dos dados coletados efetuou-se automaticamente pelo
Google Docs, que faz a verificagdo simples das questdes abordadas no
guestionario, apds consolidacéo de todas as respostas computadas.

Em seguida, partiu-se para andlise via Microsoft Excel, por meio de
importacéo da base de dados gerada no Google Docs. Inicialmente trabalhou-se na
preparacdo da base de dados, adicionando filtros e férmulas que possibilitaram as

seguintes analises:

3.3.1.1 Analise Simples

A anélise simples deu-se conforme os seguintes tipos de questéo:
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Multipla escolha: analise percentual simples sobre o total de respondentes;

e “Caixas de selegcao” (escolha multipla): analise percentual simples sobre o
total de respondentes;

e Escala e grade: andlise de médias ponderadas;

e Texto (livres): as questdes “semestre de inicio no curso”, “periodicidade do

planejamento”, “periodicidade do controle” e as opgdes “outros” foram

analisadas individualmente, de forma que as respostas pudessem ser

agrupadas de acordo com sua afinidade.

3.3.1.2 Andlise Cruzada

Algumas varidveis foram analisadas a partir do cruzamento com outras
variaveis. Este tipo de abordagem permite maior especificidade em relacdo as
analises simples.

Os principais cruzamentos foram dados a partir da distingdo entre sexo
masculino e sexo feminino; e em relacdo a faixa de renda mensal. Também foram
feitos alguns cruzamentos com a variavel “frequéncia de poupanca”, pois se

subentende que é causa e consequéncia para o planejamento financeiro pessoal.

3.3.2 Analise Dos Dados

O perfil da amostra coletada € apresentado a seguir, para que se permita
discorrer a respeito dos demais resultados da pesquisa.
As informacbGes apresentadas sdo de importancia relevante para conferir

maior embasamento ao modelo de gerenciamento financeiro pessoal proposto.

3.3.2.1 Perfil da Amostra

O perfil da amostra € constituido por 247 pessoas entrevistadas, entre as
quais 113 sdo do sexo feminino e 134 sdo do sexo masculino. Tal distribuicéo

corresponde, respectivamente, a 46% e 54% da amostra.
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Gréafico 1 — Sexo dos entrevistados

Sexo

M Feminino M Masculino

46%

54%

247 respostas

Esta amostra, com leve predominancia do sexo masculino, € composta por
adultos jovens, uma vez que 78% possuem até 25 anos; e apenas 8% possuem
mais de 30 anos. Essa homogeneidade em relacao a idade é explicada pelo publico-

alvo da pesquisa, formado por estudantes de Administracdo da UFRGS.

Gréfico 2 — ldade dos entrevistados

Idade

M Até 20 anos M De 20 a 25 anos

mDe26a30anos M Acimade 30anos

8% 14%

14%

64%

247 respostas

Pdde-se determinar, também, o ano de ingresso dos estudantes no curso. A
amostra coletada é bastante heterogénea em relacdo a esta variavel. Tal dado é
importante, pois garante que ndo ocorra viés de comportamento de alunos de

semestres iniciais em relacdo a alunos prestes a concluir o curso.
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Tabela 5 - Ano de ingresso no curso

Ano de ingresso no curso

<2007 20 8,1%
2007 46 18,6%
2008 39 15,8%
2009 34 13,8%
2010 38 15,4%
2011 43 17,4%
2012 27 10,9%
Total 247  100,0%

Em relacdo as principais areas de interesse, evidenciaram-se Marketing,
Administracdo geral e organizacdes e Financas, sendo importante destacar que a
area de recursos humanos tem preferéncia predominantemente feminina (36,3% das
mulheres manifestaram interesse, sendo a segunda area feminina); e que as areas
economia geral, producdo e sistemas e tecnologia da informacdo apresentam
preferéncia predominantemente masculina.

A abordagem desta variavel deu-se solicitando que fossem evidenciadas as
principais areas de interesse dos respondentes (limitando-se a trés escolhas para

cada individuo).

Tabela 6 — Areas de interesse

Areas de interesse

Marketing 100 44,2%
Administracdo geral e Organiza¢cbes 83 36,7%
Financas 75 33,2%
Recursos Humanos 58 25,7%
Administracdo Publica 49 21,7%
Tecnologia da Informacao 44 19,5%
Economia geral 39 17,3%
Producao e Sistemas 35 15,5%
Logistica 31 13,7%
Contabilidade geral 12 53%
Total de respondentes 226 -

526 respostas validas

Grande parte dos entrevistados (88,3%) possui algum vinculo empregaticio,
sendo que mais de metade distribui-se entre estagiarios e funcionarios de

organizacdes privadas.
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Entre o publico feminino ha maior concentracdo de estagiarios (33,6%) e
apenas 19,5% sao funcionarios de organizacdo privada. Por outro lado, o publico
masculino possui 29,9% nesta condicdo e apenas 23,1% com vinculo de estagio.
Este dado revela que os homens tém se sobressaido no momento transitério entre
estagio e efetivacéo profissional.

Salienta-se que apenas 17 respondentes sdo empresarios (individuais ou
nao) ou autbnomos, o que pode ser explicado pela falta de direcionamento do curso
para atividades de fomento ao empreendedorismo, bem como disciplinas focadas no

tema.

Tabela 7 — Vinculo empregaticio

Vinculo empregaticio

Estagiario(a) 69 27,9%
Funcionario(a) de organizacéo privada 62 25,1%
Funcionario(a) do poder publico 36 14,6%
Bolsista 17 6,9%
Empresario(a) individual / autdnomo(a) 15 6,1%
Voluntario(a) / empresario(a) junior 11 4,5%
Cooperado(a) 3 1,2%
Funcionario(a) de sociedade de economia mista 3 1,2%
Empresario(a) 2 0,8%
N&o possui 29 11,7%
Total 247 100,0%

Destaca-se que a area de servicos abrange 52,6% da amostra, enquanto
mercado financeiro, comércio e industria, juntos, correspondem a apenas 32,7% dos

postos de trabalho dos entrevistados.

Tabela 8 — Area de atuag&o profissional

Area de atuacao profissional
Servigos 130 52,6%
Mercado financeiro 30 12,1%
Comércio 26 10,5%
Industria 25 10,1%
Setor publico 11 4,5%
Qutros 16 6,5%
Nenhuma 9 3,6%
Total 247 100,0%
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Em relacdo a renda mensal, grande parte (62,3%) recebe até R$ 1.600,00; e
apenas 13,8% recebe valor superior a R$ 3.200,00.

Andlise por género demonstra claramente que os homens recebem mais, na
meédia: apenas 26,5% das mulheres recebem mais de R$ 1.600,00, enquanto 47,0%
dos homens estdo nesta situacdo. A maior concentracado feminina na condi¢éo de
estagio € um fator que explica a renda mensal média inferior ao género masculino.

Questdes socioculturais, embora relevantes, ndo foram avaliadas na pesquisa.

Tabela 9 — Renda mensal individual

Renda mensal (individual)
Até R$ 800,00 72 29,1%
De R$ 800,01 a R$ 1.600,00 82 33,2%
De R$ 1.600,01 a R$2.400,00 36 14,6%
De R$ 2.400,01 a R$3.200,00 23  9,3%
Acima de R$ 3.200,00 34 13,8%
Total 247 100,0%

Apbés a apresentacdo do perfil da amostra estudada, segue andlise de
resultados especificos da pesquisa. As principais diretrizes analisadas sao a relacéo
dos entrevistados com finangas, com poupanca e investimentos, com gerenciamento
financeiro pessoal e com consumo, crédito e endividamento. Por fim, trata-se a
respeito de informacdes complementares a respeito da aceitacdo dos entrevistados
com produtos e servicos focados no gerenciamento de financas pessoais.

A analise prosseguira com as analises de variaveis simples, com cruzamentos

e insercBes em pontos especificos de atencéo.

3.3.2.2 Resultados

Para que os objetivos da pesquisa e do trabalho fossem alcancados, foi
necessario analisar a relagdo dos entrevistados com os itens mencionados
anteriormente. A partir desta andlise identificaram-se aspectos importantes do
comportamento do estudante de Administracdo da UFRGS em relacdo a financas
pessoais e, assim, procurou-se atender as suas necessidades com a proposicao de

modelo de gerenciamento financeiro pessoal.
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Primeiramente buscou-se entender a relacdo da amostra com finangas. A
ideia foi partir do geral para, em seguida, abordar temas especificos tais como
poupanca e investimentos, gerenciamento financeiro pessoal, consumo, crédito e

endividamento. Segue resultado das analises:

3.3.2.2.1 Relag&do com Finangas

A amostra analisada demonstra ter relacionamento com finangas, seja
academicamente, no trabalho ou em ambas as situacdes. A academia foi
relacionada, sozinha ou conjugada com o trabalho, por 86,3% dos respondentes.
Este dado evidencia a importancia da Universidade no que tange a aproximacao dos

alunos com tal disciplina.

Tabela 10 — Relagdo com financas

Relacdo com finangas
Apenas académica 120 48,6%
Académica e no trabalho 93 37,7%
Apenas no trabalho 12 4,9%
Outros 5 2,0%
Nenhuma 17 6,9%
Total 247 100,0%

Apenas 45 alunos (18,2%) nao cursou alguma disciplina de finangas. Este
namero deve-se, principalmente, pelos alunos cujo ingresso na faculdade foi
recente. Além disso, salienta-se que existem disciplinas de financas obrigatorias no
curriculo regular do curso — mesmo que o académico opte por focar outra area de

interesse.

Tabela 11 — Numero de disciplinas de financas que cursou

Numero de disciplinas de finangas que cursou

Nenhuma 45 18,2%
lou2 98 39,7%
3ou4 70 28,3%
Mais de 4 34 13,8%

Total 247 100,0%
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O nivel de satisfacdo em relacdo ao nivel de conhecimento em financas
pessoais aproxima-se de escala neutra — nem satisfatério, nem insatisfatério —
apresentando média ponderada de 2,97 entre os respondentes.

Embora a grande maioria tenha relacdo com financas e ja tenha cursado ao
menos uma disciplina na area, apenas 28,8% dos entrevistados estdo satisfeitos
com seu nivel de conhecimento em financas pessoais.

Este dado confere maior importancia a proposta de modelo de gerenciamento
financeiro pessoal — uma vez que o publico-alvo n&o julga ter expertise® no tema.

O publico masculino leva a média ponderada para cima, pois atribui nivel de
satisfacdo em relacdo ao seu conhecimento em financas pessoais de 3,09; contra

apenas 2,82 do publico feminino.

Tabela 12 — Satisfacdo com nivel de conhecimento em financas pessoais

Satisfacdo com nivel de conhecimento em finangas pessoais
Muito insatisfatorio 17 6,9%
Insatisfatério 64 25,9%
Nem satisfatério, nem insatisfatério 95 38,5%
Satisfatorio 52 21,1%
Muito satisfatério 19 7,7%
Total 247 100,0%

Média ponderada = 2,97

Relacao interessante aparece quando esta variavel é cruzada com os niveis

de renda, conforme Tabela 13.

Tabela 13 - Satisfag&o com nivel de conhecimento em financas pessoais X Renda

Satisfacdo com nivel de conhecimento
em finangas pessoais X Renda
Até R$ 800,00 2,58
De R$ 800,01 a R$ 1.600,00 2,96
De R$ 1.600,01 a R$ 2.400,00 3,11
De R$ 2.400,01 a R$ 3.200,00 3,22
Acima de R$ 3.200,00 3,47
Média ponderada 2,97

247 respostas
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Sua analise permite a observacdo de que, quanto maior a renda, maior a
satisfacdo com o nivel de conhecimento em finangas pessoais. O grupo de maior
renda, por exemplo, esta 0,5 pontos mais satisfeito em relacdo a média ponderada
de toda a amostra.

Outra questao importante foi a mensuragédo do grau de interesse da amostra
em nove teméticas apresentadas no questionario:

e Controladoria

e Educacéo financeira

e Financas pessoais

e Instrumentos de crédito e financiamento
e Investimentos em renda fixa

¢ Investimentos em renda variavel

e Mercado de capitais

e Planejamento financeiro

e Produtos financeiros

Cada variavel foi avaliada com a seguinte escala: nenhum, pouco, razoavel,
muito e total interesse.

Utilizou-se calculo de médias ponderadas para avaliar a percep¢do em cada
variavel e, dessa forma, constatou-se que planejamento financeiro e financas
pessoais sdo 0s dois principais temas em questdo de interesse. Na média, ficaram
muito préximos do alto interesse dos respondentes (escala 4).

O tema controladoria, por sua vez, € o que menos desperta o interesse dos
entrevistados.

A mesma andlise, separada por sexo, constatou que os homens demonstram
maior interesse em todas as 09 categorias. Interessante observar que, mesmo tendo
renda média superior a do publico feminino; e mesmo tendo vantagem na colocac¢éo
no mercado de trabalho (p&s-estagio), os homens demonstram maior interesse em
todos os assuntos listados.

As principais diferengas sdo em instrumentos de crédito e financiamento (3,40
Masculino / 2,96 Feminino), mercado de capitais (3,45 M / 3,05 F) e produtos
financeiros (3,29 M / 2,97 F). Planejamento financeiro e financas pessoais s&o 0s

principais pontos de interesse para ambos.
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Tabela 14 — Interesses especificos

Grau de interesse

Planejamento financeiro 3,94
Financas pessoais 3,93
Investimentos em renda fixa 3,45
Educacéo financeira 3,40
Investimentos em renda variavel 3,34
Mercado de capitais 3,27
Instrumentos de crédito e financiamento 3,19
Produtos financeiros 3,15
Controladoria 2,44
Total das médias ponderadas 3,35

247 respostas

A Ultima questdo analisada neste tdpico refere-se ao nivel de contribuicdo de
09 itens listados para o conhecimento em financas pessoais. A internet é apontada,
na média, como o principal fator para aquisicdo de conhecimento no tema. Talvez
este indice seja justificado pela auséncia de disciplinas especificas na grade
curricular do curso de Administracdo da UFRGS.

O j& esperado resultado negativo de ensino béasico, fundamental e médio foi
constatado, uma vez que tal grupo obteve a pior média ponderada entre as
categorias analisadas. O despreparo dos professores e a falta de educacédo de base

em nosso pais reflete o resultado insatisfatério nesta questao.

Tabela 15 — Nivel de contribuicdo para conhecimento em financas pessoais

Nivel de contribui¢cdo para conhecimento em finangas pessoais
Internet 3,25
Curso superior 3,18
Circulo social 3,02
Atividade profissional 2,94
Livros 2,92
Jornais e revistas especializadas 2,87
Curso(s) especializado(s) 2,23
Artigos e publicagbes académicas 2,14
Ensino bésico, fundamental e médio 1,97
Total das médias ponderadas 2,73

247 respostas
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A andlise por sexo apresentou apenas uma variacao consideravel, no que diz
respeito a contribuicdo dos livros para o conhecimento em financas pessoais. A
meédia desta variavel foi de 2,77 para as mulheres e de 3,05 para os homens — 0 que
demonstra maior apetite do sexo masculino por publicacdes associadas ao assunto.

ApGs verificagdo da relagdo dos alunos do curso de Administragdo da UFRGS
com finangas, buscou-se analisar sua relagdo com poupanca e investimentos.

Segue abordagem a respeito.

3.3.2.2.2 Poupanca e Investimentos

A amostra analisada permite afirmar que os respondentes possuem o habito

de poupar parte das suas receitas, uma vez que 65,6% poupam frequentemente ou

sempre. Apenas 4,5% nunca poupam Seus recursos.

Tabela 16 — Frequéncia com gue poupa parte da receita

Frequéncia com que poupa parte da receita
Nunca 11 4,5%
Raramente 36 14,6%
As vezes 38 15,4%
Frequentemente 65 26,3%
Sempre 97 39,3%
Total 247 100,0%

Média ponderada = 3,81

Ao analisar esta variavel por género, ndo ha variacao significativa entre o
comportamento masculino e o feminino.

Interessante, entretanto, é o comportamento irregular que se apresenta
quando esta informacéo € cruzada com a renda dos entrevistados. A faixa de renda
gue menos poupa ganha entre R$ 1.600,01 e R$ 2.400,00. A que poupa com maior
frequéncia, por sua vez, é a que possui menor renda — dado que evidencia o zelo
deste publico com o seu dinheiro. O fato de ganhar menos pressupde maior risco de
vir a inadimplir e, dessa forma, as reservas frequentes auxiliam a minimizar este

risco potencial.
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A transicdo entre poupanca e investimentos, no entanto, parece inadequada.
Dos 247 entrevistados, 49,8% nao possui plano de investimentos. Entre os 51,2%
restantes, apenas 26,3% tém o habito de controla-lo periodicamente (vide Grafico 3).

Analise por género mostra que, entre as mulheres, 54,9% nao possuem
planos de investimento. Entre os homens, o nivel é de 45,5%.

Relacao interessante surge quando € feito o cruzamento entre frequéncia de
poupanca e plano de investimentos. Analise apresenta a constatacéo de que, quanto
maior a frequéncia de poupanca, maior € a incidéncia de plano de investimentos (e
controle deste plano). H& acentuada variacdo de comportamento entre 0s que nunca

poupam e 0s que sempre poupam parte de suas receitas.

Grafico 3 — Plano de investimentos dos entrevistados

Tenho plano de investimentos?

m Nao
M Sim, mas ndo tenho o costume de controla-lo

Sim, e costumo controla-lo periodicamente

26,3%
49,8%

247 respostas

Entre os que ndo possuem plano de investimento, 78,7% nao possuem 0
hébito de poupanca. Esse indice é inferior & sua metade, quando se considera os
gue possuem o habito de poupar (38,9% nédo possui plano de investimentos).

Da mesma forma, apenas 6,4% dos que ndo poupam com frequéncia
possuem plano de investimentos e o controlam periodicamente. Esta relacdo é mais
de 5 vezes aumentada quando se considera os que poupam frequentemente ou
sempre (34,6%).

A tabela 17 apresenta os dados expostos acima.
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Tabela 17 — Frequéncia de poupanca X Plano de investimentos

Frequéncia de poupanca
Possui plano de investimentos? Nunca / Raramente As vezes Frequentemente / Sempre
Nao 78,7% 60,5% 38,9%
Sim, mas néo tenho o costume de controla-lo 14,9% 23,7% 26,5%
Sim, e costumo controla-lo periodicamente 6,4% 15,8% 34,6%
Total 100% 100% 100%

247 respostas

A abordagem deste tépico buscou, também, identificar a relacdo dos alunos
de Administracdo da UFRGS com investimentos. Inicialmente avaliou-se o
conhecimento/familiaridade dos estudantes com uma série de 09 produtos.

O resultado demonstra que o produto mais acessivel aos brasileiros, a
caderneta de poupanca, € o mais conhecido. Registra-se também que, embora nao
tenha média alta, é bastante elevada em relacdo ao segundo produto — moeda
estrangeira.

Chama atencdo que acbes s&do colocadas no mesmo patamar de
conhecimento/familiaridade em relacdo aos certificados de depdsito bancério
(CDB’s). As debéntures e letras de crédito imobiliario (LCI's), entre os produtos
listados, sdo os menos conhecidos por parte da amostra.

A média ponderada geral denota que h& déficit de conhecimento de produtos
de investimento pelos estudantes de Administracdo da UFRGS.

Tabela 18 — Conhecimento/familiaridade com produtos de investimento

Conhecimento/familiaridade com os seguintes produtos:
Caderneta de poupanga 3,45
Moeda estrangeira 2,71
Previdéncia privada 2,61
Fundos de investimento 2,57
Acdes 2,52
Certificado de dep6sito bancério (CDB) 2,52
Titulos publicos 2,32
Debéntures 1,81
Letras de crédito imobiliario (LCI) 1,74
Total da média ponderada 2,47

247 respostas
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Ao se analisar o interesse em relagdo aos mesmos produtos de investimento,
identificaram-se alguns pontos em relacao a analise anterior.

A caderneta de poupanca, o produto com maior nivel de familiaridade,
também possui 0 maior interesse de investimento. Moeda estrangeira, embora
apresente o segundo maior nivel de familiaridade, apresentou-se como investimento
de baixissimo interesse para a amostra. Letras de crédito imobiliario e debéntures,

0s menos conhecidos, também s&o 0s menos interessantes para investimento.

Tabela 19 — Interesse de investimento

Interesse de investimento nos seguintes produtos:
Caderneta de poupanga 3,35
Acles 3,17
Previdéncia privada 3,15
Fundos de investimento 2,94
Titulos publicos 2,66
Certificado de depdsito bancério (CDB) 2,63
Moeda estrangeira 2,43
Letras de crédito imobiliario (LCI) 2,11
Debéntures 1,95
Total da média ponderada 2,71

247 respostas

A partir desta analise superficial, pergunta-se qual a relacdo entre o
conhecimento e o interesse de investimento nestes produtos. Calculando-se a sua
correlacdo’, chegamos ao coeficiente 0,82 — que indica alta afinidade entre as
variaveis.

Dessa forma, pode-se afirmar que, na maioria dos casos, o0 interesse de
investimento é proporcional ao conhecimento no produto.

Por fim, analisou-se a percepcdo de retorno em relagdo aos mesmos
produtos. Acdes e fundos de investimento foram os produtos com maior percepgao
de retorno por parte dos entrevistados. A poupanca, por sua vez, aparece como 0
menor retorno esperado.

Esta analise permite inferir que a percepcdo de retorno ndo € fator
determinante para causar interesse de investimento. A correlagéo entre estes fatores

€ de apenas 0,26 — 0 que comprova pouca interferéncia entre as variaveis.
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Tabela 20 — Percepcao de retorno

Percepcéo de retorno em relacdo aos seguintes produtos:
Acdes 3,62
Fundos de investimento 3,10
Previdéncia privada 2,83
Titulos publicos 2,78
Moeda estrangeira 2,70
Letras de crédito imobiliario (LCI) 2,65
Debéntures 2,51
Certificado de dep6sito bancério (CDB) 2,43
Caderneta de poupanga 2,17
Total da média ponderada 2,75

247 respostas

Apébs estudo a respeito de poupanca e investimentos, segue analise acerca
da categoria gerenciamento financeiro pessoal. A partir deste ponto, confere-se

maior aderéncia entre a pesquisa e o objeto deste trabalho de conclusao de curso.

3.3.2.2.3 Gerenciamento Financeiro Pessoal

Ao avaliar a relagcdo da amostra com planejamento e controle orcamentario,
observou-se que ndo ha variacdo significativa de comportamento entre homens e
mulheres.

Entre os entrevistados, 150 (60,7%) tém orcamento planejado; enquanto

apenas 97 (39,3%) ndo o tém.

Gréfico 4 — Planejamento de orgcamento

Planejo meu orcamento?

ESim mNao

39%

247 respostas
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Por sua vez, 174 (70,4%) entrevistados controlam seu orgcamento, enquanto
apenas 73 (29,6%) ndo o fazem. Este dado permite a constatacdo de que 24
respondentes controlam seu orgcamento mesmo sem ter o correspondente
planejamento.

Este tipo de controle, embora importante, caracteriza-se pela impreciséo. E
comum o acompanhamento de despesas sem planejamento — ato que impossibilita

melhor direcionamento na alocacéo de recursos para fins pré-estabelecidos.

Gréafico 5 — Controle de orcamento

Controlo meu orgamento?

mSim mNao

247 respostas

Quando as variaveis planejamento e controle do orcamento sdo analisadas
em conjunto com a renda, constata-se 0 seguinte comportamento: quanto maior a
faixa de renda, maior o planejamento e maior o controle orcamentario.

Ha de se observar, no entanto, que a partir da receita de R$ 3.200,00 este
padrdo é desfeito — tanto para o planejamento quanto para o controle. Os
respondentes que se enquadram neste grupo, possivelmente, estejam mais
confortaveis em relacdo aos seus rendimentos e sintam menor necessidade de
planejamento e de controle. Isso conFigura este comportamento excepcional.

Ao cruzar a variavel planejamento do orcamento com a frequéncia de
poupanca, observa-se padrdo entre os que poupam raramente, as vezes e
frequentemente.

Constata-se, no entanto, que entre 0s que nunca poupam, 82% nao planejam
seu orcamento. Por outro lado, 73% dos que sempre poupam planejam seu
orgcamento.
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Estes dados s&o conclusivos no que diz respeito a este comportamento. O
hébito de planejar o orgamento esté diretamente relacionado com a frequéncia de

poupanca do individuo.

Tabela 21 — Frequéncia de poupanca X Planejamento de orcamento

Planejo orgcamento?
Frequéncia de poupanca: Sim N&o
Nunca 18,2% 81,8%
Raramente 55,6% 44,4%
As vezes 55,3% 44, 7%
Frequentemente 55,4% 44,6%
Sempre 73,2% 26,8%

247 respostas

Quando sao cruzadas as variaveis controle do orcamento e frequéncia de
poupancga, observa- se que, quanto maior a frequéncia de poupanca, maior a
incidéncia de controle do orcamento.

Dessa forma, permite-se a conclusdo de que — assim como em relacdo ao
planejamento — o habito de controlar o orcamento relaciona-se com a frequéncia de

poupanca do individuo.

Tabela 22 — Frequéncia de poupanca X Controle de orgcamento

Controlo orgamento?
Frequéncia de poupanca: Sim N&o
Nunca 36,4% 63,6%
Raramente 58,3% 41,7%
As vezes 57,9% 42,1%
Frequentemente 73,8% 26,2%
Sempre 81,4% 18,6%

247 respostas

Dessa forma evidencia-se a importancia do planejamento e do controle
orcamentario no quesito poupanca. De forma generalista, podem-se determinar os
seguintes comportamentos:

e Quanto maior a incidéncia de planejamento do orcamento, maior a
frequéncia de poupanca;
e Quanto maior a incidéncia de controle do orcamento, maior a

frequéncia de poupanca.
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Este comportamento € comprovado pela Tabela 23, que apresenta a relacéo
da frequéncia de poupangca com o0s que planejam e controlam seu orgamento,

simultaneamente.

Tabela 23 — Frequéncia de poupanca X Planejamento e controle de orcamento

Frequéncia de poupanca: | Planejamento e controle
Nunca 2 1,4%
Raramente 18 12,3%

As vezes 20 13,7%
Frequentemente 36 24, 7%
Sempre 70 47,9%
Total 146 100,0%

Quanto a periodicidade, constata-se que tanto o planejamento quanto o
controle tendem a ser mensais. O controle também é feito diariamente e

semanalmente por parte consideravel dos entrevistados.

Tabela 24 — Periodo do planejamento e do controle

Periodo do planejamento
Semanal 11 7,3%

Mensal 102  68,0%
Semestral 11 7,3%
Outros 26 17,3%
Total 150 100,0%
Periodo do controle
Diario 31 17,8%
Semanal 49  28,2%
Mensal 73 42,0%
Outros 21 12,1%
Total 174 100,0%

Apo6s o entendimento a respeito do planejamento e do controle de orgamento,
buscou-se avaliar a qualidade do controle de receitas e de despesas.

As receitas sado controladas por 87,9% dos entrevistados, embora apenas
39,3% tenha um controle efetivo sobre elas. Este controle é ampliado conforme se
da o aumento da renda. Entre os que ganham até R$ 800,00, apenas 20,8%
controlam todas as receitas; entre os que ganham mais de R$ 3.200,00, 73,5% o

fazem (diferenca superior a 52 pontos percentuais).
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O Grafico 6 ilustra este comportamento:

Gréafico 6 — Mapa das receitas

Tenho mapeadas todas as minhas receitas?

B N3o controlo minhas receitas
B Controlo apenas as receitas consideraveis

m Controlo todas as receitas, independentemente do seu valor

247 respostas

As despesas, por sua vez, sao controladas por 87,4% dos entrevistados.
Apenas 30,0% controlam todos os gastos, independentemente do seu valor. Assim
como em relacdo as receitas, o controle mais efetivo ocorre entre os que ganham

mais de R$ 3.200,00, faixa de renda na qual 41,2% controla todos os gastos.

Gréfico 7 — Mapa de gastos

Tenho mapeados todos os meus gastos?

B Nao controlo meus gastos
B Controlo apenas os gastos considerdveis

m Controlo todos os gastos, independentemente do seu valor

247 respostas

Surpreende o fato de que a faixa de renda que recebe até R$ 800,00 possui a

maior incidéncia de respondentes que nao controlam seus gastos (16,7%). Esta
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faixa, em tese, deveria ser a que controla suas despesas com maior intensidade. Tal
comportamento indica que esta faixa € propicia a entrar nos indices de
inadimpléncia e de endividamento.

N&o ha diferenca significativa de comportamento entre o publico masculino e
0 publico feminino, tanto em relacdo ao mapeamento de receitas quanto em relacéo
ao mapeamento de gastos.

Ao cruzar o mapeamento de receitas com a frequéncia de poupanca, nenhum
padrao foi observado. A mesma analise, considerando o0 mapeamento de gastos,
apresenta a constatacdo de que, quanto maior a frequéncia de poupanca, maior a
incidéncia de controle de todos os gastos, independentemente do seu valor.

Desta forma verifica-se que, além da incidéncia de planejamento e controle

orcamentario, a qualidade do controle de gastos também influencia na frequéncia de

poupanca.
Tabela 25 - Frequéncia de poupanca X Mapa de gastos
Frequéncia de poupanca
Tenho mapeados todos 0os meus gastos? Nunca / Nao Frequentemente /
Raramente Sempre
N&o controlo meus gastos 21,3% 15,8% 9,3%
Controlo apenas os gastos consideraveis 57,4% 55,3% 58,0%
Controlo todos os gastos, independentemente do seu valor 21,3% 28,9% 32, 7%
Total 100% 100% 100%

247 respostas

Para finalizar a secdo de gerenciamento financeiro pessoal, buscou-se
identificar as principais ferramentas utilizadas para planejamento e controle de
orcamento pessoal e, em seguida, o0s instrumentos empregados para
operacionalizar estas ferramentas.

As ferramentas mais utilizadas sédo as planilhas de célculo (53,8%) e o
controle manual (39,3%), conforme Tabela 26.

O modelo de gerenciamento financeiro pessoal proposto neste trabalho
aplica-se em Microsoft Excel. Logo, a constatacdo de que as planilhas de célculo
sdo as ferramentas mais utilizadas para planejamento e controle de orgcamento
pessoal reforca sua aplicabilidade e facilita o entendimento quanto ao seu manuseio

— ao menos para o publico analisado.
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Tabela 26 — Ferramentas utilizadas para planejamento e controle

Ferramentas utilizadas para planejamento e controle
Planilhas de calculo (Excel, por ex.) 133 53,8%
Controle manual 97 39,3%
Software de financas pessoais 12 4,9%
Outras 7 2,8%
Nenhuma 34 13,8%
Total de respondentes 247 -

283 respostas validas

Também importante € a nocdo de controle manual, que é essencial — e
complementar a utilizacdo de planilhas de calculo. Sugere-se que controle diario
(principalmente de despesas) seja feito em bloco de notas e/ou com base nos
comprovantes de pagamento e notas fiscais recebidas. Este habito facilita o
acompanhamento e serve como suporte ao preenchimento das planilhas eletrbénicas.

Quanto aos instrumentos utilizados no gerenciamento financeiro, destacam-se
0 acompanhamento por extrato bancario, 0 acompanhamento de fluxo de caixa e o

controle or¢ado versus realizado.

Tabela 27 — Instrumentos utilizados para planejamento e controle

Instrumentos utilizados para planejamento e controle

Extrato bancario 154 62,3%
Fluxo de caixa 114 46,2%
Controle de or¢cado versus realizado 66 26,7%
Gréficos 20 8,1%
Balanco patrimonial 17 6,9%

Demonstrativo de resultado do exercicio (DRE) 11 4,5%

indices 5 2,0%
Outros 2 0,8%
Total de respondentes 247 -

389 respostas validas

Destaca-se que apenas 21,5% dos respondentes utiliza graficos, balanco
patrimonial, demonstrativo de resultado do exercicio e indices. Estes sdo pilares
importantes do modelo de gerenciamento financeiro proposto, que visa fugir dos
acompanhamentos tradicionais para encontrar novas formas de gerenciar o

patrimonio.
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Observa-se que balanco patrimonial, demonstrativo de resultado do exercicio
e indices sdo instrumentos oriundos da teoria contabil. Ndo surpreende que sejam
pouco utilizados, uma vez que, entre 10 areas listadas, Contabilidade geral obteve o
pior resultado em questdo de interesse (vide Tabela 6, p. 56). Apenas 5,3% dos
respondentes manifestou Contabilidade geral entre suas 3 principais areas de
interesse.

Apés analise detalhada a respeito do comportamento dos alunos de
Administracdo da UFRGS a respeito de gerenciamento financeiro pessoal, buscou-

se entender sua relacdo com consumo, crédito e endividamento.

3.3.2.2.4 Consumo, Crédito e Endividamento

Este topico aborda, superficialmente, a relacdo da amostra com variaveis de
consumo, crédito e endividamento. Inicialmente, buscou-se mensurar a importancia
de 11 categorias de despesas no orcamento pessoal dos alunos.

Considerou-se a seguinte escala:

e 1, para despesas pouco consideraveis;
e 2, para despesas consideraveis; e
e 3, para despesas muito consideraveis.

Os grupos despesas pessoais, lazer, alimentacao e salude e bem-estar foram
0s Unicos considerados consideraveis, na média. Isso pode ser explicado pelo perfil
jovem do publico-alvo da pesquisa.

Além disso, grupos importantes como habitacdo, formacdo, impostos e
amortizacdo de empréstimos / financiamentos obtiveram indices baixos — 0 que vai
ao encontro das caracteristicas da amostra estudada. Algumas explicacbes séo
intuitivas, nestes exemplos:

e Habitacdo: publico universitario, na meédia, ainda mora com 0s pais;

e Formacéo: alunos de universidade federal ndo tém o 6nus das altas
mensalidades cobradas por universidades privadas;

e Impostos: grande parte da amostra € isenta de imposto de renda para
pessoa fisica. Os que se enquadram, em sua maioria, estdo em faixas

de aliquotas reduzidas;
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Analise por género evidencia divergéncia de perfil de consumo entre homens
e mulheres em 2 grupos de despesas. Mulheres consideram despesas pessoais
mais importantes em relacdo aos homens (2,52 F / 2,34 M); o publico masculino, por
sua vez, considera despesas com automoOvel mais importantes em relacdo as
mulheres (1,94 M/ 1,65 F).

Segue tabela que apresenta as médias ponderadas atribuidas a cada grupo

de despesas abordado neste estudo, independentemente do género.

Tabela 28 — Importancia dos grupos de despesas no orcamento

Importéancia dos grupos de despesas no orgamento
Despesas pessoais 2,43
Lazer 2,41
Alimentacgéo 2,29
Saude e bem-estar 2,04
Transporte - Automével 1,81
Habitacéo 1,70
Transporte - Outros 1,62
Formagéo (educacéo) 1,53
Impostos 1,50
Amortizacdo de empréstimos / financiamentos 1,26
Despesas bancarias 1,18
Total das médias ponderadas 1,80

247 respostas

Analise por nivel de renda permite algumas consideragdes interessantes, com
base na apreciacdo das médias ponderadas em cada categoria de despesas. A
Tabela 29 mostra, em vermelho e em azul, as faixas de renda cujas despesas séo
mais consideraveis e menos consideraveis, respectivamente.

Observa-se que os grupos amortizacdo de empréstimos / financiamentos e
habitacdo séo influenciados diretamente pelo nivel de renda mensal. Nestes casos,
guanto maior a renda, mais consideraveis sao as despesas nestes grupos. Pessoas
com maior poder aquisitivo tendem a contrair financiamentos de automoveis e de
imoveis, por exemplo. Além disso, tendem a buscar maior independéncia e passam

a gastar com habitacdo, oportunizando o abandono da casa dos pais.
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Tabela 29 — Grupos de despesas X Renda mensal

Renda mensal
De R$ De R$ De R$ Acima de
Até R$
Grupos de despesas 800.00 800,01aR$ | 1.600,01a | 2.400,01a R$
' 1.600,00 | R$2.400,00 | R$3.200,00 | 3.200,00
Alimentacéo 2,33 2,23 2,36

Amortizacdo de empréstimos / financiamentos 1,12 1,44

Despesas bancérias

Despesas pessoais

Formacéo (educagao)

Habitagéo

Impostos

Lazer 2,49

Saude e bem-estar 2,07

Transporte - Automével 1,69
Transporte - Outros 1,82 1,71
Total das médias ponderadas 1,79 1,75 1,81 1,95

247 respostas

Na faixa que ganha até R$ 800,00, os impostos sdo 0s menos consideraveis
em relacdo aos demais grupos. Por outro lado, despesas bancarias, despesas
pessoais e gastos com formacao (educacdo) sdo 0os mais contundentes entre todas
as faixas. Importante observar que, mesmo sendo o perfil de menor rendimento, néo
suprime o0s gastos com educacdo — 0 que oportuniza maior qualificacdo e possibilita
ascensao de renda no futuro.

O grupo que ganha entre R$ 800,01 e R$ 1.600,00 € a que menos gasta com
automovel. Entre os demais grupos de despesas, consome adequadamente. Dessa
forma, possui a menor média ponderada entre as faixas de renda analisadas.

O grupo que tem receitas de R$ 1.600,01 a R$ 2.400,00 apresenta a maior
média no item despesas bancérias, ao lado do grupo que ganha até R$ 800,00,
embora seja pouco consideravel. Esta faixa de renda & a Unica que iguala a
percepcao dos grupos alimentacdo e despesas pessoais. Todas as demais atribuem
maior peso as despesas pessoais.

A faixa que ganha entre R$ 2.400,01 e R$ 3.200,00 é a que possui maior
média ponderada entre as faixas de renda analisadas. E a que mais gasta em
alimentagao, impostos, lazer e saude e bem-estar. Em outras palavras, ndo se priva

de qualidade de vida.
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Os que ganham valor superior a R$ 3.200,00 sdo os que tém despesas mais
consideraveis em amortizacdo de empréstimos / financiamentos, habitacdo e
automovel. Surpreendentemente, todos os demais grupos de despesas (exceto
impostos), sdo 0s menos consideraveis em relacdo as demais faixas de renda. Este
grupo paga mais impostos, sem duvida, no entanto o seu efeito € menos
consideravel do que para o grupo que ganha entre R$ 2.400,01 e R$ 3.200,00.

Apoés andlise do comportamento de consumo, buscou-se avaliar a relacéo dos
alunos com produtos de crédito.

Os resultados foram bastante satisfatorios, uma vez que 87,4% nunca utiliza
ou utiliza raramente o parcelamento de fatura de cartdo de crédito; 86,2% nunca
utiliza ou utiliza raramente o cheque especial; e 90,7% nunca resgata ou raramente
resgata aplicacdes antecipadamente, para cobrir despesas inesperadas.

Isto demonstra que, com ou sem gerenciamento financeiro adequado, o0s
alunos estdo com suas financas equilibradas. Este € um indicador importante, que
possibilita o inicio de planejamento para construcdo de patriménio — sem
necessidade de correcfes abruptas de comportamento.

A tabela 30 resume a relagdo com os produtos de crédito mencionados.

Tabela 30 — Frequéncia parcelamento de fatura de cartdo de crédito, utilizacdo de cheque

especial e resgate de aplicagdes antecipadamente

Frequéncia parcelamento de fatura de cartdo de crédito, utilizacdo de cheque especial e resgate de
aplicagdes antecipadamente
Parcela Cheque Resgata
fatura % especial % aplicacdes %
Nunca 182 73,7% 182 73,7% 184 74,5%
Raramente 34 13,8% 31 12,6% 40 16,2%
As vezes 21 8,5% 22 8,9% 19 7,7%
Frequentemente 8 3,2% 6 2,4% 2 0,8%
Sempre 2 0,8% 6 2,4% 2 0,8%
Total 247 100,0% 247 100,0% 247 100,0%
Médias ponderadas 1,44 1,47 1,37

A pesquisa foi encerrada com algumas consideracdes a respeito da
disposicdo dos estudantes em pagar por produtos e servigcos especializados em

gerenciamento financeiro pessoal. Tal andlise sera apresentada como informacao
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complementar ao restante da pesquisa e possibilita a consecugcdo de objetivo
especifico deste trabalho.

3.3.2.2.5 Informacfes Complementares

A parte final da pesquisa buscou-se avaliar o interesse e o valor que o
publico-alvo atribui a compra de ferramenta para gerenciamento financeiro pessoal,
bem como ao pagamento por servicos especializados no tema. Dessa forma,
apresentaram-se cinco afirmacdes para que o0s respondentes as avaliassem de
acordo com sua concordancia, em escala que varia entre discordo plenamente (1) e
concordo plenamente (5).

As maiores rejeicbes ocorreram com a disposicdo em pagar mensalidade
para servico de gerenciador financeiro pessoal (média ponderada de 1,61) e em
relacdo a contratacdo de servigo profissional para organizar as financas pessoais
(1,90).

Tal resultado pode ser explicado pelo perfil dos respondentes da pesquisa,
gue, em sua maioria, apresenta suas financas equilibradas. Dessa forma, o valor
percebido neste tipo de servico € demasiadamente pequeno.

O item que mensurou a disposicdo de pagamento de valor variavel a partir da
evolucdo do orcamento, embora tenha tido média ponderada baixa (2,02) — que
demonstra discordancia parcial da amostra — situou-se, surpreendentemente, na
terceira posicéo entre as cinco opgoes.

Identifica-se que o foco em resultados que compete a esta variavel pode ser
estimulo a contratacdo de servigo especializado. Em outras palavras, quanto mais
positiva for a intervencdo do gerenciador financeiro, mais justificavel serd a cobranca
de valor variavel sobre sua utilizagéo.

As maiores oportunidades, embora tenham sido avaliadas timidamente, sao a
disposicéo em aquisicado de ferramenta de planejamento financeiro pessoal (2,74) e
a disposicao em aquisicao de treinamento especializado a respeito de planejamento
financeiro pessoal (3,10).

Novamente faz-se a ponderacao de que a amostra possui suas financas em

equilibrio. Dessa forma, tém-se o pior cenario possivel para a oferta de produtos e
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servigos do género. Em publicos com maior necessidade de organizar sua situacao
financeira, a tendéncia € de maior aceitacao.

A ferramenta para gerenciamento financeiro pessoal que é foco deste
trabalho pode ser adaptada as necessidades de cada cliente e pode ser
apresentada em conjunto com treinamento especializado — o que facilita seu
manuseio.

A Tabela 31 exibe a média de cada situacéo sugerida.

Tabela 31 — Produtos e servigcos para gerenciamento financeiro pessoal: percepcao de

demanda
Classifique as afirmac¢des a seguir de acordo com sua concordancia:
(1 - Discordo Plenamente / 5 - Concordo Plenamente)
Estou disposto a adquirir treinamento especializado a respeito de planejamento financeiro pessoal. 3,10
Estou disposto a adquirir ferramenta de planejamento financeiro pessoal. 2,74
Estou disposto a pagar valor variavel a partir da evolugdo no meu orgcamento. 2,02
Contrataria servigo profissional para organizar minhas finangas pessoais. 1,90
Estou disposto a pagar mensalidade para servico de gerenciador financeiro pessoal. 1,61
Total das médias ponderadas 2,28

247 respostas

Em seguida, buscou-se avaliar o percentual de respondentes dispostos a
pagar por ferramenta de planejamento financeiro pessoal, por treinamento
especializado e por mensalidade para servico de gerenciamento financeiro pessoal.

Aproximadamente uma a cada quatro pessoas estaria disposta a pagar por
mensalidade para servico de gerenciamento financeiro pessoal, 0 que mostra que a
baixa avaliacdo (média ponderada de 1,61) apresentada na analise anterior é
passivel de reavaliagdo. Ao apresentar faixas de preco para a contratacado deste
servico, muitos entrevistados alteraram sua opinido e passaram a demonstrar
interesse.

A disposicdo para pagamento de ferramenta de planejamento financeiro
pessoal aproximou-se da relagdo um para dois (46,6%). Em outras palavras, a cada

duas pessoas, uma teria disposicdo em adquirir o produto.
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Quanto ao treinamento especializado, 64,8% dos entrevistados estariam
dispostos a pagar.

A Tabela 32 apresenta a disposicdo de pagamento em relacdo aos trés
produtos e servicos apresentados, indicando o respectivo percentual de

respondentes cuja aceitacdo foi constatada.

Tabela 32 — Disposicao de pagamento pelos servicos e produtos ofertados

Disposicao de pagamento pelos servicos e produtos ofertados

N&o estou Estou disposto % disposto a Total
ota
disposto a pagar a pagar pagar
Ferramenta de planejamento financeiro
132 115 46,6% 247
pessoal
Treinamento especializado a respeito de
) ) _ 87 160 64,8% 247
planejamento financeiro pessoal
Mensalidade para servico de
. . ) 190 57 23,1% 247
gerenciamento financeiro pessoal
Total 409 332 44,8% 741

Por fim buscou-se avaliar o preco que poderia ser atribuido aos servicos e
produtos sugeridos.

Treinamento especializado, além de ter o maior nivel de aceitacdo, € o mais
valorizado em relacdo aos demais. H& grande dispersdo entre a disposicao
monetaria para pagamento, com 20,6% dispostos a pagar acima de R$ 100,00. Mais
de 50% pagaria valor superior a R$ 50,00.

Mensalidade para servi¢co de gerenciamento financeiro pessoal teria aceitagéo
apenas se valores baixos fossem cobrados. Aproximadamente 65% pagaria até R$
30,00 pelo servico e 91,2% até R$ 50,00.

Ferramenta de planejamento financeiro pessoal posiciona-se em faixa
intermediaria de preco, em relacdo aos dois outros produtos: 17,4% aceitaria pagar
cifra superior a R$ 50,00.

Dos 247 entrevistados, 180 aceitariam pagar ao menos por um dos trés

produtos e servicos mencionados.
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Tabela 33 — Disposicédo de pagamento quantificada

Disposicéo de pagamento quantificada
Atée R$ DeR$30,01a DeR$50,0la AcimadeR$ Total
otal
30,00 R$ 50,00 R$ 100,00 100,00
Ferramenta de planejamento financeiro
58 37 13 7 115
pessoal
Treinamento especializado a respeito de
) ) ) 38 40 49 33 160
planejamento financeiro pessoal
Mensalidade para servi¢o de gerenciamento
] ] 37 15 3 2 57
financeiro pessoal
Total 133 92 65 42 332

180 respostas

Apbs célculo de média ponderada com o numero de respostas em cada faixa
de preco, puderam-se definir algumas aproximacdes de preco. Para isso, foram
definidas as seguintes premissas:

e Para faixa até R$ 30,00, multiplicar o nimero de ocorréncias por 30;
e Para faixa de R$ 30,01 a R$ 50,00, multiplicar por 40 (pre¢o médio);
e Parafaixa de R$ 50,01 a R$ 100,00, multiplicar por 75 (pre¢co médio);
e Para faixa acima de R$ 100,00, multiplicar por 100.

Dessa forma permitiu-se mensurar a faixa de precos na qual os produtos e
servicos discorridos teriam aceitacao. Eis o resultado da andlise:

e Treinamento especializado a respeito de planejamento financeiro
pessoal: aproximadamente R$ 64,36;

e Ferramenta de planejamento financeiro pessoal: aproximadamente R$
42,00;

e Mensalidade para servico de gerenciamento financeiro pessoal:
aproximadamente R$ 19,38.

Esta analise de aceitacdo no mercado, bem como a correspondente
precificacdo dos produtos e servigos, permite a visualizacdo de oportunidade de

rentabilizar a pratica de gerenciamento financeiro pessoal.
Apos andlise de perfil da amostra e dos resultados obtidos por meio da

pesquisa quantitativa, apresentam-se as conclusdes a respeito.



85

3.4CONCLUSAO

Andlise da pesquisa permite tracar o perfil do aluno de Administracdo da
UFRGS, bem como tecer algumas consideracdes importantes acerca dos temas
discutidos.

Resumidamente, a aquisicdo de modelo para gerenciamento financeiro
pessoal e a contratacdo de treinamento especializado sdo produtos com boa
aceitacao do publico avaliado.

Este publico € jovem, distribuido predominantemente na faixa compreendida
entre 20 e 25 anos. Suas principais areas de interesse sao Marketing, Administracédo
geral e organizacfes e Financas, nesta ordem.

O setor de servicos emprega mais de metade da amostra, que tem como
principais formas de vinculo o estagio e o funcionalismo na iniciativa privada. Mais
de 60% tem rendimentos inferiores a R$ 1.600,00.

A universidade exerce papel importante na relacdo da amostra com Financas.
Para aproximadamente 50% dos entrevistados, é o Unico local de contato com a
area. Ressalta-se, entretanto, que este contato ndo estimula o estudo de financas
pessoais. Mais de 80% ja cursou alguma disciplina de financas ao longo do curso e,
mesmo assim, parcela inferior a 30% esta satisfeita com seu nivel de conhecimento
no tema.

Pondera-se que, quanto maior a renda, maior o nivel de satisfacdo com o
nivel de conhecimento em financas pessoais. Esta relacdo ndo se faz a partir do
ensino — mas a partir das oportunidades de crescimento profissional que os alunos
obtém ao longo do curso.

As tematicas de maior interesse, dentre diversas opc¢fes, sdo planejamento
financeiro e financas pessoais. Estes sdo, justamente, 0s principais assuntos
abordados neste trabalho, o que auxilia no dimensionamento de sua aceitagao.

A internet é apontada como o principal meio para aquisicdo de conhecimento
em finangcas pessoais, seguida pelo curso superior em questdao. Este dado,
aparentemente contraditério, aponta que o conhecimento no tema é influenciado
pelo curso. Entende-se que esta fonte de informacdo deva ser caracterizada,
principalmente, pela exposi¢do in loco que o ambiente universitario proporciona. Em
outras palavras, embora insatisfatoria, h& contribuicdo do curso para o conhecimento

em financas pessoais.
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Ao avaliar a relacdo do publico estudado com poupanca e investimentos,
conclui-se que a amostra possui 0 habito de poupar parte de suas receitas. Esta
poupanca, na maioria das vezes, ndo € planejada — uma vez que aproximadamente
metade da amostra ndo possui plano de investimentos; e, dos que tém, apenas
26,3% o controla periodicamente. Quanto maior a frequéncia de poupanca, maior é
a incidéncia de plano de investimentos (e controle deste plano).

O nivel de conhecimento/familiaridade em relacéo a produtos de investimento
€ baixo. Caderneta de poupanca € o item mais conhecido. Ao avaliar o interesse do
publico, este produto também obteve o maior indice em relacdo aos demais.
Observou-se alta correlacao entre o nivel de conhecimento e o nivel de interesse de
investimento, o que indica que estas variaveis tém alta afinidade entre si. Dessa
forma, pode-se afirmar que, na maioria dos casos, o interesse de investimento é
proporcional ao conhecimento no produto.

Tal relagdo incentiva a possibilidade de treinamento especializado em
financas pessoais. Aumentando o conhecimento no assunto, tende-se a aumentar o
interesse.

Quanto a percepcdo de retorno, acdes e fundos de investimento foram os
produtos com maior indice. A poupanga, por sua vez, aparece Como 0 menor retorno
esperado. Analise de correlacdo indica baixa afinidade entre as variaveis percepcao
de retorno e interesse de investimento.

Aproximadamente 60% dos entrevistados tém orcamento planejado e 70%
controlam seu orcamento. A tendéncia € de que, quanto maior a faixa de renda,
maior € o planejamento e controle sobre o orcamento (a partir da renda de R$
3.200,00 este padrdao € desfeito). Além disso, determina-se que, quanto maior a
incidéncia de planejamento e de controle do orcamento, maior a frequéncia de
poupanca.

Buscou-se também avaliar a qualidade do controle de receitas e de despesas.
As receitas sdo controladas por 87,9% dos entrevistados, embora apenas 39,3%
tenha um controle efetivo sobre elas. As despesas, por sua vez, sao controladas por
87,4% dos entrevistados. Apenas 30,0% controlam todos o0s gastos,
independentemente do seu valor.

Andlise cruzada indica que, quanto maior a frequéncia de poupanca, maior a
incidéncia de controle total dos gastos. Desta forma verificou-se que a qualidade do

controle de gastos influencia na frequéncia de poupanca.
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As ferramentas mais utilizadas sdo as planilhas de célculo (53,8%) e o
controle manual (39,3%). O controle manual € essencial e complementar a utilizacéo
de planilhas de céalculo. Sugere-se que controle diario (principalmente de despesas)
seja feito em bloco de notas e/ou com base nos comprovantes de pagamento e
notas fiscais recebidas. Este habito facilta o acompanhamento e serve como
suporte ao preenchimento das planilhas eletronicas.

Quanto aos instrumentos utilizados no gerenciamento financeiro, destacam-se
0 acompanhamento por extrato bancario, 0 acompanhamento de fluxo de caixa e o
controle orcado versus realizado. Apenas 21,5% dos respondentes utiliza gréaficos,
balanco patrimonial, demonstrativo de resultado do exercicio e indices. Estes séo
pilares importantes do modelo de gerenciamento financeiro proposto, que visa fugir
dos acompanhamentos tradicionais para encontrar novas formas de gerenciar o
patriménio. Balanco patrimonial, demonstrativo de resultado do exercicio e indices
sdo instrumentos oriundos da teoria contabil. Ndo surpreende que sejam pouco
utilizados, uma vez que, entre 10 areas listadas, Contabilidade geral obteve o pior
resultado em questéo de interesse.

Os grupos despesas pessoais, lazer, alimentacao e salde e bem-estar foram
0s Unicos considerados consideraveis no orcamento da amostra analisada. Isso
pode ser explicado pelo perfil jovem do publico da pesquisa. Andlise por género
evidencia que mulheres consideram despesas pessoais mais importantes em
relacdo aos homens; e que o publico masculino considera despesas com automovel
mais importantes em relacdo as mulheres.

Observa-se que os grupos amortizacdo de empréstimos / financiamentos e
habitacdo séo influenciados diretamente pelo nivel de renda mensal. Nestes casos,
guanto maior a renda, mais consideraveis sdo as despesas.

Na faixa que ganha até R$ 800,00, gastos com formacao (educacado) sdo os
mais contundentes entre todas as faixas. Importante observar que, mesmo sendo o
perfil de menor rendimento, ndo suprime o0s gastos com educagcdo — 0 que
oportuniza maior qualificacdo e possibilita ascensdo de renda no futuro. Esta faixa
de renda € potencial para treinamentos especializados em financas pessoais.

A faixa que ganha entre R$ 2.400,01 e R$ 3.200,00 é a que possui maior
média ponderada entre as faixas de renda analisadas, considerando-se a
importancia dos grupos de despesa em relacdo a renda mensal. E a que mais gasta

em alimentacdo, impostos, lazer e saude e bem-estar. Em outras palavras, nédo se
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priva de qualidade de vida. Este publico € o principal grupo de interesse para a
venda de modelo de gerenciamento financeiro pessoal.

A avaliacdo de relacdo dos alunos com produtos de crédito produziu
resultados bastante satisfatérios. Sao poucos o0s casos de utlizacdo de
parcelamento de fatura de cartdo de crédito; de utilizacdo de cheque especial; e de
resgate antecipado de aplica¢des financeiras. Isto demonstra, superficialmente, que
os alunos estdo com suas financas equilibradas.

Embora parte consideravel do publico estudado tenha gerenciamento
financeiro inadequado (ou n&o tenha gerenciamento financeiro), os resultados
mostram-se  satisfatérios. O gerenciamento financeiro adequado, todavia,
possibilitaria a maximizacdo do aproveitamento dos recursos disponiveis. O
investimento em treinamentos especializados e em ferramenta de gerenciamento
financeiro pessoal, por exemplo, poderia trazer 6timos resultados em curto, médio e
longo prazo.

Quanto ao interesse e ao valor que o publico-alvo atribui a compra de
ferramenta para gerenciamento financeiro pessoal e ao pagamento por servicos
especializados no tema, as maiores rejeigdes ocorreram com a disposi¢do em pagar
mensalidade para servico de gerenciador financeiro pessoal e em relacdo a
contratacao de servico profissional para organizar as financas pessoais. O perfil dos
respondentes da pesquisa apresenta suas financas equilibradas. Dessa forma, o
valor percebido neste tipo de servico é demasiadamente pequeno. Salienta-se,
entretanto, que este equilibrio é dotado de imprecisdo gerencial — 0 que caracteriza
este publico, em geral, como potencial para vir a ter dificuldades financeiras.

O item que mensura a disposicdo de pagamento de valor variavel a partir da
evolucdo do orcamento situa-se em posicao intermediaria entre as cinco opcgoes. O
foco em resultados que compete a esta variavel pode ser estimulo a contratacdo de
servico especializado. Em outras palavras, quanto mais positiva for a intervencéo do
gerenciador financeiro, mais justificavel sera a cobranca de valor varidvel sobre sua
utilizacao.

As maiores oportunidades séo a disposicdo em aquisicdo de ferramenta de
planejamento financeiro pessoal e a disposicdo em aquisicdo de treinamento
especializado a respeito de planejamento financeiro pessoal. Novamente faz-se a
ponderagdo de que a amostra possui suas finangcas em equilibrio. Dessa forma, tém-

se 0 pior cenario possivel para a oferta de produtos e servicos do género. Em
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publicos com maior necessidade de organizar sua situacdo financeira, a tendéncia
seria de maior aceitagao.

Aproximadamente 25% das pessoas dispdem-se a pagar por mensalidade
para servico de gerenciamento financeiro pessoal, 0 que mostra que a baixa
avaliacdo apresentada na analise anterior é passivel de reavaliacdo. Ao apresentar
faixas de prego para a contratagao deste servigo, muitos entrevistados alteraram sua
opinido e passaram a demonstrar interesse.

A disposicao para pagamento de ferramenta de planejamento financeiro
pessoal aproximou-se de 50%. A cada duas pessoas, uma teria disposicdo em
adquirir o produto. Quanto ao treinamento especializado, 64,8% dos entrevistados
estariam dispostos a pagar.

Treinamento especializado, além de ter o maior nivel de aceitacdo, € o mais
valorizado em relacdo aos demais. Mais de 50% pagaria valor superior a R$ 50,00.
Mensalidade para servico de gerenciamento financeiro pessoal teria aceitacéo
apenas se valores baixos fossem cobrados. Mais de 90% pagaria até R$ 50,00.
Ferramenta de planejamento financeiro pessoal posiciona-se em faixa intermediaria
de preco, em relacdo aos dois outros produtos. Apenas 17,4% aceitaria pagar cifra
superior a R$ 50,00.

Foi mensurada a faixa de precos na qual os produtos e servigos discorridos
teriam aceitacdo: treinamento especializado a respeito de planejamento financeiro
pessoal, aproximadamente R$ 64,36; ferramenta de planejamento financeiro
pessoal, aproximadamente R$ 42,00; mensalidade para servico de gerenciamento
financeiro pessoal, aproximadamente R$ 19,38.

Esta analise de aceitacdo no mercado, bem como a correspondente
precificacdo dos produtos e servicos, permite a visualizacdo de oportunidade de
rentabilizar a pratica de gerenciamento financeiro pessoal.

Apoés analise de perfil da amostra e dos resultados obtidos por meio da
pesquisa quantitativa, apresenta-se benchmark com outras ferramentas e, em

seguida, o objeto deste trabalho — 0 modelo de gerenciamento financeiro pessoal.
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4 BENCHMARK COM OUTRAS FERRAMENTAS

Antes de partir para o0 modelo de gerenciamento financeiro pessoal proposto,
€ importante que seja feito benchmark com outras ferramentas disponiveis na
internet.

Foram avaliadas algumas planilhas e considera-se relevante a dificuldade em
obter algum instrumento completo. A grande maioria das ferramentas analisadas
trata apenas de controle de gastos — sem abordar aspectos de planejamento e de
controle efetivo. O conceito de orcamento pessoal é bastante difundido, mas o
gerenciamento de forma mais ampla ndo é abordado — de forma generalista.

Nesta secdo apresentam-se duas planilhas de orcamento pessoal disponiveis
na internet. Trata-se de “Planilha Orgamento Pessoal”’, disponivel na pagina da
BM&F Bovespa; e de “Orgamento Doméstico”, disponivel na pagina Mais Dinheiro —
do best-seller em financas pessoais Gustavo Cerbasi. A importancia de verificar
outras fontes é possibilitar comparacdes pertinentes, utilizando os pontos fortes e
buscando corrigir as fraquezas.

A “Planilha Orgamento Pessoal” da BM&F Bovespa utiliza adequadamente o
conceito de simplicidade, sendo acessivel a qualquer pessoa interessada no seu
manuseio. Trata-se de modelo para controle do orgamento pessoal, com a premissa
de ser fonte educativa para iniciantes na area.

De modo bastante intuitivo, apresenta relacdo mensal para acompanhamento
de receitas, de investimentos e de despesa (fixas, variaveis, extras e adicionais),
partindo da equacao fundamental para gestéo de recursos:

Total de entradas - Total de saidas = Saldo disponivel

Sua utilizacdo é valida, no entanto ndo permite aprofundamento de anélises e
planejamento correspondente. Sugere-se, a0 menos, que seja utilizada em
duplicidade. Deve-se adota-la tanto para planejamento quanto para o respectivo
controle.

A Figura 21 ilustra resumo da planilha da BM&F Bovespa. Versdo completa
pode ser visualizada acessando o endereco disponivel nas referéncias bibliogréficas

deste trabalho.
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Figura 21 — Planilha Orcamento Pessoal (BM&F Bovespa) - Adaptada

Bm&FBOVESPA

A Nova Bolsa

Planilha Orcamento Pessoal

| Més Jan Fev Mar Dez

Valor Valor  Valor Valor

Receita R$ 0,00( R$ 0,00( R$ 0,00| R$ 0,00
Investimentos R$ 0,00/ R$ 0,00| R$ 0,00( R$ 0,00
Despesas fixas R$ 0,00/ R$ 0,00 R$ 0,00/ R$ 0,00
Saldo Despesas variaveis | R$ 0,00/ R$ 0,00/ R$ 0,00| R$ 0,00
Despesas extras R$ 0,00/ R$ 0,00|{ R$ 0,00( R$ 0,00
Despesas adicionais | R$ 0,00( R$ 0,00| R$ 0,00| R$ 0,00

Fonte: BM&F Bovespa (Acesso em: jun. 2012) — adaptado

O segundo modelo avaliado, embora seja mais elaborado em relacdo ao
anterior, também peca pela simplicidade. Trata-se de planilha “Orgamento
Domeéstico”, desenvolvida por Gustavo Cerbasi — professor, consultor financeiro,
palestrante, administrador e escritor — considerado pela Revista Epoca como um dos
100 brasileiros mais influentes no ano de 2009 (EPOCA ONLINE, dez. 2009).

A disposicdo dos dados permanece de forma simples, mas a omissao de
informacdes importantes prejudica a andlise. Este modelo especifica a distribuicédo
dos grupos de receitas e de gastos, separando as receitas em fixas, variaveis
tributadas e variaveis nédo tributadas; e separando as despesas em fixas e variaveis
— assim como o modelo da BM&F Bovespa apresenta.

A vantagem em relacdo ao modelo anterior da-se a partir da apresentacao
das seguintes variaveis.

e Fluxo de caixa livre para aplicar;

e Aplicacéo total;

e Fluxo de caixa liquido;

e Saldo total de aplicacdes financeiras;
e Renda das aplicagoes;

e Falta para independéncia; e

e Rentabilidade média dos investimentos.
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A Figura 22 ilustra a aplicacdo de tais indicadores. Modelo completo

disponivel no endereco indicado nas referéncias bibliogréaficas no final do trabalho.

Figura 22 — Planilha Orgamento Familiar Mensal (Mais Dinheiro) - Adaptada

ORCAMENTO DOMESTICO
. TOTAL

MESES DO ANO jan/12 | fev/12 |mar/12 |abr/12 DO ANO
Saldo Disponivel no més - - - -
Sobra do més anterior (saldo em conta) - - - -
Huxo de Caixa Livre para aplicar - - - - -
Aplicag@es feitas dentro do més
Aplicagédo A
Aplicacéo B
Aplicagéo C
Aplica¢do D
Aplicacao Total - - - - -
Huxo de Caixa Liquido - - - -
Saldos de Aplicagdes Financeiras
Aplicagédo A
Aplicacéo B
Aplicagéo C
Aplicagéo D
Saldo Total Aplicagdes Financeiras - - - -
Renda das Aplicagbes - - - - -
Falta para Independéncia - - - -
Rentabilidade Mensal Aplicagé&o
Aplicacdo A 0,00%]0,00% | 0,00% [0,00% | 0,00%
Aplicacéo B 0,00%]0,00% | 0,00% [0,00% | 0,00%
Aplicacéo C 0,00%]0,00% | 0,00% [0,00% | 0,00%
Aplicacdo D 0,00%]0,00% | 0,00% [0,00% | 0,00%
Rentabilidade média dos investimentos 0,00% | 0,00% |0,00%| 0,00%

Fonte: Mais Dinheiro (Acesso em: 16 jun. 2012) — adaptado

Embora seja uma boa ferramenta para a gestdo do orcamento doméstico,
também peca por ndo apresentar analises com indices, graficos e outras
ferramentas que permitam averiguar a real situacdo financeira do individuo. Dessa

forma, € véalida como orcamento — mas ndo pode ser definida como modelo de

gerenciamento financeiro pessoal.
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Da mesma forma que o modelo anterior, sugere-se que seja duplicada,
possibilitando sua utilizacdo tanto para planejamento quanto para controle do
orgcamento.

Com base em possibilitar o aperfeicoamento das ferramentas apresentadas e
agregar valor as informacdes gerenciais de patriménio pessoal, apresentar-se-a
modelo de gerenciamento financeiro pessoal que € objeto deste trabalho de
conclusdo de curso. Eis suas principais funcionalidades, comparadas as outras

ferramentas analisadas.

Tabela 34 — Modelo proposto versus benchmarks

Modelo proposto versus benchmarks
BM&F MAIS MODELO
BOVESPA | DINHEIRO | PROPOSTO
Andlise de consecucao X
Analise de running X
Analise Patrimonial (Balanc¢o) X
Andlise Resultados (DRE) X
Controle de Fluxo de Caixa X
Indicadores de curto prazo X
Indicadores de longo prazo X
indices contabeis X
Mapa de gastos X
Planejamento Orcado X X X
Planejamento Realizado X X X
Plano de Investimentos X X X

Fonte: autoria propria

Salienta-se que tanto a ferramenta do site BM&F Bovespa quanto a do site
Mais Dinheiro s6 apresentam orcado e realizado juntos caso sejam utilizadas em
dose dupla. Na sua forma original, deve-se optar por orcar ou por acompanhar o
realizado. Como a duplicacdo das planilhas é simples e ndo demanda esforgos
extras, considerou-se que ambas possuem os dois fundamentos.

As funcionalidades extras que o modelo proposto proporciona serédo descritas
no proximo capitulo — onde sera feita sua apresentacdo de forma detalhada. Por fim,

definem-se algumas premissas para sua correta execucao.
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5 MODELO PROPOSTO

Apés analise de outras ferramentas disponiveis na internet, na se¢éo anterior,
chega-se ao capitulo-chave deste trabalho de conclusdo de curso. Segue-se
apresentacao do modelo de gerenciamento financeiro pessoal proposto.

Com base em preceitos delimitados na etapa de revisao tedrica e a partir da
experiéncia do autor na elaboragao de planilhas eletronicas, projetou-se via software
Microsoft Excel as ferramentas utilizadas a partir daqui. A estrutura dos instrumentos
utilizados define-se desta forma:

a) Balanco Patrimonial

b) Demonstracdo de Resultados do Exercicio

c) Indices estruturais, de liquidez e de rentabilidade

d) Orcamento

a. Orcado
Realizado
Fluxo de caixa
Indicadores
Andlise de consecucéao

-~ ® o 0o T

Anélise de running**

As projecdes e analises sao tratadas no hipotético ano “X1”, sendo “X0” e
“X2” os anos antecedente e subsequente, nesta ordem.

Os valores apresentados ao longo da explicacdo sao ilustrativos, ndo sendo
delimitados com base nos resultados oriundos da pesquisa quantitativa feita no
capitulo 4. Definiu-se pela elaboracdo de um perfil ficticio, que possibilitasse maior
didatica as explicacdes do modelo. E importante considerar nivel de receitas e de
despesas superiores ao da amostra estudada, de forma que se possa ter maiores
insumos para as analises requeridas.

O protagonista do gerenciamento financeiro pessoal tem salario de
aproximadamente R$ 4.000,00, além de beneficios. Mora com os pais e, dessa
forma, ndo possui gastos com habitacdo (apenas ajuda mensalmente com as
compras de supermercado e fruteira). Além disso, estuda em universidade publica e
possui financiamento ativo de automovel.

A delimitagdo deste perfil ficticio € importante para as andlises que se

apresentam a partir deste ponto.
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5.1BALANCO PATRIMONIAL

A elaboracdo desta ferramenta possibilita a determinacdo da situacao
patrimonial no instante do seu fechamento. Caracteriza-se como insumo importante
para a para a gestao do patrimdénio, uma vez permite verificar sua evolucédo ao longo
do tempo. Apresenta-se balango patrimonial do ano “X0”, considerando a situacéo

patrimonial do ultimo ano encerrado.

Figura 23 — Balan¢o patrimonial em X0

BALANCO PATRIMONIAL EM X0
ATIVO (BENS E DIREITOS) PASSIVO (OBRIGACOES)
CIRCULANTE RS 600,00 | CIRCULANTE R$ 5.100,00
DISPONIBILIDADES RS 500,00 Contas a pagar (cartdes de crédito) RS  1.500,00
Caixa RS 100,00 | Empréstimos a pagar RS -
Conta-corrente (bancos) RS 400,00 Financiamentos RS 3.600,00
CREDITOS RS 100,00 Impostos a pagar RS
Contas a receber RS -
Empréstimos a receber RS 100,00 |NAO CIRCULANTE RS 3.600,00
Impostos a restituir RS - Financiamentos (longo prazo) RS 3.600,00
NAO CIRCULANTE R$ 31.500,00 | TOTAL DO PASSIVO RS 8.700,00
INVESTIMENTOS RS 13.500,00
Caderneta de poupanca R$  2.000,00 | CAPITAL PROPRIO R$ 23.400,00
Certificado de depdsito bancario (CDB) RS  5.000,00
Debéntures RS - |TOTAL DO PATRIMONIO LIQUIDO R$ 23.400,00
Fundos de investimento RS 5.000,00 :
Letras de crédito imobilidrio (LCI) RS
Moeda estrangeira RS
Titulos publicos RS -
Previéncia privada RS 1.500,00
Outros RS
CONTRIBUIGOES COMPULSORIAS RS 8.000,00
Fundo de garantia (FGTS) RS 3.500,00
Previdéncia (INSS) RS 4.500,00
IMOBILIZADO RS 10.000,00
Iméveis RS
Terrenos RS -
Veiculos RS 10.000,00
(-) depreciacdo acumulada de veiculos RS
|TOTAL DOATIVO R$ 32.100,00
|TOTAL R$ 32.100,00 | TOTAL R$ 32.100,00

Fonte: autoria propria

O ativo é subdivido em circulante e néo circulante. O ativo circulante, por sua

vez, subdivide-se em disponibilidades e créditos. Caixa (em financas pessoais, € 0
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dinheiro em que o individuo tem em maos) e conta-corrente compdem as
disponibilidades — os recursos mais liquidos do balanco, acessiveis a qualquer
momento. Contas a receber, empréstimos a receber e impostos a restituir compdem
a rubrica créditos.

O ativo néo circulante, por sua vez, subdivide-se em investimentos (09
produtos de investimento abordados na pesquisa quantitativa), contribuicdes
compulsérias e imobilizado. O exemplo apresenta relacdo equilibrada entre os
grupos do ativo ndo circulante, com investimentos diversificados, contribuicdes
obrigatérias (FGTS e INSS acumulados até o fechamento do Balanc¢o) e imobilizado
contabilizados de forma semelhante. A parte quitada do veiculo aparece no ativo
imobilizado (R$ 10.000,00).

Os passivos, da mesma forma, dividem-se em circulantes e nado circulantes.
Os primeiros referem-se as dividas de curto prazo (contas a pagar, empréstimos a
pagar, financiamentos e impostos a pagar), ou seja, em periodo de até 01 ano. O
Balanco Patrimonial da Figura 23 ilustra as dividas com cartdo de crédito (R$
1.500,00) e as parcelas vincendas do financiamento de automoével (R$ 3.600,00).

O passivo ndo circulante refere-se as obriga¢des cujo pagamento ocorre em
periodos superiores a 01 ano. Da mesma forma que na divida circulante, ha R$
3.600,00 para pagamento com prazo acima de 12 meses.

O patriménio liquido, definido pelo capital préprio, é resultado da diferenca
entre ativos e passivos. No exemplo abordado € positivo, visto que o montante de
bens e direitos é superior em relagdo ao montante de obrigacbes. Em outras
palavras, a estrutura de capital € coberta pelo capital préprio, uma vez que as
obrigacdes assumidas correspondem a apenas 27,1% dos ativos.

Sugere-se, também, a elaboracdo de Balanco Patrimonial projetado do ano

corrente, para fins de comparacado com o ano anterior.

5.2DEMONSTRATIVO DO RESULTADO DO EXERCICIO

O Demonstrativo do Resultado do Exercicio (DRE) evidencia os fatores que
conduzem ao resultado de determinado periodo. E importante, dessa forma, a

analise da demonstracao referente ao ano “X0”, de modo que sejam determinadas
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as principais questdes que afetam o resultado e se permita construir orgamento
proximo a realidade esperada.

Diante da auséncia de histérico para elaboracdo de DRE do ano anterior,
apresenta-se projecdo de resultado para o ano X1 (DRE orcado), conforme

ilustracéo a seguir.

Figura 24 — Demonstrativo do Resultado do Exercicio — X1 (Orcado)

DEMONSTRAGAO DO RESULTADO DO EXERCICIO X1 (ORGADO)
RECEITA BRUTA RS 59.700,00
Saldrios + Comissdes RS 52.000,00
Vale Alimentac&o/Refeicdo RS 6.500,00
Vale Transporte RS 1.200,00
Outras Receitas RS
DEDUGOES RS  6.500,00
Contribui¢do previdenciaria obrigatdria (INSS) | RS 5.720,00
Imposto de Renda Retido na Fonte (IRRF) RS 780,00
RECEITA LIQUIDA RS 53.200,00
DESPESAS RS 30.420,00
Alimentac¢do RS 7.920,00
Despesas Pessoais RS 4.320,00
Formacio RS 2.640,00
Habitacdo RS
Lazer RS 5.640,00
Saude e Bem-estar RS 2.520,00
Transporte - Automovel RS 6.900,00
Transporte - Outros RS 480,00
DESPESAS FINANCEIRAS RS 5.846,00
Amortizac¢des RS 3.600,00
Despesas bancarias RS 246,00
Depreciagdes RS 2.000,00
RESULTADO ANTES DE IMPOSTOS RS 16.934,00
IMPOSTOS RS 3.827,60
IPTU RS
IPVA RS 900,00
IR RS 2.927,60
RESULTADO LiQUIDO DO EXERCIiCIO RS 13.106,40
LUCRO POR UNIDADE DE CAPITAL PROPRIO RS 0,56

Fonte: autoria propria
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A projecéo evidencia que a consecucéo do orgcado para o0 ano presente (ano
completo) resultaria em saldo liquido de R$ 13.106,40. Comparativamente ao capital
préprio do balanco encerrado no ano anterior, significa que para cada real (R$ 1,00)
capitalizado, gera-se R$ 0,56 de lucro.

Mais importante, no entanto, € a verificagdo do DRE realizado no ano

corrente. Sugere-se que seja atualizado trimestralmente.

Figura 25 — Demonstrativo do Resultado do Exercicio — X1 (Realizado)

DEMONSTRAGCAO DO RESULTADO DO EXERCICIO X1 (REALIZADO)
RECEITA BRUTA RS 27.973,20
Salarios + Comissdes RS 24.435,00
Vale Alimentacio/Refeicdo RS 2.939,40
Vale Transporte RS 598,80
Outras Receitas RS -
DEDUCOES RS  3.054,38
Contribuicdo previdencidria obrigatéria (INSS) | RS 2.687,85
Imposto de Renda Retido na Fonte (IRRF) RS 366,53
RECEITA LIQUIDA RS 24.918,83
DESPESAS RS 17.158,79
Alimentacdo RS 4.281,64
Despesas Pessoais RS 2.916,20
Formacio RS 1.258,70
Habitacdo RS -
Lazer RS 3.377,45
Saude e Bem-estar RS 1.253,00
Transporte - Automovel RS 3.808,50
Transporte - Outros RS 263,30
DESPESAS FINANCEIRAS RS 2.922,40
Amortizacdes RS 1.800,00
Despesas bancarias RS 122,40
Depreciacdes RS 1.000,00
RESULTADO ANTES DE IMPOSTOS RS 4.837,64
IMPOSTOS RS 2.245,69
IPTU RS -
IPVA RS 870,00
IR RS 1.375,69
RESULTADO LiQUIDO DO EXERCICIO R$  2.591,94
LUCRO POR UNIDADE DE CAPITAL PROPRIO RS 0,11

Fonte: autoria propria
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A Figura 25 demonstra que, até o més de Junho (dados disponiveis no
orcamento, apresentado a partir do item 5.4), o resultado foi de apenas 19,78% do
ano. Comparando o DRE orcado com o DRE realizado, verifica-se que o resultado
liguido esta R$ 10.514,46 aquém do orcado. Considerando que o realizado
contempla os meses de Janeiro a Junho, este déficit deve ser eliminado nos seis
meses restantes. Mesmo com o recebimento do 13° salario no més de Dezembro, a
expectativa € que o resultado fique abaixo da projecao inicial.

Ap0s a elaboragdo do Balango Patrimonial e do Demonstrativo do Resultado,
possibilita-se a andlise de indices patrimoniais, de liquidez e de resultado.

5.3INDICES ESTRUTURAIS, DE LIQUIDEZ E DE RESULTADO

A aplicacdo dos indices apresentados na revisdo tedrica deste trabalho é
importante para a verificagdo da situacdo econdmico-financeira do individuo, e
confere maior embasamento para a constru¢cdo do orcamento. Dessa forma, segue-

se a aplicacdo dos conceitos aos nimeros apresentados na se¢do anterior.

5.3.1 indices Estruturais

Segue-se andlise dos indices estruturais a partir dos numeros avaliados no

Balanco Patrimonial exemplificado na Figura 23:

e Grau de endividamento: saudavel, uma vez que a participagdo do capital
de terceiros € inferior a metade do patrimbénio liquido em balanco
(37,18%);

e Composigcdo da divida: indica concentragcdo no curto prazo, com 58,62%
das obrigacbes com prazo de pagamento inferior a um ano. O
entendimento é de que este indice é bom, visto que dividas de curto prazo
tendem a apresentar carater de menor risco em relacdo as de longo prazo;

e Imobilizagdo do patriménio liquido: nivel de imobilizagdo alto,
considerando que 76,92% do patriménio liquido esta aplicado em ativos de

longo prazo (contribuigdes obrigatorias) e imobilizado;
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e Imobilizacdo de recursos ndo correntes: a insercdo do passivo nhao

circulante neste indice dilui sensivelmente o nivel de imobilizacédo

apresentado acima, no entanto ainda pode ser considerado alto (66,67%).

A Figura 26 ilustra os 4 indices estruturais analisados.

Figura 26 — indices estruturais

PARTICIPAGAO DE CAPITAL DE TERCEIROS (GRAU DE ENDIVIDAMENTO)

Passivo circulante + Passivo ndo circulante

Patrimonio liquido

ou

Passivo

Patriménio liquido

COMPOSICAO DO ENDIVIDAMENTO

Passivo circulante

Passivo circulante + Passivo ndo circulante

ou

Passivo circulante

Passivo

IMOBILIZACAO DO PATRIMONIO LiQUIDO

Contribuigdes obrigatdrias + Imobilizado

Patriménio liquido

IMOBILIZACAO DOS RECURSOS NAO CORRENTES

Contribuigdes obrigatdrias + Imobilizado

Patrimdnio liquido + Passivo ndo circulante

100

100

100

100

100

100

R$ 8.700,00

RS 5.100,00

RS 8.700,00

R$ 18.000,00

R$ 23.400,00

RS 18.000,00

RS 27.000,00

Fonte: autoria propria

- X
R$ 23.400,00

X100

X100

X100

37,18%

58,62%

76,92%

66,67%

O exemplo estudado apresenta grau e composicdo de divida adequados.

Indica, no entanto, estrutura com elevada imobilizagdo dos ativos. E importante que

estes recursos sejam diluidos em ativos circulantes, de forma que impossibilitem

problemas causados pela falta de liquidez para honrar compromissos.
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5.3.2 indices de Liquidez

A andlise dos indices de liquidez efetua-se a partir deste ponto:

e Liquidez geral: excelente relagdo entre ativos e passivos, demonstrando
capacidade superior a trés vezes (3,69) para honrar seus compromissos;

e Liquidez corrente: alta concentracdo em ativos ndo circulantes culmina
em preocupante situacao de liquidez corrente. O balango analisado indica
que apenas pouco mais de 10% (0,12) das obrigacdes de curto prazo

podem ser sanadas com ativos de curto prazo.

Figura 27 — indices de liquidez
LIQUIDEZ GERAL

Ativo circulante + Ativo ndo circulante

Passivo circulante + Passivo ndo circulante
RS 32.100,00
ou = = 3,69
RS 8.700,00

Ativo

Passivo

LIQUIDEZ CORRENTE

Ativo circulante RS 600,00
= = 0,12
Passivo circulante R$ 5.100,00

Fonte: autoria propria

Embora a andlise do balanco demonstre que h& grande capacidade de
pagamento, as dividas de curto prazo ocorrem em proporcdo alta em relacdo aos
ativos de curto prazo. Em outras palavras, para honrar as dividas de curto prazo

seria necessario liquidar aplicacdes financeiras ou vender o automaével, por exemplo.

5.3.3 indices de Resultado

Para que a andlise seja completa, todavia, h4 necessidade de avaliagdo dos

indices de rentabilidade. Dessa forma, sdo tecidas as seguintes consideracgdes:
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e Giro do ativo: indica relac&o entre receitas e ativo médio. Vale-se ressaltar
que, por falta de série histérica, considerou-se o ativo de Unico periodo. O
indice mostra que, para cada unidade monetaria (real) investida em ativos,
h& aproximadamente 90% de geracdo de receitas. Esta relacdo deve
aumentar consideravelmente nos seis meses subsequentes;

e Margem liquida: relacé@o entre lucro e receita liquida evidencia que apenas
10,40% da venda de forca de trabalho é retida sob forma de lucro. Deve-se
buscar a maximizacédo deste indice, de forma que haja maiores fontes de
recursos para investimento em ativos;

e Rentabilidade do ativo: tal indice denota relacdo ruim entre lucro liquido e
ativo médio. Para cada unidade monetaria (real) investida no ativo, gera-se
apenas 8,07% de lucro liquido correspondente. Assim como no giro do
ativo, considerou-se unico periodo de analise;

e Rentabilidade do patriménio liquido: resultado indica resultado sobre o
patrimonio liquido. Tal indice também considera periodo Unico de anélise e
mostra que, para cada unidade monetaria (real) investida no patrimoénio

liquido, h& aproximadamente 11,08% de retorno.

Figura 28 — indices de rentabilidade (realizado)

GIRO DO ATIVO
Receita bruta RS 27.973,20
X100 = X100 = 87,14%
Ativo médio* RS 32.100,00
MARGEM LiQUIDA
Lucro liquido RS 2.591,94
X100 = = X100 = 10,40%
Receita liquida RS 24.918,83
RENTABILIDADE DO ATIVO
Lucro liquido RS 2.591,94
X100 = = X100 = 8,07%
Ativo médio* RS 32.100,00
RENTABILIDADE DO PATRIMONIO LiQUIDO
Lucro liquido RS 2.591,94
X100 = = X100 = 11,08%
Patriménio liquido médio* RS 23.400,00

Fonte: autoria propria
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A analise dos indices de rentabilidade permite afirmar que o individuo do
exemplo esta gerindo seus recursos de forma ineficiente, com lucro por unidade de
capital proprio bastante defasado em relacdo ao or¢cado. Enquanto o DRE or¢ado
prevé R$ 0,56 de lucro por unidade de capital préprio, o DRE realizado resulta em
apenas R$ 0,11 até a metade do ano. Comparativamente a outras formas de
investimento, estd muito préxima a ativos de renda fixa Titulos Publicos e CDB'’s.

A secdo que apresenta o orcamento permite visualizar que as receitas
realizadas do exemplo séo inferiores e as despesas realizadas sdo superiores ao
or¢ado. Este impacto € claramente identificado nos indices de rentabilidade. Dessa

forma, deve-se adotar alguma medida que minimize os efeitos desta ma gestéo.

Figura 29 — Demonstrativo do Resultado do Exercicio — X1 (Projetado)

DEMONSTRACAO DO RESULTADO DO EXERCICIO X1 (PROJETADO)
RECEITA BRUTA RS 60.446,40
Salarios + Comiss&es RS 52.870,00
Vale Alimenta¢do/Refeicdo RS 6.378,80
Vale Transporte RS 1.197,60
Outras Receitas RS -
DEDUCGES RS 6.108,75
Contribuicdo previdenciaria obrigatéria (INSS) | RS 5.375,70
Imposto de Renda Retido na Fonte (IRRF) RS 733,05
RECEITA LIQUIDA RS 54.337,65
DESPESAS RS 34.317,58
Alimentacio RS 8.563,28
Despesas Pessoais RS 5.832,40
Formacgdo RS 2.517,40
Habitacdo RS -
Lazer RS 6.754,90
Saude e Bem-estar RS 2.506,00
Transporte - Automével RS 7.617,00
Transporte - Outros RS 526,60
DESPESAS FINANCEIRAS RS 5.844,80
Amortiza¢des RS 3.600,00
Despesas bancarias RS 244,80
Depreciacbes RS 2.000,00
RESULTADO ANTES DE IMPOSTOS RS 14.175,27
IMPOSTOS RS  3.621,38
IPTU RS -
IPVA RS 870,00
IR RS 2.751,38
RESULTADO LiQUIDO DO EXERCICIO R$ 10.553,89
LUCRO POR UNIDADE DE CAPITAL PROPRIO RS 0,45

Fonte: autoria propria
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Ao projetar-se o DRE realizado até Junho para o final do ano, mantendo o
nivel de despesas constante, obtém-se resultado liquido de R$ 10.553,89. Esse
aumento no segundo semestre € ocasionado principalmente pelo recebimento de
13° salario em Dezembro. Além disso, manteve-se a deducgdo do IPVA que havia
sido considerada em Janeiro — sem a correspondente projecao anual (uma vez que
0 imposto € pago anualmente).

A Figura 30 mostra a evolucdo dos indices de rentabilidade em relacdo aos

indices do primeiro semestre.

Figura 30 — indices de rentabilidade (projetado)

GIRO DO ATIVO
Receita bruta RS 60.446,40
X100 = X100 = 188,31%
Ativo médio* RS 32.100,00
MARGEM LiQUIDA
Lucro liquido RS 10.553,89
X100 = X100 = 42,35%
Receita liquida RS 24.918,83
RENTABILIDADE DO ATIVO
Lucro liquido RS 10.553,89
X100 = X100 = 32,88%
Ativo médio* RS 32.100,00
RENTABILIDADE DO PATRIMONIO LiQUIDO
Lucro liquido RS 10.553,89
X100 = X100 = 4510%
Patriménio liquido médio* RS 23.400,00

Fonte: autoria prépria

Considerando-se que 0s niveis apresentados acima sejam atingidos, tem-se
conFigurada gestdo eficiente dos recursos financeiros — mesmo que 0S niveis
or¢cados nao sejam alcancados.

Apoés a analise de indices baseada nas demonstracdes financeiras, sugere-se

a elaboracao da principal ferramenta para o gerenciamento financeiro, o orgamento.



105

5.40RCAMENTO

Conforme exposto na revisdo tedrica, € importante que este instrumento reflita
o orcado de forma condizente com a realidade e, além disso, sendo factivel — de
modo que ndo gere nenhuma presséo desnecessaria ou frustracdo ao individuo.

Além disso, o controle do realizado deve ser trabalhado a exaustéo, de forma
que reflita a real situacéo financeira e permita corre¢cées de rumo no que tange as
financas pessoais. Este controle, embora exaustivo, deve ser de facil aplicacdo e
nao deve demandar esfor¢os excessivos. Por isso sugere-se a aplicacdo do modelo
em planilha eletrénica, conFigurada de forma a apresentar as analises esperadas de
forma instantanea e intuitiva.

Segue-se proposicao para gestdo orcamentaria.

5.4.1 Orcado

Primeiramente, sugere-se que sejam listadas todas as fontes de recursos.
Estas podem ser oriundas de salarios, comissdes, gratificacdes, beneficios,

aluguéis, receitas financeiras, entre outros. Apresenta-se o conceito de receita bruta:

Receita Bruta: soma de todas as fontes de recursos

Em seguida é recomendada a deducéo de despesas com impostos, visto que
esses hao poderao ser utilizados; e com as contribui¢cdes obrigatorias — uma vez que
nao poderdo ser acessadas imediatamente. Dessa forma chega-se ao conceito de

Receita Liquida.

Receita Liguida: Receita Bruta menos impostos e contribuigcdes obrigatorias

Na Figura 31 pode-se verificar a deducdo de contribuicdo previdenciaria
obrigatoria do Instituto Nacional de Seguridade Social (INSS), correspondente a 11%
de salario e comissdes (Ministério da Previdéncia Social, 17/06/2012); bem como a
deducdo de Imposto de Renda Retido na Fonte (IRRF), correspondente a 1,5%

sobre receita de salarios, comissdes e outras receitas.
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Para fins de acompanhamento gerencial, deve-se considerar sempre a receita
liguida — uma vez que as deduc¢des da receita bruta sdo recursos inacessiveis, em

linhas gerais (a aposentadoria pelo INSS e a restituicdo de IR sdo excecbes a

regra).
Figura 31 — Modelo de orcamento de receitas

Orgado X1 valoresem RS
jan fev mar abr mai jun TOTAL
RECEITA BRUTA 4.600,00 4.600,00 4.600,00 4.600,00 4.600,00  59.700,00
Salério + Comisses 4.000,00 4.000,00 4.000,00 4.000,00 4.000,00 4.000,00  52.000,00
Vale Alimentagdo/Refei¢do 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 6.500,00
Vale Transporte 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 1.200,00

Outras Receitas - - - - - - -
RECEITA LIQUIDA 4.100,00 4.100,00 4.100,00 4.100,00 4.100,00 4.100,00  53.200,00
ReceitaBruta 4.600,00 4.600,00 4.600,00 4.600,00 4.600,00 4.600,00  59.700,00
(-)INSS h 440,00 440,00 440,00 440,00 440,00 440,00 5.720,00
(-) IRRF 60,00 60,00 60,00 60,00 60,00 60,00 780,00

Fonte: autoria prépria

Em seguida deve-se adotar 0 mesmo procedimento com todos 0s grupos de
despesa. Recomenda-se a divisdo de gastos em oito subgrupos, conforme lista
abaixo:

1. Alimentacdo: este grupo contempla gastos com cafeterias, confeitarias,
padarias, lanches, mercado, fruteira, restaurantes, etc.;

2. Despesas Pessoais: telefone celular, aparelhos eletronicos, presentes,
vestuario, etc.;

3. Formacdo: inscricdo em cursos, eventos e palestras, mensalidade de curso
superior, curso de idiomas, compra de livros, etc.;

4. Habitacdo: conta de agua, luz, telefone fixo, TV por assinatura, internet,
aluguel, condominio, etc.;

5. Lazer: bares e pubs, festas, programacéo cultural (cinema, locadora, museu,
shows e teatro), viagens, etc.;

6. Saude e Bem-Estar: mensalidade academia, esportes, cabeleireiro e estética,
despesas médicas e odontoldgicas, farmécia e higiene pessoal, etc.;

7. Transporte — Automovel: combustivel, estacionamento/guardador, garagem,
lavagem, manutencéo e acessorios, pedagio, seguro, etc.;

8. Transporte — Outros: Onibus, coletivo, metrd, taxi, etc.
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Essas subdivisbes sdo de carater sugestivo e, portanto, podem ser alteradas
conforme necessidade individual de quem utilizar este modelo proposto. A Figura 32

apresenta modelo de orcamento de despesas baseado nos grupos e subgrupos

indicados.
Figura 32 — Modelo de despesas orcadas

jan fev mar abr mai jun TOTAL

2.535,00 2.535,00 2.535,00 2.535,00 2.535,00 2.535,00 30.420,00

Cafeteria/Confeitaria/Padaria 25,00 25,00 25,00 25,00 25,00 25,00 300,00
Lanches 35,00 35,00 35,00 35,00 35,00 35,00 420,00
Mercado/Fruteira 200,00 200,00 200,00 200,00 200,00 200,00 2.400,00
Outros 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 600,00
Restaurantes 350,00 350,00 350,00 350,00 350,00 350,00 4.200,00
Celular 60,00 60,00 60,00 60,00 60,00 60,00 720,00
Eletrénicos 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 600,00
Outros 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 600,00
Presentes 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 1.200,00
Vestuario 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 1.200,00

Fonte: autoria prépria

Por fim sugere-se que sejam inseridas as despesas financeiras e impostos,
separadas das demais para fins de apuracéo de resultado (vide Demonstracéo do
Resultado do Exercicio). Este grupo de despesas subdivide-se em trés subgrupos:

1. Amortizag@es: financiamento automovel, financiamento imobiliario, etc.;

2. Despesas bancérias: tarifas, pacotes de servico, seguros, corretagem e
custoddia de valores mobiliarios, etc.;

3. Impostos: Imposto sobre propriedade de veiculos automotores (IPVA),
imposto sobre propriedade predial e territorial urbana (IPTU), imposto de
renda (IR), etc.

Somando-se 0 grupo despesas e 0 grupo despesas financeiras e impostos,
chega-se ao valor das despesas totais. Subtraindo-se as despesas totais do grupo
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das receitas liquidas, chega-se ao saldo — ou seja — a reserva financeira apds todos
0s gastos. A Figura 33 exemplifica estes conceitos.

Figura 33 — Saldo orcado

Orgado X1 valores em RS

jan fev mar abr mai jun TOTAL
RECEITA LIQUIDA 4.100,00 4.100,00 4.100,00 4.100,00 4.100,00 4.100,00 53.200,00
DESPESAS 2.535,00 2.535,00 2.535,00 2.535,00 2.535,00 2.535,00 30.420,00
DESPESAS FINANCEIRAS E IMPOSTOS 1.445,70 545,70 545,70 545,70 545,70 545,70 7.673,60
Financiamento Automoével 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 3.600,00
Financiamento Imobilidrio - - -
Outros

Corretagem/custédia

Outros - - - - - - -

Seguros 5,50 5,50 5,50 5,50 5,50 5,50 66,00
Tarifas/Pacotes de servico 15,00 15,00 15,00 15,00 15,00 15,00 180,00
IPTU - - - - - -

IPVA 900,00 - - - - - 900,00
IR h 225,20 225,20 225,20 225,20 225,20 225,20 2.927,60
DESPESAS TOTAIS 3.980,70 3.080,70 3.080,70 3.080,70 3.080,70 3.080,70 38.093,60

ISALDO 119,30 1.019,30 1.019,30 1.019,30 1.019,30 1.019,30 15.106,40 ‘

Fonte: autoria propria

Faz-se necessario expor que a aliquota de Imposto de Renda considerada foi
de 7,13%, segundo simulador disponivel no site da Receita Federal (vide Anexo 2).

ApOs estimativa de receitas e de despesas, pode-se apurar o quadro
totalizador do modelo orcado. E importante que considere o total de entradas
liguidas de recursos e o total de despesas. Com base nestas premissas principais,
pode-se determinar o gasto diario, o saldo mensal (monetario e percentual), bem
como o saldo acumulado (vide Figura 34).

Figura 34 — Totalizador or¢cado

 ows | el mal | mal | rom

ReceitaLiquida 4.100,00 4.100,00 4.100,00 4.100,00 4.100,00 4.100,00 53.200,00
Despesas Totais 3.980,70 3.080,70 3.080,70 3.080,70 3.080,70 3.080,70 38.093,60

Despesa didria: 128,41 110,03 99,38 102,69 99,38 102,69 104,39
Saldo Mensal (RS) 119,30 1.019,30 1.019,30 1.019,30 1.019,30 1.019,30 15.106,40
Saldo Mensal (%) 3% 25% 25% 25% 25% 25% 28%
Saldo Acumulado 119,30 1.138,60 2.157,90 3.177,20 4.196,50 5.215,80 15.106,40

Fonte: autoria propria
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7

Para finalizar o orcado é importante que seja definido o destino do saldo

acumulado. Dessa forma, aconselha-se que seja feito o orcamento de investimentos.

Este grupo € subdivido em trés categorias, a saber:

1. Aplicacbes: contempla quaisquer formas de investimento em ativos

financeiros. Seguindo a mesma estrutura apresentada no balanco patrimonial,
sugere-se que seja formado por nove produtos financeiros.
a. Aclbes
Caderneta de poupanca
Certificado de depdsito bancério (CDB)
Debéntures

Fundos de investimento

- 0o 2 o T

Letras de crédito imobiliario (LCI)

Moeda estrangeira

- @

Titulos publicos
i. Previdéncia privada

Evidentemente que ndo ha necessidade de tanta diversificacdo nos

investimentos. O orcamento deve, todavia, proporcionar ampla variedade de opcoes

para que permita a visualizagdo de meios disponiveis no mercado e auxilie o seu

detentor a fugir da armadilha de excessiva concentragdo em determinado

instrumento.

Salienta-se que o volume de aplicacBes financeiras deve ser igual ao saldo

total orcado para o periodo.

2.

3.

ContribuicGes obrigatérias: a alocacdo no grupo de investimentos ocorre,
pois, mesmo que possivelmente em longo prazo, estes recursos serao
revertidos em disponibilidades. Dessa forma, é importante que sejam
medidos. O fundo de garantia do tempo de servico (FGTS) € de
responsabilidade do empregador e pode ser utilizado, sobretudo, em duas
circunstancias: demissdao sem justa causa e financiamento imobiliario
residencial (primeiro imovel). A contribuicdo previdenciaria oficial, destinada
ao Instituto Nacional do Seguro Social (INSS), € a fonte para aposentadoria
por tempo de servico. Logo, o montante acumulado devera ser acessado no
futuro.

Imobilizado: contempla investimento em imoveis e automoveis, por exemplo.
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A ilustragdo 35 resume o quadro de investimentos. E importante observar
que, a direita de cada tipo de aplicacdo, define-se o percentual orcado para cada
tipo de investimento. Salienta-se que muitos ndo sdo objetivos em curto prazo
(periodo do orcamento anual). Este exemplo orca aplicagbes em poupanca, em

CDB, em fundos de investimento e em previdéncia privada.

Figura 35 — Investimento orgado

Orgado X1 valores em RS
jan | fevl marl abrl mai | jun | TOTAL
INVESTIMENTOS / IMOBILIZADO 1.179,30  2.079,30 2.079,30 2.079,30 2.079,30 2.079,30 28.586,40
APLICAGCOES 119,30 1.019,30 1.019,30 1.019,30 1.019,30 1.019,30 15.106,40 100,0%
Agdes - - - - - - - 0,0%
Cadernetade poupanga 20,88 178,38 178,38 178,38 178,38 178,38 2.643,62 17,5%
Certificado de depésito bancario (CDB) 53,69 458,69 458,69 458,69 458,69 458,69 6.797,88 45,0%
Debéntures - - - - - - - 0,0%
Fundos de investimento 32,81 280,31 280,31 280,31 280,31 280,31 4.154,26 27,5%

0,0%
0,0%
0,0%

Letras de crédito imobiliario (LCI)
Moeda estrangeira
Titulos publicos

Previéncia privada 11,93 101,93 101,93 101,93 101,93 101,93 1.510,64 10,0%

Outros - - - - - 0,0%
CONTRIBUIGOES OBRIGATORIAS 760,00 760,00 760,00 760,00 760,00 760,00 9.880,00

FGTS N 320,00 320,00 320,00 320,00 320,00 320,00 4.160,00

INSS 440,00 440,00 440,00 440,00 440,00 440,00 5.720,00
IMOBILIZADO 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 3.600,00

Automével 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 3.600,00

Iméveis

Fonte: autoria prépria

Estes percentuais ndo se aplicam as contribuicdes obrigatorias, pois estas
sao pré-definidas de acordo com as receitas provenientes de salarios e comissdes e,
dessa forma, ndo séo suscetiveis a aplicacdes complementares.

O FGTS é calculado com base no percentual de 8% do salario, segundo
informativo veiculado no site da Caixa Econdémica Federal (CAIXA ECONOMICA
FEDERAL, jun. 2012). O INSS, por sua vez, é calculado com base em 11% do
salario, segundo o MPS (Ministério da Previdéncia Social, jun. 2012).

O investimento em imobilizado demanda aportes continuos, visto que se
relaciona com a amortizagdo de financiamentos. Observa-se que o investimento
orcado para automovel coincide com a despesa orcada para amortizacdo de
financiamento de automdével — vide Figura 33. Por considerar ativos, cujo fim ndo é
de investimento, também ndo considera analise percentual conforme exemplificado

nas aplicacdes financeiras.
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ApGs o término do planejamento, inicia-se o importante processo de controle.

A sequir, apresenta-se a planilha de acompanhamento do realizado.

5.4.2 Realizado

Para controle do realizado, deve-se utilizar cépia da planilha do modelo
orcado, conforme apresentado no item anterior. Nela, devem ser contabilizadas
todas as receitas, despesas e investimentos efetivamente ocorridos até dado
momento, de modo que seja permitida a analise or¢cado versus realizado.

A Figura 36 contempla os totalizadores de receita, de despesas e 0 saldo,

observando os mesmos critérios utilizados no modelo orcado.

Figura 36 — Modelo realizado: receitas, despesas e saldo

Realizado X1 valores em R
jan fev mar abr mai jun TOTAL

RECEITA BRUTA 4.739,70 4.719,70 4.569,70 4.589,70 4.614,70 4.739,70 27.973,20

RECEITA LIQUIDA 4.220,95 4.203,45 4.072,20 4.089,70 4.111,58 4.220,95 24.918,83

DESPESAS 2.333,80 3.711,65 3.069,30 2.629,40 2.588,84 2.825,80 17.158,79

DESPESAS FINANCEIRAS E IMPOSTOS 1.424,05 552,92 544,47 545,60 547,01 554,05 4.168,09

DESPESAS TOTAIS 3.757,85 4.264,57 3.613,77 3.175,00 3.135,85 3.379,85 21.326,88

!SALDO 463,11 (61,12) 458,43 914,70 975,73 841,11 3.591,94 [

Fonte: autoria propria
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Salienta-se que todos os itens sdo expansiveis em subitens, que auxiliam na
correta alocagéo de cada receita e de cada despesa realizada.
A Figura 37 completa a aplicacdo anterior, apresentando o totalizador de cada

grupo e o item de investimentos / imobilizado.

Figura 37 — Modelo realizado: totalizador e investimentos

TOTAIS jan fev mar abr mai jun TOTAL

ReceitaLiquida 4.220,95 4.203,45 4.072,20 4.089,70 4.111,58 4.220,95 24.918,83
Despesas Totais 3.757,85 4.264,57 3.613,77 3.175,00 3.135,85 3.379,85 21.326,88
Despesa didria: 121,22 152,31 116,57 105,83 101,16 112,66 59,15
Saldo Mensal (RS) 463,11 (61,12) 458,43 914,70 975,73 841,11 3.591,94
Saldo Mensal (%) 11% -1% 11% 22% 24% 20% 14%
Saldo Acumulado 463,11 401,99 860,41 1.775,11 2.750,84 3.591,94 3.591,94
INVESTIMENTOS / IMOBILIZADO 1.393,91 866,64 1.363,39 1.822,70 1.887,53 1.771,91 9.106,06
APLICAGOES 305,41 (218,06) 307,19 762,70 822,78 683,41 2.663,41
CONTRIBUICOES OBRIGATORIAS 788,50 784,70 756,20 760,00 764,75 788,50 4.642,65
IMOBILIZADO 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 1.800,00

Fonte: autoria propria

Cabe realizar, a partir deste ponto, primeira analise de consecucdo. Ao
compararmos as médias mensais de receitas e de despesas orcadas as meédias

mensais de receitas e de despesas realizadas, temos a seguinte relacéo:

Figura 38 — Orcado versus realizado: consecucao

RECEITAS DESPESAS

ORCADO/més

REALIZADO/més
CONSECUCAO/més 94% 112%

Fonte: autoria propria

Para a linha orcado/més, basta dividirmos o total de receitas or¢cadas e o total
de despesas orcadas por doze, o que corresponde a média mensal de entradas e
saidas estimadas no planejamento.

A linha realizado/més, por sua vez, da-se pela divisdo do total realizado até o
momento — seja de receitas ou de despesas — pelo nimero de meses
correspondentes até o0 momento da analise. Se o calculo ocorrer em fevereiro,
divide-se o total realizado (de receitas ou de despesas) por dois; se ocorrer em
margo, por trés; e assim sucessivamente. O exemplo esta sendo demonstrado com

realizagéo até junho. Dessa forma, as divisdes foram efetuadas por seis.
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Apbs os célculos de receitas e despesas realizados, podemos apurar o
primeiro cruzamento de dados entre orcado e realizado. Trata-se da consecucao
média mensal, que exprime 0 quanto nos aproximamos do cenario orcado. A partir
da leitura da Figura 38, observamos que houve uma projecdo de receitas or¢cadas de
R$ 4.433,33 e, todavia, o realizado aponta R$ 4.153,14. Ao efetuarmos a divisédo
entre realizado sobre or¢cado, chegamos ao indice 0,94 — niUmero que também pode
ser mostrado em formato percentual, ao multiplicarmos por 100%. No exemplo, a
consecucao mensal deve ser interpretada como 94% do or¢cado; em outras palavras,
a consecucao é 6% inferior a estimada. No caso das despesas, a consecugao
excede o orcado em 12%.

Essa andlise superficial demonstra um descasamento entre a consecucao de
receitas e despesas. Trata-se de um descasamento negativo, visto que a
consecucdo de receitas esta aquém da planejada; e, a0 mesmo tempo, a
consecucao de despesas excede o orcado. Em outras palavras, se gasta 12% a
mais do que o planejado e recebe-se 6% a menos do que o or¢cado — até o
momento. Ha, dessa forma, um “furo” no orgamento. Deve-se evitar que este cenario
ocorra, pois tende a reduzir rapidamente o capital disponivel para investimento. Isto
ocorre pelo aumento de despesas somado a reducdo de receitas.

Para o auxilio na identificacdo de distorcbes entre orcado e realizado,
configurou-se a planilha de modo que sejam aceitas variacdes de até 5% conforme
0S seguintes critérios:

e Receitas: abaixo de 95% de consecucdo, sinalizacdo em vermelho indica

gue as receitas devem sofrer incremento. Acima de 105%, sinalizacdo em
verde indica que as entradas satisfazem o orgado. O intervalo entre 95% e
105% caracteriza a situacdo normal e é sinalizada em amarelo;

e Despesas: acima de 105%, sinalizacdo em vermelho indica que as
despesas devem sofrer reducdo. Abaixo de 95%, sinalizacdo em verde
indica que os gastos estdo controlados e atendem ao orcado. O intervalo
entre 95% e 105% sugere situagédo normal e sinaliza-se em amarelo.

A Figura 39 ilustra as interpretacfes possiveis.
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Figura 39 — Intervalos de medicao para acompanhamento de consecucao

Intervalos de medicao
Consecugao| Receitas Despesas
Até 95%

De 95% a 105%
Acima de 105%

Fonte: autoria propria

O exemplo ilustrado na Figura 38 satisfaz o pior cenario, com ambos os
indicadores sinalizados em vermelho.

Figura 40 ilustra situacdes simuladas do indice de consecucdo (valores
realizados foram imputados para verificar o efeito dos sinalizadores na planilha). Sua
utilizacdo se da apenas para esta analise.

Figura 40 — Orcado versus realizado: consecugao simulada

RECEITAS  DESPESAS
ORCADO/més
REALIZADO/més
CONSECUCAO/més

RECEITAS DESPESAS

ORCADO/més
REALIZADO/més
CONSECUCAO/més 108%

Fonte: autoria propria

Outra analise permite avaliar o efeito sobre as receitas e as despesas que 0s
descasamentos de consecuc¢ao produzem. Ao contrario do diagnostico anterior, nao
considera intervalos de variacdo de orcado e realizado.

De modo simplificado, consecucao inferior a 100% implica efeito negativo
sobre as receitas e positivo sobre as despesas; por outro lado, consecuc¢éo superior
a 100% implica efeito positivo sobre as receitas e negativo sobre as despesas.

A Figura 41 apresenta matriz que facilita o entendimento. A partir dela,

podem-se construir quatro cenarios.

Figura 41 — Efeito da consecucdo sobre Receitas e sobre Despesas

Efeito sobre:
Consecug¢ao| Receitas Despesas
Inferiora 100%| Negativo Positivo
Superiora 100%| Positivo Negativo

Fonte: autoria propria
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e Cenario 1:

Consecucéao de receitas inferior a 100% e de despesas superior a 100%

Este cenério deve ser considerado como o pior possivel, visto que gasta-se
mais e recebe-se menos do que o orcado. Quanto maior a distancia entre as
consecucdes, pior sera a realidade. Deve-se fugir desta situacdo. O exemplo

apresentado na Figura 38 retrata este cenario.

e Cenario 2;

Consecucdo de receitas e de despesas inferior a 100%

Este cenario € moderado, pois, mesmo que se receba menos do que o
orcado, ha uma reducéo de despesas também. Este cendario pode ser tanto positivo
guanto negativo. A apuracdo dever-se-a a diferenca entre as consecucdes entre
receitas e despesas. Se 0s recebimentos sé&o bastante inferiores ao or¢cado; e 0s
gastos sdo pouco menores ao orgcado — trata-se de cenario negativo. Por outro lado,
se 0s recebimentos sédo pouco inferiores ao orcado e se gasta bem menos do que o

orcado — trata-se de cenario positivo.

e Cenario 3:

Consecucdo de receitas e de despesas superior a 100%

Semelhante ao cenario anterior, esta situacdo é considerada moderada. Ao
receber e gastar mais do que o or¢cado, 0 cenario pode ser tanto positivo quanto
negativo. A analise dever-se-a novamente a diferenca entre as consecucdes entre
receitas e despesas. Se 0s recebimentos sdo bem maiores do que o orcado; e os
gastos sao pouco maiores do o orcado — trata-se de cenario positivo. Por outro lado,
se as receitas sdo pouco maiores do que o orcado e o0s gastos sé&o

consideravelmente superiores ao or¢ado — trata-se de cenario negativo.

e Cenério 4:

Consecucao de receitas superior a 100% e de despesas inferior a 100%

Este cenario deve ser considerado como o melhor possivel, visto que gasta-
se menos e recebe-se mais do que o or¢ado. Quanto maior a distancia entre as

consecucdes, melhor sera a realidade. Deve-se perseguir esta situacao.
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Para acompanhamento do realizado, sugere-se 0 acompanhamento de todas
as receitas e despesas por meio de planilha de fluxo de caixa.

5.4.3 Fluxo de caixa

Importante ferramenta de apoio ao controle orcamentario, trata-se do centro
de um bom gerenciamento financeiro. Por meio do fluxo de caixa devem-se
acompanhar todas as receitas e despesas realizadas.

O controle habitual das movimentacgdes financeiras é fundamental para o
gerenciamento financeiro. Sugere-se que sejam anotadas todas as receitas e,
principalmente, os gastos. A utilizacdo de cartdes de débito e crédito facilita o
controle, mas deve-se atentar aos pequenos gastos cotidianos que, na maior parte
das vezes, passam despercebidos.

A pesquisa quantitativa evidenciou que apenas 20,8% dos alunos de
Administracdo da UFRGS controlam todas as receitas; e 30,0% controlam todas as
despesas. Este dado evidencia a falta de habito do controle efetivo sobre as
movimentacgdes financeiras. Além disso, apenas 46,2% utiliza controle por meio de
fluxo de caixa.

Sugere-se a adocdo de controle por regime de caixa'!, de modo que o
controle seja facilitado. Em outras palavras, as receitas e despesas s6 devem ser
apropriadas no periodo de seu recebimento ou pagamento, respectivamente. O
regime de caixa nao considera 0 momento de realiza¢ao dos eventos.

Os gastos com cartdo de crédito, por exemplo, s6 devem ser contabilizados
no momento do pagamento da fatura correspondente. A partir da liquidacdo da
divida, faz-se a sua contabilizacao.

O modelo proposto € apresentado na Figura 42, a partir do preenchimento de
receitas e de despesas realizadas no més de janeiro. A coluna crédito deve refletir a
receita liquida do més, apresentado na Figura 36. Da mesma forma, a coluna débito
deve refletir as despesas totais; e 0 saldo final deve corresponder ao saldo mensal,

também evidenciado na Figura 36.
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Més | ™ | Apropriar | ™ | Grupo ~ | Origem Crédito ~ | Débito kA
jan Receita Receita Saldrio + Comissdes RS 3.631,25 RS

jan Receita Receita Vale Alimentacdo/Refei¢do RS 489,90 RS

jan Receita Receita Vale Transporte RS 99,80 RS -
jan Despesa Alimentacdo Cafeteria/Confeitaria/Padaria RS - RS 23,80
jan Despesa Alimentac¢do Lanches RS RS 85,00
jan Despesa Alimentac¢do Mercado/Fruteira RS RS 200,00
jan Despesa Alimentagdo Outros RS RS 30,00
jan Despesa Alimentac¢do Restaurantes RS RS 335,00
jan Despesa Despesas Pessoais Celular RS RS 65,00
jan Despesa Despesas Pessoais Eletrénicos RS RS 250,00
jan Despesa Despesas Pessoais Outros RS RS 22,50
jan Despesa Despesas Pessoais Presentes RS RS 49,90
jan Despesa Despesas Pessoais Vestuario RS RS 69,80
jan Despesa Formacdo Idiomas RS RS 149,90
jan Despesa Formacdo Livros RS RS 69,90
jan Despesa Formacdo Outros RS RS 7,50
jan Despesa Lazer Bares/Festas/Pubs S RS 138,90
jan Despesa Lazer Outros RS RS 26,00
jan Despesa Lazer Programacdo Cultural RS RS 56,00
jan Despesa Saude e Bem-Estar Academia/Esportes RS RS 145,00
jan Despesa Saude e Bem-Estar Cabelereiro/Estética RS RS 18,00
jan Despesa Saude e Bem-Estar Despesas Médicas/Odontoldgicas RS RS 27,50
jan Despesa Saude e Bem-Estar Farmacia/Higiene Pessoal RS RS 20,00
jan Despesa Transporte - Automoével Combustivel RS - RS 180,00
jan Despesa Transporte - Automovel Estacionamento/Guardador RS - RS 30,00
jan Despesa Transporte - Automoével Lavagem RS - RS 35,00
jan Despesa Transporte - Automoével Seguro RS - RS 250,00
jan Despesa Transporte - Outros Onibus/Coletivo/Metrd RS - RS 19,60
jan Despesa Transporte - Outros Taxi RS - RS 29,50
jan Despesa Amortizages Financimento Automovel RS - RS 300,00
jan Despesa Despesas Bancarias Seguros RS - RS 5,50
jan Despesa Despesas Bancarias Tarifas/Pacotes de servigo RS - RS 14,90
jan Despesa Impostos IPVA RS - RS 870,00
jan Despesa Impostos IR RS - RS

Fonte: autoria prépria

O modelo apresentado permite, também, a

insercdo de coluna de

observacfes a direita da coluna débito. Dessa forma, possibilita-se especificar cada
receita ou gasto, de acordo com a necessidade.

Importante observar que, para fins didaticos, as receitas e despesas
ilustradas na Figura anterior sdo apresentadas conforme o total mensal de cada
item. Para o controle efetivo, no entanto, é fundamental que cada receita ou despesa
seja apropriada no momento de sua ocorréncia. Os R$ 200,00 gastos em mercado e
fruteira, por exemplo, refletem diversas compras efetuadas dentro do més. O ideal é

o lancamento de cada uma das compras, vide Figura 43.
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Figura 43 — Fluxo de Caixa: abertura por compra

jan Despesa Alimentagdo Mercado/Fruteira RS - RS 20,00 FruteiradoJosé
jan Despesa Alimentacdo Mercado/Fruteira RS - RS 45,00 Mercado X
jan Despesa Alimentacdo Mercado/Fruteira RS - RS 38,50 MercadoY
jan Despesa Alimentacdo Mercado/Fruteira RS - RS 14,50 Fruteira do Luiz
jan Despesa Alimentacdo Mercado/Fruteira RS - RS 52,00 Mercado X
jan Despesa Alimentagdo Mercado/Fruteira RS - RS 30,00 Mercado X

Fonte: autoria propria

O fluxo de caixa atua como instrumento para o0 acompanhamento das receitas
e despesas realizadas em relacdo ao orcamento prévio e, a partir de filtros, permite
analises detalhadas de todos os grupos de receita.

A partir desta secao deixa-se a parte de controle manual — uma vez que 0s
inputs? de dados referentes a receitas e despesas sdo efetuados manualmente — e
iniciam-se as analises de dados gerados por meio de indicadores calculados

automaticamente.

5.4.4 Indicadores

O controle com base em tabelas, graficos e indicadores € extremamente
importante para que se tenha visdo ampla da situagéo financeira atual. Deve ser
simples e intuitivo, de modo que a visualizagao seja “amigavel” e conclusiva.

De acordo com pesquisa quantitativa, somente 26,7% da amostra utiliza
instrumentos para controle de orcado versus realizado; apenas 8,1% faz o uso de
graficos; e timidos 2,0% baseiam-se em indices para nos controles. A Tabela 27
apresenta os dados de forma completa.

Estes instrumentos sdo de vital importancia nesta proposi¢cdo de modelo de
gerenciamento financeiro pessoal, que almeja fugir dos acompanhamentos
tradicionais para trilhar novas formas de gerenciamento patrimonial.

A seguir serdo apresentadas algumas sugestdes de indicadores de curto

prazo e, mais adiante, de indicadores de longo prazo.
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5441 Indicadores de Curto Prazo

Os indicadores de curto prazo reunem informacdes geradas a partir da
andlise de orcado versus realizado. A partir deles faz-se a leitura de indices de
receita, de despesa, de saldo e de endividamento. Segue definicdo de cada um

destes grupos de indicadores.

5.4.4.1.1 Indicadores de Receita

Para o controle de receitas, sugere-se que seja elaborado quadro com as
informacBes orcadas, més a més, com 0s respectivos totalizadores trimestrais e
semestrais — uma vez que o controle tende a ser mais efetivo quando se considera
séries temporais menores. Além disso, devem-se adicionar informacdes de
orcamento acumulado para acompanhar a sua evolu¢éao ao longo do ano.

Para o acompanhamento do indice de consecucdo mensal, propde-se que
sejam incluidas mais duas colunas. A primeira deve apresentar os dados realizados
mensalmente; e, a Ultima, por sua vez, deve apresentar as informac¢des acumuladas
para comparagao com o orgado.

Dessa forma, possibilita-se divisdo entre realizado e orcado no formato
mensal, trimestral, semestral e anual.

A meta orcado versus realizado, nesta analise, é de 100%. Qualquer indice
inferior a 100% acena com o alerta de:

a) Receitas insuficientes;
b) Orcamento mal planejado (receitas superestimadas).

Por outro lado, qualquer resultado superior a 100% indica:

c) Receitas nao previstas (além do esperado);
d) Orcamento mal planejado (receitas subestimadas).

Qualquer das hipoteses mencionadas € prejudicial, exceto a hipotese “c”.
Receitas abaixo do previsto sdo danosas, visto que as despesas sao orcadas de
acordo com o nivel de renda estimado. Orcamentos mal planejados também devem
ser evitados. Se as receitas forem superestimadas, pode-se incorrer no risco de

superestimar as despesas, da mesma forma. Caso sejam subestimadas, por outro
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lado, pode-se orcar as despesas de forma demasiadamente enxuta, prejudicando
sua consecucao de acordo com o nivel de renda real.
A Figura 44 ilustra o quadro de consecucdo de receitas liquidas, conforme

descricao anterior.

Figura 44 — Consecucéo de receitas liquidas

Receitas Liquidas
Orgado Org¢.Acumulado Realizado Rlz.Acumulado | Consecugdo
jan RS 4.100,00 RS 4.100,00 RS 4.220,95 RS 4.220,95 102,95%
fev RS 4.100,00 RS 8.200,00 RS 4.203,45 RS 8.424,40 102,52%
mar RS 4.100,00 RS 12.300,00 RS 4.072,20 RS 12.496,60 99,32%
12 TRI R$ 12.300,00 - RS 12.496,60 - 101,60%
abr8 RS 4.100,00 RS 16.400,00 RS 4.089,70 RS 16.586,30 99,75%
mai RS 4.100,00 RS 20.500,00 RS 4.111,58 RS 20.697,88 100,28%
jun RS 4.100,00 RS 24.600,00 RS 4.220,95 R$ 24.918,83 [ 102,95%
22 TRI | RS 12.300,00 - RS 12.422,23 - 100,99%
12 SEM 24.600,00 - 24.918,83 - 101,30%
jul RS 4.100,00 RS 28.700,00 RS - RS 24.918,83 0,00%
ago RS 4.100,00 RS 32.800,00 RS - RS 24.918,83 0,00%
setf RS 4.100,00 RS 36.900,00 RS - RS 24.918,83 0,00%
32 TRI R$ 12.300,00 - RS - - 0,00%
outf® RS 4.100,00 RS 41.000,00 RS - RS 24.918,83 0,00%
nov RS 4.100,00 RS 45.100,00 RS - RS 24.918,83 0,00%
dez[® RS 8.100,00 RS 53.200,00 RS - RS 24.918,83 0,00%
4° TRI RS 16.300,00 - RS - - 0,00%
22 SEM 28.600,00 - - - 0,00%
TOTAL R$ 53.200,00 - RS 24.918,83 - 46,84%

Meta

100,00%

Fonte: autoria prépria

O exemplo apresentado demonstra boa relacdo entre receitas liquidas
orcadas e realizadas. Isto ocorre quando as fontes de receitas sao extremamente
previsiveis. Conforme se observa na Figura 44, o realizado no primeiro semestre foi
de 101,3% do orcado. Em outras palavras, recebeu-se 1,30% a mais do que o
previsto. A meta anual, por sua vez, foi atingida apenas em 46,84%. Esta
consecucao é inferior a 50% visto que, em dezembro, tém-se o recebimento do 13°
saléario.

Andlise demonstrada na Figura 38 indicou que a consecucado de receitas até
junho estava na faixa de 94%. A diferenca em relacdo a analise da Figura 44, que
indica 101,3%, da-se pela desconsideracdo de sazonalidade na primeira analise.
Desta forma, é equivalente ao dado anualizado apresentado na Figura 44. Ao
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multiplicar 46,84% por 2 semestres, chega-se a consecucdo de 93,68. O
arredondamento deste numero traz os 94% a tona, novamente.
O Grafico 8 pode ser extraido do mapa de receitas acima, facilitando a

visualizacao dos seus efeitos acumulados.

Gréafico 8 — Receitas Orcadas versus Realizadas

Receitas Liquidas
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Fonte: autoria propria

A andlise do grafico mostra que tanto as linhas simples quanto as acumuladas
estdo praticamente unidas até o més de junho. Isto ocorre justamente pela sincronia
entre receitas orcadas e realizadas. A partir de julho da-se a diferenca, pois o

exemplo nédo registra dados realizados no segundo semestre.

5.4.4.1.2 Indicadores de Despesa

Para o controle de despesas, sugere-se o0 mesmo racional abordado na sec¢ao
anterior. A meta orcado versus realizado também é de 100%. Qualquer resultado
superior a 100% acena com o alerta de:

a) Gastos excessivos;



b) Orcamento mal planejado (gastos subestimados).

Por outro lado, qualquer meta inferior a 100% indica:

c) Gastos bem controlados;

d) Orcamento mal planejado (gastos superestimados).
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Qualquer das hipéteses mencionadas é prejudicial, exceto a hipdtese “c”. E

importante que o or¢cado seja 0 mais proximo possivel da realidade e, ao mesmo

tempo, seja desafiador. Orcamento de despesas mal planejado pode ser reflexo de

orcamento de

receitas equivocado.

Se for

muito pequeno,

pode causar

desmotivacao ao individuo — uma vez que seu acompanhamento torna-se tao dificil

gue ele deve privar-se de muitos gastos. Se for muito folgado, por sua vez, pode-se

incorrer em risco de perda de controle e os maus habitos podem refletir em

planejamentos futuros.

A Figura 45 ilustra a consecucédo de despesas totais do exemplo estudado.

jan
fev
mar

12 TRI
abr
mai
jun

2° TRI
12 SEM
jul

ago
set

32 TRI
out
nov
dez

42 TRI
22 SEM
TOTAL

Figura 45 — Consecucéo de despesas totais

Despesas Totais

Orgado
RS 3.980,70
RS 3.080,70
RS 3.080,70
R$ 10.142,10
RS 3.080,70
RS 3.080,70
RS 3.080,70
RS 9.242,10

19.384,20
RS 3.080,70
RS 3.080,70
RS 3.080,70
RS 9.242,10
RS 3.080,70
RS 3.080,70
RS 3.305,90
RS 9.467,30

18.709,40
RS 38.093,60

Org.Acumulado

RS
RS
RS

RS
RS
RS

RS
RS
RS

RS
RS
RS

3.980,70
7.061,40
10.142,10
13.222,80
16.303,50
19.384,20

22.464,90
25.545,60
28.626,30
31.707,00
34.787,70
38.093,60

Realizado
RS 3.757,85
RS 4.264,57
RS 3.613,77
RS 11.636,19
RS 3.175,00
RS 3.135,85
RS 3.379,85
RS 9.690,69

21.326,88
RS -
RS -
RS -
RS -
RS -
RS -
RS -
RS -

RS 21.326,88

Fonte: autoria propria

Rlz.Acumulado
RS 3.757,85
RS 8.022,41
RS 11.636,19
RS 14.811,19
RS 17.947,04
RS 21.326,88

RS 21.326,88
RS 21.326,88
RS 21.326,88
RS 21.326,88
RS 21.326,88
RS 21.326,88

Meta

Consecugdo
94,40%
138,43%
117,30%
114,73%
103,06%
101,79%
109,71%
104,85%
110,02%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
55,99%
100,00%

Sua analise permite a observacdo de que as despesas do 1° semestre estao

10,02% acima do orcado para o mesmo periodo. Este descasamento pode ser
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nitidamente observado a partir do Gréfico 9, pautado pelo mapa de despesas da

Figura 45.

Gréafico 9 — Despesas Orcadas versus Realizadas
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Fonte: autoria propria

A andlise de despesas realizadas permite, também, a apresentacdo dos
gastos a partir da sua divisdo nos seus grupos correspondentes. Isto permite a
visualizacdo de distorcbes de comportamento de consumo, como pode ser
observado no Gréfico 10.

No exemplo apresentado percebe-se gastos em alimentacdo, em formacdao,
em saude e bem-estar e em amortizacdes levemente inferiores ao orcado (todos na
faixa de 1% abaixo do orcado). A diferenca correspondente é verificada sobretudo
pelos gastos em despesas pessoais, cujo realizado € 3% superior ao or¢cado (orcado
= 11%; realizado = 14%).

As pequenas variagcdes entre or¢cado e realizado indicam excelente controle
de orcamento — 0 que, na pratica, é bastante dificil. Muitas vezes o0s gastos
excessivos em determinado grupo de despesas sdo compensados com reducdes

consideraveis em um ou mais grupos.



Gréfico 10 — Distribuicdo de gastos Orcados versus Realizados
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Orgado
DESPESAS
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1% (o]
IMPOSTOS
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9%
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7%

Realizado
DESPESAS
BANCARIAS
1%
AMORT|ZAC\ IMPOSTOS ALIMENTAGA
OES 10% o
8% 20%

~

TRANSPORTE

SAUDEE
BEM ESTAR
6%

HABITACAO

FORMAGAO

DESPESAS

PESSOAIS

14%

6%

0%

Fonte: autoria propria

Por fim, para verificar gastos especificos em determinado subgrupo, pode-se

utilizar a ferramenta denominada mapa de gastos. O Gréfico 11 apresenta a

abertura de contas do grupo despesas pessoais, cuja analise anterior apontou maior

distor¢céo entre orcado e realizado.

Gréfico 11 — Mapa de gastos: Despesas pessoais

Despesas pessoais

Fonte: autoria propria
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Os gastos com vestuério e eletrdnicos, juntos, correspondem a 57% das
despesas pessoais até junho. No segundo semestre, dessa forma, deve-se atentar
ao consumo destes bens.

A planilha de gerenciamento financeiro, em sua versao completa, apresenta o
mapa de gastos de todos 0s grupos de despesa.

ApoOs verificacdo atenciosa de receitas e despesas, permite-se a avaliacdo

dos indicadores de saldo — conforme se apresenta a seguir.

5.4.4.1.3 Indicadores de Saldo

Os indicadores de saldo ndo sédo tdo fundamentais quanto o
acompanhamento de receitas e despesas, mas também sdo importantes. A gestédo
do saldo € necessaria para originar as fontes destinadas a investimentos.

A questdo-chave € maximizar o saldo, seja pelo aumento de receitas, pela
reducdo de despesas ou pela conjugacdo de ambos. A meta de consecucao
também é de 100%, conforme se observa na Figura 46.

Figura 46 — Consecucéo de saldo

Saldo
Orgado Or¢.Acumulado Realizado Rlz.Acumulado | Consecugao
jan RS 119,30 RS 119,30 RS 463,11 RS 463,11 | 388,19%
fev RS 1.019,30 RS 1.138,60 RS (61,12) RS 401,99 -6,00%
mar RS 1.019,30 RS 2.157,90 RS 458,43 RS 860,41 44,97%
12 TRI R$ 2.157,90 - RS 860,41 - 39,87%
abr RS 1.019,30 RS 3.177,20 RS 914,70 RS 1.775,11 89,74%
mai RS 1.019,30 RS 4.196,50 RS 975,73 RS 2.750,84 95,73%
jun RS 1.019,30 RS 5.215,80 RS 841,11 RS 3.591,94 82,52%
2°TRI RS 3.057,90 - RS 2.731,53 - 89,33%
12 SEM 5.215,80 - 3.591,94 - 68,87%
jul RS 1.019,30 RS 6.235,10 RS - RS 3.591,94 0,00%
ago|® RS 1.019,30 RS 7.254,40 RS - RS 3.591,94 0,00%
setf RS 1.019,30 RS 8.273,70 RS - RS 3.591,94 0,00%
32 TRI RS 3.057,90 - RS - - 0,00%
out RS 1.019,30 RS 9.293,00 RS - RS 3.591,94 0,00%
nov RS 1.019,30 RS 10.312,30 RS - RS 3.591,94 0,00%
dez RS 4.794,10 RS 15.106,40 RS - RS 3.591,94 0,00%
42 TRI RS 6.832,70 - RS - - 0,00%
22 SEM 9.890,60 - - - 0,00%
TOTAL R$ 15.106,40 - R$ 3.591,94 - 23,78%

100,00%

Fonte: autoria propria
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Embora a consecucéo de receitas tenha sido impecavel, a consecucao de
despesas causa distorcdo bastante negativa no saldo. O primeiro semestre obteve
apenas 68,87% do atingimento esperado. Este resultado impacta negativamente a
capacidade de investimento.

O Gréfico 12 apresenta colunas de receita e colunas de despesa. A primeira
coluna, diminuida da segunda, gera o saldo. Analise mais detalhada permite a
visualizacdo de que, apesar de as receitas liquidas serem superiores a R$ 4.000,00
em todos os meses, em nenhum houve saldo superior a R$ 1.000,00. Isto se traduz
em parcela mensal inferior a 25% de poupanca. Mais precisamente, o saldo
acumulado no primeiro semestre é de apenas 14,41% das receitas liquidas do

periodo.

Grafico 12 — Saldo (Resultado) Mensal

Resultado (Realizado)
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m|Receitas Liquidas ~ m Despesas Totais Saldo
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Fonte: autoria propria

Algumas consideragfes acerca de indices de endividamento sdo necessarias,
para que se possa avancar no detalhamento dos indicadores de longo prazo. O
proximo item traz abordagem a este respeito.
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5.4.4.1.4 Indicadores de Endividamento

A Ultima abordagem dos indicadores de curto prazo trata a respeito de
indicadores de endividamento. Mesmo que possa considerar financiamentos,
empréstimos e outras obrigacdes, a ideia € controlar a alavancagem financeira por
meio de cartdes de crédito. Tal necessidade surge da importancia de utilizacdo de
alguma ferramenta que mensure seu impacto mensal nas finangas pessoais.

Primeiramente, deve-se definir a meta de endividamento com cartdes de
crédito. Sugere-se que se situe entre 15% e 30% de receitas com salarios,
comissdes e outras receitas (0os beneficios ndo entram no célculo) — com a
justificativa de que este nivel de endividamento pode ser facilmente quitado em
situacbes de dificuldades financeiras. O exemplo apresentado na Figura 47 €
determinado com meta de endividamento de 20%.

O controle se da com o mapeamento de faturas de cartdo de crédito. Se o
individuo possuir mais de um cartdo, deve somar as suas faturas. Dessa forma,
atribui-se manualmente o gasto mensal com cartées de crédito na coluna realizado —

gerando o realizado acumulado e a consecucao da meta preestabelecida.

Figura 47 — Endividamento com cart8es de crédito

Endividamento (Cartdes de crédito)

Orgado Or¢.Acumulado Realizado Rlz.Acumulado | Consecugao
jan RS 700,00 RS 700,00 RS 850,05 RS 850,05 | 121,44%
fev RS 700,00 RS 1.400,00 RS 940,00 RS 1.790,05 134,29%
mar RS 700,00 RS 2.100,00 RS 718,10 RS 2.508,15 102,59%
12 TRI RS 2.100,00 - RS 2.508,15 - 119,44%
abr RS 700,00 RS 2.800,00 RS 642,75 RS 3.150,90 91,82%
mai RS 700,00 RS 3.500,00 RS 781,26 RS 3.932,16 111,61%
jun RS 700,00 RS 4.200,00 RS 950,90 RS 4.883,06 135,84%
2°TRI RS 2.100,00 - RS 2.374,91 - 113,09%
12 SEM 4.200,00 - 4.883,06 - 116,26%
jul RS 700,00 RS 4.900,00 RS - RS 4.883,06 0,00%
ago RS 700,00 RS 5.600,00 RS - RS 4.883,06 0,00%
set RS 700,00 RS 6.300,00 RS - RS 4.883,06 0,00%
32 TRI RS 2.100,00 - RS - - 0,00%
out RS 700,00 RS 7.000,00 RS - RS 4.883,06 0,00%
nov RS 700,00 RS 7.700,00 RS - RS 4.883,06 0,00%
dez RS 1.400,00 RS 9.100,00 RS - RS 4.883,06 0,00%
42 TRI RS 2.800,00 - RS - - 0,00%
22 SEM 4.900,00 - - - 0,00%
TOTAL R$ 9.100,00 - RS 4.883,06 - 53,66%

Fonte: autoria propria
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No exemplo demonstrado na Figura 47, verifica-se que a meta de
endividamento com cartdes de crédito foi excedida em 16,26% no primeiro
semestre. Dessa forma, deve-se reduzir a utilizacdo de crédito nos seis meses
subsequentes, para que o teto anual seja respeitado.

O célculo de endividamento é baseado na meta percentual sobre as receitas
liquidas orcadas, descontados os beneficios. O orcamento de janeiro de cartdes de

crédito, por exemplo, calcula-se da seguinte forma:

(1) ((Org_Salérios e Comissfes + Or¢_Outras Receitas) — (Or¢_INSS + Or¢_IRRF)) *
Meta de endividamento =

((R$ 4.000,00 + R$ 0,00) — (R$ 440,00 + R$ 60,00)) * 20% = R$ 700,00

O Grafico 12 auxilia a visualizagcdo da ilustracdo anterior, mapeando o
endividamento orgcado (meta) e o endividamento realizado. A meta foi respeitada
apenas no més de abril. Nos demais meses houve endividamento excessivo com

cartdo de crédito.

Grafico 12 — Endividamento com cartdes de crédito
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Fonte: autoria propria
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Todos os graficos, conceitos e analises apresentados até aqui se referem a
gestdo de curto prazo, com periodicidade maxima de um ano. O planejamento deve
ser revisto anualmente, possibilitando que distor¢des sejam corrigidas e, além disso,
para que se possa refletir a respeito da condicdo financeira e da possibilidade de
alocacgéao de recursos para consumo e para investimento.

Estes indicadores, embora importantes, ndo podem ser vistos isoladamente.

Por isso, explora-se a partir deste ponto a gestdo de médio e de longo prazo.

5.4.4.2 Indicadores de Longo Prazo

Esta secdo do trabalho apresenta adaptacdo de indices sugeridos por
CERBASI (2009), abordando varidveis tais como construcdo de patriménio,
independéncia financeira, protecdo financeira e indicadores de investimento. Para
gue se possa mensura-los, necessariamente deve-se obter levantamento inicial a
respeito de informacdes basicas.

Estes dados servem de insumo para construcao das analises posteriores.
Informacdes gerais, tais como a idade atual e a idade planejada para aposentadoria
sdo importantes para definirmos o prazo (em anos) para a aposentadoria — esta
sendo caracterizada como fase da vida em que o individuo podera ter cessadas
suas receitas oriundas de trabalho e viver apenas de renda de investimentos e
aplicacoes financeiras.

Além disso, é importante apresentarmos as médias de receita bruta, de
receita liguida e de gastos totais — tanto do ano anterior quanto do ano base. Isso
permite a comparacdo oportuna entre os dois periodos e, 0 que € muito importante,
auxilia a identificar melhorias ou pioras significativas no gerenciamento financeiro
pessoal.

Outras informacbes basicas que devem ser consideradas sdo o valor
aproximado dos investimentos, bem como a sua rentabilidade liquida — em formato
anual e mensal.

A Figura 48 reune estas informagdes iniciais.



130

Figura 48 — Indicadores basicos para planejamento de longo prazo

INDICADORES BASICOS

InformagGes gerais Gasto Total (Médio)

Idade atual 23 X0 RS 3.199,03

Idade aposentadoria 60 X1 RS 3.554,48
Prazo aposentadoria

Valor aproximado dos investimentos

Receita Bruta Mensal (Média) RS 16.163,41

X0 RS 4.195,98
X1 RS 4.662,20

Rentabilidade liquida anual

9,00%
Receita Liquida Mensal (Média)

X0 RS 3.737,82 Rentabilidade liquida mensal
X1 RS 4.153,14

Fonte: autoria prépria

Importante observar que o valor aproximado dos investimentos considera
apenas as aplicacbes, excluindo-se as contribuicbes obrigatérias e o imobilizado.
Deve-se verificar que o valor apresentado, R$ 16.163,41, corresponde aos R$
13.500,00 atribuidos no Balanco Patrimonial apresentado na Figura 23 mais os R$
2.663,41 investidos no primeiro semestre do ano corrente.

Além disso, conceitua-se a rentabilidade liquida de impostos sobre os
investimentos. A inflacdo ndo foi considerada e, dessa forma, sugere-se que
anualmente seja ajustada diretamente no orcamento de gastos e de investimentos,
de forma que se preserve o poder de compra ano apés ano.

Por falta de informac@es historicas, foram consideradas as receitas e gastos
meédios do ano anterior (X0) como 90% aos do ano corrente (X1).

N&o menos importante é o quadro comparativo entre receitas liquidas e
gastos totais de anos anteriores, conforme ilustra a Figura 49. Este quadro permite
analisar o percentual de aumento ou de reducdo nessas variaveis — e serve de base
para o gréfico de evolucao de receitas e despesas.

Por falta de base historica, também se considerou receitas e gastos do ano
anterior (X0) no patamar de 90% do ano corrente (X1). Além disso, 0 ano X — que
corresponde ao ano retrasado — foi calculado com base em 50% do ano X1. Em
outras palavras, as receitas e despesas dobraram entre os anos X e X1 e, em

seguida, aumentaram 11,11%.



131

Figura 49 — Historico de receitas e gastos

EVOLUGAO DE RECEITAS LIQUIDAS E GASTOS TOTAIS

Ano Total A%
Receitas Liquidas i X R$ 22.426,94 100,00%
i X0 R$ 44.853,89 200,00%
X1 R$ 49.837,65 111,11%
Ano Total A%
Gastos Totais i X R$ 19.194,19 100,00%
] X0 R$ 38.388,38 200,00%
i X1 R$ 42.653,76 111,11%

Fonte: autoria propria

A tendéncia de entradas e saidas de caixa pode ser observada com base nas
informacBes do quadro anterior. Salienta-se que o0 ano corrente é projetado, de
acordo com as receitas e gastos realizados no primeiro semestre.

O Gréfico 13 elucida tal projecgéo.

Gréfico 13 — Evolucao de receitas e gastos

Evolugao de receitas e gastos
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Fonte: autoria propria

A avaliacdo da evolucao de receitas e gastos permite visualizar que o padrao
de consumo tem acompanhado a elevacdo de renda do individuo e, dessa forma,

tem-se encontrado dificuldade para aproveitar o aumento das receitas na construgao
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de patrimonio. Embora as receitas anuais tenham sido aumentadas em mais de
duas vezes nos ultimos anos, as despesas tém acompanhado este ritmo.

Apé6s apresentacdo de dados basicos, permite-se sua utilizacdo na
composicdo de indicadores complementares. CERBASI (2009) apresenta alguns
indices que utilizam as médias de despesas e rentabilidade liquida abordadas na
Figura 48 e, além disso, projeta indices de patriménio, de protecdo e de

independéncia financeira. Estes sdo apresentados a partir daqui.

5.4.4.2.1 Indicadores de Patrimbnio

Quanto maior o nivel de despesas, maior o patriménio necessario para a
consecucao dos objetivos de longo prazo. O indice de rentabilidade também impacta
(bastante) no patrimonio esperado, sobretudo pelo efeito exponencial gerado pelo
efeito de juros compostos*® em investimentos.

Estes efeitos sdo visualizados a partir de quatro indicadores patrimoniais,
definidos por CERBASI (2009). Estes sao apresentados a partir daqui.

e Patriménio minimo de sobrevivéncia (PMS): define-se pela multiplicacdo dos
gastos mensais (médios) por 6 meses, visto que em caso de cessdo das
receitas, este patrimdnio mantém a pessoa com o0 mesmo padrao de consumo
por meio ano.

e Patrimbnio minimo para seguranca (PMSeg): recomenda-se que 0 gasto
médio mensal seja multiplicado por 12, em caso de boa empregabilidade; e,
por 20, em caso de baixa empregabilidade. Dessa forma, em caso de cessao
das receitas, pode-se manter no minimo 1 ano em situacdo segura. No
exemplo considerou-se empregabilidade média (16 meses).

e Patrimbnio ideal para idade e situacdo de consumo (PI): calcula-se este
indice a partir da multiplicacdo da idade da pessoa por 10% do gasto médio
anual. Em outras palavras, o indicador exprime que a idade & fator
determinante para a constru¢cdo do patrimoénio. Exemplificando, uma pessoa
de 25 anos com gasto médio anual de R$ 12.000,00 deve ter patriménio de
R$ 30.000,00 (10% de R$ 12.000,00 x 25). Uma pessoa de 70 anos e com 0
mesmo padrdo de gastos deve ter patriménio de R$ 84.000,00 (10% de R$
12.000,00 x 70).
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e Patrimoénio necessario para a independéncia financeira (PNIF): este indice é
determinado pela divisdo dos gastos médios anuais pela rentabilidade liquida
anual de investimentos. Quando o patriménio acumulado for superior a este
indice, pode-se viver apenas com receita do rendimento de investimentos.
Este indicador é extremamente importante no planejamento de longo prazo.
Os indicadores apresentados até aqui sdo resumidos na Figura 50, aplicada

ao exemplo estudado.

Figura 50 — Indicadores patrimoniais

INDICADORES PATRIMONIAIS

P. Minimo de Sobrevivéncia Atingimento
X0 RS 19.194,19 84%
X1 R$ 21.326,88 76%

P. Minimo para Seguranga Atingimento
X0 RS 51.184,51 32%

X1 RS 56.871,68 28%

P. Ideal paraidade e situagao de consumo Atingimento
X0 RS 88.293,29 18%
X1 RS 98.103,65 16%
X0 RS 426.537,61 4%
X1 RS 473.930,68 3%

Fonte: autoria propria

Apresentam-se a partir daqui memoérias de célculo dos quatro indices
abordados. Para efeito didatico, sera considerado apenas o0 ano corrente — X1.

Os célculos necessitam de informacfes basicas apresentadas na Figura 48:

e Gasto total (médio) em X1 = R$ 3.554,48

e Idade atual = 23 anos

e Rentabilidade liquida anual de investimentos = 9,00% a.a.

e Valor aproximado dos investimentos = R$ 16.163,41

Dessa forma, pode-se realizar o calculo do patriménio minimo de

sobrevivéncia (PMS):

(1) PMS = Gasto total (médio) em X1 * 6 meses =
PMS = R$ 3.554,48 * 6 = R$ 21.326,88
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Ao comparar-se o valor aproximado dos investimentos com este resultado,
obtém-se o indice de atingimento de 76%.

Do mesmo modo, calcula-se o patriménio minimo para seguranca (PMSeg):

(2) PMSeg = Gasto total (médio) em X1 * 16 meses =
PMSeg = R$ 3.554,48 * 16 = R$ 56.871,68
O valor aproximado dos investimentos corresponde a 28% do PMSeg.
O patriménio ideal para idade e situacdo de consumo (PI) considera 10% do

gasto total (médio) anualizado vezes a idade:

(3) PI = 10% * ((Gasto total (médio) em X1 * 12 meses) * 23 anos) =
Pl =10% * (R$ 3.554,48 * 12) * 23 = R$ 98.103,65
Os investimentos atuais correspondem a aproximadamente 16% do PI.
Por fim, demonstra-se o calculo do patrimbnio necessario para a

independéncia financeira (PNIF):

(4) PNIF = (Gasto total (médio) em X1 * 12 meses) / Rentabilidade liquida anual =
PNIF = (R$ 3.554,48 * 12) / 9,00% = R$ 473.930,68
A consecucado correspondente dos investimentos atuais € de apenas 3% do
PNIF. Para que esta variavel seja melhor avaliada, sugere-se a reducdo de
despesas, o aumento de rentabilidade liquida e o aumento de investimentos.
Apés a apresentacdo detalhada de cada indicador de patriménio, segue
excerto a respeito dos indicadores de protecao.

5.4.4.2.2 Indicadores de Protecédo

Conforme mencionado, expbem-se a partir deste ponto quatro indicadores de
protecdo que auxiliam no planejamento de longo prazo. Dessa forma, o modelo de
gerenciamento financeiro pessoal torna-se mais robusto e diferencia-se, cada vez
mais, das alternativas existentes no mercado. Segue explicacdo a respeito dos
indices definidos por CERBASI (2009):

e Protecdo bruta (PB): é calculada pela divisdo do gasto médio pela

rentabilidade liquida de investimentos seguros (pode ser mensal ou anual).
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e Protecao bruta ampliada (PBA): considera o aumento de "x%" nos gastos e o
divide pela rentabilidade liquida alcancada em investimentos seguros.

e Protecado ajustada (PA): considera a protecdo bruta ampliada multiplicada
pelo fator “1 - Prazo para aposentadoria/100”.

e Protecdo recomendada (PR): inclui o valor da saude, dos investimentos, da
renda de outros membros da familia, rendas passivas, rendas efémeras,
rendas perpétuas e seguros de vida no célculo de protecéao.

A Figura 51 apresenta estes indicadores.

Figura 51 — Indicadores de protecéo

INDICADORES DE PROTEGAO

Protec¢do Bruta Atingimento
X0 RS 426.537,61 4%
X1 RS 473.930,68 3%

Protecdo Bruta Ampliada (+50% gastos) Atingimento

X0 RS 639.806,42 3%
X1 RS 710.896,02 2%

Protecdo Ajustada Atingimento
X0 RS 403.078,04 4%
X1 RS 447.864,49 4%

Protecdo Recomendada Atingimento

X0 RS 374.271,98 4%
X1 RS 419.058,43 4%

Investimentos RS 16.163,41
Renda de outro provedor R$ -
Valor de rendas passivas RS -
Soma de rendas efémeras‘ RS 12.642,65
Valorde rendas perpétuas RS -

Prémios de seguros R$ -

Fonte: autoria propria

Assim como em relagdo aos indices de patrimonio, os indicadores de
protecdo necessitam de informacdes basicas apresentadas na Figura 48:

e Gasto total (médio) em X1 = R$ 3.554,48

e Prazo para aposentadoria = 37 anos

¢ Rentabilidade liquida anual de investimentos = 9,00% a.a.

e Valor aproximado dos investimentos = R$ 16.163,41
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Apés este levantamento inicial permite-se realizar o calculo de protecao bruta
(PB):
(1) PB = (Gasto total (médio) em X1 * 12 meses) / Rentabilidade liquida anual =
PB = (R$ 3.554,48 * 12) / 9,00% = R$ 473.930,68
Observa-se que o calculo é idéntico ao PNIF, apresentado na sec¢éo anterior.
O indice de protecdo bruta tem atingimento de 3%.
Para calculo da protecéo bruta ampliada, utilizou-se aumento de 50% no nivel

das despesas. Dessa forma, chega-se a seguinte demonstracéo:

(2) PBA = PB * 150% =
PBA = R$ 473.930,68 * 150% = R$ 710.896,02
O acréscimo de gastos avaliado na demonstracdo de PBA gera consecucao
de apenas 2% do esperado.
A protecdo ajustada (PA) considera o prazo para aposentadoria. Eis a

demonstracao de sua estimativa:

(3) PA =PBA * (1 — (Prazo para aposentadoria / 100) =
PA = R$ 710.896,02 * (1 - 0,23) = R$ 447.864,49
O ajuste proporcionado pelo fator relacionado ao prazo para aposentadoria
eleva novamente a protecdo para o nivel de 4% do necessario.
O dltimo indicador desta secdo trata da protecdo recomendada (PR). Seu
calculo se dé pelo desconto de fatores que amenizam a situacdo de longo prazo,
conforme ilustrado em colchete na base da Figura 51.

(4) PR = PA — Investimentos — Soma de rendas efémeras =
PR = R$ 447.864,49 — R$ 16.163,41 — R$ 12.642,65 = R$ 419.058,43
Considerou-se como renda efémera as contribuicdes obrigatérias para FGTS
e INSS. Por tratar de deducdo pequena do PA, este ajuste apenas mantém o nivel
de 4% de protecéo.
Apoés explicacdo dos indicadores de protecdo, segue elucidacdo a respeito
dos indicadores de independéncia.

5.4.4.2.3 Indicadores de Independéncia
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Os indices de independéncia tem importancia fundamental. Na prética,
constituem-se como o objetivo maior do planejamento financeiro. O grau de
independéncia financeira, normal ou ampliado, € condicionado pelo gasto mensal.
Em outras palavras, deve-se fazer a seguinte pergunta para determinar o nivel de
aposentadoria esperado: quanto espero gastar, sem alterar meu patrimoénio, sem
consumir meus investimentos e sem trabalhar?

Para CERBASI,

[...] o grau de independéncia financeira é um indicador que, ao comparar a
renda de investimentos com o total de suas despesas mensais, mostra
guanto dessas despesas podem ser pagas sem depender do seu trabalho
ou quao financeiramente independente vocé é (2009, p. 166-167).

Em outras palavras, indica a cobertura da renda com investimentos sobre as
despesas mensais. Dessa forma, quanto maior o nivel de gastos, maior a
necessidade de renda com investimentos. Esta relacdo s6 pode ser aperfeicoada de
trés formas: aumentando o patrimoénio investido, aumentando a rentabilidade dos
investimentos ou reduzindo o nivel de gastos.

O grau de independéncia financeira ampliada, por sua vez, considera o gasto
mensal esperado para a aposentadoria. Dessa forma, independe do padrdo de
despesas atuais. Estima-se, por exemplo, que R$ 7.000,00 € a renda necessaria
para aposentar-se. Dessa forma, calcula-se a cobertura do rendimento com
aplicacoes sobre este gasto almejado.

Evidentemente, quanto maior o gasto mensal esperado, maior serd a

necessidade de acumulacao de riqueza para atingir a independéncia financeira.

Figura 52 — Indicadores de independéncia

INDICADORES DE INDEPENDENCIA

Grau de Independéncia Financeira Atingimento

Grau de Independéncia Financeira Ampliada Atingimento

X0 0,95%
X1 [ 0,95%
Gasto Mensal Esperado RS 7.000,00

Fonte: autoria prépria
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Os indicadores de independéncia necessitam de apenas informacdes basicas
apresentadas na Figura 48:

e Gasto total (médio) em X1 = R$ 3.554,48

e Gasto mensal esperado = R$ 7.000,00

e Renda de aplica¢cbes (anual) = R$ 800,00

Com estes dados é possibilita-se calcular o grau de independéncia financeira

do individuo:

(1) GIF = Renda de aplicagfes / (Gasto total (médio) em X1 * 12 meses) =
GIF = R$ 800,00 / (R$ 3.554,48 * 12) = 1,88%
Com renda de aplicagbes equivalente a R$ 800,00 ao ano, o grau de
independéncia financeira é de apenas 1,88%.
Em seguida, considerando R$ 7.000,00 como o gasto mensal esperado,

determina-se a seguinte equacao:

(2) GIFA = Renda de aplicagdes / (Gasto mensal esperado * 12 meses) =
GIFA = R$ 800,00/ (R$ 7.000,00 * 12) = 0,95%
A consecucdo inferior a 1% demonstra que o caminho para alcancar a
independéncia financeira ampliada € longo. Para que possa ser alcancado, deve-se
trabalhar com foco, ao longo de anos, utilizando o planejamento financeiro e os juros

compostos como aliados na busca do objetivo final.

5.4.4.2.4 Indicadores de Investimento

Também importantes sdo os indicadores de investimento. Deve-se,
inicialmente, separar as aplicac6es, as contribuicbes obrigatérias e o imobilizado, de
modo que tenhamos a fotografia correta da distribuicdo dos recursos.

A definicdo de metas de atingimento em cada linha de investimento é
necessaria, de modo que o controle dos aportes seja efetivado com maior clareza e
orientacdo adequada. Uma boa distribuicdo deve considerar, sob quaisquer

hipoteses, boa relagdo entre rentabilidade e riscos assumidos.
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Sugere-se a alocagao de 20% a 30% do patrimdnio em ativos de risco — tais
como acOes, debéntures, moeda estrangeira e alguns fundos de investimento. O
restante deve ser complementado com ativos de renda fixa, de modo a reduzir o
risco e limitar o nivel de oscilagdes de rentabilidade.

Deve-se considerar, também, o capital imobilizado em contribuicbes
obrigatérias (FGTS e INSS) e em patrimbnio (automovel, imoveis, etc.) — de forma
que seu total ndo seja muito superior as aplicacdes financeiras. Embora seja
importante construir patriménio fisico, deve-se evitar a imobilizacdo em grande

escala, sob o risco de perda de liquidez nos ativos.

Figura 53 — Indicadores de investimento

INDICADORES DE INVESTIMENTO

Saldo % Grupo % Patrimonio Agdo

Aplicagdes RS 16.163,41 39,81% 39,81%

Acdes RS - 0,00% 0,00%

Caderneta de poupang¢a RS 2.863,41 17,72% 7,05%

Certificado de depdsito bancdrio (CDB) RS 5.900,00 36,50% 14,53%

Debéntures RS - 0,00% 0,00%

Fundos de investimento RS 5.300,00 32,79% 13,05%

Moeda estrangeira RS - 0,00% 0,00%

Titulos publicos RS - 0,00% 0,00%
Contribui¢des obrigatorias RS 12.642,65 31,13% 31,13%

FGTS RS 5.454,80 43,15% 13,43%

INSS RS 7.187,85 56,85% 17,70% -
Imobilizagdo do patriménio RS 11.800,00 29,06% 29,06%

Automovel RS 11.800,00 100,00% 29,06%

Iméveis RS - 0,00% 0,00%
Total RS 40.606,06 100,00% 100,00%

Fonte: autoria propria

A Figura 53 apresenta as aplicacdes financeiras, bem como as contribuicdes
obrigatérias e o imobilizado. As aplicagbes séo sinalizadas em vermelho, laranja e
verde — considerando-se niveis de risco alto, moderado e baixo, respectivamente.

Além disso, separa-se a analise percentual em “% Grupo” e “% Patriménio”.
Essa distincdo é feita para identificar, primeiramente, quanto cada ativo representa
dentro de seu grupo (fundos de investimento representam 32,79% das aplicagoes

financeiras, por exemplo); e, em segundo momento, para identificar sua
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representatividade sobre o patrimdnio total (fundos de investimento representam
13,05% do patrimonio).

Dessa forma permite-se que quaisquer excessos de concentracdo, sobretudo
em ativos de alto risco e em imobilizado, sejam identificados e redistribuidos — caso
julgue-se necessario.

A Figura 54 apresenta quadro-resumo de analise de risco de ativos. Trata-se
de ferramenta utilizada na identificacdo de distor¢cdes de planejamento. O exemplo
indicado, por exemplo, apresenta percentual em aplicacdes de risco acima dos 30%
sugeridos. Dessa forma, sugere-se que transfira parte de seus recursos financeiros
para ativos de risco moderado. A transferéncia do excedente para plano de

previdéncia privada seria uma boa alternativa.

Figura 54 — Informagdes complementares sobre investimentos

ANALISE DE RISCO DE ATIVOS INVESTIMENTO MENSAL INVESTIMENTO SOBRE RECEITAS
Alto 32,79% X0 RS 1.312,50 X0 35,11%
X1 R$ 1.517,68 X1 36,54%
Baixo 54,22% MEDIA R$ 1.415,09 MEDIA 35,83%

Fonte: autoria propria

Além disso, mapeia-se 0 investimento mensal do ano anterior e do ano
corrente, bem como sua média. O calculo baseia-se em aplicacdes, contribuicdes
obrigatorias e imobilizado.

No ano XO, por falta de histérico, considerou-se o ativo ndo circulante em
Balanco Patrimonial dividido por dois. A justificativa para tal divisdo é que o total
destes ativos foi construido nos dois Gltimos anos. Dessa forma, tém-se 0 seguinte
calculo:

(1) Investimento Mensal X0 = (Ativo ndo-circulante total / n® anos) / 12 meses =

Investimento Mensal X0 = (R$ 31.500,00/2) /12) = R$ 1.312,50

Para célculo de investimento mensal do ano corrente, divide-se o total

investido no periodo pelo nimero de meses correspondente:

(2) Investimento Mensal X1 = Total investido / n® meses =
Investimento Mensal X1 = R$ 9.106,06 / 6 = R$ 1.517,68



141

Salienta-se que, tendo o historico adequado do ano anterior, o célculo deve
ser feito da mesma forma que a equagado numero 2, dividindo-se o total investido por
12 meses (visto que 0 ano ja encerrou).

Andlise indica que, no exemplo, houve aumento do nivel de investimentos
mensais em relacdo ao ano anterior.

Por fim, sugere-se a apreciacdo de indice percentual de investimento sobre
receitas, dividindo-se o investimento mensal pela receita liquida mensal do ano
correspondente.

O ano X1 apresenta indice de 36,54% - visto que o investimento mensal é de
R$ 1.517,68 e a receita liqguida mensal (vide Figura 48) é de R$ 4.153,14.

ApoOs abordagem a respeito de indicadores de longo prazo, contempla-se

analise de consecucao — que auxilia na leitura da situacdo orcamentaria corrente.

5.4.5 Analise de consecucéao

Andlise importante para o controle de receitas e de despesas da-se a partir da
comparacao do orcado versus realizado. Trata-se do indice de consecucdo, que
permite a visualizacdo do status de cada conta até o més corrente e sua projecao

em relacdo ao orcado anual.
A Figura 55 exemplifica o nivel de detalhes disponivel neste instrumento de

controle, aplicado as despesas pessoais e a formacao.

Figura 55 — Andlise de consecucdao geral

DESPESAS PESSOAIS Orcado X1 Orgado Até | Realizado saldo X1 Consecugdo | Saldo Até Conlsecu(;ao
Junho X1 X1 Junho Até Junho
Celular R$720,00 RS$ 360,00 R$390,00 (] R$330,00 54% (] -R$30,00 108%
Eletronicos R$600,00 RS$ 300,00 R$749,90 2 -R$149,90 125% 2 -R$449,90 250%
Outros R$600,00 RS 300,00 R$256,90 @ R$343,10 43% @ R$43,10 86%
Presentes R$1.200,00 RS 600,00 R$609,90 Q9 R$590,10 51% o -R$9,90 102%
Vestudrio R$1.200,00 RS 600,00 R$909,50 ) R$290,50 76% () -R$309,50 152%
Total R$4.320,00| R$2.160,00 R$2.916,20 i} R$1.403,80 68% |0 -R$756,20 135%
FORMACAO Orcado X1 Orgado Até | Realizado saldo X1 Consecucdo | Saldo Até Con’secu;ao
Junho X1 X1 Junho Até Junho
Cursos / Eventos /Palestras R$360,00 RS 180,00 R$150,00 Q R$210,00 42% (] R$30,00 83%
Faculdade R$0,00 RS 0,00 R$0,00 Q9 RS0,00 #DIV/0! ) R$0,00 #DIV/0!
Idiomas R$1.800,00 R$ 900,00 R$899,40 Q R$900,60 50% @ R$0,60 100%
Livros R$360,00) R$ 180,00/ R$184,80(@ R$175,20 51% |} -R$4,80 103%
Outros R$120,00 R$60,00  R$24,50 i  R$95,50 20% (@ R$35,50 41%
Total R$2.640,00| R$1.320,00 R$1.258,70 () R$1.381,30 48% ) R$61,30 95%

Fonte: autoria propria
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Verifica-se, desta forma, que o0s gastos em eletrbnicos até junho ja
ultrapassam o orcado para 0 ano. Além disso, gasta-se 35% acima do previsto para
0 grupo despesas pessoais no primeiro semestre (consecucao até junho = 135%).
Neste caso devem-se criar meios para reduzir os gastos no segundo semestre, de
forma que sejam enquadrados dentro da meta orgada.

Os gastos com formacéo, por outro lado, apresentam consecucao até junho
de 95%. Isto significa que se gastou 5% abaixo do projetado acumulado até este
més. O saldo deste grupo (embora insuficiente) auxilia na compensagéao dos gastos
excessivos em despesas pessoais, por exemplo.

E importante observar que a analise apresentada permite a visualizacdo de
todos os itens cuja consecucdo esta abaixo ou acima do projetado até dado
momento. Segue-se consideracao a respeito dos métodos de analise:

e As colunas “Orcado X1” e “Orcado Até Junho” permitem projegao simples até

0 més referido: se o orcamento anual € de R$ 720,00 (orgamento de gastos

com celular), o orcamento correspondente até junho é de R$ 360,00. [(Orcado

/ 12 meses) * n° més = (R$720,00/ 12) * 6) = R$ 360,00]

e A coluna “Realizado X1” traz os gastos até o momento e permite o céalculo de
saldo anual, subtraindo-se do “Orgado X17;
e A coluna “Consecucdo X1” apresenta indice percentual apds divisdo do

“‘Realizado X1” pelo “Orcado X17;

e A coluna “Saldo até Junho” é calculada a partir da subtracdo do “Realizado

X1” do “Orcado até Junho”;

¢ A coluna “Consecucéao até Junho” é calculada apds divisdo do “Realizado X1”
pelo “Orcado até Junho”.

Da mesma forma que se permite analisar a consecuc¢ao dos grupos e linhas
de despesas, pode-se analisar os totalizadores de receitas, de despesas e de saldo,
conforme ilustra a Figura 56.

Observa-se que ha defasagem em receitas liquidas de R$ 28.281,18 até o
final do periodo. Em relacéo aos gastos, ha sobra de R$ 16.766,72.

Percebe-se que, tendo recebido menos (94%) e gastado mais (112%) do que
orcado até junho, ha consideravel reducédo na consecucédo de saldo — que totaliza

apenas 48% do projetado para o periodo.
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Figura 56 — Anélise de consecucdo totalizadores

Orgado Até Consecugdo Saldo Até Consecugdo

RECEITAS LIQUIDAS Orgado X1 Junho Realizado X1 Saldo X1 X1 Junho Até Junho

Saldrio e Gratificagdes  R$45.500,00 R$22.750,00 R$21.380,63 -R$24.119,38 47% -R$1.369,38 94%

Santander-V.A. R$6.500,00 R$3.250,00| R$2.939,40 (@ -R$3.560,60 45% @ R$310,60 90%
Santander-V.R. R$1.200,00 RS 600,00 R$598,80 -R$601,20 50% @] -R$1,20 100%
Outras Receitas RS0,00 RS 0,00 R$0,00 & R$0,00 #DIV/0! @ RS0,00 #DIV/0!

R$53.200,00| R$26.600,00 R$24.918,83 | -R$28.281,18 # -R$1.681,18

Orgado Até . Consecugdo Saldo Até Consecugdo
GASTOS TOTAIS Orgado X1 Realizado X1 Saldo X1 .
Junho X1 Junho Até Junho

Alimentacio R$7.920,00 R$3.960,00 R$4.281,64 (1) R$3.638,36 54% R$321,64  108%
Despesas Pessoais R$4.320,00 R$2.160,00 R$2.916,20 @ R$1.403,80 68% ) -R$756,20  135%
Formacio R$2.640,00 R$1.320,00 R$1.258,70 1} R$1.381,30 48% 0  R$61,30 95%
Lazer R$5.640,00 R$2.820,00 R$3.377,45[ R$2.262,55 60% |} -R$557,45| 120%
Satde e Bem-Estar R$2.520,00 R$1.260,00 R$1.253,00 ) R$1.267,00 50% i) R$7,00  99%
Transporte - Automével | R$6.900,00| R$3.450,00 R$3.808,50 @} R$3.091,50 55% |} -R$358,50  110%
Transporte - Outros R$480,00 RS 240,00 R$263,30 I} R$216,70 55% R$23,30  110%
Amortizacdes R$3.600,00 RS 1.800,00 R$1.800,00 @@ R$1.800,00 50% i R$0,00  100%
Despesas Bancarias R$246,00 R$123,00  R$122,40 i}  R$123,60 50% (O R$0,60  100%
Impostos R$3.827,60 R$1.913,80| R$2.245,69 @ R$1.581,91 59% @ R$331,89 117%

R$38.093,60 | RS 19.046,80 | R$21.326,88 R$16.766,72 # -R$2.280,08

Orgado Até Realizado X1 saldo X1 Consecugdo Saldo Até Consecugdo

Orgado X1 )
Junho X1 Junho Até Junho

R$38.093,60 R$19.046,80 R$21.326,88 (@} R$16.766,72 56% @) -R$2.280,08 112%
R$15.106,40| R$7.553,20| R$3.591,94|® -R$11.514,46 24% # R$3.961,26 48%

Receitas ‘Rssa.zoo,oo‘ R$26.600,00‘ R$24.918,83 -R$28.281,18‘ 47% ‘ -R$1.681,18‘ 94% }
Gastos

Fonte: autoria propria

Pondera-se que as andlises sao lineares, ndo dotadas da mensuracao do
fator sazonalidade. Desta forma, o efeito redutor do saldo certamente sera
minimizado com o recebimento de 13° salario, contabilizado no segundo semestre
(dezembro).

Sugere-se a proposicdo de planos de agcao para o controle de gastos, de

forma que a meta de saldo anual possa ser alcangada sem sobressaltos.

5.4.6 Analise de running

A andlise de running é complementar a analise de consecucao apresentada

no topico anterior. Trata-se de projecdo para o final do periodo mantendo-se o nivel
de receitas e de despesas médio até o més de referéncia.
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Conforme ilustrado ao longo do modelo proposto, o exemplo considera R$
24.918,83 o total de receitas liquidas até junho. Dessa forma, ao diminuir este
nimero do total orcado para o ano (R$ 53.200,00), obtém-se o gap™® de orcamento
(R$ 28.281,18). Em outras palavras, significa a quantia que falta para atingir a meta
prevista para o ano. O Grafico 14 ilustra tal conceito.

Ao projetar-se a receita liquida de junho para o final do periodo (divide-se por
6 meses, por referir-se a junho, e multiplica-se por 12 meses), obtém-se o running
projetado de R$ 49.837,65.

Da mesma forma, projeta-se o running de cada grupo de despesas, conforme
ilustra Figura 57.

Importante observar que os gastos com habitagdo ndo possuem projecao,

visto que séo iguais a zero.

Figura 57 — Analise de running

jan-X1 fev-X1 TOTAL Orgado Gap Running Consecugao
RECEITA LiQUIDA RS$4.220,95 RS$4.203,45 RS24.918,83 RS 53.200,00 RS 28.281,18 RS 49.837,65 94%

100%

[DEsPEsAs ToTAIS [Rs 3.757,85 |Rs4.264,57 |R$21.326,88 | [R$38.093,60 | [Rs16.766,72 | |Rs42.653,76 | [112% |
113%

[ALimENTAGAO [Rs673,80 |Rs612,95 A Wiin] RS 7.920,00 RS 3.638,36 RS 8.563,28 108%

91%

[DESPESAS PESSOAIS A X s 2:916)2000 Wl RS %:320,000) [l lRs'1403)80 RS 5.832,40 135%
130%
[ForMAGAO [Rs227,30 [Rs149,90 A0 [N [ECED RS 2.517,40
66%
[HABITAGAO [rso,00  [rsoo0  [EANL rs 1.800,00 |l RS 1.800,00 RS 0,00
T mivjr
[Lazer [R$ 220,90 [Rrs1.553,00 RS RS 5.640,00 RS 2.262,55 RS 6.754,90 120%

703%

Fonte: autoria propria

Tal instrumento é utilizado para visualizar, de forma rapida, a situacao atual
de cada componente (receitas ou despesas) do orcamento. Por oferecer menos
detalhes em relacdo & analise de consecucdo demonstrada nas Figuras 55 e 56,
qualifica-se como ferramenta para consultas generalistas. Casos especificos devem

ser passiveis de avaliacao através do meétodo anterior (analise de consecucao).



Grafico 14 — Gap de receitas e de despesas

RS 60.000,00

R$50.000,00

RS 40.000,00

RS 30.000,00

RS 20.000,00

R$ 10.000,00

R$ 0,00

Receitas

M Realizado ™ Gap

Despesas

Fonte: autoria prépria
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Com esta analise encerra-se 0 modelo de gerenciamento financeiro pessoal

proposto. Sua aplicacdo, de acordo com as avaliacGes feitas ao longo trabalho,

possibilita a organizacdo das financas pessoais e a otimizacdo na alocacdo dos

recursos — seja para o objetivo de consumo ou para o objetivo de investimento.

Para sua correta aplicacdo, entretanto, deve-se considerar a adocao de

algumas premissas, conforme texto subsequente.
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6 PREMISSAS PARA APLICACAO DO MODELO PROPOSTO

A legitimidade do modelo proposto é avaliada de acordo com os resultados

produzidos apOs sua aplicacdo. Seu aproveitamento sera eficiente, entretanto, se

condicionado as seguintes premissas:

a)

b)

d)

f)

Deve-se apurar o Balango Patrimonial e o Demonstrativo do Resultado do
Exercicio, ao menos, trimestralmente. Dessa forma a evolucdo do
patrimdénio e do resultado pode ser monitorada regularmente. Periodos de
controle semestral ou anual, por exemplo, retardam a identificacdo de
problemas;

Os indices estruturais, de liquidez e de rentabilidade devem ser
monitorados sempre que houver atualizacdo de Balanco Patrimonial e de
Demonstrativo do Resultado do Exercicio. Sua verificagdo € auxiliar no
gue tange a identificacdo de desconformidades;

O orcado deve ser planejado da forma mais coerente possivel em relacéao
ao patamar de receitas e de despesas esperado. Deve ser revisto
anualmente, no entanto permite-se a realizacdo de ajustes pontuais ao
longo do ano;

O realizado deve ser trabalhado a exaustdo. Todas as receitas e gastos
devem ser monitorados e devidamente identificados na planilha. Esta
tarefa manual é indispensavel ao bom gerenciamento financeiro, visto que
possibilita (principalmente no caso das despesas) a mensuracao dos
pequenos gastos cotidianos que, em longo prazo, totalizam parte
importante das despesas efetuadas;

Os indicadores de curto prazo devem ser verificados, ao menos,
mensalmente. Sua avaliacdo permite rapida identificacao de distor¢cdes no
or¢camento;

Os indicadores de longo prazo, embora importantes, podem ser
verificados semestralmente ou até anualmente. Sua importancia deve-se a
mensuracao da situacdo financeira e patrimonial do individuo em longo
prazo. A manutencdo de histérico de anos anteriores permite avaliagéo
importante e possibilita a definicdo de diretrizes para o orcamento do ano

seguinte;
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g) Analise de consecuc¢do deve ser utilizada semanalmente, de modo que
descasamentos de despesas possam ser identificados no momento de
sua ocorréncia. Dessa forma, permite-se atuar no controle de gastos de
forma rapida e eficiente;

h) Analise de running é ferramenta complementar. Sua utilizacdo é acessoria,
indicada para consultas rapidas a respeito da projecdo anual de cada
grupo de analise;

i) Apoés o encerramento do ano vigente, deve-se fazer andlise completa do
periodo e projetar o ano subsequente — de forma que o processo seja

automatizado como um ato continuo.

Feitas estas consideracdes, segue exposicdo a respeito das conclusdes
deste trabalho.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo central deste trabalho foi a elaboracdo de modelo para
gerenciamento financeiro pessoal, tendo como principais motivacdes a producéo de
conhecimento na érea e a aplicabilidade a diferentes tipos de publico.

Embora seja direcionado as pessoas com dificuldades em gerir suas financas,
pode ser utilizado pelos que almejam mapear os seus habitos de consumo, pelos
que pretendem criar bases para investimento e para aumento de patrimonio, entre
outros.

Identificou-se oportunidade a partir da forte expansao do mercado consumidor
brasileiro, motivado principalmente pela ascensdo das classes sociais de menor
renda — uma vez que, na maior parte dos casos, ndo € acompanhada de
qualificacdo em educacdao financeira.

Soma-se a isso a falta de contato da populacdo com Financas. Para
aproximadamente 50% dos estudantes de Administracdo da UFRGS, o ambiente
académico é o unico local de contato com a area. Este dado permite inferir que
pessoas de outras areas de atuacdo, sem ligacdo ao ambito econbmico-
administrativo, tendem a ter relagdo ainda menor com o tema.

Ao avaliar a percepcao dos alunos a respeito de aquisicdo de modelo para
gerenciamento financeiro pessoal e de contratacdo de cursos e treinamentos
especializados no assunto, verificou-se boa aceita¢do. Tais produtos devem ser
direcionados, sobretudo, para individuos que buscam orientacéo inicial a respeito. A
baixa qualidade de ferramentas disponibilizadas na internet, por sua vez, permite
gue o objeto deste trabalho tenha diferenciais perceptiveis em relacdo aos demais.

ApoOs identificar-se que a internet é o principal meio para aquisicdo de
conhecimento em Financas Pessoais, define-se como canal majoritario para a
divulgacdo dos resultados deste trabalho — qualificando-se como facilitador na
distribuicdo da ferramenta de gestdo financeira, que sera disponibilizada

gratuitamente, na versao para teste; e comercialmente, na versao completa.
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ANEXO 1 - CALCULADORA DE AMOSTRAGEM

Fonte: http://www.vsai.pt/amostragem.php

=2 C @ www.ysai.pt/amostragem.php

Que margem de erro pode

. A margem de erro € o valor de erro que pode tolerar.

5 o
aceitar? ” Se 90% das respostas for “sim”, enquanto 10% responder “nao, sera possivel tolerar uma maior
(5% € uma escolha comum) margem de erro do que guando a separagédo dos inquiridos for 50-50 ou 45-55.
Menor margem de erro necessita de uma amostragem maior.
Que nivel de confianca 94 .. O nivel de confianca € o nivel de incerteza que pode tolerar.
necessita? ’ Suponha que tem 20 "sim-nac” perguntas no seu inguérito. com um nivel de confianca de 95%,
Escolhas comuns sao 90%, 95%, or deverd esperar que, para uma das perguntas (1 em 20), a percentagem de de pessoas que
995 respondem “sim” serd maior que a margem de erro gue se distancie da verdadeira resposta.
A verdadeira resposta seria a percentagem que obtera se entrevistasse exaustivamente todas as
pessoas.
Maior nivel de confianca requer um maior valor de amostragem.
Qual o tamanho da populacio 800 Quantas pessoas existem para basear a amostragem?
! ote gue a amostragem ndo varia muito para populacdes superiores a 20,000,
? Mot t G i it lagd i 20,000,
S€ néo souber, use 20000
Qual serd a distribuicdo da 50 3 Para cada questdo, que resultados espera obter?

resposta?
Aescotha mais comum serd 50%

Se a amostragem for tendencial para um limite, a populacdo provavelmente também o estara.
Se ndo souber, use 50%.Este valor retornara o maior valor de amostragem.

A dimensae recomendada da
sua amostragem é

246

Este & o tamanho minimo recomendado para a sua amostragem.5e tirar uma amostra de uma maior
quantidade de pessoas e tiver respostas de todos, sera mais provavel obter uma resposta correcta
do gue teria, caso apenas obtivesse uma pequena percentagem de respostas numa amostragem
grande.




ANEXO 2 — CALCULO RECEITA FEDERAL DE ALIQUOTA EFETIVA

Simulacao de Aliquota Efetiva
Exercicio de 2012, ano=calendario de 2011

IMPOSTO DE RENDA NA DECLARAGAO ANUAL = Valores em Reais
1. Rendimentos tributiveis

2, Dedugoes

2,1 Previdéncia Oficial

2,2 Dependente (quantidade) [ D“

O valor da dedugéo é R$ 1.889,64 anuais, por dependente.

2.3 Despesa com instrugio

Limitada a R$ 2.958,23 anuais para o titular e para cada dependente ou
alimentando com os quais o titular efetuou despesas com instrugdo.

24 Despesa medica
2.5 Pensdo alimenticia

2.6 Qutras dedugbes

Previdéncia Privada, FAPl e Parcela isenla de aposeniadoria, reserva
remunerada, reforma e pens&o para declarante com 65 anos ou mais, caso
nao tenha sido deduzida dos rendimentos tributadveis, CarnesLedo: Livro
Caixa

2.7 Total das dedugdes
3.Base de Calculo (1=2.7)
4.Imposto

Demonstrativo da Apuragio do Imposto
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52,000,00

5,720,00

0,00

0,00/

300,00

0,00

i

1.313,04

7.333,04

44.666,96

3.709,60



Faixa da Base de Calculo Aliquota Valor do Imposto
1% Faixa 18.799,32 kento 0,00
2% Faixa 9,374,88 7.5% 70312
3° Faixa 9.391,92 15,0% 1,408,793
4® Faixa 7.100,84 22.5% 1.587 69
5% Faixa 0,00 27.5% 0,00
Total 44.666,96 —_ 3.709,60
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5. Dedugao de incentivo 0,00
Estatuto da crianga e do adolescente, Estatuto do |doso, Incentivo & cultura, Incentivo
ao audiovisual e Incentivo ac desporto limitados a 6% do imposto.
6.Imposto devido | (4=5) 3.709,60
7. Contribuigao patrenal Prev. Social emp. doméstico 0,00
Confribuigdo patronal @ Previdéncia Social paga pelo empregador doméstico,
limitada a R$ 866,60 ou ao Imposto devido | (o que for menor)
8.Imposto devido B (6-7) 3.709,60

9, Aliquota efetiva-%7,13  Percentual do imposto devido Il sobre os rendimentos tributiveis,

Senhor contribuinte, apesar do seu rendimento estar na faixa de 22,50 %, sua aliquota efetiva é de 7,12 %.
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ANEXO 3 — QUESTIONARIO PESQUISA

Pesquisa TCC - Lucas Busetti

Este instrumento de pesquisa faz parte do trabalho de conclusdo de curso do académico Lucas Busetti (Administragdo/UFRGS).
Favor atentar, por gentileza, ao preenchimento de todos os campos obrigatdrios (*).
*Obrigatorio

INFORMACOES PESSOAIS

Sexo *
= Feminino
= Masculino
Idade *

=) Até 20 anos

- De 20 a25anos
i De 26 a30anos
= Acima de 30 anos

Curso *
 Administragdo
 CiEncias Atuariais

y Ciéncias Contdbeis

, Ciéncias Econdmicas

= Qutro:

Semestre de inicio no curso *
(Ex.: 200771, 200772, 200871, etc.)

Denire as dareas de interesse listadas. escolha as de maior interesse: *
(Minimo 1 e Maximo 3 escalhas)

] Administragdo geral e Organizagdes

[] Administracdo Pablica

Economia geral

Contabilidade geral

Finangas

Logistica

Marketing

Produgdo e Sistemas

0000080

Recursos Humanos

[—] Tecnologia da Informacgdo

Possuil algum wvinculo empregaticio? *
y Mo

, Bolsista de iniciagdo cientifica

\ Cooperadao(a)

» Empresario(a) individual # autdnomola)
, Estagiariofa)

» Funciondrio(a) de organizagdo privada

» Funciondriofa) do poder plblico

y Woluntdrio(a)

) Dwutro:

Area de atuacdo profissional *
y Imddstria

y Comércio

» Servigos

y Mercado financeiro

» Qutro:

Renda mensal (individual) *
) Até R$ 800,00

y De R$ 800,01 a R% 1.600,00

y De R% 1.600,01 a R% 2.400,00
y De R$ 2.400,01 a R$ 3.200,00
» Acima de R$ 2.200,00



FINANCAS

Qual a sua relagdao com Finangas? *

@ Apenas académica

@ Apenas no trabalho

@ Académica e no trabalho
= Menhuma

@ Qutro:

Quantas disciplinas de Finangas vocé ja cursou? *

@ Menhuma
@ 1ou2
- 3ou4d
@ Maisde 4

Qual o seu grau de interesse em relagdo as areas de listadas abaixo: *

4

Controladoria
Educagdo financeira

Finangas pessoais

Instrumentos de crédito e
financiamento

Investimentos em renda fixa

Investimentos em renda
varidwvel

Mercado de capitais

Planejamento financeiro

Produtos financeiros

Qual a sua satisfagdo em relagdo ao seu nivel de conhecimento a respeito de finangas pessoais? *

1 2 3

Muito insatisfatario

Qual a contribuicdo dos seguintes itens para seu conhecimento em finangas pessoais? *
1 - Nenhuma contribuigdo / 5 - Total contribuigdo

Artigos e publicag@es
académicas

Atividade profissional
Circulo social
Curso(s) especializado(s)

Curso superior

Ensino basico, fundamental e
médio

Internet

Jornais e revistas
especializadas

Livros

- Nenhum interesse / 5 - Total interesse

Muito satisfatdrio

153
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POUPANCA E INVESTIMENTOS

Com que frequéncia vocé poupa alguma parte de sua receita? *
1-Nunca/5-5empre

1 2 3 4 5

Munca Sempre

Tenho um planc de investimentos? *
= Méo
= 5im, mas ndo tenho o costume de controla-lo

= Sim, e costumo controld-lo periodicamente

Qual o0 seu NIVEL DE CONHECIMENTO # FAMILIARIDADE em relacio aos produtos listados abaixo? *
1 - Muito pequena / 5 - Muito alta

1 - Muito

2 -Pequena 3 - Razoawel 4 - Alta 5 - Muito alta
pequena

Agbes
Caderneta de poupancga

Certificado de depadsito . .
bancério (CDE)

Debéntures

Fundos de investimento
Letras de crédito imobilidrio . .
(LCT)

Moeda estrangeira

Titulos publicos

Previdéncia privada

Qual o seu INTERESSE DE INVESTIMENTO nos produtos listados abaixo? *
1 - Muito baixo /7 5 - Muito alto

1 - Muito baixo 2 - Baixo 3 - Moderado 4 - Alto 5 - Muito alto

Agdes

Caderneta de poupanga
Certificado de deposito .
bancério (CDE)

Debéntures

Fundos de investimento
Letras de crédito imobilidrio .
(LCI)

Moeda estrangeira

Titulos puablicos

Previdéncia privada

Qual a sua PERCEPCAO DE RETORNO em relag3o aos produtos listados abaixo? *
1 - Muito baixo / 5 - Muito alto

1 - Muito baixo 2 - Baixo 3 - Moderado 4 - Alto 5 - Muito alto
Agdes

Caderneta de poupanga

Certificado de depdsito .
bancério (CDB)

Debéntures

Fundos de investimento
Letras de crédito imobilidrio .
(Len

Moeda estrangeira

Titulos publicos

Previdéncia privada
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GERENCIAMENTO FINANCEIRO PESSOAL

Planejo meu orgamento pessoal? *
7 Sim

7 Mao

Qual a periodicidade deste planejamento?
(Apenas para quem marcou SIM na questdo anterior)

Controlo meu orgamento pessoal? *
@) Sim

© Ndo

Qual a periodicidade deste controle?

(Apenas para quem marcou SIM na questdo anterior)

Tenho mapeadas todas as minhas receitas? *
) Mao controlo minhas receitas
) Controlo apenas as receitas consideraveis

@ Controlo todas as receitas, independentemente do seu valar

Tenho mapeados todos os meus gastos? *
) M3o controlo meus gastos
= Controlo apenas os gastos considerdveis
= Controlo todos os gastos, independentemente do seu valor

Quais as ferramentas que utilizo para planejamento e controle de meu orgamento pessoal? *
[] Nenhuma

] Controle manual

[] Planilhas de célculo (Excel, por ex.)

[7] software de finangas pessoais

[ Outre:

Quais os principais instrumentos que utilizo para controle financeiro?
(Apenas para os que possuem controles financeiros)

[] Controle de orgado versus realizado

[] Fluxao de caixa

[[] Graficos

[[] Extrato bancédrio

[[] Balango patrimanial

[7] Demonstrativo de resultado do exercicio (DRE)

] Indices

[ Outre:
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CONSUMO, CREDITO E ENDIVIDAMENTO

Dentre os grupos de gastos listados, classifique-os quanto a importancia no seu orgamento: *

Alimentagdo

Amortizagdo de empréstimos /
financiamentos

Despesas bancarias
Despesas pessoais
Formagdo (educagdo)
Habitagdo

Impostos

Lazer

Saude e bem-estar
Transporte - Automodvel

Transporte - Outros

1-Pouco L 3 - Muito
. R 2 - Consideravel . B
consideravel considerdvel

Com qgue frequéncia necessito recorrer ao parcelamento de fatura de cartdo de crédito: *

) Munca
= Raramente
= Asvezes
= Frequentemente

| Sempre

Com que frequéncia necessito recorrer a utilizagdo de cheque especial: *

) Munca
= Raramente
= Asvezes
= Frequentemente

) Sempre

Com que frequéncia necessito resgatar antecipadamente aplicagdes financeiras para cobrir despesas

inesperadas? *
= Nunca
- Raramente
= Asvezes
- Frequentemente
- Sempre
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INFORMACOES COMPLEMENTARES

Classifique as afirmacges a seguir de acordo com a sua concordancia: *

1 - Discordo 2 - Discordo

plenamente  parcialmente

Contrataria servigo
profissional para organizar
minhas finangas pessoais.
Estou disposto a adquirir
ferramenta de planejamento
financeiro pessoal.

Estou disposto a adquirir
treinamento especializado a
respeito de planejamento
financeiro pessoal.

Estou disposto a pagar
mensalidade para servigo de
gerenciador financeiro
pessoal.

Estou disposto a pagar valor
variavel a partir da evolugdo
no meu orgamento.

Quanto estou disposto a pagar por: *

MNdo estou
disposto a Até R$ 30,00
pagar

Ferramenta de planejamento
financeiro pessoal
Treinamento especializado a
respeito de planejamento
financeiro pessoal
Mensalidade para servigo de
gerenciamento financeiro
pessoal

Espaco para sugestdes:

3-Nio
4-Concordo

discordo, nem

parcialmente
concordo

DeR$30,01a DeR$50,01a
R$ 50,00 R$ 100,00

5 - Concordo
plenamente

Acima de R$
100,00
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ANEXO 4 — CURRICULUM VITAE

1 - DADOS PESSOAIS

Nome: Lucas Busetti

CPF: 022.992.510-30

Contato: (51) 9546-4747 - lucasbusetti@hotmail.com
Data de nascimento: 17/05/1988

2 — CERTIFICACOES

Certificacdo Profissional Ambima — Nivel 20 (CPA-20): emissdo em maio/2011
(valida até maio/2016)

3 — EXPERIENCIA PROFISSIONAL

Banco Santander (Brasil) SA —inicio em janeiro/2010

Ultimo cargo: Assistente comercial (Corporate)

Experiéncia iniciou-se com atividade de estdgio no Segmento Empresas
(Janeiro/2010 a dezembro/2010), sob supervisdo do Superintendente Executivo da
regido Sul do pais. Atua como Assistente comercial do Segmento Corporate —
Regional Rio Grande do Sul desde janeiro/2011, funcdo que proporciona contato
direto com clientes e com diversas areas do banco (tais como Comercial, Crédito,
Operacional e Produtos). Entre as principais atividades desenvolvidas, encontram-
se: backup dos gerentes comerciais, auxilio na negociagdo e fechamento de
operacbes com clientes (suporte para areas de Vendas Especializadas),
acompanhamento de operagbes com area operacional, cadastramento de operagdes
de BNDES no sistema do banco, auxilio no processo de crédito (preparacdo de
planos comerciais e capas), controladoria e atividades administrativas da area. Estas
atividades proporcionam bom nivel de conhecimento da carteira de clientes e

excelente relacionamento com os colegas da regional.
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PS Empresa Junior S/C — UFRGS — de junho/2008 a dezembro/2009

Ultimo cargo: Diretor administrativo-financeiro

Atividade ndo-remunerada em empresa junior de consultoria empresarial vinculada a
Escola de Administragdo da UFRGS - sociedade civil, sem fins lucrativos, gerida
integralmente por graduandos da universidade. A experiéncia compde 0 exercicio
dos cargos de consultor de projetos, gerente de projetos e diretor administrativo-
financeiro. Na &rea de projetos foram realizados dois planos de negocio e projetos
de marketing, financas e recursos humanos. Durante o periodo na diretoria
(julho/2009 — dezembro/2009) foram exercidas atividades especificas da area de
financas e de planejamento estratégico da empresa. Este trabalho voluntario
proporcionou a apresentacdo do case Plano de Beneficios: Aliando o
reconhecimento por meritocracia a reducdo de custos, de autoria propria, em evento
de empresas juniores de ambito estadual. Por fim, participou ativamente de

reengenharia estrutural na empresa, ao lado dos demais diretores e presidente.

Romagna Marketing e Pesquisa (Bento Goncalves/RS) — de margo/2007 a
junho/2007

Ultimo cargo: Auxiliar

Atividade com intuito de adquirir experiéncia, em Bento Gongalves/RS. O motivo da
saida da empresa foi incompatibilidade de horéarios, em virtude do inicio das aulas
na UFRGS (Porto Alegre/RS). Caracterizando-se como contato inicial com o
mercado de trabalho, foram exercidas atividades tais como tabulacdo e analise de
banco de dados, revisdo de relatorios, aplicagcdo e supervisdo de pesquisa e

atendimento de clientes (SAC).

4 — CURSOS E ATUALIZACOES PROFISSIONAIS

Capacitacdo complementar superior a 350 horas/aula



ANEXO 5 — HISTORICO ESCOLAR

HISTORICO ESCOLAR

Lista das atividades de ensino de graduacdo cursadas pelo aluno na UFRGS

Ano

Semestre

2012/1

2011/2

2011/2
2011/2

2011/2

2011/2
2011/1
2011/1
2011/1
2011/1

2011/1

2010/2
2010/2
2010/2
2010/2
2010/1
2010/1
2010/1

2010/1

2009/2
2009/2
2009/2

2009/2

Atividade de Ensino

OFICINA IV: GESTAO SOCIAL E DESENVOLVIMENTO

OFICINA III: VISAO SISTEMICA DAS
ORGANIZACOES

SISTEMAS DE INFORMACOES GERENCIAIS
GESTAO DE TESOURARIA

PROJETO DO TRABALHO DE CONCLUSAO DO CURSO
DE ADMINISTRACAO

GESTAO SOCIO-AMBIENTAL NAS EMPRESAS
ADMINISTRACAO FINANCEIRA DE LONGO PRAZO
PLANEJAMENTO E ESTRATEGIA DE MARKETING
RELACOES DO TRABALHO

PESQUISA DE MARKETING

PLANEJAMENTO FINANCEIRO E ORCAMENTO
OPERACIONAL

ADMINISTRACAO DE PROJETOS
ADMINISTRACAO FINANCEIRA DE CURTO PRAZO
ADMINISTRACAO DE MARKETING

GESTAO DE PESSOAS

ESTRUTURA E INTERPRETACAO DE BALANGCOS
ESTATISTICA GERAL II

INTRODUCAO AO MARKETING

OFICINA II: ADMINISTRAGAO E GOVERNO DO
BRASIL

INTRODUGAO AO DIREITO DO TRABALHO
ANALISE MACROECONOMICA
MATEMATICA FINANCEIRA - A

PLANEJAMENTO E CONTROLE DA PRODUCAO

Tur-

ma

B

Con-

ceito

Situacao

Matriculado

Aprovado

Aprovado
Aprovado

Aprovado

Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado

Aprovado

Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado

Aprovado

Aprovado
Aprovado
Aprovado

Aprovado
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Cré-

ditos

4



Ano

Semestre

2009/2

2009/1
2009/1
2009/1
2009/1
2009/1

2008/2

2008/2
2008/2
2008/2
2008/2

2008/1

2008/1
2008/1
2008/1
2008/1
2007/2
2007/2
2007/2
2007/2

2007/2

2007/2

Atividade de Ensino

OFICINA I: GESTAO DOS PROCESSOS
ORGANIZACIONAIS

DIREITO ADMINISTRATIVO

ANALISE MICROECONOMICA 11
METODOLOGIA BASICA DE CUSTOS
ORGANIZACAO DA PRODUGCAO
FILOSOFIA E ETICA NA ADMINISTRAGAO

INSTITUICOES DE DIREITO PRIVADO E LEGISLACAO
COMERCIAL

ANALISE MICROECONOMICA 1
INTRODUCAO A CONTABILIDADE
INTRODUGAO A CIENCIA POLITICA
ESTATISTICA GERAL I

INSTITUICOES DE DIREITO PUBLICO E LEGISLACAO
TRIBUTARIA

ALGEBRA LINEAR E GEOMETRIA ANALITICA
SOCIOLOGIA APLICADA A ADMINISTRACAO
PSICOLOGIA APLICADA A ADMINISTRAGAO
TEORIA GERAL DA ADMINISTRACAO
TEORIA ECONOMICA

INTRODUGAO A INFORMATICA

LINGUA PORTUGUESA I A

CALCULO 1-B

INTRODUGCAO A SOCIOLOGIA PARA
ADMINISTRAGCAO

INTRODUCAO AS CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

TRABALHO DE CONCLUSAO

Tur-

ma

A

Con-

ceito

B

> r» >

0

Situacao

Aprovado

Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado

Aprovado

Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado

Aprovado

Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado

Aprovado

Aprovado

Atividade de Ensino: TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO DE ADMINISTRAGCAO

Aréa de Atuacdo: Finangas

Titulo: Gerenciamento financeiro pessoal: modelo de planejamento e controle para

161

Cré-

ditos



construcao patrimonial

Periodo Letivo de Inicio: 2012/1

Data de Inicio: 05/03/2012

Tipo de Trabalho: Trabalho de Diplomacao

Conceito: =

ATIVIDADES LIBERADAS

Ano
Atividade de Ensino
Semestre

162

Periodo Letivo de Fim: 2012/1
Data de Fim: 11/07/2012

Data Apresentacao: 11/07/2012

Considera Cré-

Créditos ditos

2009/2 ESTRATEGIAS ORGANIZACIONAIS (ADM01127) Sim 4
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GLOSSARIO

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Tradeoff: expresséo utilizada quando alguma tomada de decis&o implica em
escolhas alternativas e excludentes. Em outras palavras, exige a escolha de

um objeto em detrimento de outro.

Especulacao: ato de efetuar operacdes comerciais ou financeiras cujos lucros

sao esperados a partir da variacao dos precos.

Alavancagem: a relacdo entre o capital préprio e as dividas. Trata-se da

aguisicao de ativos com recursos de terceiros.

Benchmark: referéncia.

Liguidez: capacidade de conversdo de um investimento em dinheiro, sem

afetar seu preco.

Condicao sine qua non: refere-se a algo condicionante, essencial, obrigatorio.

Tabulacdo: padronizacdo e codificagdo das respostas de uma pesquisa.
Trata-se da maneira ordenada de dispor os resultados numéricos para que a

leitura e a andlise sejam facilitadas.

Brainstorm: método utilizado para reunido de pensamentos focados para
determinado objetivo. Pode ser traduzido literalmente como “tempestade de

ideias”.

Expertise: Pericia, avaliacdo ou comprovacao realizada por um especialista

em determinado assunto.

10) Correlagdo — relagdo mutua entre dois termos. O coeficiente de correlagdo

varia no intervalo de -1 a +1, sendo -1 a correlagdo negativa perfeita (quando
uma varidvel aumenta, a outra diminui); e +1 a correlagdo positiva perfeita

(quando uma variavel aumenta, a outra apresenta 0 mesmo comportamento).
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11) Regime de caixa: regime contabil que apropria as receitas e despesas no
periodo de seu recebimento ou pagamento, ndo considerando o momento de

sua realizacéao.

12) Input: conjunto de informacdes que chegam a um sistema para serem

transformadas em informacdes de saida.
13) Juro composto (efeito): crescimento exponencial, pelo efeito de juros sobre

juros. Oferece maior rentabilidade em relagéo aos juros simples, pois acumula

principal mais juros a cada periodo.

14) Running: resultado projetado para o final do periodo.

15) Gap: orcado menos realizado. Significa a variacdo (positiva ou negativa) em

relacdo a meta planejada para o final do periodo.
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