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INTERNACIONALIZAQAO DE MICRO E PEQUENAS EMPRESAS BRASILEIRAS (MPES)
062 DESENVOLVEDORAS DE SOFTWARE. Felipe Cardoso, Yeda Swirski de Souza (orient.)

(UNISINOS).

Esta pesquisa tem como propdsito contribuir aos estudos e as préaticas de gestéo associados a internacionalizagdo das
micro e pequenas empresas brasileiras (MPES) que se dedicam ao desenvolvimento de softwares. O problema
investigado refere-se as competéncias e processos de aprendizagem associados a internacionalizacdo dessas MPEs. O
objetivo geral é o de identificar, descrever e analisar esses processos. Parte-se do pressuposto de que a
internacionalizacdo de MPEs é favorecida por aprendizagens que se ddo em um plano inter-organizacional. Trés
campos conceituais definidos pelos temas da internacionalizacdo, das relacBes interorganizacionais e das
competéncias e aprendizagem organizacional formam a base tedrica neste estudo. O estudo compreende quatro
etapas: (1) a consolidacdo dos construtos e instrumentos de coleta de dados; (2) a identificacdo da amostra a ser
estudada; (3) a pesquisa de campo; (4) a analise dos dados e publicacdo dos resultados. As empresas pesquisadas sdo
MPEs que se dedicam ao desenvolvimento de softwares e possuem orientacdo internacional. Sdo pesquisadas as
MPEs do setor elegido que tem sua atividade no Estado do Rio Grande do Sul. Esse grupo de empresas é investigado
por meio de dados quantitativos e qualitativos, tendo-se em vista os objetivos do estudo. Como resultado, pretende-se
produzir conhecimento acerca da internacionalizacdo de MPEs, bem como gerar proposi¢cGes sobre métodos de
gestdo capazes de favorecer a internacionalizacdo de MPEs brasileiras desenvolvedoras de software. A pesquisa
encontra-se em andamento e pretende-se apresentar os resultados da primeira e segunda etapa, que revelam as
caracteristicas da atuacdo internacional das empresas desenvolvedoras de software do Rio Grande do Sul.
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