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Tuas criangas ndo sdo tuas criangas. Elas séo os filhos e filhas da longa vida em si mesma.
Elas vieram através de ti, mas ndo sdo de ti, e embora elas estejam contigo, elas nao te
pertencem. Tu podes dar-lIhes teu amor, mas ndo teus pensamentos, porque elas tém seus
préprios pensamentos. Tu podes abrigar seus corpos, mas ndo suas almas, porque suas almas
habitam a casa do amanh@, a qual tu ndo podes visitar, nem mesmo em teus sonhos. Tu
poderas te esforgar para ser como elas, mas procura ndo fazé-las serem como tu. Porque a
vida ndo vai para tras nem permanece no ontem. Tu és o arco pelo qual tuas criangas, como
flechas vivas, séo lancadas adiante.

“O profeta” Gibran Khalil Gibran.



RESUMO

A pesquisa tem por objetivo descrever as acdes de marketing da empresa da bebida esportiva
Gatorade enderecadas ao publico infantil e efetivadas em algumas escolas de ensino
fundamental da rede de ensino privado de Porto Alegre e, além disso, teve a finalidade de
analisar o processo de insercdo das criancas na rede de consumidores da bebida esportiva. Os
materiais analisados foram os artefatos midiaticos (textos e imagens) distribuidos nas visitas
da equipe de promocao da bebida esportiva e as atividades desenvolvidas por esta equipe com
as criangas no periodo de 2007 a 2009. A metodologia utilizada para a realizagdo da pesquisa
estd baseada nos pressupostos tedricos da analise documental proposta por Laurence Bardin e
da observacdo ndo-participante proposta por Eva Lakatos. A dissertacdo estd estruturada em
cinco capitulos. No primeiro capitulo estdo descritos os achados sobre estudos ja
desenvolvidos que abordam ac¢bes de marketing e o publico infantil, encontrados nas bases de
dados on-line de revistas cientificas nacionais da area da Educacdo Fisica e nos acervos de
bibliotecas de instituicdes de ensino superior de Porto Alegre que ofereciam cursos de
Administracdo, de Marketing ou de Educacdo Fisica. No segundo capitulo é apresentado o
marco tedrico conceitual abordando as teorias de Zygmunt Bauman e Jeremy Rifkin sobre a
sociedade dos consumidores. O terceiro capitulo apresenta o Programa educacional Gatorade
nas escolas, mostrando o processo histérico de constituicdo da bebida Gatorade, assim como
a execucdo, o funcionamento e os artefatos midiaticos distribuidos nas acdes realizadas nas
escolas. No quarto capitulo sdo expostas as analises propriamente ditas e no quinto as
consideracBes finais. A analise baseada na literatura utilizada constatou que o produto
esportivo atuou nas escolas por meio de a¢cdes do chamado marketing através do esporte com
0 objetivo de ensinar as criancas sobre a relacédo atividade fisica/hidratacéo e assim conquistar
consumidores mirins para uma bebida isotonica esportiva. Essa agdo nos permite dizer que a
empresa Gatorade, ao buscar ampliar o universo de consumidores para além do publico
especifico dos atletas de alto rendimento, produz uma inversdo nos modos de enderecamento
de suas acdes de marketing, investindo mais fortemente na associacdo da bebida isotonica ao
cuidado com a saude e o estimulo ao estilo de vida ativo.

Palavras-chave: Marketing. Bebida isoténica. Escola. Crianca. Estilo de vida.



ABSTRACT

The objective of this research is to describe the marketing actions of the Gatorade’s sports
drink company addressed to children and implemented in some elementary schools in the
network of private schools of Porto Alegre. Furthermore, the research also aimed to analyze
the insertion process of children on Gatorade’s network of consumers. The analyzed materials
were media artifacts (text and images) distributed during the visits of the sports drink
promotion team and the activities developed by this team with the children in the period of
2007 to 2009. The methodology used is based on theoretical assumptions of the documental
analysis proposed by Laurence Bardin and of non-participant observation proposed by
Lakatos Eve. This master thesis is structured in five chapters. The first chapter describes
studies that have been developed within the theme marketing actions and children. These
studies have been found in online databases of national journals of the Physical Education
area and in libraries of higher education institutions of Porto Alegre that offer under
graduation courses of Business, Marketing or Physical Education. The second chapter
presents the theoretical and conceptual mark addressing the theories of Zygmunt Bauman and
Jeremy Rifkin about consumer’s society. The third chapter presents the Gatorade educational
program in schools, showing the historical process of Gatorade, as well as the execution,
implementation and media artifacts distributed during the actions carried out on schools. The
fourth chapter shows the proper analyzes and in the fifth, the final considerations are shown.
The analysis based on the literature found that the sport product operated in the schools by
actions of the called marketing through sports in order to teach children about the relationship
between physical activity/hydration and thus attract junior consumers to an isotonic sports
drink. This action allows us to say that the Gatorade Company, seeking to expand the
universe of consumers beyond the specific public of high-performance athletes, produces a
reversal in the addressing ways of their marketing efforts, investing more heavily in the
association of the isotonic drink with health care and with motivation of active lifestyles.

Keywords: Marketing. Isotonic drinks. School. Child. Lifestyle.
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1 INTRODUCAO

Em uma escola privada de Porto Alegre, durante meus afazeres docentes diarios neste
ambiente de trabalho, me deparei com alguns folhetos espalhados em cima do balcdo de
entrada do colégio. Nessa ocasido foram entregues alguns encartes promocionais da bebida
Gatorade’. Na interacdo com outros colegas professores da escola, comentamos como esse
tipo de material publicitario tem chegado com frequéncia e em grande quantidade no
ambiente escolar, pelo menos na nossa escola. Esse material, em especial, me chamou mais a
atencdo do que outros.

Com o material em maos passei a folhea-lo mais demoradamente para entender melhor
do que se tratava. Logo de inicio comecei a me questionar: por que esses folders estdo
circulando em um colégio? Ha possiveis consumidores desse produto esportivo por aqui? Até
entdo o conhecimento que tinha sobre o produto era de que se tratava de uma bebida para
reposicao de liquidos quando alguém estivesse envolvido de forma intensa em alguma préatica
esportiva, e ainda ndo tinha conhecimento de que aqueles materiais publicitarios ali
distribuidos faziam parte de uma acéo de marketing bem especifica: o programa educacional
Gatorade nas escolas®.

Este episodio ocorreu em 2007, quando estava realizando o curso de especializacao
em Pedagogias do Corpo e da Saude na Universidade Federal do Rio Grande do Sul. Em uma
das disciplinas deste curso, denominada “Corpos saudaveis e Cultura da Vida Ativa”,
ministrada pelo professor Alex Branco Fraga, foi proposta uma tarefa de aula que consistia na
analise de um artefato cultural de livre escolha, que pudesse ter alguma relagdo com 0s
estudos e as leituras que estavamos realizando na disciplina. Imediatamente pensei em usar 0
material que eu havia localizado no colégio para dar conta do exercicio de aula. Ao passar 0s
olhos sobre o que esses artefatos continham, notei que as frases possuiam uma caracteristica
bem especifica e que havia a possibilidade de desenvolver um trabalho interessante para a
disciplina.

! Gatorade é uma bebida isotdnica que pode ser conceituada como contendo uma concentracdo variada de
eletrolitos, associada a concentracdes variadas de carboidratos, com o objetivo de reposicao hidrica e eletrolitica
decorrente da pratica de atividade fisica. Disponivel em <http://decs.bvs.br/cqi-
bin/wxis1660.exe/decsserver>. Acesso em: 02 out. 2011.

’A partir deste primeiro contato, acessei 0 endereco eletrdnico do Gatorade que constava nos artefatos
midiaticos. Ao entrar nos sites do Gatorade visualizei as campanhas publicitarias que faziam referéncia ao
publico infantil e encontrei a home page de acesso ao Programa educacional Gatorade nas escolas. Atualmente,
0 programa Gatorade nas escolas ndo estd mais disponivel para o acesso livre on-line, mas esteve em
funcionamento em algumas institui¢ces educacionais privadas no municipio de Porto Alegre no ano de 2009. Na
secdo 3.2 desta dissertacdo descrevo mais detalhadamente o referido programa.
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Os folders eram constituidos de frases e imagens de criangas praticando esportes e se
hidratando com a bebida esportiva Gatorade. O que notei sobre a constituicdo do material era
que apresentavam o produto baseado em algumas “verdades atuais”, tais como: praticar
exercicio fisico, esportes e se alimentar adequadamente "garantem” um melhor
funcionamento do corpo e é possivelmente a melhor maneira de adquirir satde ao longo da
vida.

Na apresentacdo do material em aula para a turma, e nas conversas posteriores com o
professor Alex, percebi que o exercicio de analise do artefato poderia ser potencializado com
uma investigacdo mais aprimorada e que poderia, até mesmo, ser desenvolvido como um tema
de dissertacdo de mestrado. Foi com essa intencdo, a de refletir sobre a minha intervencgéo na
escola a partir dos materiais do Gatorade, que optei por fazer além do trabalho da disciplina,
o trabalho de conclusio de curso da especializagdo®.

Uma vez terminado o curso de especializacdo Pedagogias do Corpo e da Saude, e ja
com uma quantidade significativa de materiais relacionados a bebida, decidi estruturar um
projeto de pesquisa para concorrer a uma vaga no curso de mestrado na escola de Educacao
Fisica na Universidade Federal do Rio Grande do Sul, sob a orientacdo do professor Alex
Branco Fraga. Ao passar pela selecdo e ingressar no programa de mestrado em 2009, elaborei
0 projeto de pesquisa para a qualificagdo com um foco mais amplo, centrado em algumas
campanhas publicitarias do Gatorade que tinham como publico-alvo as criangas em ambiente
escolar, na internet e em comerciais veiculados em redes de televisdo.

Nesse mesmo ano, em 2009, tomei conhecimento de que o programa educacional
Gatorade nas escolas seria retomado nos meses de setembro e outubro em algumas escolas
privadas de Porto Alegre*. A direcéo do colégio no qual trabalhava recebeu a visita da equipe
de promocdo do Gatorade, ocasido na qual foi apresentada verbalmente a proposta de adesdo
as atividades. Logo ap0s esse encontro, a equipe enviou por email para escola slides que

explicavam o funcionamento da proposta’.

% Neste momento final do curso, por meio de buscas por outros trabalhos que ja haviam sido feitos sobre a
bebida, cheguei até o livro Gatorade — primeiro lugar na sede, do autor Darren Rovell (2007). Ao ler o livro,
coletei algumas informacdes que ajudaram a entender um pouco da histéria da bebida esportiva e também, nessa
obra de cunho promocional da propria empresa, localizei passagens que apresentavam algumas ligacGes entre a
bebida e o publico infantil.

* Ao ficar sabendo que o programa educacional Gatorade nas escolas se iniciaria em seguida, entrei em contato
com meu orientador para saber como me preparar para analisar as atividades nas escolas. Nesse encontro de
orientagcdo me foi sugerido, primeiramente, utilizar o instrumento metodol6gico da observacdo. Apresento mais
detalhadamente esse recurso metodoldgico no segundo capitulo desta dissertagao.

% Alguns desses slides aparecem em destaque ao longo do texto.
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Ao tomar conhecimento de que o programa seria realizado no local onde eu ainda
trabalhava, decidi realizar um estudo piloto®, com o objetivo de coletar mais informagdes
sobre as acOes que seriam realizadas. Com isso, entrei em contato com a equipe de promocéo
contratada pelo Gatorade para fazer as atividades em algumas escolas de Porto Alegre e
obtive a informacdo de que o roteiro de aplicacdo das intervengdes com os alunos era
basicamente o mesmo. Por essa razao, escolhi por conveniéncia algumas instituicdes escolares
privadas e confessionais, mais precisamente trés escolas, com propostas educacionais distintas
para ter uma idéia de como funcionariam as a¢fes do Gatorade em cada uma delas, pois ndo
estava muito convencido de que ndo havia diferengas de abordagem em funcgéo das propostas
educacionais das escolas. E importante ressaltar que nesse primeiro contato nio encontrei
programacdo destinada a escolas publicas, o que ja me deu as primeiras pistas sobre o tipo de
publico que o programa pretendia atingir.

Nos momentos iniciais da pesquisa, ao procurar entender melhor o funcionamento das
acOes do Gatorade diretamente nas escolas, comecei a perceber que estava diante de um
objeto de estudo bastante potente para uma investigacdo de mestrado. Dessas observacdes,
realizadas tanto no colégio que eu trabalhava quanto nos outros que visitei posteriormente,
extrai informacdes e dados interessantes que utilizei no decorrer da analise. Depois de ter feito
as observacOes em trés escolas e de ter coletado os artefatos midiaticos das acdes do
programa educacional Gatorade nas escolas, cheguei a conclusdo que ja havia captado uma
boa quantidade de materiais para direcionar meu trabalho de pesquisa de uma forma que
pudesse viabilizar uma dissertacdo. De um modo geral, os proprios folders distribuidos pela
equipe do Gatorade e as anotacOes, fotos e filmagens que fiz durante as intervencGes
realizadas nas escolas diretamente com os alunos passaram a fazer parte do meu material

empirico’. De modo mais especifico, centrei o desenvolvimento da minha pesquisa na parte

® Esse estudo piloto acabou se tornando uma parte significativa da pesquisa por considerar ser uma etapa
importante do processo de interacdo da propaganda do Gatorade juntamente com os alunos das escolas
participantes do programa Na secdo das decisbes metodoldgicas serdo explicadas mais detalhadamente como
foram realizadas as minhas intervencfes de campo nas escolas. Portanto, nos capitulos seguintes da dissertacéo
retomo essa visita as escolas participantes da acdo de marketing do Gatorade, explicando os recursos
metodolégicos utilizados para analisar as atividades, assim como as atividades presenciadas ja dentro do
?rocesso de anélise.

Nos momentos posteriores ao processo da qualificacdo, ja& com as indicagdes da banca composta pelos
professores Luis Henrique Sacchi dos Santos e pela professora Silvana Vilodre Goellner, constatei que a
dissertacdo poderia tomar um rumo inadequado se eu mantivesse o objetivo de realizar a analise sobre o
programa diretamente nas escolas, na internet e nos comerciais de televisdo. Por essa razdo, e de acordo com o
direcionamento apontado pela banca, decidi concentrar a investigagdo somente nos folders publicitarios
entregues nas escolas e nas observacdes diretas sobre o programa educacional Gatorade nas escolas.
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impressa que tinha em mdos referente as edi¢des de 2007, 2008 e 2009 e as observacdes da
parte pratica do programa que eu havia presenciado nas escolas em 2009.

A primeira impressdo ap6s visitar as escolas foi de que essa a¢do, mais do que uma
proposta educacional, era uma sofisticada atividade de marketing, pois colocava os alunos e
0s promotores da bebida em constante interacdo com a divulgacdo da marca no ambiente
escolar. Minha inquietacéo inicial dizia respeito a acdo da bebida naqueles locais especificos,
pois 0 Gatorade era para mim uma bebida ligada a préatica esportiva realizada em niveis mais
elevados de exigéncia fisica e que demandava cuidados por meio de uma suplementacéo
alimentar mais especifica.

Desta forma, depois de passar por esse momento inicial de formatacdo do estudo, e
depois da consideravel contribuicdo da banca no projeto de qualificacdo, defini meu problema
de pesquisa da seguinte forma: entender de que modo a marca de bebida isoténica Gatorade,
inicialmente desenvolvida para a reidratacdo de atletas de alto rendimento, busca capturar o
consumidor infantil em escolas da rede privada de ensino de Porto Alegre. Para dar conta
desta problematizacdo, procurei verificar como os materiais e acdes de marketing do
programa educacional Gatorade nas escolas se direcionavam para o publico infantil, como
este programa funcionava na pratica e que tipo de consumidor infantil desta bebida isot6nica
se tentava produzir neste processo.

Afora a introducdo e as consideracdes finais, estruturei a dissertacdo em trés capitulos
principais: no primeiro capitulo relato a busca e os achados sobre os estudos relacionados com
acOes de marketing e publico infantil que ja foram realizados e que constam na base de dados
on-line de revistas cientificas nacionais da area da Educacdo Fisica e na base de dados, na
secdo de teses e dissertacOes, de algumas instituicbes de ensino superior de Porto Alegre.
Além disso, descrevo a investigacdo cientifica pelos descritores utilizados, assim como as
interpretacdes e aproximacdes realizadas com o meu foco de analise. Também neste capitulo
trato dos pressupostos metodolégicos que foram utilizados em diferentes etapas da pesquisa.

No segundo capitulo apresento o marco tedrico conceitual abordando as teorias de
Zygmunt Bauman sobre a passagem da sociedade dos produtores para a sociedade dos
consumidores, a propria sociedade do consumo, consumo e consumidores, conceitos que me
ajudaram a delinear as anélises sobre os achados ao final da jornada investigativa, assim como
outros autores como Jeremy Rifkin que abordam a tematica do Marketing e Alex Branco
Fraga que discute o processo de disseminacdo do discurso da vida ativa.

No terceiro e Ultimo capitulo apresento o programa educacional Gatorade nas

escolas, mostrando o histérico do Gatorade, a entrada da bebida esportiva nas escolas, a
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execucao, o funcionamento e os materiais impressos distribuidos nas acGes realizadas nos
locais visitados, bem como exponho as analises realizadas sobre o programa, foco principal
da minha investigacdo. Ja nas considerac@es finais procuro relatar o percurso que realizei ao
longo da pesquisa, assim como as conclusdes que cheguei ao analisar as a¢fes de marketing

do programa do Gatorade realizado nas escolas.
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2 CAMINHOS METODOLOGICOS
2.1 BUSCA TEXTUAL

Esta parte da dissertacdo apresenta as pesquisas ja realizadas que possuem alguma
relagdo com o presente objeto de estudo. O objetivo foi encontrar os trabalhos que vém sendo
feitos no meio cientifico da area da Educacdo Fisica com tematicas proximas a esta pesquisa
para tomar conhecimento e para apontar em que ponto o trabalho se aproximava ou
distanciava dos demais j& desenvolvidos.

Na busca textual foram pesquisados artigos em bases de dados on-line de revistas
cientificas nacionais da area da Educacdo Fisica. As revistas pesquisadas foram: Movimento,
Revista Brasileira de Ciéncias do Esporte (RBCE), Motriz, Pensar a Pratica, Revista de
Educacdo Fisica da UEM e na Revista Brasileira de Educacdo Fisica e Esporte. Para realizar a
investigagdo nessas revistas foram utilizados os descritores “marketing e infancia” no espaco
“assunto” ou “termos indexados” ou em “pesquisa geral” que aparecia na tela de cada site das
bases consultadas. Essas revistas foram escolhidas porque sdo bem classificadas no conceito
do Qualis Capes da Educacéo Fisica e pela tradi¢do que possuem nessa area profissional. De
forma complementar, também foram pesquisados artigos na base de dados do Scielo Brasil
(Scientific Eletronic Library Online), utilisando os mesmos descritores para a busca.

Para enriguecer a investigacdo sobre os estudos ja produzidos, tal como fez Bossle
(2009) em sua dissertacdo de mestrado, também pesquisei producdes académicas (teses e
dissertacBes) nas bases de dados eletronicos do LUME - repositorio digital - da Universidade
Federal do Rio Grande do Sul, nas bibliotecas da Escola Superior de Propaganda e Marketing
(ESPM-RS), Pontificia Universidade Catolica do Rio Grande do Sul (PUC-RS), Universidade
Luterana do Brasil (ULBRA), Centro Universitario Metodista (IPA), Centro Universitario
Ritter dos Reis (UniRitter), Faculdade Porto-Alegrense (FAPA) e Universidade do Vale dos
Sinos (UNISINOS)®.

Apdbs a busca nas revistas cientificas da area da Educacdo Fisica e nas dissertacdes e
teses disponiveis, foram localizadas algumas pesquisas com uma abordagem diversificada e
distinta ao tema do presente estudo. Essas producgdes tratavam de varios assuntos: a formagéo
dos profissionais de Educacdo Fisica; a constituicdo do personal trainer diante de uma

perspectiva do marketing; marketing de programas de ginastica em academias; marketing e

®Nessas bases mencionadas também foram realizados acessos utilizando as palavras “Marketing” e “Infincia”
como uma forma de conseguir acesso as producdes realizadas.
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lazer; estratégias de marketing no gerenciamento de um clube de futebol, a influéncia e acdo
do marketing esportivo no voleibol de alto rendimento; agdes de marketing em um processo
de “adultiza¢do” do consumidor infantil; a relagao entre esporte, propaganda e publicidade no
Rio de Janeiro, acdo pedagogica da midia sobre as criancas e suas familias; a pedagogia da
midia impressa constituindo identidades de género, midia e consumo na produgdo de um tipo
de infancia, governamento das maternidades para a constituicdo de infancias entre outros.

Apesar de predominar neste conjunto trabalhos de cunho qualitativo, o0s
procedimentos metodoldgicos empregados nestas produgdes eram, assim como 0S temas,
também bastante variados: entrevistas semi-estruturadas, questionarios, etnografia,
depoimento oral, analise de contetdo, anélise documental, anélise de discurso, anélise critica
do discurso, analise semiotica, métodos observacionais, interpretacao textual e estudo de caso.
Outro aspecto a ser ressaltado é que houve uma predominéncia de trabalhos de cunho
qualitativo sobre os quantitativos.

Na primeira garimpagem nas revistas da area da Educacdo Fisica apareceram trés
artigos na revista Movimento, sete artigos na Revista Brasileira de Ciéncias do Esporte
(RBCE), dez artigos na revista Motriz, doze artigos na revista Pensar a Pratica, quatro artigos
na Revista de Educacdo Fisica da UEM e trés artigos no Scielo. Essa busca foi realizada no
més de agosto de 2011. Nas bases de dados de teses e dissertagdes foram localizadas quarenta
e quatro pesquisas no LUME-UFRGS, dois trabalhos na biblioteca virtual da PUC-RS, trinta
e cinco trabalhos na biblioteca virtual da ESPM-RS, dezenove trabalhos no sistema eletrénico
do Centro Universitario Metodista — IPA, vinte e quatro trabalhos na biblioteca virtual da
UNISINOS e dois trabalhos na base de dados da ULBRA-RS®. Na busca por trabalhos nas
bibliotecas virtuais da UNIRITTER', FAPA e Faculdades S&o Judas Tadeu ndo foram
localizadas teses ou dissertacdes desenvolvidas com os descritores utilizados.

Apdbs esta busca textual, realizei a leitura dos artigos, das teses e das dissertacdes
encontradas para selecionar os estudos com abordagem mais proxima da minha pesquisa. A
intencdo inicial era mapear o que ja havia sido publicado anteriormente e de algum modo
demarcar a contribuicdo que poderia dar sobre o tema. Dos artigos encontrados que de algum

modo atendem a esse critério, é possivel destacar “O fim da infancia? As a¢fes de marketing

° Ao utilizar as palavras “marketing” e “infincia” ndo foi encontrado nenhum trabalho, sendo que usando
somente “marketing” foram encontradas duas dissertagdes.

0 Na procura por trabalhos nessa base de dados, acessando no icone “pesquisa geral” com as palavras
“marketing e infincia” ndo foram encontradas teses e dissertagdes, mas sim trés livros e um artigo. Nos sistemas
de acesso eletrénico das bibliotecas virtuais da FAPA e das Faculdades Sdo Judas Tadeu ndo foi possivel o
acesso porque este era restrito a alunos dessas instituicdes. Realizei esta investigacdo sobre as pesquisas
realizadas no periodo de 20 a 30 de agosto de 2011.
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e a "adultizacdo" do consumidor infantil 7, de Silveira Netto, Brei e Flores-Pereira (2010).
Este artigo analisa, por meio de uma perspectiva critica, as representacfes sobre a infancia
desenvolvidas em acdes de marketing de uma empresa de roupas infantis, como o objetivo de
avaliar se essas acOes contribuem para uma possivel “adultiza¢do” do consumidor infantil. No
estudo foram analisadas algumas campanhas publicitrias de uma marca de roupas do
segmento infantil. Os resultados mostraram que o discurso da marca procura ensinar as
criancas sobre padrdes de beleza e de comportamento associadas ao mundo adulto, reforcando
uma indissociacdo crianca/adulto e tendo por consequéncia uma construcdo de adulto em
miniatura por meio de a¢des de marketing.

Na dissertacdo “A inven¢do da infincia generificada: a pedagogia da midia impressa
constituindo as identidades de género”, Santos (2004) realizou uma analise sobre diferentes
formas como algumas revistas de circulacdo nacional, entre elas a Crescer em Familia, Pais &
Filhos e Meu Nené e Familia, operam discursivamente na constituicdo de identidades de
género na infancia. Na analise, a autora se valeu das teorias dos estudos culturais e também
dos estudos de género, fazendo uso de cinquenta e trés edi¢bes dessas revistas, dos anos de
2000 a 2002, selecionando matérias que envolvessem questdes de género em criancgas na faixa
etaria de 0 a 6 anos. No estudo observou-se que 0s comportamentos femininos e masculinos
aparecem de forma separada nos textos e se constatou a influéncia das areas bioldgicas e da
psicologia legitimando o posicionamento sobre o que era dito nas reportagens.

Na tese de Momo (2007) intitulada “Midia e consumo na produc¢do de uma infancia
pos-moderna que vai a Escola”, a autora parte do principio de que a infancia é uma construgédo
cultural, social e histérica. Um estudo sobre criangas carentes de algumas escolas do
municipio de Porto Alegre foi realizado, mostrando como essas criangas sdo produzidas,
formatadas, fabricadas pela midia e pelo consumo em um tipo de infancia pos-moderna,
configurando novos modos de ser e de viver a infancia. Observou-se no estudo, um modo de
ser crianca que busca estar inserida em uma cultura global reconhecida, fazendo parte de um
grupo de consumidores de produtos que estdo na midia. Na pesquisa foram utilizados tanto
autores que abordam uma condicdo cultural pés-moderna de infancia como autores que
realizam analises culturais sobre as infancias. Compuseram o corpus de analise artefatos da
midia, reportagens, comunicac6es publicitarias, produtos direcionados a infancia, imagens de
criancas, fotografias, materiais produzidos pelas préprias criangas, conversas com as criangas
e com os professores, didrios de campo e registros de praticas presentes nas escolas.

Na tese de Dorneles (2002), intitulada de “Meninas no papel”, a autora aborda as

relagOes entre a invencdo da infancia, governo e subjetivacdo, especificamente na tentativa de
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producdo de meninas nas revistas femininas infantis brasileiras. Entre outros enfoques a
autora faz uso da perspectiva genealdgica de Michel Foucault abordando a invencdo da
infancia, sua producdo e governo na modernidade ocidental e na constituicdo da infancia
atual. A tese também analisa a producdo das meninas na pratica discursiva e ndo-discursiva
das revistas femininas infantis brasileiras, trata das relagdes de poder/saber que constituem as
revistas e que produzem sujeitos meninas. Também apresenta as formas de subjetivacdo das
meninas bem como a producéo do disciplinamento da sexualidade por meio de um dispositivo
que produz um tipo de menina - juvenescida - e sustenta que essa posicdo de sujeito
juvenescido, produz efeitos na subjetivacdo de meninas e mulheres contemporaneas.

Na dissertacdo de Budag (2008) “Comunicacdo, recep¢do € consumo: suas inter-
relacbes em Rebelde — RBD”, a autora utilizou como objeto de estudo as inter-relacfes
recepcdo/consumo na telenovela Rebelde e na banda RBD, investigando a influéncia deste
produto da cultura da midia, telenovela e banda, no processo de formacdo de identidades
juvenis. Nesse estudo destacam-se a construcdo de representacGes sociais ocorridas no
processo de recepc¢do e que interferem na constituicdo dos jovens enquanto sujeitos. A analise
teve por objetivo identificar quais valores o publico infanto-juvenil atribuiu ao consumo
material unido ao simbdlico, que questdes esses individuos destacavam como motivadoras e
qual seria o resultado das acGes relacionadas a recep¢do/consumo na formacéo de identidade
dos sujeitos envolvidos.

Com a realizacdo dessa revisdo de literatura sobre alguns trabalhos ja desenvolvidos
pude constatar que poucos estudos relacionados a esta pesquisa foram produzidos até agora no
campo da Educacdo Fisica. A maior prova disso sdo 0s poucos artigos, teses e dissertacoes
localizados que se conectam ou se assemelham diretamente ao objeto de estudo que me
propus investigar. Cabe ressaltar que ao longo da busca nas bases consultadas ndo foram
localizados estudos que envolvem o publico infantil, o marketing e a Educacéo Fisica, temas
estruturantes da proposta desta dissertacdo. Da mesma forma, é importante destacar que a
revisdo de literatura em base de dados me permitiu conhecer metodologias utilizadas nas
pesquisas, visualizar a forma como os estudos foram desenvolvidos e como eles foram
tratados analiticamente nas producdes consultadas. Na sec¢do seguinte serdo apresentados 0s
recursos metodologicos utilizados na pesquisa, justificando os caminhos seguidos para

desenvolver o presente estudo.
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2.2 DECISOES METODOLOGICAS

O trabalho de investigacdo desenvolvido nesta dissertacdo caracteriza-se como um
estudo de cunho qualitativo. Para Flick (2009), a pesquisa qualitativa pode se basear em
conceitos tedricos e metodoldgicos diversificados, podendo ser realizada em qualquer tipo de
situacdo na qual possam ser extraidos dados e informagdes sobre uma determinada realidade,
tendo o pesquisador por funcdo descrever e analisar as situacdes, 0s textos e as imagens que
foram tomados como objeto de estudo.

H& um bom tempo que estudos no ambito da Educacdo Fisica em interface com as
Ciéncias Humanas e Sociais tém se valido dos mais diferentes suportes de pesquisa
qualitativa para dar conta de trabalhos de mestrado/doutorado desenvolvidos no Brasil. De
acordo com Goellner et al. (2010), apesar de serem realizadas em menor nimero, estudos
baseados em pesquisa qualitativa tém sido realizados sob diferentes enfoques e métodos no
Programa de P06s-Graduacdo em Ciéncias do Movimento Humano (PPGCMH), onde a

presente dissertacao foi desenvolvida .

Ha um conjunto de teses e dissertaces que utilizam andlise de documentos,
observacdo participante, didrios de campo, entrevistas semiestruturadas,
historias de vida, analise do discurso, analise visual, histdria oral, grupos de
discusséo e outros assemelhados (GOELLNER et al., 2010, p. 383).

Na medida em que as opgOes de investigacdo sdo muitas, e 0 nimero de pessoas
estudando nesta perspectiva metodolégica dentro do PPGCMH é pequeno, a definicdo sobre o
melhor caminho a seguir é sempre bastante dificil para quem esta se aproximando de um tema
tdo complexo como o direcionamento de um produto ao publico infantil. Para um mestrando,
portanto, ndo é muito facil precisar antecipadamente se um determinado procedimento
metodolégico € ou ndo adequado para o tipo de estudo que nos propomos desenvolver,
mesmo com todo apoio do orientador e dos/as colegas do grupo de pesquisa. As vezes, é
preciso dar voltas em torno do tema para ajustar a investigacdo ao problema de pesquisa
proposto, e por mais que queiramos abreviar etapas em funcdo dos prazos, nem sempre da
para ir direto ao ponto. Como diz Fraga (2006, p. 9), “as diretrizes metodoldgicas mais
convencionais véem neste movimento periférico um trabalho indisciplinado e infrutifero, pois
o tragado s6 ¢ 1til quando ‘corta caminho’, encurta distancias e objetiva a investigacdo”. NO

entanto, em pesquisas de cunho qualitativo, especialmente quando elaboradas por quem nao
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estava acostumado a lidar com este tipo de pesquisa, “ndo ha modo de formular um problema
sem se instalar no seu contorno” (FRAGA, 2006, p. 9).

E possivel afirmar que esta pesquisa teve duas fases metodoldgicas, ou pelo menos
dois desenhos metodologicos: observacdo ndo participante e analise documental. O primeiro
desenho compreende a observacdo ndo-participante das acOes de marketing da bebida
isotdnica Gatorade realizadas em algumas escolas do municipio de Porto Alegre e o segundo
abrange a analise documental dos artefatos midiaticos. As acfes envolveram tanto os
artefatos, os folders de divulgacdo da bebida esportiva, como também visitas da equipe de
promogé&o nas escolas privadas que participaram das acGes de marketing analisadas.

Passada a primeira etapa de delimitacdo das linhas de ac@o que iria adotar para realizar
as minhas acOes de pesquisa, e ja com alguns materiais e informagc6es em maos, descobri que
as atividades do Gatorade iniciariam no més de setembro do ano 2009, na escola que eu
desenvolvia meu trabalhno como professor de Educagdo fisica. Ao realizar a primeira
aproximagdo com os agentes do programa, e ja tendo um aval da dire¢do da escola que eu
trabalhava, foi necessario fazer uma breve apresentacdo por escrito para que nao houvesse
mal entendidos sobre o carater académico das minhas observacdes'’. Nesta primeira
observacdo tomei conhecimento de que o programa possuia um calendario mensal de visitas
para ser realizado em algumas instituicdes particulares de Porto Alegre, nos meses de
setembro e outubro, com um ndmero aproximado de 25 colégios.

Como meu primeiro contato com o programa se deu numa “atividade pedagogica” do
Gatorade dentro do colégio onde trabalhava, julguei que o mais adequado seria fazer
observacOes das acOes desenvolvidas pelo Gatorade dentro de outras escolas. Entretanto,
acabei dedicando um tempo menor ao trabalho de observacao dessas agdes in loco na escola,
pois minha intensdo ndo era analisar a reacdo das criancas as acGes empreendidas pelo
programa educacional Gatorade nas escolas, e sim as estratégias desenvolvidas por esta
empresa para tentar capturar o consumidor infantil. Ao acompanhar as a¢Ges desse programa
nas instituicbes educacionais, pude constatar que as abordagens, interacdes e respostas dos

alunos em relacdo ao que estava sendo proposto nao variavam muito e o acompanhamento das

1 para melhor justificar minhas intencBes na pesquisa, e também para auxiliar nas minhas investigacdes, optei
por coletar algumas imagens por meio de fotografias das a¢des do Gatorade, nas escolas eleitas para compor a
minha pesquisa. A carta de apresentacdo académica, documento de acesso as escolas para realizar as minhas
observacdes consta nos anexos da dissertacdo. As imagens da execucdo pratica do programa apresento no
terceiro capitulo da dissertacdo e no apéndice da dissertacéo.
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intervencgdes ndo ofereceria elementos significativos para o trabalho de investigacéo, além do
que ja havia realizado™.

Da mesma forma, em conversas com os instrutores da acéo, obtive a informacéo de
que as atividades realizadas e a propria distribuicdo dos folders nas escolas acontecia sempre
da mesma maneira e ndo haveria outra abordagem ou material diferente daqueles que ja
haviam sido avaliados e selecionados. Apesar de ter sido bem curta, essa primeira fase acabou
sendo bastante produtiva, pois pude coletar materiais produzidos especificamente para o
programa que nao teria tido acesso de outra forma. Além disso, essas observacdes me
proporcionaram algumas cenas muito interessantes, que “renderam” ao longo da analise.

O formato operacional do programa realizado nas escolas previa a realizacdo da
“atividade pedagdgica” em um unico dia em cada escola participante. Para estudar essa
primeira movimentacao da propaganda da bebida diretamente nas escolas, optei pela simples
observagdo em campo. De acordo com Lakatos (2009), a observacéo é uma técnica de coleta
de dados que serve para obter informagdes de alguns aspectos de uma determinada realidade.
Portanto, ndo consiste apenas em ouvir ou ver, mas também em verificar fatos ou fenémenos
que se tem por objetivo estudar. Sobre essa técnica, Negrine (2010) salienta que se vamos a
campo para observar é importante deixar 0s registros bastante descritivos e que é fundamental
que a observacdo sobre alguns individuos aconteca no contexto real no qual esses
desenvolvam normalmente suas atividades. Nessa fase da pesquisa, que pode ser caracterizada
como observacdo ndo-participante, procurava seguir a risca os “protocolos”: — ndo participava
das acGes do Gatorade com os alunos em atividade e procurava me manter visivel aos
observados, mas sem interferir nas atividades (VIANNA, 2007).

No processo de observacdo que realizei em algumas escolas, considerei alguns
elementos sugeridos por Negrine (2010), tais como: a) a impressdo do sujeito: aquele que
realiza a observacdo; b) o objeto ou individuo: aquilo ou aquele que é observado; c) 0s meios:
os sentidos utilizados para captar informagdes como visdo, audicdo, tato, olfato e

movimentacGes fisicas; d) os recursos utilizados para colher as informacdes.

12 bara entender mais sobre o funcionamento do programa educacional Gatorade nas escolas, as observac@es de
campo que fiz sobre o programa foram realizadas em trés estabelecimentos educacionais do municipio de Porto
Alegre no ano de 2009. Nos dois anos anteriores a 2009 o direcionamento da bebida acontecia somente com a
entrega dos folders nas escolas. As visitas com a equipe de promogdo aconteceram somente em 2009, ndo se
repetindo em 2010 e tampouco no ano de 2011. Nas se¢des seguintes da dissertacdo serd explicado como
aconteceu a aproximacdo do grupo de marketing da bebida na escola em que eu trabalhava e como se deram os
primeiros contatos com as escolas participantes do Programa.
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Nas primeiras incursdes a campo, 0s apontamentos foram centrados em cinco eixos do
roteiro sugerido por Negrine (2010): 1) as atitudes dos instrutores™ do Gatorade frente aos
alunos; 2) como organizavam o inicio das atividades com as turmas nas escolas; 3) os
recursos (verbais e corporais) utilizados pelos instrutores para levar a cabo a mensagem do
Gatorade para os alunos; 4) estratégias utilizadas pelos instrutores para solucionar conflitos
ou tirar as davidas dos alunos sobre as atividades propostas; 5) como 0s instrutores

encerravam as atividades desenvolvidas nas visitas as escolas.

Nos métodos observacionais em vez de fazer perguntas sobre
comportamentos, 0 pesquisador sistematicamente acompanha pessoas e
eventos para observar os comportamentos e os relacionamentos cotidianos.
Assim, a observacdo € particularmente adequada para estudar como as
organizagdes funcionam, os papéis desempenhados por diferentes equipes e
a interag&o entre equipes e clientes (POPE, 2009, p.45).

Depois desse primeiro contato direto com as aces publicitarias do Gatorade em
algumas escolas particulares de Porto Alegre estava convicto de que as observacdes sobre o
Programa diretamente nas escolas ndo trariam novos elementos para a pesquisa que me
propus realizar. A partir de entdo centrei esfor¢os na coleta e andlise dos artefatos midiaticos
da bebida. Dentre o conjunto de documentos disponiveis, o material impresso coletado ao
longo dos trés anos (de 2007 a 2009) na observacdo in loco, e imagens capturadas no site
<www.gatorade.com.br>, quando ainda elas ainda estavam disponiveis on-line, me pareceram
0s mais apropriados para o que pretendia estudar.

E pertinente ressaltar que o anuncio do programa educacional Gatorade nas escolas
constava no endereco eletronico www.gatorade.com.br’*. Ao acessar essa pagina foi
localizado outro tipo de veiculo de publicidade da bebida direcionada as criancas, assim como
0 outro site do Gatorade. O site www.gssi.com.br mostrava o produto mais associado com as
pesquisas realizadas pelo laboratério, no qual o conteido se relacionava com a hidratacéo, a
fisiologia do exercicio e a medicina esportiva. Ja o site www.gatorade.com.br continha um

apelo mais generalizado, no qual constavam as imagens dos atletas contratados como garotos-

¥ Em uma parte seguinte da dissertacdo, mais precisamente no capitulo que desenvolvo o Programa
educacional Gatorade nas escolas, apresento quem eram esses individuos.

 No primeiro contato com a divulgacdo do Gatorade nas escolas, quando foram coletados os primeiros folders
da bebida, pode-se perceber que as agdes até entdo realizadas nas escolas também constavam no site préprio da
bebida. Ao acessar os enderecos foi encontrado um icone fazendo referéncia ao programa nas escolas (este icone
esta salvo nos anexos da dissertagdo), mas apos as Ultimas reformulacdes do site esse link ja ndo se encontra
mais disponivel on-line. Desde entdo, para acompanhar as movimentagdes da bebida, considerei necessario fazer
acessos sistematicos, semanais, para localizar novidades sobre o produto e verificar se 0 Programa educacional
Gatorade nas escolas estava/esta disponivel na rede.


http://www.gatorade.com.br/
http://www.gatorade.com.br/
http://www.gssi.com.br/
http://www.gatorade.com.br/
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propaganda da bebida, os eventos sociais que o Gatorade patrocinava, os diversos sabores
ofertados, os aspectos histdricos, a relagdo com o publico infantil, atletas, esportistas e
apreciadores do esporte.

Inicialmente, o objetivo do presente estudo era fazer uso também das paginas
publicitérias que constavam nos sites, com o intuito de agregar mais elementos de analise para
enriquecer a pesquisa. A partir das consideragfes da banca por ocasido do exame de
qualificacdo, percebi que o trabalho abrangeria muitos materiais diferentes e que esses
atingiriam uma dimens&o muito grande, podendo levar a um desajuste no foco da pesquisa®®.

Em meio a esta grande quantidade de materiais, optei pela anélise dos materiais
impressos, considerando os artefatos midiaticos do Gatorade como o foco central da pesquisa.
Em funcdo dessa opc¢do, a analise documental ganhou forca no trabalho. E entre tantas
possibilidades, a abordagem sistematizada por Flick (2009) foi a que escolhi. Este autor
ressalta que esse tipo de metodologia lida com informacdes devidamente registradas sobre um
determinado tema de estudo, que toma os documentos como representacdes de fatos e dados
de uma determinada realidade. De acordo com esse autor, uma pessoa ou uma instituicdo
sempre produz documentos com alguma finalidade, por isso, é importante que o pesquisador
se pergunte acerca do processo de producdo, da destinacdo e das finalidades desta
documentacdo (FLICK, 2009). Para Bardin (2010), tedrica classica dos estudos baseados na
analise documental, este tipo de pesquisa tem como objetivo dar uma forma especifica as
informacBes de um documento, e se caracteriza por apresentar o contetdo de documentos sob
outra forma, que se proponha a mostrar algo que néo esta tdo evidente em sua forma original.

De acordo com Oliveira (2005), a pesquisa documental, de maneira geral, tem por
objetivo explicar determinado fato ou acontecimento e envolve o levantamento de dados
bibliograficos, leitura e descricdo de materiais significativos para a pesquisa. Esses
documentos podem ser imagens gréaficas, artigos impressos, videos, filmes, livros, cartas e
fotografias, materiais que ainda ndo passaram por um processo de analise e que podem ser
examinados conforme os objetivos da pesquisa para a qual foram selecionados.

Bastante semelhante a pesquisa bibliografica, a documental caracteriza-se
pela busca de informacGes em documentos que ndo receberam nenhum
tratamento cientifico como relatorios, reportagens de jornais, revistas, cartas,
filmes, gravacGes, fotografias, entre outras matérias de divulgacdo
(OLIVEIRA, 2005, p.76).

5 Ao acompanhar grande parte das acdes publicitarias que a bebida isotonica Gatorade veicula em alguns meios
de comunicacdo, entre eles a televiso e a internet, foi constatado que ela se direciona em muitas ocasides para o
consumidor em geral. Por essa razdo, optou-se por se concentrar somente no publico infantil e nas agdes do
Programa educacional Gatorade nas escolas que era acompanhado ha alguns anos.
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De acordo com Flick (2009), na pesquisa documental, os documentos servem para
constituir a prépria descricdo de seu contetdo, mas também ao inferir os comentarios e as
impressdes subjetivas por meio de anotacGes na verificacdo detalhada sobre os materiais. A
andlise documental identifica e tem por objetivo localizar textos contextualizando situacdes e
acontecimentos dentro de uma determinada realidade. Para Oliveira (2005), o estudo
documental na pesquisa qualitativa deve ser realizado sobre determinado fato, grupo de
pessoas ou fendbmeno da realidade. E também utilizada em pesquisas que fazem uso de
documentos que servem como fontes de dados e informagdes diferenciadas sobre determinado
assunto ou acontecimento abordado, atraves de mensagens disponiveis.

Conforme a explicacdo de Moreira (2005), a analise documental deve estar estruturada
na verificacdo, no reconhecimento e na validacdo de documentos para determinada finalidade
de estudo. Ainda de acordo com a autora, em estudos cientificos funciona como método e
técnica. Método porque faz uso dos documentos que estdo sendo objetos de uma analise e que
esses se tornam a base de uma investigacdo. Técnica porque € um meio que pode ser utilizado
na combinacdo com outra forma de obtencdo de dados como o questionario, as observacdes
participantes ou ndo, as pesquisas de opinido e as entrevistas (MOREIRA, 2005). Em
consonancia com as idéias de Moreira, Martins (2009) aponta que alguns estudos de pesquisa
utilizam somente fontes documentais e outros fazem uso da combinacdo de documentos com
a pesquisa bibliogréfica, entrevista ou observacdo. A pesquisa em documentos utiliza fontes
priméarias que ndo passaram por um processo de andlise e que também podem ser objeto de
estudo de acordo com a finalidade de uma pesquisa. Também pode ser utilizada para estudar
diferentes formas de comunicagéo avaliando documentos escritos, assim como a intencao de
campanhas publicitarias no que se relaciona a mensagens veiculadas (MARTINS, 2009).

Desta forma, considerei pertinente organizar os encartes do programa e apresenta-los
nesta dissertacdo dentro de uma ordem cronoldgica. Na parte de apresentacdo dos
documentos, julguei necessario descrevé-los, ressaltando as caracteristicas que possuiam
individualmente, bem como comparéa-los uns aos outros. Ao examinar o material utilizado na
pesquisa, pude contatar que o direcionamento da propaganda da bebida para as criancas das
escolas funcionou de modo muito semelhante nas trés edi¢des (2007, 2008 e 2009). O
objetivo dessa forma de organizacao foi mapear as a¢cOes midiaticas do Gatorade no periodo
descrito para perceber diferencas nos materiais analisados e localizar mudancas nas agdes que

faziam parte do programa educacional Gatorade nas escolas.
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Com isso, a analise de documentos impressos distribuidos nas escolas também teve
por objetivo coletar informacdes relevantes, as quais poderiam estar relacionadas a forma
como a propaganda da bebida Gatorade se dirigiu ao publico infantil. Essa acdo teve a
finalidade de buscar elementos para auxiliar na contextualizacdo das atividades realizadas nas
escolas e na discussdo proposta, que aborda a questdo do estimulo ao consumo da bebida

direcionada as criancas.
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3 MARCO TEORICO CONCEITUAL

No livro Modernidade Liquida (2001), Zygmunt Bauman faz uma abordagem critica
sobre a passagem da fase solida da modernidade para a fase fluida, da antiga sociedade de
produtores para a atual sociedade de consumidores. Esse autor também aponta as principais
caracteristicas e as profundas diferencas existentes entre essas sociedades. Na passagem de
uma sociedade para outra, as no¢oes de seguranca, duracdo e estabilidade foram ganhando

novos contornos:

A sociedade de produtores, principal modelo societario da fase “solida” da
modernidade, foi basicamente orientada para a seguranga. Nessa busca,
apostou no desejo humano de um ambiente confidvel, ordenado, regular,
transparente e, como prova disso, duradouro, resistente ao tempo e seguro
(BAUMAN, 2008b, p. 42).

Ja na sociedade de consumidores, modelo da fase “fluida”, “liquida” da modernidade,
ndo parece existir mais espago para a idéia de durabilidade, pois “um ambiente liquido-
moderno € inospito ao planejamento, investimento e armazenamento de longo prazo”
(BAUMAN, 2008b, p. 45). Nesse sentido, aquilo que era valorizado por ser duradouro na
sociedade de produtores, passa a ser visto como algo ultrapassado na sociedade de
consumidores.

Os bens na sociedade dos produtores eram adquiridos e acumulados, pois sua posse
significava solidez e seguranca a longo prazo, ja o consumo de bens na sociedade de
consumidores tem o proposito de proporcionar prazer imediato e seu descarte deve ser
instantaneo para dar lugar ao consumo de novos bens (BAUMAN, 2008b).

A producdo desses bens também ndo possui mais 0 mesmo papel e importancia. Para
Rifkin (2001, p. 83), esta ocorrendo a “mudanga de uma perspectiva de produgdo para uma
perspectiva de marketing”, pois a produgdo de produtos cada vez mais funciona somente
como auxiliar do marketing. Esse autor comenta que, na nova economia, conceitos, idéias e
imagens passam a ser 0s verdadeiros itens de valor e ndo mais o0s bens materiais. O marketing

ganha um papel central na nova economia e invade todos os aspectos da existéncia humana:

A difusdo de padrdes de consumo tdo amplos a ponto de abracgar todos os
aspectos e atividades da vida pode ser um efeito colateral inesperado e ndo
planejado da ubiqua e inoportuna “marketizagdo” dos processos da vida. O
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marketing penetra as areas da existéncia que até recentemente estavam fora
do reino das trocas monetarias [..] (BAUMAN, 2007, p. 116).

Tanto ambientes publicos quanto privados parecem apresentar-se permeaveis ao
marketing e todo individuo passa a ser integrante de um mercado comercial. Nesse sentido,
solidas instituicbes como a escola ndo oferecem barreiras ao marketing e se tornam
permeaveis a diversos tipos de propaganda. Essa permeabilidade pode ser percebida
observando-se 0s objetos de consumo que penetram as escolas levados pelas criancas, como:
material escolar, roupas e ténis estampados com icones infantis (como a boneca Barbie e 0
Homem Aranha) ou aparelhos tecnoldgicos (como telefones celulares e reldgios), que
agregam valor aos seus portadores (MOMO, 2007). Além disto, 0 espaco da escola também
passa a ser visado para o desenvolvimento de atividades publicitarias e comerciais pelos
especialistas em marketing, que buscam captar as criancas como consumidores de seus
produtos.

Diferentemente da sociedade dos produtores, que interpelava a maioria dos homens
basicamente como produtores e soldados e quase todas as mulheres como fornecedoras de
servicos, a sociedade dos consumidores ndo faz distin¢cdo entre seus membros, todos
sdo/devem ser consumidores, independentemente de género, classe social ou idade
(BAUMAN, 2008b). Nesse sentido, adultos, idosos, adolescentes e criangas participam como
membros integrantes da sociedade dos consumidores. E, de acordo com a sua idade
cronoldgica, cada membro tem um potencial comercial diferente, que pode ser calculado

pelos especialistas em marketing. Rifkin (2001, p. 81) comenta que:

O potencial comercial de captar uma participacdo do cliente é diretamente
proporcional a duragdo projetada de seu tempo de vida como consumidor.
Por isso, muitas empresas procuram captar clientes com menos idade, para
otimizar seu LTV potencial (RIFKIN, 2001, p. 81).

LTV é a sigla da frase lifetime value na lingua inglesa, que significa “o valor ao longo
da vida” na lingua portuguesa, e pode ser calculado projetando-se o valor atual de todas as
compras futuras de um cliente deduzido dos custos de marketing e dos servigos despendidos
com a manutengdo desse cliente (RIFKIN, 2001). A nova meta empresarial & abandonar a
antiga idéia de vender um produto por vez ao maximo de clientes possivel para, em vez disso,
procurar vender o maior numero de produtos para um mesmo cliente durante um longo
periodo de tempo (RIFKIN, 2001).
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As criangas, em especial, parecem representar um publico de amplo potencial
comercial para os especialistas em marketing, pois comparada a um adulto, uma crianca teria
uma vida mais longa no papel de consumidor. Para isso, parece ser necessario que seu
treinamento como consumidor também inicie 0 mais cedo possivel. Bauman (2008a, p. 15)
comenta que “a economia de consumo depende da produciao de consumidores” e acrescenta

que:

A educacdo de um consumidor ndo € uma acdo solitaria ou uma realizacao
definitiva. Comeca cedo, mas dura o resto da vida. O desenvolvimento das
habilidades de consumidor talvez seja o Unico exemplo bem-sucedido da tal
“educagdo continuada” que tedricos da educagdo e aqueles que a utilizam na
pratica defendem atualmente (BAUMAN, 2005, p. 73).

Neste sentido, a crianca, como todos os outros membros da sociedade de
consumidores, deve aprender o mais rapido possivel que “a tarefa ¢ o consumo” (BAUMAN,
2001, p. 114). Além disso, as criangas aprendem que as principais virtudes a serem cultivadas
nesta sociedade sdo responder prontamente ao fascinio das mercadorias, ao impulso das
compras e a compulsdo de comprar, ao passo que, os principais pecados sdo a indiferenca a
seducdo do mercado e a falta de recursos para consumir (BAUMAN, 2007).

Na obra, intitulada Vida Liquida, Bauman (2007) dedica toda uma se¢do a Infancia de
Consumo, na qual aborda criticamente o treinamento ao qual sdo submetidas as criangas para
gue desempenhem o papel de consumidores/compradores. Esse autor chama a atencdo para 0
direcionamento da atividade de marketing para o publico infantil, criando, educando e

moldando as criangas para 0 mercado de consumo.

Téo logo aprendem a escrever, ou talvez mesmo antes disso, a ‘dependéncia
das lojas’ se instala nas criangas. Bombardeadas de todos os lados por
sugestfes de que precisam deste ou daquele produto vendido em loja para
ser o tipo certo de pessoa, ou alguém capaz de cumprir seu dever social e ser
visto fazendo precisamente isso [...] (BAUMAN, 2007, p. 146).

Para ser esse tipo “certo de pessoa” na sociedade de consumidores, ¢ preciso ter um
corpo esguio e adequado ao movimento, vestir roupas leves e ténis e transportar pertences
portateis e descartaveis, como celulares, que foram inventados para colocar esses ndmades
permanentemente em contato (BAUMAN, 2001). O corpo, nessa sociedade, constitui-se
como o valor supremo € considerado pelos especialistas em marketing como uma
interminavel fonte de lucros (BAUMAN, 2007).
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Esse corpo movel, leve e conectado deve estar constantemente atualizado das mais
novas informacdes sobre os cuidados que se precisa ter com a sua manutencdo, pois 0 corpo
se tornou o unico refagio da continuidade e da duracdo, ja que é a unica entidade com
expectativa de vida crescente ao longo do tempo (BAUMAN, 2001). Mas a administracdo do
corpo passa, agora, a ser uma tarefa individual e a responsabilidade pelos erros e acertos nas

escolhas acerca dessa tarefa passa a ser propria de cada individuo:

“Nao dar conta” de si mesmo, em sociedades nas quais o ‘““si mesmo” se
tornou um negécio de total responsabilidade de cada um, torna-se um novo
fantasma, tdo terrivel quanto o antigo fantasma das culpabilidades
escondidas a sete chaves (SANT’ANNA, 2001, p. 25).

Todos precisam estar muito bem informados para realizar a escolha correta ¢ “dar
conta de si mesmos” da melhor forma possivel. Para Bauman (2001), o acesso a informacao
se tornou o direito humano mais defendido na sociedade de consumidores.

No livro Exercicio de informacéo: governo dos corpos no mercado da vida ativa,
Fraga (2006) trata de discutir como a disseminacdo de informacGes sobre os beneficios de
uma vida fisicamente ativa e 0s riscos do sedentarismo foram se tornando centrais para a
promoc¢do da salde contemporanea. A partir do programa de promogdo de atividade fisica
"Agita Sdo Paulo”, o autor analisa o processo de constitui¢do, disseminacao e fixacdo do
estilo de vida ativo como objeto de valor pleno na educacdo dos corpos, na regulacéo da saude

e no governo de si. Para Fraga (2006, p. 19), trata-se de um discurso que

aciona um novo sentido de corpo perfeito, ndo so relacionado a superagdo
dos limites fisicos em prol da modelagem padrdo, mas também, e
principalmente, ligado a capacidade de cuidar de si mesmo e evitar males
gue venham a comprometer o equilibrio fisico-sanitario, tanto individual
guanto coletivo.

O autor abre o segundo capitulo do livro com uma série de propagandas dos mais
diferentes produtos enderecada a pessoas que possuem um estilo de vida ativo. Automdvel,
celulares, lentes de contato, produtos de higiene pessoal e até mesmo pacotes de acucar. As
empresas fabricantes destes produtos se valem em cada mensagem publicitaria da associacao
positiva que o termo desfruta na contemporaneidade: disposi¢do, dinamismo, jovialidade,
capacidade de iniciativa, versatilidade entre outros predicados citados pelo autor. De acordo

com Fraga (2006, p. 18),
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predicados que, associados a imagem de uma determinada mercadoria,
parecem render dividendos no mundo dos negocios. E rendem néo sé porgue
reforcam uma sensacdo de poténcia, plenitude e bem-estar nos sujeitos
capturados pela mensagem publicitéria, mas principalmente porque agregam
valor aos produtos anunciados.

Apesar de ser um produto aparentemente mais vinculado ao campo da saude, o
Gatorade também pode ser considerado mais um item da longa lista de produtos que tém se
valido de estratégias de marketing enderecadas as criancas para agregar valor & marca da
bebida isotbnica no competitivo mercado da vida ativa (FRAGA, 2006). Estratégias sutis e
pouco convencionais, tal como o programa analisado nesta dissertacao, tém feito o Gatorade
ganhar espaco junto ao publico infantil, algo bastante inusitado para uma bebida que nasce
como solugdo ao problema de reposicao eletrolitica e hidrica de atletas de alto nivel do futebol

americano. E dessa trajetoria e da abordagem direta nas escolas que trato no capitulo seguinte.
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4 O PROGRAMA EDUCACIONAL GATORADE NAS ESCOLAS
4.1 HISTORIA DO GATORADE: UMA VERSAO AUTORIZADA?™

A histéria do Gatorade inicia em 1965 com uma ideia experimental de quatro
pesquisadores de uma universidade norte-americana do estado da Florida (Figura 1). Naquela
época, havia uma grande necessidade de se encontrar uma solucdo para a desidratacdo de
atletas da Universidade da Florida nos meses de muito calor, o que ja indica que a bebida
isotbnica foi projetada inicialmente para otimizar o desempenho de atletas adultos. O
principal pesquisador e também o principal nome ligado ao produto era o Dr. Robert Cade’,
um especialista em pesquisas nefrologicas que trabalhava em uma ala farmacéutica do
hospital J. Hiliis Miller Health Center (ROVELL, 2007).

Figura 1 - Primeira embalagem de Gatorade

Fonte: Disponivel em: <www.gatorade.com.br/universo_gatorade/notas/tunel_tempo>. Acesso em: 12 dez. 2010.

16 As informac@es sobre origem e trajetria da bebida esportiva Gatorade estdo baseadas na histéria contada pela
perspectiva da propria empresa, relatada no livro “Gatorade — primeiro lugar na sede”, que pode ser
considerado como mais um material publicitario da propria empresa. No livro, o autor Darren Rovell faz uso de
uma linguagem mercadolégica, partindo de um discurso do campo empresarial associado as perspectivas do
marketing esportivo. O autor é um repdrter americano do canal CNBC (Consumer News and Business Channel),
relacionado a negocios esportivos em televisao aberta nos Estados Unidos.

7 A criagdo do nome surgiu da fuséo entre o time da Universidade da Flérida com o nome do Dr Cade: Gators +
Cade resultando em Gatorade (ROVELL, 2007).



33

A combinacdo original criada pela equipe de Cade continha entre os seus nutrientes
agua, sais minerais e carboidratos. Nas primeiras experiéncias com a bebida acrescentou-se
suco de limao na formula, ficando o produto conhecido como a “limonada dos Gators™®. A
estréia oficial do Gatorade foi durante uma partida de futebol americano entre equipes da
propria Universidade da Florida, sendo também um teste entre uma equipe que fazia uso da
bebida esportiva e a outra que ndo fazia (ROVELL, 2007).

Em 1985 foram iniciadas pesquisas com o objetivo de transformar o Gatorade na
organizacao mais bem informada no mundo da ciéncia de reposi¢do de liquidos e nutrigdo do
esporte. Trés anos depois em 1988, o Gatorade Sports Science Institute (GSSI) era
inaugurado, com sede em Barrington, Illinois nos Estados Unidos (ROVELL, 2007). O
laboratério préprio do Gatorade foi criado em uma época em que havia a necessidade da
empresa provar a eficacia da bebida para a otimizacdo do desempenho de atletas de alto
rendimento. Uma das funcbes da bebida era/é repor alguns fluidos corporais perdidos com o
suor. Para isso, adicionaram na férmula da bebida sodio, potassio, magnésio, agua e glicose
para também servir de substrato energético para quem a utilizasse (ROVELL, 2007).

Na trajetéria do Gatorade houve muitas mudangas na caracteristica do produto bem
como na determinacdo do segmento das bebidas que fazia parte. Por exemplo, houve uma
tentativa frustrada da realizag&o de uma parceria entre a antiga comercializadora do Gatorade,
a Quaker, e a potente Coca-cola. A Coca-cola também criou sua bebida esportiva, o
Powerade, que era um forte concorrente e acabou se tornando um dos principais rivais do
Gatorade, juntamente com Mountain dew Sport da Pepsi. Desconsiderando outras bebidas
esportivas de menor expressdo, estas duas grandes marcas de refrigerantes realizaram grandes
disputas pela lideranca do mercado das bebidas esportivas. Entretanto, ap6s a década de 90, a
Pepsi comprou a formula do Gatorade e adquiriu os direitos de comercializacdo e pesquisa
relacionados a bebida (ROVELL, 2007).

Entre as estratégias de consolidacdo e fidelizacdo da marca, o Gatorade buscou
formar/conquistar apreciadores da bebida que ndo estivessem restritos aos atletas de alto
nivel, e que pudessem se manter fiéis por mais tempo. Ao cativar mais cedo os individuos
"beneficiados™ com a utilizagdo do produto, a chance destes continuarem consumindo a
bebida por um longo periodo tornava-se maior, materializando o que Rifkin (2001) aponta

sobre o LTV (Life Time Value). Por esta razdo, o até entdo despercebido publico infantil

8 Informacdo  proveniente da  enciclopédia livie  online  Wikipédia.  Disponivel  em:

<http://pt.wikipedia.org/wiki/Gatorade>. Acesso em: 9 mar. 2011.
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assumiu uma posicdo de destaque nas ac¢Bes publicitarias do Gatorade. Os empresarios da
empresa perceberam que o sucesso da bebida dependia também do apoio dado a todos os

possiveis consumidores, tanto os iniciantes como também os profissionais do esporte.

Se temos um atleta jovem, que comeca a praticar esportes e a beber
Gatorade, a probabilidade de ele ser leal ao produto é muito maior em toda a
sua vida de atividade fisica (ROVELL, 2007, p. 143).

O foco inicial do Gatorade sempre foi os esportistas adultos, quer sejam atletas
profissionais ou amadores, e tudo que se relacionava ao direcionamento a esses individuos era
de interesse dos cientistas e empresarios que coordenavam a empresa (ROVELL, 2007). Na
medida em que a empresa comecava a se interessar pelo pablico infantil, as estratégias de
marketing comecam a ganhar outra configuracdo tanto dentro dos EUA como também em
outros paises. Em 1998, o Gatorade instituiu-se no Brasil com publicagdes mensais sobre
nutricdo esportiva, e em 2004 deu inicio a programas educacionais voltados para as criangas
(ROVELL, 2007). Os comerciantes da bebida acreditavam que ao praticar uma modalidade
esportiva na infancia, e consumir Gatorade paralelamente, a probabilidade de fazer o mesmo
na vida adulta seria grande e as possibilidades de negocio se expandiriam. O resultado da
lealdade a bebida provou aos administradores que o caminho certo para 0 sucesso era
continuar apostando em programas de fidelidade, do iniciante ao profissional, pois todos
poderiam se tornar novos consumidores, e 0s mais novos por mais tempo (ROVELL, 2007).

Levando em consideracdo as informagdes que tinha sobre o Gatorade pelas
aproximagoes anteriores, por meio da leitura do livro Gatorade — primeiro lugar na sede e
pelas informacdes visualizadas nos sites www.gatorade.com.br e www.gssi.com.br, o produto
foi originalmente desenvolvido para capturar tipos especificos de individuo — atletas e
esportistas. Este fato era facilmente visualizado nas webpages do site, conforme mostra a
figura (2).

Como relatei em um momento anterior, a bebida, que “nasceu” em um laboratério
cientifico, fruto das experiéncias do Dr. Cade e sua equipe, tinha por objetivo solucionar os
problemas decorrentes da desidratagdo dos atletas de futebol americano (ROVELL, 2007).
Esse produto tinha/tem a funcdo de repor eletrolitos, substratos organicos como sodio e
potassio, perdidos através do suor (ROVELL, 2007) e se direcionava, inicialmente, para

atletas profissionais.

Quando Gatorade foi inventado, 30 a 40 atletas morriam, por ano, em
consequéncia de exaustdo pelo calor. Embora esse nimero tenha diminuido


http://www.gatorade.com.br/
http://www.gssi.com.br/
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para uma média de dois atletas por ano em 2004, os executivos de Gatorade
dizem que o GSSI luta para ajudar os atletas a otimizarem seu desempenho
por meio de pesquisas e educacao em hidratacdo e nutricdo (ROVELL, 2007,
p. 142).

Figura 2 - webpage Ironman

IN®INWVIAN

O Ironman, como o proprio nome [a diz (em portugués
“Homem de Ferro”) & uma prova de extrema
dificuldade e que poucas pessoas conseguem
complefar. Compreende aproximadamente 3,8 km de
natogdo, 180 km de ciclismo e 42 km de corrida. Hajo
hidratacdo para quase 17 horas de prova! Gatorade
esta presente na efapa Brasil do circuito internacional,

que acontece em Santa Catarina e tem mais de 1.500
inscritos.

Sao mais de 6.000 litros de Gatorade distribuidos

durante a prova.

Veja o site do circuito

com Ga
vocé vail

Fonte: Disponivel em:<www.gatorade.com.br>. Acesso em: 05 set. 2011.

A bebida isotdnica conserva sua origem de produto voltado para o esporte de
rendimento e esse fato € visualizado nas modalidades, atletas, equipes e em competi¢cdes em
nivel amador e profissional que o Gatorade patrocina. Esse envolvimento com o esporte
transcende a finalidade de solucionar as necessidades individuais e de ser uma alternativa para
saciar a sede. O marketing procurou posicionar a marca Gatorade junto a eventos esportivos,
e de maneira especial, com expositores dispostos em pontos nos quais 0s individuos ativos

sdo “flagrados” saciando a sede com o produto, como pode ser visto na figura (3).
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Figura 3 - webpage Gatorade incentiva o esporte

INCENTIVO AO
ESPORIE

Todos os anos Gatorade potrocing, apdia ou divulga
centenas de eventos esportivos pelo mundo. Quase que da
pra dizer que ndo existe competicao esportiva de grande
porte sem os coolers de Gatorade.

Aqui no Brasil, a marca também patrocina e apoia
inimeros evenlos esportivos. Desde times de futebol,
equipes de volei, de bosquete, clubes sociais, provos de
corridas, ocademias olé assessorios esportivas: Polmeiras,
Grémio, Atletico MG, Internacional, Santos; @ Meia
Maratona do RJ, a Sdo Silvestre; o clube Pinheiros, o
Paulistano e o Sogipa; as assessorias de corrida MPR, Run
and Fun, 4 any 1; a academia Bio Ritmo, € muitas outras
entidades esportivas.

Fonte: Disponivel em: <www.gatorade.com.br>. Acesso em: 20 set. 2011.

Como se pode perceber, 0 marketing do Gatorade estava voltado aos profissionais do
esporte, aos esportistas amadores e aos praticantes de exercicio fisico. Ao analisar os
artefatos, o livro de Rovell e outras fontes de informacdo como os sites da bebida, foi possivel
constatar um redirecionamento para as criangas, com estratégias de marketing especificas para
esse publico™. Como mostra Rovell (2007) uma das estratégias de ampliacdo do publico
consumidor era justamente ndo associar a bebida isotdnica exclusivamente ao uso em

atividade esportiva, ndo deixando de lado o foco nos esportistas de todas as idades.

Assim como 0s executivos da marca tentam permanecer a frente das
tendéncias para o bem comum de Gatorade, eles dedicam tempo e dinheiro
para garantir que a proxima geracdo de atletas use um produto da marca
Gatorade (ROVELL, 2007, p. 142).

Nos acessos aos sites foi possivel constatar essa mudanca de foco do marketing, e
algumas acOes realizadas pelo produto esportivo também serviram para atrair o publico
infantil. Além de manter os patrocinios esportivos a clubes sociais e equipes profissionais, as

mensagens publicitarias desenvolvidas pelo marketing da empresa se valeram de grandes

9 Momo (2007, p. 141) salienta que “no Brasil, 0 marketing voltado para as criangas néo tem regulacéo, apenas
auto-regulagdo, a qual consiste em um drgdo formado pelas proprias agéncias de publicidade. Ao mesmo tempo,
parece que no Brasil a iniciativa privada tem se preocupado tanto quanto o prdprio governo em regular o
consumo de determinados produtos e das identidades infantis a eles associados”.
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idolos esportivos para agregar ao produto a imagem da superacdo de limites e do espirito
vencedor. Em algumas dessas acBes de marketing as propagandas® utilizaram essas
“celebridades” por serem individuos que as criangas, adolescentes e adultos idolatram e que,
de certa forma, servem de exemplo.

Essas figuras do esporte séo capazes de direcionar um comportamento de consumo
para que os individuos (alvos desta propaganda) de alguma forma busquem os produtos que
estdo "colados™ as performances que estes idolos alcancam. Com a utilizacdo desse recurso
publicitario, as imagens tentam vender a ideia de que é possivel ser consumidor ndo apenas do
produto, mas também do desempenho esportivo dos atletas das propagandas®*. Como afirma
Momo (2007), midia e consumo tentam produzir a cultura cotidiana da qual participamos para
regular, de alguma forma e nos mais diferentes recantos do cotidiano, nossas condutas.

Assim, a crianca que visualiza o seu idolo utilizando um determinado produto passa a
querer também o mesmo produto, pois se um atleta tdo bom quanto aquele usa, é porque deve
ser bom e fazer bem. Ha aqui a producdo de um imaginario que acaba funcionando como
indutor de modos de ser que influenciam condutas e determinam escolhas
(MONTIGNEAUX, 2003).

Ao utilizar um simbolo ou uma imagem de referéncia, o poder midiatico penetrou em
um campo bem particular do sujeito infantil, 0 mundo do faz-de-conta e da utilizagdo do
modelo de referéncia. Como resultado, ao ver os “garotos-propaganda” da marca utilizando
um determinado produto, as criancas tém uma probabilidade maior de se tornarem
consumidoras deste mesmo produto de forma “espontanea”. Para Contursi (1996, p. 39) as
atividades de marketing que envolvem o esporte se valem de agdes que fazem com que 0s
individuos se sintam atraidos por uma determinada mercadoria, que proporcionem a utilizacdo
dela por um determinado periodo, que possam degustar o produto e que conguistem o
consumidor. Conquistar € mais do que utilizar um produto ou servico, é apresentar seu
produto ao consumidor do modo mais persuasivo possivel, é atender o desejo de quem
consome o produto em questdo, ou pelo menos fazer o consumidor crer que esta tendo o seu
desejo atendido quando compra o produto (CONTURSI, 1996). De acordo com Bauman

(2007, p. 108), “toda promessa deve ser enganosa, ou pelo menos exagerada, para que a busca

% No livro Gatorade Primeiro lugar na sede, Rovell (2007) cita as estratégias que o Gatorade realizou em
décadas passadas para contar com um dos maiores idolos do esporte mundial para endossar ainda mais as
estratégias de venda da bebida. Michael Jordan ajudou, durante muitos anos, a consolidar a imagem do sucesso
esportivo do produto (ROVELL, 2007).

21 Algumas campanhas publicitarias do Gatorade constam nos anexos da dissertagdo. Nas imagens dirigidas aos
consumidores, as mensagens destacam a possibilidade de ser como os atletas patrocinados por Gatorade. Nos
anexos consta a propaganda com o jogador de futebol Kaka.
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continue. Sem a repetida frustragdo dos desejos, a demanda pelo consumo se esvaziaria
rapidamente, e a economia voltada para o consumidor perderia o gas”.

Para Momo (2007, p. 119), as atividades de empresas que fazem uso do marketing
direcionado as criancas, especialmente quando aliadas a midia, produzem uma cultura de
promogdo de préticas, de modos de ser e de agir que acabam moldando os consumidores
infantis. As criancas, ao visualizarem os individuos® que admiram na propaganda do produto,
podem reconhecer algo que é familiar e que faz parte do que elas gostam e admiram. Nessa
acao de marketing um tipo de comportamento esportista e consumidor foi projetada na figura
do atleta modelo, que teve por objetivo atrair para uma relagdo comercial para aqueles que se

identificam com aquela imagem projetada. Essa associacdo pode ser visualizada na figura (4).

Em 1985, Gatorade comecou a estabelecer um relacionamento significativo
com a comunidade esportiva infantil. Para levar o produto as maos das
pessoas certas, 0s gerentes da marca achavam que tinham de identificar as
modalidades esportivas praticadas pela maioria e as que a maioria assistia
(Rovell, 2007, p. 143).

Figura 4 - webpage campanha: Seja como o Michael Jordan

SEJA COMO O
MICHAEL JORDAN

Em 1991, um dos atletas mais importantes do mundo, o
jogador de basquete Michael Jordan, do Chicago Bulls,
assinou um contrato de 10 anos com a Gatorade e virou

garoto-propaganda da bebida esportiva mais importante
do mundo. O slogan da campanha publicitaria de
Gatorade com Michael Jordan correu o mundo; “Be like
Mike” (seja como Mike), era o titulo da misica composta
exclusivamente para comercial de Gatorade.

Assista o comercial

Fonte: Disponivel em: <www.gatorade.com.br>. Acesso em: 07 mar. 2011.

22 No site da bebida esportiva Gatorade h4 o convite de acesso a Fan page para assistir ao video do retorno do
craque Ganso aos gramados e a promogdo para ganhar dez camisetas oficiais da selecdo brasileira de futebol.
Disponivel em: <www.gatorade.com.br>. Acesso em: 3 abr. 2011.
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Simultaneamente, a representacao social associando a bebida com os esportes, como a
estratégia de contar com Michael Jordan como "garoto-propaganda” da marca, colaborava
para uma imagem positiva do produto (ROVELL, 2007). Essa imagem de sucesso e das
vitorias esportivas circulava nos mais variados espacos sociais ligados as praticas esportivas.
As estratégias das agGes de marketing do produto eram associadas ao sucesso e estavam
sempre conectadas as vitorias (ROVELL, 2007).

Ja Montigneaux (2003, p.116) destaca que o personagem ou a imagem de referéncia
aproxima a marca da crianca. Ele € um facilitador das permutas simbolicas entre a marca e 0
publico infantil, pois torna esta relagcdo imaginaria muito mais intima, fazendo a crianca crer
que, no caso especifico da imagem acima, o Michel Jordan est4d ao seu alcance e que é

possivel ser como ele quando crescer, basta seguir suas recomendacdes.

A idéia era que se o individuo fosse f& de determinado atleta, ele teria maior
probabilidade de comprar um produto se aquele atleta o recomendasse ou se
seu rosto estivesse estampado na embalagem (ROVELL, 2007, p. 80).

Por meio de um direcionamento que teve como objetivo chamar a atengdo dos novos
consumidores foi possivel observar que a propaganda da bebida utilizou artificios atrativos
para ganhar a preferéncia das criancas. Entre outros temas que compdem as campanhas

publicitarias do Gatorade, a utilizagdo do futebol®®

(figura 5) é uma estratégia significativa,
pois 0 esporte bretdo se tornou um dos mais populares do mundo (VENZON, 1998), o que
leva uma associacdo positiva entre essa modalidade e o produto, por ser um dos esportes

favoritos entre diferentes tipos de consumidores.

2% Contando com os destaques individuais, a imagem de atletas da selecio reconhecidos mundialmente acabam
atuando em varios espagos sociais, ampliando a representacdo e a influéncia desses para além do futebol de
espetaculo. Apesar de ndo ser objetivo da presente pesquisa, aproveito as palavras de Damo (2006, p. 76) para
refletir sobre alguns questionamentos que se relacionam com minha pesquisa, tais como: como os individuos
aderem a préatica esportiva? Como se torna identificado com um clube de futebol? Como sdo forjadas as
sensibilidades dos torcedores? De acordo com Damo, a magia da sele¢do ndo é natural, mas culturalmente
constituida. O Gatorade é o isotdnico oficial da sele¢do brasileira de futebol e a imagem do site com o patrocinio
da sele¢do consta nos anexos da dissertagao.



40

Figura 5 - webpage Gatorade e a paix&o nacional

GATORADE E
A PAIAO NACIONAL

Quando um brasileiro assiste a uma partida de futebol,
com muita frequéncia observa as garrafas ou squeezes de
Galorade nas méos dos jogadores em campo

Dos 40 clubes presentes na Série A e B do Campeonato
Brasileiro, 39 deles sao hidratados por Gatorade nos

treinos e jogos. Por més, sdo mais de 100.000 litros de
produto desfinados aos clubes de futebol, fanto pora os

profissionais como para as categorias de base.

E ndo é s6 para os fimes profissionais que Galorade
fornece produtos, Quem ndo é profissional, mas joga o sev
futebol de final de semana, lambém é hidralado por
Gatorade. A marca hidrata diversos campeonatos
amadores, tais como: o Copa Disney, Copa Nike, o
torneio interno do clube Paulistano e do clube Pinheiros

Fonte: Disponivel em: <www.gatorade.com.br>. Acesso em: 20 set. 2011.

Outro exemplo da mudanca de direcionamento que o Gatorade teve dentro da
trajetéria histérica sdo os banhos que aconteciam apds as vitdrias ao final dos jogos
(ROVELL, 2007). Como j& havia mencionado anteriormente, este case de sucesso iniciou nos
campos esportivos profissionais e pouco tempo depois foi adotado como um ritual de
celebracdo em diferentes ramos empresariais, que poderia ser realizado apds o fechamento de
um bom negdcio, na conquista de um novo cliente/mercado ou na assinatura de um bom
contrato entre empresas (ROVELL, 2007). De acordo com Rovell (2007), mesmo ocorrendo
de forma “espontanea”, os banhos de Gatorade (figura 6) se transformaram na maior peca
publicitaria da empresa, uma jogada de mestre do marketing que fez uso do esporte, pois o

evento foi muito bem captado e devidamente explorado.
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Figura 6 - webpage banho de Gatorade

BANHO DE
GATORADE

H& mais de 20 anos que os chamados banhos de
Gatorade s@o uma tradicdo no mundo dos esportes.
Quando um jogo acaba, um ou mais jogadores do time
campedo despejam o conteido do cooler de Gatorade no
técnico do time vitorioso. O banho inaugural aconteceu em
1985, quando o jogador de futebol americano do Giants,
Jim Burt, virou o cooler de Gatorade na cabeca do técnico
Bill Parcells. O primeiro banho de Gatorade brasileiro foi
na cabeca do técnico do Flamengo, o Andrade, quando o
time ganhou o fitulo do Campeonato Brasileiro de 2009 no
jogo contra o Grémio.

Fonte: Disponivel em: <www.gatorade.com.br>. Acesso: 8 mar. 2011.

Como ressalta Karsaklian (2008), o ritual publicitario depende visceralmente da
atencdo maravilhada das criangas diante das propagandas, o que significa que independente
das intencBes do marketing, 0 que deixa as criangas “vidradas” ndo € o produto em si, mas 0
espetaculo agregado ao produto. Os personagens, as cores, 0o contexto fazem com que a
concentracdo da crianca ndo se desvie da acdo comercial apresentada e desejem os produtos
que se apresentam de forma atrativa; em Gltima instancia, desejem ver a si mesmas no centro
do espetaculo. Bauman (2008b, p. 22), salienta que numa sociedade de consumidores, tornar-
se uma mercadoria desejavel e desejada é a matéria do que sdo feitos os sonhos e 0s contos de
fadas. J& Momo (2007, p. 98), destaca que “podemos entender 0 consumo ndo apenas como
consumo de bens materiais, mas também, e principalmente, de significados que promovem

desejos e processos de identificacdo”.

Os encontros dos potenciais consumidores com 0s potenciais objetos de
consumo tendem a se tornar as principais unidades na rede peculiar de
intera¢cdes humanas conhecida, de maneira abreviada, como “sociedade de
consumidores”. Ou melhor, o ambiente existencial que se tornou conhecido
como “sociedade de consumidores” se distingue por uma reconstrucdo das
relacbes humanas a partir do padréo, e & semelhanca, das relacGes entre os
consumidores e 0s objetos de consumo (BAUMAN, 2008b, p. 19).
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O investimento para conquistar 0os “novos consumidores” acontece também com
composicoes gréficas e visuais que usam a criatividade para estabelecer uma comunicagao
diferenciada para atrair a preferéncia das criancas. Esse processo requer conhecer 0s
“clientes” para que o retorno esperado seja significativo e, para esse fim, o trabalho opera com
importantes veiculos de comunicagdo de marketing da empresa. A propaganda espera atingir
varios publicos, entre eles o infantil, com a maior precisdo possivel, além de ter a pretenséo de
tornar o produto desejado pelos consumidores, produzindo um tipo especial de consumidor.

A finalidade do produto esportivo, como se pbde constatar nesse breve apanhado
historico, era de suprir as necessidades fisioldgicas do praticante de modalidades esportivas.
Para conquistar o publico infantil, a empresa langou méo de outras estratégias de captacao,
como Programa Educacional Gatorade nas escolas, que tinha a finalidade de ter contato

direto com as criangas nos locais onde elas se faziam presentes.

4.2 O GATORADE CHEGA A ESCOLA: NEGOCIACAO DE ACESSO

Uma das agdes iniciais do marketing do Gatorade, ao realizar os primeiros contatos
com as escolas, era apresentar para a direcao de cada estabelecimento uma idéia geral sobre
“as atividades pedagogicas” a serem desenvolvidas pela empresa com os escolares. N0 ano de
2009, as visitas nas escolas foram feitas pela equipe de marketing contratada pela Gatorade,
ndo por acaso em uma época do ano em que o calor comeca a ser mais frequente em nosso
estado. Nessas visitas promocionais as escolas pré-determinadas, o convite era formalizado
por meio de uma apresentacdo em PowerPoint com 0s objetivos da proposta para a equipe
diretiva da escola como mostra a figura (7). O primeiro contato com a escola na qual
trabalhava foi feito por um representante do Gatorade, que ressaltando a entrega de Gatorade
gratuito no final das atividades e as brincadeiras que seriam realizadas com as criangas,

procurou demonstrar a vantagens de se engajar no programa.
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Figura 7 - Slide (1) de apresentacdo do Programa educacional Gatorade nas escolas

Programa Educacional
Gatorade nas Escolas
2009

Um programa continuo de educagao
sobre a importancia da pratica de
atividade fisica, da alimentagao saudavel
e da hidratagdo.

Uma vez aceito o convite, estipulou-se a data em que a equipe treinada pelo Gatorade
desenvolveria a acdo com os alunos. O Gatorade nas escolas ocorreu em horario normal de
aula, em algumas ocasiGes nos periodos de aula da Educacdo Fisica. A estrutura do projeto
realizado nas escolas do ano de 2009 se dividiu em planejamentos para dois grupos de faixas
etarias distintas, o primeiro para criangas de sete a onze anos e outras para os adolescentes de
doze a dezessete anos. A acdo de marketing desenvolvida no colégio possuia uma formatacéo
prépria e um roteiro rigido a ser seguido em todas as dindmicas organizadas. O
entretenimento utilizado nas atividades do Gatorade nas escolas tinha a finalidade de instruir
0 publico estudantil sobre a importancia da atividade fisica e da pratica dos esportes,
combinada com uma correta alimentacdo e hidratacdo. As atividades tiveram duracdo de 40 a
50 minutos e foram realizadas na forma de circuito.

Em linhas gerais esse programa atuou em algumas escolas particulares do Brasil e
entre as cidades envolvidas estd Porto Alegre. Ele tinha por objetivo instruir as criangas e 0s
adolescentes sobre a importancia da correta hidratagdo e alimentacdo saudavel relacionando-
se com o0s esportes e atividades fisicas, como pode ser visto na figura anterior. Outras
informacdes sobre o programa, tais como sua abrangéncia nacional do mesmo, os locais de

atuacdo, o numero significativo de criangas envolvidas e outras explicagdes constavam em um
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dos slides do material enviado por e-mail para a direcdo das escolas, como se pode ver na
figura (8).

Figura 8 - Slide (2) de apresentacdo do Programa educacional Gatorade nas escolas

O Programa Gatorade nas Escolas iniciou em 2004, na
cidade de Sao Paulo e desde entao vem se expandindo
para as escolas renomadas e reconhecidas do Grande

ABCD, Osasco, Alphaville, Porto Alegre, Rio de Janeiro e
Belo Horizonte, levando uma proposta inovadora e
diferenciada para criangcas de 7 a 17 anos, pais e
professores.

O Programa Gatorade nas Escolas atinge mais 150.000
criangas ao ano e em média de 180 escolas em todo o
Brasil.

Gostariamos de convidar a sua escola para participar do

Programa Gatorade nas Escolas!

ey Ny, A wy Ty N 14 1 WA Ll
WITMNIONY BV IOTY I wavswrely/ivansom)/ Vi

Como pude constatar, a equipe de divulgacdo do Gatorade conseguia entrar nas
escolas sem resisténcia ou oposicdo a proposta de desenvolvimento do programa. As direces
permitiam o acesso as criancgas durante o periodo de aula e ndo havia qualquer discussao sobre
a pertinéncia ou ndo de uma acdo de marketing de uma bebida isotdnica diretamente
enderecada as criancas. As atividades nos colégios tinham um roteiro pré-planejado e foram
executadas por monitores de uma empresa especializada. Os idealizadores da acdo sdo
especialistas da area da educacdo e areas afins, como pode ser visto na figura (9).
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Figura 9 - Slide (3) de apresentacdo do Programa educacional Gatorade nas escolas

As atividades serao desenvolvidas pelos monitores da B...,
empresa especializada em eventos, festas e consultoria infantil
B com foco em criangas e adolescentes ha 10 anos.

Especialista em atividades customizadas ludico-desportivas,
oficinas artisticas e jogos cooperativos, seus idealizadores B... Z...,
professor de educagdo fisica bilinglie ha 12 anos em escolas
internacionais e S... S..., pds-graduado em jogos cooperativos,
possuem experiéncia de mais de 16 anos na darea de
entretenimento e educagao nao-formal.

A equipe de monitores da B... é composta por profissionais
formados em pedagogia, educacao fisica, artes pldsticas e teatro
com experiéncias. que--estimulam: e ‘potencializam::a:capacidade
criativa, c-o'gnitiVa e artistica de cada participante

Y, 0T - iy b 44 1 DA el
WITMVIONY I BIVIOTY I waviwrely/ivansom)/ IV

Nas outras escolas que visitei, precisei negociar de outra forma meu acesso a
“atividade pedagogica” do Gatorade. Conversei com a equipe diretiva das escolas para que eu
pudesse entrar nos estabelecimentos educacionais envolvidos no evento da bebida, pois a
responsabilidade sobre o espaco era da direcdo da escola, e ndo da equipe do Gatorade. Nesse
primeiro contato procurei deixar claro que as minhas observacbes possuiam objetivos
exclusivamente académicos e que eu procuraria ndo interferir em nada nas acbes e
acontecimentos que seriam realizados nas escolas.

A seguir relato como aconteceram as a¢fes do programa educacional Gatorade nas
escolas nas trés escolas em que eu realizei as visitas juntamente com os alunos e a equipe de

promogcéo da bebida esportiva.
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43. O PROGRAMA NA PRATICA - PRIMEIRAS LICOES SOBRE
ALIMENTACAO/HIDRATACAO, ATIVIDADE FISICA E ESPORTES

Como é o combate? E um Jogo rapido, legal e que tem um vencedor.
Qual € 0 jogo? Pedra papel e tesoura. Quem perder imita uma mosca.
O perdedor imita uma mosca!
De novo. .Quem perder no pedra papel e tesoura vira sapo!
... depois de virar sapo, vira uma tartaruga velha!
Imitacdo dos bichos... . Pedra, papel, tesoura, com os bragos esticados acima.
O altimo bicho... o ledo. Nao tem mais nada para evoluir. Pedra, papel, tesoura. Todos caminham
imitando as moscas. Todos fazendo pedra, papel, tesoura com imitacdo de todos os bichos...
alegria geral da turma*!

Ao entrar no espaco escolar, notei que a primeira iniciativa do Gatorade de chamar a
atencdo das criancas tinha sido dada com sucesso. Isso foi visualizado na montagem da
estrutura do circuito, na distribuicdo dos materiais do programa na quadra esportiva da escola
e nas primeiras conversas com os alunos que transitavam pelo pétio. O passo seguinte eram
as esperadas intervencBes com os alunos momento de p6r em pratica o planejamento
estratégico para os alunos.

Os momentos que antecediam as a¢cdes do Programa, os alunos ainda acompanhados
pela professora de Educagdo Fisica no deslocamento da sala de aula para o patio,
caracterizavam, até entdo, uma situacdo normal para mim. No caminho percorrido ndo havia
nada de diferente, transcorria uma acdo corriqueira como acontece em muitas escolas
brasileiras. Ao chegar a quadra esportiva, a paisagem, o cendrio da escola ja ndo era mais o
mesmo. Notava-se a presenca de outros brinquedos, materiais escolares diferenciados,
banners de apresentacdo, uniformes diferentes dos usados pelos alunos, galdes coloridos de
Gatorade e instrutores — que ndo eram os professores da instituicdo — prontos para atuar com
os alunos da escola®.

Logo em seguida era feita a recepgao para que as criangas participassem das atividades
oportunizadas pelo Gatorade. Ao receberem as turmas para participar das acoes, reuniram-se
todos os alunos em frente aos monitores do Gatorade e se passaram as primeiras orientacdes
sobre o que seria realizado naquele dia. Os instrutores realizaram uma explicacdo geral sobre

a dindmica de funcionamento e as atividades comegaram (figura 10).

%4 Di4logo entre os instrutores Gatorade e 0s alunos de uma das escolas envolvidas no Programa.

% Como destaca Momo (2007, p. 130), “muitas vezes anunciantes de revistas, jogos, &lbuns e livros procuram as
escolas para fazer propaganda de seus produtos, justificando essa inscri¢cdo ao atribuir a eles a propriedade de
serem ‘didaticos’. Em varios casos esses produtos também fazem cruzamentos com marcas e icones midiéticos,
como estampar as meninas superpoderosas em jogos que pretendem desenvolver o raciocinio légico
matematico”.
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Figura 10 - Acdes do Programa educacional Gatorade nas escolas — Instrutores do Gatorade reunindo
as turmas

Fonte: Autor

Para realizar o Programa Gatorade na escola, os idealizadores elegeram o mundo
animal como tema das intervengdes junto aos alunos®. Criou-se um espaco com brincadeiras
infantis para a realizacdo da programacdo infantil e juvenil, que também contemplou a
mensagem central do Gatorade, referente a perda de liquidos e a falta de energia corporal. O

ponto central da apresentacdo, e também das brincadeiras desenvolvidas na sequéncia, foi 0
problema da desidratacdo e alta quantidade de energia despendida pelos animais na floresta

em comparagdo com 0s humanos que ndo faziam uso da suplementacdo com Gatorade.

% «A propaganda é considerada um espetaculo para as criancas. Elas prestam atencdo aos atributos que estdo
presentes nos seus programas preferidos, como filmes e desenhos animados. Isso ndo significa, porém, que elas
esperem que a propaganda seja um minifilme de 30 segundos. Elas desejam, antes de qualquer coisa, encontrar
um estado de espirito e elementos especificos que lhes déem a mesma sensacdo de prazer” (KARSAKLIAN,
2001, p. 244).
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No inicio das agBes a proposta para os dois grupos acontecia de maneira semelhante.
Para os alunos mais novos de educacdo infantil e 1% e 22 série foi mostrado um video®
denominado “crise energética no mundo animal”. O conteudo do video introdutdrio trabalhou
com informacdes presentes nas mensagens passadas pelos personagens do filme as criancas.
A propaganda procurou ensinar conhecimentos que se relacionam com as pesquisas realizadas
pelo laboratério GSSI, envolvendo hidratacdo, o uso de liquidos especiais para acabar com a
sede e ndo a agua ou suco, os possiveis maleficios da negligéncia a esse sinal do corpo,
atividades fisicas realizadas no calor e as consequéncias dessas acoes.

Na sequéncia das atividades era possivel visualizar a integracdo das crian¢as com a
proposta do Gatorade. Sons dos apitos, divisdes em equipes, grupos competindo entre si,
angustia, excitacdo. As disputas surgiram naturalmente, os alunos corriam, pulavam,
contornavam obstaculos, se esforcavam, ganhavam e perdiam. Toda a agitacdo da dindmica
de grupo parecia um pouco diferente pela presenca de um algo a mais nas atividades. A
efervescéncia das aulas de Educacdo fisica presente, mas com o professor responsavel pelo
“movimento” na escola, como um ator coadjuvante do cenario montado, posicionado em um
canto da quadra.

Em uma posigéo principal estavam os instrutores do Gatorade, e se notava um bom
entrosamento das criangas com eles. Os monitores estavam uniformizados com trajes
esportivos, possuiam disponibilidade fisica para agir e se remetiam aos alunos com um
linguajar préprio. Ao mesmo tempo em que explicavam as brincadeiras, reafirmavam o
conteddo das mensagens — cuidado com a saude, alimentacdo equilibrada e saudavel,
importancia da pratica de esportes e atividades fisicas. A equipe do Gatorade oferecia
oportunidade para que todos se envolvessem nas brincadeiras, que de maneira geral possuiam
uma caracteristica infantil e um enfoque ludico. Como se fossem os verdadeiros responsaveis
por agueles acontecimentos no ambiente da escola, a equipe de promocdo do Gatorade
tomava conta dos espacos escolares e conduzia os alunos nas atividades da mini-gincana

esportiva (figura 11).

%" A imagem do momento da apresentagdo do video para as criangas consta nos apéndices da dissertacéo.
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Figura 11 - AcGes do programa educacional Gatorade nas escolas — Instrutores orientando as criangas

Sl B 4) e

Fonte: Autor

Na primeira estacdo de brincadeiras a turma foi dividida em quatro pequenos grupos.
Dispuseram-se esses quatro grupos nas extremidades de um quadrado (figura 11). Cada
estacdo tinha uma nomenclatura diferente que fazia mencéo a alguns esportes: corrida, volei e
bicicross (figura 12). O uso desses esportes que, de certa forma, fazem parte do cotidiano das
criangas, mostra a utilizacdo de praticas esportivas para consolidar a ligacdo da bebida com as
brincadeiras infantis. A dindmica da brincadeira acontecia com os alunos pegando objetos de
borracha com nomes de alguns compostos nutricionais tais como carboidratos, proteinas e
sais minerais, ligando a mensagem da pratica de esportes e de atividades fisicas ao uso de

nutrientes especificos.
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Figura 12 - AcGes do Programa educacional Gatorade nas escolas — esta¢des esportivas

Diferentemente dos alunos menores, foi disponibilizado para os alunos maiores, acima
da quarta série, o game Nintendo Wii, talvez como uma forma de estimular a movimentacao
corporal dos esportes como o ténis e o basquetebol, que foram simulados virtualmente nesse
jogo®®. Também para os maiores havia uma estacéo de atividades destinada & aplicacdo de
perguntas aos alunos relacionadas a hidratagdo e ao funcionamento do corpo. Os
guestionamentos envolviam assuntos que abordavam a saude de maneira geral e tinham o
objetivo de verificar o conhecimento dos alunos sobre boa alimentacdo, préatica de atividade
fisica e hidratagdo adequada. O conteudo das perguntas se relacionava a biologia e a fisiologia
do exercicio.

As atividades e brincadeiras desenvolvidas no circuito possuiam uma forma de
execucdo uniforme, para faixas etéarias diferentes dos alunos ou seja, as atividades tinham
sempre 0 mesmo funcionamento, variando apenas o tempo de duracdo das acOes
desenvolvidas pelos alunos entre uma estacdo do circuito e a troca para outra brincadeira
diferente. As propagandas eram desenvolvidas de uma maneira bastante especial. Pode-se
dizer que o tempo de apresentacdo era curto, as interven¢des com as criangas compreendiam,
ao mesmo tempo, diversdo e estimulos positivos para que ocorresse uma oportunidade de

%8 Sobre a relagdo entre este videogame e o discurso da vida ativa ver a dissertagdo de Mateus Finco (2010).
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divulgacdo do produto. Observei que a propagacgéo da informagéo sobre o Gatorade era feita
de uma maneira simples e clara, e o fechamento capturava, pelo menos naquele momento
especifico, o publico para o qual a mensagem era dirigida.

Nas dindmicas realizadas com os alunos notei que havia uma situacdo especial de
contato direto, de corpo-a-corpo, entre o produto e os seus enderecados. De certo modo, essas
acOes fizeram da propria escola um ponto de emissdo das propagandas da bebida, no qual
prevalecia, a0 menos por alguns momentos, uma relacdo comercial entre fornecedor e
consumidor em um ambiente estritamente educacional (HENRIQUES, 2006).

De maneira geral, o programa teve por finalidade incutir uma mensagem nos alunos
sobre a importancia da prética da atividade fisica e dos esportes, a alimentacdo saudavel e a
escolha da bebida correta para a hidratacdo eleita como a correta. Nesta acdo, de modo nao
tdo explicito, foi possivel perceber uma estratégia de persuasdo que apontava os maus habitos
alimentares como ponto de partida para a inclusdo de bons hébitos. Como constatei na fala
dos instrutores, havia uma preocupagéo constante com a obesidade infantil e a maneira correta
de se fazer a reposicédo hidrica para evitar esse mal seria por meio do uso de Gatorade.

As acbes de marketing da bebida esportiva funcionaram como uma importante
ferramenta de comunicagdo com as criancas e procuraram solidificar a construgdo de um
relacionamento prazeroso e duradouro, fazendo parte da vida do consumidor, tal como
salienta Bauman (2008b). As atividades presenciadas possibilitaram refletir sobre o fato de
que utilizar o Gatorade representava algo para quem o consumia, assim como havia uma

possivel tentativa de produzir um tipo de consumidor infantil do produto esportivo.

Nessa forma de publicidade ndo é necessario que se utilize sistematicamente
uma crianga como protagonista ou herdi. Ndo é isso o que elas procuram,
mas uma histéria que conduza a um sonho, com desenvolvimento linear,
com inicio, meio e fim. O sucesso da propaganda estara garantido no
momento em que o produto souber conduzir a propaganda num sentido
muito superior ao da venda. Em outras palavras, o produto deve realmente
fazer parte integrante da histéria e ndo aparecer como um elemento
dispensavel (KARSAKLIAN, 2008, p. 244).

A utilizacdo do video introdutorio em forma de desenho, as brincadeiras divertidas,
que utilizam alguns personagens do mundo das criangas — 0s animais interagindo com o0s
humanos — e o “prémio” do Gatorade gelado pds-atividade compuseram um cenério perfeito
para que a propaganda agregasse uma perspectiva de saude e prazer de realizar uma prética
esportiva. Neste momento final das atividades pude observar de maneira clara as estratégias

de direcionamento para os consumidores infantis. Além da distribuicdo do Gatorade a todos
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0s participantes, as atividades se encerravam com a distribuicdo dos folders enderecados as
criancas e aos pais. Como se pode perceber na figura (13) logo abaixo, as criangas saiam da
“atividade pedagogica” levando em mdos o “tema de casa”, ou seja, com folders para entregar
aos pais, e para elas mesmas saberem mais sobre o funcionamento do corpo, sobre

hidratagdo/atividade fisica e sobre onde buscar mais informagdes sobre o produto.

Figura 13 - Acdes do Programa educacional Gatorade nas escolas — distribuicdo de Gatorade ao final
das atividades®

BN i

Fonte: Autor

E curioso observar que uma bebida criada para solucionar os problemas da
desidratacdo para individuos envolvidos em treinamento esportivo de alto rendimento é
distribuida como um brinde ao final de uma acdo de marketing enderecada as criancas e
desenvolvida em uma escola privada. O entretenimento, que se valeu do imaginario do
mundo infantil, contemplou a realizacdo de esportes e de atividade fisica dentro da proposta
desenvolvida nas escolas proporcionando uma experiéncia positiva para as criangas por meio
de uma comunicacdo visual e verbal. Para este tipo de marketing, o objetivo é saber que as

2 Optei por apresentar as imagens somente de uma das escolas que se realizaram as atividades do Programa
educacional Gatorade nas escolas porque na observacdo que fiz nas trés escolas constatei que a dinamica
acontecia de maneira semelhante.
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criangas foram expostas a a¢do da propaganda do produto por um periodo consideravel para a
obtenc&o de resultados positivos (Linn, 2006).

E este processo funciona porque o publico-alvo esta de certo modo “confinado” na
quadra da escola, completamente a mercé de uma “atividade pedagdgica” que conta com 0
aval da escola, e que capturou de forma consistente a atencdo do publico infantil por ser uma
atividade diferenciada, vibrante, projetada em todos os detalhes, e também por fugir da rotina

e dos padrdes escolares. Como salienta Bauman (2008b, p. 55).

Na acirrada competicdo pelo mais escasso dos recursos — a atencdo de
potenciais consumidores - os fornecedores de pretensos bens de consumo,
incluindo os de informacéo, buscam desesperadamente sobras ndo cultivadas
do tempo dos consumidores, qualquer brecha entre momentos de consumo
gue possa ser preenchida com mais informacéo.

Acredito que uma das formas do programa educacional Gatorade nas escolas
aproveitar as brechas abertas pela intervencdo junto aos grupos de escolares, era de algum
modo tentar chamar a atencdo das criangas para o produto fora dali, atrai-las para 0 mundo
Gatorade. Os folders enderegados aos pais e os endere¢os na internet indicados nos folders
distribuidos ao final da atividade, eram um indicativo da extensdo do processo de captura para
além dos muros da escola. Em funcdo da importancia desses materiais, salientada pelos
préprios monitores no mesmo instante em que 0s entregavam as criangas, passo a analisar no

capitulo seguinte o contetido das mensagens® que constam nesses folders.

4.4 O PROGRAMA EM FOLDERS — AS MENSAGENS QUE SE LEVA PARA CASA

Talvez por estar visceralmente ligado a Educagdo Fisica escolar, ao esporte e as
demais praticas corporais desenvolvidas em instituicdes educacionais, tenha conseguido notar
que existia algo diferente nas acdes de marketing do Gatorade nas escolas. Recomendar
diretamente as criangas 0 consumo de uma bebida utilizada como recurso para a melhoria do
corpo, para as demandas do esporte de alta intensidade, era um dos aspectos que me parecia
inicialmente fora de sintonia, pois de certo modo imaginava que o nivel de atividade fisica das
criangas ndo demandaria - e talvez nem fosse recomendavel - uma reposicao hidrica especial.

Logo percebi que as motivagdes para o direcionamento ao publico infantil eram menos de

%0 No quarto capitulo da dissertagao, nos artefatos que utilizei para realizar a analise, aparecem mensagens que se
repetem em diferentes imagens, por essa razdo optei por abordar pontos especificos em cada um desses
materiais.
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ordem fisiologica, apesar de haver mencdo em varios materiais recolhidos nesta pesquisa, e
mais de ordem mercadoldgica. E esse processo de ampliacdo do publico-alvo pode ser
percebido nas diferentes fases pelas quais passou a divulgacdo do produto, entre elas a
distribuicdo dos folders.

O primeiro material coletado para a realizacdo da anélise possuia o seguinte titulo:
“Abasteca seu filho com energia”. Esse folder, com o qual me deparei logo no inicio do
acompanhamento das acGes da bebida no ano de 2007, trazia na capa um individuo, que
poderia ser um pai jovem ou alguem préximo da crian¢a, carregando uma garrafa laranja da
bebida esportiva Gatorade. Como pode ser visto na figura (14) o enderecamento® do material
era para os pais e o enunciado indicava uma possivel preocupacdo que seria das familias, em
nutrir as criancas com um produto que oferecesse energia.

O “abastecimento”, substrato energético que foi sugerido pelo Gatorade as criangas
diz respeito, também, aos nutrientes que compdem a bebida, que além de conter sédio e
potéssio na férmula original possui carboidratos para quem necessita realizar uma reposicéo
para o esporte (ROVELL, 2007). Além da reposicdo energética e hidrica, foi possivel realizar
outra leitura da “energia” presente no enunciado. A preocupagdo quanto ao que serd
consumido pelas criangas foi trabalhada como uma forma de oferta do produto, pois sugeriu
que a crianga necessitaria ser “abastecida” com algo que potencializaria a pratica fisica que a
crianga vier a se envolver. Além disso, a imagem mostrou o pai acompanhando a pedalada do
filho, segurando o Gatorade na mao, dando incentivo e suporte para que o filho siga em
frente. Nesse jogo de cena, o Gatorade esta estrategicamente posicionado no lugar de quem

da sustentacgdo e seguranca a prética.

3! «“Tradugdo do inglés mode of address, é utilizado na literatura anglo-saxdnica de semidtica do cinema para se
referir a relagdo entre o “sujeito” que supostamente ¢ a fonte de um texto (o enderecador) e o sujeito que
supostamente € o seu destinatario (o enderecado). Assim numa propaganda, que diz essencialmente “vocé deve
consumir o produto X”, o enderecador pode ser personagem representado pelo ator ou atriz que apresenta o
comercial, enquanto o emissor pode ser a pessoa que redigiu o0 antincio. Da mesma forma, o enderecado € o
“sujeito” construido pelo anincio como seu provavel e imaginado destinatario, enquanto o receptor é qualquer
das pessoas que realmente vé o antincio” (SILVA, 2000, p. 80).
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Figura 14 - Folder de divulgacdo — Abasteca seu filho com energia

SR

Fonte: Folder entregue ao autor

Em um folder coletado durante o periodo de observac@es in loco sobre as atividades
do Gatorade nas escolas, uma mensagem especifica me chamou a atengdo: “descubra como
preparar seu corpo para ir mais longe”. Neste anincio comercial, o0 consumo da bebida
estava associado a ampliacdo dos limites do corpo, indicando que o uso da bebida isoténica
poderia potencializar o desempenho e levar a um rendimento além do normal, uma acdo que
poderia gerar significativas transformacGes. Esta ideia de transformacéo foi captada por um
aluno que assistiu ao video crise energética no mundo animal, durante uma das observacfes
que fiz em uma das escolas visitadas. Logo que terminou a atividade, ele pronunciou a
seguinte pergunta: “entdo eu tenho que tomar Gatorade para virar ledo? A frase proferida

pelo aluno mostra que a mensagem nao se trata apenas de que as criangas podem ir mais longe
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(figura 15) quando tomam a bebida esportiva, mas também que o produto Gatorade pode ir
bem mais longe quando atinge o publico infantil.

Figura 15 - Folder de divulgagcdo Mundo Gatorade
g p s oo
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Fonte: Folder entregue ao autor

A propaganda do Gatorade tenta construir um modelo de satde que pretende despertar
valores nas criancas e uma cultura de consumo voltada a um produto esportivo que
funcionaria como um composto para a melhoria do vigor infantil. As imagens e as falas
operaram na tentativa de produzir um tipo de crianca aperfeicoada por meio da utilizacdo de
um “‘superalimento”, dotado de capacidades que prometem um poder ilimitado ao corpo, além
disso, beneficios fisicos e bem-estar eram prometidos para quem o consumia.

O mundo Gatorade divulgado nas propagandas apareceu conectado as praticas fisicas,
convocou a crianga para consumir a bebida e convidou-a a ir além, mais longe. Esse “mundo”
se apresenta tanto como um espaco que envolve competicdes esportivas, patrocinios de
atletas, explicacOes e curiosidades sobre o funcionamento do corpo como também um lugar
que se apresenta atrativo e que tenta proporcionar novas aprendizagens para as criancas.
Nessa linha, Linn (2006) destaca que um produto para ser inserido nos espagos da crianga
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precisa “cair no gosto” do publico infantil, alvo da propaganda. Portanto, necessita construir
boas estratégias de apresentacdo que seduzam, satisfacam e, consequentemente, fagam com
que o produto ganhe a preferéncia de um grande nimero de criangas. Em outras palavras, ele
precisa literalmente fazer parte do mundo infantil. Para isso, é necessario investir sobre o que
a crianga, de um modo geral, gosta de fazer, de brincar e o que ela pensa (figura 16). Além
disso, € necessério localizar as preferéncias e gostos por determinados produtos da atualidade,
tornando essas informacdes elementos centrais da propaganda dirigida ao publico infantil.

Figura 16 - Folder de divulgagdo mundo Gatorade (2)
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Fonte: Folder entregue ao autor

Nos enunciados dos artefatos do Gatorade também se pode observar a propagacéo de
um tipo de sujeito que se tentou produzir. Nessas imagens existem desenhos
computadorizados que, em muitas ocasifes, envolvem uma pratica de esporte, 0S seus
praticantes e os adeptos das atividades fisicas atrelados ao consumo da bebida esportiva de
uma maneira diferente. Em muitas ocasifes, a reflexdo que pode ser feita € a de que o
Gatorade funciona ndo s6 como uma bebida ou um produto da sociedade do consumo que
supre as necessidades do esporte, mas como um recurso utilizado para a potencializacdo do
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corpo e o aprimoramento do desempenho fisico (figura 16). Ou seja, se criam novas
exigéncias de consumo para que uma crianca adquira melhores condi¢des fisicas para superar
outra crianca, mesmo que ndo haja competicdo, disputa ou alguém a ser vencido em um
passeio de bicicleta, em uma simples brincadeira que envolva movimentacao corporal, ou em
andar de skate em um momento de lazer. Como destaca Bauman (2008b, p. 53), para atender
a novas necessidades, impulsos, compulses e vicios, assim como oferecer novos mecanismos
de motivacdo, orientagdo e monitoramento da conduta humana, a economia consumista tem
de se basear no excesso e no desperdicio.

O Gatorade, além de dar instruces sobre como uma crianca ativa poderia ter um
rendimento maior, informa que ha uma “hidrata¢ao especial” para uma crianga que se envolve
em atividades fisicas. Com isso, evidencia-se também uma producdo de forma fisica ideal ja
nas primeiras fases da vida. Como salienta Bauman (2008b, p.128), a cultura consumista é
marcada por uma sessao constante para que sejamos alguém mais. Os mercados de consumo
se concentram na desvalorizacdo imediata de suas antigas ofertas, a fim de limpar a area da
demanda publica para que novas ofertas a preencham.

E interessante observar que a representacdo predominante de sujeito infantil eram de
criancas, filhos de pais com poder aquisitivo para adquirir o produto, e que séo encontradas
em maior nimero nas escolas privadas. Um publico infantil que esta fora de um padréo
desejavel foi deixado de lado das atividades pedagogicas referentes a hidratacdo/alimentacéo,
visto que a propaganda estava direcionada para os sujeitos ativos, tanto no sentido de
movimentacao corporal quanto no de movimentacdo econdmica.

O consumo do Gatorade apareceu indicado como a melhor opgdo entre outras bebidas,
e a bebida foi mostrada como o produto que fornece 0s nutrientes necessarios para o
praticante de atividades fisicas e esportes, consumidores>? que podem pagar para “serem mais
saudaveis”. Observa-se que 0s enunciados operaram com 0 pressuposto de que as criangas
poderiam ndo gostar de uma alimentacdo composta por frutas, agua e outros alimentos mais
acessiveis como pode ser visualizado na figura (17). A mensagem que procurou estimular as
criancas a irem mais longe, mais a frente ou além dos préprios limites, também diz que as
criancas devem ser adeptas das “novas bebidas”, que sdo caracterizadas pelas multiplas

coloracBes®. Estes “liquidos especiais” compdem parte do grupo dos alimentos voltados para

32 Apesar de néo ter tido o objetivo de abordar a auséncia de criancas pobres no que se relaciona ao programa do
Gatorade, ressalto que esses individuos seriam os consumidores falhos ressaltados por Bauman (2008b), um tipo
de crianca que ndo responderia aos chamados do marketing.

% Em um dos sites do Gatorade na homepage Conheca os sabores, ha as ofertas diversificadas de saberes da
bebida esportiva Disponivel em: <http://www.gatorade.com.br/#/produtos>. Acesso em: 21 mar. 2011.
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0 aprimoramento do corpo, como vitaminas e suplementos alimentares, ou como diz Couto

(2000), produtos aperfei¢coados pelas experiéncias da biotecnologia.

Figura 17 - Folder de divulgacéo escolhas inteligentes nem todas as bebidas s&o iguais
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Fonte: Folder entregue ao autor

As “verdades” que o Gatorade propaga tém origem no laboratério GSSI. Essas
informagdes relacionadas a hidratacdo, aos conhecimentos sobre o corpo e a préatica de
atividades fisicas e esportes estdo presentes nas paginas da internet nos sites
www.gatorade.com.br e www.gssi.com.br. Por constar nos artefatos da andlise (figura 18),

aparecem também como uma das formas de atuacdo®* do marketing do Gatorade direcionada
as criancas e aos pais>. Essa ferramenta de comunicagio em larga escala é um instrumento
midiatico que cada vez mais tem sido utilizado pelas empresas para dar visibilidade as
marcas, divulgar produtos e captar novos consumidores. Como destaca (Karsaklian, 2001),
sdo trés os objetivos da comunicacdo via net: atrair a atengdo do internauta, identifica-lo e
fideliza-lo.

¥ Segundo Karsaklian (2001, p.72), “o cybermarketing é um sistema elaborado para a venda de produtos e
servigos destinados a um publico-alvo determinado, o qual utiliza a internet a servigos comerciais em rede”.

% Karsaklian (2001) ressalta que, uma propaganda direcionada as criangas so vai se tornar efetiva se também for
enderecada aos pais, pois ajuda a reduzir ou neutralizar a relutancia dos adultos e até mesmo pode gerar certo
grau de conivéncia quando a crianca vier a solicitar o produto.


http://www.gatorade.com.br/
http://www.gssi.com.br/
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Figura 18 - Folder de divulgacdo Gatorade sports science institute

www:-gatorade_com-Dbr:
WWW-gssi-com:-br:
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Fonte: Folder entregue ao autor

Do ponto de vista de relacdes publicas, a mera existéncia do GSSI é uma
mensagem ao consumidor. Gatorade criou uma pagina na internet
completamente distinta para o GSSI, repleta de tudo o que qualquer
consumidor médio gostaria de saber sobre a ciéncia do suor (ROVELL,
2007, p. 167).

A bebida, por ser produzida e chancelada por pesquisas oriundas do laboratorio
cientifico, conta com um importante auxilio no processo de persuasdo e conquista dos
consumidores. Os estudos realizados pelo GSSI, também funcionam para que os individuos
n&o tenham duvida sobre a eficacia do produto, que mantém o corpo em equilibrio e a mente

em movimento, deixando as pessoas mais seguras em adotar esse produto do esporte. O
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perigo a salde individual ocasionado pela sede e pela desidratagdo aparentemente acabaria
com a solugdo instantdnea, com as “escolhas inteligentes” por meio do uso do liquido
produzido em laboratorio.

As acles de marketing da bebida se intensificam em estacdes do ano de maior calor,
nas quais, teoricamente, as criancas estdo mais expostas a altas temperaturas, desenvolvem
mais atividades corporais e necessitam de maior atencdo para o cuidado com a desidratacéo
(Figura 19). Com isso, constata-se que ha um aproveitamento de épocas favoraveis para a
divulgacdo das campanhas do Gatorade, momentos em que ocorrem lancamentos de novos
sabores e em paralelo novas pesquisas enfatizando o funcionamento da bebida esportiva com
novas e melhores formas de uso. A oferta do produto no mercado é destacada em momentos
propicios, como destaca Rovell (2007, p.115): “grande parte dessa estratégia ainda é valida
hoje, pois o Gatorade gasta cerca de 80% de seus dolares em marketing na primavera e no

verao”.

Figura 19 - Folder de divulgacéo criangas e Gatorade

Crioancoas e Gatornade,

Todos nos, pais e filhos, suamos para que a temperatura do
nosso corpo nao aumente demais. E assim que o corpo lida
com o excesso de calor. Porem, as criancas nao tém a
mesma capacidade de regular a temperatura corporal que os
adultos. Elas nao liberam calor tao faciimente e absorverm o
calor do ambiente com mais facilidade. Por isso, tanto o
aumento da temperatura do cornpo de uma crianca quanto a
sua desidratacao podem acontecer mais rapidamente.

Com algumas dicas simples e escolhas inteligentes, a
desidratacao pode ser sempre evitada, mesrmo nos meses
mais quentes de verdao.

Fonte: Folder entregue ao autor
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Na figura anterior também se pode fazer uma reflexdo acerca da imagem que utiliza
uma figura paterna ao lado da crianga. Essa situacdo observada sugere um momento positivo,
que se imagina ter sido vivenciado por meio da pratica esportiva realizada por pai e filho
associada a utilizacdo da bebida esportiva ao final da atividade. Dessa acdo se pode refletir
sobre a mensagem que a propaganda transmite, pois, além de ser um produto assegurado pela
ciéncia, fato que transmite certa confiabilidade, também ha um sentido de seguranca pela
presenca da figura paterna, pois, se a bebida esta sendo ingerida pelo pai, um individuo que a
crianca confia, ha maiores chances de a bebida ser aceita pelo consumidor infantil.

Nesta secdo pode ser observada a mudanca de foco do marketing do Gatorade, que
inicialmente se direcionava para atletas e esportistas de alto rendimento e depois o
enderecamento da propaganda para o publico infantil. Além de apresentar essa mudanca de
foco para diferentes consumidores, que poderia ser visualizada tanto no site, no livro do
Gatorade, como também nos folders, procurei evidenciar o processo de producdo de um
consumidor infantil baseado em algumas estratégias e acdes especificas. Entre elas, a ligacdo
do produto com diferentes eventos esportivos, a associacdo do Gatorade com modalidades
esportivas apreciadas por diversos publicos e individuos, a presenca do laboratorio para
certificar o produto e a idéia da utilizacdo do produto esportivo como um recurso que
potencializaria 0 desempenho fisico da crianca, constituindo até mesmo um modelo de salde

a ser seguido pelas criangas.

4.5 A CRIANCA SAUDAVEL DO MUNDO GATORADE

S6 acho meio errado isso ai de eles dizerem que a agua

ndo reidrata bem®!

As mensagens publicitarias das mais diferentes mercadorias, entre elas produtos
alimentares, tém construido estratégias de captacdo especificas para publicos distintos, entre
0s quais, as criancas aparecem como um dos grandes fildes. A publicidade para o publico
infantil se encontra em muitos lugares: escola, clube, escolinhas esportivas, playgrounds, ruas
e dentro da propria casa (LINN, 2006). Entre esse direcionamento da propaganda, ha uma
relacdo sobre o que se mostra e 0 que € exposto ao espectador. Essa acdo ndo se processa de

uma maneira natural e espontanea, os objetivos e 0 modo de transmissdo sdo planejados e

% Fala de uma professora que estava cedendo o seu periodo de Educagao Fisica para as atividades do Gatorade
realizadas em uma das escolas observadas.
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precisamente direcionados para um ponto especifico. Na visdo de Ellsworth (2001), assim
como os filmes, os comerciais “sdo feitos para alguém, eles visam e imaginam determinados
publicos” (ELSWORTH, p.13). O modo de enderecamento nesta dissertacdo esta diretamente
relacionado a transmissdo do conteddo das mensagens presentes nos artefatos midiaticos do
Gatorade para o publico infantil e que, com uma forma diferente de atuacdo, tiveram por
objetivo agir sobre esse publico. Os enderecamentos para o publico infantil foram realizados
de varias maneiras, ndo se restringindo somente a propagandas, anuncios e comerciais da
bebida esportiva. Incentivou-se que as criancas deveriam optar pela bebida esportiva e isso
pdde ser considerado um tipo de “pedagogizacao Gatorade”, o qual circulou no espaco social
em que a bebida se fez presente. Buscou-se indicar a bebida esportiva para o uso das criancas,
e a uniformizacdo do uso era/é sustentada pelas prescricdes cientificas do laboratorio GSSI
veiculadas pelo marketing do programa educacional Gatorade nas escolas como mostra a
figura (20).

Figura 20 - Folder de divulgacéo - Recomendagdo para as criancas ativas

Recomendacao)para;
hidratacaode/criancas ativas,

/Uma hora antes da atividade fisica:

As criancas com menos de 41kg de peso devem tomar de 90mi a 180mi
de liquidos, enquanto aquelas com mais de 41kg devem tomar de 180ml a
360ml. ‘

Durante a atividade fisica:

A cada 20 minutos, as criancas com menos de 41kg devem tomar de 80ml
a 180ml de liquidos e aquelas com mais de 41kg devem tomar de 180ml a
270ml.

Depois da atividade fisica:

De modo geral, as criangas com peso corporal menor que 41kg podem
tomar até 200ml a cada 200g de peso perdido, enquanto aquelas com
mais de 41kg podem precisar de 300m/ a cada 200g de peso perdido.

Essa reposicao de liquidos deve ser feita nas primeiras 2 a 3 horas depois 3
\daatiw'dade. 4

Fonte: Folder entregue ao autor
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Em meio a orientacdo geral para a correta ingestdo da bebida isotnica veiculada nos
artefatos midiaticos do Gatorade foi possivel perceber a regulacdo do uso e também um tipo
de educacdo para 0 manejo do préprio corpo do consumidor infantil. A producdo de corpo
saudavel realizada pelo Gatorade ficou visivel nas normatizacdes de quantidades especificas
de uso da bebida tal como aparece na figura (20). Estas acOes levaram a crer que a “meta
educacional” do programa era capacitar as criangas para o consumo da bebida isotonica, tanto
para que fizessem uma correta ingestdo da bebida como também para adquirir o produto
posteriormente. Basicamente, objetivou-se formar o “cidadao do mundo Gatorade”.

Essas agOes, que operaram na tentativa de conquistar novos consumidores nas escolas,
salientaram a importancia da alimentacéo saudavel, da escolha dos alimentos, a caracteristica
de cada tipo de nutriente bem como tentaram propor um tipo de conhecimento sobre o que
seria uma nutri¢do ajustada a saude. A adocdo de habitos alimentares adequados funcionou a
partir de uma logica de que as criangas deveriam buscar algo bom para elas mesmas e, para
iSS0, era necessario que os consumidores infantis estivessem instruidos sobre o funcionamento
dos alimentos. Esses ensinamentos propostos nos artefatos podem ser visualizados na figura
(21).

Figura 21 - Folder de divulgacéo - o que é uma alimentacéo saudavel?

|0 que é uma
| alimentacao saudavel ?

Uma alimentacao saudavel €& composta por
refeicoes que contenham todos os nutrientes essen-
ciais ao bom funcionamento do corpo como os car-
boidratos, proteinas, gorduras, sais minerais e
vitaminas. o

e . o
Carboidratos = Proteinas =
Energia Musculos

Sao usadas para formagao dos MUSCULOS e
Sao nutrientes que nos dido ENERGIA para g tém um papel importante em diversas outras
todas as atividades do dia. Alguns exemplos fungdes do corpo, inclusive na recuperagao
de alimentos fonte de carboidratos sao: apés o exercicio. Exemplos de boas fontes de
arroz, milho, batata, massas, paes e cereais. proteinas sao: frango, carne bovina, peixes,
— . leite e queijos.
\.:;;;? ovos, leite e queijt

Vitaminas e
Gorduras Minerais

Sao fundamentais para o bom funciona-
mento do Nosso organismo e para nossa

S&o nutrientes que fazem parte de todas
as células do corpo, mas devem ser consu-
midos com cuidado. Exemplos de fontes
de gorduras sao: 6leos, manteigas, creme
de leite, gorduras de carnes.

satude, mantendo-nos saudaveis. Fontes |
de vitaminas e minerais sao: frutas,
vegetais e legumes.

Fonte: Folder entregue ao autor
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A alimentacéo saudavel funcionou como um das “féormulas” do Gatorade para incluir
a bebida isotdnica no rol de nutrientes recomendados para 0 bom desenvolvimento das
criangas em idade escolar. Com isso, a mensagem direcionada ao publico infantil se valeu das
“verdades” relacionadas a alimentagdo para agregar mais um elemento positivo na divulgacao
do produto. A ampliacdo do mercado de consumo, como ressalta Bauman (2008a), funcionou,
neste caso, salientando que a utilizacdo da bebida esportiva deveria fazer parte do dia-a-dia,
de que ela é uma bebida tdo saudavel quanto a dgua e 0s sucos, porém, com a vantagem de ter
menos aglcar que um suco natural (Figura 22).

Figura 22 - Folder de divulgacéo a escolha do tipo certo de bebida

collha do tipo certe de be

1

[Sidla §

Escolher a bebida certa pode fazer toda a diferenca na
hidratacao das criancas, principalmente quando estao prati-
cando atividade fisica. Veja as diferencas e compare:

Agua
A agua é um alimento fundamental para o bom funcionamento do nosso corpo i
e seu consumo deve sempre ser incentivado. Alguns aspectos devem ser |
considerados, no entanto isoladamente: T !
- nao oferece a energia que seu filho precisa quando esta correndo e brincando; o : {
- nao tem sabor, dificultando seu consumo e a correta hidratagao das criangas; |
- nao ajuda a repor o principal mineral perdido com o suor: o sédio.Isso faz com
que as criangas parem de beber antes de estarem completamente reidratadas.

Sucos de frutas

Sucos de frutas naturais sao otimos alimentos para seus filhos e devem
sempre fazer parte da alimentacao deles. Por outro lado, ndo é a melhor
opcao para hidratar, antes ou durante as atividades fisicas. Isso porque, o alto
teor de acucar normalmente encontrado em alguns sucos de frutas, mesmo
quando nao adocgados artificialmente, pode diminuir a velocidade de absor-
¢ao do liquido pelo corpo e alguns casos até gerar um desconforto (aquela
conhecida sensacao de peso no estomago), prejudicando a hidratacao e a
disposicao do seu filho para atividades fisicas.

Gatorade

Uma bebida formulada adequadamente como Gatorade, € uma otima AT 1
opgao para criangas ativas porque contém carboidratos — que fornecem |
energia e mais disposicao para o seu filho durante a atividade — e sais {
minerais (sodio e potassio) — que repoem o que o corpo dele perdeu ao

transpirar, ajudando a garantir uma rapida reidratagao, além de nao

conter conservantes.

*C P cao mer informativa. Gatorade nao substitui ali em uma dieta equilibrada.

Fonte: Folder entregue ao autor
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As preocupacdes dos pais quanto a escolha dos alimentos para os proprios filhos séo
evidenciadas nas mensagens dos folders. Sabe-se que atualmente ha& diversas ofertas de
produtos de caracteristicas variadas que prometem colaborar no cuidado com o corpo e na
manutencdo da salde de individuos das mais distintas faixas etarias. Também ¢é de
conhecimento geral a ocorréncia de um grande estimulo para que as pessoas agreguem
esportes e atividades fisicas nas suas rotinas diarias, que iniciem essas préaticas ja na infancia,
bem como um acompanhamento nutricional ajustado para a idade (OPAS/OMS, 2011)*’.

Pode-se dizer que alguns dos temas trabalhados nas propagandas da bebida “tiraram
proveito” de uma preocupagdo social que diz respeito a escolha dos alimentos a serem
consumidos pelas criangas. Tratando da selecdo de alguns produtos para o consumo infantil, o
gue se deseja € que a alimentacdo de um jovem seja composta de nutrientes saudaveis e que
estes tragam algum tipo de beneficio para quem os consome (OPAS/OMS, 2011). Além de se
desejar que esses alimentos sejam desprovidos de gorduras, sal e aglcar em demasia, almeja-
se que eles possam ser benéficos para que as criangas alcancem e mantenham bons niveis de
salde (LINN, 2006). De acordo com essa premissa, a demonstracdo de cuidado com a saude
das criancas e dos adolescentes tornou-se importante ferramenta de persuasdo em favor do
Gatorade, ndo se tratando apenas de estimular a préatica de esportes e atividades fisicas, mas
também o cuidado com a alimentacdo com a finalidade de manter e adquirir satde. Esses
cuidados aparecem como algo muito valorizado e almejado por grande parte da sociedade, o
que pode trazer um ganho na imagem de “empresa amiga das criangas®”

No contexto atual, as praticas corporais apreciadas pelas criancas passam a ser objeto
de uma atencdo constante e em muitas ocasibes aparecem associadas a determinados
alimentos que estdo atrelados aos beneficios de um modelo de corpo equilibrado®® e saudavel.
Como salienta Couto (2000), hd uma grande oferta de produtos que se direcionam para esse
cuidado com o corpo e, nesta ocasido de estudo, se faz presente uma hipervalorizacdo de um
corpo em forma, dentro de padrbes considerados ideais ja na infancia.

Essa preocupacdo em ensinar as criangcas um tipo de conhecimento que se relaciona
com a escolha da bebida “certa” e da forma “correta” de se hidratar deixa subentendido que o

consumo de bebidas isotbnicas pode ndo ser tdo saudavel quanto parece. A agdo do marketing

% Disponivel em:
<http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/saude_crianca_nutricao_aleitamento_alimentacao.pdf>. Acesso em
12 mar. 2011.

%8 Utilizei a expressdo “amiga da crianga” como um metafora pois o Gatorade nio esté no rol de empresas amiga
das criancas da ABRINQ. Disponivel em: <http://www.fundabring.org.br/portal/como-atuamos/programas-e-
projetos/programa-empresa-amiga-da-crianca/o-que-e.aspx>. Acesso em: 15 out. de 2011.

¥ «0 que é Gatorade? ” Disponivel em: <www.gatorade.com.br> Acesso em: 18 nov. 2009.


http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/saude_crianca_nutricao_aleitamento_alimentacao.pdf
http://www.fundabrinq.org.br/portal/como-atuamos/programas-e-projetos/programa-empresa-amiga-da-crianca/o-que-e.aspx
http://www.fundabrinq.org.br/portal/como-atuamos/programas-e-projetos/programa-empresa-amiga-da-crianca/o-que-e.aspx
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realizada nas escolas vinculou a alimentacdo saudavel ao consumo de um produto
industrializado especial para o esporte, diminuindo os beneficios dos alimentos naturais. O
argumento da auséncia de sabor da agua foi explorado como algo negativo, assim como a
utilizacdo dos sucos de frutas ndo seria a melhor opcao quando se realiza esportes e atividades
fisicas.

A alimentacdo saudavel disseminada pelas propagandas realizadas nas escolas atua em
paralelo a propagacdo de uma forma particular de estimular as criancas a gostarem de
exercicios fisicos e adquirirem uma maneira de criar bons habitos, adotando um estilo de vida
proprio e aceitivel socialmente. O estilo de vida ativo permeia as mensagens dos folders
“grudadas” aos discursos da alimentagdo saudavel, da “melhor hidratacdo-” e da importancia
de um individuo praticar atividades fisicas.

Entre os novos termos que envolvem as praticas fisicas e as acdes relacionadas ao
“bem viver” estd a nomenclatura “estilo de vida ativo”. Segundo Fraga (2006), ele ¢
compreendido como um movimento que atualiza conceitos e procura abrir um melhor espaco
para a area especifica de cultivo dos corpos, no campo da promocéo da saude publica. “Neste
contexto, também funciona como uma espécie de nome fantasia da atividade fisica associada
a saude, esta que ha muito tempo tem sido a “razdo social” da Educa¢ao Fisica” (FRAGA,
2006, p. 51). “Estilo de vida” pode ser tudo que se relaciona com a maneira com a qual os
sujeitos conduzem a propria vida, e assim incorporam uma forma de pensar, agir e se
comportar dentro de uma ordem social. Como destacam Gonzalez e Fensterseifer (2005), a
pratica ou ndo de esportes e/ou exercicios fisicos, a orientacdo e utilizacdo de dietas
especificas, o consumo ou ndo de farmacos e determinadas maneiras de se vestir constituem

habitos que se associam a estilos de vida.

Cabe destacar que a “escolha” do estilo de vida esta em congruéncia com o
momento histdrico-social-cultural que se vive atualmente e torna-se um
convite sedutor. Adjacente a escolha do estilo de vida, estimula-se,
avidamente, o consumo de uma multiplicidade de produtos e servigos
disponiveis no mercado. Por vezes, manter o corpo “saudavel” significa
consumir mais alimentos especiais, programa de exercicios, vestuario
“apropriado”, entre outros aspectos (GONZALEZ; FENSTERSEIFER, 2005,
p. 181).

O estimulo a adocdo de um estilo de vida ativo pode ser visto nos anuncios do
Gatorade associando a venda do produto especial para a reidratacdo a um modo de conduzir a
vida, de se comportar e pertencer a um determinado grupo especifico de individuos (FRAGA,

2006). Esse estilo de vida que aparece nas mensagens (Figura 23) ndo s6 procura criar um
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comportamento de consumo a ser seguido, como também estabelece condi¢Ges para um
individuo estar inserido dentro de um determinado contexto que configura um modo de ser e

de agir no mundo Gatorade.

Figura 23 - Folder de divulgacéo equilibrio energético

Vocé ja deve ter se perguntado por que é tao importante
praticar atividade fisica e ter uma alimentacao saudavel. Para
mantermos o corpo saudavel e em forma, e termos disposica

= >

Ser fisicamente ativo faz com que vocé tenha mais energia, melhore seu
humor, durma melhor, tenha musculos e ossos mais fortes e ainda ajuda a
reduzir o risco de desenvolver doencas. Além disso, a pratica regular de ativi-
dade fisica, combinada com uma alimentacao saudavel, ajuda a manter o
equiilibrio entre a energia que consumimos e a que gastamos no dia a dia.

Equilibrio Energeético

Todos os dias nosso corpo recebe calorias (energia) quando comemos
e queima calorias quando fazemos alguma atividade fisica. Quando a
quantidade de calorias que comemos dos alimentos é igual as calorias

que gastamos com oOs exercicios, temos o equilibrio energético do
corpo.

Mais além de estarmos atentos a quantidade de calorias ingeridas {L o
durante o dia, devemos também nos preocupar com a combinacao dos "i?
alimentos que compdéem as nossas refeicoes e que devem fazer parte de |
uma alimentacao saudavel!

Fonte: Folder entregue ao autor

Ao entender as definicbes que envolvem o conceito da vida ativa, percebo que a
bebida que pretende fazer parte do nicho mercadoldgico dos individuos ativos associa o
consumo de produtos que estdo atrelados aos esportes, as atividades fisicas e ao cuidado com
0 corpo. Penso que o esporte entra na esfera da vida ativa como um meio de se obter saude,
incorporando-se a esse discurso em que esta presente o consumo de um determinado produto
esportivo, neste caso a bebida Gatorade.
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As sociedades ocidentais tornaram-se crescentemente campo das
intervencdes racionalizadoras realizada por especialistas, por profissionais,
quer quando se pretende reformar, quer quando se pretende revolucionar as
relagOes sociais, a ordem social, a cultura ou os estilos de vida (LOVISOLO,
1997, p. 5).

Acredito que ha uma diferenca grande entre ser uma crianca fisicamente ativa e ser
uma crianca atleta. Na rotina do esporte-rendimento, locus privilegiado do Gatorade, as
criangas possuem uma exigéncia muito maior, ha diferenciacbes que se referem a
especificidade da condicdo de atleta com um foco mais ajustado para o desempenho fisico
visando as disputas nas competi¢cdes. Nas imagens dos folders do Gatorade se visualiza outra
coisa, 0 esporte adquire uma caracteristica diferente daquela relacionada ao alto rendimento e
esta mais associado a momentos de lazer e ludicidade. E possivel constatar que a propaganda
da bebida ndo se dedicou exclusivamente a destacar os beneficios e vantagens da adoc¢do de
um estilo de vida que contempla a préatica de esportes e atividades fisicas, mas se valeu disso
para impulsionar a venda e estruturar a identidade do produto como observado em letras
pequenas’® abaixo. Essa mensagem pode ser visualizada na parte superior direita, em um
quadrado escuro quase imperceptivel na figura 24: “Esta é uma publicagdo focada em ensinar
a importancia da hidratacdo e da alimentacdo para as crian¢as na pratica de atividade fisica”.

Nas observacdes sobre os folders do “Programa educacional Gatorade nas escolas”
pude perceber que operam pedagogias diferenciadas, as quais possuem a capacidade de
normalizar e homogeneizar. O programa educacional Gatorade nas escolas desenvolveu um
tipo particular de ensino que procurou promover acdes para o0 consumo. Nesse contexto, 0s
esportes e as atividades fisicas apareceram como algo que serviu de objeto para a acdo do
marketing com o objetivo de introduzir as vendas de alguns produtos para o publico infantil,
procurando inserir a crianga nessa normalidade socialmente desejada. Ao direcionar a analise
do programa sobre o publico infantil notei que esses recursos da tecnologia da informacéo se
comunicaram com os alunos de uma maneira indireta, ndo necessitando estar caracterizado
como um conteldo a ser ensinado, mas estando presente nos temas que foram abordados nas
propagandas da bebida esportiva. Caracterizou-se, assim, por ser uma proposta de ensino
diferente, uma tentativa de ensinar as crian¢as um tipo de conhecimento produzido pelo

Gatorade, que se relacionou com o corpo e com a saude da crianga.

0 Como ressalta Bauman (2008b, p. 75) a promessa de aumentar a atratividade e, por conseqiiéncia, o preco de
mercado de seus compradores esta escrita, em letras grandes ou pequenas, ou a0 menos nas entrelinhas, nos
folhetos de todos os produtos.
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Figura 24 - Folder de divulgacéo para as criangas mundo Gatorade (3)

VISITE NOSSO SITE: m‘rwvw. gatorade.com.br.

Mais?g'_n‘? )¢

\ cheioldeldispo.

Fonte: Folder entregue ao autor

A tentativa de persuasdo que promoveu o marketing de Gatorade ganhou forca no
momento em que as mensagens de utilizacdo da bebida se articularam com outros discursos:
sobre os beneficios do exercicio a salde; sobre a importancia de uma alimentacdo saudavel; e
sobre a responsabilidade dos pais na protecdo a sadde dos filhos™'. Este fato pode ser

visualizado na figura (25).

Figura 25 - Folder de divulgagdo perguntas e respostas

* para Karsaklian (2001), os apelos publicitarios ancorados na légica de protegdo a satde dos filhos é um dos
mais efetivos no que se refere a concordancia dos pais em compréa-lo, e o inverso também é verdadeiro.
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Perguntasiel Respostas

P: Devo realiimente Ime ppreoCiiyaar Cormn &
Possibilidade de mew fGlho fGcar desidratado
guando estiver praticando wunma atividade fOsicaz
R: Sim. As criancas podem ficar desidratadas faciimente enquanto estao
brincando. Elas podem transpirar bastante e geralmente nao bebem o
suficiente para repor o que perderam. Com a desidratacdao, fica dificil para as
criancas jogarerm ou corrererm o quanto gostam e se divertirern. Sem contar
que ela aumenta o risco dos males provocados pelo calor, como o mal estar,
tontura, nauseas, dor de cabeca, calafrios e a insolacdo. Por isso as criancas
devemn ser estimuladas a beber ao longo de todo o dia, e os pais devem
garantir que o tipo certo de bebida esteja facilimente disponivel Nos principais
momentos.

P: Mewus fFilhos bebernm guando sentern sede.
Porgue isso nmnao basta=

R: A sede ndao & um born indicador de hidratacao. Quando as criancas ficarm
com sede, significa que ja estao levemente desidratadas e ja ndo conseguem
continuar brincando. Para prevenir a desidratacdo, especialmente de criancas
ativas, e preciso garantir que elas se hidratem bebendo antes, durante e depois
da pratica de qualquer atividade fisica, mesmo nao sentindo sede.

P: Mewus filhos poderm beber Gatorade

R: Sim, a vontade. Bebidas esportivas como Gatorade fornecem a energia que
os muusculos das criancas ativas precisam e uma baixa quantidade de sais
minerais que estimularm as criancas a continuarem bebendo e repondo o que o
corpo delas perdeu ao suar. Pesquisas cientifica indicam que, durante
exercicio, as criancas permanecem melhor hidratadas quando bebem
Gatorade do que quando bebem agua.

P: Para gue Servern? O Ssais imminerais contidos
e Gatorade Gatorade conterm muito sodio

R: Gatorade contem apenas uma pequena quantidade de sais minerais,
importante para repor o que perdemos com o suor e garantir uma reidratacao
mais rapida e eficiente. Urn copo de Gatorade (200ml) term menos sodio que
um copo de leite e a mesma quantidade de sodio que um pao francés.

Fonte: Folder entregue ao autor

Notei também a intencdo de deixar explicitas preocupacfes relacionadas a aparéncia,
ao desempenho fisico e ao conhecimento sobre os alimentos que os consumidores venham a
ingerir. A responsabilidade e o cuidado de si j& comegcam a ser exigidos para o publico
infantil. De acordo com essas “verdades” reproduzidas pelas mensagens da bebida, ha a
possibilidade de modificar a aparéncia, de aumentar o rendimento fisico e esse cuidado se
inicia cada vez mais cedo. Ficou claro nas mensagens do Gatorade o estimulo aos beneficios
de adotar uma nova forma de viver, o aprendizado para comer de forma adequada, a
realizacio da pratica de exercicios e a manutencdo do peso controlado®. Sobre esse cuidado

com o corpo Bauman (2007, p. 130) ressalta:

*2 Em 2008, 0 excesso de peso atingia 33,5% das criancas de cinco a nove anos, sendo que 16,6% do total de
meninos também eram obesos; entre as meninas, a obesidade apareceu em 11,8%. O excesso de peso foi maior
na area urbana do que na rural: 37,5% e 23,9% para meninos e 33,9% e 24,6% para meninas, respectivamente. O
Sudeste se destacou, com 40,3% dos meninos e 38% das meninas com sobrepeso nessa faixa etaria (IBGE,
2009). Disponivel em: <www.ibge.gov.br>. Acesso em 02 set. 2011.


http://www.ibge.gov.br/
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Ele é agora tdo “socialmente regulado” quanto antes, mudaram apenas as
agéncias reguladoras, com conseqiiéncias de longo alcance para a sorte dos
individuos incorporados, encarregados de administrar 0s corpos que tém e
séo.

De acordo com anseios atuais relacionados a saude individual, observei alternativas
diversas para chamar a atencdo dos consumidores infantis. O cuidado com a alimentacdo das
criancas foi algo amplamente estimulado nas propagandas, por essa razéo foram relacionados
pontos importantes que dizem respeito também aos produtos para o consumo®® que se
encontram disponiveis nas escolas de todo o pais. Um dos grandes problemas enfrentados
atualmente diz respeito & obesidade infantil que a cada ano atinge proporcdes alarmantes*.

No linguajar sobre a salde presente na campanha de publicidade Gatorade, a bebida
surgiu como um alimento que iria compor a alimentagdo saudavel evidenciada nas
mensagens. A obesidade infantil, que foi um dos temas abordados pelo programa como
mostra a figura (26), apareceu como um grande mal a ser evitado e a saude das criancas
passava a ter “um inimigo intimo”. Em paralelo a todo o cuidado com a alimentacéo, era
necessaria também a realizacdo de exercicios fisicos e esportes, orientacdes que, apesar de

propostas para um grande nimero de criancas, deveriam ser de responsabilidade de cada um.

A ascensdo da “questdo da gordura” segue de perto, e previsivelmente, a
promogdo do corpo do consumidor a posigdo de alvo central do marketing e
dos cuidados com o corpo ao status de principal ponto de venda das
mercadorias de consumo (BAUMAN, 2007, p. 128).

Figura 26 - Slide (4) de apresentagdo do Programa educacional Gatorade nas escolas.

* Galindo e Assolini (2008) falam da presenca do Eatertainment, conceito de Linn (2006) utilizado para se
referir & associacdo dos alimentos a diversdo pela inddstria do ramo em agdes de marketing voltadas & persuasao
das criancas por meio dos sentidos e das emogdes.

** O problema com a obesidade infantil parece n&o ser um fato isolado de lugares especificos. Segundo dados do
Instituto Alana a obesidade infantil aumentou de 5% em 1964 para 20% hoje nos Estados unidos. No Brasil,
segundo informacBes da Primeira jornada de alimentos e Obesidade na infancia e na Escola paulistana de
Medicina (Unifesp), 14% das criancas sdo obesas e 25% estdo acima do peso. Disponivel em:
<www.alana.org.br>. Acesso em 18 mar. 2010.


http://www.alana.org.br/
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problema sério de saude publica que ja atinge parte
significante das nossas criangas. As causas sao muitas,
mas os maus habitos alimentares e as horas passadas em
frente da televisdao ou jogando videogame sdao as mais
influentes.

A preocupagio é com a saude e o bem estar destas
criangas. Muitas delas com excesso de peso apresentam
alteragdes nos niveis de colesterol e triglicérides, além de
serem descriminadas pelos companheiros e alvo de
brincadeiras de mau gosto.

O controle da obesidade infantil deve ser uma tarefa

continua, que envolva educag¢ao.nutricional e.estimulo a
pratica-de:atividade fisica.

"',,/""’W’ ,’_"'FWIF el ol
Y/ I /AWSGY )/ I IVEWV)/ IVEVIFF

Ao analisar o material dos Gltimos trés anos do Programa era pertinente compreender
0 que as frases traziam de informacdes assim como qual o tipo de mensagem estava sendo
disseminada no ambiente escolar que eu fazia parte. O fato dos folders estarem presentes em
um colégio privado poderia levar a pensar no significado que a presenca desse tipo de
propaganda representa. Talvez a elaboracdo da propaganda do marketing da empresa
procurasse saber a maneira que os alunos se comportam, 0 que consomem e quais seriam as
necessidades deles enquanto individuos que podem vir a comprar o0 produto, para entdo
elaborar mensagens por meio de estratégias que envolvessem diferentes atividades e que
pudessem ter um resultado positivo.

A forma como se deu o acesso da bebida esportiva nos ambientes infantis e as acdes
realizadas para que as criangas adotassem o produto como o preferido aconteceu por meio de
estratégias e atividades do marketing. Neste contexto de estudo se constatou uma acgdo
comercial que inovou na captacdo de novos consumidores. Essa atividade mercadoldgica se
desenvolveu posicionando o produto em uma campanha comercial dentro de um novo “ponto
de venda”: a propria escola. Acredito que o espaco aproveitado para a oferta do produto foi
utilizado para que um bom nimero de possiveis compradores pudesse vé-lo, prova-lo e ao
mesmo tempo, recebessem a mensagem que estava sendo transmitida.

Ao abordar o modo como um consumidor infantil foi produzido nas propagandas e a

maneira como o Gatorade direcionou o marketing para o publico infantil, acreditei que
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poderia existir uma crianca ideal para o Gatorade, um individuo que poderia fazer uso da
bebida. Esse sujeito seria de classe média alta, estudante da rede privada de ensino, e que
poderia ser uma crian¢ca ndo necessariamente praticante de esportes, mas um usuario-
consumidor dos produtos do género esportivo. Um individuo ligado em esporte, que utiliza
marcas esportivas, estd por dentro das programacfes e acontecimentos relacionados a isso,
acompanha as movimentagdes dos idolos preferidos e conhece as caracteristicas dos esportes
que admira. Entre esses produtos do esporte consumidos por esse publico, diversificam-se as
ofertas que compreendem jogos de videogame, roupas, ténis, bonés, mochilas, entre outros
produtos.

Assim, visualiza-se nas a¢des de marketing analisadas que a hidratacdo para o esporte
passa de um territorio exclusivo da “elite do esporte”, quero dizer da presenca da bebida nos
grandes estadios e nas laterais dos campos esportivos (ROVELL, 2007), para aparecer nas
escolas e ambientes educacionais numa légica de aquisicdo de saude, alimentacdo saudavel,
cuidado com o corpo e aprimoramento do desempenho fisico infantil.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Acredito que o tipo de analise seria outro ndo fosse o fato de o Gatorade ser um
produto comercial e por esta razdo estar sempre conectado a acbes de marketing que envolve
0 esporte, nos espacos em que se faz presente e obtém visibilidade. Neste momento, ao
finalizar este texto procuro lembrar os momentos iniciais do estudo, o percurso realizado ao
longo da pesquisa, as descobertas, as duvidas e 0s questionamentos relacionados ao meu tema
de estudo. Tive por objetivo buscar compreender uma acdo de marketing diferenciada, que se
caracterizava por uma acdo direta de uma marca de bebida isotonica sobre criancas em
escolas privadas da rede de ensino de Porto Alegre, reunindo-se com os alunos no pétio de
algumas escolas, oferecendo bebidas para a degustacdo a vontade e divulgando um produto
até entdo inusitado para as criancas.

Para perceber uma oportunidade de negdcio direcionado as criangas e entrar nos
ambientes escolares de uma forma significativa foi necessério perscrutar as preferéncias do
publico infantil, o que faziam no recreio, quais eram as atividades realizadas nos momentos
de lazer, quais modalidades esportivas estavam envolvidos fora da escola e 0 que gostavam de
fazer quando estavam em casa. A forma como foi exposta a bebida esportiva nos folders
mostrava as mensagens de forma simples, tornando facil e leitura e o entendimento para o
publico infantil. O espaco disponivel nas escolas foi aproveitado com eficiéncia para a
exposicdo da bebida esportiva aos alunos das escolas participantes da acdo de marketing do
Gatorade.

As atividades publicitarias do Gatorade foram visualizadas em locais especiais e
novos para o comércio, lugares em que os consumidores alvos da acdo circulavam por ali e
estavam presentes. Esses ‘“novos consumidores” eram reconhecidos por serem de um
determinado nivel social, possuiam determinadas caracteristicas comportamentais e, de certa
forma, se apresentavam (e eram apresentados) como consumidores potenciais da bebida
esportiva. Acredito que as escolas foram tratadas pelos agentes da acdo de marketing como
um local de projecdo da bebida esportiva e de captacdo do consumidor infantil. Possivelmente
as escolas, por permitirem o acesso do programa, mostraram-se identificadas com a proposta
que foi realizada e funcionaram como mais um veiculo de propagacao das mensagens para 0s
consumidores, considerados futuros clientes de longo prazo. Ao penetrar nesse ambiente
proprio da crianga a acdo do marketing promoveu o produto esportivo e disponibilizou o
produto para a experimentacdo para um consumidor infantil ofertando-o gratuitamente e sem

um custo atribuido primeiramente.
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Acredito que um dos pontos de maior projecdo e de divulgacdo de mensagens que
circulam na sociedade atual sdo os meios midiaticos. Por meio de alguns mecanismos
especificos as acdes de marketing do Gatorade atuaram na tentativa de produzir individuos
ajustados a uma realidade do mercado comercial do esporte. Para que essas atividades
comerciais encontrassem espago para chegar até os individuos almejados foi necessario que
um contexto social reunisse condi¢des para que a informagdo alcancasse os individuos
enderecados. O tempo que um individuo permanece envolvido em préaticas fisicas, que
acompanha um time de futebol, que se torna proximo e identificado com uma entidade
esportiva, possivelmente, colaboraria para a fidelizacdo a bebida, e estava relacionado a
constituicdo do estilo de vida esportivo.

Assim, a captacdo dos consumidores ndo aconteceu de uma forma isolada, mas se
colocou em funcionamento acompanhada dos cuidados com a saude e os beneficios de uma
vida ativa, preceitos amplamente divulgados na sociedade atual. Saliento que a finalidade
seria, além de fidelizar consumidores infantis, que de maneira geral apreciam esportes, fazer
também que a crianga associe a pratica de atividades fisicas ou esporte com a utilizacdo da
bebida. Acredito que todas as imagens que compuseram os artefatos funcionaram muito mais
para construir uma imagem do Gatorade como um produto que segue buscando a formagao
de sujeitos com estilo de vida ativo. O processo de formacdo desses sujeitos, ndo
necessariamente atletas, passa pela formacdo de um consumidor conectado ao mundo do
esporte, 0 que aumenta consideravelmente as chances de este individuo/cliente/consumidor
estar interligado ao mundo Gatorade que foi idealizado nos folders e em outras midias em que
a bebida se fez presente. Por isso se pds em circulagdo mensagens que variavam desde
estimulos para potencializar o desempenho das criancas e ser adepto de préticas fisicas, até
recomendacdes de uso da bebida esportiva para estar bem hidratado e bem alimentado para
realizar uma pratica fisica.

Na analise sobre os folders do Gatorade notei a existéncia de uma preocupacao
relacionada ao cuidado com o corpo infantil e, mais especificamente, com a salde das
criancas de um modo geral. Observei também a intencdo de deixar explicitas preocupacdes
relacionadas a aparéncia, ao desempenho fisico e ao conhecimento sobre os alimentos que 0s
consumidores venham a ingerir. Ficou visivel na propaganda do Gatorade o estimulo aos
beneficios de adotar uma nova forma de viver, o aprendizado para comer de forma adequada,
a realizacdo da préatica de exercicios e a manutencdo do peso controlado. Ou seja, discursos

significativos que justificaram a entrada nas escolas do Programa Gatorade nas escolas e que
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funcionaram para que o Gatorade pudesse agregar ao produto uma imagem de “protetor da
saude das criancas”.

Ao realizar a analise sobre as a¢des do Programa educacional Gatorade nas escolas,
especificamente os enunciados nos folders e as observacbes nos colégios, percebi que, ao
mesmo tempo em que ele se dirige para os alunos, também se estende a outras instancias que
compdem a vida social das criancas e dos adolescentes, ou seja, as proprias escolas, aos pais e
aos professores. Nesses materiais tive 0 objetivo de mostrar a énfase das mensagens em
ressaltar a valorizacdo de ter uma boa saude, de buscar melhorias relacionadas ao desempenho
fisico e de saber do que se constituem os alimentos e a melhor maneira de utiliza-los.
Consumir a bebida esportiva pode representar também um estimulo & utilizacdo de produtos
especiais para 0 corpo, e esse consumo também procura estar ajustado com um modelo de
individuo “ideal” da sociedade atual, magro, potente e conectado com um tipo de produto que
se caracteriza por tentar realizar melhorias com o corpo infantil.

Constatei também que, ao contrario de outro tipo de estratégia comercial de curto
prazo, o Gatorade objetiva/objetivou uma captacdo em massa, mais direcionada ao volume de
individuos em um processo de relacdo comercial de longo prazo como ressalta Rifkin (2001),
considerando que vivemos em uma sociedade do consumo como destaca Zygmunt Bauman.
Acredito que além do grande objetivo do marketing ser aumentar as vendas e conquistar
novos clientes, a captacdo de novos consumidores para a bebida esteve relacionada também
com a tentativa de criagdo de um novo segmento de mercado, as criangas consumidoras de
bebidas esportivas.

No entanto, essa crianca ndo era qualquer crianca, mas a que pertence a familias social
e economicamente bem posicionadas. E por essa razdo, os folders também eram direcionados
aos pais com o objetivo de angariar apoio a iniciativa do Gatorade junto as crian¢as na escola,
quanto também possiveis consumidores da bebida esportiva.

Dada a potencialidade da tematica e a complexidade da investigacdo, finalizo esta
dissertacdo com a certeza de que o trabalho poderia ter sido estruturado de outras formas,
especialmente quando se trata de uma pesquisa de cunho qualitativo. Contudo, dentro do
escopo tedrico que sustentou este estudo, foi este caminho analitico que pude trilhar para dar
conta de um problema de pesquisa tdo especifico: entender de que modo a marca de bebida
isotbnica Gatorade, inicialmente desenvolvida para a reidratagdo de atletas de alto
rendimento, busca capturar o consumidor infantil em escolas da rede privada de ensino de

Porto Alegre.
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APENDICE A - FOTOS

Figura 27 - acBes do programa educacional Gatorade nas escolas — Instrutores do Gatorade mostrando
0 video: “crise energética do mundo animal”
il ' '

i N
Fonte: Autor

Figura 28 - a¢des do programa educacional Gatorade nas escolas — Alunos jogando Nintendo Wii

Fonte: Autor
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ANEXO A - ICONES

Figura 29 - icone de acesso programa Gatorade na escola

Programa
Gatorade
nas Escolas

Bl Pais Filhos

Fonte: Disponivel em:
<www.gatorade.com.br>. Acesso em 06 set. 2009.



ANEXO B - IMAGENS DO SITE

Figura 2 - “Gatorade isot6nico oficial da sele¢do”
]

’
: - FUNCIONALIDADE
‘F Al COMPROVADA NOS

PARA VENCER NA COPA SANTANDER
LIBERTADORES NAQ BASTA SUAR TR AMISA

) ramnannatn mais desainda nor tndos os fimes

GATORADE EDICAQ
w VERDE E AMARELA

Agora até a sua hidratagdo vai enfrar no rifmo do maior evento de
futebol do planeta. Conhega o edigdo Verde & Amarela de
Gatorade . Dois novos e deliciosos sabores de manga e magdverde
que chegaram pra completar o equipe Golorade. E, além dos
sabores, as novidades esfdo no bico esportivo e no medidor de
hidratagio na loteral da garrafa, que deixam oinda mais fécil o
hidratogdo durante a pratica esportiva. Faga como o Kaka,
comemore suas vitbrios e conquistas com Galorade edicao Verde e
e ARRASTE

Corra para experimentar, esta edicdo & limitada.

Fonte: Disponivel em: <www.gatorade.com.br> . Acesso em: 20 jan. 2011.


http://www.gatorade.com.br/

4

Figura 31 - “Kaka”.

®  MUSCULOS
BODY TOUR

E ramnrmunrn Grbarnda nada molharnr o

KAKA

O meiocampo do Real Madrid e da Selecdo
Brasileira & outro fcone do futebol que conta
com a hidratagdo de Gatorade nos jogos e
campeonatos em que parficipa. Kok
destacou-se no futebol logo aos 18 anos no
Séio Paulo. Em 2001 ele foi integrado ao fime
profissional e logo de cara, marcou os dois
gols du vitéria do Sao Paulo sobre o Bolafogo
pela final da Copa do Brasil.

Em 2003, o craque foi contratado pelo Milan,
onde se tornou uma dos maiores idolos da
histéria do clube. Chegou para ser reserva,
mas, surpreendendo a fodos, transformou-se
no principal astro da equipe, ao lodo de
Andriy Shevchenko, Em dois meses sua camisa
i estova enire os mois vendidas do clube
Foram seis anos jogando em Mildo até se
fransferir em 2009 para o Real Madrid

Fonte: Disponivel em: <www.gatorade.com.br> . Acesso em: 15 dez. 2010.
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ANEXO C - APRESENTACAO ACADEMICA

UFRGS

UNIVERSIDADE FEDERAL
DO RIO GRANDE DO SUL

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL
ESCOLA DE EDUCACAO FISICA
COMISSAO DE PESQUISA

APRESENTACAO ACADEMICA

Informamos para os devidos fins que Tiago Silva Medeiros, RG N°
4057385462, CPF 966246390-91 estd regularmente matriculado no Programa de
Pés-Graduacdo em Ciéncias do Movimento Humano da Escola de Educacao Fisica
da UFRGS como aluno do mestrado (cartdo UFRGS n° 00147341). Desenvolve
investigacdo de mestrado sob minha orientacdo e pretende analisar, sob a forma de
estudo piloto, de que maneira as criancas recebem as informacdes relativas a

produtos esportivos, mas especificamente o Gatorade, em ambiente escolar.

Porto Alegre, 9 de outubro de 2009.

Prof. Alex Branco Fraga,
Coordenador da COMPESQ/ESEF



