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RESUMO

Desde a virada para a pratica nos Estudos Organizacionais, as diferentes vertentes das
teorias da pratica tém dado importante contribui¢do no sentido de desconstruir o predominio
da vis@o funcionalista sobre o fendmeno organizacional. Apesar disso, o tema de como a
reproducdo das praticas contribui para a produgdo da ordem social tem sido negligenciado
pelos estudos baseados na pratica nesse campo. Tal postura tem impedido a consecucdo de
pesquisas que busquem compreender como as praticas sdo socialmente sustentadas, que
interesses as orientam, quem se beneficia de sua permanéncia ou de sua interrup¢do, e assim
por diante. Desse modo, refor¢a-se, em certa medida, a dificuldade de entendimento dos
processos de permanéncia e mudanga organizacional para além da razdo instrumental e
capitula-se diante do imperativo funcionalista que continua a privilegiar, tanto na teoria
quanto na pratica administrativa, a logica do proveito material governado pela eficiéncia
produtiva como o motivo primordial da existéncia e da permanéncia das organizacdes. Com
base em tal percep¢do, proponho como objetivo desta tese repensar a questdo da
intencionalidade dos agentes organizacionais a partir de uma perspectiva préatica e histdrica,
cultural e incorporada. Para realiza-lo, parto de um estudo etnogréfico feito durante o ano de
2011, em uma féabrica de doces na cidade de Pelotas, Rio Grande do Sul. Neste campo, foi
possivel vivenciar as dinamicas de permanéncia e mudanga da pratica de uma doceria que é
reconhecida localmente como “tradicional” pelo tempo de enraizamento na cultura. A
observagdo participante aconteceu de modo direcionado para a compreensdo dos processos de
transmissdo do saber-fazer doceiro, através da minha prépria experiéncia de incorporacio
desse conhecimento pratico, do contato instrutivo com a mestre doceira que comandava as
atividades da fabrica e com as funciondrias e funciondrios que 14 trabalhavam na época da
pesquisa. Assim, considero ter sido possivel compreender de que maneira os referidos
processos obedecem a uma légica incorporada, alheia a ldgica racional, e como os
movimentos de mudanca e permanéncia, endégenos ou exteriores a essas praticas, exercem

impacto sobre a organizacdo que se estrutura ao seu redor.

Palavras-chave: Cultura Organizacional, Corporeidade, Pratica Cultural, Saber-Fazer,

Tradicdo, Etnografia, Doceria Tradicional, Pelotas.



ABSTRACT

Since the practice turn in Organizational Studies, different strands of theories of
practice have made important contributions in order to deconstruct the dominance of the
functionalist view of the organizational phenomenon. Nevertheless, the issue of how the
reproduction of practices contributes to the production of social order has been neglected by
practice-based studies in this field. This attitude has prevented the acomplishment of
researches that attempt to understand how the practices are socially sustained, what interests
guide them, who benefits from their maintenance or from their interruption, and so forth.
Thus, it reinforces in a certain extent, the difficulty on understanding the processes of
organizational change and permanence beyond instrumental reason, and it gives in afterward
the functionalist imperative that continues to privilege, both in management theory and
practice, the logic of material gain governed by the productive efficiency as the primary
reason of existence and continuity of organizations. Based on this perception, [ propose as the
objective of this thesis to rethink the intentionality of the organizational agents from a
practical and historical, cultural and embodied perspective. Based on an ethnographic study
made during 2011 in a candy factory in the city of Pelotas, Rio Grande do Sul, it was possible
to experience the dynamics of permanence and change of the practice of a kind of
confectionery which is recognized locally as "traditional" odd to the time of rooting in
culture. The participant observation was directed to understanding the processes of
transmission of the confectioner know-how, through my own experience of incorporating this
knowledge, through instructional contact with the master confectioner who commanded the
activities of the factory and through the contact with the employees who worked there at the
time of the research. Thus, I found how these processes follow an embodied logic, oblivious
to rational logic, and how the movements of change and permanence, endogenous or external

to these practices, impact the organization that its structures around them.

Keywords: Organizational Culture, Embodiment, Cultural Practice, Know-How, Tradition,

Ethnography, Traditional Confectionery, Pelotas.
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INTRODUCAO

Desde a virada para a prética (practice turn) nos Estudos Organizacionais (EOs), as
diferentes vertentes das teorias da pratica t€ém dado importante contribuicdo no sentido de
desconstruir o predominio da visdo funcionalista sobre o fendmeno organizacional. Apesar
disso, Gherardi (2009) assevera que o tema de como a reproducao das praticas contribui para
a producdo da ordem social tem sido negligenciado pelos estudos baseados na pritica
(practice-based studies) nesse campo. Segundo a autora, tal postura tem impedido a
consecucdo de pesquisas que busquem compreender como as priticas sdo socialmente
sustentadas, que interesses as orientam, quem se beneficia de sua permanéncia ou de sua
interrup¢do, e assim por diante (GHERARDI, 2009). Desse modo, reforga-se, em certa
medida, a dificuldade de entendimento dos processos de permanéncia e mudanga
organizacional para além da razio instrumental e capitula-se diante do imperativo
funcionalista que continua a privilegiar, tanto na teoria quanto na pratica administrativa, a
logica do proveito material governado pela eficiéncia produtiva como o motivo primordial da
existéncia e da permanéncia das organizacdes. E por isso que alguns analistas da producio
académica sobre as praticas nos EOs tém se posicionado contra a apropriacdo da pratica por
pressupostos racionalistas e denunciado a perda de potencial critico e do engajamento
reflexivo de grande parte dos estudos voltados para as praticas organizacionais (GHERARDI,
2009; 2009b; GEIGER, 2009; CORRADI, GHERARDI e VERZELLONI, 2010).

Um entendimento critico das priticas no ambito dos EOs buscaria enfatizar processos
socialmente constituidos e historicamente condicionados, de permanéncia e mudanga cuja
compreensdo escapa a perspectiva da razdo instrumental. Isso coloca as pesquisadoras e os
pesquisadores orientados para a pratica em face de questdes tais como a intencionalidade dos
agentes sociais (BOURDIEU, 1997), das razdes que motivam as praticas (SAHLINS, 2003),
da finalidade da ag@o pratica (SCHATZKI, 2006), e do proprio conceito de agéncia
(LATOUR, 2009). Para nao correr o risco de incidir em andlises estaticas e reducionistas de
praticas como rotinas ou estratégias orientadas a fins racionais que abundam nos estudos
organizacionais (FELDMAN, 2000; JARZABKOWSKI, 2005; WHITTINGTON, 2006), é
preciso ter em mente as peculiaridades das teorias da pratica no comparativo com outras
teorias sociais explicativas da acdo humana. Isso porque as teorias da acdo comegam a partir

de individuos e de sua intencionalidade ldgico-racional para comportarem-se conforme
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relacdes objetivas (econOmicas ou linguisticas). Através das “lentes da pratica”
(GHERARDI, 2009b), vé-se como as acdes estdo atreladas a uma rede de conexdes que se
estabelecem em um mundo vivido e habitado sobre o qual os individuos — se é que assim
convém nomear — ndo podem ter mais do que a ilusdo do controle sobre suas intencdes. As
praticas podem ser definidas, entdo, como aquilo que as pessoas fazem dadas as
circunstancias do contexto socio-temporal no qual estdo inseridas (ORTNER, 1984), ou,
ainda: aquilo que sdo levadas a fazer por circunstincias estruturais que t€ém a aparéncia de
pré-disposi¢des sociais (BOURDIEU, 1997; 2011).

O movimento pds-moderno postula que os estudos sociolégicos modernos sobre as
organizacgdes tendem a lidar com resultados ou estados organizados em vez do complexo de
processos sociais que levam a esses resultados ou a esses estados. Numa tal sociologia
idealizada, a "situacdo de repouso" ¢é considerada normal e, portanto, implicitamente
privilegiada em andlises sociais enquanto a 'mudanga’ é considerada um evento acidental,
transitorio e disfuncional, como ponderam Cooper e Burrelll (1988), ou como uma ruptura
que descaracteriza a situac@o anterior para dar origem a uma nova situacdo. Isso porque o
foco de tal compreensdo se dirige a um agente que percebe a si mesmo em posicdo de
exterioridade na relagdo com a organiza¢do. Nesse pensamento, transparece a crenga no
sujeito pensante, capaz de tornar-se consciente do que estd externo a si, na ordem do mundo.
As origens de tal sociologia estdo arroladas nos principios tedricos e metodoldgicos da
ciéncia moderna, que n@o nasceu perfeita no pensamento de Descartes, mas encontrou nele
um principio: a ontologia do ser, na qual a existéncia humana e o mundo estdo divididos em
duas instancias. Sujeito e objeto se encontram como partes antagdnicas, mas complementares,
na relagdo de conhecimento: o sujeito na condicdo de cognoscente, que tem existéncia ativa e
autonomia no processo de aquisicdo do conhecimento que lhe é exterior; o objeto como
existéncia passiva a qual se dirige a intencdo do conhecimento e sobre o qual incide o aparato
representacional e discursivo que o transforma em significado.

Temos, entdo, que o pensamento funcionalista, hegemodnico nos EOs, parte do
entendimento de que a realidade social é um conjunto de fendmenos — de existéncia material
ou imaterial — que estdo além do sujeito e que podem ser compreendidos por ele. Esta
abordagem, segundo Misoczky (2003, p. 9) “tem sido amplamente utilizada para determinar
o substrato social (as condigdes, as situagdes, os contextos, os padrdes de comportamento)
por meio do qual os atores sociais vivenciam e interagem”. Apesar disso, a mesma autora
chama atencdo para o fato de que andlises desse tipo ndo revelam a maneira como os atores

compreendem o substrato social, como percebem o papel dos outros atores que os cercam e
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como conduzem sua existéncia em conformidade com aquilo que sio levados a compreender.
Também ndo permite que se entenda como ocorrem 0s processos intencionais de mudanga,
ou seja, como a ac¢do dos atores sociais dotados de vontade (ainda que limitados por fatores
estruturais) provocam mudancas (MISOCZKY, 2003). O mesmo pode ser dito em relagdo aos
processos de permanéncia, igualmente condicionados ao interesse intrinseco de pessoas que
nem sempre podem conduzir conscientemente suas acdes no interior da estrutura social.
Afinal, o questionamento do que sustenta socialmente as praticas “engendra consideracdes
ndo apenas a respeito da temporalidade das transformacdes, mas também da permanéncia
(tempordria) e, portanto, das priticas como mecanismos geradores da ordem” (GHERARDI,
2009b, p. 124, traducdo minha).

O pensamento pds-moderno — por oposi¢do a prevaléncia do pensamento moderno —
gera sua propria problemadtica para os EOs ao enfatizar o significado, a ontologia e a andlise
das micro-logicas sociais das priticas organizacionais para além de conceitos estdveis tais
como “individuos”, “organizacdes” e ‘“‘sociedade” (CHIA, 1995). Sobre o entendimento
dessas micro-logicas, argumenta-se que a constru¢do imbricada da pessoa que sabe e do saber
ndo é um processo individual, fechado na relacdo sujeito-objeto, mas sim um processo que
envolve a coletividade social na qual a pessoa, que € ao mesmo tempo sujeito-objeto, se
insere. Embora seja existéncia ativa, a pessoa tem suas possibilidades de saber moldadas pelo
complexo social formado por ela e pelos demais integrantes dessa coletividade, situados
numa cultura e num tempo histérico que, em si, contém outras culturas e outros tempos
histéricos. O conhecimento é entendido, com efeito, como uma resposta socialmente
condicionada a uma ordem pré-estabelecida de coisas: ndo ao modo do consenso moderno,
fixado no entendimento comum de uma representacdo, mas propriamente como
heterogeneidade de préticas sociais e das possibilidades de experiéncia da pessoa situada na
sociedade. Assim, a distingdo entre os projetos modernistas e pds-modernistas de
compreensdo dos fendmenos de permanéncia e mudanga organizacional opde, de um lado,
“um contexto pré-determinado, ainda que os efeitos de uma estrutura social objetiva nio
estejam estabelecidos, mas tomem forma dentro dos limites de relagdes socioecondmicas” e,
de outro lado, “o conceito de contexto ‘emergente’” (GHERARDI, 2000, p. 218, traducdo
minha).

Sob tal ponto de vista, o que torna as praticas especialmente interessantes para
questionar a perspectiva funcionalista que orienta o status quo da teoria organizacional é a
peculiaridade de aparentarem uma repeticio continua, ao mesmo tempo em que se

encaminham continuamente para a mudanca. Isso as torna estidveis e instdveis a0 mesmo
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tempo — o que aparenta ser, no minimo, dificil de compreender quando as praticas sio
analisadas na condicdo de objetos discretos e ndo no continum de sua existéncia na relacio
com o tempo, com o espaco e com a vida. Embora a ideia funcionalista da pratica como
rotina dé conta de uma rota ou um caminho, ela se limita a0 movimento costumeiro de
agentes que se movem em “ciclos de acdo” (FELDMAN, 2000), fechados em si mesmos.
Mas ha de se notar que os “ciclos de agao” (FELDMAN, 2000), descritos na nog@o de prética
como rotina sdo muito diferentes dos “circuitos de reproducdo” (BOURDIEU, 1997), que
subjazem a relagdo ciclica e reciproca através da qual a pratica cria e recria as estruturas
sociais e as condigdes em que elas ocorrem. Quando entendidas a partir desse viés
epistémico-normativo (GEIGER, 2009), as priticas conservam a caracteristica temporal
imanente da repeti¢do ciclica, mas adquirem também a qualidade temporal transcendente da
constante progressdo, capaz de fazé-las se repetirem continuamente, mas sempre
modificadas. Fazendo um paralelo com a Geometria, proponho que imaginemos as praticas
conforme a metdfora de uma espiral que se desenvolve na continuidade do movimento de um
ponto (a pratica em si) submetido a uma forca de direcéo circular (a repeti¢do do cotidiano) e
outra linear (a passagem do tempo). As praticas que se sucedem temporalmente sdo como as
voltas da espiral: desenvolvem-se em continuidade, sdo semelhantes entre si e transformam-
se conforme uma razao constante.

Se pudermos reter essa metdfora e observar sua semelhanca com outra alegoria — a
historia do Templo de Ise, no Japao, contada por Sahlins (2004) — conseguiremos aos poucos
nos aproximar dos objetivos e do objeto desta tese. Nesse pais, o paradigma de preservacio
dos monumentos histéricos prevé a reconstrucdo periddica de certos edificios. O fato de
serem erguidos em madeira ou outros materiais pereciveis ndo explica tudo, pois a
reconstru¢do ¢ idéntica e se faz segundo um calenddrio fixado antecipadamente e que se
antecede, em muito, ao prazo de deterioracio das estruturas. E o que ocorre no grande
santudrio de Ise, templo da deusa Amaterasu, ancestral mitica da casa imperial, que tem sido
refeito de forma idéntica em madeira de cipreste do Japao a cada 20 anos desde o século VII
(sem duavida, com periodos de interrupcdo). A partir da imagem desse templo em constante
reconstru¢do, que muda para permanecer igual, Sahlins (2004) comeca a abordar o fendmeno
da mudanca ou da permanéncia das praticas culturais, pontuando as idiossincrasias que estio
por trds dessa reproducdo idéntica ha centenas de anos. Afinal, como os instrumentos e
materiais de constru¢io poderiam ser exatamente os mesmos? Como as técnicas poderiam ter
se mantido no fluxo intergeracional das transmissdes? Conforme Sahlins (2004), parece

6bvio neste caso que a tradicdo seja uma construgdo relativa, baseada na valoracio seletiva de
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similaridades e diferencas das praticas atuais em relacdo as praticas antigas. Assim, “em Ise é
irrelevante que os materiais tenham sido renovados — ndo sendo os mesmos aos olhos
ocidentais —, contanto que permanecam do mesmo tipo e que sua combinagdo obedega ao
antigo regime técnico e ritual” (SAHLINS, 2004, p. 13). O principio de continuidade dessa
tradi¢do ndo é a manutengdo bis in idem das préticas culturais a ela associadas, mas a
atualizag@o continua, ou pelo menos periddica, das mesmas segundo uma razao constante.

Mas no que consiste essa razdo constante? Onde reside? Como € possivel identificd-
la? Interrogo aqui as praticas contemporaneas em relacdo ao seu passado, mas lembrando que
ndo seria possivel falar das origens dessas mesmas praticas sem fazer a devida referéncia a
acdo das pessoas que as fundaram, possivelmente sem querer ou sem saber, e daquelas que,
depois das pioneiras, seguiram reproduzindo essas a¢des por for¢a de principios culturais
incorporados. Afinal, as priticas sdo sustentadas socialmente por essas pessoas que
vivenciam o substrato social (MISOCZKY, 2003), que experimentam corporalmente o
sentido e a intencdo das praticas. Eis af outra peculiaridade que as torna refratdrias a qualquer
andlise presa a separacdo entre sujeito e objeto na relagdo de conhecimento. Segundo
Reckwitz (2001), a visdo praxioldgica do mundo difere das demais no que concerne a
compreensdo de sete conceitos-chave, que sdo: o corpo, entendido como unidade da ordem
social; a mente, concebida como a conex@o entre as praticas rotinizadas do corpo e o saber-
fazer que lhes confere sentido; os objetos, tomados como componentes necessarios das
praticas; o conhecimento, percebido como produto da prética; a relag@o discurso / linguagem
que perde sua onipoténcia a medida que o pensamento e o conhecimento sido entendidos de
forma ndo representacional; a dualidade estrutura / agéncia destituida através do
entendimento do corpo como locus do social; e, finalmente, a particdo agente / individuo,
posto que a teoria da pritica retome a unidade de um agente que € corpo e mente
entrelacados.

Embora a histéria do Templo de Ise dé conta do processo de construgdo e
reconstru¢do de um patrimonio material, fica latente que cada atualizacdo fisica é também
uma atualizag@o cultural, um reviver de praticas incorporadas. Ndo por acaso, o Japdo foi o
primeiro pais do mundo a instituir a ideia de um patrimdnio imaterial, através da designacio
“tesouro nacional vivo”, tal como foi especificado na lei de 1950 (HARTOG, 2006). Esta
designacdo € conferida a um artista ou artesdo, ndo como individuos, mas somente enquanto
eles s@o pessoalmente reconhecidos como repositérios de um importante patrimonio cultural
intangivel. Desta disposicdo original fica claro que o objeto ou sua conservac¢io conta menos

do que a atualizacdo de um savoir-faire (saber-fazer), que se transmite ao se atualizar e,
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assim, modifica-se enquanto se mantém. Como o templo de madeira, o saber-fazer tradicional
existe na medida em que estd no ou dentro do presente (HARTOG, 2006). Seguramente, o
passado conta, mas ndo se pode alijar as praticas da ordem de um tempo que nao € linear nem
ciclico, do qual deriva outra figuracdo da permanéncia e uma outra relacdo com a mudanga.
Isto é s6 um esquema rapido, um simples esbo¢o de um olhar ainda afastado, mas ja
suficiente para questionar as assertivas funcionalistas de que as praticas sdo padrdes
recorrentes de acdo, de que a organizacdo € um conceito estdvel, de que as mudancas
culturais podem ser controladas, e assim por diante.

Partindo de uma perspectiva incorporada das relacdes de conhecimento e entendendo,
assim como na ideia de patrimonio imaterial descrita acima, que o saber-fazer pritico nio
estd nas pessoas, mas € inerente a propria existéncia delas, a questdo de pesquisa que elaboro
para o presente estudo pode ser colocada da seguinte maneira: qual é a légica subjacente ao
processo de transmissdo dos conhecimentos que constituem uma pratica cultural?

Em decorréncia da questdo formulada, o objetivo geral da tese é: repensar a
intencionalidade dos agentes organizacionais a partir de uma perspectiva pratica;
historica, cultural e incorporada. Alguns objetivos especificos balizaram a construcio
desse objetivo geral. A saber:

a) Definir a pratica enquanto um saber-fazer incorporado;

b) Definir o contexto original de producio e reproducdo da prética a partir de uma

analise historica;

c) Descrever as trajetdrias de incorporacdo do saber-fazer no contexto original da

pratica;

d) Descrever os processos de transmissdo do saber-fazer pritico no contexto original

da priética;

e) Identificar e descrever os processos de transmissdo do saber-fazer pritico no

contexto atual da prética;

f) Esclarecer como os processos de transmissao do saber-fazer pratico s@o orientados

por uma intencionalidade incorporada que remete o contexto atual ao contexto

original de producdo e reproducgdo da pratica.

No ambito dos estudos sobre cultura organizacional, tais objetivos se justificam por
corroborarem as andlises que contemplam o contexto soécio-histérico-cultural para
compreensdo das praticas organizacionais (CAVEDON, 2000) e por estarem alinhados com

uma visdo heterogénea de cultura organizacional (CAVEDON, 2000; MARTIN e FROST,
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2001; CAVEDON e FACHIN, 2002). Investigacdes dessa natureza, afinal, t€m como
propdsito fazer avancar os debates nos EOs, apresentando as contribuicdes da perspectiva
antropolégica como uma possibilidade de superacdo dos limites deixados pela corrente
funcionalista até entdo dominante nesse campo de estudos. Busca-se, através delas,
evidenciar que o entendimento da cultura como “um sistema simbdlico harmonico que leve a
maximizacio da performance organizacional, €, em verdade, uma distor¢do que revela uma
operacdo ideoldgica: a pretensdo de mascarar a constru¢do da realidade organizacional”
(JAIME JR, 2002, p. 82).

Para realizar esses objetivos, parto de um estudo etnogriafico incorporado,
considerando ndo somente o corpo como objeto de andlise, mas como instrumento de
investigacdo e vetor de conhecimento (WACQUANT, 2002). A pesquisa que originou esta
tese foi realizada durante o ano de 2011, num periodo acumulado de aproximadamente seis
meses, em uma fébrica de doces na cidade de Pelotas, Rio Grande do Sul. Neste campo, foi
possivel vivenciar as dinamicas de permanéncia e mudanga da pratica de uma doceria que é
reconhecida localmente como “tradicional” pelo tempo de enraizamento na cultura. A
observagdo participante aconteceu de modo direcionado para a compreensdo dos processos de
transmissdo do saber-fazer doceiro, através da minha propria experiéncia de incorporacio
desse conhecimento pratico, do contato instrutivo com a mestre doceira que comandava as
atividades da fabrica e com as funcionarias e os funciondrios que 14 trabalhavam na época da
pesquisa. Assim, considero ter sido possivel compreender de que maneira os referidos
processos obedecem a uma ldgica incorporada, alheia a ldgica racional, e como os
movimentos de mudanca e permanéncia, endégenos ou exteriores a essas praticas, exercem
impacto sobre a organizacdo que se estrutura ao seu redor.

Na sequéncia desta introducgdo, a presente tese estd dividida em quatro capitulos. No
Capitulo Um, denominado A Prdtica como Experiéncia Cultural Incorporada, busco
formular um quadro de referéncias para a compreensdo da prdtica como saber-fazer
incorporado no contexto da cultura. Na primeira parte desse capitulo, eu sugiro que o
conhecimento surge na pessoa exposta a experiéncia da cultura, em processos pré-reflexivos
que jamais chegam a ser pré-culturais (MERLEAU-PONTY, 2005), porquanto a pessoa em si
niao € uma existéncia que se realize para além dos limites, possibilidades e vocacdes de
determinado habitus (BOURDIEU, 1997). Para isso, exploro as teorias socioldgicas e
antropoldgicas da acdo e da pratica, até os desdobramentos do paradigma da corporeidade
(embodiment), tal como formulado por Csordas (2008). Na segunda parte do capitulo, eu

esclareco como o entendimento do saber-fazer incorporado corrobora com a ideia de uma
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intencionalidade incorporada como principio de ag@o, combinando os argumentos de
Merleau-Ponty (2005) e Bourdieu (2001) sobre a questdo. Na terceira parte, ressalto a
maneira como os EOs abordam a relacdo entre pratica e conhecimento e busco evidenciar
como a transmissao do saber-fazer pratico como intencionalidade incorporada é uma lacuna a
ser preenchida neste campo.

No Capitulo Dois, que se chama O Método Etnogrdfico sob uma Perspectiva
Incorporada trato primeiro de delinear as questdes de método, para esclarecer quais sdo os
principios tedricos e os posicionamentos empiricos que caracterizam uma interpretacio
incorporada da vivéncia etnografica, baseando-me principalmente no texto etnografico de
Wacquant (2002) e no paradigma da corporeidade de Csordas (2008). A seguir, apresento o
percurso da minha pesquisa na fabrica de doces Anette Ruas e descrevo minha entrada em
campo, as negociacdes necessdrias para minha aceitacdo entre o grupo de funciondrias e
funciondrios da fdbrica, a experiéncia da observacdo participante e os detalhes da minha
relacdo com informantes-chave. Além disso, menciono neste capitulo os procedimentos de
pesquisa empregados e esclareco as formas de registro, tratamento e anélise dos dados.

No Capitulo Trés, que nomeei Contextualizando a Dindmica Cultural da Prdtica,
empreendo uma retrospectiva histérica da pratica doceira até suas origens, buscando definir
seu contexto original de produc¢do e reproducido. Meu objetivo nesse capitulo € identificar de
que modo as origens da doceria pelotense evocam caracteristicas simbolicas importantes
para assegurar a preservagdo do saber-fazer inscrito sob o emblema da tradi¢do, tanto quanto
carregam caracteristicas prdticas que ameagam este mesmo saber-fazer, em razdo das
circunstancias de mudancas sociais, econdomicas e ecoldgicas. Assim, busco descrever como a
doceria se conformou mola mestra de uma forma de sociabilidade, como atuou enquanto
mecanismo de submissdo ou emancipagdo feminina, como foi pratica supérflua, voltada para
a distracdo e a comensalidade, e como veio a se tornar uma atividade econdmica. A partir do
levantamento de um quadro de referéncias histdricas, defino o contexto original de producio
e reproducgdo da pratica doceira e descrevo as trajetorias de incorporagdo e os processos de
transmissdo do saber-fazer doceiro no contexto original da pritica. Ao relatar as
transformagdes do cardter da pratica doceira ao longo dos anos, também dou indicios da
mudanga em seus modos de transmissdo na contemporaneidade, a serem detalhados no
capitulo seguinte.

No Capitulo Quatro, cujo titulo é A Transmissdo do Saber-Fazer como Processo
Incorporado, apresento minhas reflexdes sobre a experiéncia da transmissdo do saber-fazer

doceiro no campo de pesquisa, baseando-me no modelo analitico formulado por Joan e
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Arthur Kleinman (1994) para entender o complexo social-mental-corporal das
transformacdes ocasionadas por esse processo a partir de dois eixos de experiéncia: a
experiéncia individual e a experiéncia dialdgica na relacdo com a mestre doceira. Pontuo as
caracteristicas de ambas, recorrendo aos dados de campo e, em seguida, explicito que as
diferengas entre elas — que resultam em formas distintas de relacdo com o conhecimento
engendrado nas praticas — repousam em caracteristicas corporais e incorporadas das pessoas
que aprendem (as funciondrias e os funciondrios da fébrica de doces), que reverberam nas
experiéncias vividas e no imagético corporificado da pessoa que ensina (a mestre doceira),
ligando a experiéncia de transmissao do saber-fazer no presente a uma ampla e complexa teia
de significados culturais, tecida ao redor da vida e do corpo dessas duas partes da relacio
ensino-aprendizagem. Desse modo, busco esclarecer através dos dados de pesquisa como os
processos de transmissdo do saber-fazer pritico sdao orientados por uma intencionalidade
incorporada que remete o contexto atual da fabrica de doces ao contexto original de producao
e reprodugdo da doceria.

Por fim, apresento um Capitulo de Consideracdes Finais, no qual retomo,
principalmente, as discussdes do Capitulo Quatro, buscando esclarecer como o objetivo geral
e os objetivos especificos propostos foram alcangados. Assim, organizo as principais
conclusdes que pude extrair deste estudo e esclareco como elas corroboram a tese de que as
prdticas atendem a uma logica cultural propria e sdo, por consequéncia, arredias as
tentativas de controle orientadas por uma ldgica racional. Em adi¢do, esclareco as limitacdes
da andlise aqui desenvolvida, bem como aponto as possiveis questdes que este trabalho deixa

em aberto para pesquisas futuras no campo dos EOs.



1 A PRATICA COMO EXPERIENCIA CULTURAL INCORPORADA

A quest@o do que sustenta socialmente as praticas, de como elas sdo reproduzidas e,
na sua reproducdo, mudam ao longo do tempo — intencionalmente e ndo intencionalmente — é
mais desafiadora para a abertura de uma postura critica sobre a sociedade e os efeitos sociais
das préticas consolidadas do que o estudo das priticas como um padrdo recorrente de acio
(GHERARDI, 2009b; GEIGER, 2009). Tomando esta assertiva como ponto de partida,
busco, neste capitulo, elaborar o referencial tedrico capaz de fundamentar a andlise de uma
prética, definida como um saber-fazer cultural, que assegura a prdpria continuidade através
do tempo, assentando-se em certos pressupostos incorporados de seus praticantes. Enfoco,
principalmente, o cardter dinAmico que a ideia de praticas socialmente sustentadas pode
evidenciar, a partir de um entendimento de cultura que a toma como meio coletivo no qual as
experiéncias individuais sdo estruturadas como relacdes de conhecimento. A ubiquidade das
praticas entre diferentes correntes da teoria socioldgica e antropoldgica me leva, primeiro, a
elaborar o entendimento uniforme de um conceito para, em seguida, evidenciar minha
filiacdo ao paradigma da corporeidade (CSORDAS, 2008), como posicionamento
epistemoldgico.

Por paradigma entende-se, nos limites desta tese, “uma perspectiva metodoldgica
consistente que visa a encorajar a releitura de dados existentes e a propor novas questdes para
pesquisa empirica” (CSORDAS, 2008, p. 101). A partir de tal orientagdo, o objetivo deste
capitulo tedrico ndo pode ser apenas o de esclarecer as teorias que servem de sustentacio para
a pesquisa, mas também o de propor uma articulagio tedrica que seja, em si, ponto de partida
produtivo para a andlise das préticas e da cultura. Assim, a ideia de uma intencionalidade
incorporada € a contribuicdo tedrica que esta tese pretende deixar para o campo dos Estudos
Organizacionais (EOs), dirigindo-se, mais especificamente, a preencher trés lacunas
identificadas no ambito dos estudos da pratica.

A primeira delas € a necessidade de aprofundar como questdes de poder determinam
relacdes de aprendizagem, tomando ambos os conceitos (poder e aprendizagem) a partir de
uma perspectiva incorporada. Pretendo problematizar a dimensdo da “contradi¢do” (LAVE e
WANGLER, 1991), na tensdo entre velhos e novos praticantes na reproducdo de uma
comunidade de praticas como consequéncia de uma intencionalidade incorporada que orienta

os processos de transmissdo no sentido de uma ldgica cultural incorporada, e ndo de uma
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logica funcional que busca eliminar a incoeréncia entre a racionalidade orientadora das
préticas e seu resultado esperado.

A segunda lacuna é o incomodo diante do fato das praticas organizacionais, quando
estudadas, estarem frequentemente deslocadas do seu contexto sociocultural. Isso porque
muito embora os estudos baseados na prética enfatizem fortemente a o carater cultural das
praticas, sao poucos aqueles que escrutinam o contexto enquanto ambiente factual, no qual a
cultura, as pessoas e as praticas possam ser localizadas. Diante disso, a compreensdo das
especificidades das préticas parece ficar restrita ao dmbito da cultura organizacional, que
embora seja entendida como um meio permedvel que absorve as caracteristicas da cultura
mais ampla, pode gerar entendimentos limitados a respeito da complexidade das préticas.

A terceira lacuna, intimamente relacionada a segunda, refere-se, de maneira critica, ao
védcuo cultural no qual se situam boa parte dos estudos sobre as praticas, que coloca em xeque
a questdo do entrelacamento fenomenoldgico da pessoa no mundo. Muito embora os estudos
baseados na pratica nos EOs privilegiem a perspectiva da incorporagdo do conhecimento
como uma vivéncia corporificada (embodied), a falta de referéncias concretas ao meio
cultural no qual essas vivéncias tém lugar acaba por descrever tal processo de incorporacio
de maneira superficial. Enquanto a ontologia tradicional assume o principio da desconexdo —
estamos essencialmente separados do mundo, mas nos ligamos a ele a medida que o viver no
mundo requer o desempenho de atividades — uma perspectiva incorporada considera o
entrelacamento de nds mesmos com 0s outros € com as coisas como a nossa principal forma
de ser, no sentido de que as identidades sociais que nos definem ndo podem existir para além
do contexto das praticas a que estdo relacionadas.

Além de dirigir-se a essas trés lacunas, convém esclarecer também que este esforco
por elaborar um ponto de partida para a andlise das praticas na cultura se coloca, nesta tese,
entre a compreensdo da légica que conforma os comportamentos das pessoas dentro de uma
organizac¢do e a forma como essa ldgica se relaciona com um horizonte cultural mais amplo e
trans-histérico. De um lado, contempla-se o comportamento como uma acdo pratica; do
outro, assume-se como e por que tal comportamento s6 é logicamente possivel dentro de um
determinado contexto. A filiagdo a tematica da cultura organizacional, assim como aos
estudos sobre corporeidade sob uma perspectiva cultural, colocam-se, assim, na fronteira da
area de Gestdo de Pessoas (GP) e da drea dos EOs. Em aproximacio a drea de GP, o que
tento compreender, a partir de uma andlise cultural, € como e porque as pessoas agem de
certa forma na organizacdo. Por contraponto (n@o propriamente no sentido de uma oposicao,

mas sim de uma concordancia harmoniosa de trilhas tedricas diversas), o que busco alcancar
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com as incursdes ao campo dos EOs é o entendimento de como e porque tais
comportamentos sdo logicamente possivel dentro do contexto sociocultural e espago-

temporal no qual estdo inseridos.

1.1 CULTURA, EXPERIENCIA E CONHECIMENTO

A histdria da interacdo das pessoas com o entorno, através de modos de percepcio
culturalmente forjados, remonta as origens do pensamento socioldgico. Na Antropologia
Social britanica, as teorizagdes sobre percepcdo e cognicdo voltam-se para o trabalho de
Emile Durkheim, que é sabidamente um dos fundadores da moderna Ciéncia Social. No
manifesto inaugural da disciplina, As regras do método sociologico (2002, originalmente
publicado em 1895), Durkheim desacredita o potencial da experiéncia individual para
explicar os fendmenos sociais e, por consequéncia, reduz a importincia da percepcao
enquanto resultado do engajamento do individuo no ambiente. Para Durkheim, o objeto de
estudo da ciéncia social deveria ser a mente da sociedade, € ndo a mente do individuo.
Segundo Ingold (2000), essa consciéncia da coletividade, supostamente teria propriedades
particulares, irredutiveis as propriedades da mente dos individuos, inscrita na natureza
humana.

Em sua obra mais importante, As formas elementares da vida religiosa, Durkheim
explicita a relagdo entre consciéncia individual e consciéncia coletiva, estando a primeira
subjugada pela segunda que €, afinal, “‘uma intelectualidade mais rica e mais complexa que a
do individuo” (DURKHEIM, 1989, p. 45). De acordo com o paradigma antropoldgico que se
originou desse pensamento, as estruturas sociais se sobrepdem a experiéncia sensorial
imediata do individuo, posto que a nocdo de “consciéncia coletiva” oferece um panorama
pré-estabelecido de modos de percep¢do, baseados em um quadro cultural univoco de
“representagdes coletivas”. Tal entendimento supde a existéncia de uma esséncia
transcendental exterior aos individuos: enquanto a percep¢do € uma experiéncia privada, a
representacao € publica e “pode servir como uma espécie de ponte entre as consciéncias, que
de outro modo estariam fechadas em si mesmas, equipando-as com meios para um
entendimento mutuo” (INGOLD, 2000, p. 158, tradu¢do minha).

Niao se pode perder de vista, porém, que as representagdes coletivas sdo estruturas
sociais através das quais os individuos s@o enquadrados coercitivamente na dimensdo das
normas que asseguram esse entendimento comum. Tem-se que “toda ac@o social €, desta

forma, deduzida a partir de um sistema objetivo de representagdes que se encontra fora do
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alcance do ator social; posto que o individuo é concebido de forma dual — ser individual / ser
social — a questdo da ordem pressupde, necessariamente, a adequag¢do do individuo ao
sistema” (ORTIZ, 1983, p. 10). O ser individual, que para Durkheim ¢é distinto e, em dada
proporcao, antagdnico ao ser social, tem suas praticas recalcadas diante da coercdo exercida
pela consciéncia coletiva. A medida que a aciio se reduz meramente 2 execugio das normas, a
acentuada énfase na trascendentalidade do social recusa o sentido subjetivo das experiéncias
individuais e se traduz em uma forma de objetivismo que “constrdi uma teoria da pratica mas
somente enquanto produto negativo” (BOURDIEU, 1997, p. 154). Afinal, o acesso do
individuo a uma vida intelectual e pratica, para além dos limites instintivos, s pode ser
provido pela sociedade, que molda suas formas de pensar, agir € mesmo de sentir. Uma vez
socializado, o agente social existe como mero reprodutor de algo que se encontra
objetivamente programado e que lhe é exterior. A percepcdo do ambiente e a construcdo do
conhecimento a seu respeito sdo, assim, um fendmeno bipartido que envolve, primeiro, “a
recepgdo, pelo organismo individual humano, de dados efémeros e sem sentido” e depois “a
organizagdo desses dados em representagdes coletivas e duradouras” (INGOLD, 2000, p.
159, tradu¢do minha).

A Antropologia Cultural americana afastou-se da rigida distin¢do entre fendmenos
sociais e psicoldgicos, entre a vida do individuo e a vida social. Franz Boas, fundador dessa
tradi¢do, propds que os padrdes de integracdo na cultura, a partir de um sistema de habitos,
crencas e disposi¢des, seriam alcancados no nivel individual, ao invés de estarem
relacionados a coletividade, e teriam natureza essencialmente psicoldgica. Partindo de um
ponto de vista subjetivista, os antropdlogos culturalistas das primeiras décadas do século XX
voltaram suas aten¢des para o modo como a personalidade individual seria formada pela
realidade material disponivel para tanto (LINTON, 1972). Em dois aspectos, todavia, o
desenvolvimento subsequente — que veio a originar o interpretativismo simbdlico nas décadas
de 1960 e 1970 — conduziu ao estabelecimento de um entendimento de percep¢do e cognicio
mais proximo daquele incorporado ao pensamento dos cientistas sociais britdnicos. Em
primeiro lugar, adotou-se uma defini¢do da cultura como um corpo de transmissido de
conhecimento e padrdes de comportamento observdveis. Estabeleceu-se, assim, conforme
Ingold (2000, p. 157, traducdo minha, grifos no original) “uma &nfase na cultura como um
sistema internalizado de regras e significados, algo distinto dos padrdes de comportamento
manifesto e de seus produtos artefatuais”. Em segundo lugar, ao separar cultura e
comportamento, a primeira foi retirada das mentes e reinscrita no nivel da coletividade, o que

aproxima a Antropologia Cultural americana do pensamento de Durkheim (INGOLD, 2000).



27

Assim, o interpretativismo que tem em Geertz (1978) seu principal expoente, se volta
para as representagdes coletivas ao propor que o dominio dos simbolos culturais é social
antes de ser psicoldgico, e publico ao invés de privado. O lugar onde a contradi¢io entre a
mente do individuo ou da sociedade se resolve é no espago intersubjetivo da interagcdo social,
onde as experiéncias individuais sdo comparadas e resultam num entendimento comum. A
novidade dessa linha de pensamento em relacdo a Antropologia Social britinica é que a partir
deste afluente, o estudo dos sistemas simbdlicos foi dissociado do formalismo e do
estruturalismo, abrindo-se para o entendimento do “comportamento humano como sistemas
simbdlicos” (ORTNER, 1984, p. 144). A énfase na cultura como uma teia de significados
(GEERTZ, 1978), contudo, fez com que se mantivesse a ideia objetivista de que os
individuos estariam irremediavelmente presos a formas de percepcao e acdo condicionadas
por uma superesturura.

A Antropologia Cognitiva, que surge como desdobramento do interpretativsmo
simbdlico, parte de estudos da linguistica para postular como as relagcdes de conhecimento se
ddo entre as unidades de qualquer tipo — o ético — e as unidades significativas de qualquer
tipo — o €mico. Os cientistas sociais vinculados a esta corrente antropoldgica sdo inspirados
pelos trabalhos de Weber e Parsons e tomam o sujeito como ponto de partida para definir os
fendmenos sociais enquanto produto de condutas individuais; “o sentido da acdo € assim
considerado como o sentido subjetivo que o ator lhe comunica” (ORTIZ, 1983, p. 12). Para
Weber e seus seguidores, a objetividade do social s6 pode ser apreendida através das acdes
individuais, de modo que algo como uma tipologia dos modos de conhecimento resume-se a
adequacdo da acdo de tipos ideais — o profeta, o sacerdote, o politico, o capitalista, o cientista
— a uma realidade objetiva. O mundo objetivo é consequéncia do mundo fenomenolc’)gico1 e
surge como uma rede de intersubjetividades, quando acdes dirigidas para o ‘outro’ adquirem
significado & medida que o ‘outro’ compartilha o mesmo mundo social no qual tais acdes se
desenrolam.

A “compreensdo imediata” implicada nessa forma de conhecimento subjetivo supde,
segundo Bourdieu (1997, p. 150), “uma operagcdo inconsciente de decifracdo que s6 é
perfeitamente adequada quando a competéncia que um dos agentes engaja na sua pratica ou
nas suas obras € igual a competéncia que engaja objetivamente o outro agente na sua

percepcao dessa conduta ou dessa obra”. Isso quer dizer que a compreensdo é um ato de

"' De acordo com Ortiz (1983, p. 12), “foi talvez um ex-discipulo de Weber, Alfred Schutz, quem nos mostrou de
forma mais completa e detalhada as premissas epistemoldgicas que presidem o pensamento weberiano. Ainda
seguindo o mesmo autor “Schutz demonstra, a partir de Husserl, como a sociologia weberiana que estudava a
acdo subjetiva a seu significado, se assenta sobre uma perpsectiva fenomenoldgica” (idem).
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cifragem e decifragem historicamente produzido e reproduzido por meio de elementos
culturais, como valores, ideias ou crencas compartilhadas, que operariam no nivel subjetivo
para impelir os individuos a acdo. A percepg¢do, por seu turno, é uma forma de experiéncia
condicionada a indicacdes perceptuais que fazem com que os individuos diferenciem as
coisas e as aproximem de certas classes, a0 mesmo tempo em que ignoram aquelas coisas
cuja singularidade elimina qualquer possibilidade de agrupamento. A diferenca entre tais
indicagdes perceptuais e alguma estrutura assemelhada & ideia de mente coletiva de
Durkheim, repousa no fato de que, para os antropdlogos cognitivistas, os modelos culturais
sao aprendidos e estdo internalizados; fazem parte da prépria cogni¢do e nido apenas se
oferecem como mecanismo para representacdo da experiéncia do mundo. Os principios
ordenadores que governam o processo da atencdo seletiva ao ambiente residem “na mente e
ndo no mundo” (INGOLD, 2000, p. 160, traducdo minha), sdo internos e ndo externos,
€micos e ndo éticos.

Apesar dessa tentativa de superar a representagdo, a Antropologia Cognitiva, assim
como a Antropologia Cultural, falharam no intento de incorporar a experiéncia individual ao
processo de reconhecimento do mundo. A no¢do de cognicdo permaneceu vinculada ao
processo de enquadrar a experiéncia sensorial em um esquema conceitual internalizado pela
mente, até que o interesse pela pratica emergisse no cendrio das Ciéncias Sociais nas décadas
de 1960 e 1970, com a énfase na ideia de que a relacdo de conhecimento se dad a partir da
experiéncia do sujeito situado no meio. O conhecimento praxioldgico surge na Antropologia
como simbolo-chave de uma orientacdo tedrica voltada para a agdo, para a praxis ou para a
pratica enquanto forma de compreensdo da cultura partir da década de 1980 (ORTNER,
1984). Engendrada entre o conhecimento subjetivista / fenomenoldgico e o conhecimento
objetivista, a praxiologia ndo pretendeu rejeitar as concepcoes anteriores de entendimento da
cultura, mas sim ultrapassé-las, justamente por meio da dissolu¢do dos seus limites.

Os tedricos culturalistas da pratica (BOURDIEU, 1997; GIDDENS, 1984; LAVE,
1988; SAHLINS, 2003), propuseram que o sistema tem, de fato, um efeito muito poderoso e
mesmo determinante sobre a acdo humana e que o interesse nas agdes repousa na necessidade
de compreender “‘de onde surge o sistema’ — como ele é produzido e reproduzido, como ele
pode ter mudado no passado ou como ele pode vir a mudar no futuro” (ORTNER, 1984, p.
146, traducdo minha). Ao mesmo tempo em que se reconheceu o poder do sistema para
moldar a acdo humana, assumiu-se também que esta acdo ndo € simples execucdo, mas sim
nucleo de significacdo do mundo. O sistema, é necessario explicar, ndo tem particdes como

infraestrutura e superestrutura, cultura e sociedade: ele é concebido enquanto totalidade, da
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qual os agentes fazem parte na condicdo de sujeitos. Na busca por superar (e conservar) o
objetivismo sem filiar-se diretamente ao pensamento fenomenoldgico, os estudos da prética
no campo da Antropologia voltaram-se a compreensiao do que Bourdieu (1997, p. 148) chama
de “questdo das condi¢des de possibilidade”, ou seja, dos limites de experiéncia diante do
mundo social, para resolver o problema do principio de producdo das regularidades que
constituem a cultura.

Os tedricos da prética, sobretudo aqueles influenciados pelo estruturalismo francés
(BOURDIEU, 1997; SAHLINS, 2003), compreendem que a mediagdo entre o agente social e
a sociedade, entre sujeito e cultura, estd no conceito de projeto, que sublinha a especificidade
de uma acdo cujo sentido se encontra no passado e que se lanca para o futuro através das
préticas desenvolvidas no presente. As praticas podem assim ser definidas como modus
operandi de regularidades, que continuam através de si mesmas em incrementos e
elaboracdes progressivas. Essa compreensdao é a senha para esclarecer como o individuo,
enquanto agente, tem participagdo ativa na reproducdo da ordem social e como, apesar disso,
as praticas podem ser reificadas enquanto entidades que pairam sobre as motivagdes dos
individuos, posto que essas motivagdes nunca podem ir muito além das chances que a
estrutura objetiva oferece a eles. Para elaborar tal entendimento, Bourdieu (1996; 1997)
recupera a velha ideia escoldstica de habitus, que enfatiza a dimensdo de um aprendizado
situado no tempo, mas que se reproduz como disposicdo estdvel em uma determinada
dire¢do.

O habitus, que foi adquirido do verbo latino habeo, “devia significar muito
concretamente que o principio das acdes ou das representacdes e das operacdes de construciao
da realidade social pressupostas por elas, ndao é um sujeito transcendental envolvido em
categorias universais” (BOURDIEU, 1996, p. 158). Este principio € a conaturabilidade entre
sujeito e objeto (ORTIZ, 1983), que faz do hédbito uma segunda dimensdo do individuo,
assegurando assim a realizacdo de dada acdo previsivel entre um amplo conjunto de
possibilidades. Afinal, o individuo € virtualmente livre para agir, mas sua liberdade é
cerceada por processos sociais que contribuem para a internalizacdo de normas e valores aos
quais dificilmente podera se opor e, caso o faga, serd taxado de desviante. Por exemplo,
quando ‘o habito faz o monge’, os rigores da vida mondstica e a ética frugal sdo inscritos no
corpo como resultado de um aprendizado longo e severo, de tal modo que ndo se poderd
esperar do monge outra postura, outra hexis corporal, outra tendéncia para acio além daquela

que o habito (a vestimenta enquanto simbolo, que ndo passa de metafora para a hexis) sugere.
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Na perspectiva fenomenologica, a subjetividade emerge da existéncia corporal
imediata com o mundo, que é culturalmente anterior. A existéncia pré-reflexiva ndo é de
modo algum pré-cultural, tal que a percep¢do, embora coincida com a experiéncia primeva do
mundo, requer um contexto de significacdo. A apreensdo dos sentidos que advém de uma
“nova intencdo significativa” € uma descoberta peculiar a cada sujeito, que, no entanto, se
caracteriza propriamente como uma redescoberta porque ganha os contornos de significacdes
jé disponiveis, resultantes de atos de expressdo anteriores. O fato curioso € que, nas palavras
de Merleau-Ponty (2005, p. 249), “as significagdes disponiveis entrelacam-se repentinamente
segundo uma lei desconhecida”, que traz a existéncia um novo ser cultural capaz de
experimentar o mundo como nenhum outro.

Quando nossa aquisicdo cultural se mobiliza a servico dessa estranha lei, o significar
se abre como uma poténcia indefinida que permite aos sujeitos transcenderem ‘“em dire¢@o a
um comportamento novo, ou em direcdo ao outro, ou em dire¢io ao seu proprio pensamento,
através de seu corpo e de sua fala” (MERLEAU-PONTY, 2005, p. 263). Esse pensamento
ocupa o limite entre natureza e cultura, pois, de acordo com Merleau-Ponty (2005), mesmo
quando estamos absortos na experiéncia do corpo e na solidao das sensacdes, ndo chegamos a
suprimir as referéncias da vida no mundo. Ao mesmo tempo que jamais chegamos a nos
tornar inteiramente uma coisa no mundo, a existéncia corporal nunca repousa em si mesma e
estd sempre sujeita as influéncias de estimulos sobre os sentidos. Considerando as dimensdes
fisicas do ambiente e a biologia do corpo humano, Merleau-Ponty (2005, p. 229) propde que
o sujeito € a manifestacio inacabada de um dado ser em situagdo. Nas suas palavras, “é dessa
maneira que o corpo exprime a existéncia total, ndo que ele seja seu acompanhamento
exterior, mas porque a existéncia se realiza nele” (idem).

A experiéncia do ser-no-mundo resgata o contato direto com o ambiente, que é
construido através dos sentidos antes de qualquer exercicio de compreensido socialmente
estruturado. Como propde Merleau-Ponty (2005, p. 5), “o mundo estd ali antes de qualquer
andlise que eu possa fazer dele”, e a operagdo logica de apreender o conhecimento comeca na
experiéncia nao-reflexiva, derivada da percep¢do. Do ponto de vista da Fenomenologia, o
mundo emerge no processo mesmo do emergir da pessoa, por meio da atividade engajada
com o ambiente. O tornar-se ser € parte do processo de tornar-se ser-no-mundo e, para
Merleau-Ponty, esta forma de percep¢do deve estar contida numa presenga corporificada. O
corpo € “uma coisa entre outras coisas” (MERLEAU-PONTY, 2005, p. 3); mas como pode
perceber a si mesmo e as outras coisas, o corpo torna-se capaz de estabelecer relacdes de

compreensdo com o mundo.



31

A subjetividade surge da experiéncia da objetividade, de si e do entorno: justamente
porque estamos imersos no mundo, podemos imaginar a ndés mesmos existindo além do
mundo. Para Bourdieu, por seu turno, a sociedade prevé formas de inculcagdo dos
significados da cultura que, sob a aparéncia da espontaneidade, constituem um sem-nimero
de exercicios estruturais que tendem a transmitir certas formas de experiéncia. Tem-se que “a
relacdo com o proprio corpo € sempre mediatizada pelo mito” (BOURDIEU, 1997, p. 188),
tal que as experiéncias corporais mais fundamentais sdo qualificadas e modificadas pela
insercdo do individuo na sociedade. A experiéncia do corpo no espaco acontece em “‘terrenos
universalmente impostos” (idem, grifos no original). Observa-se entdo que a sociedade
oferece ao individuo, enquanto corporeidade, “esquemas de referéncia em articulagdo com o
qual o mundo pode ordenar-se, a0 mesmo tempo em que as estruturas elementares da
experiéncia corporal coincidem com os principios de estrutura¢do do espaco objetivo” (idem).

No rastro das possibilidades de conciliagio entre uma forma de conhecimento
fenomenoldgico e outra objetivista, elaborada sobretudo por Bourdieu (1997) entre os
tedricos da pratica, manifesta-se no cendrio antropoldgico da década de 1990 um clamor por
estudos que tomassem como foco os “corpos-sujeitos nas suas relacdes com o mundo”
(INGOLD, 2000, p. 170, tradu¢cdo minha). Para Csordas (2008), que analisa a proposta de
Bourdieu sobre a teoria da acdo (1997), em paralelo com a Fenomenologia de Merleau-Ponty
(2005), o fato da pratica se estabelecer em oposicdo as estruturas sociais, ndo € suficiente
para superar a dualidade entre sujeito e objeto. Ao ligar a filosofia de Merleau-Ponty (2005)
sobre o fendmeno da percepg¢do e a teoria de Bourdieu (1997) sobre o habitus como resultado
das praticas incorporadas, Csordas (2008) propde que a corporeidade, mais do que um
conceito antropoldgico, € uma perspectiva paradigmética para o estudo da cultura e do self, a
que ele chama de paradigma da corporeidade (embodiment). Para Csordas (2008), a
corporeidade se inicia com o postulado metodolégico de que “o corpo ndo € um objeto a ser
estudado em relacdo a cultura, € o sujeito da cultura; em outras palavras, a base existencial da
cultura” (CSORDAS, 2008, p.102, grifos no original).

Seu argumento se completa na conjugacdo de um interesse empirico diferente,
segundo o qual as estruturas sociais sdo incorporadas na “conjuncdo entre as condigdes
objetivas de vida e a totalidade das aspiracdes e das praticas completamente compativeis com
tais condicdes” (CSORDAS, 2008, p. 110). Seu plano para delinear o paradigma da
corporeidade se vale, entdo, da teoria fenomenoldgica da percep¢do, no intuito de superar a
dualidade entre sujeito e objeto, e da teoria da pratica, para questionar a dualidade entre

estrutura e pratica. A exposi¢do hermenéutica dessas duas orienta¢cdes metodoldgicas resulta
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numa nova interpretacdo para a distingdo sujeito-objeto, que limita a questdo metodologica
central para o paradigma da corporeidade.

A forga das ideias de Csordas (2008) reside na afirmag@o bastante simples de que se
nds ndo percebemos nossos proprios corpos como objetos, também ndo podemos perceber
outros corpos como objetos. Se a Fenomenologia de Merleau-Ponty (2005) explica que a
comunicacdo se realiza na experiéncia perceptiva incorporada, entdo somos levados a
experimentar a subjetividade do outro numa dimensdo intersubjetiva. Assim, o corpo das
outras pessoas pode se tornar um objeto para nés apenas secundariamente, como resultado da

174

reflex@o. “A caracteristica de ser outro ‘eu mesmo’”, diz Csordas (2008, p. 142), “¢é uma parte
importante daquilo que distingue a nossa experiéncia do Outro social”, que “é num sentido
radical ‘ndo eu mesmo’”. O que hd de ser levado em conta é que os objetos culturais, dentre
0s quais estd o self, sdo constituidos e objetificados ndo durante o processo de socializacio

infantil, mas no fluxo de toda a vida cultural do adulto.

1.2 A CULTURA COMO EXPERIENCIA INCORPORADA: O PARADIGMA DA
CORPOREIDADE

O paradigma da corporeidade pergunta como se chegam as objetificacdes da cultura e
do sujeito (CSORDAS, 2008). Através das articulacdes entre o pensamento de Merleau-
Ponty e o pensamento de Bourdieu, Csordas (2008) tenta mostrar que uma andlise da
percepcio (o pré-objetivo) e da pratica (o habitus) fundada no corpo permite investigar como
os objetos culturais sdo constituidos ad continuum na indeterminac¢io da vida cultural. Para o
antropdlogo, a corporeidade se inicia com o postulado metodolégico de que “o corpo ndo é
um objeto a ser estudado em relacdo a cultura, mas deve ser considerado um sujeito da
cultura ou, em outras palavras, um plano existencial para a cultura” (CSORDAS, 2008, p.
102).

Segundo Csordas (2008, p. 367) a corporeidade como um paradigma (ou uma
orientacdo metodoldgica) exige que o corpo seja compreendido como a base existencial da
cultura — ndo como um objeto “bom para pensar”’, mas como ‘“‘sujeito que € necessario para
ser”’. De acordo com essa perspectiva, nem a corporeidade nem a cultura existem a priori,
mas se constituem enquanto existéncia relacional do corpo habitando o mundo. Cabe, entio
fazer a distin¢do: “o corpo ¢ uma entidade material, biol6gica, enquanto a corporeidade pode
ser entendida como um campo metodolégico indeterminado, definido pela experiéncia

perceptiva e pelo modo de presenga e engajamento no mundo” (CSORDAS, 2008, p. 368).
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Assim, o paradigma da corporeidade ndo significa que as culturas guardam alguma relacio
direta com a experiéncia corporal, mas que a experiéncia incorporada é o ponto de partida
para analisar a participacdo humana no mundo cultural.

Para compreender melhor a origem tedrica dessa problemadtica, € util distinguir a
corrente tedrica que veio a ser chamada de Antropologia do Corpo de uma linha da
Fenomenologia explicitamente preocupada com a corporificagdo. Na perspectiva fundacional
para o estudo sistemdtico do corpo como locus da cultura nas Ciéncias Sociais, formulada por
Marcel Mauss (2003), tem-se que os modos de agir que nos sdo inculcados por forca dos
contatos sociais sdo entendidos como técnicas do corpo. No texto Nocdo de Técnicas do
Corpo, originalmente publicado em 1934, o autor introduz o conceito do habitus para referir-
se a “‘exis’ [hexis], ao ‘adquirido, ’a ‘faculdade’ de Aristételes”; a comportamentos que
“variam ndo simplesmente com os individuos e suas imitagdes, mas variam sobretudo com as
sociedades, as educacdes, as conveniéncias e as modas, os prestigios” (MAUSS, 2003, p.
405). Segundo essa proposta tedrica, as técnicas do corpo variam conforme construgdes
culturais e mesmo conforme mudangas circunstanciais em uma mesma sociedade. Por
exemplo, pessoas de geracdes diferentes podem ter estilos diferentes de natacdo, de corrida e
de comportamento a mesa. Desafiando a separacdo entre cultura e natureza, profundamente
implantada nas Ciéncias Sociais de entdo, Mauss (2003) parte da ideia de que as construcdes
culturais e as circunstancias espago-temporais tém impacto fisico-psiquico-sociolégico sobre
o corpo. O autor entende que os fatos psicoldgicos sdo antes causa do que reflexo dos
movimentos do corpo e sentencia ao referir-se se as técnicas do corpo: “penso que aqui
estamos também diante de fendmenos bioldgico-socioldogicos” (MAUSS, 2003, p. 421).

Enquanto Mauss (2003) preocupou-se em enfatizar as técnicas do corpo como uma
forma culturalmente adquirida de mobilizar a mecanica corporal, outros estudiosos — antes e
depois dele — se preocuparam em estudar as correspondéncias inconscientes entre estados
emocionais e corporais. A Psicandlise, por exemplo, dedicou aten¢do ao que Freud chamou
de “conversiao” de estados mentais para estados fisicos (DOUGLAS, 1996). Todavia, a nocio
de pulsdo que, em Freud, é fronteiri¢a entre o corpo e a mente s6 pode ser apreciada enquanto
representacdo psiquica. Os desdobramentos da teoria psicanalitica, embora tenham exercido
forte impacto na Antropologia, principalmente para explicar os mitos e as relacdes de
parentesco, ndo se aproximaram de uma teoria do corpo e da corporeidade, tal como se
insinuou no trabalho seminal de Mauss (2003). O mesmo se pode dizer sobre a forma como o

corpo apareceu regularmente na histéria da etnografia, seja sob a luz de andlises
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psicanaliticas, estruturalistas simbdlicas ou semidticas (SCHEPER-HUGHES e LOCK, 1987;
DOUGLAS, 1996; CSORDAS, 2008)

De acordo com Csordas (2008), uma teoria do corpo foi inaugurada por Douglas
(1996) na obra Simbolos Naturais, originalmente publicada em 1970. Nela, a autora se
propde a revisitar o argumento de Mauss (2003, p. 421) de que “é gragas a sociedade que ha
seguranca e destreza nos movimentos, dominio do consciente sobre a emocdo e o
inconsciente”. Isso porque, para Douglas (1996), essa ¢ uma ideia confusa que propde
falsamente a relacdo entre natureza e cultura. No seu préprio esfor¢o para teorizar sobre a
questdo da corporeidade, Douglas (1996) divide suas formulacdes em duas partes. Na
primeira parte, ela busca identificar uma tendéncia natural para a expressdo do corpo. A
autora afirma que “na medida em que € inconsciente, na medida em que é obedecida
universamente em todas as culturas, a tendéncia é natural” (DOUGLAS, 1996, p. 70,
traducdo minha), muito embora reconheca que tal tendéncia estaria sempre sujeita a
circunstancias histéricas e culturais locais. As inflexdes da cultura sobre as tendéncias
naturais do corpo produziriam certos estilos corporais, comparaveis aos estilos literarios tal
como descritos por Barthes (2004) no paradigma semidtico da cultura como texto. Na
segunda parte das suas formulagdes, Douglas (1996, p. 74, tradu¢do minha) propde que “o
escopo do corpo como meio de expressdo é limitado por controles exercidos pelo sistema
social”. Nesse ponto, suas ideias convergem com as de Mauss (2003) e vao além, sustentando
que o corpo humano deva ser sempre tratado como uma imagem da sociedade e que nao
poderia haver forma natural de considerar o corpo que ndo envolvesse, 20 mesmo tempo, uma
dimensao social.

A partir desse momento, a questdo da corporeidade também passa a se situar no
discurso antropoldgico que enfatiza a politica do corpo, referente a regulacio, a vigilancia e
ao controle do corpo (social e coletivo) nos atos de reprodu¢do, no exercicio da sexualidade,
do prazer, do lazer e da doenca. Representando um conjunto de antropélogos fortemente
influenciados pela obra de Foucault (1991; 2009), Scheper-Hughes e Lock (1987) propdem o
estudo do corpo em trés dimensdes ou, mais apropriadamente, o estudo de trés corpos: o
corpo individual, o corpo social e o corpo politico. Conforme as autoras, essas trés unidades
de andlise ndo seriam separadas de fato, mas, trés diferentes abordagens tedricas e
epistemoldgicas para o estudo do corpo e da corporeidade. A primeira delas seria a
abordagem fenomenoldgica (o corpo individual e o self), a segunda a abordagem
estruturalista simbdlica (o corpo social) e a terceira a abordagem pds-estruturalista (o corpo

politico). Desafiando essa forma de organizar o conhecimento sobre o corpo, a obra de
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Bourdieu (1997; 2001; 2011), “que mudou o foco inicial do corpo como fonte de simbolismo
ou meio de expressdo para uma consciéncia do corpo como locus de praticas sociais”
(CSORDAS, 2008, p. 368), insere as teorias da pratica no escopo tedrico da corporeidade.
Reunindo o corpo individual e o corpo social no conceito de habitus, a preocupagdo de
Bourdieu (1997) no dominio empirico da pratica é paralela e compativel com a andlise
fenomenoldgica, especialmente aquela oferecida por Merleau-Ponty (2005) no dominio da
percepgao.

Enquanto a proposta de Douglas (1996) sobre o corpo social ressoava num campo
antropoldgico ja tomado pelas teorias da priatica (ORTNER, 1984), uma abertura para a
Fenomenologia “ocorreu com a possibilidade de articular um conceito de experiéncia em
torno das bordas do paradigma monolitico textualista e representacionalista dominado por
Lévi-Strauss, Derrida e Foucault” (CSORDAS, 2008, p. 368). Assim, houve, por exemplo,
uma abertura para a Fenomenologia de Schutz (1979), em sua distincdo entre a experiéncia-
préxima e a experiéncia-distante e para que Joan e Arthur Kleinman (1991; 1994)
declarassem uma etnografia da experiéncia, além de outras abordagens mais ou menos
explicitamente fenomenoldgicas. Em todas elas, influenciadas sobretudo pela Fenomenologia
de Merleau-Ponty (2005), destacou-se uma “Fenomenologia do corpo que reconhece a
corporeidade como condi¢do existencial na qual a cultura e o sujeito estdo fundados”
(CSORDAS, 2008, p. 369). Assim, acontece a abertura temdtica para a tendéncia a se assumir
0 “corpo vivido” como ponto de partida metodoldgico, ao invés de considerar o corpo apenas
como objeto de estudo.

A Fenomenologia de Merleau-Ponty (2005), influenciada pelas tradi¢des de Husserl e
Heidegger, ¢ uma filosofia transcendental, que coloca em suspenso as afirmacdes da atitude
natural para compreendé-las em relacdo ao mundo, situando a pessoa encarnada (corpo-
pessoa) no mundo como presenca inaliendvel. Desse entendimento geral decorre que, para o
paradigma da corporeidade, o corpo enquanto figura metodoldgica seja tomado como figura
nao-dualista, isto €, ndo distinto da mente. A mente ndo €, portanto, uma entidade metafisica,
mas uma existéncia que se realiza no mundo através do corpo, como a consciéncia do proprio
corpo se projetando no mundo. Tendo em conta esse entendimento, a perspectiva
fenomenoldgica da corporeidade preocupar-se-4 em compreender a experiéncia da percepcio
como fendmeno pré-reflexivo, situado no mundo “condenado ao sentido” adquirido na
cultura através da histéria (MERLEAU-PONTY, 2005, p. 18, grifos no original).

Na esteira da Fenomenologia existencial de Merleau-Ponty (2005), Csordas (2008)

argumenta em favor da experiéncia corporal como ponto de partida para a andlise cultural,
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que encontra no nivel pré-objetivo as bases existenciais para as elaboragdes interpretativas e
verbais da vivéncia humana no mundo (CARVALHO e STEIL, 2008). Todavia, sua proposta
para o paradigma da corporeidade vai um passo além desse entendimento e situa a
corporeidade num discurso antropoldgico da pratica através do conceito de habitus de
Bourdieu (1997). Entre a busca por superar (e, a0 mesmo tempo conservar) o objetivismo
sem filiar-se diretamente ao pensamento fenomenoldgico, Bourdieu (1997, p. 148) descreve o
habitus como um modus operandi da vida social, condicionado a “questdo das condi¢des de
possibilidade” ou seja, aos limites de experiéncia diante do mundo social. Assim, busca
resolver o problema do principio de producdo das regularidades que constituem a cultura de
um ponto de vista pratico, a partir do entendimento de que a acdo humana € propriamente um
nucleo de significacdo do mundo. O conceito de habitus se posiciona no cerne das dualidades
de corpo-mente, signo-significacio e € definido “como um sistema de disposi¢des duradouras
e transponiveis que, integrando todas as experiéncias passadas, funciona a cada momento
como uma matriz de percepcoes, de apreciagdes e de agdes” (BOURDIEU, 1997, p. 167).

Em Bourdieu (1997), a no¢do de habitus vai além da formulacdo de Mauss (2003) de
uma cole¢do de préticas e reencontra, implicitamente, o viés fenomenoldgico. Apresenta-se,
entdo, como inclusdo do corpo nas reflexdes sobre a pratica, em uma posi¢do intermediaria
entre os modos de conhecimento tedrico formulados pelo objetivismo ou pela
Fenomenologia. Sua definicio, enquanto “estrutura estruturada e estruturante que engaja, nas
praticas e nas ideias, esquemas praticos de constru¢@o oriundos da incorporag@o de estruturas
sociais oriundas, elas proprias do trabalho histérico de gera¢des” (BOURDIEU, 1996, p.
158), focaliza aquilo que é psicologicamente internalizado do ambiente social. Em outras
palavras, aquilo que condiciona comportamentos, aspiracdes e a totalidade das préiticas em
funcdo das condi¢des objetivas da vida no ambiente social — salientando que condi¢des
objetivas ndo causam praticas, mas fazem com que as praticas se manifestem como propdsito
significativo de um agente individual plenamente inserido no ambiente social.

Quando Csordas (2008) articula a teoria da percep¢do de Merleau-Ponty (2005) com a
teoria do habitus de Bourdieu (1997), ele se defronta com “o aparente paradoxo de posi¢des
compativeis com o paradigma da corporeidade, mas articuladas nos discursos
metodologicamente incompativeis da Fenomenologia e do que poderiamos chamar de
‘estruturalismo dialético’” (CSORDAS, 2008, p. 111). Em favor de suas ideias, Csordas
(2008) afirma que € natural que contradicdes emirjam entre as tentativas incipientes de forjar
um paradigma, e segue elaborando sua alternativa ndo-dualista da corporeidade para o estudo

da cultura considerando que as formulacdes dos dois autores em questio exigem o colapso de
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tal dualidade analitica. Ao aproximar-se de Merleau-Ponty (2005), uma metodologia
corporificada ou incorporada (embodied) pode resistir a andlise dos objetos da percep¢ao para
capturar, precisamente, o processo de objetificacdo; e ao aproximar-se de Bourdieu (1997),
pode resistir a constru¢do de modelos de acdo para capturar a 16gica imanente da producio e
da reproducao dos sistemas sociais.

A questdo que sintetiza esse paradoxo e, a0 mesmo tempo, orienta a busca de
Csordas (1999, p. 157, traducdo minha) por uma perspectiva incorporada da cultura é: “se a
Fenomenologia oferece um entendimento da corporeidade no nivel microanalitico da
experiéncia individual, poderia ela também abordar as questdes globais de politica cultural e
processos histéricos?”. Numa perspectiva estritamente fenomenoldgica, a cultura é objetivada
como transcendéncia, a existéncia retoma e transforma uma situacio de fato fazendo com que
0 que ndo tinha sentido adquira um sentido. J4 numa perspectiva pratica, a cultura é
objetivada em um campo onde eventos ordindrios e rotinizados, através dos quais as pessoas
se envolvem continuamente em interacdes, ji se encontrem objetivamente estruturadas.
Considerando que a existéncia — o ser-no-mundo de Merleau-Ponty (2005) — acontece em um
ambiente ja culturalmente construido, no qual a relacdo com a cultura é anterior a qualquer
representacdo, a incorporagdo ou corporificacdo (embodiment) acontece enquanto processo
inconscientemente inculcado através das estruturas objetivas do habitus para a geracdo de

préticas e representacdes.

1.3 DEFINDINDO SABER-FAZER INCORPORADO A PARTIR DO PARADIGMA
DA CORPOREIDADE

O paradigma da corporeidade abre a possibilidade de se entender a cultura como
experiéncia incorporada e nos permite investigar o quanto o mundo nos € constitutivo. No
campo empirico isso implica analisar as relagdes entre corporeidade e significacio, para se
“pensar os mecanismos e dispositivos acionados na constitui¢do do sujeito enquanto processo
no qual nos tornamos humanos” (STEIL e MURILLO, 2008, p. 12). Tradicionalmente, os
estudos que assumem a perspectiva da corporeidade t&ém se desenvolvido em dois campos
antropoldgicos, quais sejam a Antropologia da Religido e a Antropologia Médica. No
primeiro, o corpo € abordado como uma fonte das metiforas que constituem a cultura
(CSORDAS, 2008). No segundo, tem-se que o corpo estd em continuo processo de adaptacio
a cultura (KLEIMAN e KLEINMAN, 1991; 1994; GREEN, 1996). Em concordancia com os

pressupostos de ambas, varios estudos direta ou indiretamente vinculados ao paradigma da
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corporeidade ou a uma perspectiva fenomenoldgica se desenvolveram em paralelo e
enfocaram duas questdes especificas: primeiro, como o movimento corporal é o principio
gerador de uma forma de conhecimento somitico (SHEETS-JOHNSTONE, 1990; NESS,
1992; SKLAR, 1994; REED, 1998) e, segundo, como a experiéncia da percep¢do origina um
conhecimento pré-reflexivo, corporal e corporificado, no qual a cogni¢do se realiza no
ambiente como consequéncia de um processo de engajamento ativo (INGOLD, 2000;
CSORDAS, 2008).

Os estudos que exploram a questdo do movimento corporal tomam a perspectiva de
que o conhecimento somético é uma forma de comunicagdo corporificada. Entende-se que “o
movimento corporal é uma forma de conhecimento”, que “é tdo carregado do significado
através do qual as pessoas realizam a propria existéncia, quanto o meio verbal™® (SKLAR,
1994, p. 11, traducdo minha). Ou seja, as pessoas expressam a sua subjetividade e
reconhecem a subjetividade umas das outras (one knows one self) tanto através dos habitos
acumulados no corpo quanto através das verbalizacdes. Ambas sdo, afinal, formas de
comunicagdo. De acordo com Greiner (2008), esse entendimento € o principio para muitas
teorias que foram organizadas tendo por objetivo “decifrar” as imagens espaciais do corpo, os
esquemas posturais, a imagem de si mesmo, a imagem do corpo e dos outros. Hi uma
compreensdo do “dentro” e do “fora” do corpo, sendo a percepc¢io concebida como a relacdo
entre a informacg@o que vem de fora e as sensacdes que sdo processadas dentro do organismo.
Assim, segundo Greiner (2008, p. 64), “os diferentes estados corporais modificam o modo
como a informacéo serd processada e o estado da mente pode ser entendido como uma classe
de estados funcionais ou de imagens sensoriomotoras com autoconsciéncia”.

Dois pontos merecem especial aten¢do no que diz respeito aos estudos do movimento
como forma de conhecimento. O primeiro deles é que a maneira como se entende a
percepcdo, nesse ambito, depende do transito do dentro para fora do corpo e de certos
processos cognitivos que impdem a compreensdo do corpo como meio de apreensdo e
expressdo do conhecimento que emerge a consciéncia. Para elaborar mais a fundo esta
questdo, cabe mencionar o trabalho de neurocientistas como Lakoff e Johnson (2000) e Llinas
(2002), para quem o pensamento ¢ um movimento interiorizado. Uma vez que o nascimento
do pensamento estd sempre no movimento, o processo de conhecer e reconhecer é acionado a

partir do sistema sensériomotor. Para Lakoff e Johnson (1983) € assim que se organizam as

? No original: “Movement is a corporal way of knowing. It is as loaded with significance, with who people take
themselves to be, as verbal media”.
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nossas “metaforas do pensamento”, ou seja, o modo como conceituamos o mundo e a nés
mesmos.

O segundo ponto é que, ao buscarem reconhecer no movimento corporal uma base
para os modos corporificados de conhecimento, essas teorias tendem a se aproximar de um
entendimento do corpo como “plataforma semantica” (SHEETS-JOHNSTONE, 1990), na
perspectiva textualista do paradigma semidtico. Tem-se que o corpo vivo se constréi como
uma espécie de modelo semintico que emerge sempre da acdo (GREINER, 2008). Os
conceitos sdo gerados ou tornados conscientes no corpo através da acdo e, por sua vez, 0s
conceitos incitam a a¢do em um ciclo retroativo. Existe portanto “uma ligagdo indissolivel
entre o pensamento € a evolucdo e este nexo ocorre no corpo vivo” (GREINER, 2008, p. 66).
O movimento como uma espécie de nexo de sentido é o que dd coeréncia ao fluxo incessante
de informacdes entre o corpo e o ambiente; o modo como ele se organiza no tempo e no
espaco € também o modo como as imagens do corpo se constroem no fluxo entre o dentro (as
imagens do pensamento) e o fora (as imagens implementadas em agdes) do corpo,
organizando-se em processos latentes, corporificados, de comunicacdo. Tem-se assim que um
sentido abstrato apreendido no ambiente é adquirido, incorporado, inscrito no corpo de fora
para dentro. Isso remete ao modo como Mauss (2003) descreve a aquisicdo de uma
habilidade (as técnicas do corpo) através de um aprendizado que se espelha no ambiente
sociocultural para produzir as mudancas no corpo.

Para Mauss (2003), o processo de incorporacdo das técnicas do corpo é um modo de
aquisicdo, modulado pela forma da técnica, a que Mauss (2003) chama de aprendizado:
“toda técnica propriamente dita tem sua forma”, diz o soci6logo, e “ha para toda técnica um
aprendizado” (MAUSS, 2003, p. 405). Assim sendo, o comportamento incorporado ¢ um
caso de adaptag@o de natureza psicoldgica individual, geralmente comandado pela educacio
ou, no minimo, pelas circunstincias da vida coletiva. Tendo isso em conta, Mauss (2003)
desenvolve uma classificacdo das técnicas do corpo em relacdo aos rendimentos e a
transmissdo da forma das técnicas’, considerando o aprendizado do corpo como um
sindnimo de adestramento e como uma forma socialmente elaborada de condicionar o corpo
— concebido, afinal, como “o primeiro e mais natural instrumento do homem” (p. 407) —, aos

padrdes de performance compartilhados. Desse entendimento do corpo como instrumento e

* No capitulo Principios de classificacdo das técnicas do corpo, Mauss (2003, p. 209-11) enuncia quatro
principios, na ordem que se segue: /) Divisdo das técnicas do corpo entre os sexos; 2) Variagdo das técnicas do
corpo com as idades; 3) Classificacdo das técnicas do corpo em relagdo aos rendimentos e 4) Transmissdo da
forma das técnicas.
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da incorpora¢do como adestramento, decorre uma no¢do muito importante qual seja a de
destreza. O sentido de destreza € frequentemente confundido com o de habilidade, mas o
socidlogo adverte que, ao empregar essa palavra, refere-se, precisamente, as capacidades

fisicas. Tanto que diz:

Aqui intervém a nocdo, muito importante em sociologia e em psicologia, de
destreza. Mas em francés, temos apenas um termo ruim ‘habile’, que traduz mal a
palavra latina ‘habilis’, bem melhor para designar as pessoas que tém o senso de
adaptagdo de seus movimentos bem coordenados a objetos, que tém hdbito, que
‘sabem como fazer’. E a nogdo inglesa de ‘craft’ e de ‘clever’ (destreza, presenca de
espirito e hébito), é a habilidade em alguma coisa. Mais uma vez, estamos
claramente no dominio técnico (MAUSS, 2003, p. 210-211).

Ao mencionar a etimologia latina da palavra habilis, Mauss (2003) relaciona destreza
a definicdo cléssica de habilidade como proficiéncia técnica (do grego, teckné, que se refere
ao trabalho do artesdo, como o préprio socidlogo enfatiza na citacdo anterior). A destreza do
corpo corresponde entdo a uma adaptagdo funcional como instrumento ou, mais exatamente,
como objeto técnico, posto que “o primeiro e mais natural objeto técnico, e a0 mesmo tempo
meio técnico, do homem (sic) € seu corpo” (MAUSS, 2003, p. 407). A concepg¢do do corpo
como instrumento ou objeto técnico recoloca o pensamento de Mauss (2003) no ambito da
separac¢do entre a objetividade do corpo e a subjetividade da psiqué que o controla, o que esta
inteiramente de acordo com o conceito ocidental de individuo que o préprio Mauss ajudou a
consolidar.

Tal entendimento nos leva a olhar para o corpo “de dentro para fora”, como se a fonte
geradora da agdo residisse no seu “interior” e a materialidade do corpo estivesse resumida a
certas qualidades mecanicas. Certamente, os teéricos do movimento foram muito além de
Mauss (2003) no sentido da inclusdo do corpo no ambiente e do reconhecimento de um poder
de agéncia corporificado, mas a persisténcia implicita das divisdes entre “o dentro” e “o
fora”, a mente e o mundo, fazem com que o corpo sensitivo seja também pensado como
corpo funcional, técnico e mecinico. Nao por acaso, as formulacdes sobre movimento e
cogni¢do surgiram em campos nos quais o corpo estd sujeito ao aprendizado de uma técnica,
como a danca (SHEETS-JOHNSTONE, 1990; NESS, 1992; DESMOND, 1997, GIL, 2001),
a dramaturgia e a performance (GLUSBERG, 1987; SOLSO, 1994; MURRAY, 1997;
JEUDY, 2002).

Por seu turno, os estudos que enfocam a experiéncia da percepgdo como origindria de
um conhecimento pré-reflexivo, corporal e corporificado, buscam entender a incorporac¢do do

conhecimento para além da dualidade “dentro” e “fora”, propondo que os interesses se
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voltem, justamente, para a realidade objetiva indeterminada e fenomenoldgica do viver-no-
mundo. Para Ingold (2000, p. 171, traducdo minha), “a mente e suas propriedades ndo sio
dadas previamente a entrada do individuo no mundo social, mas, ao invés disso, sdo formadas
na histéria do envolvimento de toda uma vida com os outros”. Entende-se, entdo, que a
percepcao do social estd fundamentada no envolvimento direto, mutuo e atento da pessoa
com 0s outros no proprio contexto da experiéncia, anterior a representacdo. Para elaborar
esse entendimento sobre a percep¢do, € preciso trilhar os caminhos abertos pela
Fenomenologia para advogar em favor da ideia de que o conhecimento do mundo é adquirido
a partir da experiéncia direta, sempre mediatizada por estruturas sociais incorporadas que
condicionam certas formas de percep¢cdo (CSORDAS, 2008). Em concordancia, a perspectiva
do habitar-o-mundo (INGOLD, 2000) se apega a preocupacdo de compreender as maneiras
segundo as quais as pessoas percebem, agem, pensam, aprendem e cultivam suas memorias e,
principalmente, como essas experiéncias estdo condicionadas ao contexto de envolvimento
pratico com um mundo vivido.

Com a ajuda da vertente fenomenoldgica de Merleau-Ponty e o deslocamento do foco
de andlise de um ser abstrato que d4 sentido ao mundo para outro que tome o ser-no-mundo
(VELHO, 2001), Ingold (2000) recorrera a Psicologia, por via da vertente ecoldgica
(GIBSON, 1974), para delinear uma Fenomenologia do habitar (phenomenology of dwelling),
que subentende as praticas da vida em contexto. A Ecologia, e com ela o holismo, que sdo
referéncias-chave em Bateson (1987) e se aprofundam em Ingold (2000), com a influéncia de
Merleau-Ponty, parecem propicios para dar sequéncia ao deslocamento da dualidade entre
sujeito e objeto e, a partir disso, da série de oposicdes que inclui aquela entre natureza e
cultura. Neste ponto, o distanciamento da representacdo abre espago para o imenso terreno do
processo primdrio, pré-reflexivo destacado por Merleau-Ponty. “Terreno ndo do
irracionalismo, mas das ‘razdes do coracdo’, na expressdo de Pascal retomada repetidamente
por Bateson” (VELHO, 2001, p. 137), onde a metifora e o simbolismo ndo existem como
figuras de linguagem mobilizadas para traduzir a experiéncia, mas sim como modo de
comunicacao vital, no seu sentido mais forte (VELHO, 2001).

Para Ingold (2000, p. 34, traducdo minha), uma aproximacdo adequada com a
ecologia toma como ponto de partida “a totalidade-organismo-no-seu-ambiente”. Em outras
palavras, o ‘organismo mais (plus) ambiente’ denota uma totalidade indivisivel, e uma
ecologia da vida deve lidar com a dinamica desse sistema totalidade, sem distingdes entre a
mente, a consciéncia, o organismo como um todo e o meio de seu envolvimento criativo com

o mundo. Longe de revelar formas previamente especificadas, a vida € o processo da geracio
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em curso, em que ‘“cada ser vivo emerge, entdo, como uma incorporacdo (embodiment)
particular e posicionada de seu potencial gerativo” (INGOLD, 2000, p. 51). Nesse sentido, a
experiéncia do ambiente contribui para a formagdo da consciéncia do organismo-pessoa a
respeito dele mesmo, de suas atitudes e suas orientacdes em relagdo ao mundo. A experiéncia
ndo pode ser tomada como o elemento mediador entre mente e natureza, uma vez que esses
dois dominios ndo sdo separados (BATESON, 1987). Ao invés disso, ela deve ser entendida
como intrinseca ao processo em andamento de estar vivo no mundo, do envolvimento total do
organismo-pessoa com o ambiente, a partir de uma ontologia do engajamento (ontology of
engagement).

Partindo de uma ontologia do desligamento (ontology of detachment), o pensamento
ocidental concebe que a constru¢do da ordem humana enseja a destruicdo da ordem natural,
como se as praticas do viver humano no mundo fossem artificiais — resultado de construg¢des
culturais que se interpuseram a natureza. Uma ontologia do engajamento (ontology of
engagement) explica os modos de compreensdo do mundo de maneira ndo construtivista,
baseando-se “no engajamento pratico e perceptual com os componentes de um mundo que é
habitado e vivido (inhabited and dwelt-in), ao invés da observacao desinteressada e destacada
(detached) de um mundo que é meramente ocupado” (BATESON, 1987, p. 216). A forma de
compreensdo fenomenoldgica assim enunciada situa a pessoa no mundo, mais precisamente
no “centro de um universo ordenado de relacdes significativas” (idem).

Nessa medida, como anuncia Merleau-Ponty (2005, p. 429), o mundo nunca pode ser
separado da pessoa que o percebe, porque “toda percep¢do ¢ uma comunicagdo ou uma
comunhio, a retomada ou o acabamento, por nés, de uma intencdo alheia ou, inversamente, a
realizacdo, no exterior, de nossas poténcias perceptivas como um acasalamento de nosso
corpo com as coisas”. O acasalamento da pessoa com o mundo origina ambos,
simultaneamente, pois ainda que o mundo esteja 14 antes de tudo, o devir da pessoa exerce
um impacto natural sobre ele. O mundo, entdo, pode ser definido como o meio inextricavel,
no qual o engajamento das pessoas com o ambiente origina e € origindrio das praticas do
viver. Meio no qual as pessoas estdo imersas e existem nos termos de uma simbiose, de uma
inter-relacdo tdo intima, que se torna essencial a vida, de um entrelacamento no qual pessoa e
mundo estdo de tal modo interligados que uma parte ndo pode ser descrita sem mengdo a
outra, mesmo que o conjunto formado por elas seja divisivel.

Para além da dicotomia natureza / cultura, a ideia de contexto, reduzida a partir da
perspectiva do habitar, implica que a fonte do conhecimento caracteristico da cultura repousa

nas pessoas tanto quanto no ambiente. Nesse sentido, desempenhar uma pratica € recordar as



43

acodes desempenhadas por praticantes anteriores, a0 mesmo tempo em que se elaboram novas
maneiras de agir em face das mudangas no contexto. O que importa, conforme Ingold (2000,
p. 147), é que a prética se perpetue e “nao que devam se reproduzir em réplicas precisas das
performances passadas”. Essa dindmica demanda uma boa dose de criatividade, afinal “uma
pratica bem recordada é aquela que se apresenta como uma resposta flexivel para cada
condicio varidvel do ambiente”. Por conseguinte, a perspectiva do habitar ndo opde as
circunstancias de continuidade e mudanca, e ainda expde o fato de que a mudanca estd, na
verdade, intrinseca a continuidade. A mudancga € o que se observa quando tomamos alguns
momentos diferentes de uma mesma prética separados no tempo, ao passo que a continuidade
¢ o que se tem ao perfilar ou sobrepor todos os momentos dessa prética, fazendo com que o
aglomerado de todos eles forme um corpus coeso. O desenvolvimento de um organismo, por
exemplo, € um processo continuo, mas se observarmos algumas etapas do seu crescimento
em separado, notaremos a mudan¢a. De maneira andloga, o desenvolvimento de uma prética
contém o aspecto da mudanga das pessoas no seu envolvimento umas com as outras € com o
ambiente sem deixar, porém, de ser continuo (INGOLD, 2000).

Sendo assim, o processo de incorporagdo do conhecimento ndo € algo que possa ser
descrito como uma aquisi¢do. Para compreendé-lo, € preciso restaurar o organismo humano
no contexto original das prdticas de engajamento com o seu entorno. Isso porque o
conhecimento incorporado “nio é uma propriedade do corpo humano individual como uma
entidade biofisica, uma coisa-em-si, mas da totalidade do campo de relagdes constituido pela
presenca do organismo-pessoa, indissoluvelmente, corpo € mente, num ambiente ricamente
estruturado” (INGOLD, 2000, p. 353). Essa maneira de definir o conhecimento gera
implicagdes sobre o entendimento a respeito dos seus modos de transmissdo. Isso porque os
modelos tradicionais de andlise do fendmeno do aprendizado social separam o processo de
transmissao intergeracional de informag¢des incorporadas em duas etapas: primeiro, através da
aten¢@o a uma técnica particular e, depois, através da aplicacdo pratica desta técnica. Assim,
antes da pratica, uma espécie de “esquema ou programa gerativo ¢ estabelecido na mente do
novico pela observacdo dos movimentos realizados por praticantes experientes” (INGOLD,
2000, p. 353). E depois de adquirir esse esquema, “o novigo imita aqueles movimentos,
executando exemplos da técnica em questdao” (idem).

Ingold (2000) ndo nega que o aprendizado da habilidade envolva observacido e
imitacdo; o que ele contesta é que a observacdo seja entendida como uma questdo de
formacdo de imagens mentais e internalizacio de representacdes do comportamento

observado, enquanto a imitacdo seja uma questdo de converter essas representacdes em
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manifestagdes praticas. Afinal, quando a pessoa aprendiz observa as praticas do mestre, ele
préprio experimenta o engajamento perceptual com o ambiente, e a chave da imitacdo estd na
intima coordenagdo dos movimentos da atencdo que o aprendiz presta em relagdo aos outros,
e os movimentos da atencdo que ele presta em relacdo ao seu préprio corpo no mundo.
Através de repetidas tentativas praticas, e guiada por suas observacdes, a pessoa aprendiz
capta a sensag@o que as coisas tém para ela, o que significa que “aprende a sintonia fina entre
seus proprios movimentos na busca para atingir a fluéncia ritmica do pratico formado”
(INGOLD, 2000, p. 353). O processo pode ser descrito da seguinte maneira: “primeiro, um
programa ou esquema gerador se estabelece na mente da pessoa aprendiz por meio da
observagio dos movimentos de um pratico formado; depois, a pessoa aprendiz imita esses
movimentos aplicando o exemplo da técnica em questdo ao seu esquema mental” (idem).

O que Ingold (2000) ressalta é que a observacdo e a imitacdo sdo parte da relacdo da
pessoa aprendiz com o entorno; relag@o esta que inclui o social na relag¢do dialégica com um
mestre ou na relacdo coletiva com uma comunidade de praticantes e mesmo na busca
individual pelo conhecimento. Em qualquer desses casos, o agente-no-ambiente (agent-in-an-
environment) nao ¢ uma individualidade autocontida, mas uma individualidade forjada ao
longo da histéria do envolvimento com os outros e com o ambiente. Esses modos de atencio
e movimento direcionados para a finalidade da aprendizagem (observag@o e imita¢do) estdo
sujeitos as inflexdes do corpo e do processo de incorporacdo que dai surge. O novigo se torna
experimente ndo pela atencdo as encenacgdes e representagdes do saber pratico, mas sim por
poder prescindir desse tipo de recurso objetificado de aquisicdo do saber. Esse tipo de
aprendizado corresponde ao que Lave (1997) chamou de “entendimento na pritica” em
oposicdo a uma “cultura da aquisicdo” — esta ultima se referindo a teoria da aprendizagem
que, por muito tempo, foi privilegiada pela ciéncia cognitiva e pelas institui¢des educacionais
ocidentais. Aprender como um processo de aquisi¢cdo é um processo separado da pritica, que
pressupde internalizar mentalmente conhecimento sob a forma representacional de regras e
esquemas. “Compreender na pratica”’, em oposi¢do, € um processo no qual o saber é
insepardvel do fazer e a continuidade entre as duas acdes € um processo pré-reflexivo de
engajamento com o mundo. De acordo com essa teoria do conhecimento, o saber-fazer assim
corporificado “é a forma mais poderosa de cognoscibilidade da pessoa no mundo vivido”

(LAVE, 1997, p. 32).
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1.4 A TRANSMISSAO DO SABER-FAZER COMO INTENCIONALIDADE
INCORPORADA

Conforme vimos, em seu plano para delinear o paradigma da corporeidade, Csordas
(2008) comega com um exame critico de duas teorias da corporeidade: a de Merleau-Ponty
(2005), que elabora a corporeidade na problematica da percepcdo, e a de Bourdieu (1997;
2001), que situa a corporeidade num discurso antropoldgico da prética. A proposta consiste
em mostrar que uma andlise da percepg¢ao (o pré-objetivo) e da pratica (o habitus) fundada no
corpo leva ao colapso da distin¢do convencional entre sujeito e objeto. Esse colapso, segundo
Csordas (2008, p. 146), “nos permite investigar como o0s objetos culturais (incluindo os
sujeitos) sdo constituidos e objetificados, ndo nos processos de ontogénese e socializa¢io da
crianga, mas no fluxo e na indeterminacdo em curso da vida cultural adulta”. Em outro
trabalho (CSORDAS, 2008b), a referéncia a indeterminacdo é resgatada e o autor resume
brevemente o principio de indetermina¢do como formulado por Merleau-Ponty para a

percepcao, e por Bourdieu para a pratica. Conforme suas palavras:

Em resumo, Merleau-Ponty (1962, p. 361) vé& na indeterminacdo da percep¢do uma
transcendéncia que ndo ultrapassa sua situacdo corporificada, mas que sempre
“afirma mais coisas do que aprende: quando eu digo que vejo o cinzeiro ali, eu
presumo completado um desdobramento da experiéncia que poderia continuar ad
infinitum, e eu cometo todo um futuro perceptivo”. Bourdieu (1977, p. 79) vé na
indeterminac¢do da prética que como nenhuma pessoa tem o dominio consciente do
modus operandi que integra as préticas e os esquemas simbdlicos, o desdobramento
de seus trabalhos e acdes sempre ultrapassa suas intencdes conscientes (CSORDAS,
2008b, p. 389).

Para Merleau-Ponty (2005), a indeterminacdo provém de alguma imperfei¢do de
nosso conhecimento; de algum movimento pelo qual a existéncia transcende e, por sua conta,
retoma e transforma uma situag¢@o de fato. Para Bourdieu (1997), a indeterminacdo é a base
para a transposi¢ao de diferentes esquemas em diferentes dominios praticos. Csordas (2008,
p- 389) especula que seria conveniente se essas duas ideias de indeterminacdo pudessem ser
colocadas como perfeitamente complementares: “assim, poderfamos dizer que a acdo humana
¢ transcendente ao assumir situacdes e dotd-las de um significado em aberto que € inexaurivel
sem jamais ultrapassar essas situacdes; e as situacdes ndo podem ser ultrapassadas porque sao
estruturadas de acordo com um sistema duradouro de disposicdes”. Todavia, sérias diferencas
conceituais entre os dois tedricos pdem em divida tal interpretacdo. Essas diferengas se
relacionam, sobretudo, a questdo da intencionalidade e da distin¢io entre consciéncia em si e

para si na obra dos dois autores.
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Merleau-Ponty  (2005) ndo apresenta propriamente nenhuma teoria da
intencionalidade; ao invés disso, ele estuda atos intencionais especificos que estao localizados
no contexto de outros atos e experiéncias. Seu ponto de partida filoséfico para essa
formulagdo € a ultima fase da Fenomenologia de Husserl e alguns de seus manuscritos nao
publicados. No preficio de Fenomenologia da Percep¢do, quando Merleau-Ponty (2005)
comenta mais especificamente sobre sua heranga intelectual, ele pontua a distingdo que
Husserl fez entre intencionalidade do ato e intencionalidade operante (fungierdende
intentionalitdr). A intencionalidade do ato “é aquela de nossos juizos e de nossas tomadas de
posicdo voluntdrias, a Unica da qual a Critica da Razdo Pura falou” (MERLEAU-PONTY,
2005, p. 16). A intencionalidade operante é “aquela que forma a unidade natural e
antipredicativa do mundo e de nossas vidas, que aparece em nossos desejos, nossas
avaliagdes, nossa paisagem, mais claramente do que no conhecimento objetivo, e fornece o
texto no qual nossos conhecimentos procuram ser a tradugdo em linguagem exata” (idem).

E através da noc¢do de intencionalidade de Husserl, especialmente da nocdo de
intencionalidade operante, que Merleau-Ponty pode elaborar a questdo da percepcdo como
experiéncia pré-reflexiva, mas ndo pré-cultural. Isso porque, para Husserl, “a
intencionalidade se refere a tese de que toda consciéncia é consciéncia de objetos” e que,
portanto, o Cogito cartesiano é correto, mas insuficiente, “porque ndo enfatiza o fato de que a
consciéncia estd sempre implicada com o mundo dos ‘significados’” (RISATTI, 2007, p.
252). Gragas a esse entendimento ampliado, a compreensdo fenomenoldgica se distingue da
inteleccdo cldssica, limitada as “naturezas verdadeiras e imutdveis” (MERLEAU-PONTY,
2005, p. 16). Isso porque, conforme Merleau-Ponty (2005), quer se trate de uma doutrina, de
um acontecimento histérico ou de uma coisa percebida, compreender implica reapoderar-se
da inten¢do total, na maneira tnica de existir que se exprime na propriedade mesma das
coisas e dos fatos. Essas sdo as “dimensdes da histéria” para o autor e, em relacio a elas, ndo
h4a uma palavra, um gesto humano — mesmo distraidos ou habituais — que nido tenham um
significado.

No que diz respeito a questdo da intencionalidade enquanto incorporagdo, Merleau-
Ponty (2005) afasta-se de Husserl e se aproxima mais do pensamento de Heidegger. Para a
Fenomenologia de Husserl, afinal, o corpo permanece no lugar dissonante entre o dominio do

imanente (esfera da experiéncia consciente) e o dominio do transcendente (esfera dos

* Die Frange nach der Usprung der Geometrie als intentional-historisches Problem, Revue International de
Philosophie, janeiro, 1939.
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objetos). Estando esses dois dominios em oposi¢do, “o corpo inevitavelmente aparece como
um tipo de anomalia fenomenoldgica” (CARMAN, 1999, p. 206, tradu¢do minha). Em seus
trabalhos péstumos — os manuscritos que Merleau-Ponty consultou® — Husserl chama atencio
para o papel do corpo na percep¢do, mas o faz tomando por pressuposto que a cognigdo, e
ndo a habilidade incorporada, é que preencheria a lacuna deixada pela intencionalidade na
ligacdo entre a mente e o mundo. Mesmo assim, enquanto Heidegger faz pouco mais que
mencionar o problema da incorporagdo como determinante da ag¢do, Merleau-Ponty baseia
seu projeto fenomenoldgico no entendimento de uma intencionalidade incorporada e no
desafio que esse entendimento gera para a elaboracdo do préprio conceito de mente
(CARMAN, 1999; REUTER, 1999).

Em Fenomenologia da Percep¢do, Merleau-Ponty (2005) fala da intencionalidade
incorporada principalmente no capitulo V da segunda parte (O corpo como ser sexuado),
referindo-se inicialmente ao exemplo de um doente acometido de inércia sexual. Essa
patologia, segundo o autor, pde em evidéncia uma zona vital em que se elaboram as
possibilidades sexuais do doente, que existe entre o automatismo do corpo e a representaciao
mental das figuras que evocam a libido. A vida sexual é redescoberta por Merleau-Ponty
(2005, p. 218) como “uma intencionalidade original que se estende até as raizes vitais da
percepcao, da motricidade e da representacdo, fazendo todos esses ‘processos’ repousarem
em um ‘arco intencional’ que reflete no doente e que, no normal, dd a experiéncia o seu grau
de vitalidade e fecundidade”.

Mais adiante neste mesmo capitulo, Merleau-Ponty (2005, p. 234) se refere a
indeterminacdo da existéncia como uma decorréncia da intencionalidade incorporada: ‘“a
existéncia é em si indeterminada por causa de sua estrutura fundamental, ji que ela é a
prépria operagdo através da qual o que ndo tinha sentido adquire um sentido, o que sé tinha
um sentido sexual adquire uma significacdo mais geral, o acaso se faz razdo enquanto ela é
tomada de uma situa¢do de fato”. Enfim, a questdo da intencionalidade incorporada para
Merleau-Ponty repousa no fato de que a pessoa humana ¢ uma ideia histérica e ndo uma
espécie natural. Nao hd, assim, na existéncia humana nenhuma posse incondicionada,

nenhum atributo fortuito. Resumindo, Merleau-Ponty (2005) descobre uma intencionalidade

> Ideen zu einer Phinomenologischen Philosofie II; Die Krisis der europdishen Wissenschaften und die
transzendentale Phdnomenologischen 11 e III; Umsturz der kopernicanischen Lehre: die Erde als Ur-Arche
bephie. Em 1945, a época da primeira publica¢do de Fenomenologia da Percepgdo, esses trés manuscritos eram
inéditos e foram consultados por Merleau-Ponty “com a gentil autorizacdo de monsenhor Noél e do Instituto
Superior de Filosofia de Louvain”, que os custodiavam.
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e um poder de significacdo até na funcdo sexual, tdo inerente a natureza humana.

Relacionando essa questao com a problematica da percepg¢do, que norteia todo o seu trabalho:

Advinha-se aqui um modo de percepcio distinto da percepgdo objetiva, um género
de significagdo distinto da significacdo intelectual, uma intencionalidade que ndo é
pura “consciéncia de algo”. A percepcdo erdtica ndao é um cogitatio que visa a um
cogitatum;, através de um corpo, ela visa a um outro corpo, ela se faz no mundo e
nio em uma consciéncia (MERLEAU-PONTY, 2005, p. 217).

Vamos deixar a citacdo de Merleau-Ponty (2005) em suspenso, por enquanto, e
analisar a ideia de intencionalidade tal como foi formulada em Meditacoes Pascalianas de
Bourdieu (2001). E nessa obra que o autor fala mais claramente sobre o conhecimento pelo
corpo, titulo do capitulo IV. Primeiramente, Bourdieu (2001) se refere a indeterminacio
como a experiéncia fenomenoldgica do mundo, meio material, que abarca ou engloba a
pessoa. Dessa inclusdo, frequentemente despercebida ou recalcada, decorre a incorporagdo
das estrutura sociais sob a forma de estruturas de disposi¢des, de chances objetivas, de
antecipacdes, das quais se adquire um conhecimento e um dominio pritico do meio
englobante. Da inconsciéncia de uma consciéncia surge a intencionalidade, descrita por
Boudieu (2001, p. 159) de modo bastante simples na frase: “sei confusamente o que depende
e o que ndo depende de mim, o que € ‘para mim’ ou ‘ndo é para mim’ ou ‘ndo para pessoas
como eu’, o que € razoavel para eu fazer, esperar, pedir’. O “eu”6, enquanto habitus,
encontra-se implicado no espaco em uma relacido paradoxal: afinal, o habitus constitui um
agente real, mas constrangido por circunstancias materiais e culturais as possibilidades
limitadas de comportamento, de pensamento e das acdes condizentes com certa posi¢ao.

Bourdieu se opde a ideia de intencionalidade tal como é concebida pela teoria da acdo
racional, mas a ideia de uma intencionalidade incorporada ou, melhor dizendo, de uma
intencionalidade inerente ao habitus, é propriamente o cerne de seu conceito de habitus
fundado na préatica para sua teoria disposicional da acdo (BOURDIEU, 1996; 1997; 2001).
Essa intencionalidade estd no jogo da ilusio como “uma maneira de estar no mundo, de estar
ocupado pelo mundo fazendo com que o agente possa ser afetado por uma coisa bem distante,
ou até ausente, embora participando do jogo no qual estd empenhado” (BOURDIEU, 2001, p.
165, grifos no original). O corpo sujeito a esse jogo adquiriu um sistema de disposi¢des

ajustado as suas regularidades (do jogo) e se acha “inclinado e apto a antecipa-las

13

Escapando da dualidade sujeito / objeto, Bourdieu (2001, p. 159) se refere ao “eu” como pessoa que € “sujeito
do verbo compreender, ndo sendo necessariamente um ‘sujeito’, no sentido da filosofia da consciéncia, mas sim
um habitus, um sistema de disposi¢cdes”.
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praticamente, através de condutas que mobilizam um conhecimento pelo corpo capaz de
garantir uma compreensdo pritica do mundo bastante diferente do ato intencional de
decifracdo consciente que em geral transparece na ideia de compreensao” (ibid, p. 166, grifos
no original). Assim, Bourdieu (2001) propde que as estruturas cognitivas do agente sio
produto da incorporag@o das estruturas no mundo no qual ele age. Isso é o mesmo que dizer
que o agente nunca € por inteiro o sujeito de suas praticas porque as disposi¢des incorporadas
do habitus se introduzem até nas inten¢des aparentemente mais racionais.

Em referéncia implicita a uma intencionalidade incorporada, a teoria do habitus
enquanto teoria do conhecimento aproxima-se mais da Fenomenologia do que do
objetivismo. Tanto que Bourdieu (2001, p. 174) afirma: “o agente envolvido na prética
conhece 0 mundo por um conhecimento que, conforme mostrou Merleau-Ponty, ndo se
instaura numa relacdo de exterioridade de uma consciéncia conhecedora”. Antes o contrério,
o agente entende o mundo sem distncia objetivante, como sendo algo evidente, e entende,
também, a intencdo das suas agdes por trds da consciéncia ou para além dela, como uma
construcdo do sentido desse mundo. Mais uma vez recorrendo as palavras do proprio autor, a
ideia de uma intencionalidade incorporada surge na teoria de Bourdieu (2001, p. 174) como
“uma espécie de coincidéncia necessdria — o que lhe confere a aparéncia de uma harmonia
pré-estabelecida — entre um habitus e um campo”. Enquanto produto da incorporacdo de um
campo e da ordem social que o orienta, o habitus engendra praticas completamente ajustadas
a essa ordem. Seja nas condutas aparentemente mais licidas ou nas mais abstrusas, a intencdo
incorporada fard com que todas as acdes tenham uma coeréncia em relagc@o as disposi¢des do
habitus. Temos, agora, como retornar aquela tdltima citacdo de Merleau-Ponty (2005) e

compard-la com a citacdo de Bourdieu (2001, p. 175) transcrita abaixo:

Essa intencionalidade pratica, ndo tética, que ndo tem nada de um cogitatum (um
noema) se enraiza numa maneira de manter e conduzir o corpo (uma hexis), uma
maneira de ser durdvel do corpo duravelmente modificado que se engendra e se
perpetua, transformando-se continuamente (em certos limites), numa relacao dupla,
estruturada e estruturante, com o ambiente.

A semelhanga entre o conteddo das duas citagdes ndo € casual: em ambas, persiste a
ideia de que o cogitatio, ou seja, o conhecimento em primeira pessoa, que emerge a
consciéncia do “eu”, é j4 um conhecimento mediatizado pela vivéncia do ambiente e da
cultura. Em ambas, corpo e consciéncia sdo um — muito embora o principio da
indeterminacdo ao qual me referi no comeco desta se¢do oriente o entendimento dos dois

autores sobre essa relagdo para caminhos diferentes. Segundo Csordas (2008b, p. 391), “no



50

final, o principio da indeterminacdo légica de Bourdieu torna-se a condi¢do para
improvisagdo regulada, enquanto o principio de indeterminagdo existencial torna-se condicio
para transcendéncia na vida social”. Ou seja, o primeiro descreve uma intencionalidade que
estd trancada nos dilemas de determinismo e liberdade, do corpo que age no interior de uma
estrutura; ao passo que a segunda descreve uma intencionalidade na qual o corpo constrange
a consciéncia a reconhecer certa imposicdo de sentido as experiéncias. A questdo da
intencionalidade incorporada repousa entre esses dois principios, cada qual com sua fraqueza,
“baseada no favorecimento implicito da textualidade ou da corporeidade, representagdo ou
ser no mundo” (CSORDAS, 2008b, p. 391). Evoco a discussao de Csordas (2008b, p. 391)

como resumo dessa questio:

Para Merleau-Ponty, atos auténticos de expressdo constituem um mundo “para si
mesmos” e sdo transcendentes, mas uma vez que um mundo cultural e linguistico ja
estd construido, a reiteracdo desses atos ndo € mais transcendente, ndo se projeta
mais no mundo cultural e comparte mais do ser “em si”’. Para Merleau-Ponty esse
problema subsiste principalmente no campo da fala, onde a palavra que fala torna-
se sedimentada como palavra falada. Aqui, a andlise de Bourdieu de universos de
prética subsistindo ao lado de universos de discurso fornece um corretivo, for¢ando-
nos a generalizar essa sedimentacdo da linguagem para o resto do habitus, e a
reconhecer o problema de Merleau-Ponty como endémico para sua concepcio de
existéncia. O problema, exigido pela dualidade (ndo-colapsada ou nio-colapsivel)
do “ser em si” (ser) e “para si” (existéncia) € ter que distinguir a expressdao genuina
e transcendente da reiteracao.

Ainda segundo Csordas (2008b), isso leva ao dilema de ter que se especificarem
condicdes sobre as quais as pessoas podem se tornar objetos para outros e para si mesmas
(objetos no mundo e objetos de intengdo e agdo), e sob as quais as classes socioecondmicas
podem se tornar objetos para outras classes e para si mesmas, em oposi¢cdo a serem sujeitos
de sua propria acdo e inten¢do. Voltando atengdes para as teorias da pritica — campo no qual
as reflexdes tedricas desta tese se inserem — é possivel perceber que o corpo cognoscente, tal
como foi concebido na teoria da percep¢ao de Merleau-Ponty (2005) e na teoria do habitus de
Boudieu (2000) é o locus da reproducdo das priticas e, a0 mesmo tempo, principio de
significagdo do mundo. A intencionalidade incorporada que pode ser pensada como uma
predisposicdo do corpo para apreender sentido através da pratica, sob a forma de proficiéncia
na acdo (O’CONNOR, 2005), também pode ser pensada como uma forma ativa de
participacdo do corpo na reproducgdo, mais claramente, ou mesmo na mudanga da ordem
social.

Assim, a intencionalidade incorporada pode ser pensada ndo apenas como uma

disposi¢do para apreender o significado do mundo, mas como uma forma permanentemente
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vigilante de ser-no-mundo, orientada para os fins que as disposi¢des do habitus
(BOURDIEU, 2001) ou que as capacidades perceptivas moduladas pela cultura e pela
histéoria (MERLEAU-PONTY, 2005) podem condicionar. Ela pode ser pensada como um
modo de classificagdo incorporado, no qual as pessoas e as classes socioecondmicas tornadas
objetos se convertem em principios orientadores das priticas do corpo em relagdo ao
ambiente. “Enquanto a existéncia ndo é texto, ela é essencialmente textualizdvel” afirma
Csordas (2008b, p. 391, grifos no original), indicando que as predisposi¢des do corpo sdo
objetivaveis e sdo classificdveis — jamais como representacdes, mas como categorias
analiticas que sdo parte integral da pessoa que as percebe. J4 sabemos que, no mundo vivido,
ndo percebemos os outros como objetos mas os outros podem vir a se tornar objetos para nds
de forma secunddria, como resultado de processos reflexivos. O que se passa em relacdo a
intencionalidade incorporada, porém, é que essa reflexividade se processa no corpo, de modo
que os fendmenos sdo objetificados através de disposi¢des incorporadas tanto para a acio

quanto para a compreens3o.

1.5 A QUESTAO DO CONHECIMENTO NOS ESTUDOS ORGANIZA CIONAIS

Segundo Gherardi (2000), o discurso do conhecimento emerge nos Estudos
Organizacionais (EOs) na década de 1970, fruto de uma operag@o metafdrica e discursiva que
uniu os termos “aprendizagem” e ‘“organizacdo” no conceito de ‘“‘aprendizagem
organizacional”. Esse discurso se desenvolveu, inicialmente, ao redor de duas posi¢cdes: uma
segundo a qual o conhecimento reside na mente das pessoas e pode ser armazenado e
transmitido conforme processos mentalisticos, e outra que concebe o conhecimento como um
ativo circulante e apto a ser armazenado e gerido. Em ambas, o conhecimento era reificado
como um objeto sobre o qual as pessoas e organizagdes deteriam um controle deliberado e
intencional. Nos anos 1990, como consequéncia de uma “virada para a pratica” nos EOs
(SCHATZKI, 2001), surge uma nova posi¢do — a prdtica — com a proposta de articular o
conhecimento ‘“simultaneamente com a espacialidade e com sua fabricacdo, tendo em vista
seus vinculos transformativos entre o humano e o natural” (GHERARDI, 2000, p. 213,
traducdo minha).

O trabalho de Lave e Wenger (1991) foi um marco importante no sentido de reunir
ideias anteriores sobre aprendizagem e pratica em uma conceitualizagdo mais consistente. A
partir de entdo, dois conceitos até entdo tomados como intercambidveis foram

problematizados, quais sejam: ‘“‘aprendizagem situada” e “aprendizagem social”
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(GHERARDI, 2000; 2001). A “aprendizagem social” passou a se relacionar estritamente com
o conhecimento que emerge em uma subjetividade coletiva através da participagdo em
praticas sociais. J4 a ‘“aprendizagem situada” tornou-se sindnimo de uma forma de
conhecimento e de um processo de aprendizagem situados na pratica, fortemente
caracterizada pela énfase no social, ainda que a ideia de “social”’, propriamente dita, fosse
varidvel. A preocupagdo poderia ser em relacdo a uma subjetividade coletiva que possui e
implementa conhecimento (tal como uma comunidade de pritica), ou poderia ser com o
social como a mediacdo entre sujeitos que transmitem conhecimento sob a forma codificada
de um habitus, e ainda como uma teoria da acdo social (GHERARDI, 2000).

No escopo dessas possibilidades, a perspectiva culturalista foi aquela que se
desenvolveu com mais fmpeto nos estudos sobre a aprendizagem situada durante os anos
1990 e 2000, até que, no final dessa década, os aspectos cognitivos, culturais e simbdlicos do
social cedessem espago para a forma material e performativa das organiza¢des. Delineiam-se
a partir daf dois grandes grupos, diferenciados em razdo de posicionamentos epistemoldgicos
que levardo os pesquisadores reunidos ao redor de cada um deles a assumirem leituras das
préticas “a partir de fora” (from outside) ou “a partir de dentro” (from inside)’ (GHERARDI,
2009b).

Quando as praticas sdo lidas “a partir de fora”, a investigagdo se concentra na
regularidade das acdes, no padrio que organiza as atividades e em uma compreensiao
compartilhada capaz de assegurar que os praticantes estejam aptos a reproduzi-las através do
tempo. A recursividade é o que permite identificar a pritica (GIDDENS, 1984), ainda que a
repeticdo de dada ac@o no transcurso do tempo ndo seja suficiente para caracteriza-la. Isso
porque, como assinala Gherardi (2009b, p. 536, traducdo minha), “as praticas ndo sdo apenas
padrdes recorrentes de acdo (no nivel da producio), mas também padrdes recorrentes de acao

socialmente sustentada (no nivel da produc@o e da reproducdo)”. Em outras palavras, a visido

7 Cabe esclarecer que a opgio que faco por distinguir as teorias da pritica “a partir de fora” e “a partir de
dentro” no contexto dos EOs, estd baseada nos caminhos apontados por Gherardi (2009b), mas essa forma de
agrupar nao € a unica possivel, dada a pluralidade de vertentes epistemoldgicas e metodolégicas identificadas
nos estudos abrigados sob o guarda-chuva das praticas. E necessdrio, ainda, esclarecerque a reuniio dos
tedricos descritos no primeiro grupo parece mais coerente e menos controversa (ORTNER, 1984; SCHATZKI,
2001; RECKWITZ, 2001; GHERARDI, 2009b). O segundo grupo retine perspectivas mais diversas e ndo
necessariamente alinhadas. Um exemplo ilustrativo dessa questdo € a classificacdo proposta por Schatzki
(2001), que descreveu esses dois grupos como “teorias da prdtica” e “teorias da ordem” (ou do “arranjo das
coisas”), respectivamente. Ao categorizar Foucault, Latour, Deleuze e Guatarri como “tedricos da ordem” e
Giddens e Bourdieu como “tedricos da prética”, Schatzki (2001) foi criticado pelos pesquisadores filiados ao
entdo chamado grupo de “tedricos da ordem” por tratar a agéncia de humanos e ndo-humanos como
equivalentes. Todavia, cabe salientar que, apesar da impossibilidade de realizar uma andlise sistemdtica que
aponte uma unidade no interior desses dois grupos de teorias da pratica, torna-se necessdrio, no entanto,
construir “tipos ideais” de teorias que dificilmente correspondem a variabilidade e disting@o de “reais” autores.
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da pritica “a partir de fora” ndo se refere somente aquilo que as pessoas fazem
cotidianamente, mas sim aquilo que as pessoas fazem cotidianamente em relacdo ao contexto
social, histdrico e estrutural em que as acdes ocorrem.

Para Geiger (2009, p. 132), ainda que essa leitura abrigue uma variedade de interesses
e tradi¢des de pesquisa, os estudiosos reunidos ao seu redor convergem para o entendimento
da pratica como um “conceito epist€émico-normativo”. As praticas referem-se a constru¢des
sociais surgidas no transcurso do tempo, que se mantém, se renovam e se reunem em
sistemas de praticas (GIDDENS, 1984). Sao, entdo, meios para a institucionalizagdo do que
pode ou ndo ser dito e aceito no seio de um grupo, impondo ordem ao mundo social
(BOURDIEU, 1997). A leitura das praticas “a partir de fora”, segundo Gherardi (2009b), é
uma posi¢do epistemoldgica que liga a andlise das praticas a andlise das acdes enquanto
rotinas e que corresponde a uma tradicdo de pesquisa preocupada com a dindmica e com a
recursividade das agdes organizacionais (FELDMAN, 2000; FELDMAN e PENTLAND,
2003; COHEN, 2003).

Quando as praticas sao lidas “a partir de dentro”, as andlises recaem sobre o ponto de
vista dos seus praticantes, sobre sua temporalidade, processualidade e sobre as negociagdes
necessarias para que a acdo acontega. Assim, “vista ‘a partir do interior’, a pritica € uma acio
de conhecimento coletivo que forja relagdes e conexdes entre todos os recursos disponiveis e
todas as limitagdes presentes” (GHERARDI, 2009b, p. 118, tradu¢do minha). Conforme
Geiger (2009, p. 132), os estudos sob essa orientacdo tomam a pratica como perspectiva
processual e frequentemente enfocam a andlise de micro-atividades do cotidiano enquanto
acoOes estratégicas. Nesse sentido, as praticas podem ser tomadas em uma dimensio
micropolitica que se revela capaz tanto de reproduzir quanto de subverter a realidade social
(CERTEAU, 2002; FOUCAULT, 2009).

Entende-se também que as préticas sdo resultado de arranjos materiais que envolvem
pessoas, artefatos, organismos e coisas unidos através de interconexdes em rede (LATOUR,
2009; SCHATZKI, 2006). Nesse sentido, conforme Gherardi (2009b), a leitura das praticas
“a partir de dentro” constitui uma epistemologia que pode ser chamada de pds-humanista, a
medida que se destina a descentrar o sujeito humano (KNOR-CETINA, 1997), ou a
reconfigurar a agéncia como uma capacidade que se realiza através da associagdo de
humanos e ndo-humanos (LATOUR, 2009). A partir do entendimento de que as organizacdes
acontecem enquanto redes tecidas nas prdticas que ligam as pessoas e a materialidade das
organizagdes (SCHATZKI, 2006), o social é uma dinamica na qual diversos elementos agem,

transformam-se e transformam a realidade.
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A compreensdo de como praticas e acdes estdo entrelacadas coloca essas duas grandes
correntes das teorias da prética diante de questdes tais como a intencionalidade dos agentes
sociais (BOURDIEU, 1997), das razdes que motivam as praticas (SAHLINS, 2003), da
finalidade da ag@o pratica (SCHATZKI, 2006), e do préprio conceito de agéncia (LATOUR,
2009). De acordo com Gherardi (2009b), ambas as correntes buscam localizar a fonte de
padrdes significativos de a¢des na forma como as condutas sdo promulgadas, realizadas ou
produzidas. Enquanto as teorias de ac¢do comecam a partir de individuos e de sua
intencionalidade para perseguir cursos de acdo conforme relagdes objetivas (econdmicas ou
linguisticas), as teorias da pradtica, de modo geral, veem as a¢des como sendo realizada
através de uma rede de conexdes que se estabelecem em um mundo vivido e habitado. Ambas
se colocam contrdrias a dualidade agéncia / estrutura, assim como contrdrias as varias outras
dualidades estabelecidas pelas teorias sociais modernas, como sujeito / objeto e mente /
corpo, intuicdo / razao, conforme ja mencionado, em referéncia a Reckwitz (2001).

Para os estudiosos que enfatizam a leitura “a partir de fora”, as priticas desenvolvem-
se em contextos estruturados que colaboram para que ‘“perpetuem-se a si mesmas”
(SCHATZKI, 1997), através do tempo. Eles asseguram para si o direito de se recusarem a
reduzir o conhecimento social as estruturas objetivas, mas na condi¢do de ndo perderem de
vista que “a verdade das experiéncias reside, contudo, nas estruturas que as determinam”
(BOURDIEU, 1997). Para as teorias que adotam a leitura “a partir de dentro”, as categorias
do universal e do circunstancial se misturam, por exemplo, no conceito de cotidiano de
Certeau (2002) que abriga a possibilidade das praticas assinalarem mais do que um conjunto
de acdes instituidas e se conformarem através de apropriacdes e articulagdes das pessoas em
redes de relagdes. Sob o ponto de vista desse grande eixo tedrico, o conhecimento nio surge
da repeti¢do das priticas através do tempo, de suas inscrigdes nos corpos e na cultura
(GIDDENS, 1984); tampouco existem sistemas de disposicdes duradouras que exprimam
predisposicdes, tendéncias, propensdes ou inclinagdes para as praticas (BOURDIEU, 1997).
Desse modo, a consciéncia transcendental do sentido das praticas ndo estd subjugada a
cultura, mas a uma tnica prolifera¢do imediata de transcendéncias (LATOUR, 2009).

Em ambos os casos, a conexao entre as agdes que constituem a pritica e a memoria de
experiéncias anteriores influencia a maneira como tais grupos de teorias sdo apropriados para
os EOs. No caso das teorias da pratica lidas “a partir de fora”, a ndo-intencionalidade faz
parte das regras do jogo social, posto que os agentes sdo a encarnagido do modus operandi que
integra praticas e sistemas simbdlicos. A organizacdo emerge, entdo, da normatizacio das

praticas; da recursividade que caracteriza agdes enquanto praticas por meio de sua repeticdo e
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estabilidade. As prdticas organizativas surgem no circuito das reproducdes de que fala
Bourdieu (1997), e que sao a relagdo ciclica e reciproca na qual as praticas criam estruturas
sociais objetificadas. A dualidade estrutura / agéncia reduz-se a “incorporacdo da
objetividade [que] é assim inseparavelmente interiorizacdo dos esquemas coletivos de
integracdo ao grupo, uma vez que aquilo que € interiorizado € o produto da exteriorizagdo de
uma subjetividade estruturada de modo semelhante” (BOURDIEU, 1997, p. 168). As
disposi¢cdes do habitus (BOURDIEU, 1996; 1997) ou as regras sociais (GIDDENS, 1984)
norteiam a organizacdo das prdticas ao tornarem possivel sua extensdo espago-temporal
enquanto estruturas de possibilidades (SCHATZKI, 1996).

Isso porque “o fato de as disposi¢des duradouras inculcadas pelas condi¢des objetivas
engendrarem aspiracdes e praticas concretamente compativeis com essas condigdes objetivas
e de certo modo pré-adaptadas as suas exigéncias também objetivas” faz com que “os
acontecimentos improvdveis venham a ser excluidos antes de qualquer exame” (BOURDIEU,
1997, p. 166). A organizacdo existe na experiéncia temporal que estabelece relacdo com o
futuro e com o passado, chamada por Bourdieu (1996, p. 143) de protensdo, em referéncia a
Husserl, e descrita como ‘“‘antecipagdo pré-perceptiva, relacdo com um futuro que ndo é
futuro, com um futuro que é quase o presente”. E uma relagio pratica de pré-ocupacio: a
presenca imediata de um porvir inscrito no presente, como uma orquestracio nao-

autoconsciente da pratica que

é a0 mesmo tempo necessdria e relativamente autdonoma por referéncia a situacdo
considerada em sua imediatez pontual porque € o produto da relacdo dialética entre
uma situagdo e um habitus, entendido como um sistema de disposi¢cdes duradouras
e transponiveis que, integrando todas as experiéncias passadas, funciona a cada
momento como uma matriz de percepcdes, de apreciacdes e de acdes, e torna
possivel efetuar tarefas infinitamente diferenciadas gragas a transferéncia analégica
de esquemas que permitem resolver os problemas da mesma forma e gracas as
mesmas corregdes incessantes dos resultados obtidos, dialeticamente produzidas por
esses mesmos resultados (BOURDIEU, 1997, p. 167).

Essa leitura orienta o entendimento do conhecimento como construcao social, situado
em prdticas provisorias, posto que ndo existem desincorporadas dos seus praticantes, € ao
mesmo tempo estaveis, “porque [as praticas] sdo sempre produto de condi¢des historicas
especificas resultantes de praticas passadas e transformadas em praticas atuais”
(GHERARDI, 2000, p. 215, tradug¢do minha). A contribuicdo mais importante desta tradicio

para os estudos baseados na pritica no campo dos EOs é, portanto, a compreensdo

metodoldgica de que as priticas sdo um sistema de atividades no qual o saber ndo pode ser
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separado do fazer (COOK e BROWN, 1999%; GHERARDI, 2000; 2001; ELKJAER, 2004;
STRATI, 2007). Os estudos filiados a essa linha também entendem que o conhecimento nio
reside em mentes individuais, ou seja, ndo € um recurso cognitivo individual, mas € algo que
as pessoas fazem juntas; afinal, o processo de conhecer e transmitir o conhecimento € uma
pratica incorporada e socialmente engendrada. Como consequéncia, enfatiza-se que a
distincdo corpo / mente e que a ideia de que a mente € o [dcus do conhecimento tem que ser
erodida (STRATTI, 2007). O conhecimento €, portanto, ndo-cognitivo e consiste de elementos
sensiveis, expressdes corporais, habilidades ticitas, estéticas e juizos de gosto (STRATI,
2003; GHERARDI, 2009).

Na academia internacional, pesquisas nessa linha tendem a buscar explicacdes para
como e por que determinadas prdticas surgiram, foram institucionalizadas ou foram alteradas
ao longo do tempo. Frequentemente, assume-se como foco de andlise prdticas ja
estabelecidas, como por exemplo: a alta cozinha francesa (GOMEZ, BOUTY, DRUCKER-
GODARD, 2003), a manuten¢cdo da seguranca em canteiros de obras (GHERARDI e
NICOLINI, 2003), a produgdo de flautas (YANOW, 2003), e a constru¢do de telhados
(STRATI, 2003). Leva-se em conta, todavia, que as praticas, em suas prescricdes de agdo e
objetivos pretendidos, podem até se manter estaveis ao longo do tempo, mas seus praticantes
e o ambiente onde sdo praticadas se transformam. Ha, também, trabalhos que tomam como
objeto de andlise o processo de constituicio e reconstituicdo continua das praticas
(TSOUKAS e CHIA, 2002; KORNBERGER, CLEGG, e RHODES, 2005; NICOLINI, 2009)
e de sua formagdo, quando as praticas se fornam através de si mesmas (Becoming (a)

Practice, BIORKENG, CLEGG e PITSIS, 2009)°.

¥ Cabe mencionar a expressdo "trabalho epistémico”, cunhada por Cook e Brown (1999), para explicar como
acontece a geracdo de conhecimento no interior do contexto das prdticas e do engajamento dos praticantes: por
um lado as prdticas reproduzem normas e valores, enquanto, por outro lado, novos conhecimentos sdo gerados
no processo de reprodug@o dessas mesmas praticas.

® Conforme mencionado anteriormente (nota de rodapé nimero 2), existem outras classificacdes ou formas de
agregacdo dos estudos baseados na pritica no campo dos EOs. Os rétulos ou emblemas (lable), descritos por
Corradi, Gherardi e Verzelloni (2010) sdo, por exemplo, uma alternativa as formulagdes que apresento, como
desdobramentos do entendimento da separacdo dos estudos das praticas em dois grandes grupos, com base no
trabalho de Gherardi (2009b). As autoras apresentam a sistematizacdo de quatro emblemas para as prticas,
quais sejam: a ‘pesquisa orientada para a prdtica’ ou, simplesmente ‘a lente prdtica’; o ‘saber-na-prética’
(knowing-in-practice), a ‘perspectiva baseada na prdtica’ e a ‘abordagem da pratica’. O fato desta alternativa de
sistematizagdo estar mencionado em nota de rodapé e ndo se constituir enquanto a escolha para a agregacio das
teorias baseadas na prética abordadas por esta tese se justifica porque a sistematizacdo proposta por Corradi
Corradi, Gherardi e Verzelloni (2010) estd relacionada, principalmente, a territorializacdo das tradigdes das
teorias da prdtica nos EOs. Afinal, as autoras associam aos dois primeiros emblemas “duas comunidades
académicas homogéneas, a primeira situada dos Estados Unidos e a segunda na Europa”. Assinalo, em
contrapartida, que a tradicdo européia dos estudos baseados na prética é mais extensa e, portanto, mais plural do
que aquela que floresceu nos Estados Unidos. Ela corresponde tanto aos estudos culturalistas (aos quais podem
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Os estudos nacionais que se aproximam dessa perspectiva voltam-se, sobretudo, para
a compreensao do social com base na no¢do de campo de Bourdieu, como espaco de relagdes
de forca e ndo somente de significado (MISOCZKY e AMANTINO-DE-ANDRADE, 2005).
Assim, busca-se apontar a distancia entre a complexidade da ideia de pratica, tal como
proposta por esse autor e a maneira como foi apropriada, no campo dos estudos
organizacionais, pelas perspectivas institucionalista e neo-institucionalista (PECI, 2002;
2003; MISOCZKY, 2003). Alguns desses trabalhos tomam como objeto os movimentos
sociais, buscando, sobretudo, dar visibilidade a multiplicidade de mundos organizacionais
negada pela hegemonia organizacional (VECCHIO, 2007; MISOCZKY, FLORES e BOHM,
2008). Outra corrente de estudiosos tem se empenhado em estudar a questdo das logicas
subjacentes a racionalidade dos agentes no campo social a partir das praticas do fazer
artistico, da produgdo cultural e da reproducdo de praticas culturais espontaneas e ludicas
(SOUZA e CARRIERI, 2011; MADEIRO e CARVALHO, 2012; CARVALHO,
GONCALVES e ALCANTARA, 2012). Embora trabalhos nessa linha tendam a “focalizar
em processos, relacdes”, “reconhecer que os agentes sdo ativos e atuantes, nio meros
fendmenos da estrutura”, “ver a acdo a partir de seu cardter intencional, deixando de vé-la
como reativa e adaptativa” e “reconhecer que os esquemas de percepcdo e a estrutura
possuem génese social” (MISOCZKY, 2003, p. 24), nota-se que as pessoas costumam ser
entendidas preponderantemente como agentes em conflitos e interagdes de origem pré-
reflexiva, e ndo como existéncia incorporada (FLORES-PEREIRA, 2010).

No caso das teorias da pratica lidas “a partir de dentro”, a intencionalidade € a prépria
condicdo do jogo. Evidentemente que ndo falamos aqui da intencionalidade enquanto
interesse que reduz os agentes e arranjos sOcio-materiais a visdo utilitarista e hiper-
racionalista, mas sim da intencionalidade enquanto condicdo fundamental da interacdo que
caracteriza as praticas porque, conforme esta perspectiva, “a interacdo é tudo o que hd”
(LAW, 1992, p. 2). Os agentes e as relacdes que estabelecem ndo podem ser identificados na
dualidade estrutura / agéncia, mas sim como duas faces do mesmo fendmeno que origina,
propriamente, o espago social enquanto malha de interagcdes (SCHATZKI, 2006). Segundo
Schatzki (2006, p. 1864, tradu¢do minha), “o acontecimento de uma organizacio, portanto, é
o desempenho de suas acdes constituintes”. Esse desempenho depende da disposicdo dos

agentes em condicdes sempre atualizadas de peroformance das praticas. A organizacio

ser associados os trabalhos mencionados neste pardgrafo) quanto aos estudos de estratégias e baseados na teoria
ator-rede (que serdo contemplados mais adiante, nesta mesma secao).
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acontece, entdo, em tempo real — o que destitui de importancia o contexto histérico no qual as
acoes foram formuladas e o processo através do qual se tornaram recorrentes. Isso porque
muito embora as organizagdes possam ser afetadas por experiéncias anteriores, as praticas
organizativas precisam ser renovadas constantemente para que a organizacdo se mantenha
(CZARNIAWSKA, 2009).

O tempo real no qual ocorre uma organizacdo é, assim, “o desdobramento das
performances das agdes da organizacao” (SCHATZKI, 2006, p. 1866, tradu¢ao minha). Dada
a complexidade e heterogeneidade da experiéncia temporal através da pratica, ninguém pode
experimentar a organizacdo enquanto ela acontece. “Na melhor das hipdteses”, assinala
Schatzki (2006, p. 1864, traducdo minha), “pode-se experimentar as acdes constituintes das
organizacdes enquanto elas acontecem e fazer inferéncias sobre o restante”. Diferentemente
do que postula a visdo da pratica ‘a partir de fora’, as disposi¢des que viabilizam as praticas
e, consequentemente, a organizacdo, ndo estdo inscritas nos participantes como um saber-
fazer tacito (POLANYI, 1983). O que existe, conforme Schatzki (2006) € uma memoria da

organizag¢do que assegura a persisténcia da estrutura e a repeticao das acdes. Para resumir,

a memoria prética € a persisténcia da estrutura de uma pritica. Seu contetdo, essa
estrutura propriamente dita, ¢ um complexo de entendimentos praticos, regras
teleoldgicas, ordenacdes e entendimentos gerais. Essa memaria € também uma parte
essencial da pratica, relativa ndo a agregacdo de caracteristicas dos seus praticantes,
mas sim a agregacdo das suas memorias individuais. Aquilo que corresponde, nos
individuos, a estrutura de uma prdtica, s3o combinagdes diferentes de versdes ou
encarnagdes de entendimentos estruturais e regras teleoldgicas. A memdria da
prética ndo € equivalente a persisténcia dessas encarnagdes. Tampouco € assegurada
pela sua existéncia continua. Ela é garantida, em vez disso, por uma distribuicao
baseada em status, experiéncias e posicdes entre os participantes das acdes [...] que
expressam essas encarnagdes ou se concentram em reagir a suas expressoes
(SCHATZKI, 2006, p. 1869, traduc@o minha).

Tal perspectiva orienta o entendimento do conhecimento como algo fabricado por
praticas situadas, ainda que a refer€ncia ao contexto esteja inteiramente dissolvida. Tendo em
conta esses aspectos, os desdobramentos dessa vertente das teorias da pratica sobre os EOs
enfatizam a performance / performatividade como fundamento da produgao e da reproducio
do conhecimento (SUCHMANN, 2000; GHERARDI e NICOLINI, 2003; SCHATZKI,
2006). Alguns desses estudos compreendem a questdo da intencionalidade enquanto
posicionamento estratégico que permite descrever a interacdo das pessoas com as redes
envolvidas nas prdticas organizativas (JARZABKOWSKI, 2004; 2005; WHITTINGTON,
2006) e até mesmo enquanto manipulagdo do conhecimento, de sua distribuicdo e da

subversdo das relagdes de poder no interior da organizacdo (GHERARDI e NICOLINI, 2002;
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CONTU e WILLMOT, 2003; GHERARDI, 2006; HEIZMANN, 2011). Originais no
contexto dos EOs s3o as contribuicdes que abordam os sistemas de atividade
(ENGESTROM, 2001), ou de cooperagio entre pessoas e artefatos para o desempenho das
praticas organizativas (KNORR-CETINA, 1997; GHERARDI, 2006).

Alguns estudos nessa linha dedicam-se a explorar a relacdo humanos / ndo-humanos,
a partir da teoria ator-rede em contextos de praticas tais como: a constru¢do de pontes
(SUCHMANN, 2000), de nanoreatores (OLSEN, 2009), a producao de softwares (ADLER,
2005), o estabelecimento de rotinas (MIETTINEN e VIRKKUNEN, 200510), € 0S Processos
de inovacdo (SUCHMANN, 2009). Alguns ramos dessa corrente nos EO tendem a se
aproximar das teorias da atividade (activity theory) que examinam a acdo ou as praticas
organizacionais como comprometidas a “romper as imagens tradicionais que tomam o
conhecimento na literatura organizacional como incorporado (embodied), inculcado
(embedded), cognitivo (embrained), socializado através da cultura (encultured) e codificado
(encoded)”, para compreender “o conhecimento (ou o saber [knowing]) como um processo
ativo que é mediado (mediated), situado (situated), provisorio (provisional), pragmatico
(pragmatic) e contestado (contested)” (BLACKER, 1995, p. 1021, tradu¢do minha).

No ambito dos estudos nacionais, a tendéncia ao estudo das préticas “a partir de
dentro”, tal como descrito por Gherardi (2009b), tem ganhado for¢ca e reunido um amplo
conjunto de pesquisadores. Nos ultimos dez anos, € possivel notar uma substancial reducio
no nimero de trabalhos que enfocam o cariter recursivo das pratica (identificados com seu
estudo “a partir de fora”) e um aumento daqueles interessados em estratégias como
micropoliticas (CARRIERI, 2002; LEITE-DA-SILVA, 2007; PIMENTEL et. al., 2007;
CARRIERI et. al., 2008; LEITE-DA-SILVA, CARRIERI e JUNQUILHO, 2011; OLIVEIRA
e CAVEDON, 2013), na formagdo das organizacdes como rede de agentes e praticas
(AMANTINO-DE-ANDRADE, 2004; ALCADIPANI e TURETA, 2009; TURETA e
ALCADIPANI, 2009; TURETA, 2011), e nos processos de aprendizagem como interacdo da
pessoa com o meio e com os objetos que o povoam (GROPP, 2003; CAMILLIS, 2011;
MELO, 2011). Em todos eles, busca-se compreender como a organizacdo do saber

organizacional emergem das praticas cotidianas, e como a orientacdo ou inclina¢do objetiva

1% Convém citar a expressdo "objeto epistémico”, mencionada no trabalho de Miettinen e Virkkuen (2005). O
conceito de objeto epistémico contrasta com o de objeto técnico e enfatiza a interag@o entre humanos e artefatos
— ressaltando o poder de agéncia desses ultimos — ao postular que os objetos técnicos sdo, “mais ou menos
permanentes e repetiveis”, enquanto os objetos epistémicos “incorporam o que as pessoas ainda ndo sabem”
(ENGESTROM e BLACKLER, 2005). Assim, inovag@o no conhecimento esta relacionada ao carater incerto da
relacdo humano-objeto em redes de interacao.
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dessas praticas depende de articulagdes politicas e estruturais entre entidades de naturezas
diferentes, humana e nio-humana. Cabe pontuar que a prdpria perspectiva ontoldgica que
adotam levam esses pesquisadores a nao tomarem a pessoa como foco analitico privilegiado,
de modo que tais pesquisas — muito embora possam contemplar a andlise de processos
corporais e incorporados — tomam a acdo da pessoa como performances emergentes, que

constituem em si a organizacao.

1.6 TRANSMISSAO DO SABER-FAZER E INTENCIONALIDADE
INCORPORADA: UMA LACUNA TEORICA

O movimento que se observa no campo dos EOs nacionais em favor das abordagens
da pratica “a partir de dentro” tem antecedentes. Uma retrospectiva histdrica sobre os estudos
da pratica (ORTNER, 1984; SCHATZKI, 1996; 2001; RECKWITZ, 2001), aponta para o
fato de que a leitura das praticas “a partir de fora” — ou seja, a abordagem culturalista das
praticas — desenvolveu-se com intensidade durante as décadas de 1970 e 1980, tendo perdido
o vigor na década de 1990, quando a leitura das praticas “a partir de dentro” — fundamentadas
na interpretacio do cotidiano e dos microcontextos de interacdo — surgiram como
desdobramentos mais recente das teorias da pratica no ambito das Ciéncias Sociais. Por
conseguinte, nota-se que a influéncia sobre os EOs internacionais parece ter seguido a mesma
tendéncia. Uma breve andlise das publicacdes importantes neste campo na década de 2000
demonstra que o resgate do “poder critico das lentes da pratica” (The critical power of the
practice lens, GHERARDI, 2009b), ou de uma postura epistemoldgica e metodoldgica
coerente com uma ‘“‘re-virada para a pratica” (Re-turn to practice, MIETTINEN, SAMRA-
FREDERICKS e YANOW, 2009)'!, estdo relacionados 2 visdo da organizacdo como uma
realizacdo instdvel e dotada de uma inteligibilidade social generalizada, em concordancia
com a proposta da leitura das préticas “‘a partir de dentro”.

E bem verdade que, no inicio dessa década, Gherardi (2000) tenha proposto a
convergéncia de discussdes tedricas de bases conceituais tdo diferentes quanto a perspectiva

culturalista, a teoria da ac@o e a teoria ator-rede para abordar o tema do saber e do organizar,

""" Os dois artigos mencionados sdo textos introdutérios para edi¢des especiais, inteiramente dedicados a
temdtica dos estudos baseados na prética no campo dos EOs, das revistas Management Studies e Organization
Studies, respectivamente. Ambas as publicagdes datam do ano de 2009 e podem ser consideradas marcos
representativos da influéncia das teorias da prdtica sobre os estudos organizacionais nos anos 2000. Para uma
cronologia dos estudos baseados na pratica nos EOs, desde a década de 1990 até 2010, ver Corradi, Gherardi e
Verzelloni (2010).
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resumindo as controvérsias entre elas no fato de que “participar de uma pratica é&,
consequentemente, uma forma de adquirir saber-em-a¢do, mas também de mudar e perpetuar
este saber e de produzir e reproduzir a sociedade” (GHERARDI, 2000, p. 212, traducdo
minha). Apesar desse entendimento unificado, mais adiante no mesmo texto, a autora pontua
a distin¢do entre os projetos modernistas e pds-modernistas de compreensao do fendmeno do
conhecimento organizacional como oposi¢do, de um lado, “de um contexto pré-determinado,
ainda que os efeitos de uma estrutura social objetiva ndo estejam estabelecidos, mas tomem
forma dentro dos limites de relacdes socioecondmicas” e, do outro lado, “o conceito de
contexto ‘emergente’” (GHERARDI, 2000, p. 218, tradu¢cdo minha).

Depois dos anos 2000, a ‘apropriacdo coletiva’ das teorias da pritica nos EOs — se
assim posso traduzir o termo banwagon, introduzido por Corradi, Gherardi e Verzelloni
(2010) — tem se movido na direcdo da diferenciacdo — alomorfismo (allomorphism) —, que
ndo seria possivel se a polissemia do termo ‘pratica’ ndo tivesse sido a “fonte de legitimidade
que permitiu que coisas diferentes pudessem ser feitas” (CORRADI, GHERARDI e
VERZELLONI, 2010, p. 266). Trés s@o os conceitos de pratica que surgem desse
amadurecimento das teorias da pratica apropriadas pelos EOs. De acordo com eles, as
praticas sdo: (1) “um conjunto de atividades interconectadas que, quando socialmente
reconhecidas como forma de ordenamento, estabilizam a orientagio comum e a agfo
coletiva”; (2) “o processo de produgcdo de sentido (sense-making) que sustenta o
comprometimento com uma forma compartilhada de fazer as coisas e que permite a continua
negociagdo (ética e estética) de significados enquanto uma pratica estd sendo praticada”; (3)
“os efeitos sociais gerados por uma pratica em conexdo com outras praticas”. Nesse sentido,
“esta € a dimensdo da reproducdo das praticas que responde a questdo de qual € o fazer que a
pratica faz (what doing practice does)” (CORRADI, GHERARDI e VERZELLONI, 2010, p.
277, tradu¢do minha). A depender da énfase sobre um desses conceitos a despeito dos outros
dois, tém-se diferentes entendimentos do que € a pratica; entendimentos estes que elaboram,
por sua vez, diferentes formas de abordar a realidade organizacional.

A perda do potencial critico dos estudos baseados na prética estd muito relacionada ao
fato do termo “prética” ser frequentemente empregado como sindnimo de “rotina” ou como
um equivalente genérico para “aquilo que as pessoas fazem”, sem que seja abordada a relacio
entre pratica e conhecimento, nem sua critica modernista das teorias da prética a concepcio
de conhecimento, tampouco os problemas metodoldgicos que esse aporte tedrico implica
(GHERARDI, 2009; 2009b; GEIGER, 2009). Em relacdo a isso, Gherardi (2009b, p. 536)

assinala especificamente o fato de que “o tema de como a reproducio das praticas contribui
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para a produ¢do da ordem social no contexto das praticas de trabalho tem sido negligenciado
pelos estudos baseados na pratica (practice-based studies)”. Essa postura tem impedido a
consecucao de trabalhos que contemplem as questdes de como as priticas sdo socialmente
sustentadas e quais sdo os meios através dos quais o saber-fazer engendrado nelas é
transmitido e se perpetua através das pessoas nas organizagdes.

A acessibilidade ao saber-fazer pritico e sua distribuicio dizem respeito a uma
organizac¢do social dos mesmos. Essa organizagdo é a condi¢do objetivamente observavel da
relacdo entre determinadas praticas e uma situacdo; € a sintese das praticas realizadas em um
campo dotado de certa logica, segundo a féormula [(habitus) (capital)] + campo = pratica
(BOURDIEU, 2011). Mas o habitus é, ao mesmo tempo, social e individual: social porque
nossas categorias de juizo e de a¢do, vindas da sociedade, sdo partilhadas por todos aqueles
que foram submetidos a condi¢des e condicionamentos sociais similares (assim, podemos
falar de um habitus comum a comunidade de praticantes); individual porque cada pessoa,
tendo uma trajetéria e uma localizagdo tnicas no mundo, internaliza uma combinacio
incomparavel de esquemas (WACQUANT, 2007). A acessibilidade a essa organizagdo serd
assim condicionada por principios sociais, politicos e simbdlicos sistematizados em estilos de
vida. Neste ponto, a diferenca entre conhecimento pessoal e conhecimento coletivo se dilui,
porque, para a teoria da pratica proposta na nocdo de habitus, o individuo ndo €, de modo
algum, um agente isolado. Antes, € um ser carnal, habitado pela necessidade histérica de se
relacionar com o mundo por meio de uma “cumplicidade ontolégica”, e que estd
necessariamente ligado ao coletivo por meio de uma “conivéncia implicita”, sustentada por
categorias partilhadas de percepcao e de apreciacdo (BOURDIEU, 2001, p. 163).

A organizacdo social dos saberes engendrados através da prdtica é a configuracio
singular do sistema de fatores explicativos que deve ser construida para justificar um estado
particular de divisdo social de bens e praticas. Desse modo, a homogeneidade das disposi¢des
associadas a certas comunidades de praticantes (ou a posicdo de certos praticantes no interior
dessas comunidades) é produto dos mecanismos que fornecem orientagdo para que esses
individuos se identifiquem com aquelas praticas, como se estas tivessem sido feitas por eles e
para eles. No mesmo sentido, essa configuracio singular do sistema de fatores explicativos
constitui o principio de producio das praticas distintivas; “ela representa o estado do sistema
das propriedades que transformam a classe em um principio de explicacdo e de classificacio
universal, definindo a posi¢cdo ocupada em todos os campos possiveis” (BOURDIEU, 2011,
p. 107). E certo que essa organizacio ¢é decorréncia do processo irrefletido de

institucionalizacdo das praticas; do fato de que as praticas possam ser caracterizadas como
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“um modo socialmente reconhecido e relativamente estivel no tempo de ordenar itens
heterogéneos em um conjunto coerente” (GHERARDI, 2006, p. 34). Mas também se pode
compreender que a institucionalizac¢do, sob a forma de normas a respeito do modo correto ou
incorreto de agir conforme a pratica (ROUSE, 2002), constitui o principio de producgido de
praticas distintivas que correspondem ao estado do sistema das propriedades que
transformam uma classe em um principio de explicacdo (BOURDIEU, 2011).

O essencial é que as diferencas nas praticas tornam-se diferencas simbolicas
reconhecidas no campo social (BOURDIEU, 2011). Em outras palavras, isso significa que a
institucionalizacdo das priticas no meio social passa pelo reconhecimento publico da
propriedade de um saber-fazer por uma comunidade de praticantes ou por praticantes
individuais no interior dessas comunidades. Mais ainda: que tal reconhecimento € um
principio de distincdo € uma forma de capital e, portanto, de poder. Donde se supde que as
comunidades de praticantes ou os individuos tenham interesse na organizacdo social do
conhecimento engendrado através das préticas, na interrup¢io de seu fluxo continuo, e no
estabelecimento de critérios vinculados as disposi¢cdes do habitus para a acessibilidade e
distribuicdo desses conhecimentos. O saber-fazer pritico e seus sistemas de distribuicio
desempenham, assim, um papel na reproducio e no reforco de relagdes de poder desiguais e
possibilita que certos grupos sociais sejam marginalizados, posto que praticantes em
diferentes posi¢des no campo social estdo envolvidos continuamente no trabalho de
reafirmar, reencenar e transformar estruturas sociais mais amplas nas quais as praticas s@o
forjadas (CLEGG, COURPASSON e PHILLIPS, 2006). Assim, as praticas s6 podem ser
verdadeiramente entendidas se as condi¢des econdmicas e sociais de atualizacdo do habitus a
que estdo relacionadas forem esclarecidas. Afinal, essas condi¢des constituem o principio
dinamico das praticas (BOURDIEU e WACQUANT, 2005).

Essa constatacdo, evidentemente, ndo representa uma novidade para os estudos
baseados na pritica no ambito dos estudos organizacionais. Lave e Wenger (1991), por
exemplo, ja haviam pontuado as dificuldades de se aprender uma prética e, assim, se tornar
um membro (identificado) de uma comunidade de pratica, quando as divisdes sociais,
incluindo as de classe e de gé€nero, estdo estruturadas para impedir ou facilitar o acesso a
determinados recursos, formas de atividade, tecnologias e assim por diante. Mgrk et al
(2010) também abordaram a questdo de como as praticas operam efeitos de poder dentro da
comunidade e entre comunidades de praticantes, ao investigarem como comunidades
especificas tentaram controlar novas praticas por meio de agdes altamente politicas. Roberts

(2006) e Macpherson e Clark (2009) por sua vez, contemplaram a maneira como a estrutura
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hierdrquica das organizagdes condiciona as formas de distribuicdo de saberes conforme
relacoes de poder entre comunidades de praticantes. Outros estudos, com foco no
posicionamento discursivo, evidenciaram os movimentos politicos de atores em uma rede de
relacdes de poder / conhecimento (GHERARDI e NICOLINI, 2002), e o modo como as
praticas de compartilhamento do conhecimento sdo socialmente regulamentadas e
incorporadas nas relagdes de poder / conhecimento (HEIZMANN, 2011).

Apesar disso, trés fatos chamam a atencdo e evidenciam uma lacuna tedrica nos EOs
sobre a questdo da transmissdo de um saber-fazer pratico. O primeiro deles diz respeito a
“tensdo entre conflito e consenso” presente no trabalho de Lave e Wenger (1991), a partir da
qual o entendimento das “relagdes de poder como meio de aprendizagem” tem sido deslocado
“por uma preocupacdo gerencial (reificada) com o aproveitamento das comunidades de
prética para o cumprimento de objetivos corporativos (reificados)” (CONTU e WILLMOTT,
2003, p. 283, tradu¢@o minha). Para Lave e Wenger (1991) — que, cabe salientar, exerceram
influéncia determinante sobre os estudos de aprendizagem situada — o termo “contradi¢do” é
usado apenas para destacar as tensdes entre velhos e novos praticantes na reproduciao de uma
comunidade. Consideragdes sobre como os processos de aprendizagem nas organizacdes
estdo inseridos em relacdes de antagonismo de poder e subordinagdo, como por exemplo, na
relacdo empregado-empregador, sdo excluidas da obra desses autores, bem como de muitos
daqueles que se inspiraram nela (ORR, 1991; BROWN e DUGUID, 1991). Citando Contu e
Willmott (2003, p. 292, tradug@o minha),

Essa tensdo, vale ressaltar, pode ser resolvida simplesmente capitulando o ponto
6bvio de que as préticas sociais invariavelmente incluem elementos de ‘conflito’ e
de ‘consenso’? A questdo em jogo é: como ¢ interpretado ‘consenso’? Consenso é a
expressdo de um acordo ndo forcado ou € o resultado hegemonicamente
estabilizado de um jogo de poder das forcas sociais?

Essas questdes nao buscam saber “como cendrios sociais conflitantes [...] impactam a
trajetoria e os limites de aprendizado, a identidade na comunidade de novicos e ‘antigos’
(FULLER, 2007, p. 27, traducdo minha), ou identificar como “ilhas de pratica” surgem a
partir do conflito e da falta de senso de comunidade entre diferentes praticantes
(MACPHERSON e CLARK, 2009). Afinal, isso equivaleria a ratificar a falta de sentido
critico dos termos conflito e contradigdo, tal como introduzidos por Lave e Wenger (1991). O
que essas questdes buscam € problematizar as razdes da diferenca entre os praticantes e
ressaltar o fato de que as relagdes de poder que produzem diferentes niveis de acesso ao saber

organizacional se desenvolvem no interior de estruturas sociais reprodutoras de
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desigualdades. Outra questdo que poderia ser colocada na esteira dessas questoes,
parafraseando a questdo proposta por Fuller (2007), é: como as trajetdrias de aprendizado, os
limites do aprendizado e a identidade das pessoas na comunidade de praticantes estio
condicionadas a distribuicao desigual de saberes no ambito organizacional e como isso reflete
a distribui¢do, também desigual, de poder na sociedade?

Isso nos leva ao segundo aspecto que evidencia uma lacuna tedrica a ser preenchida,
qual seja, o fato de uma “realidade organizacional” ser frequentemente descolada do contexto
sociocultural no qual a organizacdo existe. Muito embora os estudos baseados na pratica
enfatizem fortemente o carater cultural das praticas, sdo poucos aqueles que escrutinam o
contexto enquanto ambiente factual, no qual a cultura, as pessoas e as praticas possam ser
localizadas. Por exemplo, Gherardi, Nicolini e Odella (1998) estudaram a cultura da
seguranca em duas comunidades de pratica em canteiros de obras na cidade de Moderna, na
Itdlia, em um estudo que conciliou reflexdes sobre cultura organizacional com um estudo
empirico sobre aprendizagem na pratica. O trabalho abordou a maneira como duas
comunidades de pratica elaboram um entendimento sobre perigo e seguranca que €

incorporado as culturas de praticas de seguranga de cada uma delas. Cabe ressaltar que a

(¢S

questdo do aprendizado das praticas da seguranca foi restrita a constru¢cdo social do que
‘seguranga’ no interior dessas comunidades de praticas, enfatizadas sob o carater de sistemas
socio-técnicos. Nao houve a inteng@o de relacionar essa construg@o social organizacional as
construcdes mais amplas relacionadas a vivéncia da seguranca conforme identidades de
género e de classe no interior das especificidades da cultura local. Embora os autores tenham
chegado a conclusio de que nao ha uma cultura de segurancga uniforme e que as praticas de
seguranga divergem entre o nivel gerencial e o nivel operacional, uma anélise que levasse em
conta as especificidades culturais do contexto poderia chegar a achados que matizassem essa
questao.

O mesmo se pode dizer em relagdo a outros trabalhos. Styhre (2009) fala de como as
praticas podem estar relacionadas a contingéncias e ambiguidades mesmo em atividades
percebidas como “trabalhos de baixa qualificagdo” (low-skilled work) e de como
trabalhadores da construg@o civil desenvolvem uma inteligéncia somato-conceitual que os
orientada a tomar decisdes e fazer escolhas em condigdes de incerteza. E importante pontuar
que o autor conduz sua pesquisa na Suécia e na Suica e a andlise dos seus achados deixa
transparecer que ha nesses dois paises uma forte discriminagao entre “profissdes” (atividades
de trabalho relacionadas aos niveis superiores de escolaridade) e “ocupacdes” (atividades de

trabalho relacionadas aos niveis médios de escolaridade) que ndo € mencionada no artigo.
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Kuhn e Jackson (2008) desenvolvem um esquema para a andlise situada da resolucdo de
problemas com base nas teorias da pratica. Para ilustrd-lo, conduzem uma pesquisa em um
call center descrito como “relativamente pequeno” que prové servicos de assisténcia técnica
de computacdo e telecomunicacio para uma universidade dos Estados Unidos. Nao hd, no
artigo, nenhuma outra referéncia ao contexto do call center, de modo que as praticas de
resolugdo de problemas se desenvolvem em um vicuo cultural, espacial e temporal. A
escolha por alijar a organizagdo de seu contexto pode ter sido motivada pelo interesse dos
autores em construir um esquema analitico que pudesse ser aplicado a diferentes ambientes
organizacionais. Todavia, isso levanta dividas sobre a propria viabilidade do modelo para o
entendimento das questdes fundamentais a que se propde, quais sejam: “heterogeneidade do
conhecimento, luta por significados e consequéncias ndo intencionais da pratica” (KUHN e
JACKSON, 2008, p. 476).

Enfim, chegamos ao terceiro aspecto, intimamente relacionado ao segundo. Muito
embora os estudos baseados na pratica nos EOs privilegiem a perspectiva da incorporacao do
conhecimento como uma vivéncia corporificada (embodied), o vacuo cultural no qual boa
parte dos estudos se encontra coloca em xeque a questdo do entrelagcamento fenomenoldgico
da pessoa no mundo. Em uma perspectiva relacional, os componentes centrais da prtica, tais
como as atividades rotineiras, o conhecimento, nds mesmos, 0s outros € as coisas nao existem
independentemente uns dos outros. Embora esta unidade possa ser percebida nas teorias da
pratica, Schatzki (1997) chama atenc@o para divergéncias quanto a compreensao da qualidade
dessa relacdo no interior das diferentes vertentes e também para a maneira como préticas e
acoes estdo ligadas; ou, mais precisamente, para o modo como “priticas e agdes estdo
entrelagadas” (SCHATZKI, 1997, p. 284). Enquanto a ontologia tradicional assume o
principio da desconexdo — estamos essencialmente separados do mundo, mas nos ligamos a
ele 2 medida que o viver no mundo requer o desempenho de atividades — uma perspectiva
fenomenoldgica considera o entrelacamento de nds mesmos com 0s outros € com as coisas
como a nossa principal forma de ser, no sentido de que as identidades sociais que nos
definem nio podem existir para além do contexto das préticas a que estao relacionadas.

Sandberg e Dall’ Alba (2009) assinalam que uma nova virada para a pratica nos EOs
(return to practice anew) deve explorar, de forma critica, uma ontologia do mundo-da-vida
(life-world) como um meio de re-examinar e re-conceituar a pratica. Os autores apresentam a
perspectiva do mundo-da-vida (life-world perspective) para destacar a necessidade de se
investigar o entrelacamento (entwinement) fenomenoldgico das pessoas com o mundo. De

modo semelhante a outras abordagens da pratica, a perspectiva do mundo-da-vida concebe
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que as atividades das pessoas no mundo s@o orientadas e dirigidas por um sentido de
intencionalidade e agéncia que t€ém relagdo com os de modos de ser que “dao sentido ao que
fazemos e ao que somos” (SANDBERG e DALL’ALBA, 2009, p. 1356, tradu¢do minha). O
diferencial da proposta de Sandberg e Dall’Alba (2009) é se apropriar do conceito de
intencionalidade incorporada comum aos tedricos culturalistas da pratica; e consideram que
os modos de ser constituem o nexo pessoal-social que liga a pessoa ao contexto das praticas.
Especificamente, Sandberg e Dall’Alba (2009) mencionam o “habitus” de Bourdieu e a
“consciéncia pratica” de Giddens (1984), embora assinalem que ha diferengas importantes
entre esses dois conceitos. Para a perspectiva do mundo-da-vida, os autores advogam que “a
incorporagdo ou promulgagdo corporal de praticas sociais podem ser exploradas através da
no¢do do corpo vivo de Merleau-Ponty, que tem influéncia tanto sobre o conceito de
Bourdieu quanto do de Giddens” (SANDBERG e DALL’ALBA, 2009, p. 1357, traducdo
minha). Ao ser o meio que possibilita 0 acesso a0 mundo, o corpo vivo estd entrelacado com
o mundo social e material, através de vdrias prdticas, que por sua vez ensejam modos
particulares de organizacao.

A proposta apresentada por Sandberg e Dall’ Alba (2009, p. 1351) € pertinente sob
muitos aspectos, especialmente por evidenciar que “apesar de muitas abordagens baseadas
em praticas terem sido inspiradas por uma perspectiva do mundo da vida ou terem sido
utilizados alguns de seus conceitos, elas ndo necessariamente adotaram esta perspectiva de
forma consistente ao longo das pesquisas”. A principal contribuicdo da perspectiva do
mundo-da-vida tal como anunciada por Sandberg e Dall’Alba (2009) é endossar a
necessidade de resgatar o entendimento sobre o corpo vivo para o estudo das praticas no
contexto organizacional. Assim, enfatiza-se indiretamente a pertinéncia de outros trabalhos
que abordaram anteriormente a questdo da corporeidade a partir de uma perspectiva
fenomenoldgica no campo dos EOs (FLORES-PEREIRA, 2007; STRATI, 2007;
HANCOCK, 2008). Todavia, cabe ressaltar que a inten¢do de Sandberg e Dall’ Alba (2009)
de elaborar uma forma integrada da conceptualizagdo pratica em torno dos conceitos de
entrelacamento com o mundo, modos de ser, corpo vivo, ser com os outros e equipamentos, é
apenas vagamente realizada.

Os autores ressaltam que esses conceitos precisam estar combinados para destacar a
compreensdo da prdtica a partir da perspectiva do mundo-da-vida, mas ndo descrevem a
maneira como isso acontece. Parece-lhes suficiente propor que os conceitos estdo integrados
e ancorar esse entendimento na ideia de que o mundo-da-vida é o contexto de relagdes onde

as pessoas, as praticas e as coisas estdo entrelagadas. O objetivo dos autores é esclarecer
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como o entrelacamento com o mundo-da-vida constitui as praticas, muito embora nem a
natureza desse entrelacamento, nem as caracteristicas do mundo-da-vida sejam exploradas.

Novas lacunas ficam em aberto para a serem preenchidas pelos pesquisadores
engajados no movimento que Sandberg e Dall’ Alba (2009) chamam de ‘novo retorno para as
praticas’ (returning to practice anew), a partir de uma abordagem centrada no corpo. No
campo dos estudos sobre cultura organizacional, especificamente, uma primeira contribuicio
neste sentido partiu do trabalho de Flores-Pereira, que adotou o paradigma da corporeidade,
tal como proposto por Csordas (2008), para estudar a questdo dos habitos, das emog¢des e da
linguagem das pessoas inseridas em uma organizacdo. A autora baseia suas andlises na
experiéncia fenomenoldgica do corpo no contexto da cultura organizacional, aproximando-se
mais da proposta de Merleau-Ponty (2005) da corporeidade como contexto em relacdo ao
mundo cultural. Flores-Pereira (2007) pouco explora a dualidade estrutura-pratica que define,
para Bourdieu (1997; 2011) a corporeidade como culturalmente informada, através dos
principios socioculturais geradores e unificadores de todas as praticas. Apesar disso,
reconhece a necessidade de se problematizar as questdes do corpo e da corporeidade a partir
de um ponto de vista politico, o que ela prépria comeca a fazer ao tematizar o corpo como
artefato organizacional. Dando prosseguimento a vertente inaugurada pela autora para o
estudo da cultura a partir do paradigma da corporeidade, no espago limitrofe entre os estudos
de GP e os EOs, pretendo, nesta tese, abordar as questdes culturais incorporadas a partir das
praticas sociais que se projetam através do tempo entre uma comunidade através do habitus,
conforme descrito por Bourdieu (1997; 2001; 2011).

Acredito que o cardter social, recursivo e estruturante da pratica € um ponto de partida
proficuo para estudar a permanéncia e a mudanca enquanto fendmenos organizacionais
condicionados as légicas subjacentes & cultura e ndo tanto a ldégica racional, que se cré
funcional aos objetivos organizacionais. Tal como Cavedon (2000), busco me opor ao
pragmatismo dos estudos que sustentam a possibilidade de que a cultura organizacional seja
gerencidvel, empreendendo um estudo com o enfoque antropolégico “da cultura pela cultura”
(CAVEDON, 2000, p. 13), para compreender a acdo das pessoas como um fendmeno cultural
que transcende os objetivos e a prépria existéncia da organizagdo, tomada como empresa
capitalista. Assim como fez a referida autora, busco fundamentar a compreensao da cultura a
partir do contexto das priticas culturais, o que exige um afastamento tempordrio das
discussoes tedricas da Administracdo e uma aproximacao das discussdes da Antropologia e

da Historia. Assim, busco construir uma forma de compreender as praticas organizacionais
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ancoradas no contexto sociocultural e histérico no qual se originaram e aonde vém se

mantendo e assimilando mudancgas.



2 O METODO ETNOGRAFICO SOB UMA PERSPECTIVA INCORPORADA

A filiagdo ao paradigma da corporeidade (embodiment) implica uma orientacio
metodoldgica de acordo com a qual o corpo possa ser entendido como a base existencial da
cultura (CSORDAS, 2008). As formas da episteme cldssica, fundamentadas no conceito de
representacdo, entendido a partir de uma organizacdo bindria entre ‘“aquilo que é
representado” e o “representante” (JAPIASSU, 1979, p. 120), sofreram mudancas quando da
abertura para a fenomenologia na teoria antropoldgica, que possibilitou “articular um
conceito de experiéncia em torno das bordas do paradigma monolitico textualista e
representacionista” (CSORDAS, 2008, p. 368). Nessa nova paisagem intelectual, sujeito e
objeto se unem em uma relagdo imbricada que ndo alcanca, contudo, colapsar a tensdo entre
esses dois polos. A alteridade existe, mas ndo hd, por parte do sujeito, o dominio de um
sentido anterior ao sentido inculcado no objeto (VIVEIROS DE CASTRO, 2002). Em outras
palavras, o objeto ndo encerra uma estrutura inteligivel que o sujeito possa desvendar, pois é
o volver consciente do sujeito para o objeto que constitui a ambos, simultaneamente. Como
observa Merleau-Ponty (2005, p. 59), “a aten¢@o ndo € nem uma associa¢io de imagens, nem
o retorno a si de um pensamento ja senhor de seus objetos, mas a constitui¢do ativa de um
objeto novo que explicita e tematiza aquilo que até entdo s6 se oferecera como horizonte
indeterminado”. Para Csordas (2008b, p. 372), que problematizou sobre esta questdo ao
sugerir que a experiéncia dos nossos corpos e dos de outros devem ficar situadas nesse
horizonte, o ato de constituicdo e o objeto que € constituido se encontram em um lugar
existencialmente ambiguo definido como “horizonte fenomenolégico”.

Sendo assim, a conducdo de um estudo sob esta orientagdo epistemoldgica deve
dedicar especial interesse aos modos somdticos de atencdo, as maneiras culturalmente
elaboradas de estar atento a e com o corpo. A etnografia que é, em si, a pratica definidora do
tipo de esforgo intelectual caracteristico da Antropologia (GEERTZ, 1978), propicia também
o engajamento sensorio da pesquisadora ou do pesquisador no campo empirico e sugere que
“prestar aten¢do ao corpo pode nos ensinar algo sobre o mundo e sobre os outros que nos
rodeiam” (CSORDAS, 2008b, p. 372). Assim, uma etnografia conduzida sob o paradigma da
corporeidade deve tomar a “existéncia incorporada como ponto de partida para a andlise da
participacdo humana em um mundo cultural” (CSORDAS, 2008b, p. 368). Todavia, cabe
destacar que a etnografia nio é somente uma pritica, mas também um texto. E “uma

descricdo densa” que consiste em “primeiro apreender e depois apresentar” as estruturas
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conceptuais complexas de que a cultura é formada (GEERTZ, 1978, p. 19). Etnografar
implica ser-no-mundo tanto quanto representar. A experiéncia da observacdo participante é
tdo parte do método quanto sua transcricdo, de modo que o desafio da etnografia
contemporanea, onde se inclui a perspectiva epistemologica do paradigma da corporeidade, é
exprimir o que se passou la (out there, no campo) com o que se diz aqui (back here, na
academia). Isso tendo em conta aquilo que James Clifford (2008) chamou de prética literaria
da disciplina antropoldgica: a produg¢do cientifica como um certo género de prosa, no qual um
narrador situado escreve sobre tempos, espacos e culturas que se conjugam.

A abordagem da corporeidade permite elaborar os modos somdticos de atencdo como
um constructo com algum valor empirico, mas também levanta a nocdo bastante escorregadia
da indeterminagdo essencial da existéncia. Segundo Csordas (2008b, p. 387), ela se coloca
como problema quando “ao ter origem na experiéncia primordial caracterizada pela auséncia
da dualidade entre mente e corpo, eu e Outro, os fendmenos sdo objetificados em praticas
reflexivas através de um modo somdtico de aten¢do especifico”. Esse retorno aos fendmenos,
longe de lhes dar uma explicacdo causal, implica dificuldades em encontrar categorias
descritivas necessarias a transcricdo dos mesmos. Assim, “o que € revelado por um retorno
aos fendomenos — e a consequente necessidade de colapsar dualidades de mente e corpo, eu e
Outro — é em vez disso um principio fundamental de indeterminagdo que apresenta um
profundo desafio metodolégico ao ideal cientifico” (CSORDAS, 2008b, p. 387). Para Geertz
(1978), que se filia ao paradigma semidtico da cultura como texto, este € um problema mais
literdrio do que existencial: afinal, para resolvé-lo, bastaria transcrever a experiéncia que se
revela no pesquisador para dar vazdo aqueles fragmentos de vivéncia incompreensiveis,
porém significativos. Para Csordas (2008b, p. 389), entretanto, esta ndo € uma questdo de
linguagem, mas sim de se tomar a indeterminagao existencial como “base para a transposi¢io
de diferentes esquemas em diferentes dominios praticos”.

As relacdes entre representacdo e ser-no-mundo devem ser pensadas, entdo, como
indeterminacdes, que sirvam para exprimir a consciéncia da nossa condi¢do existencial para
além da ordem do esquematismo de um texto fixo e da transcendéncia em experiéncias
corporificadas (CSORDAS, 2008b). E nessa passagem do indeterminado ao determinado que
o sentido surge no horizonte fenomenoldgico em que sujeito e objeto se constituem
reciprocamente. Todavia, hd que se levar em conta que a indeterminacdo fundamental ao
paradigma da corporeidade deve ser cuidadosamente elaborada, em termos tedrico-praticos,
de modo que ndo se torne pretexto para imprecisdo analitica. Por isso, é recomenddvel que a

pesquisa etnografica se desenvolva segundo modelos mais ou menos fenomenoldgicos, tais
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como as categorias da etnografia da experiéncia, enunciada por Joan e Arthur Kleinman
(1991), ou os preceitos da conversdo moral e sensual como técnica de observagdo e andlise,
descrita por Wacquant (2002, p. 11, grifos no original). Ambas as abordagens metodoldgicas
tomadas aqui como referéncia, trazem implicitas a condicdo de serem teoricamente
instrumentadas sem, contudo, deixarem de permitir a pesquisadora ou ao pesquisador
apropriar-se na e pela pratica das formas intersubjetivas de memoria e agdo. Ambas também
posicionam a pesquisadora ou o pesquisador no campo como alguém que pode compartilhar
do ponto de vista nativo quando entende o que as praticas engendradas na vida cotidiana
significam e o que estd em jogo através delas. Esses dois estudos tomam o corpo como o

ponto de partida metodolégico em vez de objeto de estudo. Impde-se, assim, que

o [pesquisador] se submeta ao fogo da acdo in situ, que ele coloque, em toda a
medida do possivel, seu préprio organismo, sua sensibilidade e sua inteligéncia
encarnadas no cerne do feixe das forcas materiais e simbdlicas que ele busca
dissecar, que ele se arvore a adquirir as apeténcias e as competéncias que tornam o
agente diligente no universo considerado para melhor penetrar até o amago dessa
‘relagdo de presenca no mundo, de estar no mundo, no sentido de pertencer ao
mundo, de ser possuido por ele, na qual nem o agente nem o objeto estdo postos
como tal’ e que, no entanto, os define, aos dois, como tais, e ata-os com mil lacos
de cumplicidade, mais fortes ainda porque sdo invisiveis (WACQUANT, 2002, p.
12).

Isso quer dizer que os informantes t€ém muito a nos ensinar sobre as praticas que lhes
caracterizam, mas também, e principalmente, sobre nés mesmos, como pontua Wacquant
(2002). Esses ensinamentos recobram o sentido da alteridade no trabalho de campo. Nao
apenas a alteridade em relagdo a capacidade de colocar-se no lugar de outro ser humano,
posto que isso seja uma possibilidade apenas virtual dada a vantagem epistemoldgica que o
pesquisador necessariamente tem sobre o nativo (VIVEIROS DE CASTRO, 2002) e que, na
Antropologia, € discutida em uma série de artigos sob a égide da “autoridade etnografica” do
pesquisador (CLIFFORD, 2008; GEERTZ, 1978). Mas uma alteridade que expresse “o
desespero e as aspiragdes de individuos e grupos que poderiam, talvez, ser mais
humanamente transmitidos ndo como representacdo de alguma outra realidade (uma realidade
sobre a qual nds, como especialistas, possuimos especial poder), mas sim como a evocacio
da experiéncia intima no que significa em si mesma” (KLEINMAN e KLEINMAN, 1991, p.
293, tradu¢do minha). Traduzir a experiéncia intima, por sua vez, ndo implica
necessariamente assumir o tom introspectivo, como no estilo “/-witnessing” criticado por
Geertz (1978). Relatos etnograficos dessa orientacdo devem se esforgar para deter e restituir a

dimensao carnal da existéncia — o que se faz a partir do préprio corpo, pois que este € o ponto
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de partida metodoldgico — através de “um trabalho minucioso de deteccdo e de registro, de
decodificagdo e de escritura, capaz de capturar e transmitir o sabor e a dor da acdo, o som e a
furia do mundo social que as abordagens estabelecidas das ciéncias do homem colocam
tipicamente em surdina, quando ndo os suprimem completamente” (WACQUANT, 2002, p.
11).

A perspectiva da corporeidade norteou meu posicionamento no campo de pesquisa,
assinalando ndo apenas a minha filiacdo paradigmatica no que diz respeito ao estudo da
cultura, como também meu alinhamento, no campo dos estudos organizacionais, com as
correntes tedricas que privilegiam a andlise incorporada da cultura organizacional (FLORES-
PEREIRA, 2007; FLORES-PEREIRA, CAVEDON e DAVEL, 2007), o estudo da
consciéncia perceptiva do corpo no ambiente organizacional (MARTIN, 2002; STRATI,
2007; HANCOCK, 2008), e da organizacdo enquanto resultado das praticas coletivas
(SCHATZKI, 2001; NICOLINI, GHERARDI e YANOW, 2003; GHERARDI, 2009,
BJORKENG, CLEGG e PITSIS, 2009). O objeto sob o meu escrutinio era o processo de
transmissdo do saber-fazer incorporado das tradi¢des da doceria de Pelotas, caracterizadas
como um conjunto de prdticas que, durante décadas, foi transmitido entre geracdes, no
contexto da sociabilidade feminina que se observava entre as familias aristocraticas daquela
cidade. Minha pesquisa implicava prestar atencdo as dindmicas de manuten¢do e de
fabricacdo dos corpos a partir dos entendimentos e sentimentos suscitados por este saber-
fazer especifico, mas também — e principalmente — a reproducio das praticas e dos esquemas
simbdlicos inerentes ao habitus (BOURDIEU, 1996; 1997; 2011), no qual essa tradicdo se
originou e onde encontrou as condi¢des sociais para se perpetuar. Fez-se necessario, entdo,
que eu levasse em conta a indeterminagdo, que caracteriza o habitus como modo operando

inconsciente. Nas palavras de Bourdieu (1996, p. 144)

O habitus preenche uma fungdo que, em uma outra filosofia, confiamos a
consciéncia transcendental: € um corpo socializado, um corpo estruturado, um
corpo que incorporou as estruturas imanentes de um mundo ou de um setor
particular desse mundo, de um campo, e que estrutura tanto a percep¢do desse
mundo como a a¢io nesse mundo.

Para ser capaz de produzir uma etnografia que desse conta da dimensdo carnal do
saber-fazer da doceria tradicional pelotense e, especialmente, dos seus processos de
transmissdo, foi necessario que eu ingressasse no espago escolhido para a pesquisa imbuida
do interesse de prender-me ao jogo do habitus, de assimilar as priticas que sustentam os

pensamentos e as percepcdes das pessoas que incorporam o saber-fazer em questdo. Este
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interesse, conforme Bourdieu (1996, p. 139), manifesta-se no ‘“’estar em’, participar, admitir,
portanto que o jogo merece ser jogado e que os alvos engendrados no e pelo fato de jogar
merecem ser perseguidos”. Mas, importa dizer, o jogo do habitus se faz esquecer como jogo,
porque a prética incorporada tem uma légica que nio € a da logica: € uma “légica pratica” em
oposicdo a uma “légica l6gica” (BORDIEU, 1996, p. 145). A légica em estado pratico estd
imbricada em sistemas classificatérios extremamente complexos, que as pessoas que
incorporam o habitus dominam corporalmente, mas ndo conscientemente. A postura de
observadora participante que se quer parte desse jogo espontaneo me colocava na posi¢io
ubiqua de alguém que conhece o jogo e conhece os alvos, mas que devido as demandas da
incorporacdo do habitus, precisava também esquecer do jogo e estabelecer com ele, tanto
quanto fosse possivel, uma relagdo de cumplicidade ontoldgica entre as proprias estruturas
mentais e as estruturas objetivas do espaco social no qual eu estava inserida.

E uma postura paradoxal esta a da pesquisadora ou do pesquisador que decide tomar
parte do jogo em uma escolha consciente, querendo atingir a inconsciéncia que caracteriza a
participacdo de fato, ou seja, a incorporagdo do habitus. Talvez por isso, 0s casos mais bem
sucedidos entre as etnografias sobre processos incorporados sejam aqueles em que a
pesquisadora ou o pesquisador aterrissa no campo por engano € por acaso, como o fez
Wacquant ao adentrar a academia de boxe de Woodland enquanto procurava um ponto de
observagdo para ver, ouvir e tocar de perto a realidade cotidiana do gueto norte-americano
(WACQUANT, 2002). Colocar-se corporalmente no campo de pesquisa pressupde o
interesse, no sentido que Bourdieu (1996) atribui ao termo: € colocar-se também no contexto
das relagdes especificas do campo de pesquisa como campo social e estabelecer, em relacio a
ele, a ilusio que caracteriza o interesse como investimento, como “preco de entrada ticito”
(BOURDIEU, 1996, p. 141). Os agentes bem ajustados ao jogo sdao aqueles possuidos por
ele; aqueles que, tal como Wacquant no campo esportivo do boxe, foram convertidos as
préticas e estabeleceram com elas relagdes de cumplicidade infraconscientes. Neste tipo de
observagdo participante é preciso iniciar-se no campo, vencer as barreiras da condicio
minima necessdria para a inser¢ao e permanéncia no ambiente de pesquisa e deixar-se possuir
pelas praticas que caracterizam a cultura peculiar ao grupo pesquisado. Isso ndo se consegue
intencionalmente porque a vigilancia e a ansiedade no “estar em” (BOURDIEU, 1996), sdo a
prépria negagio da inconsciéncia que faz do habitus o fundamento das préticas e das agdes. E
preciso tentar alcancar um “abandono total as exigéncias do campo” (WACQUANT, 2002, p.

28), o que talvez ndo se consiga sem certo carater oportunista no momento da inser¢io e uma
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sequéncia de acasos fortuitos que fagcam com que o objetivo do estudo ndo seja o fim, mas a
propria trajetoria.

Decidida a estudar o fendmeno da maestria em artes e oficios populares, procurei a
doceria Anette Ruas, situada em Pelotas, Rio Grande do Sul, com o objetivo de mobilizar o
meu proprio corpo para uma investigacido sobre o tipo de habilidade que pressupde “o
dominio de um campo de saberes e praticas relativamente definido enquanto natureza e
estrutura conceitual” (FISCHER, 2012, p. 7). Minha inten¢do era tornar-me aprendiz da
mestre doceira Anette Ruas e realizar uma etnografia from the body'* que pudesse dar conta
do processo de transmissao do saber-fazer engendrado na produgdo dos doces tipicos da
cidade, reconhecidos como bens culturais nao somente pela populacido da regido Sul gatcha
mas também pela populacio do estado como um todo. Eu pretendia explorar o conhecimento
subsididrio que emerge de uma competéncia adquirida para e na acgdo, a fim de compreender
como o saber € uma expressao das praticas do corpo no contexto da cultura. Abordar essa
questdo a partir da experiéncia transformadora do saber-fazer da doceria no meu préprio
corpo parecia uma alternativa vidvel, ndo fossem os desafios e restricdes que me seriam
impostos para ter acesso aos fundamentos e segredos de polichinelo de uma pratica que ndo
se revela facilmente a qualquer pessoa. Colocar-me corporalmente no campo de pesquisa
possibilitou que eu estivesse imersa no conjunto de relacdes sociais, morais e até mesmo
religiosas que subjazem o saber-fazer doceiro, mas somente até o nivel em que minhas
caracteristicas pessoais reforcassem o habitus constituinte dessa pratica. No jogo
infraconsciente de tomar parte de tal estrutura estruturada e estruturante, eu nao pude escolher
que papel ocupar, mas sim, me acomodar a légica da doceria enquanto campo, com sua
peculiar divisdo de poder.

Nas proximas secOes, tentarei descrever este mergulho no particular das experiéncias
e estilos de vida do grupo pesquisado, ritmado por emersdes sucessivas a atmosfera das
teorias que ddo suporte as andlises das observagdes de campo, para contar sobre aquilo que
vivenciei ao longo do transcurso dessa experiéncia etnografica, tentando me encaixar no
papel de “aprendiz” e sendo convenientemente levada a incorporar o habitus de

“funcionaria”.

12 Wacquant (2002, p. 12) tematiza sobre a necessidade de uma Sociologia nao somente do corpo, no sentido de
objeto (0o que no inglés seria of the body), mas também a partir do préprio corpo como instrumento de
investigacdo e vetor de conhecimento (sendo assim, from the body).
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2.1 ETNOGRAFIA EM UMA FABRICA DE DOCES

O campo de pesquisa é o espaco organizacional definido, na perspectiva €émica, como
uma fabrica de doces que leva o nome de Anette Ruas Doces Tradicionais. L4, a mestre
doceira que empresta seu nome ao empreendimento estd a frente da producdo artesanal de
quitutes e conta com o auxilio de uma equipe relativamente numerosa para os padrdes das
microempresas brasileiras. A época da pesquisa, o quadro de funciondrias e funcionarios
envolvidos diretamente na confec¢do dos doces variava entre treze e quinze pessoas, tendo
havido demissdes e contratacdes no periodo da minha permanéncia em campo. Os familiares
de D. Anette Ruas — o marido, Sr. Renato, a filha Cristiane e o filho Michel — também
trabalhavam na fabrica e eram encarregados das funcdes administrativas. Ao todo, a pesquisa
se estendeu durante vinte e duas semanas entre os meses de fevereiro e julho de 2011 e, ao
longo desse periodo, estive na fabrica diariamente, de segunda a sexta-feira. Durante os dois
primeiros meses, cumpri turnos de trabalho de quatro horas e meia no horario da manha, com
um intervalo de quinze minutos. A partir do terceiro més, cumpri turnos de trabalho de oito a
dez horas didrias nos hordrios da manhd e da tarde, com um intervalo de quinze minutos
durante a manha e de uma hora para o almoco, seguindo a rotina instituida para as demais
funciondrias e os demais funciondrios.

A fabrica produz cinquenta e nove tipos de doces, entre as receitas consideradas
tradicionais no repertdrio gastrondmico local e suas variacdes contemporineas. As primeiras
se desenvolveram em Pelotas entre o final do século XIX e o inicio do século XX, sob a
influéncia da culindria portuguesa, tendo sido mantidos os seus ingredientes basicos: as
gemas de ovos, o acucar e a farinha de trigo. As variagdes contemporaneas, por seu turno, sao
feitas a partir de ingredientes exdticos a doceria pelotense de raiz portuguesa que sdo,
principalmente, o leite condensado e o chocolate. O objeto da minha pesquisa estava
delimitado ao redor da producdo dos doces tradicionais, assim reconhecidos porque as
habilidades e conhecimentos necessdrios para a produgdo dos mesmos vém sendo
transmitidos de geragdo em geracdo como “um campo disciplinado pela prépria estrutura do
saber e com ritos de passagem que garantem sua permanéncia e renovacdo” (FISCHER,
2012, p. 9). Seriam esses os alvos mais acertados para a investigacdo dos modos de
transmissdo do saber-fazer doceiro, posto que as variagdes contemporaneas se inserem no
contexto de praticas culturais mais recentes, as quais refletem, em alguma medida, a ruptura
com as praticas culturais ancestrais, manifestadas na producdo e no consumo dos doces de

origem portuguesa.
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Figura 1: Beijos de coco Figura 2: Ninhos de fios de ovos
Fonte: Material de campo Fonte: Material de campo

Ao entrar em campo, eu esperava ser possivel concentrar minhas atencdes apenas
sobre a elaboracdo das receitas tidas como tradicionais, mas a observacdo do cotidiano da
fabrica acabou por revelar que os processos de producdo desses doces e das variacdes
contemporaneas muitas vezes se confundem e que, afinal, os segredos que garantiram a
permanéncia das receitas tradicionais € ingrediente essencial para o sucesso das variacdes
mais recentes. Sendo assim, participar do trabalho na doceria demandava que eu me
envolvesse com a producdo de alguns doces que ndo estavam sob o foco do meu interesse
inicial, dedicando também a eles meus esfor¢os de observacao.

Antes de visitar o campo de pesquisa pela primeira vez eu jamais estivera em Pelotas
e meus conhecimentos sobre o saber-fazer da doceria se restringiam as instrucdes que, na
infincia, recebi da minha avé materna, uma eximia quituteira com quem tive a primeira
nocio de que “o doce é um regalo que carrega ancestralidade” (QUINTAS, 2008, p. 209), e
detém uma histdria sentimental capaz de remeter cada individuo a sua familia, e cada familia
ao espelho de um quadro marcado no inconsciente coletivo. Cabe mencionar que meu ramo
materno é origindrio de Recife, capital de Pernambuco, onde vivi parte da infancia e da
juventude, travando contatos cotidianos com os sabores, texturas e aromas de uma outra
versdo da doceria portuguesa abrasileirada. Por 14, essa tradicdo doceira remonta ao periodo
colonial e seria natural supor, assim como Freyre (2012), que os quase cinco séculos de
continuado esmero no preparo de doces, de bolos, de sobremesas com acucar tivessem
assegurado ao Nordeste e, especialmente, a Pernambuco, o primado de uma arte que figura
entre as mais genuinas expressdes culturais do Brasil. Afinal, a culindria pernambucana ¢é a

3

primeira herdeira dos sabores portugueses a fundar no Brasil ‘“uma civilizacdo

ecologicamente do acgticar e requintadamente do doce” (FREYRE, 2012, p. 31), e, nesse



78

contexto, ndo posso deixar de mencionar o consumo dos doces tipicos pernambucanos
enquanto formadores dos meus hdbitos alimentares, das predisposicdes do meu gosto e,
porque ndo, dos meus afetos.

Isso porque “o comportamento relativo a comida liga-se diretamente ao sentido de nds
mesmos e a nossa identidade social” (MINTZ, 2001, p. 31), de maneira que o carater
rotineiro, porém essencial e vital, da comida e do comer assumem posi¢cdo central no
aprendizado social das disposi¢cdes da cultura em que cada um estd inserido (BOURDIEU,
2006). Ainda que apreciar esse ou aquele sabor seja uma questdo de gosto, inculcado através
da cultura, pode-se dizer que existe uma tendéncia geral para o consumo de alimentos doces e
pela adoracdo deste sabor (CORO, 2011). Segundo Fischler (1990), na maior parte das
culturas observa-se uma atracao pelo suave e, em inimeras linguas, a palavra que designa o
sabor doce serve também para denotar prazer, carinho ou referir-se a qualidades morais.
Somando-se a isso o fato de que as atitudes em relagdo a comida sdo aprendidas muito cedo,
através da acdo de adultos afetivamente poderosos, o doce ganha uma caracteristica especial
entre os outros tipos de sabores: a de evocar a nostalgia, remeter a infancia e deflagrar a
lembranga gostosa da satisfagdo e da ternura. Faz parte do senso comum de muitas culturas
afirmar que “o sabor da infincia é o sabor do doce”", de modo que as sobremesas ideais
parecem estar perdidas em algum lugar remoto das memorias de crianca. E no campo da
Antropologia, onde o estudo da comida e do comer renascem como tema de interesse
(MINTZ, 2001), a verdade anunciada por Freyre (2012, p. 34), em um dos trabalhos
pioneiros sobre a questdo no Brasil, permanece verdadeira: “a das nossas preferéncias de
paladar serem condicionadas, nas suas expressdes especificas, pelas sociedades a que
pertencemos, pelas culturas de que participamos, pelas ecologias em que vivemos os anos
decisivos da nossa existéncia”.

Comigo ndo poderia ser diferente: as memorias olfativas e gustativas dos doces
provados na infancia entranharam-se no meu paladar desde o tenro comeco da existéncia.
Concluo que, ao apreciar receitas antigas — e muitas vezes ao ajudar a fazg-las —, gravavam-se

também em mim as histérias que o sabor e o cheiro do doce sdo capazes de evocar,

¥ Como exemplo, cito a pesquisa realizada por Saint Jevin e Valerii (2006) sobre a avaliacdo dos fendmenos de
prazer e bem estar alimentar entre uma amostra da populacdo francesa. Os chamados “momentos gourmands”
que para essa cultura exprimem a plena satisfagdo gustativa, foram associados aos alimentos doces por dois
tercos dos pesquisados. Segundo os preceitos da culindria francesa, uma sobremesa, para ser considerada
perfeita, deve aliar o prazer gustativo ao equilibrio nutricional, mas a maioria dos entrevistados deste mesmo
estudo ndo hesitou em afirmar que a “sobremesa perfeita” era aquela que costumava consumir no periodo da
infancia, independentemente das caracteristicas nutritivas destes alimentos.
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reforcando os elos “geneticamente cultuais” (QUINTAS, 2008, p. 210) com a familia e com a
cultura. Dessa iniciacdo decorre que eu ja tivera contato com algumas praticas de producgao e
de consumo semelhantes aquelas que caracterizam a doceria pelotense e, principalmente, que
estava, literalmente, familiarizada com o universo sentimental nela engendrado. Ao ingressar
na fabrica de doces enquanto pesquisadora, este pequeno capital simbdlico se revelou
indispensavel para que eu enfrentasse, com algum sucesso, os desafios da doceria praticada
em escala fabril. E mais do que me habilitar para o desempenho da observagdo participante,
acredito que o conhecimento prévio de alguns aspectos da cultura doceira de origem
portuguesa me ajudou a desvendar a génese social do habitus doceiro e a compreender
melhor os significados implicitos a transmissdo do saber-fazer no ambiente da fébrica.

A partir desses pressupostos incorporados enquanto capital simbdlico, aquele
“abandono total as exigéncias do campo” mencionado por Wacquant (2002, p. 28), foi antes
um engajamento total — que mobilizou minhas memdrias, meus sentimentos e evidenciou a
pertinéncia das minhas experiéncias pessoais — do que a suspensdo de nogdes pré-concebidas.
Esse engajamento tampouco se deu pela via da “fus@o de horizontes” de que fala Barbosa de
Oliveira (2008, p. 8) quando descreve a conexdo entre a pesquisadora ou o pesquisador e o
grupo estudado. No exercicio de tornar familiar o estranho e estranhar o familiar, considero
que experimentei o anthropological blues em todo seu impacto no plano dos sentimentos, de
modo que minhas vivéncias etnogrificas (e o relato que se origina a partir delas) estdo,
provavelmente, marcadas por uma emog¢ao e uma afetividade de importancia fundamental na
producd@o do conhecimento sobre a cultura estudada por mim. As préprias caracteristicas do
campo exigiram a imersdo profunda em um universo desconhecido, iniciada em uma viagem
a regido Sul do Rio Grande do Sul, o extremo meridional do Brasil. Essa imersdo € tanto real
quanto metafdrica, posto que a viagem ao extremo sul — ou ao deep south, onde surge o
blues' — é também uma busca interna de compreender o outro a partir de si mesmo. Do
mergulho dessa exposicdo afetiva, “o retorno, embora desejavel, nem sempre € certo”, assim
como ndo € certo “o retorno sem qualquer tipo de abalo as convicgdes que antes tinhamos

como claras e objetivas” (BARBOSA DE OLIVEIRA, 2008, p. 171).

'* Quando Da Matta (1978) cunha a expressdo antropological blues para se referir as emocdes que surpreendem
o pesquisador no exercicio da etnografia (e depois, quando retorna a sua comunidade de origem), toma de
empréstimo da lingua inglesa o termo blues que, tanto se refere a um estado de espirito caracterizado pela
melancolia (feeling blue), quanto ao ritmo musical origindrio das comunidades afro-americanas do extremo sul
(deep south) dos Estados Unidos, cujas melodias e letras também estdo impregnados de um sentimento que

expressa a mistura de tristeza e saudade, carregado do rango da escravidao.
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Embora eu esteja morando em Porto Alegre hd mais de cinco anos, ainda ndo deixei
de me surpreender com as diferencas culturais que me colocam, cotidianamente, diante de
perdas e enriquecimentos. Apartada do convivio com minha comunidade de origem e, ao
mesmo tempo, familiarizada com os modos de viver e conviver dos habitantes da capital
gadcha, sinto que minha vida pessoal hda muito foi tomada pela sensacdo de perda e
incompletude descrita por Da Matta (1978) ao caracterizar o blues antropolégico: como se a
ampliacdo do horizonte simbdlico-interpretativo daquele que convive com culturas diversas
estimulasse a nostalgia de experiéncias vividas que ndo podem ser reproduzidas onde se esta,
mas que deixaram uma marca no espirito. Ao embarcar na minha primeira viagem de
pesquisa em direc@o a Pelotas, eu me vi for¢cada a um deslocamento espacial que implicava,
também, um novo deslocamento simbdlico; uma realidade que originaria outros desafios para
ser entendida e interpretada. A experiéncia dessa viagem seria repetida e atualizada
semanalmente, durante o tempo de permanéncia em campo, todas as manhds de segunda-
feira, quando eu deixava Porto Alegre e embarcava em direcdo a Pelotas para ocupar outras
casas, outros papéis sociais e, enfim, outro lugar no mundo, até o fim das tardes de sexta-
feira, quando eu voltava para casa durante os fins de semana.

Mesmo em Pelotas, as caracteristicas peculiares ao espaco onde se desenvolveu a
pesquisa demandavam exigéncias. A fabrica de doces Anette Ruas se situa em uma
edificacdo contigua a casa da familia Ruas, em um amplo terreno — chamado de sitio na
perspectiva émica — no territério que o poder publico define como zona rural do municipio. O
aparente bucolismo do entorno, que ainda guarda resquicios da paisagem e do modo de vida
campestre tradicional do sul do Rio Grande do Sul, € desmentido por caracteristicas evidentes
de favelizagdo, que se reportam a ocupagdo desordenada e espaga, ao abandono das
atividades rurais e a residéncia de mdo de obra urbana. O espaco reproduz formas de
ocupacao da periferia consolidada da cidade e se desenvolve como sua continuagdo, ainda
que mais afastada em relag@o ao centro e precdria em termos de acesso aos servigos publicos.
Meus deslocamentos didrios até a fabrica ndo se davam sem esfor¢o, visto que apenas duas
linhas de 6nibus chegavam até o Passo do Salso, bairro onde a fabrica se localiza. Em ambas,
o intervalo entre uma viagem e outra poderia ser de até uma hora e vinte minutos, e como as
tabelas hordrias praticamente coincidiam, havia apenas uma opcdo de conducio para chegar
até o campo a tempo do inicio do trabalho. O trajeto era feito aos solavancos, em veiculos
sucateados que iniciavam o itinerario no asfalto do centro, cruzavam as ruas de
paralelepipedo dos bairros suburbanos, até alcangarem as estradas de chdo batido da regido

rural.
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Figura 3: A fachada da fdbrica de doces Figura 4: Vista ampliada da fachada
Fonte: Material de campo Fonte: Material de campo

Nos primeiros meses da pesquisa, eu precisava me locomover aproximadamente
quinze quildometros desde o alojamento, em um pensionato no centro da cidade, até a fabrica,
em um trajeto que se repetia duas vezes por dia e que demandava pelo menos duas horas
perdidas entre os deslocamentos. Para os habitantes de uma grande cidade, a distincia e o
tempo dos percursos podem parecer pequenos se comparados aqueles enfrentados atualmente
no transito das metrépoles brasileiras. Todavia, no contexto do campo, o caminho ganhava
outra dimensao e era vivenciado por mim como uma verdadeira viagem a um local estranho e
por vezes indspito — especialmente durante os dias de secura e calor extremo do verdo,
quando a poeira da estrada invadia o 6nibus através das janelas, tornando dificil a respiracao;
ou durante o temido inverno pelotense, quando a umidade e as baixas temperaturas faziam
verter dgua dos corrimaos metdlicos e traziam uma aguda sensacdo de frio, ndo aplacada por
agasalhos, sempre molhados por uma garoa invisivel. Tao intensa e dicotdmica quanto as
experiéncia do calor e do frio, foi a experiéncia dos dias intermindveis do verdo e dos
anoiteceres precoces do inverno, que fazem minhas memdrias se alternarem entre a
luminosidade dos primeiros meses da pesquisa e as sombras dos ultimos. Posteriormente,
passei a me hospedar na casa de Rose, uma das funcionarias da fabrica que morava ha cerca
de dois quilometros do local de trabalho. Este periodo, compreendido entre os meses de maio
a julho, foi um momento em que a viagem se tornou menor, mas nem por isso menos exotica:
caminhando de manhd cedo entre vilas e campos, eu vivenciava situagdes que ainda me
causavam estranhamento e encantamento, como atravessar a densa névoa que encobria ruas e
rodovias, por vezes tornando extremamente perigosas as travessias do caminho, ou quebrar

com a ponta dos sapatos a geada que surgia sobre a grama nas alvoradas mais frias do ano.
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Para mim, este mergulho no universo fabril, com os pequenos ou grandes esforcos
necessdrios para que a minha permanéncia ali fosse vidvel, era uma entrega plena e profunda,
“de corpo e alma”, como romantiza Wacquant (2002) na narrativa de sua experiéncia
etnogréfica incorporada. Nos primeiros meses da pesquisa, eu custava a aceitar que o meu
corpo pudesse ser tdo exigido, fisica e emocionalmente, pelo trabalho de campo sem que eu
experimentasse, em retribui¢do, a relacdo de “cumplicidade ontologica” a que se refere
Bourdieu (1996) para descrever a incorporagdo do habitus. Mas esse engajamento corporal
dirigido, que se fazia sentir conscientemente, era justamente um dos obsticulos que
impediam a minha vivéncia de engajamento pleno no universo da doceria. Com o passar de
mais algumas semanas, o acimulo de trabalho e o aprofundamento das minhas relagdes com
a mestre doceira e com as funciondrias e funciondrios da fébrica, fui me apropriando, “por
impregnacdo progressiva’, de “um conjunto de mecanismos corporais € esquemas mentais
tdo estreitamente imbricados que apagam a distincdo entre o fisico e o espiritual”
(WACQUANT, 2002, p. 34). A fronteira entre o que emerge das capacidades corporais, do
saber-fazer forjado através da pratica, e o que diz respeito as faculdades morais e a vontade se

desfaz e o jogo dos interesses que estio por trds do habitus torna-se enfim inconsciente.

2.1.1 A entrada em campo

A pesquisa etnografica aconteceu entre os meses de fevereiro e julho de 2011, mas
um primeiro contato com o campo ja havia ocorrido em novembro de 2010, quando viajei a
Pelotas pela primeira vez. Naquela época, eu ndo conhecia a cidade tampouco alguém que
pudesse me ajudar com informacdes sobre lugares adequados aos meus propdsitos de
pesquisa, de modo que as primeiras aproximacdes em relacdo ao universo da doceria
pelotense se deram por intermédio de indicacdes obtidas junto a comercidrios e habitantes da
cidade, contatados ocasionalmente em passeios pelo centro. Algumas dessas pessoas me
orientaram a procurar a Associagdo dos Produtores de Doces de Pelotas, onde obtive os
telefones e enderecos de todas as entdo doze docerias associadas. Iniciei o trabalho de ligar
para cada um desses estabelecimentos, com o objetivo de agendar uma visita na qual um
resumo do projeto de pesquisa viesse a ser apresentado. Paralelamente, eu visitava as lojas de
doces das ruas da cidade na tentativa de conversar com proprietdrios ou responsaveis. Antes
de chegar a doceria Anette Ruas, eu havia exposto a proposta para outras cinco docerias,
cujos proprietarios se mostraram desfavordveis as minhas inten¢des e ndo concederam

autorizacdo para a pesquisa.
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L4, ao contrario, recebi resposta positiva para iniciar o trabalho de campo antes
mesmo de ter certeza se os objetivos aos quais me propunha haviam sido compreendidos. A
amigavel conversa com Cristiane, filha de D. Anette Ruas e administradora da fébrica, durou
pouco mais de dez minutos, ao final dos quais obtive um “sim” obsequioso, porém vacilante,
porque acompanhado de uma nuance de inseguranca quanto as reais possibilidades de
realizacdo do estudo. Afinal, Cristiane autorizou minha entrada em campo sem antes
conversar com sua mae, prometendo-me que a convenceria a aceitar a pesquisa, mas logo
depois me advertindo de que D. Anette era uma pessoa “dificil de lidar” e resistente a
presenca de pessoas estranhas no ambiente da fabrica. A entrada em campo se deu,
efetivamente, no inicio de fevereiro de 2011, rodeada de muitas suspeitas por parte das
funciondrias e funciondrios e da propria mestre doceira. Sem bem compreender as razdes da
minha presenca em seus espagos de trabalho, a principio todos pareciam desconfiar de que eu
pudesse estar interessada em aprender as receitas e os modos de fazer dos doces pelotenses
para montar minha prépria doceria, ou mesmo que eu fosse uma espécie de agente infiltrado
de alguma fabrica concorrente, visto que episddios semelhantes de espionagem ja haviam
acontecido quando da aproximacao de outros estranhos.

Considero que minha permanéncia em campo foi caracterizada por duas fases, as
quais correspondem diferentes momentos no cotidiano da doceria e na trajetéria de
amadurecimento da pesquisa etnografica. A primeira delas, entre os meses de fevereiro e
abril de 2011, corresponde & minha entrada em campo e a época de menor produtividade na
fabrica, visto que as férias de verdo sdo tradicionalmente associadas a reducdo no consumo de
doces na regido. Na doceria Anette Ruas, o periodo, compreendido entre as festividades de
fim de ano (especialmente o Natal, quando a producio e a venda de doces atingem recordes)
e a Pascoa, registra 0 menor movimento no ano. Por isso, € a época propicia para demitir as
funciondrias e os funciondrios que haviam sido contratadas para suprir o aumento da
demanda de trabalho no més de dezembro e também para conceder férias aquelas e aqueles
que ja haviam completado mais de um ano de trabalho. Durante as primeiras semanas de
pesquisa, o horario da fabrica estava reduzido das oito horas normais de trabalho didrio para
apenas cinco ou seis horas, visto que o volume de encomendas por doces havia diminuido
drasticamente.

As circunstincias de sazonalidade impediram que eu me engajasse plenamente na
observagdo participante, pois o pouco trabalho que havia para ser feito era disputado por
funciondrias tempordrias, ainda remanescentes das contratacdes de fim de ano, que queriam

se mostrar lteis para conquistar o posto de funciondrias fixas, com carteira assinada. Naquele
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momento, a fdbrica ndo precisava de uma trabalhadora a mais; antes o contrdrio. A
ociosidade da maior parte das funciondrias e dos funciondrios fazia com que algumas das
minhas iniciativas de colaborac¢do fossem mal interpretadas como tentativas de prejudica-los.
Nisso pesava também a diferenca sociocultural instituida desde o primeiro minuto da minha
convivéncia com as funciondrias e funciondrios da fébrica, quando fui apresentada a todos em
uma breve reunido conduzida por Cristiane, na manhd do dia nove de fevereiro de 2011.
Talvez por prever que o grupo resistiria as minhas investidas de pesquisa ou, pior ainda,
escarneceria dos meus métodos e cacoariam dos propdsitos da minha permanéncia na fébrica,
a administradora me anunciou com certa pompa, enfatizando minhas credenciais académicas,
com o intuito de assegurar que um argumento de autoridade me servisse de trunfo em
possiveis situagdes embaragosas.

O fato de eu “estar estudando para ser doutora”, tal como foi colocado por Cristiane
no meu primeiro dia em campo, me posicionou diante de problemas que se mostraram
reveladores de certos valores e significados inerentes a cultura da doceria pelotense. O
primeiro desses problemas é que o escudo da separacdo radical em relagdo ao grupo
pesquisado, do qual fui munida ao entrar no campo empirico, pretendia me proteger do
contato com o outro nos termos do rito de autoridade resumido na expressdo “vocé sabe com
quem estd falando?” (DAMATTA, 1997). Instituiu-se, entdo, uma hierarquia onde ndo
poderia haver; estabeleceu-se uma relagdo de reciprocidade direta e negativa (BARBOSA,
1992; DAMATTA, 1997), na qual as funcionarias e funciondrios deviam reconhecer que a
minha formagdo académica era uma desigualdade que tinha importancia no contexto em
questdo. Esse rito de autoridade, que se reproduz de maneira mais ou menos uniforme como
traco da cultura brasileira, encontra um sentido especial na cidade de Pelotas, onde ainda se
convive com resquicios de uma estrutura sociocultural fundada pela aristocracia
agropecuarista de origem portuguesa, que floresceu em meados do século XIX e que entrou
em profunda decadéncia ainda no inicio do século XX. No cendrio social pelotense, a heranca
aristocratica assegura até hoje certa percep¢do compartilhada das condi¢des desiguais dadas
as pessoas no desempenho de seus papeis sociais (MENEGAT, 2009).

A proclamada igualdade de fato entre nativo e antrop6logo (VIVEIROS DE
CASTRO, 2002) pareceu erodir diante de uma sorrateira vantagem de direito conferida a
mim em razdo da valorizacdo que a administradora da fabrica atribuiu a minha identidade
académica. Outro problema é que essa identidade anunciou condi¢des econdmicas e sociais
inseridas nos sistemas de disposi¢cdes (habitus) caracteristicos de uma classe ou fracdo de

classe (BOURDIEU, 2011). No contexto brasileiro, a formacao superior ainda é um sinal de
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pertencimento as camadas favorecidas da sociedade e a &nfase dada ao meu grau de
escolaridade certamente denunciou a clivagem econdmica existente entre as funciondrias e os
funciondrios da fabrica e eu. O grupo presumia que eu ndo dependia do trabalho na doceria
para sobreviver, que eu ndo estava obrigada a adaptacdo as necessidades que a condigdo
operaria comum a eles implicava.

Nisso, as funciondrias e funciondrios da fabrica estavam parcialmente corretos. Eu
provenho de uma familia de classe média — o que ndo me posiciona em um nivel social tdo
elevado que me possibilite prescindir do trabalho assalariado como condi¢do fundamental de
subsisténcia. E entre as funciondrias e funciondrios era possivel observar, afinal, diferencas
nos niveis socioculturais que os levavam a interpretar minha condi¢ao a partir de perspectivas
diversas. Algumas funciondrias, por exemplo, declaravam-se amparadas por maridos ou
filhos, de modo que o saldrio auferido através do trabalho na fdbrica servia-lhes para
complementar a renda doméstica ou assegurar que elas pudessem proporcionar a si mesmas e
aos seus certos bens de consumo especiais, além de investimentos em educacdo e qualidade
de vida. Outras eram maes solteiras e carregavam sozinhas a responsabilidade de sustentar a
familia. Havia ainda um funciondrio jovem, que residia com os pais e contava com um
relativo grau de seguranca material. O caso de maior necessidade era de um funciondrio que
tinha seus vencimentos quase totalmente comprometidos com o pagamento de pensdes
alimenticias para filhos e ex-esposas.

Neste primeiro momento da pesquisa, enfrentei provocacdes — veladas ou explicitas —
por parte de algumas funciondrias e de um funcionério que percebiam as diferengas entre eu e
eles. Em alguns setores da fabrica, minha aproximagdo interrompia a dindmica normal de
conversas e o siléncio inicial que se sucedia a minha chegada era rapidamente substituido por
cochichos intercalados de risadas. Eu ndo podia conhecer o conteido das conversas
sussurradas, mas o constrangimento infantil que essa interdi¢do causava servia para instaurar
as suspeitas de que murmdurios versavam sobre mim e objetivavam, justamente, me causar
mal estar. Noutras situagdes, o funcionario mais franco fazia questdo de dizer aos demais que
a diferenca entre nds era evidente porque “eu podia entrar e sair a hora que quisesse”, “nio
batia ponto”, “ndo devia satisfacdo a ninguém” e nem “precisava daquele trabalho para pagar
as minhas contas”. Mesmo entre as funciondrias com as quais estabeleci relagdes amistosas
desde o principio, eram frequentes as perguntas sobre os gastos com a minha manutengdo em
Pelotas. Todas sabiam que eu morava em Porto Alegre e que estar em outra cidade
demandava custos de deslocamento e hospedagem que pareciam absurdos para a maior parte

delas.
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E certo que eu tentava conjurar o mal-estar no qual a evidéncia das diferengas nos
colocava, argumentando que eu necessitava do trabalho tanto quanto as funciondrias e
funciondrios da fabrica. O meu esforco para acompanhar o cotidiano de um trabalho que,
afinal, ndo me garantia diretamente o sustento, era reconhecido por boa parte deles. Mas eu
entendia que, para as funciondrias e os funciondrios, esse esfor¢o beirava a irracionalidade:
ndo fazia sentido, por exemplo, “pagar para trabalhar”, visto que os custos da minha
permanéncia em Pelotas eram demasiadamente elevados e eu ndo ganhava, em contrapartida,
nenhum tipo de saldrio, prémio ou recompensa em dinheiro. Muitas vezes tentei esclarecer
que eu recebia incentivos financeiros para realizar o curso de doutorado” e que estes
deveriam ser suficientes para custear minha pesquisa, mas eles pareciam ter dificuldades em
aceitar o fato de que ndo havia uma relagdo direta entre o meu trabalho na fébrica e os meus
rendimentos'®. Isso trouxe 2 tona incomensurabilidades na ordem dos capitais (BOURDIEU,
2007; 2011), que sustentavam as nossas necessidades. Mais uma evidéncia de diferenca se
apresentou, esclarecendo que, se em algum momento, passdssemos a nos ver em termos de
alguma semelhanga, isso seria resultado de um empreendimento coletivo para construir lagos
simbdlicos capazes de simular uma condi¢do de igualdade. Afinal, conforme assinala
Bourdieu (2011, p. 350), quando um intelectual se posiciona na situacdo de um operario sem
ter um habitus de operario, ele “aprende a condi¢do operaria segundo esquemas de apreciacio
e percepcio diferentes dos esquemas utilizados pelos proprios membros da classe operaria
para aprender tal condi¢do”. Ndo haveria como buscar a alteridade senido por meio de uma
“relagdo ajustada com a condi¢@o descrita” (BOURDIEU, 2011, p. 350, grifos no original).

Considero que as diferencas que se impuseram de maneira marcante entre eu € o
grupo pesquisado fizeram parte de um rito de passagem no qual a realizacdo da condicio
ajustada de aceitacdo que veio a se estabelecer, de fato, no segundo momento da pesquisa, foi
precedida por um periodo de liminaridade. Segundo Turner (1974), é comum que, neste

estado limiar, os nedfitos sejam submetidos a provagdes que representam, em parte, uma

"> Ao longo do curso, recebi bolsas de doutorado da Coordenagio de Aperfeicoamento do Pessoal de Nivel
Superior (CAPES) e do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq).

' No segundo momento da pesquisa, quando a observacdo participante se deu, de fato, na condi¢do de
funciondria, algumas colegas de trabalho questionaram se eu ndo deveria receber qualquer tipo de recompensa
financeira pelo meu esforco. Em certas situacdes, a prépria mestre doceira insinuou que eu deveria “ganhar um
saldrio” ou “ter a carteira assinada” e, embora isso ndo tenha chegado a acontecer, considero que houve
compensacdes materiais pelos trabalhos prestados. A mais usual delas era o livre consumo de doces nas
dependéncias da fabrica. Também fiz encomendas de caixas de doces que jamais foram cobradas, ainda que eu
me comprometesse a pagd-las. Assim, considero que acabou por se instaurar um acordo ticito de permuta do
meu trabalho por doces.
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destrui¢@o do seu status anterior e em parte, uma témpera de sua esséncia, a fim de prepara-
los para lidar com suas novas responsabilidades. O momento evidencia que “a vida social é
um tipo de processo dialético que envolve experiéncias sucessivas de altos e baixos,
comunnitas e estrutura, homogeneidade e diferenciacdo, igualdade e desigualdade”
(TURNER, 1974, p. 97), e que a manutencdo do nedfito a parte das atividades comuns
aqueles considerados integrados ¢ uma forma de controle sobre as praticas culturais
protegidas pela interdicdo que o rito impde. Na etapa da liminaridade, ndo posso considerar
que tenha havido engajamento pleno nas experiéncias cotidianas do trabalho na fébrica
porque, a essa altura, eu ndo podia ser identificada como funciondria nem por parte da mestre
doceira, nem das funciondrias e funciondrios. Embora trajasse desde o primeiro dia de
trabalho o jaleco culindrio branco, a toca e, as vezes, as luvas que faziam parte do uniforme
da mestre doceira e das funciondrias e funciondrios da fébrica'’, o grupo ainda ndo havia
legitimado a conformidade entre as priticas que eu pretendia desempenhar (e, eventualmente,
j4 desempenhava) e a identidade social através da qual fui introduzida no campo empirico.
Embora o jaleco simbolizasse a condi¢do das funciondrias e dos funciondrios da fébrica,
trajd-lo ndo constituia em si um rito de passagem na cultura daquela organizacio (BRESLER,
1997).

Cabe esclarecer que, durante o periodo de realizacdo da pesquisa, o trabalho na
fabrica de doces Anette Ruas estava organizado em torno dos critérios de divisdo,
especializacdo produtiva e perda de controle do processo de producdo caracteristicos do
modelo taylorista (TAYLOR, 1995), e também refletia a hierarquizacdo da distribuicdo de
saberes no contexto da culindria profissional (TRUBECK, 2000). O trabalho de cada
funciondria ou funciondrio consistia na elabora¢do de um doce especifico ou na execugio

repetitiva de uma prética de producdo que dominava. A encarregada dos fios de ovos, por

70 uso do jaleco culindrio, da toca e das luvas cirtrgicas de latex ou pldstico fazia parte das normas da
Geréncia de Vigilancia Sanitdria, vinculada a Secretaria de Satide do municipio de Pelotas. Segundo as normas
deste drgdo, o uso dos equipamentos é obrigatdrio a todas as pessoas que transitarem no setor de producdo de
industrias alimenticias. Na fabrica de doces Anette Ruas, o uso da toca era rigorosamente observado e, durante o
periodo em que permaneci na fabrica, houve apenas uma transgressao dessa regra, quando reporteres da filial
pelotense da Rede Brasil Sul (RBS) visitaram as instalacdes da fdbrica para a gravacdo de uma reportagem
alusiva a Feira Nacional do Doce (FENADOCE) de 2011. Ji o jaleco culindrio era um simbolo de
pertencimento ao setor da produg@o de doces: os familiares de D. Anette Ruas que atuavam na administragdo da
doceria ndo o trajavam enquanto circulavam pelos ambientes da fdbrica. As luvas, embora fossem exigidas,
praticamente ndo eram utilizadas pela mestre doceira, nem por funciondrias e funciondrios, visto que muitas das
acdes necessdrias ao processo de transformacdo dos ingredientes brutos em receitas prontas eram
impossibilitados pelo seu uso. Como ilustragdo, cito o “enrolar” das massas feitas a partir de leite condensado.
Dada a consisténcia eldstica e pegajosa, ¢ impossivel moldar esse tipo de massa com as luvas cirtrgicas,
fazendo-se necessdrio flexibilizar as regras de seguranca alimentar para que a produgdo de certos doces seja
vidvel.
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exemplo, era responsdvel pela confeccio dessa receita, que servia de base para a producgio de
dois tipos de doces diferentes. Cada setor contava com uma ou duas funciondrias fixas'®,
sendo uma a principal e a outra a ajudante. As principais detinham maior controle sobre o
processo produtivo e conheciam a integralidade dos saberes necessarios para a execucao das
receitas que comandavam. As ajudantes eram encarregadas de desempenhar funcdes
auxiliares e fragmentadas, como a separacdo dos ingredientes da receita, o cozimento da
massa, a moldagem do doce e a gestdo dos estoques dos doces e dos suprimentos necessarios
para sua producdo. Frequentemente, a ajudante era uma funciondria mais jovem e com menos
tempo de trabalho do que a principal, cabendo a esta dltima a responsabilidade de treinar a
colega; ou seja, transmitir para a ajudante o saber-fazer que define sua funcao.

Além das funciondrias principais e ajudantes, identificadas pelos doces ou
componentes das receitas dos doces que produziam, havia outras funciondrias identificadas
pelas agdes especificas que desempenhavam. Estas eram encarregadas de “mexer”, “assar” e
“enrolar” as massas ou “decorar” os doces com confeitos. Além das fun¢des de producio,
havia também outras relacionadas ao processo de embalagem, quais fossem: “pelotar” os
doces; o que vem a ser acondiciond-los na embalagem primaria, composta de uma folha de
renda plastica e uma forma de papel (esta tltima chamada de “pelotine”), e “encaixotd-los”,
agrupando-os em embalagens secunddrias de papeldo ou plastico de acordo com pedidos ou
com as necessidades de estoque. Apenas a mestre doceira detinha a integralidade do saber-
fazer demandado ao longo de todo o processo produtivo das cinquenta e nove receitas

confeccionadas na cozinha da doceria.

Figura 5: “Decorar” os chocolates Figura 6: “Mexer” a massa de ovos
Fonte: Material de campo Fonte: Material de campo

'8 Refiro-me apenas as funciondrias porque os funciondrios desempenhavam seu trabalho com mais mobilidade
e ndo estavam necessariamente fixos a fun¢des ou espacos especificos no interior da fabrica.
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Figura 7: “Rechear” os bem-casados Figura 8: “Assar” os biscoitos
Fonte: Material de campo Fonte: Material de campo

Ainda que essa forma de organizacdo do trabalho fosse definida pela prépria mestre
doceira, a divisao do trabalho “por doces” ou “por funcdes” trazia implicacdes que
colocavam em xeque a produtividade da fabrica como um todo. Afinal, o fazer de cada uma
das receitas confeccionadas diariamente na doceria mobilizava saberes e habilidades que
apenas duas ou trés pessoas dominavam. As responsdveis pelas variedades de doces mais
pedidos costumavam estar mais atarefadas que as responsdveis pelas variedades menos
pedidas o que fazia com que algumas funciondrias e funciondrios ficassem impossibilitados
de atender as suas necessidades basicas, como tomar dgua ou ir ao banheiro, nos periodos de
maior demanda. De modo geral, a maneira rigida como as funcdes eram separadas
ocasionava problemas de saide para a maioria das funciondrias e dos funciondrios, pois a
repeticdo de um mesmo movimento corporal ao longo de meses de trabalho ocasionava
lesdes por esforco repetitivo (LER). Até mesmo eu, que nos primeiros momentos da pesquisa
nio estive presa a nenhuma fungdo especifica, experimentei problemas corporais em
decorréncia da repeticdo de movimentos, sofrendo de inflamacdo nos tenddes do cotovelo
direito pelo esforco acumulado de mexer massas por um periodo prolongado. A divisdo do
trabalho na fabrica provocava ainda outras implicagdes mais sutis, € nem por iSSO menos
aviltantes sobre a corporeidade das funciondrias e dos funciondrios. O cheiro e o gosto dos
alimentos que compdem algumas receitas se tornam desagraddveis para as pessoas que lidam
diariamente com estes ingredientes ou com 0s seus processos de transformacgdo. O odor de
ovo cru, componente basico de boa parte das receitas confeccionadas na fabrica, torna-se
repulsivo para todas as funciondrias e todos os funciondrios e aquelas encarregadas da

producdo dos fios de ovos eliminaram o alimento das suas dietas apds algum tempo



90

acumulado na fun¢@o. Mesmo alimentos cujo aroma e o sabor sdo adorados por muitas
pessoas, como o chocolate, tendem a se tornar enjoativos para quem convive diariamente
com esses estimulos sensoriais. A qualidade de vida no trabalho € afetada em decorréncia das
percepcoes olfativas (CAVEDON, 2011), e, a depender as emog¢des a que remetem, mesmo a
experiéncia de cheiros e sabores agradaveis podem desencadear reacdes negativas.

O layout do espaco interno da casa que abrigava a fabrica também correspondia a essa
organizacdo do trabalho: eram doze os ambientes — alguns deles completamente separados
por paredes, outros integrados em grandes vaos — onde se cumpriam as etapas da producio de
determinados doces. O beiral da entrada de alguns desses ambientes era sinalizado com
placas que os identificavam conforme a producdo que ali tinha lugar. Havia o “setor dos
chocolates”, o “setor dos fios de ovos” e o “setor dos quindins”. O linguajar €mico se referia,
ainda, a identificacdo de outros ambientes que ndo estavam formalmente nomeados. Havia
duas ““salas” ou “pecas” destinadas a administracdo, outra conhecida como “a peca dos bem-
casados”, — onde eram produzidos os bem casados, os camafeus e feitas as decoracdes de
quaisquer doces que passavam pelo banho de glacé —, outra ainda, chamada de “salinha dos
olhos-de-sogra” ou “salinha da Sonia” — onde eram produzidos os olhos de sogra, e os outros
doces com massa de coco —, a “peca da Janete” (as duas ultimas nomeadas em referéncia as
funciondrias que trabalhavam ali a maior parte do tempo) — onde eram feitos os doces a base
de massas de leite condensado —, as “pias” — onde se lavavam os utensilios culinarios —, “o
fundo” — onde estavam os fornos para quindins e a maquina de producio das massas feitas a
base de leite condensado —, a “finalizacdo” — onde os doces eram embalados para distribuicao
—, 0 “estoque” — onde era guardada parte dos suprimentos — e a “camara fria” — onde se

situava uma camara frigorifica de grandes dimensodes.

Figura 9: O setor dos chocolates Figura 10: O setor dos fios de ovos
Fonte: Material de campo Fonte: Material de campo
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Figura 11: O setor dos quindins com vista para os Figura 12: A sala dos bem-casados
fundos Fonte: Material de campo
Fonte: Material de campo

Figura 13: A sala dos bem-casados e o corredor de Figura 14: A sala da finalizag@o e a vista para a sala da
acesso aos banheiros e aos fundos camara frigorifica e do estoque (a esquerda)
Fonte: Material de campo Fonte: Material de campo

A estreita associacdo entre os ambientes da fabrica e as etapas dos processos
produtivos da doceria provocava uma espécie de territorializacdo do espago, expressa, como
ja mencionei, pela propriedade de certas “salas” ou “pecas” por determinadas funcionarias.
Era comum ouvi-las se referir ao seu setor como “a minha cozinha” ou “a minha bancada” e
aos instrumentos de trabalho existentes nesses espagos como “a minha pia”, “o meu forno”,
etc. A invasdo do espaco alheio era frequentemente encarada como intromissdo e embora
houvesse circulacdo de pessoas entre os diferentes setores, isso se dava ou sob a forma de
uma visita, frequentemente anunciada enquanto tal, ou sob ordens da mestre doceira que
avaliava a quantidade de trabalho em cada setor, ponderando que as funciondrias menos
atarefadas deveriam colaborar com as colegas mais ocupadas. Ainda sob essas circunstancias,

aquelas que ndo pertenciam originalmente ao espaco tinham dificuldades para localizar as
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ferramentas e materiais de trabalho alheios e desempenhando, entdo, fung¢des apenas
auxiliares, sob a orientacao das colegas diretamente responsdveis pelo setor e pela producado a
ele correspondente. A situagdo de “ajuda” era a tUnica na qual o sistema de divisdo do
trabalho entre funciondrias principais e ajudantes poderia ser transigido, visto que uma
funciondria principal pudesse, eventualmente, fazer as vezes de ajudante para atender as
necessidades de uma colega.

Neste momento de vivéncias de campo, ndo pude galgar a posicdo de aprendiz do
saber-fazer doceiro que eu pleiteava quando do ingresso em campo; tampouco fui de pronto
levada a ocupar a posic¢do de funciondria, que acabaria por ser aquela destinada a mim nos
momentos posteriores da pesquisa. Meu status era indefinido no lugar limiar em que fui
posicionada nos primeiros dois meses da pesquisa etnogréfica. Isso, porém, ndo me impediu
de observar os fatos do cotidiano da fabrica, de circular livremente por todos os setores, de
conquistar a simpatia da mestre doceira e de parte das funciondrias e dos funciondrios da
fabrica e de colaborar realizando fungdes consideradas menores no painel das construgdes
simbdlicas elaboradas pelo grupo pesquisado a respeito do trabalho na doceria. Em minhas
primeiras tentativas de desempenhar alguma fung¢do e participar das atividades do campo, fui
orientada a “pelotar” os doces, o que era percebido como uma atividade simples, sem
necessidade alguma de treinamento ou supervisdo, de baixo impacto sobre outras atividades e
ndo necessariamente vinculada a um espago fisico especifico.

A medida que a demanda pelos doces aumentava em meados de marco, devido ao
final das férias de verdo e ao inicio dos preparativos para o movimento da Pdscoa, pude atuar
como ajudante de algumas funciondrias que trabalhavam sozinhas ou como sub-ajudante
daquelas que trabalhavam em duplas. Foi possivel notar que as funciondrias que aceitavam
meus préstimos percebiam-se menos atarefadas no final do expediente e até mesmo
concluiam seu trabalho mais cedo, o que as vezes lhes assegurava o privilégio de irem para
casa antes das demais. Diante dessas vantagem, mesmo algumas das funciondrias e o
funciondrio mais resistentes que haviam feito pouco caso do meu trabalho na fabrica durante
as primeiras semanas da pesquisa, passaram a requisitar minha ajuda. A aparente superacio
das resisténcias de outrora lhes serviu de fundamento para novas intrigas, surgidas quando eu
escolhia acompanhar outra colega em detrimento delas ou dele. As provocagdes veladas ou
explicitas por parte dessas pessoas continuaram a existir, evidenciando que minha presenca
ainda lhes causava estranhamento e desconforto, mas assinalando também que as barreiras
entre eu e os outros no contato etnografico iam pouco a pouco sendo vencidas. Afinal, essas

funciondrias e esse funciondrio me vinculavam a certas colegas ou a certos grupos de colegas,



93

dizendo jocosamente que eu “ndo saia mais da sala dos chocolates” ou estava agora
“passando mais tempo 14 na frente” (nos setores da producdo dos bem-casados e na
finalizacdo) do que “l4 no fundo”. A minha aproximag¢do maior em relacdo a algumas
funciondrias evidenciou problemas de relacionamento antigos que cindiam o grupo e me
faziam crer que, aquela altura, eu ja estivesse integrada a uma parte dele.

Foi entdo que consegui me engajar em atividades consideradas mais importantes,
como enrolar e decorar doces, mexer as massas no fogdo e até mesmo misturar ingredientes e
conhecer a composi¢do das receitas mais tradicionais da doceria. Transitei entre os setores,
familiarizei-me com os artefatos da cozinha industrial, fui instruida por funciondrias e
funciondrios e pela prdépria mestre doceira sobre os requisitos da pritica em diferentes
funcdes e, aos poucos, assimilei o saber-fazer caracteristico de certas etapas do processo
produtivo de alguns doces feitos na fabrica. Posso considerar que o periodo compreendido
entre o final de marco e o inicio de abril, que marca a transicdo entre a primeira e a segunda
etapa das vivéncias etnograficas, foi o mais proficuo em experiéncias formadoras do saber-
fazer incorporado da doceria tradicional pelotense. Visto que, aquela altura, eu tinha a
confianga de parte do grupo e o aval da mestre doceira para explorar todos os setores da
fabrica, pude me engajar em atividades diversas e provar, em alguma medida, o que € ser um
aprendiz na doceria. Quando as relagdes afetivas com algumas funciondrias se estreitaram,
reconheci entre o grupo minhas primeiras informantes-chave. Pude realizar entrevistas com
seis delas, além de um funcionario e de D. Anette Ruas. Os avangos conquistados nestas
ultimas semanas da primeira fase da pesquisa foram, contudo, interrompidos quando precisei
me afastar do convivio com a mestre doceira e com as funciondrias e funciondrios da fabrica

de doces, no inicio de abril.

2.1.2 A observaciao participante

O primeiro momento de insercao no campo foi importante para conhecer o ambiente,
relacionar-me com as pessoas, aprender sobre as praticas de trabalho e assegurar que eu fosse
bem recebida em meu retorno, que se daria apds a defesa do projeto de tese. Esta nova fase da
pesquisa, compreendida entre os meses de maio e julho de 2011, foi marcada por
significativas mudancas no meu stafus no contexto da fdbrica, o que implicou também
mudangas na minha posi¢@o de observadora participante. Quando deixei a fabrica no inicio de
abril, havia experimentado diferentes fun¢des, mas nao estava comprometida com nenhuma

delas. Eu ndo ocupava um posto fixo na fabrica e nenhuma etapa do processo produtivo
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dependia de mim. Embora eu procurasse respeitar as regras de trabalho impostas as
funciondrias e aos funciondrios, ndo me sentia obrigada a cumpri-las a risca e, muitas vezes
acabava por confirmar as acusagdes de que “eu podia entrar e sair da fabrica quando
quisesse” e que, afinal “ndo era uma funciondria igual as outras”. Mas, enquanto estive
afastada durante o més de abril, sob o imperativo de apresentar formalmente o projeto da
minha tese para uma banca examinadora, as mudangas que aconteceram — tanto no ambiente
da fabrica quanto na minha postura em relacio ao objeto de pesquisa — me impuseram novas
condicdes. Mesmo a distancia, tentei manter-me minimamente informada sobre o que
acontecia em Pelotas através de conversas telefonicas ou de trocas de e-mails com Cristiane.
Paralelamente, eu procurava reler os didrios e anotacdes de campo, e ouvir e transcrever as
entrevistas realizadas no primeiro momento da pesquisa etnogrifica. Com isso, eu procurava
ficar em contato com o ambiente da fébrica, ao mesmo tempo em que avaliava o possivel
impacto das mudangas que 14 ocorriam sobre o meu trabalho, levando em consideracio
também a nova consciéncia que havia surgido do afastamento do campo e da andlise
preliminar dos dados de pesquisa.

As mudancgas mais significativas que aconteceram na fabrica enquanto estive afastada
referem-se as expectativas em torno do evento mais importante para a cultura da doceria
pelotense: a Feira Nacional do Doce (FENADOCE). A festividade, criada em 1986, a
principio como evento bianual, vem sendo organizada anualmente desde 1995 pelo poder
publico municipal, em parceria com a Camara dos Diretores Lojistas de Pelotas (CDL —
Pelotas), com o objetivo de reunir as principais docerias da cidade para celebrar e promover a
tradi¢do da producdo de doces'’. Desde o ano de 2000, A FENADOCE tem lugar em um
pavilhdo de 22 mil m? construido especialmente para abrigar o evento. Os estandes de
docerias renomadas dividem espago com outros estandes destinados a expositores de
segmentos comerciais diversos e a vendas de outros tipos de alimentos. A feira dinamiza a
economia e a vida social de Pelotas atraindo, em média, 300 mil pessoas entre habitantes da
cidade e turistas vindos principalmente de outras regides do Rio Grande do Sul, e também de
outras regides do Brasil e mesmo de paises do Mercado Comum do Sul (MERCOSUL).

Desde minhas primeiras visitas ao campo de pesquisa, ouvi menc¢des constantes a

FENADOCE, uma vez que as funciondrias e o funciondrio mais antigos da fabrica eram

" As datas de abertura e encerramento da FENADOCE sio estabelecidas de modo arbitrario pelo poder publico
municipal, com o consentimento da CDL — Pelotas. O evento dura aproximadamente vinte dias, marcados no
periodo compreendido entre a dltima quinzena do més de maio e a primeira do més de julho de cada ano. Em
2011, a feira foi aberta em 15 de junho, estendendo-se até o dia 03 de julho.
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unanimes em afirmar que as semanas anteriores ao evento e durante seu acontecimento
correspondiam ao periodo de maior volume de trabalho na fabrica. Era grande a ansiedade
em relag@o a feira por motivos diferentes. O primeiro deles € que a oportunidade de vender e
divulgar os doces pelotenses fazia com que os proprietarios da fabrica fechassem novos
negocios e que seus produtos atingissem diretamente o publico consumidor. Assim, a doceria
registrava aumento do faturamento em funcdo da FENADOCE, o que se desdobrava em
renda extra para a maioria das funciondrias e dos funciondrios. Desde o inicio do ano, era
perceptivel que eles almejavam os possiveis ganhos auferidos em decorréncia do evento,
quando muitas vezes afirmavam que “a FENADOCE renderia um novo conjunto de sofés
para a sala”, “o pagamento das contas em atraso” ou “o conserto do carro”. Além disso, a
feira também representava a oportunidade de ver o proprio trabalho reconhecido — ndo apenas
através do retorno financeiro, mas também, e principalmente, em razdo da atencdo que a
producdo de doces da cidade recebe por causa do evento.

A FENADOCE corresponde ao momento em que a cultura doceira de Pelotas é mais
lembrada pelos gatichos de outras regides, visto que o evento € divulgado na midia impressa e
televisiva de circulag@o estadual. Durante os meses de maio e junho de 2011, por exemplo, a
doceria Anette Ruas foi objeto de duas matérias de jornal e duas reportagens de TV, para as
quais a mestre doceira e algumas funciondrias e alguns funcionarios concederam entrevistas.
Diante das atengdes recebidas, era notério que as funciondrias e os funciondrios se divertiam
e se envaideciam com a fama momentinea que uma breve aparicdo na midia lhes
proporcionava. O reconhecimento social do trabalho na doceria pelotense também parecia se
refletir na motivacdo e engajamento das funciondrias e funciondrios da fabrica Anette Ruas.
Durante o periodo de realizacdo da feira, as horas extras eram cumpridas sem reclamacdes e,
por que ndo dizer, com certa expressio de orgulho por parte de algumas funciondrias — ainda
que elas suspeitassem, com base na experiéncia de anos anteriores, que ndo seriam
apropriadamente remuneradas por essa dedicacao.

A expectativa ao redor do evento era grande também por parte do setor administrativo
e da mestre doceira. Enquanto estive fora, fui informada por Cristiane em conversas
telefonicas de que algumas funciondrias que conheci no primeiro momento da pesquisa
haviam sido demitidas e que uma estava afastada por licenca maternidade, mas que
provavelmente pediria demiss@o em seu retorno. No total, foram quatro os desfalques que se
concentraram, principalmente no setor da produ¢do dos quindins e bem-casados. Duas das
funciondrias demitidas eram as principais responsaveis pelos referidos doces; as outras eram

suas ajudantes. As demissdes ndo eram desejaveis — visto que atingiam setores inteiros e



96

eliminavam do quadro duas funciondrias principais bastante experientes. Mas, para D. Anette
Ruas, era necessdrio promover mudancas na fabrica antes do inicio da FENADOCE. Segundo
a mestre doceira, a justificativa para demitir “boas funciondrias”, se dava em razdo da
“diferenca na noc¢do de valores”, na “dificuldade delas em se integrar ao grupo” e na
necessidade de se ter “tranquilidade e um bom ambiente para todos trabalharem”,
especialmente na época da feira. Para D. Anette Ruas, assim como para suas funciondrias e
funciondrios, o evento marca um periodo excepcional no cotidiano da doceria, o que justifica
o esfor¢co para construir um “bom ambiente”, no qual todas as funciondrias e funciondrios
compartilhem de valores e comportamentos que contribuam para o bem estar do grupo no
momento de acimulo de trabalho e aumento das pressdes.

As demissoes foram imediatamente sucedidas por novas contratagcdes, visto que a data
da feira se aproximava e o aumento no volume de pedidos j4 podia ser sentido nos diferentes
setores da fdbrica. Quando eu retornei ao trabalho de campo, em maio, trés funciondrias
estavam em treinamento e a mestre doceira se esforcava para dar atenc¢do as novatas. Apenas
uma delas tinha experiéncia na cozinha - Maria Belém, uma imigrante uruguaia que havia
trabalhado em restaurantes em Montevidéu e tinha formacdo em cursos de pastelaria
(pdtisserie). Era a primeira cozinheira profissional a ser contratada pela fabrica; afinal, ainda
que muitas das funciondrias fossem experientes no trabalho em cozinhas domésticas, tendo
algumas delas até mesmo trabalhado como cozinheiras em casas de familia ou enquanto
autdnomas, comercializando quitutes feitos em casa, nenhuma antes alcancara qualquer
formacdo além daquela que as mulheres costumam ter, em alguma medida, no processo de
socializacdo e educacdo feminina na cultura brasileira. As expectativas de D. Anette Ruas em
relacdo a esta nova funciondria eram evidentes, afinal a recém-contratada ocupava o lugar de
principal no setor dos bem-casados®’. Além disso, a admissdo de alguém com o perfil de
doceira profissional gerava, tanto na mestre doceira quando na administradora Cristiane, a
esperanca de que fosse possivel recrutar funciondrias e funciondrios que ja chegassem na
fabrica com certas competéncias que facilitassem o processo de assimilagdo do saber-fazer
das receitas 14 elaboradas.

Quanto as outras duas novatas, estas haviam chegado a fdbrica sem nenhuma
experiéncia prévia na cozinha (uma, chamada Rosi, trabalhava anteriormente no comércio e a

outra, chamada Bianca, havia trabalhado como babd). No momento de meu retorno ao

20 P A L . . .
No setor dos quindins, a auséncia da funciondria principal que fora demitida acabou sendo suprida pelos dois
funciondrios, que passaram a acumular o trabalho com os quindins e suas ocupagdes anteriores.
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campo, elas tinham assumido seus postos hd menos de duas semanas e estavam em uma
posicdo tdo instdvel no ambiente da fabrica quanto eu, que acabara de retornar de um més de
afastamento dificil de justificar — jd que eu nio era uma funciondria com direito a férias, mas
também havia deixado de ser uma estranha qualquer, porque as demais funcionarias e os
demais funciondrios me conheciam e reconheciam a legitimidade da minha permanéncia no
campo de pesquisa. Vislumbrei na situagdo uma oportunidade de observar o processo normal
de transmissdo do saber-fazer caracteristico da doceria — afinal, as novatas ainda estavam em
processo de adaptagdo ao ambiente e de assimilacdo de suas fungdes, o que lhes garantia
atencdo diferenciada por parte da mestre doceira. Durante a minha primeira temporada de
pesquisa, nos meses anteriores, ndo houve contratacdes e a tinica pessoa que necessitava de
instrugdes era eu. Posto que minha situagdo, naquele momento, era de liminaridade e que a
minha identidade de pesquisadora / ajudante continha caracteristicas impares que me
diferenciavam de uma funciondria novata, eu tinha a impressdo de que havia recebido
orientacdes informais e pouco esclarecedoras por parte da mestre doceira. Julguei que o
treinamento das recém-admitidas poderia ser diferente daquele que recebera e busquei me
aproximar delas para tentar registrar e entender o que lhes acontecia no decorrer de sua
formacdo enquanto funciondrias da doceria.

Ainda que eu ndo pudesse perceber a principio, a op¢do estratégica de me juntar as
novatas me colocava em uma posi¢do bastante semelhante a delas, o que contribuia para
atenuar a minha diferenca em relacdo ao grupo maior de funciondrias e funciondrios, ao
mesmo tempo em que me levava a ponderar sobre o autoengano de querer ocupar o posto de
aprendiz do saber-fazer doceiro quando este era acessivel apenas a algumas poucas pessoas,
com caracteristicas bastante especificas, como vim a descobrir ao longo da pesquisa de
campo. Ao aproximar-me das funciondrias recém-admitidas, alcancei, enfim, a condicdo
ajustada (BOURDIEU, 2011), de operaria. Este movimento se revelou fundamental ao me
colocar no mesmo plano simbdlico das novatas, o que me fez compartilhar do ponto de vista
dos nativos (GREGORY, 1983), ou, pelo menos, do ponto de vista de parte deles, posto que a
distincdo que identifiquei desde o principio entre a posi¢do de aprendiz e outra de novata /
operdria, eram sintomas da diferenciacdo da cultura organizacional (MARTIN e FROST,
2001), em razdo de questdes de género, origem social e etnia.

Por afinidades pessoais, aproximei-me especialmente de Rosi que era ajudante de
Maria Belém no setor dos bem-casados. Suas fungdes compreendiam gerir o estoque das
massas de camafeus, enrolar essa massa no formato do doce a medida que as demandas

surgissem, auxiliar na elaboracdo das receitas de bem-casados e na sua montagem, e
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colaborar com a atividade de banho de glacé, que consistia em mergulhar os doces na calda
branca de fondant para dar-lhes o sabor acucarado e a aparéncia perolada do confeito. Diante
da minha disponibilidade, Rosi subdividiu suas fun¢des, deixando-me responsavel por tudo o
que dizia respeito a producdo dos camafeus. Passei a ocupar um posto fixo na peca dos bem-
casados e, assim como as demais funciondrias, apropriei-me de uma bancada e de alguns
instrumentos de trabalho, como vasilhas plasticas, facas, garfos e pegas de louca que, por
facilitarem o trabalho ou por mero desejo de posse ou mania, tornaram-se “meus”’. Agindo
assim, assumi a cultura das funciondrias, posto que a apropria¢do sobre espacos e utensilios
nos dominios da fabrica era uma atitude comum que demarcava a vinculagdo a um setor
produtivo e a autoridade sobre um saber-fazer especifico no universo da doceria. Essa
assimilac@o se deu de modo inconsciente, corroborando com o jogo de tornar-me funcionéria
e compartilhar do habitus que caracteriza o grupo.

Ainda que a mestre doceira parecesse ndo se opor e até mesmo concordar com a
divisdo de tarefas que se estabeleceu entre eu e Rosi, minha filiagdo a esta funciondria me
causou problemas na relagdo com as demais que, no primeiro momento da pesquisa, haviam
se acostumado com a minha presenga como ajudante ou sub-ajudante. Algumas delas, que me
aceitavam bem naquelas outras circunstincias, passaram a restringir 0 meu acesso aos seus
locais de trabalho e a dedicar a mim um tratamento menos afetuoso. Entendo que essas
mudangas de comportamento se deram em razdo da redefinicdo do meu sfatus; uma vez que
deixei a situacdo liminar e o meu papel social na fabrica foi esclarecido, algumas funcionarias
entenderam que ndo precisavam dedicar a mim nenhum tratamento especial. Eu era uma
colega como outra qualquer e estava estabelecendo com Rosi uma parceria de trabalho
bastante comum no contexto em questao.

O segundo momento de insercdo no campo de pesquisa se caracteriza também por
uma mudanc¢a de habitagdo que ocorreu quando Rosi me convidou para me hospedar em sua
casa enquanto estivesse em Pelotas. Ela, que vivia sozinha com a filha de seis anos, se
ressentia de ndo poder dividir com ninguém os trabalhos domésticos e as despesas — além da
caréncia afetiva que foi se fazendo notar ao longo da nossa convivéncia. A principio, hesitei
diante do convite de me mudar para a residéncia da operdria, nas proximidades da fabrica de
doces. As instalacdes — uma sala ampla conjugada a cozinha, um quarto e um banheiro —
eram bastante confortaveis e em nada deviam aos meus alojamentos anteriores na cidade. O
que me parecia um problema, porém, era compartilhar do recesso do lar de uma colega de
trabalho, participar da vida pessoal dela e permitir que ela participasse da minha; era tornar

intima uma relacdo que eu (ainda) podia considerar instrumental. Eu receava também nao
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conseguir me desprender do papel de pesquisadora e de ndo conseguir “sair do campo”
quando deixasse a fdbrica, ja que a condi¢@o operdria que eu experimentava ao longo das oito
horas de trabalho normais continuaria a ser vivenciada por mim mesmo nos momentos de
descanso. Apesar de tudo, por questdes de comodidade — conforme assinalei anteriormente, o
acesso a fabrica a partir dos bairros centrais era dificil e demandava esforcos e custos em
deslocamento — e de curiosidade etnografica — uma possibilidade tdo plena de imersao sequer
havia me ocorrido no planejamento da pesquisa — acabei aceitando a proposta de Rosi e
passei a morar com ela e sua filha a partir de meados de maio até o final de julho, mantendo
minha rotina de viagens de fim de semana a Porto Alegre.

A importancia de mencionar este fato no corpo desta tese € ndo apenas como uma
obtusa nota de rodapé, como normalmente sdo tratados os eventos ndo previstos na situacio
de campo (DA MATTA, 1978; BARBOSA DE OLIVEIRA, 2008), se justifica porque esse
fato foi, justamente, o acaso fortuito que eu esperava sem saber para viver, através do
trabalho de campo, a trajetéria (ou, ao menos, uma trajetéria; a minha trajetéria) de
incorporacdo ajustada do habitus das mulheres operarias que trabalhavam na fébrica de
doces. Minha intencdo inicial era servir-me da casa de Rosi como um ponto de parada mais
comodo e econdmico do que minhas instalacdes anteriores em Pelotas e ndo como uma
oportunidade de experimentar as minucias cotidianas da vida operaria. Mas foi
compartilhando o dia-a-dia com a colega de trabalho num contexto de tamanha intimidade
que pude, de fato, entender corporalmente a condicdo operdria a qual as funciondrias da
fabrica estavam submetidas no contexto em questdo. Rosi e eu comiamos os mesmos
alimentos, combindvamos os horarios de nos deitarmos e acordarmos, dividiamos as tarefas
domésticas, trabalhdvamos sob o mesmo regime, estivamos submetidas as mesmas praticas
que conformavam a mesma condi¢do de existéncia. Foi a partir dessa mudanga que passei a
compartilhar do habitus incorporado do grupo de operdrias da fabrica e a entender as praticas
de assimilacdo do saber-fazer doceiro, tal como nos eram reveladas, corporalmente e em
relacdo as restricdes dos nossos corpos. Enfim, o corpo se tornou, ao mesmo tempo, “a sede,
o instrumento e o alvo” (WACQUANT, 2002, p. 33, grifos no original), das vivéncias de

pesquisa.
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2.1.3 Entrevistas

Além das anotacdes e didrios de campo, a realizacdo de entrevistas se apresentou
como uma técnica importante para registrar informagdes reveladas durante o periodo da
observagdo participante. Ao todo, realizei vinte e cinco entrevistas abertas com funciondrias e
funciondrios da fdbrica, com os membros da familia de D. Anette Ruas que, a época da
pesquisa, trabalhavam na fébrica e com a prépria mestre doceira. As entrevistas foram feitas
em dois momentos, que correspondiam as duas fases da pesquisa: oito delas datam do
periodo entre fevereiro e abril de 2011, e as demais, do periodo entre junho e julho de 2011.
Ha uma significativa diferenca entre os conteidos abordados nesses dois momentos, o que se
justifica em razdo do fato assinalado por Cardoso (1986, p. 101): “a coleta de material ndo é
apenas um momento de acumulagdo de informagdes, mas se combina com a reformulagdo de
hipéteses, com a descoberta de pistas novas que sdo elaboradas em novas entrevistas”. A
qualidade das relagdes estabelecidas com os informantes também se apresentou como um
fator determinante para as diferencgas entre o primeiro e o segundo momento de entrevistas.
Afinal, o transcurso do tempo de permanéncia em campo fez emergir afinidades ou
diferencas que condicionaram maior ou menor proximidade com os informantes. Do mesmo
modo, relacdes de confianca se estabeleceram e se desfizeram na dinadmica dos
acontecimentos.

No primeiro momento, as entrevistas eram semiestruturadas e tinham como objetivo
aprofundar os conhecimentos sobre as rotinas corporais de seis funciondrias e de um
funciondrios no ambiente da fébrica. Eu lhes indagava sobre o trabalho que faziam enquanto
o realizavam, ou seja, no ambiente da fabrica, nos setores onde trabalhavam, no momento
mesmo em que desempenhavam suas funcdes. As questdes que eu colocava para as
funciondrias e para o funciondrio incitavam-lhes a descrever as préticas corporais que
exerciam, buscando tanto quanto fosse possivel fazer com que eles expressassem os
sentimentos e sensagdes que decorriam do trabalho e inscreviam nos seus corpos o saber-
fazer da doceira. “Descreva o que vocé estd fazendo agora” era o imperativo que iniciava a
entrevista. Da resposta que os entrevistados conseguissem elaborar para esta inquisi¢do,
decorriam outras como “O que vocé sente enquanto desempenha o seu trabalho?”, “Quais sio
as suas caracteristicas (corporais ou comportamentais) que contribuem ou dificultam o seu
trabalho?”, “Que caracteristicas (corporais ou comportamentais) sdo importantes para o bom

desempenho do trabalho na doceria?” “O que caracteriza a pratica da doceria?”.
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O objetivo dessas perguntas era incitd-los a falarem sobre as praticas e sobre as
caracteristicas corporais acentuadas por elas; ou seja, eu esperava que os entrevistados
pudessem transcrever as praticas através da linguagem, que exprimissem de modo
representacional suas vivéncias incorporadas e que dessem conta das transformacdes fisicas e
comportamentais decorrentes da incorporagdo do saber-fazer doceiro. Em paralelo, eu
procurava captar o inefavel da experiéncia na doceria, solicitando a quatro funciondrias e a
um funciondrio que essa primeira entrevista fosse gravada em video. Eu buscava, assim,
registrar e, de alguma, maneira mensurar as dissondncias entre aquilo que eles diziam
enquanto descreviam seu trabalho e aquilo que realmente faziam. Pretendia, com isso,
entender objetivamente a pratica da doceira pelotense e o que viabilizava explicitamente os
processo de transmissdao deste saber-fazer. Procurando mais desincorporar do que
contextualizar a pritica em relacdo a corporeidade e a espessura da vida das pessoas que a
desempenham, meu posicionamento na conducio das entrevistas e a escolha da midia de
registro refletem a insensibilidade (corporal e incorporada) que aquela altura, marcava a
minha posi¢do no campo de pesquisa. A selecdo das funciondrias e do funciondrio
entrevistados nesse primeiro momento se deu em razdo da demonstracdo do interesse em
colaborar com a pesquisa e, principalmente, do conforto em relagdo ao método de registro
audiovisual. Abaixo, segue um quadro com o nome real dos entrevistados, a identificacio da
funcdo que desempenhavam, o método de registro da entrevista, a data de realizacdo e o

tempo de cada gravagao.
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Nome Funcao Método de | Data Duracao
registro

Aline Produ¢do dos bem- | Gravacdo em | 5 de abril de 2011 37 minutos e 12
casados dudio segundos

Bia Auxiliar dos | Gravagao em | 17 de fevereiro de | 6 minutos e 47
quindins video 2011 segundos

Fabiane | Auxiliar dos fios de | Gravacdo em | 15 de fevereiro de | 2 minutos e 19
ovos video 2011 segundos

Leandro | Auxiliar da mestre- | Gravacdo em | 16 de fevereiro de | 44 minutos e 40
doceira video 2011 segundos

Luciana | Auxiliar dos bem- | Gravacdo em | 4 de abril de 2011 12 minutos e 6
casados dudio segundos

Maria Produ¢do dos fios | Gravacdo em | 15 de fevereiro de | 19 minutos e 31
de ovos video 2011 segundos

Nilma Produgao de | Gravagao em | 11 de fevereiro de | 23 minutos e 34
quindins video 2011 segundos

Quadro 1: Entrevistas momento 1 — nome, funciao, método de registro, data e duracao.

No segundo momento, as entrevistas foram também semiestruturadas, mas
contemplaram um horizonte temdtico mais amplo. As perguntas orientadoras versaram sobre
questdes mais abrangentes, contemplando aspectos da vida pessoal das funciondrias e do
funciondrio participantes, o significado que atribuiam ao seu trabalho, a caracterizacido da
relacdo que tinham com a mestre doceira e com os colegas de trabalho, as sensagdes que o
ambiente da doceria lhes provocava, as praticas do seu trabalho e a tradi¢do da doceria
pelotense, de modo amplo. As questdes que eu colocava para os seis participantes desse
segundo momento de entrevistas levavam-lhes a pensar sobre a relacdo da prética da doceria
com suas vidas. “Quais sdo os sentimentos que o trabalho na doceria provoca em vocé€?” era a
pergunta que iniciava a conversagdo. Depois, seguiam-se outras, moduladas a partir da
resposta a primeira questdo, mas que giravam ao redor das seguintes indagagdes: “Voce
considera a doceria um oficio ou um trabalho?”, “Quais so os seus sentimentos em relacio a
D. Anette Ruas?”, “Quais sdo seus sentimentos em relacdo aos seus colegas de trabalho
(especialmente a dupla direta, no caso das funciondrias que trabalham no sistema principal e

ajudante)?”, “Vocé sabia fazer alguma das receitas que passou a elaborar na fabrica antes de




103

iniciar o trabalho aqui?”, “Vocé costumava consumir alguns dos tipos de doce que sdo
produzidos aqui?”’, “Quais sdo seus sentimentos em relacdo a tradicdo da doceria pelotense?”.

O objetivo dessas perguntas era incitar as funciondrias e o funciondrio participantes a
falarem sobre suas emocdes em relacdo a mestre doceira e a outros possiveis mestres que
transmitissem o saber-fazer doceiro no ambiente da fabrica, captar seus sentimentos em
relacdo ao trabalho, a producdo dos doces e a cultura da doceria pelotense. Nesta rodada de
entrevistas, importava menos conversar sobre os processos fisicos que caracterizam a
incorporacdo do saber-fazer doceiro, e mais 0s aspectos emocionais e sentimentais que se
faziam sentir durante o trabalho, quando do engajamento com a mestre doceira, com 0s
colegas e com a cultura doceira. Os respondentes foram recrutados de acordo com afinidades
pessoais e lacos de amizade estabelecidos durante o segundo momento de permanéncia em
campo e as entrevistas foram realizadas no refeitério da fabrica, que é um espaco reservado
do ambiente da produgdo, em um intervalo extraordindrio concedido por D. Anette Ruas a
cada um dos entrevistados por vez. Considero que os participantes desta segunda rodada de
entrevistas tiveram mais liberdade para elaborar suas respostas as perguntas colocadas por
mim do que aqueles que participaram da primeira rodada de entrevistas. Isso se deve tanto a
relacdo mais proxima que mantive com os ultimos entrevistados, quanto ao conteido das
entrevistas e também a maneira como foram registradas, visto que todas as conversas foram
gravadas apenas em dudio. Abaixo, segue um quadro com o nome dos entrevistados, a
identificacdo da funcdo que desempenhavam, o método de registro da entrevista, a data de

realizacdo e o tempo de cada gravagao.
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Nome Funcao Método de | Data Duracao
registro
Alessandra | Auxiliar de | Gravacgdo em | 21 de junho de | 10 minutos e
finalizagcdo dudio 2011 35 segundos
Andrea Auxiliar dos bombons | Gravacgao em | 22 de junho de | 16 minutos e
dudio 2011 28 segundos
Bianca Produgdo das massas | Gravagdo em | 22 de junho de | 7 minutos e 51
dudio 2011 segundos
Cristiane Administradora da | Gravagao em | 26 de julho de | 78 minutos e
fabrica dudio 2011 42 segundos
Du Auxiliar da mestre | Gravacdo em | 26 de julho de | 58 minutos e 7
doceira dudio 2011 segundos
Pamela Auxiliar dos bombons | Gravagdo em | 22 de junho de | 32 minutos e
dudio 2011 30 segundos
Renato Administrador da | Gravagido em | 26 de julho de | 43 minutos e
fabrica dudio 2011 34 segundos

Quadro 2: Entrevistas momento 2 — nome, funciao, método de registro, data e duracao.

Além das entrevistas realizadas com funciondrios diferentes no primeiro e no segundo
momento da pesquisa, houve ainda algumas entrevistas que foram realizadas nos dois
momentos, ou em duas etapas no segundo momento. A justificativa para que algumas pessoas
fossem convidadas e / ou se dispusessem a falar em duas entrevistas diferentes foi a relacio
especial que se estabeleceu entre nés ao longo de minha permanéncia em campo. D. Anette
Ruas, por exemplo, foi entrevistada duas vezes, uma no final da primeira temporada de
permanéncia em campo e outra, no final da segunda. Visto que a mestre doceira se recusou a
participar de uma entrevista gravada em video, conforme minha proposta inicial, a primeira
entrevista que fizemos versou sobre assuntos bastante diferentes daqueles abordados nas
entrevistas realizadas com as funciondrias e funciondrios ouvidos no momento inicial da
pesquisa. Falamos, entdo, sobre o que a mestre doceira chama de “histéria no doce”, o que
contemplou memorias familiares, cenas da infincia e a descri¢do da trajetdria da doceria
Anette Ruas desde sua fundag@o. Na entrevista feita no segundo momento, esses temas foram
repetidos e aprofundados com novas informac¢des que me ajudaram e formular melhor o
contexto no qual o saber-fazer doceiro foi incorporado por D. Anette Ruas e as histérias que

confluiram para a fundacdo da fabrica de doces.
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Quatro funciondrias também foram entrevistadas duas vezes, mas apenas no segundo
momento da permanéncia em campo. Nio havia inicialmente a intencdo de entrevistd-las
duas vezes e a primeira entrevista realizada com elas seguia 0 mesmo modelo das entrevistas
realizadas com as demais funciondrias e o funciondrio ouvidos no segundo momento da
pesquisa. Ocorreu, porém, que as falas dessas pessoas se tornaram de tal modo profundas e
esclarecedoras que foi necessario deixa-las falar tanto quanto possivel sobre alguns assuntos e
ndo introduzir outros, visto que as entrevistas eram realizadas, conforme ja mencionei, em
intervalos durante o expediente de trabalho. Ao liberar a mim e as funciondrias entrevistadas
para o intervalo extraordindrio, a mestre doceira ndo impds qualquer limite de tempo, mas a
prépria dinamica do trabalho na doceria impedia que as funciondrias e eu pudéssemos nos
afastar de nossos postos por intervalos superiores hd uma hora. Para que a entrevista fosse
completada, solicitei a mestre doceira que liberasse novamente essas quatro funciondrias em
outro dia na mesma semana. Através dos relatos motivados por minhas perguntas, foi
possivel explorar mais profundamente aquilo que caracteriza seus estilos de vida e dd conta
do habitus incorporado (BOURDIEU, 2011), das operarias da doceira. Abaixo, segue um
quadro com o nome das entrevistadas, a identificagdo da fun¢@o que desempenhavam e as
datas da primeira e da segunda entrevista com identificacdo do método de registro, seguidas

imediatamente pelo tempo de cada gravacao.
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Nome Funcao 1? entrevista 2° entrevista Duracao
Anette Mestre doceira 30 de marco de | 27 de julho de |64 minutos (1°
2011, gravagdo | 2011,  gravacdo | entrevista); 109
em dudio. em dudio. minutos e 4
segundos  (2°
entrevista
Fabiane Auxiliar dos fios de | 21 de junho de |25 de julho de |47 minutos e
ovos 2011, gravacdo | 2011,  gravacdo | 12 segundos (1?
em audio. em audio. entrevista) ; 48
minutos e cinco
segundos  (2°
entrevista
Janete Produgao dos | 21 de junho de |25 de julho de |53 minutos e 7
brigadeiros 2011, gravagdo | 2011,  gravacdo | segundos  (1°
em audio. em audio. entrevista); 33
minutos e 42
segundos  (2°
entrevista
Maria Produg¢do dos fios |21 de junho de |25 de julho de |65 minutos e
de ovos 2011, gravacdo | 2011,  gravacdo | 44 segundos (1?
em audio. em audio. entrevista); 15
minutos e 18
segundos  (2°
entrevista)
Rose Produ¢do dos bem | 23 de junho de |25 de julho de |58 minutos e

casados

2011,  gravacao

em audio.

2011,  gravacdo

em audio.

15 segundos (1*
entrevista); 20
minutos e 53
segundos  (2°

entrevista)

Quadro 3: Entrevistas em duas etapas — nome, funcio, data da primeira entrevista, data da segunda entrevista e

duragdo de ambas.
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2.1.4 Registro, tratamento e analise dos dados de campo

Ponderando sobre o esfor¢o do etndgrafo para estabelecer conexdes, Peirano (1992, p.
7) afirma que “as impressdes de campo ndo sdo apenas recebidas pelo intelecto, mas exercem
um verdadeiro impacto na personalidade total do etndgrafo, fazendo com que diferentes
culturas se comuniquem na expressao singular de uma pessoa”. Nesse sentido, meu didrio de
campo, redigido ao final de cada dia de vivéncias na fabrica de doces, foi um misto de
caderno de anotacdes e didrio intimo, donde se supde tanto a ‘“fungdo catartica” de
depositario de impressdes, emogdes, descricdo de estados de animo e desabafos, quanto a
funcdo de “instrumento de pesquisa’, de registro do contexto particular em que os dados
foram obtidos (MAGNANI, 1997). Tomando como referéncia a expressao com que Geertz
(1978) caracteriza os dois momentos da pritica etnogréfica, experience near e experience
distant, o didrio de campo situa-se no momento de maior proximidade da pesquisadora ou do
pesquisador em relagdo ao campo. Tendo em mente que as anotagdes ali grafadas so
revelariam seu potencial quando retomadas no momento da experience distant, busquei
preencher as paginas do meu didrio com o maximo de informagdes de que podia lembrar ao
final de cada dia pleno de experiéncias na doceria. Para tanto, eu contava com a ajuda de
outro caderno dedicado a apontamentos, que andava sempre no bolso do avental culindrio que
eu trajava enquanto estava nas dependéncias da fabrica. Nele eu buscava capturar fragmentos
dos fatos no momento exato em que eram observados, para tentar reconstitui-los na memoria
e representd-los, mais tarde, no didrio de campo.

Ao final do periodo de permanéncia em campo, me vi as voltas com uma grande
quantidade de material empirico para ser analisado. Entre didrios de campo, notas de campo e
entrevistas, avolumavam-se centenas de paginas de documentos a serem lidos, relidos,
sistematizados e analisados para que os resultados dessa pesquisa de tese emergissem, como
determinagdes a partir das indeterminag¢des das experiéncias incorporadas do campo. O
grande desafio, além de achar o fio condutor que fizesse todo esse volume de dados ser visto
enquanto conjunto, era preservar a vitalidade dos significados transmitidos por eles enquanto
experience near. Parafraseando Wacquant (2002, p.), que se viu diante do mesmo desafio, a
questdo que se colocava para mim, era “como dar conta, antropologicamente, [...] de um
universo em que o mais essencial transmite-se, adquire-se e desdobra-se aquém da
linguagem”? A resposta do proprio autor, dedicado a desvendar a cultura cinética do boxe, foi
compreender o oficio do boxeador, no sentido de ocupacdo, estado social e ocupacio

enquanto mestier (que, conforme a etimologia latina, significa o ponto intermediario entre
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mistério e ministério, e se refere as praticas religiosas do inicio do cristianismo), com seus
préprios punhos, suas visceras, estando ele mesmo tomado, capturado e cativado por essa
intengdo. Mesmo assim, Wacquant conclui as notas introdutérias de sua etnografia
incorporada perguntando-se se seria possivel “retraduzir essa compreensdo dos sentidos em
linguagem socioldgica e encontrar as formas expressivas adequadas para comunica-la, sem
com isso amenizar suas propriedades distintivas” (WACQUANT, 2002, p. 15).

A fim de elaborar minha prépria resposta 2 mesma questdo e ser capaz de estabelecer,
entdo, categorias descritivas para os fendmenos vivenciados no contexto da pesquisa, recorri
as formas de andlise propostas pela antropologia da experiéncia de Joan e Arthur Kleinman
(1991; 1994). Para os autores, situados no campo da Antropologia Médica e dedicados ao
estudo do sofrimento humano em diferentes culturas, posicionar a experiéncia vivencial em
uma moldura analitica implica propor um modelo para o fluxo interpessoal da experiéncia;
“um modelo no qual processos cognitivos e afetivos se agregassem, desagregassem e se
reagregassem em torno de diferentes eixos de experiéncias, desde o profundamente subjetivo
ao dialdgico ou ao coletivo, a depender de transacdes especificas” (KLEINMAN e
KLEINMAN, 1994, p. 719, traducdo minha). Segundo Joan e Arthur Kleinman (1991, p.
275, tradu¢do minha, grifos no original), “a experiéncia € definida como um meio
intersubjetivo para processos microculturais e infrassubjetivos através dos quais ha algo em
jogo para os participantes de um mesmo contexto cultural”. Assim definida, a experiéncia
media e transforma a relacdo entre a pessoa e o contexto, entre o significado e o sintoma
corporal. Através das agregacodes e desagregacdes que conectam redes interpessoais e redes
neurais, elementos psicoldgicos e sociais relacionados a absor¢do da atencdo, a imaginacdo e
a sensibilidade, fazem com que mudancas na situagdo social provoquem sintomas corporais.
Partindo de uma perspectiva fenomenoldgica, os autores propdem que o self ndo é nem o
locus da mediagd@o da pessoa com a situacdo social, nem da transformagdo da pessoa; em vez
disso € apenas um dos eixos da experiéncia social (KLEINMAN e KLEINMAN, 1994).
Nesse sentido, para que seja possivel entender o complexo social-mental-corporal das
transformacdes, se faz necessdrio analisar os eixos da experiéncia.

A andlise preliminar das vivéncias de campo me levou a perceber que o processo de
transmissdo do saber-fazer sob meu escrutinio era uma forma de sintoma ou resultado
corporal das relacdes pessoais que a mestre doceira estabelecia com as funciondrias e os
funciondrios da fabrica de doces e que estes, por sua vez, estabeleciam entre si. Tais relacdes
pareciam, ainda, estar associadas a certas caracteristicas corporais — fisicas e

comportamentais — que algumas funciondrias e alguns funciondrios carregavam. Tais
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caracteristicas viabilizavam transagdes dialdgicas na experiéncia do saber-fazer quando
funciondrias e funciondrios travavam contato com a mestre doceira, ou na relagcdo principal e
ajudante que se estabelecia entre as funciondrias. As mesmas caracteristicas também cindiam
funciondrias e funciondrios em dois subgrupos, oportunizando transacdes coletivas na
experiéncia do saber-fazer entre os membros de cada um deles e obrigando os ndo membros a
experiéncia individual. Isso sinaliza que as relagdes sociais que provocavam a experiéncia do
saber-fazer eram também estabelecidas em razdo de caracteristicas corporais pré-existentes.
Sendo assim, foi possivel identificar trés chaves para analisar o fendmeno da
transmissdo do saber-fazer no contexto pesquisado: a primeira delas referente a experiéncia
da incorporagdo do saber-fazer doceiro conforme eixos de experiéncia das relagdes sociais e
afetivas, a segunda referente as caracteristicas dos corpos-pessoa que povoavam o ambiente
da fabrica de doces durante a realizacdo da pesquisa e a terceira indicativa de como a
conjugacdo das caracteristicas pessoais e os eixos da experiéncia relacional determinavam a
condicdo vivencial infligida a funciondrias e funciondrios da fédbrica, no espago

organizacional e alhures. As figuras a baixo apresentam essas trés chaves.

Individual
Eixos da experiéncia do saber-fazer

Dialdgico

Figura 15: Chave — eixos da experiéncia do saber-fazer.

Género
Cor
Caracteristicas do corpo-pessoa — Religido

Origem

Relagdo familiar

Figura 16: Chave — caracteristicas do corpo-pessoa.
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Operaria
Condicao vivencial

Mestre

Figura 17: Chave — condi¢do vivencial.

As informagdes reunidas nessas trés chaves nao chegam a constituir categorias rigidas
através das quais seja possivel situar precisamente as pessoas € seus processos de
incorporacdo do saber-fazer no campo pesquisado. Assim, ndo é possivel entrecruzi-las
através de uma matriz onde certa categoria da primeira chave, ao encontrar um eixo da
segunda chave, possa resultar em dado papel da terceira chave (por exemplo: na experiéncia
individual do saber-fazer, o corpo-pessoa feminino experimenta a condicdo vivencial
operaria). Tais intercruzamentos s@o pertinentes e exprimiriam de maneira bastante clara a
experiéncia da incorporacdo do saber-fazer, a relagc@o entre as caracteristicas do corpo-pessoa
e condi¢do vivencial resultante dessa experi€éncia se ndo fossem as sobreposicdes de
caracteristicas em alguns corpos-pessoa especificos (por exemplo: hd corpos femininos
brancos e negros, catdlicos e evangélicos, locais e estrangeiros). No préximo capitulo,
buscarei elaborar as raizes historicas e culturais dessas categorias, para a seguir, no Quarto
Capitulo, apresentar como a andlise dos dados de campo vao no sentido de uma reproducio
circular (ou, melhor dizendo, espiralada) do contexto no qual a pratica da doceira pelotense

surgiu e se manteve através do tempo.



3 CONTEXTUALIZANDO A DINAMICA CULTURAL DA PRATICA

Wacquant (2002, p. 31) propde que “do mesmo modo como ndo se poderia
compreender o que € uma religido instituida, tal como o catolicismo, sem se estudar em
detalhes a estrutura e o funcionamento da organizagdo que a sustenta, no caso, a Igreja
Romana”, o trabalho de elucidar e esclarecer o sentido de uma pratica pressupde examinar a
trama de relacdes sociais e simbolicas que se tecem no interior e ao redor dos contextos de
producdo e reproducdo de tal pratica. Seguindo essa logica, ndo seria possivel compreender o
significado e as formas de reproducdo do saber-fazer do doce na sociedade pelotense
contemporanea sem examinar a dindmica social, histérica e estrutural que fundamenta a
existéncia da fabrica de doces enquanto unidade organizativa contemporanea. Surgida a partir
da ampliacdo e sofisticacdo do equipamento da cozinha doméstica, a fabrica é o espago no
qual a producdo familiar vem sendo transformada em empreendimento comercial e onde se
experimenta corporalmente o conflito tradi¢do / contradi¢do, entre a manutencdo bis in idem
de préticas arcaicas ou as rupturas que caracterizam a dinamicidade de um patrimonio vivo.
Nela, sublinha-se a especificidade da produgdo doceira enquanto conjunto de acdes cuja
motivacdo estd ancorada no passado, mas que s6 pode se projetar no futuro através das
praticas desenvolvidas no presente. Para além da dimensao fisica, a fabrica é uma forma de
organizagdo que explicita a mudanga de sentido da pratica doceira, desde a motivacio para
promover a comensalidade até a motivagdo para auferir renda; desde as relagdes de dadiva até
as relagdes de mercado.

Como veremos mais adiante neste capitulo, a cozinha ¢ a unidade primordial da
producdo doceira de Pelotas e € em seu interior que se modela o sentido do preparo e do
consumo de doces como um principio social incorporado. Neste espago servical, a forja do
habitus de uma aristocracia feminina, branca, catdlica e oitocentista, se deve a permanéncia
da mulher dona de casa no comando dos afazeres culindrios, tendo ela ativa participacio na
producao dos pratos que saiam do fogdo ou do forno para a mesa familiar. A arte da doceria
doméstica, carregada de pulsacdes sanguineas do fluxo intergeracional da tradi¢do, deve sua
génese aos dias de esplendor patriarcal das estincias e charqueadas, quando o agucar — entio
produto escasso vindo do Nordeste em troca da carne seca — era transformado em elaborados
quitutes que marcavam a distingdo do gosto da aristocracia local. A isso se deve a situagdo de
prestigio na qual o estilo portugués de fazer doces no extremo meridional do Brasil se

conservou forte o bastante para garantir a reproducdo dessa pratica até os dias de hoje e para
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esbogar sua provavel continuidade no futuro. A isso também se devem os procedimentos
excessivamente complexos e dispendiosos de confeccdo das receitas antigas, incoerentes com
o estilo de vida das mulheres contemporineas que participam do mercado de trabalho, bem
como inadequadas ao espago fisico e ao mobilidrio da cozinha doméstica dos dias de hoje.
Certo € que a origem aristocratica da doceria pelotense evoca caracteristicas simbolicas
importantes para assegurar a preservacdo do saber-fazer inscrito sob o emblema da tradicéo,
tanto quanto carrega caracteristicas prdticas que ameacam este mesmo saber-fazer, em razao
das circunstancias de mudangas sociais, econdmicas e ecoldgicas.

Nas préximas secdes, examinaremos o contexto de onde se origina a pratica doceira
contemporanea de Pelotas, estudada através da insercdo etnogrifica descrita no capitulo
anterior. Embora possa parecer, a primeira vista, que os dados apresentados a seguir
compreendem um emaranhado de informacdes sobre as transformagdes da casa brasileira, do
papel da mulher na nossa sociedade e da divisdo sexual do trabalho, cabe ressaltar que a
constituicdo de uma pritica no contexto espaco-temporal em que € observada indica um
entrelacamento de campos. Questdes econOmicas, politicas e sociais encontram-se
permanentemente imbricadas, levando a percep¢do de que uma andlise global é a tinica forma
de evitar que o foco nas especificidades ndo nos leve a generalizacdes ou a entendimentos
parciais. Assim, segundo a perspectiva que adoto, o estudo das praticas ndo pode se furtar de
compreender o que se passa € 0 que se passou no interior de seus respectivos universos,
percebendo os pressupostos sociais que as originaram e que asseguram a sua reproducao.
Pressupostos estes que se inserem em diferentes circulos de sociabilidade, em condicdes
econOmicas e ecoldgicas diversas e que transitam por diferentes espacos de legitimacio
através do tempo.

Apresentarei, entdo, a trajetoria histérica da doceria no Brasil, de modo amplo,
tangenciando muitas vezes as peculiaridades que fizeram da doceria pelotense o foco de
interesse deste trabalho. Meu objetivo agora é descrever como a doceria se conformou mola
mestra de uma forma de sociabilidade, como atuou enquanto mecanismo de submissdo ou
emancipacdo feminina; como foi prdtica supérflua, voltada para a distracio e a
comensalidade, e como se transformou em atividade econOmica. Trocando em miudos,
vamos explorar a génese de dado habitus (BOURDIEU, 2011), relacionado ao que Freyre
(2000) chama de ‘““agucarocracia” e que surge nas diferentes localidades do Brasil onde “a
arte do doce teria alguma coisa de ‘principio social’” (FREYRE, 2012, p. 31). Isso para
esclarecer como cultura e prdxis historica estdo relacionadas, como as praticas culturais

existentes no presente podem ser relacionadas a outras mais antigas Dai a necessidade de se
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compreender o complexo sistema de entrelagamento de uma prética incorporada com o
contexto no qual se desenvolve. Contexto esse que ndo estd situado tdo somente no presente,

mas que tem uma profundidade histdrica.

3.1 A COZINHA COLONIAL BRASILEIRA: CONTEXTO DE ORIGEM DA
DOCERIA TRADICIONAL

Em um panorama geral, sem entrar em mindcias de detalhes quase sempre necessarias
para a compreensdo dos fendmenos, pode-se afirmar que a plantacdo de cana-de-agucar foi o
empreendimento econdmico que viabilizou a colonizag@o portuguesa no territrio brasileiro.
Afinal, segundo aponta Freyre (1975, p. 198), “o Brasil foi uma carta de paus puxada num
jogo de trunfo em ouro”, um verdadeiro “desapontamento para o imperialismo que se iniciara
com a viagem de Vasco da Gama”, ja que a terra descoberta tinha, inicialmente, pouco a
oferecer no que dizia respeito as atividades extrativas que demandassem baixos investimentos
em capital e deslocamento humano. Por outro lado, se o Brasil ndo interessava a Portugal,
outras nagdes europeias visavam-no e urgia que uma colonizacio fixada a terra marcasse
definitivamente a posse do territorio (QUINTAS, 2008). Uma tnica cultura parecia vidvel na
paisagem selvagem e de clima dimido das primeiras ocupagdes: a cana-de-agucar, que afinal
ja se apresentava como experiéncia bem sucedida nas colonias portuguesas na Ilha da
Madeira. O “ouro branco”, como era chamado o acticar em meados do século XVI,
destacava-se no mercado internacional com tal proeminéncia que, na Europa, representou
dotes distintivos entre os enxovais dos nobres casamentos (QUINTAS, 2007). No Brasil, os
lusitanos ndo encontraram os metais preciosos da América espanhola, mas depararam-se com
um ambiente propicio a implantagdo da agricultura exportadora do agucar, que indicava
promissores lucros. Com efeito, a cultura de cana-de-acticar logrou éxito formiddavel em solo
brasileiro e propiciou, enfim, que a metrépole portuguesa se lancasse na empresa colonial.

Ainda que as especificidades ecoldgicas regionais tenham forcado adaptagdes da
moradia transplantada do além mar, € certo que o engajamento pratico do colonizador com o
proprio ecossistema ibero orientou os modos primevos de organizacdo do espaco construido
em solo brasileiro. A cozinha portuguesa trazida para o Brasil reflete a influéncia da relacio
que os povos primitivos da Peninsula Ibérica estabeleceram com o ambiente que os
circundava, infiltrada pela culturas dos povos invasores romanos e mouros. Conforme Lemos
(1987, p. 29), “em Portugal, particularmente, podemos ver de inicio diferencas entre cozinhas

do Sul, onde as condicdes meteoroldgicas eram e sdo mais favordveis, e as cozinhas das
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serras frias do Norte”. Nas regides nortistas, observa-se a constru¢ao da cozinha no amago da
habitacdo, funcionando como centro irradiador de calor para as outras partes da casa e
obedecendo a tradi¢@o romana de evitar canais de tiragens de fumaca. No Sul portugués, no
entanto, veem-se cozinhas com ampla comunicacdo com o exterior, até mesmo fora das
casas, e com fornos equipados com grandes aberturas de chaminés ou inteiramente ao ar
livre, como ordenavam velhos costumes arabes (LEMOS, 1987).

A heranca medieval de construir fornos externos se conserva até hoje, “nas casas
alentejanas, que mantém o forno de pao ao ar livre, 0 que também acontece na casa algarvia e
ao contrdrio do que sucede sistematicamente nas moradas do Centro e do Norte portugueses”
(LEMOS, 1987, p. 29), ainda que, no periodo renascentista, fortes influéncias estrangeiras
tivessem trazido caracteristicas formais e funcionais alienigenas a cozinha meridional de
Portugal. No Sul lusitano, o tradicional fogdo com chaminé de tiragem (que hoje chamamos
de lareira), coerente com o ecossistema tipico dos paises nordicos europeus, foi incorporado a
constru¢do das cozinhas locais. Essa ocorréncia é comentada por Freyre (1973, p. 89 apud
LEMOS, 1987, p. 30) que, falando a respeito do sobrado gaticho, refere-se a chaminé alta e
de abertura estreita, de origem francesa que, em nossos primeiros séculos e principalmente na
época da colonizacdo agoriana no Sul do Brasil estava caindo em desuso em Portugal, pois
“nunca se integraram de todo” a paisagem lusitana, “permanecendo” como “uma espécie de
intruso em pais de alguns dias frios, € certo, mas poucos em relacdo aos de sol quase africano
e principalmente aos de temperatura doce”.

Para o Brasil, os portugueses trouxeram “suas cozinhas, seus fogdes portdteis ou
fixos, seus fumeeiros, seus alguidares, potes, pucaros, cantaros, tachos, chaleiras e
caldeirdes” e “também suas chaminés sulistas, elegantes e senhoris” (LEMOS, 1987, p. 31).
Trouxeram ainda hédbitos e costumes culindrios que, aos poucos, foram se diluindo na mistura
de culturas ocorrida na colonia. Apesar da percep¢do eurocéntrica e das influéncias
estrangeiras na propria maneira de integrar-se ao ambiente, a relagdo pldstica do portugués
com as caracteristicas dos tropicos e com a cultura dos indigenas do territério fez com que o
colonizador optasse sempre por improvisacdes faceis. Entre duas alternativas arquitetonicas,
0s portugueses trouxeram para o Brasil o modelo sulino, a principio mais apropriado ao clima
tropical. N@o hesitaram também em abrir mdo rapidamente da chaminé em algumas regides,
em adaptar os equipamentos culindrios aos recursos e necessidades locais e em incorporar
praticas e utensilios nativos. Por exemplo, “enquanto o fogdo reinol era fixo, acompanhando
a altura da parede e prolongando-se na chaminé ou tromba — mais parecendo armério ou

grande prateleira de pedra para fogo, o novo fogdo nestas paragens se esparramou na
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horizontalidade dos jiraus” (LEMOS, 1987, p. 33). Ali, os alimentos pereciveis repousavam
pendurados, para que a fumacga do fogdo a lenha servisse de conservante. Outros utensilios
indigenas, tais como o pildo, as peneiras, as panelas e potes de ceramica e, principalmente, o
forno de barro também foram integrados aos equipamentos da cozinha luso-brasileira dos
primeiros tempos, indicando desde o principio a inclinagdo desse espago para servir aos

fluxos da miscigenagdo que caracterizou a vida intima do Brasil colonia (FREYRE, 1975).

Figura 18: Cozinha Caipira Figura 19: Cozinha na Roga de autoria
de autoria de José de Almeida Jr, 1896. de Pedro Alexandrino,1894.
Fonte: Pinacoteca do Estado de Sao Paulo. Fonte: Pinacoteca do Estado de Sao Paulo.

“A cozinha branca tomou o lugar da cozinha amerindia ou da negra, tanto faz”
(LEMOS, 1987, p. 52). Saiu do centro da casa arrastando o fogo para as bordas, levando para
fora o calor, o odor e a visdo dos elementos servis. Afinal, “a cozinha colonial era suja,
fumarenta e exalava mau cheiro” (HOMEM, 2003, p. 129). Nao por falta de higiene dos
indigenas ou negros que asseguravam seu funcionamento, pois ja é parte do nosso folclore a
constatagdo de que os primeiros eram um povo que ‘“se lavava da cabeca aos pés e se
conservavam em asseada nudez” (FREYRE, 1975, p. 112) e de que aos segundos se credita
avancos nos hdbitos de limpeza e conservacdo da saide doméstica, especialmente infantil
(ibid). A principal razio para a sujeira das cozinhas brasileiras dos primérdios era a falta de
dgua corrente, posto que a obtencdo desse liquido precioso dependia ou de algum trabalho de
engenharia para desviar o curso de rios e construir monjolos € moinhos, ou de continuo
esfor¢co humano de escravos que traziam dgua das fontes das cidades em barricas de barro
(HOMEM, 2003). “Os excrementos e as aguas servidas dos banhos de gamela ainda seriam

carregadas pelo elemento servil e despejados nos becos, nos rios ou nos matagais” (HOMEM,
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2003, p. 129), e vem dai uma das necessidades que justificam o fato da cozinha estar situada
nos fundos, cercada ou mesmo espalhada pelos quintais das casas urbanas e rusticas. Certo é
que os primeiros modelos de cozinha brasileira ficavam sempre “em lugar oposto ao saldo e a
sala de visitas, desaguando, habitualmente, na sala de jantar, tendo passado antes pela
despensa ou pelo quarto dos doces e dos queijos” (idem).

Na sociedade patriarcal e escravocrata que aqui instituiu o colonizador portugués, os
servos domésticos eram figuras essenciais para o funcionamento da casa e para a nutricdo da
familia. Ainda que a cronica histérica dé conta de alguns ricos portugueses que tenham se
dado ao luxo de importar os viveres bdsicos de sua alimenta¢do diretamente da Europa
(FREYRE, 2012), a alimentacdo colonial brasileira era quase toda produzida nas areas de
servigo residenciais, por onde circulavam escravos, jornaleiros e agregados para cumprir as
atividades que giravam em torno da cozinha. As mulheres eram (como até hoje continuam
sendo) maioria no plantel reprodutor da ordem doméstica, mas alguns servicais homens —
notadamente escravos — também se envolviam nas atividades de abastecimento das
despensas, na limpeza, nos cuidados e manutencdo da casa. Como os portugueses
conservavam o costume de esconder as mulheres das vistas do ambiente publico, a
construcdo da casa, de modo geral, visava dar a cozinha certa independéncia em relacdo ao
ntcleo dos quartos e salas de convivéncia.

Eram comuns as casas coloniais os alpendres cobertos e sem paredes que tanto
protegiam os habitantes da casa contra o calor dos trépicos quanto circundavam a construgéo
ou uma parte dela e se interligavam ao “corredor” — pega distribuidora que permitia o acesso
ao Amago da residéncia, como também aos seus flancos onde situavam-se as areas de servigo,
sempre independentes do restante (LEMOS, 1987). Cabe ressaltar que, no Sul do Brasil, os
alpendres ou varandas raramente se integraram a arquitetura das estincias ou mesmo das
cidades, em razdo de circunstiancias climdticas. Em seu lugar, a funcdo de fluxo e
comunica¢do com o interior da casa foi substituida por um pétio interno ao redor do qual se
organizava a residéncia. Segundo Santini (2011), “esses espagos, apesar de descobertos, eram
protegidos dos fortes ventos dominantes no Sul pelas préprias paredes da casa ou, na

N

auséncia delas, pelos muros que garantiam protecdo e segurancga” a habitagao.
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Fonte: Lemos (1987) Fonte: Bicca (2008)

Na planta das residéncias coloniais, de Norte a Sul do Brasil, as fungdes bdsicas da
morada divergiam muito daquelas que observamos nas casas contemporaneas. As dreas de
estar, de repouso e de servico eram distribuidas de maneira diferente porque os conceitos de
lazer e conforto que possuimos hoje ndo sdo bem aqueles das mulheres e dos homens de
outrora. Primeiro porque se fazia mister aquela época distinguir o ‘estar’ da mulher e o ‘estar’
do homem na casa. Para o homem, “o ‘estar a toa’, o ‘ficar a vontade’ talvez existisse, mas
sempre mesclado a alguma atividade lidica extramuros” (LEMOS, 1987, p. 59). Quando o
elemento masculino ndo estava no ambiente externo, na rua, no campo, na guerra, lidando
com armas, arreios e cavalos, estava ao redor da casa, conversando com comparsas, capatazes
e agregados, bebendo cachaca, jogando cartas, contando ‘causos’, sé se mantendo sob o teto
doméstico para dormir, comer e atender as suas necessidades sexuais (FREYRE, 1975).

Nas atividades femininas, por outro lado, “a segregacdo moura de mulheres” fazia
com que se encontrasse bem definida a superposicao de fungdes atinentes ao lazer ao servico
doméstico (LEMOS, 1987, p. 59). Segundo Lemos (1987), essa superposi¢do estar-servico
houve em qualquer classe social porque, ao elemento feminino, ndo restavam alternativas
além daquelas do forno, do fogdo, uma ou outra atividade de costura e cultivo, além da quase
constante puericultura. Por isso, tanto na casa da classe dominante, como na da pobre, vemos
a mulher criando seus filhos e vivendo os prazeres e agruras do dia-a-dia na zona de servico,
onde “organizavam [...] a subsisténcia da familia, conservando hébitos, mantendo tradicoes,

usos e costumes, e perpetuando o artesanato delicado dos bordados, das rendas, dos tecidos,
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dos trancados, dos doces, bolos, dos remédios, mezinhas, xaropes e emplastros” (LEMOS,
1987, p. 60).

A superposicdo de funcdes fazia das areas de servico o espaco hibrido entre as
praticas do trabalho e as praticas do lazer doméstico, que se desenvolviam em continuidade.
“Numa familia grande, cheia de filhos, os legitimos e os naturais, todos sob 0 mesmo teto,
cheia de agregados, de moleques e de meninas ‘do servi¢o’, de parentas velhas e encostadas”,
dificilmente se poderia saber onde terminava a obrigacdo do cotidiano e onde comecava a
diversdo, onde principiava o lazer e findava o servico doméstico de manutengcdo ou de
subsisténcia (LEMOS, 1987, p. 59). E entre todas as obrigacdes domésticas, a culindria —
sobretudo a doceria — é aquela que em que o esfor¢o frutificava mais rdpido como
recompensa prazerosa. E certo que “a origem dos doces mais verdadeiramente brasileiros é
patriarcal e seu preparo foi quase sempre um dos rituais mais sérios da antiga vida de familia
das casas-grandes e dos sobrados” (FREYRE, 2012, p. 72), mas ndo se pode também negar o
cardter recreativo do preparo de muitos doces e, mais ainda, das priticas comensais que
giravam ao redor deles e do ato hedonistico de degusta-los.

No ambiente da cozinha conventual portuguesa, mae da tradicional doceria brasileira
de origem colonial, “a confeccdo das receitas tomava conta dos Ocios e interesses das
monjas” (SARAMAGQO, 2000, p. 26), e entre elas, a tendéncia para a gulodice se manifestava
muitas vezes com mais forca do que a vocacdo para a vida piedosa. O fascinio pela
transgressdo, que acometia muitas monjas obrigadas ao claustro, manifestava-se na
“quantidade expressiva de festas e refeicdes prolongadas e luxuosas”, que “davam ensejo a
um ambiente propiciatério a dissolucdo de costumes” (ibid, p. 34). No clima recreativo da
cozinha conventual, os doces ocupavam um lugar de proeminéncia e eram antes
consequéncia de habitos refinados e de ambientes gastrondmicos exigentes do que fruto da
imaginacdo das feiras, para servirem como moeda de troca que assegurasse a manuten¢do da
vida mondstica. Conforme explicita Saramago (2000, p. 34), “a doceria conventual foi
produto de um ambiente propicio para os belos prazeres da mesa, e ndo uma necessidade para
qualquer transagdo lucrativa”.

O mesmo autor acrescenta que “querer atribuir a confec¢do dos doces conventuais
uma necessidade de aumentar as receitas do convento, pela venda de doces na roda da
portaria, ndo corresponde a verdade” (SARAMAGO, 2000, p. 24). O doce, cujo hébito do
consumo foi legado pelos mouros invasores da Peninsula Ibérica (FREYRE, 1975),
acompanharam desde o periodo medieval o fausto das refei¢cdes conventuais e estavam

destinados desde sua origem ao consumo da elite, habituada aos melhores paladares. A
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doceria engrandeceu-se nas cozinhas dos conventos e ganhou, desde o inicio da fundagdo do
reino lusitano, uma conotacdo de poder. A populacdo conventual tratava dos compromissos
espirituais dos leigos, crendo os dltimos que as monjas eram medianeiras entre os assuntos da
terra e do céu. Os nobres, que mais se valiam dos servigos expurgativos operados nos
conventos, retribuiam com doagdes materiais e também com grandes festas e banquetes,
“uma forma tardia de ‘consulactiones refectiones’, com o desejo de transformarem a refeicio
num rito propicidrio”, destinado a favorecer a pureza de espirito e a continuidade dindstica
(SARAMAGO, 2000, p. 22).

Tratava-se de uma forma de legitimacdo de poder, como se as iguarias sagradas feitas
pelas monjas tivessem a capacidade de agregarem-se as designacdes divinas. Reis e senhores
eram servidos dos quitutes, mas também os serviam a medida que patrocinavam a abundancia
alimentar nos conventos. De modo que os oficios litirgicos ndo podiam existir sem a alegria
do corpo, propiciada pelos banquetes sobrecarregados de glicose: “e a legitimacdo destes
prazeres assentava na interven¢do ao louvor a Deus, na ordem do reino garantida, na
perenidade da familia e das dinastias, na convivalidade fraterna” (idem, p. 23). Quanto mais
comiam, mais rezavam. E alimentando o corpo e o espirito da nobreza, as monjas também se
empanturravam, incorrendo com frequéncia nos prazeres proibidos da gula para compensar as
outras tantas privagdes da vida conventual.

A doceria praticada nas cozinhas dos conventos, que chegou ao Brasil através de
“maes de familia vindas de Portugal — algumas talvez educadas nos recolhimentos, dentro da
tradicdo opulenta das freiras quituteiras” (FREYRE, 2012, p. 78), era um ‘mal inocente’,
coibido sem muita seriedade pelo clero portugués. Segundo Saramago (2000, p. 24), “embora
a Igreja tivesse legislado, muitas vezes, contra os excessos e abusos alimentares dos
conventos, tomou-se sempre uma atitude laxista em relacdo ao rigor e a austeridade
alimentar”. Na hierarquizacdo dos pecados do catolicismo portugués, a gula ficou quase de
fora e ndo € de se estranhar, portanto, que a pratica tenha sido cultuada na coldnia brasileira
por senhoras catélicas tementes a Deus e obedecedoras das ordens da Igreja. Se for
verdadeiro que a alimentag@o da familia do Brasil colonia dependia inteiramente da producio
doméstica, é fato também que o consumo de sobremesas era um dos raros prazeres da mesa
em um regime econdmico caracterizado pela restri¢do.

Como explica Freyre (1975) a nutrigdo brasileira dos primeiros séculos foi seriamente
prejudicada pelo latifindio monocultor que se impds como modelo de unidade produtiva
colonial. Por exemplo, o sistema plantation da cana-de-agucar, que viabilizou a implantacio

da empresa colonial portuguesa em solo brasileiro, impactou fortemente a producdo de
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alimentos para o consumo das populacdes regionais. A sombra da monocultura, “a carestia de
mantimentos de primeira necessidade se fazia sentir as vezes angustiosamente entre os
habitantes” (FREYRE, 1975, p. 41), tanto no campo como na cidade, entre os pobres, mas
também atingindo os ricos. Tanto que Freyre (1975, p. 41) adverte que “o brasileiro de boa
estirpe rural dificilmente poderd, como o inglés, voltar-se para o longo passado de familia na
certeza de dez ou doze geracdes de avos bem alimentados”. A escassez generalizada de
viveres vegetais e animais fazia do fausto das familias ricas da col6nia “um luxo mdrbido,
doentio, incompleto” (FREYRE, 1975, p. 38).

Nas regides produtoras de cana, bem como naquelas onde o agucar circulava como
moeda de troca para a obtencdo de outros mantimentos, o consumo de doces era farto e
exuberante, mesmo que faltasse carne, leite, ovos e legumes. Tanto que no Nordeste, o agucar
foi uma fonte energética essencial para alimentar senhores e sinhds, mas também os escravos,
nos dois extremos melhor alimentados da sociedade colonial brasileira (FREYRE, 1975). Ja
no Rio Grande do Sul, o acticar que chegava como resultado das trocas comerciais entre as
zonas de plantation, as estdncias e as charqueadas destinava-se apenas ao consumo das
familias mais ricas (BOSISIO JUNIOR e MAGALHAES, 2003), entre as quais o doce era
amplamente difundido embora tenha sido sempre considerado género alimenticio
prescindivel e mesmo nocivo a saide (FREYRE, 2012).

Em todos os casos, o consumo de alimentos acucarados tinha um potencial
ostentatério. Mesmo nas condi¢des em que o acticar supria a caréncia alimentar da populacio
local, seu preparo em elaboradas receitas — a maioria das vezes incrementadas com grandes
quantidades de ovos — era um sinal da suntuosidade do que, nos dizeres de Quintas (2007, p.
50), pode se chamar “civilizacdo do aguicar” e que descreve “um complexo social com base
na cana, mas seguramente expandido por todos os lados e por todos os angulos, uma
civilizacdo que se quis horizontal, gorda, barroca, ancha de aderecos”. Entre as muitas
funcdes essenciais a vida da familia colonial que tinham lugar na cozinha doméstica, fazer o
doce era uma ocupacao supérflua desenvolvida como forma de entreter as mulheres e servir-
lhes como fonte de poder e de prazer. A imutdvel condicdo feminina que justificava a
superposi¢@o das atividades de lazer e trabalho fez da transformag@o da pratica doceira, desde
tarefa doméstica até forma oportunista de distracdo, uma espécie de ‘“‘ajustamento
acomodaticio” (LEMOS, 1987, p. 99).

Durante os séculos da colonizagdo, assevera Lemos (1987, p. 104), “quanta
fazendeira rica ndo ficava de chinelas perambulando pelos casardes enormes sem jamais ter

feito uma viagem maior, sendo aquele seu mundo, a sua civilizag¢do, o seu reino de fogdes
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fumarentos, de despensas repletas de ‘quitandas’ e caixas de marmeladas, pessegadas e
bananadas”. Freyre (1975, p. 349) engrossa esse coro, relatando que as mulheres das casas-
grandes passavam o tempo sem ter o que fazer, “a ndo ser [preparar] doces finos para o
marido; [cuidar] dos filhos”. Este estado de torpor foi o principio criativo da alquimia que
transformava ingredientes em doces de texturas, cores e sabores capazes de provocar imensa
satisfacdo gustativa e seduzir os paladares masculinos. A posse da receita demarcava o
mando da mulher aristocratica: “quando todos se afastassem, o doce estava sendo fabricado,

lentamente elaborado; ninguém, pois, se aproximasse porque jamais captaria o valor

intrinseco de mexé-lo, de toca-lo, de apura-lo na medida certa” (FREYRE, 1975, p. 208).

Figura 22: Uma Senhora Brasileira em seu Lar, Figura 23: Um Jantar Brasileiro
de autoria de Jean-Baptiste Debret, 1835. de autoria de Jean-Baptiste Debret, 1827.
Fonte: Pinacoteca do Estado de Sao Paulo. Fonte: Pinacoteca do Estado de Sao Paulo.

A complexidade da doceria de origem colonial expressa o “feitio patriarcal e as vezes
um tanto lirico” (FREYRE, 2012, p. 85) que caracterizou a produgdo de doces como forma de
entretenimento. Das cozinhas conventuais portuguesas uma diversidade de sobremesas surgiu
a partir de combinagdes e elaboracdes de apenas trés ingredientes — farinha de trigo, gemas e
acucar —, o que demonstra o talento das monjas para o jogo culindrio (QUINTAS, 2008).
Jogo este que foi legado a muitas das sinhds que povoaram a cozinha colonial brasileira e que
tornaram as receitas da nossa doceria tradicional trabalhosas e dificeis por principio, pois a
elaboracdo dos doces era uma forma de preencher o tempo tedioso das mulheres e, a0 mesmo
tempo, glorificar o reconhecimento dos seus dotes culindrios. A relativa inutilidade da mulher
aristocrdtica se fez notar ao longo do periodo colonial, como pontua Freyre (2006, p. 94) —
“época de mulheres franzinas o dia inteiro dentro de casa, cosendo, embalando-se na rede,
tomando o ponto dos doces, gritando para as molecas, brincando com os periquitos”. Que

haviam de fazer as iaids, pergunta Freyre (2006, p. 94) se “quase s6 lhe permitiam uma
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iniciativa: inventar comida”. Como o espaco das cozinhas era enorme, por vezes assumindo a
dimensdo de todo o quintal ou pdatio interno, além de extensas dreas cobertas nos
compartimentos das zonas de servico das casas coloniais, ndo havia a minima preocupacio
com limitagdes dessa ordem, podendo o cozimento das caldas e massas se espalhar por
fogdes e fornos em diferentes ambientes.

Lemos (1987, p. 104) chama atencdo para o fato de que “os desdobramentos da
cozinha portuguesa transplantada para o Brasil originaram casas com duas cozinhas, sendo a
primeira, ‘a limpa’”, destinada ao estar da senhora, e a outra ‘a suja’, que seria a cozinha de
verdade. Enquanto ajudantes agregadas e escravas assumiam as tarefas essenciais a
alimentacdo da familia e se prontificavam a limpar a imundicia da cozinha, as senhoras se
dedicavam ao fazer dos doces, que podiam se estender por longas horas e ocupar um grande
nimero de utensilios — alguns deles desenvolvidos especialmente para a confec¢do de uma
tinica receita. E o caso do funil estreito ou de trés bicos, com o qual se fazia — e ainda hoje se
faz — os fios enrolados em trouxas®', e mesmo do tacho de cobre, que embora servisse para o
preparo de receitas salgadas era o vasilhame por exceléncia do doce, cujas caracteristicas de
‘puxa’ e seu ponto de ‘liga’ dificultavam a coc¢do em panelas de barro (LEMOS, 1987).

A origem conventual e, a0 mesmo tempo, nobre do doce portugués legado ao Brasil
coldnia carrega implicito o principio do consumo litirgico que torna o fazer do doce uma
parte do ritual que tem como dpice as reunides ao redor da mesa. Ainda na Idade Média — e
ndo apenas em Portugal, mas em toda a Europa continental — o agticar era uma oferenda de tal
proeminéncia que muitas vezes se consagrou aos cultos religiosos (QUINTAS, 2008).
Mesmo depois de sua popularizacido no mercado internacional devido, sobretudo, ao aumento
vertiginoso da producdo de cana-de-agicar apds a implantacdo da inddstria colonial

acucareira no Brasil, o doce permaneceu objeto de oblagdo e parte de praticas extraordindrias.

*! Como prova da complexidade da elaboracio dos doces tradicionais de origem portuguesa, transcrevo a receita
do Real Convento de Nossa Senhora da Esperancga, no Alentejo, para as trouxas de ovos. Os procedimentos de
producdo do doce muito se assemelham a receita daquelas confeccionadas atualmente na doceria Anette Ruas:
“Num quilo de agicar em ponto de cabelo, va deitando com uma colher grande, de pau, por¢des de 30 gemas,
batidas levemente e passadas por um passador. Faca por estendé-las o mais que puder na superficie do acticar
em ponto. Retire com cuidado com uma escumadeira grande, para aproveitar a maior extensdo possivel das
folhas de ovos. Ponha numa peneira e escorra até arrefecer. Tenha cuidado com o ponto do acticar para nao
aumentar e va deitando golinhos de dgua para manter o ponto. Agora com a ajuda de um funil estreito, deite as
gemas de forma a formarem fios. Quando estiverem cozidos, retire-os e deixe-os secar, também em cima de
uma peneira, afastando com as maos os fios uns dos outros. Quando estiverem secos, vd formando umas
pequenas porc¢des arredondadas e cilindricas, com os fios de ovos. Quando tiverem dois dedos de grossura,
envolva esta trouxa em folhas de ovos que também ji devem estar arrefecidas. Disponha numa travessa na
forma que entender, e regue com o resto da calda de acticar que usou para fazer os fios e folhas de ovos. Se
quiser, polvilhe com canela” (SARAMAGO, 2000, p. 127).
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Conta Quintas (2008, p. 148) que o arroz-doce, na regido portuguesa de Coimbra, “era
indicativo da participacdo de casamento e pretexto para apresentacdo do noivo” e que “a
lampreia de ovos, cuja receita € complicadissima, ainda hoje é usada para homenagear os
professores quando tomam borda e capelo”. A origem catdlica dessa doceria preconiza,
ainda, que a elaboragdo de muitas receitas tenha motivagdo religiosa ou profana. O bolo de
mel da Ilha da Madeira, cujo fabrico soma de 3 a 4 dias e que repousa ainda por duas
semanas antes de ser consumido, deveria ter o preparo iniciado a 8 de dezembro, dia de
Nossa Senhora da Concei¢do, para encontrar-se no ponto ideal do Natal.

Os filhoses que se faziam no Alentejo na quinta-feira de comadres (quinta-feira
anterior ao Carnaval) eram feitos de presente para as comadres, amigos e familiares, devendo
ser produzidos em grandes quantidades para que chegassem até a terca-feira gorda
(QUINTAS, 2008). Importante notar que os doces representativos de praticas seculares ou
consagrados a praticas religiosas ndo eram consumidos além do contexto espaco-temporal e
simbdlico que demarcavam. Muitas dessas praticas ritualisticas envolvendo doces se
perderam ao longo dos séculos, tanto no Brasil quanto em Portugal, mas é certo que os
hébitos de produzir e comer guloseimas especiais em épocas de festas religiosas, como o
Natal e a Pdscoa, ou de preservar a exclusividade de certos doces a algumas ocasides, como o
bolo da noiva e os bem-casados que carregam o valor da solenidade do casamento, s@o ainda
resquicios da fun¢@o cerimonial do doce entre as praticas seculares ligadas as expressodes de

D)
fé catdlica™.

3.2 A COZINHA MODERNA: MUDANCAS NA DOCERIA E NO HABITUS
DOCEIRO

Durante os trés primeiros séculos desde o inicio da colonizacdo, os habitos e costumes
brasileiros alteraram-se lentamente, por efeito da imposi¢cdo de um mimetismo da cultura
portuguesa, em resposta aos hibridismos e sincretismos que naturalmente se observavam em

face dos contatos dos povos indigenas, africanos e lusitanos em solo brasileiro. A vida rural

2 Cabe pontuar que a funcdo ritualistica do doce foi também incorporada pela cozinha sagrada relacionada aos
cultos afro-brasileiros. Da friccdo interétnica entre sinhds e escravas na cozinha da casa-grande, resultou que o
quindim, por exemplo, fosse um doce assimilado, em vdrias regides do pafs, ao culto a Oxum. Segundo a
crenca, “geralmente quando se faz uma oferenda a Oxum, os presentes preferidos por essa orixd sdo os quindins
— pequenos doces feitos com gemas, agtcar e coco — que ficam dispostos em bandejas enfeitadas; quem lhe
oferece esses docinhos amarelos, além de fazer um agrado a deusa, também estd lhe pedindo que zele o por suas
relacdes afetivas e riquezas materiais” (FERREIRA, CERQUEIRA e RIETH, 2009, p. 112).
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prevalecia em importancia sobre a urbana por razdes compreensiveis, pois todo o tempo a
classe dominante habitou fora dos perimetros dos rossios das modestas vilas coloniais
(LEMOS, 1987). A familia patriarcal, “extensa e cristocéntrica” permanecia sendo a
instituicdo de maior peso em ‘“um Brasil submerso na convivéncia do casulo privado”
(QUINTAS, 2007, p. 90, grifos no original). Segundo Quintas (2007), tudo leva a crer que o
cardter exacerbado da funcdo familiar no passado patriarcal é proporcional a auséncia do
Estado na empreitada da colonizacdo, de modo que a maximizagdo do esteio familiar em
muito se deve ao deslocamento das fungdes publicas para o dominio privado. Os aspectos
econdmicos, sociais e organizacionais da familia patriarcal corresponderam a unidade
produtiva mestra do aparelho colonial e dominaram todas as instancias da vida brasileira nos
primeiros tempos. A soberania da familia “transcendeu os limites domésticos sem sair do
doméstico, ao ensejar um cenario autocratico e oligarquico, onde o pater familias atraiu para
si arrogante monopo6lio” (QUINTAS, 2007, p. 91), sobre a riqueza e sobre as pessoas. Tudo
na vida daqueles que se encontravam sob seu poder se resumia as circunstancias privadas,
quase inexistindo uma vida publica e uma sociedade de convivas para mulheres, escravos e
agregados dos engenhos, das fazendas, ou das estancias de Norte a Sul.

Ja por volta de 1830 e 1840, as mudangas nos modos brasileiros de vida foram
pujantes, ndo apenas por conta da independéncia em relacdo a metrépole portuguesa, mas por
um conjunto de fatores de ordem econdmica e social que transformaram as fei¢des monistas™
da colonizacdo portuguesa. As atividades que asseguraram a riqueza colonial — o cultivo de
actcar de cana no Nordeste e em parte do Sudeste e a extracdo mineral na regido central —
arrefeceram, cedendo importancia a producdo de outros géneros destinados tanto ao mercado
externo, como o café de Sao Paulo, quanto ao consumo interno, como a carne de charque do
Rio Grande do Sul. Ao longo do século XIX, quando o Estado Nacional brasileiro estava em
formacdo, novas dindmicas de poder emergiram no cendrio sociopolitico.

Alguns mecanismos deixaram de operar e outros surgiram: a familia colonial isolada,
enquanto unidade social e produtora, abriu-se para o cendrio mais amplo de um contexto
local que passou a se comunicar com o poder central e rivalizar com seus vizinhos. Em tal
momento histérico, podemos perceber a comunhdo de interesses concretos de diferentes

familias ligadas em grupos que se comunicam com o centro nacional e que propiciam a

» Diz Quintas (2007, p. 92), que “o portugués plasmou-se ao contexto que emergia: gerou uma sociedade
pautada no monismo — concep¢do segundo a qual a realidade é constituida por principios tinicos —, com uma
agricultura imperativa, monocultura, com uma concentragdo de renda latifundidria, monoeconomia, com uma
regéncia isolada do patriarca, monopoder, com uma sexualidade dirigida ao macho, monossexual, o que a
identifica como sociedade patriarcal, isto €, reveladora de convergéncias para o patriarca”.
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formacdo de classes dominantes (MENEGATI, 2009). Afirma-se, assim, a sociedade
brasileira que, no periodo colonial, foi gestada no ambiente doméstico, quando os homens
frequentavam as casas uns dos outros para tratar de negdcios e as mulheres s6 conversavam
com alguém de fora do circulo familiar quando recebiam o péaroco local ou, em raras
ocasides, quando visitadas por comadres (FREYRE, 1975). O ambiente publico se organiza
como o espaco do social, do convivio, da politica, das trocas culturais e de formas de
sociabilidade que nido poderiam ser concebidas antes. Surge dai a necessidade das familias
dominantes reunirem-se nas cidades, sendo enquanto sede definitiva da moradia, como
segunda habitacdo — para a qual a mulher aristocrdtica foi rapidamente transferida (LEMOS,
1987).

E certo que a casa do campo permaneceu unidade fundamental para a industria
agropecudria na qual estavam baseadas as economias regionais e nacionais, mas a saida da
senhora desse espaco, hibrido de lar e empresa, demarcou a separagdo entre a producio
mercantil e a producdo de subsisténcia e o inicio de uma nova era para as aristocracias
brasileiras. A clivagem de género e espaco assinala dois movimentos complementares para a
mudanga da sociedade pds-colonial. Primeiro, aquele indicativo de que as praticas de
producdo e reproducdo da vida foram separadas das praticas de negécio, definindo-se melhor
os contornos da atividade burguesa que esteve sempre no fulcro da colonizagdo orientada
para o comércio (FAORO, 2008); segundo, o que aponta para a emergéncia de uma vida
publica ostentatoria, nos rastros da abundancia econémica que o campo derramava sobre as
cidades.

A senhora do patriarca, enfim desobrigada de qualquer tarefa doméstica servil e
mesmo do comando da criadagem, tornou-se o principal objeto para a exibi¢dao de riquezas.
As iaids, que “foram sempre as estabilizadoras de civiliza¢do europeia no Brasil” tornaram
possivel a aristocratizacdo da vida e da casa brasileira, além da “estabilizacio de uma
economia que, tendo sido patriarcal nos seus principais caracteristicos, ndo deixou de ter
alguma coisa de ‘matriarcal’” (FREYRE, 2006, p. 112). Freyre pontua que a origem de uma
aristocracia brasileira esteve ligada, desde o século XVI, a presenca da mulher em
Pernambuco, na Bahia, em Sao Vicente, e mais tarde, em Minas Gerais, no Maranhio, no
Pard, em Santa Catarina e no Rio Grande do Sul — regides onde se desenvolveram tipos de
habita¢do mais nobres do que em outros pontos da colonizagc@o portuguesa e espanhola na
América. A presenca da mulher de origem metropolitana, que cultuava as praticas
tradicionais concernentes a aristocracia feminina portuguesa, fez ainda com que esses pontos

do territério nacional, em suas especificidades locais, originassem bastides de verdadeira
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nobreza lusitana, que vieram a se destacar ainda mais em refinamentos, conforme os ciclos
econdmicos pds-coloniais dinamizavam a circulagdo de riquezas do campo para os nucleos
urbanos.

E necessdrio mencionar que “o patriarcalismo brasileiro, vindo dos engenhos para os
sobrados, ndo se entregou logo a rua: por muito tempo foram quase inimigos o sobrado e a
rua” (FREYRE, 2006, p. 116). E a maior luta, conforme Freyre (idem), “foi travada em torno
da mulher, por quem a rua ansiava, mas a quem o pater familias do sobrado procurou
conservar o mais possivel trancada na camarinha e entre as molecas, como nos engenhos;
sem que ela safsse nem para fazer compras”. Apesar dos esfor¢os para manter a mulher na
clausura drabe da vida no campo, a cidade urgia em movimentos que lhe tirassem do
recolhimento — afinal, por pequeno que fosse, o niicleo urbano tinha sua prépria economia,
sustentada pelo consumo das familias abastadas. Ndo tardou até que as lojas mandassem aos
sobrados “seus chapéus de abrir e fechar, suas botinhas, de duraque, seus ‘pentes de marfim
para desembaracar e tirar piolho’, suas travessas, seus filds, seus cetins”, que as mocgas
escolhiam a vontade. Como se isso ndo bastasse para dar a prova das sinhds o gosto bom do
luxo que faltava no campo, muitos mascates lhes batiam a porta sendo eles, “a principio,
homens do Oriente ou portugueses, chamados de ‘marinheiros’, depois europeus de outras
origens” que levavam as casas da cidade ndo s6 mercadorias importadas, mas relatos
estrangeiros sobre a vida feminina em outros cantos do mundo. Novas formas de ser mulher
surgiam nos recantos ricos do Brasil pds-colonial quando “uns mascates se especializavam
em vender joia; outros, franceses, frascos de cheiro” (FREYRE, 2006, p. 132), e dos seus
bats saiam sedas, cetins, panos bonitos e até mesmo vestidos ja feitos.

Ainda que a condi¢@o social, econdmica e politica do Brasil pds-colonial fosse bem
diferente daquela vivenciada na Europa, os primeiros movimentos de liberalizacdo da mulher
chegaram as nossas cidades quase ao mesmo tempo em que chegaram os carros e as
cadeirinhas que as trouxeram desde as casas-grandes do campo. Retiradas do torpor do
isolamento, as mulheres foram as principais responsdveis pela modernizagdo dos habitos
brasileiros. Além da distincdo pelo consumo de bens especiais, as mulheres aristocraticas
diferenciavam-se das mulheres do povo pelo desenvolvimento de um ou outro dote — alguns
em continuidade as praticas de suas antepassadas, a exemplo da doceria, outros inteiramente
novos ao cendrio brasileiro, como o aprendizado de musica. Diz Freyre (2006, p. 214), que
em 1820, “quem passasse pelas ruas do Rio de Janeiro ja ouvia, em vez de violdo ou harpa,
muito piano tocado pelas mocas nas salas de visita, para gozo unico, exclusivo, dos brancos

das casas-grandes; e em vez de modinhas, cangdes italianas e francesas”, o mesmo
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observando-se em outras cidades brasileiras. A educacdo feminina das camadas favorecidas
fez-se demanda, mais até do que a educacdo masculina, e logo apareceram nas cidades as
classes de primeiras letras para meninas. Nao tardou até que muitas iaids pudessem ler

romances agucarados, de autores nossos ou traduzidos, que continham o ideal burgués de

uma nova feminilidade.

Figura 24: Cena da Familia de Adolfo Pinto Figura 25: Leitura
de autoria de José de Almeida Jr, 1892. de autoria de José de Almeida Jr,1899.
Fonte: Pinacoteca do Estado de Sao Paulo. Fonte: Pinacoteca do Estado de Sao Paulo.

Entre os séculos XVIII e XIX, os desdobramentos das revolu¢des burguesas
impactaram profundamente a organizacdo familiar europeia. No momento em que as
prerrogativas aristocrdticas cediam espaco as aspiracdes da nascente burguesia, o ideal
liberal, que supunha a igualdade entre os homens, precisava oferecer uma resposta coerente
em relacdo as mulheres. Na Franca, através da figura emblematica de Poullaine de la Barre,
“inaugurou-se o discurso racionalista sobre a origem social ou cultural das diferencas
sexuais” (YANNOULAS, 1994, p. 7), e, a partir desse marco, a equivaléncia de direitos para
homens e mulheres foi cogitada pela primeira vez. A relacdo conjugal se modificou, visto que
0 antigo casamento por contrato ndo era conveniente aos principios burgueses, € o casamento
‘por amor’ instituiu uma nova sensibilidade que mudaria radicalmente as fei¢des da familia
em todo mundo ocidental (MOURA e ARAUJO, 2004). O periodo também determina uma
nova relagdo de maternidade, na qual a crianca passa a ser alvo privilegiado da atencdo
feminina (ARIES, 1981; BADINTER, 1985). Articulando-se aos interesses politicos e
econdmicos do Estado e aos interesses militares e religiosos, a sacralizacdo do lar burgués
impds a ampliacdo do controle sobre os habitos de todos os membros da familia e langou

luzes sobre a penumbra da vida doméstica. Relagdes outrora restritas a esfera privada
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passaram a ser alvo de interesse social (DONZELOT, 1986), num movimento que enalteceu
o labor feminino e, a0 mesmo tempo, sobrecarregou a mulher de mais fungdes domésticas. A
crescente valorizagdo da mulher-mae, a ‘rainha do lar’, veio na esteira da “valorizacdo do
devotamento e do sacrificio feminino em prol dos filhos e da familia” que surgiram no
discurso médico e filos6fico do periodo como “inerentes a natureza da mulher” (MOURA e
ARAUIJO, 2004, p. 47).

A instituicdo do ideal da maternidade foi uma grande revolucdo no Brasil do século
XIX, posto que a criagcdo dos filhos estivesse, antes, mais a cargo das escravas do que das
senhoras. Freyre (1975) explica que a razao para isso ndo era tanto a indoléncia das mulheres
brancas, mas sim o cruel sistema de casamentos precoces e da obrigacdo feminina de parir
muitos filhos em sequéncia, para gerar um bom nimero de herdeiros, mesmo sob as sombras
da altissima mortalidade infantil que se observava no Brasil colonial. Era assustador também
o nimero de jovens mdes que “morriam no parto”, “sem tempo de criarem o primeiro filho”;
ficando entdo “o0 menino a cargo da mucama” (FREYRE, 1975, p. 349).

Muitas criangas brasileiras no tempo da escravidio foram amamentadas e
inteiramente criadas por negras, que em algumas casas ganharam o status de maes-pretas e
ocuparam lugar de verdadeira honra no seio da familia (FREYRE, 1975). A adocdo da
crianga pela mae-preta ndo servia tanto para conservar o vigor da senhora, como se pensa;
afinal, os casamentos ainda em tenra idade e o constante esfor¢o da gravidez fazia com que
“tdo cedo murchasse sua estranha beleza”, “que seu encanto s6 durasse mesmo até os quinze
anos” (FREYRE, 1975, p. 348). As mulheres se gastavam na procriagdo e eximiam-se, mais
por necessidade do que por gosto, do trabalho efetivo de cuidar dos filhos. Isso até que os
ideais da maternidade a europeia chegassem ao Brasil, legitimados pelo culto catdlico a
Nossa Senhora mie de Cristo e por uma conveniente necessidade patriarcal de manté-las
presas a casa e a familia pelos lacos do amor maternal. Juntamente com o ideal da mae,
importou-se também o ideal da infancia, que no Brasil colonial ia ndo muito além dos cinco
anos de meninas e meninos, a partir dos quais ji eram miniaturas de adultos (FREYRE,
1975). Fazer durar mais o tempo da crianca representou também aumento das

responsabilidades maternas para com os filhos.
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Figura 26: A Fazedora de Anjos, de autoria de Pedro Weingirtner, 1896.
Fonte: Pinacoteca do Estado de Sao Paulo

Tantas mudangas provocavam transformagdes no espago da casa. Nos primeiros
tempos, como observa Lemos (1987), as casas da cidade reproduziam praticamente as
mesmas condi¢des das casas do interior, com as fun¢des de manutencdo da vida organizadas
de modo semelhante. Ainda que maiores inovacdes no cotidiano da cozinha ndo tenham
existido de imediato, nota-se que o estilo portugués de construcdo — que pressupunha casas
coladas umas nas outras e com fachadas rentes a calcada — impds as casas da cidade uma
considerdvel restricdo no espaco das dreas servigais. N@o era comodo, entdo, transladar
grande contingente de empregados para a casa urbana e logo se percebeu a necessidade de
recorrer ao pequeno comércio urbano das feiras de rua e armazéns para o provimento
doméstico.

A cozinha permaneceu extrovertida, mas fundaram-se, nessa época, os critérios
burgueses de bem morar; “ou melhor, definiram-se certas superposicdes de fungdes ao
esquema vivencial” (LEMOS, 1987, p. 153). A partir de meados do século XIX, a copa
surgiu como projeto inovador para resolver os problemas do fluxo doméstico das camadas
mais abastadas. Desfez-se a divisdo entre uma cozinha de fora e outra de dentro, mas criou-se
um ‘estar’ que era “o lugar onde a copeira pudesse lavar os utensilios da mesa de refeicdes, o

lugar onde a pajem alema’! preparava a papinha do infante recém-nascido, o lugar da austera

** Consta deste relato de Lemos (1987) sobre a cozinha de meados e fins do século XIX a mengdo 2 “pagem
alemd”; referéncia aos imigrantes que chegaram ao Sudeste e Sul do Brasil a partir da promulgacdo das Leis
Abolicionistas e que compuseram uma classe de trabalhadores com caracteristicas até entdo inéditas: branca,
livre e assalariada. Muitas das mudancas de costume no cotidiano das ruas e na vida doméstica brasileira se
devem, também, a influéncia desses europeus subalternos.
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senhora elaborar o seu doce requintado e era, também, a area isoladora entre a familia e a
cozinheira” (LEMOS, 1987, p. 154). Em muitas casas, a existéncia da copa demarcava, ainda,
a permanéncia das relacdes patriarcais e das diferencas do ‘estar’ da mulher e do ‘estar’ do
homem na residéncia; nelas, a copa servia como sala de almogo destinada a alimentacio das
mulheres e criancas quando o senhor estava fora cumprindo as atividades do dia. Para sua
alimentacdo, existia um recinto especifico, chamado de sala de jantar, onde s6 se poderia
comer em sua presenca, na condi¢cdo de dono e mandante do lar. A demarcagdo deste espaco
patriarcal era tdo fortemente instituida, que mesmo o cha-das-cinco — que chegou ao Brasil
por influéncia inglesa e até se tornou ‘“género de primeira necessidade” em muitas casas
aristocraticas (FREYRE, 2012, P. 72), foi levado em bandejas de prata da copa até a sala de
estar, sem nunca parar na grande mesa do jantar.

Nessa nova unidade habitacional, os dominios do privado e do publico estavam
presentes. Afinal, a0 mesmo tempo em que os principios burgueses introduziram na
residéncia a ideia de um espaco de intimidade da familia, a intensificagdo dos contatos sociais
propiciou que essa mesma intimidade fosse objeto de amplo interesse. A virada para a vida
social deu-se ao mesmo tempo em que “as casas mais ricas se abriam para uma espécie de
apreciacdo publica por parte de um circulo restrito de familiares, parentes e amigos”
(D’INCAO, 2006, p. 228). As salas de visita e os saldes, onde o ambiente ptblico da rua e a
privacidade do lar se misturavam, eram frequentemente abertos a visitagdo em saraus
noturnos, jantares e festas, onde a familia anfitrid, representada principalmente pela figura da
mulher-mae, exibia seus dotes para a avaliacdo ptblica (I'INCAO, 2006). Em especial, “a
mulher se submetia a opinido ‘dos outros’”’: além do marido e do pai vigiarem seus passos,
“sua conduta era também submetida aos olhares atentos da sociedade” (D’INCAO, 2006, p.
228).

Num certo sentido, conforme pontua D’Incao (2006, p. 229), “os homens eram
bastante dependentes da imagem que suas mulheres pudessem transmitir para as pessoas do
seu convivio”. Em outras palavras, a atuagdo direta — e, sobretudo, a indireta — da mulher na
sociedade significava um capital simbélico importante (D’INCAO, 2006), mesmo que a
autoridade familiar se mantivesse sob as rédeas masculinas. Certo € que em principios do
século XIX, a vida da mulher dona de casa ja ndo tinha mais “o velho rangco mugulmano”
(FREYRE, 2006, p. 116), e passava a ser pautada por uma nova importancia dada as
interagdes sociais e as redes relacionais, tomadas entdo como forma de angariar e ampliar o
capital social familiar (MALUF, 1995). Segundo Maluf (1995, p. 227, grifos no original), nas

sociedades urbanas pds-coloniais, as mulheres, “sobretudo, das camadas privilegiadas da
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sociedade, integravam um verdadeiro sistema de trocas para ampliar o prestigio da familia,
fosse na direcao vertical, fosse na horizontal”.

Ainda que os ideais romanticos alentassem as mogas com a esperanca de um
casamento por amor, a unido entre as familias ricas era usada como uma forma de ascensio
social ou manutencdo do status. Segundo D’Incao (2006, p. 229), “mulheres casadas
ganhavam uma nova fun¢o: contribuir para o projeto familiar de mobilidade social, através
de sua postura nos saldes como anfitrids e na vida cotidiana, em geral, como esposas
modelares e boas maes”. Especialmente entre as familias ricas, as mulheres eram educadas
em prdticas artesanais, artisticas e gastronomicas que lhes conferiam o status de “mocas
prendadas”, bem dotadas para o “mercado casamenteiro e para cumprir seu destino
biolégico” (LAMAS, 2007, p. 85). Uteis para a distin¢do social das familias burguesas, essas
habilidades desenvolvidas por mulheres ndo objetivavam a profissionalizagdo e ndo eram
reconhecidas como oficios, a menos que contingéncias econdomicas sujeitassem a familia a
queda no padrdo de vida ou que a moca nunca chegasse a se casar e tivesse que procurar os
meios para se autossustentar e manter, minimamente, a propria dignidade. Os antncios de
jornais do Recife, segundo Freyre (2012) mostravam, por exemplo, como muitas solteiras
tristonhas — sempre enfeitando a imagem de Santo Antonio para desencalhar, mesmo ja tendo
passado dos dezesseis ou dezoito anos, quando se arranjavam os casamentos — dedicavam-se
a fazer doces com a finalidade de comercializa-los. Encontravam, assim, “uma alternativa
alvissareira de neutralizar a precdria situacdo socioldgica e de expor os talentos da arte
culindria” (QUINTAS, 2008, p. 208). Vitimas da condi¢do celibatdria, as solteironas
procuravam mitigar o fardo que representavam no seio da familia patriarcal mostrando-se
uteis — e, mais do que isso, mostrando-se mulheres distintas — mesmo sem serem esposas e
maes. A tragédia burguesa das solteiras encontra par numa outra situagdo igualmente
aviltante: a da mulher aristocriatica que, mal casada, v& a situacdo financeira da propria
familia se deteriorar a ponto de precisar ela mesma trabalhar. Nesse caso, abrir o secreto
caderno de receitas para o publico representava uma vulgarizacido dos préprios talentos e a
humilha¢do de um inventdrio nobre e afetivo.

De todo modo, a heranca legada por uma “maconaria do doce”, na qual as mulheres
aristocraticas detinham o poder coeso sobre o sigilo das receitas de familia (QUINTAS,
2008) foi a salvag@o para muitas ‘mogas velhas’ e senhoras falidas, que ndo eram socialmente
autorizadas a fazer nada além daquilo que tinham aprendido nos anos decisivos de sua
formacdo aristocratica. O doce fora, até entdo, consequéncia das festas, das refeicOes

prolongadas, dos prazeres das senhoras, dos excessos; enfim, de formas de sociabilidade em
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tudo ostentatdrias, que ndo condiziam com nenhum tipo de necessidade. Até mesmo nos
conventos femininos em Portugal, como ji comentado, a doceria nunca foi uma atividade
comercial, a ndo ser na ultima fase de sua existéncia, em meados do século XIX e mesmo
assim sem grande expressdo nos rendimentos da instituicdo (SARAMAGO, 2000). Seria um
erro dizer que o referido periodo demarca o inicio da profissionalizacdo da atividade doceira,
tanto no Brasil quanto no Além-Mar, pois “o costume das negras com panelas, balaios e
tabuleiros de doce, que saiam pelas ruas do Rio, da Bahia e do Recife apregoando seu afelod,
seu alfenim, seu doce” nos foi legado pela Lisboa do século XVIZ® (FREYRE, 2012, p. 93).

Mas esses eram os doces que enchiam a boca dos pobres — tdo vulgares que podiam
ser encontrados em qualquer esquina — e ndo as iguarias provadas na casa dos ricos. “B
verdade”, diz Freyre (1975, p. 454), “que senhoras de casas-grandes e abadessas de convento
entregaram-se as vezes ao mesmo comércio de doces e quitutes”, mas o fizeram mais por
prestigio do que por dinheiro, cabendo as negras a atividade torpe de vendé-los na rua. “O
legitimo doce ou quitute de tabuleiro foi o das negras forras”, das “negras doceiras”: “doce
feito e preparado por elas”, e por elas também vendidos em tabuleiros que corriam as ruas nas
cabecgas das mulheres ou que repousavam em pontos fixos, em armagdes de pau escancaradas
em X, “a esquina de algum sobrado grande ou num patio de igreja, debaixo de velhas
gameleiras” (FREYRE, 1975, p. 455). O “doce de negra” (idem), em tantas maneiras distinto
do doce da senhora, epitomizava a diferenca mais abrangente entre os sistemas de
alimentacdo de brancos e negros — ou de ricos e pobres — no Brasil p6s-colonial.

Ainda que alguns pratos africanos tenham logrado o triunfo na mesa patriarcal por
influéncia das mucamas que preparavam os alimentos consumidos na casa grande, a cozinha
afro-brasileira teve sempre valor inferior aquele atribuido aos pratos importados da cultura
portuguesa. Por isso, Freyre (1975, p. 454) comenta que em algumas regides onde a doceria
de rua era mais difundida, como na Bahia, “estabeleceu-se uma verdadeira guerra civil entre
o bolo de tabuleiro e o doce feito em casa”. Guerra essa que tem como possivel razdo o ciime

da mulher branca. Ciime das receitas de doces, cultivadas em segredo por suas geracdes

» Segundo Quintas (2008, p. 171) tudo indica que o doce demorou a sair as ruas ou ser vendido ao ar livre e que
a taxativa de que o comércio de rua dos quitutes acontece desde o século XVI é controversa. Opondo-se a
Gilberto Freyre, Camara Cascudo (2004, p. 599) é veemente: “doces ndo deparo vendidos publicamente sendo
na primeira década do século XIX”. Consta da cronica histérica colonial que os alimentos salgados ja eram
vendidos em tabuleiros de escravas desde 1584, mas foi s6 em 1802 que os doces foram visualizados nas ruas da
Bahia pelo professor Vilhena e em 1809, nas ruas do Recife por Henry Koster. Quintas (2008, p. 171) refuta a
hipétese de que os doces tenham sido vendidos nas ruas desde os primérdios da colonizac@o, mas deixa no ar a
pergunta: seria esse “costume fomentado ja na centuria anterior, nos seus meados, quando o Brasil passou a
Vice-Reino ou somente no século XIX, ao que parece, o doce chegava a via publica?”’
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ancestrais, mas que acabavam sendo descobertas pelas escravas domésticas ajudantes da
senhora, cujas mies e avds jamais provaram o gosto do aglicar26. Explique-se: o doce
cultuado pela mulher branca ndo era um doce qualquer e sim “o doce querido de
antepassados ilustres, a trazer o selo de garantia de ter sido confeccionado por fogdes
domésticos” (QUINTAS, 2008, p. 170). Doce tantas vezes batizado com o sobrenome da
familia que o criou, carregado da ortodoxia patriarcal de que foi fruto. “Nunca se apreciou a
impessoalidade na civilizacdo do aciicar”, afirma Quintas (2008, p. 170, grifos no original),
tal que a venda de doces sem pedigree — de consumo banal, motivado pela fome — por negras
em pontas de rua, ndo podia ser interpretada de outro modo sendo como afronta aos
principios sociais que as praticas da doceria tradicional de origem portuguesa ensejam
(FREYRE, 2012).

Contra a lascividade do patriarca, responsdvel pelas intoxicacdes de cultura africana
no cerne portugués da nossa formacao, a histdria da doceria tradicional guarda fortes veios de
endogamia, de transmissdo consanguinea e muitas vezes restritivas até mesmo as suas
herdeiras putativas, cabendo tdo somente “a sinhazinha predileta, aquela que garantisse a
discricdo do claustro da glutonaria” (QUINTAS, 2008, p. 210). A rivalidade entre os “doces
mais coloridamente africanos e os das casas de familia” demarcou a divisdo da doceria
tradicional brasileira em duas: a dos brancos ricos e a dos negros pobres. Ainda que nio se
possa estabelecer uma rigorosa diferenca taxonOmica entre ambas, pode-se dizer que a
primeira era feita com o trigo europeu e as gemas de ovos, além das adi¢des de frutas e
castanhas exoéticas, como as nozes, os figos, péssegos e damascos; e a segunda, feita do milho
da terra, da mandioca, do amendoim, das frutas tropicais, “vindos em linha reta das cozinhas
africanas e da indigena” (FREYRE, 1975, p. 455). Alguns ingredientes, como o arroz e o
coco podiam circular entre ambas, mas 0 modo como eram misturados nas receitas demarca a
distincdo que podiam alcancar numa receita nobre ou o valor de “mata-fome” que tinham
numa receita simples (FREYRE, 2012, p. 92).

Nas regides em que a presenca do imigrante europeu foi marcante, ndo se pode
ignorar outra diferenca estabelecida na doceria praticada entre brancos — uns aristocraticos de
origem portuguesa e outros colonos ou operdrios, vindos de outras partes do Velho

Continente. Dobrada a metade do século XIX, os imigrantes estavam nos campos € nas

*% A cana-de-agticar, que é uma planta origindria do Sudeste Asidtico (provavelmente da India), foi levada pelos
conquistadores drabes a costa oriental do Mediterrineo (FREYRE, 2012). Os povos da Africa Oriental e
Mediterranica conheciam bem o agiicar, mas os escravos que chegaram ao Brasil, todos vindos da Africa
Ocidental (Angola, Guiné, Gana) ndo. Ainda que cultivasse o mel e o empregasse na preparacdo de receitas, a
ancestralidade dos negros brasileiros ndo chegou a conhecer a sulcarose da cana — o agticar mais usado pelas

mulheres portuguesas para a confec¢io dos seus doces (CAVALCANTI, 2007).
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cidades da por¢do meridional do Brasil, “influindo em tudo” (LEMOS, 1987, p. 118), dos
métodos agricolas, as técnicas construtivas, dos costumes, a gastronomia. Por exemplo, na
regido Sul do Rio Grande do Sul, onde esta Pelotas, os colonos de origem pomerana, alema,
italiana e sobretudo francesa iniciaram uma doceria ligada ao miniftindio e ao cultivo de
frutas, brasileiras ou europeias, que se adaptavam bem ao clima subtropical da regido e que
rendiam polpa para a fabricacdo de geleias, compotas e frutas cristalizadas. Figos, magas,
marmelos, péssegos e também goiabas e laranjas serviam para que os saberes herdados de
remotos antepassados europeus sobrevivessem através dos colonos e fosse fundada uma nova
doceria, rival da tradicio doceira portuguesa (FERREIRA, CERQUEIRA e RIETH, 2009).
Nao que os doces de frutas fossem exatamente uma novidade: afinal, em Portugal
cultiva-se hd séculos o amor pela marmelada e sabe-se que o doce de goiaba é receita
genuinamente brasileira (FREYRE, 2012). O fato notdvel é que os imigrantes dedicados a
producdo desse tipo de quitute praticaram certos esforcos sistematicos de fruticultura, de
producdo artesanal e de estocagem que propiciaram a comercializacdo em larga escala.
Diferentemente dos povos do trépico ou subtrdpico brasileiro, acostumados com a ostentacio
da natureza, os imigrantes eram compromissados com uma economia de provimentos
domésticos a longo prazo e cultivavam o habito de conservar e armazenar alimentos para
serem consumidos nos meses de frio e pouca luminosidade. Esse vinculo com as ecologias e
culturas europeias tornou comum o habito de fazer, de uma sé vez, quantidades de doces
suficientes para o consumo ao longo do an027, as chamadas “tachadas” (FERREIRA,
CERQUEIRA e RIETH, 2009). Com isso, pode-se afirmar que os doces de frutas, doces de
safra ou doces de tacho elaborados por colonos europeus estdo na origem da industrializacio
da doceria nacional e assinalam, definitivamente, a transi¢do do doce feito em casa para o

pré-fabricado.

*7 Para demarcar a diferenca entre o doce fino pelotense, que vem a ser chamado de “doce de bandeja”, e o doce
de frutas, chamado de “doce de tacho” segundo a defini¢do de Ferreira, Cerqueira e Rieth (2009), € interessante
pontuar que o preparo dos ultimos, condicionado pelas ecologias e economias do continente europeu, valia-se
ndo apenas da polpa da fruta, mas também da casca e do carogo, evitando o desperdicio de tudo o que pudesse
ser comestivel. A doceria fina, por seu turno, ¢ um produto do fausto, dos excessos e da ostentacdo herdada da
por¢do de clima mais ameno da Europa: a Peninsula Ibérica. A lenda em torno da doceria conventual portuguesa
remete sua origem a tentativa de remediar o disperdicio de gemas de ovos, posto que as claras eram usadas pelas
mojas para branquear e engomar tecidos. Mas Saramago (2000) refuta essa possibilidade, afirmando que os
doces — altamente pereciveis — eram confeccionados para o consumo imediato em banquetes promovidos pelos
conventos e que ¢ bastante provavel que sobrasse uma considerdvel quantidade de claras que ndo chegavam a ter
serventia alguma. Ainda que a lenda da origem da doceria portuguesa seja verdadeira, € fato digno de nota que a
parte mais nutritiva do ovo fosse descartada e que a clara fosse usada ndo para alimentar, mas para manter
impecdveis os habitos das monjas. Sinal de que os portugueses experimentavam condi¢cdes ecoldgicas e
econdmicas de abundancia, que encontraram equivaléncia na natureza vasta e no clima térrido da coldnia.
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33 A ORIGEM DA CULINARIA PROFISSIONAL E A PERSISTENCIA DA
DOCERIA AMADORA

As mudangas ocorridas no Brasil ao longo do século XIX foram tdo intensas, que
chegado o seu fim, o pafs tinha fei¢cdes inteiramente diferentes daquelas dos tempos coloniais.
As novidades foram muitas, a comecar pela mudanca do papel da mulher na sociedade, a que
nos detivemos no principio da se¢do anterior. Bastante impactante também foi a estratificacio
social, iniciada um pouco antes da Abolicdo da Escravatura — quando os primeiros colonos
europeus chegados ao Brasil formaram um grupo de trabalhadores livres —, e intensificada
logo apds, com a instituicao do trabalho assalariado e o aparecimento de operarios urbanos,
negros e brancos. Surgia nas cidades uma classe média caudatdria da classe dominante,
formada principalmente por muitos de seus antigos membros: familias que ndo conseguiram
sustentar os despojos aristocraticos herdados de antepassados favorecidos e decresceram em
poder e prestigio.

Nas casas dessa entdo nova classe média desenvolve-se um “dia-a-dia sem muitos
horizontes” (LEMOS, 1987, p. 136), onde o antigo fausto de uma ampla drea de cozinha ou
de copa reduziu-se drasticamente, restando ndo mais que dez ou doze metros quadrados para
a preparacdo da comida e do servico doméstico. Mesmo entre as camadas mais favorecidas,
as mudancas da casa pds-Abolicdo em relagdo a casa colonial e pds-colonial dos primdrdios
foram tantas, que Lemos (1987, p. 138) chega a referir-se a elas como ‘“casas tristes”, de
“salas fechadas, escuras, s6 para as visitas”, de “guarda-pd sobre os veludos” e “passadeiras
de algodao sobre os tapetes”. Casas tristes porque vazias: desapareceram os moleques de
recado, agora morando em corti¢os, sumiram as mucamas, as engomadeiras, e quase que sO
restou a “cozinheira lamuriosa, que também lava e passa, além de arrumar a casa, sempre
reclamando da patroa que s6 sabe mandar, como se fosse no tempo do cativeiro” (LEMOS,
1987, p. 142). Nos palacetes da aristocracia, os empregados fixos eram poucos, porque ja
comecava a ficar mais pratico “mandar lavar a roupa por negras recém-libertas, pagando-se o
servigo por duzias de pecas lavadas e passadas”, ou pagar “aos negros biscateiros para rachar

a lenha do fogao”.
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Figura 27: Planta da casa da Familia Oliveira, SP, Figura 28: Planta de duas casas de aluguel, SP,
séc. XIX. sée. XIX.
Fonte: Lemos (1987) Fonte: Lemos (1987)

A terceirizacdo das fun¢des domésticas foi ampla e atingiu também a doceria. Os mais
humildes, como ja vimos, comeriam os doces de rua dos tabuleiros de negras libertas. Os
mais ricos, porém, ver-se-iam aflitos, com cada vez menos senhoras de boa familia fazendo
doces para o consumo nas festas, banquetes e chds-da-tarde das casas finas. A primeira
solucdo foi recorrer ao servico daquelas mulheres que haviam assumido o oficio de doceiras,
boleiras e quituteiras por forca das circunstincias adversas que se abateram sobre seus
destinos aristocraticos. Depois, importar caixas de madeira recheadas de doces de frutas —
muito semelhantes aqueles produzidos nacionalmente nas pequenas industrias dos colonos
europeus —, para conservar a comensalidade pautada no exagero da glicose.

A partir da mudanca da familia real, em 1808, uma onda de estrangeirismos tomou
conta das cidades do Brasil, difundindo entre nés hébitos gra-finos eflivios da velha Europa.
A Inglaterra certamente exerceu sua influéncia sobre a definicdo de luxo e sofisticagcdo de
meados do século XIX, mas foi a finesse a francesa que preponderou para a mudanca de
comportamento das elites locais. Aproveitando-se desse prestigio, muitos profissionais
franceses de sucesso nao mais que mediano em seu pais de origem embarcaram em navios
transatlanticos para tentar a sorte nas cidades ricas do Brasil. Assim, Freyre (2012, p. 94)
comenta que “no Recife, como no Rio, os pasteleiros e doceiros franceses comecam a
aparecer nos antncios dos jornais dos primeiros anos do Império, juntamente com as caixas

de passas, as latas de figo e os boides de ameixa vindos da Europa”. Em determinado ponto
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de seu texto, Freyre se refere especificamente a Auguste “cozinheiro francés”, “que ndo se
contenta em instalar-se no Recife, muito ancho e triunfante em sua arte europeia cheia de
requififes, brilhante de atrativos para os aristocratas [...] gente agora de olhar virado para a
Francga: trata de fazer escola” (FREYRE, 2012, p. 94). Este chef de patisserie que toma
alguns discipulos para disseminar o seu oficio personifica a histéria de como a confeitaria
francesa se propagou pelo Brasil.

No pais, como em outras partes do mundo, o cozinheiro francé€s de meados do século
XIX disseminou os principios da haute cuisine que se tornaria o paradigma da boa mesa ao
longo da centtria posterior e além. Os franceses inventaram a culindria profissional ainda por
volta de 170028, nos paldcios da aristocracia do Velho Regime (TRUBECK, 2000), onde se
manifestaram pela primeira vez os tracos da vida social que veio a se difundir sob os ideais
burgueses. Com o advento da Revolucdo Francesa e da ascensdo da esfera publica, a
ancienne cuisine palaciana — caracterizada pelas relacdes servis entre o cozinheiro e os
comensais — foi transformada em moderne cuisine, na qual emerge a figura do chef
autdnomo. Segundo Trubeck (2000, p. 3) a moderne cuisine dos primérdios ndo se
caracterizava apenas por ser a ‘“‘gastronomia das elites”, distinta daquela praticada pelas
cozinheiras e pelos padeiros que alimentavam o povo, mas caracterizava-se principalmente
pela aplicacdo de principios cientificos as praticas cotidianas da cozinha.

Motivada pelos ideais iluministas de perfectibilidade e racionalidade, a haute cuisine
se desenvolveu com a preocupacdo de conceber pratos que pudessem ser, a0 mesmo tempo,
simples e suntuosos, saborosos e nutritivos — para alimentar ndo s6 a familia ou um circulo
comensal ao qual o cozinheiro fosse ligado por relagdes de afeto ou fidelidade, mas para se
tornar também uma mercadoria. A alta gastronomia muda de cendrio: abandona a casa dos
nobres e se abriga no espago publico dos restaurantes. E assim “os pratos complexos da haute
cuisine se tornam commodities, comprados e vendidos no meio social das dreas urbanas da
Europa, cimentando o movimento da patronagem para o mercado” (TRUBECK, 2000, p. 8,
traducdo minha). Posto que fosse uma culindria considerada cientifica, aboliu-se a imprecisio

na transmissdo do receitudrio caracteristico através de dois mecanismos principais: a

% A origem das priticas sociais é assunto sempre controverso, ji que o cotidiano nio foi objeto privilegiado da
Histéria. Nao se sabe precisar, por exemplo, se a culindria profissional surgiu mesmo no século XVIII ou se ja
existia desde a Idade Média. Sabe-se, porém, que a haute cuisine tem raizes medievais. O livro Le Viandier,
datado de aproximadamente 1300, € um compéndio de receitas em cuja organizacdo se pode distinguir os
principios da cozinha francesa moderna (moderne cuisine): “o amplo uso de especiarias para temperar a comida;
a preparacio em separado de carnes, aves, e peixes dos molhos que os acompanham; e as complexas instrucdes
para a apresentagdo dos pratos” (TRUBECK, 2000, p. 5, tradu¢do minha).
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formacdo profissional em chef de cuisine e a publicacdo de livros e fasciculos que servissem
como guias para suas praticas.

E importante notar que antes dos hébitos gustativos da burguesia francesa terem sido
proclamados principios metodoldgicos para uma culindria universal, desenvolveram-se
tentativas regionais de sistematizar os conteidos orais e as praticas de cozinha em livros de
receitas. Data do final do XVII o primeiro livro de receitas da cozinha portuguesa, Arte de
cozinha, do entdo intitulado mestre de cozinha de Sua Majestade Domingos Rodrigues,
publicado em Lisboa no ano de 1692. Embora ndo seja possivel identificar a influéncia da
ancienne cuisine sobre a obra, o livro do mestre Rodrigues tinha a clara inten¢do de servir
como compéndio de receitas para outros cozinheiros do reino, e muito do seu conteido foi
recolhido da tradicdo da cozinha popular portuguesa (FREYRE, 2012). Mais de um século
depois, em 1798, o mestre Lucas Rigaud publica um novo livro de receitas — este sim
claramente inspirado pela moderne cuisine —, que instituiria “o afrancesamento da cozinha e
da doceria portuguesas” (FREYRE, 2012, p. 69). Em Cozinheiro moderno ou a nova arte de
cozinhar, Rigaud adjetiva como “defeituoso” o receitudrio organizado por Domingues ,
opondo as gracas da cozinha francesa a “boa e sé6lida cozinha portuguesa do peixe cozido e
do arroz-doce, encarnada por mestre Rodrigues, pelas abadessas, pelas freiras quituteiras,
pelas mouras e negras que, no século XVI, ja vendiam quitutes pelas ruas de Lisboa,
apregoando em voz alta ou cantada as virtudes dos seus doces” (idem).

Acompanhando a moda literdria dos livros de receitas surgida nos anos 1800 a partir
da referéncia francesa, surgiram no Brasil as duas primeiras resenhas gastrondmicas da nossa
histéria: Cozinheiro imperial ou A nova arte do cozinheiro e do copeiro, e Cozinheiro
nacional ou Colegdo das melhores receitas das cozinhas brasileira e europeias. O primeiro,
coletanea onde se encontravam receitas de doces e salgados “para servir as mais espléndidas
mesas e os mais refinados gostos” (COZINHEIRO IMPERIAL, 1877), reuniu um receitudrio
tipicamente europeu e manteve-se fiel a proposta francesa de privilegiar a haute cuisine em
detrimento das expressdes populares da arte culinaria. O segundo €, conforme Freyre (2012,
p- 75), “um livro profundamente significativo para a histéria da cultura brasileira”, por ter
sido a primeira tentativa no sentido de nos fazer conhecer os pratos e quitutes cujos
ingredientes eram as matérias-primas da fauna e da flora brasileiras. O livro, nas palavras do
mesmo autor, foi “uma espécie de indianismo culinario correspondente ao literario:
correspondendo ao primeiro romance nacional de Alencar ou ao primeiro poema brasileiro de
Gongalves Dias” (idem). Por meio dele, fez-se ouvir o clamor do indianismo romantico que

insuflou nosso sentimento patridtico: “é tempo que este pais se emancipe da tabela europeia
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debaixo da qual tem vivido até hoje; é tempo que ele se apresente com seu cardter natural,
livie e independente de influéncias estrangeiras” (COZINHEIRO NACIONAL apud
FREYRE, 2012, p. 186).

A dita “emancipacdo da tabela europeia” ndo passava, como se sabe, de retorica. A
“tabela europeia” da qual os brasileiros de entdo queriam se emancipar era a portuguesa, em
razdo do ranco colonial. Os principios do século XIX foram dias de reacdo contra tudo o que
fosse portugués: “contra o caldo verde, contra a farinha de trigo, o queijo do reino, o vinho do
Porto” (FREYRE, 2012, p. 81). A proximidade cultural dos intelectuais brasileiros com a
Franca fez com que as relagcdes com essa parte da Europa fossem as mais amigaveis. Se o
sentimento antilusitano foi suficiente para desenvolver entre nds o gosto pelos quitutes
indigenas e africanos na mesa, a sobremesa viu-se mais ameacada do que liberta pelo “gosto
pelos doces dos confeiteiros franceses e italianos que foram se estabelecendo nas ruas

elegantes da Corte e do Recife, com antincios espaventosos nos jornais e almanaques” (idem).
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Figura 29: Contracapa da sétima edicao do livro Figura 30: Contracapa da terceira edicio do livro
Cozinheiro imperial, de 1877 Diciondrio do doceiro brasileiro, de1892.
Fonte: Fundacio Joaquim Nabuco. Fonte: Fundacao Joaquim Nabuco.

A resenha gastronomica do Cozinheiro nacional foi uma espécie de diciondrio,
“recolhendo os brasileirismos a lingua portuguesa, dando-lhe todo o relevo, destacando-lhe

todo o sabor” (FREYRE, 2012, p. 186). O livro se constitui como marco histérico por
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manifestar, pela primeira vez, uma tradic@o escrita para o receitudrio nacional, caracterizado
anteriormente pela oralidade. Através dele, criou-se o primeiro mecanismo para perenizar a
gastronomia tipicamente brasileira, mas também um principio para desincorporar o saber-
fazer culindrio e converter nossa cozinha em objeto de conhecimento tedrico, bem como em
registro histérico. E certo que a doceria resistiu — e segue até hoje resistindo — as tentativas de
dissecacdo que visavam transformar em método ou em documento uma pratica vivencial.
Afinal, as senhoras e sinhazinhas aprenderam, desde muito cedo, a escamotear seus saberes
numa imprecisdo que pretendia, como ja dissemos, conservar certas receitas restritas ao
dominio de grupos muito seletos.

Sabe-se que a doceria exige um requintado apuro de dosagens, o que nio se observa
nas descricdes das receitas de antigamente. Medidas como “um golpe de azeite, um pires de
farinha de trigo, uma tigela de dgua quente, o peso de dois ovos, um toque de flor de laranja
para perfumar a massa” (QUINTAS, 2008, p. 209), resvalam na falta de rigor de instrumentos
e possibilidades de mensuragcdo. Outras expressdes sdo ainda mais enigmdticas: o quanto
baste, a gosto, o preciso sdo referéncias sibilinas que condicionam a certeza das medidas a
prética incorporada. Sobre essa questdo, pesa ainda o fato de que, até as primeiras décadas do
século XIX, ainda eram poucas as mulheres brasileiras que sabiam ler e escrever. Sendo a
doceria um reduto de praticas femininas, a transmissdo das receitas mais antiga se deu em
meio a completa ignorincia em relacdo a instrumentos, unidades de medida e outros
formalismos universalizantes que poderiam facilitar a reproducdo da quimica entre os
ingredientes. No contexto de uma pratica corporal e pouco afeita a racionalizag¢do, “tudo
dependia realmente da mao da cozinheira”, diz Quintas (2008, p. 209), e “nesse caso, o
traquejo dizia da tnica sabedoria a ser adotada”.

A despeito das artimanhas das quituteiras zelosas das iguarias que conheciam como
ninguém, a descri¢do metddica das receitas catalogadas nos livros, aliada ao ideal francés de
uma cozinha cientifica, deram inicio ao processo de desincorporacdo do saber-fazer culinério.
De maneira andloga, observa-se a partir desse periodo a divis@o de género na cozinha, quando
mais e mais homens passam a se ocupar da culindria profissional. Conforme Freyre (2012, p.
94), “pelos meados do século XIX, ja as sinhds doceiras, as negras quituteiras e os mulatos
boleiros de fala fina sofriam da competicdo de pasteleiros e cozinheiros franceses”, numa
separa¢do que demarcava, de um lado, a posi¢do daqueles que cuidavam com desvelo de uma
pratica feminina, associada ao espaco doméstico, ao consumo privado ou semiprivado e, do

outro, a posi¢do daqueles que, vindos do exterior, desfaziam das tradi¢des e dos saber-fazeres
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locais e instauravam aqui uma pratica doceira masculina, eminentemente voltada para o
espaco publico.

As mudangas no estilo de vida feminino nesse periodo demarcam o inicio de dias
menos faceis para a dona de casa — e a escassez de tempo, de espago e de criados domésticos
apontam para a decadéncia da doceria tradicional, requintada, de dificilima confec¢@o. J4 se
perdiam, entdo, alguns prodigios da doceria tradicional brasileira, como a arte do enfeite de
doces, um a um, com papel recortado. O esmero da decoragdo em delicadas rendas de papel é
originario dos conventos das monjas portuguesas e manteve-se caracteristico nas praticas de
velhas ou genuinas doceiras (FREYRE, 1975). Os recortes eram prendas associadas a doceria
e a mocga que soubesse fazer o bom doce deveria saber ornamenti-lo com retangulos de papel
transformados num rendilhado. As negras também se aperfeicoaram em detalhes e mais
detalhes, e muitas vezes se encarregaram de embelezar as guloseimas que a sinhd fazia. Mas
o afrouxamento das relagdes servicais implicou a gradual simplificagdo dos ornamentos, até
que viessem a praticamente desaparecer jd na primeira metade do século XX. Em seu lugar,
apareceram as rendas industriais, recortadas em quantidade, ou o habito afrancesado de
eliminar totalmente os ornamentos nio comestiveis do doce. Na vitrine das confeitarias dos
chefs de patisserie francesa, os quitutes repousavam nus sobre as bandejas e o que lhes dava
graca e beleza era o arranjo geométrico do conjunto.

O catilogo das receitas nao foi apenas sindnimo de desincorporacdo do saber-fazer
doceiro, posto que a dindmica de transmissao dessa pratica aderiu aos registros escritos sem
perder suas caracteristicas fundamentais. Em 1862 j4 aparecia, no Rio de Janeiro, a terceira
edicdo de Doceira brasileira ou novo guia manual para se fazerem todas as espécies de
doces, redigido por D. Constancia Olivia de Lima. Note-se que, diferentemente dos livros de
culindria nacional anteriores, que conclamavam a figura do cozinheiro na forma genérica,
atendendo a tendéncia internacional de desincorporar o saber-fazer culindrio, Doceira
brasileira é uma titulo que demarca o primado feminino na pritica da doceria. O livro era
dirigido as mulheres e tinha cardter nitidamente pratico: como formuldrio flexivel, “admitia
que ‘os habitantes desse precioso Brasil’ se vissem ‘obrigados a alterar as doses componentes
dos doces e varid-los’” (LIMA, 1856, apud FREYRE, 2012, p. 185). Para isso, a autora
advertia, “a experiéncia é quem melhor nos ensina [...] cada pessoa poderia aumentar ou
diminuir os doces” nas receitas (idem). E o livro, segundo relata Freyre (2012), ia muito além
de descrever as receitas de doces: propunha-se a ensinar as sinhds brasileiras o fabrico, em
suas proprias casas, das receitas perdidas, esquecidas ou jamais aprendidas da boca de

alguma ancestral. Outra obra importante do mesmo periodo foi o Diciondrio do doceiro
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brasileiro, de autoria do Dr. Antonio José de Souza Rego, que inicia sua prelecido Ao Leitor
dizendo: “julgamos prestar um importante servico as nossas patricias o presente diciondrio,
que contém intmeras receitas de doces de variadas qualidades, e na qual se acham
contempladas, além das melhores férmulas conhecidas, mais de 1000 inteiramente novas e
que ha alguns anos temos colecionado para nosso uso particular” (REGO, 1892, p. 3). Como
se a doceria brasileira fosse assunto exclusivamente feminino (ainda que a coletdnea fosse
empreendimento de um homem), as notas Ao Leitor reportam-se as mulheres e noticia-lhes a
existéncia de mais de um milhar de receitas ‘novas’, recolhidas da tradi¢do oral e escritas pela
primeira vez em letra de forma. Inaugurava-se, assim, um novo desdobramento para a
tradi¢@o: inscrever o folclore das praticas doceiras na histéria das artes femininas.

Além dos livros de receitas de doces surgidos a partir deste periodo, € fato digno de
nota que muitas familias nobres tenham formalizado a heran¢a da doceria em inventdrios —
os lenddrios cadernos de receita da vové ou da titia. Muitas vezes, como observou Freyre
(2012), esse arquivo ndo foi formado pela propria guardia do legado doceiro na casa, mas por
uma filha ou mesmo por um filho interessados em nao deixar que se dispersasse tdo valioso
patrimonio. Através dessa cole¢do de fichas soltas ou de livros manuscritos, as receitas
fixadas no papel se transformavam em “elos geneticamente culturais” (QUINTAS, 2008, p.
210), capazes de ligar o passado da pratica doceira aos compassos da existéncia do presente.
Esses registros, antes de corresponderem a objetificacdo do saber-fazer incorporado da
doceria, se mesclaram na prépria composicio dessa pratica e passaram a fazer parte de sua
teia lenddria.

As receitas do livro familiar inventado nas tltimas décadas do século XIX vém
carregadas dos vinculos sanguineos e emotivos que ligam os personagens de um presente
sempre fugidio as praticas e aos sabores apreciados por antepassados remotos, que ndo foram
sequer conhecidos, mas fizeram parte da vida e da histéria do cla que soube conservar as
reliquias do patriarcalismo. Definindo a sua maneira o funcionamento desse vinculo, ao
mesmo tempo objetivo e corporal, Freyre (2012, p. 73) diz que “ha um gosto todo especial
em fazer preparar um pudim ou um bolo por uma receita velha da avd”, em “sentir que o
doce cujo sabor alegra o menino ou a moga de hoje ja alegrou o paladar da dindinha morta
que apenas se conhece de algum retrato palido mas que também foi menina, mocga e alegre”.
As receitas recolhidas no livro foram apreciadas, saboreadas e consagradas pelas geracdes
antecessoras; foram amaciadas pelo paladar dos antigos, que se prolonga no paladar dos

descendentes e carrega consigo sensagdes rotineiras, domésticas, familiares.
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O registro escrito das receitas confirmou a capacidade de permanéncia da doceria:
permanéncia esta ndo caracterizada tanto pela imutabilidade, mas pela propriedade de resistir
ao tempo de maneira muito particular, repetindo-se ou recriando-se. Fez parte dessa
continuidade o jogo de ingredientes que sempre foi marcante na doceria portuguesa e também
na tradi¢@o brasileira, como ja foi dito. Das influéncias da doceria francesas do século XIX,
acabamos assimilando muitas matérias-primas entre as quais se destacam o leite condensado,
pelo impacto exercido sobre a pratica e a plasticidade da nossa doceria, e o chocolate que —
pode-se afirmar — modernizou o sabor do doce brasileiro. O uso desses produtos se insere no
continuum das simplifica¢Oes e terceirizagdes dos servigos domésticos, sobre os quais lemos
no inicio desta se¢do, e demarcou a incorporacdo de ingredientes industrializados ao
receitudrio nacional. Segundo o relato de Quintas (2008, p. 202), o leite condensado foi
inventado quando “os franceses, assistindo ao processo de industrializacdo vertiginosa na
segunda década do século XIX, tiveram a ideia de prolongar a vida do leite”. No comeco,
aqueciam o leite em altas temperaturas dentro de recipientes vedados; depois, submetiam-no
a pressdo e acrescentavam o aglicar para servir de conservante™.

A inveng¢do chegou ao Brasil em 1890, através da Nestlé, como um novo produto para
a alimentacdo de criancas. Nio tardou até que o leite adogcado fosse testado em receitas de
quitutes e se tornasse sucesso instantineo: afinal, o alimento pré-cozido acelerava em muito o
processo de obteng@o do ponto das massas e caldas. O chocolate, por sua vez, industrializado
desde o principio do século XIX, chegava ao Brasil em forma de pd e barras. As producio
francesa era — e até hoje permanece — marcada por intenso intervencionismo estatal
(TERRIO, 2000), de modo que o chocolate era importado por pregos bastante elevados. Dai
ter sido consumido pelas elites, gulosas por novidades que lhe adocassem o paladar. Apenas
na segunda metade do século XX é que o produto veio a se popularizar. Foi entdo que a
combinagdo de leite condensado e chocolate em pé fez surgir “uma revolu¢do no modo de
fazer doce dos brasileiros” (QUINTAS, 2008, p. 203). Nascia o brigadeiro — ou negrinho,
como € chamado no Rio Grande do Sul —, representante unanime da doceria contemporanea

e simplificada.

% O processo decorre da experiéncia de Nicolas Appert, em 1820 (QUINTAS, 2008).



144

3.4 FABRICA DOMESTICA E A DOCERIA CONTEMPORANEA

Nossa revisdo do contexto histérico da doceria brasileira chega, finalmente, ao século
XX — era da eletricidade, da ampla industrializagdo, da habitagdo em apartamentos, da
intensificacdo da participagdo da mulher no mercado de trabalho, da gastronomizacdo do
alimento e, paradoxalmente, da banaliza¢do do comer. Esses aspectos irmanados propiciaram
amplas mudancgas nas praticas cotidianas, como a divisdo das tarefas domésticas, a mudanca
do papel feminino na sociedade, a simplificac@o e terceirizagcdo dos servigos de manutencio
familiar e o movimento de migracao das fungdes da cozinha para o espago publico.

Até o referido periodo, ji vimos que as possibilidades de atuacdo profissional
feminina eram restritas e voltavam-se, sobretudo, para o desempenho de alguma atividade
encerrada no ambiente doméstico — como a culindria, a costura e o artesanato para fora —, ou
de profissdes associadas ao cuidado e a educacgdo infantil, pois havia um percurso formal e
até mesmo natural para a profissionalizacdo de mulheres enfermeiras e professoras. Ainda na
metade do século XX, assinala Freitas (2012, p. 219), “a educacdo feminina se fazia através
de redes femininas, tais como os internatos, conventos, as escolas sé para mulheres, niao
permitindo o acesso a saberes e profissdes considerados dominios masculinos”. Até 1967, o
atual ensino médio era dividido em trés cursos — o cientifico, o cldssico e o normal — sendo o
ultimo, destinado a formagdo de educadores das primeiras séries, o mais assistido por
meninas.

Historicamente, a definicdo identitdria da mulher-trabalhadora foi elaborada “em
razdo das conjunturas econdmicas vividas” (SAFFIOTI, 1976, p. 133). Por isso, a condi¢do
de trabalhadora decorre, principalmente, da necessidade de ganhar a vida ou colaborar com a
renda da familia, imposta pelo pertencimento as classes sociais desfavorecidas. Dai a
existéncia de distintos padrdes culturais que regulam a participacdo feminina nas esferas
publicas e reconhecem como trabalhadoras apenas alguns tipos especificos de mulheres nos
desdobramentos da relag@o entre classes sociais e género. As mulheres oriundas de familias
de classe média ou abastadas, que antes desenvolviam as prendas domésticas em carater
recreativo, ndo correspondiam a definicdo de trabalhadoras dos primeiros tempos.

Visto que até meados do século XX a independéncia financeira feminina nio era
valorizada, as mulheres burguesas interessadas em desenvolver atividades produtivas no
ambiente publico eram frequentemente alvo de preconceito moral, de modo que aquelas que
desejavam trabalhar por vontade e ndo por necessidade eram acusadas de “romper com o

papel de género que é pressuposto e continuamente reposto pela socializagdo” (LAMAS,
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1997, p. 90). A desvalorizag@o do trabalho desse grupo tinha como propdsito contribuir para
a manutencio da organizag¢do familiar patriarcal na qual estavam inseridas e fazer com que
elas — apesar de muitas vezes ressentidas com a falta de autonomia — se resignassem ao
dominio privado. O discurso que fomentava este pensamento era aquele de “tedricos e
economistas ingleses e franceses”, os quais afirmavam que “o trabalho da mulher fora de casa
destruiria a familia, tornaria os lacos familiares mais frouxos, e debilitaria a raca, pois as
criangas cresceriam mais soltas, sem a constante vigilancia da mae” (RAGO, 1997, p. 585).

A despeito da modernizacdo das relagdes sociais das mulheres e do contato com
ideais feministas estrangeiros, a vida familiar do Brasil nas décadas de 1960 e 1970
continuava a ser pautada por um forte moralismo, dirigido sobretudo para o papel da mie e
para o ideal da beleza feminina. As jovens que escapavam do curso normal e seguiam os
conteudos cldssicos e cientificos podiam almejar carreiras menos associadas as praticas
femininas do cuidado e da educagdo infantil, mas enfrentavam fortes restricdes de acesso a
formacdo superior nas dreas tradicionalmente mais valorizadas, como Engenharia, Direito e
Medicina. Antes que se falasse no glass ceiling — “esta barreira invisivel que impede as
mulheres de chegarem ao topo da linha de comando das organiza¢des” (BARBOSA, 2012, p.
181) — o teto de vidro se interpunha as escolhas profissionais femininas: a op¢do por uma
carreira de prestigio era sindnimo de muitas provagdes as jovens, que tinham que se mostrar
mais competentes que os colegas homens. Para encarar essa competicdo, as mulheres
profissionais acabavam por renunciar da vida pessoal para realizarem uma carreira bem
sucedida, e confirmavam os esteredtipos de que as trabalhadoras abandonam o lar e
prejudicam a familia.

Até as décadas de 1960 e 1970, a ideologia da superioridade masculina e da
hegemonia dos homens no ambiente publico ainda mantinham as mulheres aprisionadas a
“fungdes ligadas a reprodugdo fisica e social do grupo, impedindo-as de desenvolverem e
descobrirem suas verdadeiras potencialidades e competéncias tanto na esfera publica quanto
na sociedade civil” (BARBOSA, 2012, p. 179). A partir deste momento, a sociedade
brasileira assiste aos desdobramentos locais da segunda leva do movimento feminista, que
propde uma severa e radical contestagdo da divisdo do trabalho sexual. Como conta Barbosa
(2012, p. 179), as feministas — sobretudo anglo-saxds —‘argumentavam que nao existia nada
intrinseco no ser mulher que nos condenasse a lavar, passar e cozinhar”. Betty Friedan, em
seu famoso livio A mistica feminina (titulo original, The feminine mystique), de 1963
declarava que as casas de subtrbios norte-americanos eram semelhantes aos campos de

concentragdo da Segunda Guerra Mundial. Robin Morgan, poeta e editora do livro
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Sisterwood is powerful e da revista Ms. considerava que as aulas de economia doméstica
ministradas nas escolas daquele pais equivaliam a um programa de lavagem cerebral para
transformar mulheres em esposas boas e submissas aos maridos (BARBOSA, 2012).

A produgdo da comida era, certamente, o aspecto mais problemdtico da situacdo
feminina de entdo, de modo que os produtos alimentares e as praticas da cozinha
incorporavam, eles préprios, as divergéncias do movimento feminista. Eram constantes os
debates entre uma corrente que “declarava que a igualdade ndo podia ser encontrada através
da porta da cozinha” e outra que “defendia que cozinhar era divertido e que dominar esta arte
era um ato feminista na medida em que permitia as mulheres dominarem uma arte reservada
a tradicdo masculina gourmet” (BARBOSA, 2012, p. 180). O comer, o cozinhar e o corpo
feminino poderiam tanto ser entendidos como produtos da sociedade patriarcal “na qual as
tradi¢des, os rituais, os hdbitos alimentares e os significados e fun¢des dos alimentos ndo
desempenhavam qualquer outra funcdo a ndo ser o de instrumento de submissido feminina”
(ibid, p. 181); quanto poderiam ser significados como principios de resisténcias e redutos do
poder da mulher na casa, na familia e na sociedade.

As transformagdes que vinham afetando o cotidiano doméstico desde o final do século
XIX se intensificaram apds a Segunda Grande Guerra, diz Homem (2003, p. 135), quando a
“instalacdo das linhas de montagem da Ford e da General Motors, e o lancamento de produtos
da Colgate-Palmolive, Aspirina Bayern, Kodak, etc., assinalam a grande presenca da
industria e dos capitais norte-americanos no Brasil”. A acentuada onda de industrializagcdo de
meados do século modernizou a casa brasileira e colocou a disposicao dos consumidores
nacionais os eletrodomésticos que em tudo revolucionariam a o lar e a familia. A comecar
pelo rddio — que logo seria acompanhado pela televisdo no lugar de destaque nas salas de
estar — seguido pela geladeira na lista dos equipamentos mais importantes da casa
contemporanea. A geladeira elétrica foi introduzida em Sao Paulo em 1927, possibilitando o
armazenamento e conservacdo dos géneros pereciveis, tais como carne, hortalicas, frutas,
leite e derivados. A novidade permitia que as refeicdes fossem preparadas com antecedéncia
e apenas aquecidas no momento do consumo. O vidro pirex, refratirio ao fogo, surgiu na
década de 1940 para possibilitar que a comida fosse levada da geladeira ao forno e do forno a
mesa, dispensando o uso de travessas, simplificando o servico de loucas e talheres e
facilitando o processo de limpeza dos mesmos apds a refeicdo. Além desses equipamentos,
“os liquidificadores substituiram as peneiras e, com as batedeiras, formas, torradeiras,
assadeiras, centrifugas e o ferro de passar roupa (eletrificado desde o comeco do século),

vieram a poupar a mao-de-obra das donas de casa e cozinheiras”.
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As préticas femininas na cozinha vieram entdo a ser orientadas em fung@o dos
utensilios de que as mulheres comecaram a dispor, bem como da drea de servico das casas
que passaram a habitar. Ja no inicio do século XX, conforme Lemos (1987), o modelo de
unidade residencial europeia foi importado para atender as demandas habitacionais,
principalmente da classe média. O apartamento tem sido, desde entdo, a morada para essa
“classe de hédbitos modestos e de passadio frugal, mas quase sempre ostentando, da porta da
rua para fora, costumes na verdade ndo muito bem condizentes com as posses de sua camada
social” (LEMOS, 1987, p. 161). Classe de gente que vinha de antigas propriedades, que ainda
se agarrava ao nome de familia, aos despojos de uma aristocracia hd muito decaida, mas que
desejava “um apartamento apto, em tudo, a substituir [...] o palacete da classe abastada”
(idem). E substitui-lo com alguma vantagem: ji ndo mais existiam os jardins para cuidar, os
patios para varrer, os comodos eram menores e facilitavam a limpeza. Quase ndo era mais
necessdrio ter empregada doméstica, se nao fosse a comida um problema constante e se a
mulher de classe média ndo tivesse sido, enfim, convocada ao exército dos trabalhadores
urbanos, para atuar ao lado (ou acima) das operdrias que ha mais tempo haviam sido
obrigadas a se alistarem. Apesar de tudo isso, enquanto as refei¢des fossem preparadas com
matéria-prima bruta adquirida nos mercados, exigindo trabalhosa manipulacdo, existiriam
tarefas domésticas de primeira necessidade a cumprir.

De acordo com Homem (2003, p. 124), no apartamento, “os trés grandes centros de
operacdo existentes na cozinha, a saber: armazenamento e conservacio; limpeza e preparo;
coccdo e servico, deviam apresentar-se em superficies continuas e compactas”. As cozinhas
tornaram-se espagos bem menores, exigindo um melhor aproveitamento, posto que o
tridangulo constituido pela pia, pelo fogdo e pela geladeira foi enriquecido por uma série de
eletrodomésticos de pequeno e grande porte, especialmente a partir dos anos de 1950.
Paralelamente, temos a cozinha invadida por objetos de pldstico, desde lixeiras, bacias,
baldes, potes para mantimentos, passando por toalhas de mesa, de bandeja, pratos e talheres,
descartaveis ou ndo, até embalagens dos mais diversos produtos. O uso de caixinhas de
plastico de diversos tamanhos — tais como os conhecidos potes tuppewares ou as embalagens
reutilizadas de margarina — eram empregados para guardar alimentos na geladeira e no
congelador, propiciando maior tempo de conservagdo. As travessas inoxiddveis e as panelas
revestidas Tefal e Teflon também se apresentaram como novidades amplamente aceitas por
serem facilmente lavdveis e ndo reterem residuos de alimentos. A importancia de mencionar
esses produtos se deve ao fato de que a adesdo ao plastico, ao inox e as panelas revestidas

significou o rompimento com os utensilios culindrios tradicionais, como as panelas de barro,
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as colheres de pau e os tachos de cobre. Mais do que isso, o ideal moderno de assepsia e
limpeza na cozinha fez com que esses utensilios antigos — alguns feitos a partir de materiais
organicos, rugosos ou porosos — fossem considerados anti-higiénicos.

A redugdo das cozinhas também ia ao encontro da necessidade de economizar passos
e otimizar o movimento das usudrias. Vimos que, ainda no século XIX, o plantel de criados
domésticos se reduziu a apenas um ou dois nas casas de classe média, ndo chegando a ser
numeroso nem mesmo nas casas ricas. No apartamento, praticamente extinguiu-se a zona de
servigo auxiliar a j4 restrita cozinha brasileira, seguindo um planejamento de abstragdo total
dos problemas relativos a criadagem doméstica, sem separar o caminhamento da empregada e
do fornecedor do percurso do nobre proprietario. O melhor aproveitamento econdomico do
espaco da cozinha — propiciado pela construgdo civil, pela arquitetura moderna e, sobretudo,
pela indistria do equipamento culindrio — anunciou o fim lento e gradual do trabalho
doméstico servil. Ao mesmo tempo, anunciou novamente a sobreposicao dos espacos de lazer
e trabalho doméstico, a medida que as cozinhas passaram a ser extensdes das dreas de estar,
como nos modelos de kitchenette e cozinha americana, nos quais a copa se confunde com a
cozinha ou estd integrada a sala. A cozinha passa, entdo, a ser planejada como um espago
contiguo as dreas sociais da casa e assiste-se inclusive “a diminuicdo do tempo despendido
com referéncia a sua atividade precipua, qual seja, a coc¢do, existindo mesmo a tendéncia a
sua supressdo na vida cotidiana” (HOMEM, 2003, p. 252).

Apesar do anunciado fim da cozinha, convém ressaltar as nuances desse processo de
transformacdo da habitagdo brasileira em paralelo com as mudangas do papel da mulher na
sociedade. Observa-se no cendrio nacional que o equipamento da cozinha se modernizou
talvez mais em funcdo da necessidade capitalista de movimentar a producdo industrial e
liberar mdo de obra do que da intencdo de eximir completamente a mulher dos servigos
domésticos. Apenas a partir da década de 1980 € que os alimentos semiprontos congelados
comecam a ganhar espago nas prateleiras dos mercados, subsidiados pela popularizagdo de
dois eletrodomésticos de fundamental importincia para a vida da mulher contemporinea: o
congelador e o forno de micro-ondas. De fato, “o bindmio congelador-micro-ondas suprime,
ainda que em termos, isto €, pelo menos no mesmo local, a operagdo preparo, a0 mesmo
tempo em que facilita a operacdo limpeza” (HOMEM, 2003, p. 147), mas cabe pontuar que a
adesdo a esses equipamentos facilitadores da vida feminina € condicionada, também, pela
“globaliza¢do em matéria de economia, a entrada de multinacionais, como a Parmalat, e nova
fase de importagdes” no mercado brasileiro (ibid). Embora a tecnologia aplicada aos

N .

eletrodomésticos vise a simplificacdo do trabalho humano, as continuas atualizagdes da
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industria reforcam a necessidade do consumo sempre renovado do aparelho da cozinha. O
apelo mercadoldgico desses produtos contempla a figura da mulher que trabalha ou estuda
fora, mas ainda desempenha a fun¢@o de cozinheira e dona de casa. A técnica da industria e
da ciéncia ligada ao ramo da alimentacdo também desenvolveu-se lentamente no Brasil, se
comparado com os paises industrializados do Norte, atrasando as mudancas de habitos e
costumes.

Colocando em outros termos, é possivel perceber que as recentes mudangas nas
praticas do cozinhar e do comer no Brasil foram, novamente, mais influenciadas por ditames
da industria do que pelo imperativo social de facilitar a vida da mulher e liberd-la do trabalho
doméstico. Afinal, a adesdo a comida pronta dentro e fora de casa — pois ndo podemos
esquecer que os ultimos anos do século XX demarcam, enfim, a completa publicidade da
comida e do ato de comer — trouxe também consequéncias reversas indiretas para o status
feminino. A comida publica que outrora fora sindnimo de qualidade e requinte nos
restaurantes dos chefs da haute cuisine se popularizou e se converteu em fast-food, self-
service, comida a quilo e alimentos processados de baixa qualidade, pouco valor nutricional e
sabor duvidoso. Numa época em que se enfatiza a vinculagdo direta entre alimentacdo e
manuten¢do do corpo e da satide, o comer fora de casa vem sendo responsabilizado por
muitos males que afligem a populagdo contemporanea, como a obesidade, a pressdo alta e a
diabetes.

A difusdo das refei¢cdes prontas vem acompanhada, ainda, de outras problematicas
sociais que estdo ligadas, direta ou indiretamente, a funcdo feminina da nutri¢do. A menor
responsabilidade da mulher sobre a producdo dos alimentos, associada a industrializagao,
“produz na atualidade uma homogeneiza¢do inter-regional, ao mesmo tempo em que vai
acentuando uma variedade de estilos diferenciados socialmente” (PONS, 2005, p. 104). A
comida e o bem comer, que sempre foram utilizados para comunicar significados sociais, sdo
conceitos atualmente associados a uma classe global de pessoas que compartilham dos
mesmos habitos alimentares no mundo inteiro. As comidas americana e italiana, exportadas
para outros paises industrializados, sdo bons exemplos desse movimento: hamburgueres,
batatas fritas, pizzas e lasanhas s@o pratos facilmente acessiveis em qualquer lugar e podem
tanto estar no topo da lista do que se considera junk food quanto no cardipio dos mais
sofisticados restaurantes.

Essa transformacdo social, em sua orientacdo mais socioldgica e antropoldgica,
aparece ndo s6 como ameaca a integridade fisica dos comensais, mas também como ameaga a

integridade cultural das pessoas e dos grupos submetidos as pressdes da praticidade da
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preparacdo dos alimentos e da pasteurizacdo do paladar. A sociedade urbano-industrial — que
se consolidou ou se totalizou, enfim, quando da entrada ampla da mulher no mercado de
trabalho — ‘““secularizou’, ’desnaturalizou’ e ‘desecologizou’ a vida coletiva”
(HERNANDEZ, 2005, p. 131). Nossa alimentacio ndo é mais regida pelo calendério dos
constrangimentos climdticos (as frutas da estacdo, a safra dos legumes), nem por
comemoracdes religiosas (o Carnaval, a Semana Santa, a Pdscoa, para citar apenas algumas
festividades catolicas). E mesmo os ritmos temporais do comer foram homogeneizados em
razdo dos horarios de trabalho. A comensalidade do quotidiano teve sua importincia
diminuida, implicando “certa desritualizacdo das refei¢des, que se reforga pela reducdo das
influéncias religiosas e morais” (HERNANDEZ, 2005, p. 132). Atualmente, o
comportamento alimentar das pessoas que vivem em regides industrializadas baseia-se mais
nas estratégias de marketing das empresas agroalimentares do que na experiéncia racional ou
nas priticas tradicionais (HERNANDEZ, 2005).

A modernidade alimentar, criada na Revolucdo Industrial — a que, alids, o Brasil foi
integrado tardiamente e de forma irregular — fez surgir uma nova gastronomia
desterritorializada e desincorporada: a cozinha industrial. Segundo seus preceitos, que sdo
bastante inspirados naqueles promulgados pela haute cuisine francesa, a primeira cozinha
globalizada a surgir no mundo, nem a composi¢do nem a forma dos alimentos evocam um
significado preciso e familiar. Antes o contrario, “os desenvolvimentos recentes da tecnologia
ou da inddstria alimentar perturbaram a dupla funcio identificadora da culindria, ou seja, a
identificacdo do alimento e a constru¢do ou a san¢do da identidade do sujeito”
(HERNANDEZ, 2005). A inddstria alimenticia, comandada por grandes conglomerados
empresariais de porte internacional, definitivamente transformou a cozinha em linha de
montagem e artificializou a comida em um objeto. Ao comprar um alimento congelado no
supermercado, o comensal escolhe sua refeicdo baseado em uma foto estampada na
embalagem do produto e aceita que a comida nela contida caiba no volume e no formato da
caixa que leva para casa. Essa caixa, segundo Hernandez (2005, p. 136), “é uma verdadeira
caixa preta”, posto que ndo se pode conhecer a principio a aparéncia, o sabor e a qualidade do
conteudo, tampouco o modo como foi produzido, de onde veio e sob que condi¢des. Come-se
a caixa, objetivamente, porque o alimento nela contido mantém mormente o mesmo formato,
a mesma aparéncia inorgénica, quando ndo o mesmo sabor.

De um lado a inddstria alimentar contribui para solucionar um conjunto de problemas
derivados da necessidade de compatibilizar a realizacdo de tarefas domésticas com o trabalho

assalariado distante do domicilio. De outro, o controle higiénico das matérias primas e a
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padronizacdo da aparéncia e do sabor da refeicdo faz com que esta ndo pareca uma
combinacdo de alimentos reais, mas sim de ‘artefatos’ comestiveis, sem alma e sem memoria.
Sendo assim, a dimensdo simbdlica da alimentacdo deixa de ser resultado de um lento
processo de sedimentacdo dos saber-fazeres acumulados sobre a relacdo entrelacada da
pessoa no ambiente, e se torna completamente exterior a ela. Ainda que a cozinha praticada
em restaurantes ou mesmo no ambiente doméstico se atenha a certos critérios tradicionais de
preparagdo, como a escolha de matérias-primas ndo processadas e de temperos naturais, cabe
salientar que a industrializacdo do alimento é um complexo amplo sobre o qual os
consumidores ndo podem ter controle. Frutas, legumes, ovos e outros produtos in natura ja
nio sdo mais tdo naturais quanto se possa pensar quando sdo cultivados com sementes
tecnoldgicas e um manejo mecanizado cada vez mais sofisticado. “Os produtos procedentes
do setor primdrio”, embora conservem a imagem de “brutos e frescos”, fazem parte de uma
cadeia tdo extensa quanto qualquer outra parte da inddstria alimentar (HERNANDEZ, 2005,
p- 135).

Na doceria, a migragdo de cada vez mais func¢des culindrias domésticas para o espaco
publico contribuiu para consolidar o processo de profissionaliza¢do da atividade, iniciado
ainda no século XIX, e para transformar a atividade doméstica de pequena escala em um
mercado promissor. Nas ultimas décadas, tem sido possivel observar que o saber-fazer
doceiro se tornou oportunidade profissional para muitas mulheres que desenvolvem seus
modelos de negdcio “a partir de sua observagdo da propria necessidade de outras mulheres”
(PREHN, 2004, p. 55). A mudanca no espaco fisico das cozinhas contemporaneas e a nova
dindmica de vida das mulheres urbanas que participam ou ndo do mercado de trabalho
contribui para aumentar a demanda por doces e sobremesas prontos e para transformar a
doceria profissional em um empreendimento lucrativo, com potencial para se tornar uma
grande industria®®. Atualmente, empresas no ramo do doce que comecaram com pouco
dinheiro, valendo-se das instalacdes domésticas e da propria mao-de-obra de doceiras e de
doceiros comecam a fazer concorréncia as grandes industrias alimentares multinacionais que

atuam no Brasil. E desse ramo a maior rede de franquias de alimentacdo do pais e a empresa

30 Faz-se necessirio mencionar a peculiaridade das indtstrias alimentares de doces tidos como finos em
comparacdio com a tendéncia ao fast-food e a alimentacdo de baixa qualidade. Isso porque a doceria fina estd no
lastro da alta gastronomia contemporanea, que prima pela qualidade em detrimento da quantidade, tendo como
proposta o slow-food, a alimenta¢do equilibrada e orgdnica. A industrializacdo dos doces finos se insere no
fendmeno contemporaneo da gastronomizacdo da comida (BARBOSA, 2012), que implica a endogeneizagdo da
estética na alimentag@o cotidiana e da extrema ritualizacdo e valoriza¢do do prazer sensorial de certos alimentos,
que t&ém o potencial para conferirem uma aura especial a refei¢do. Engana-se, porém, quem pensar que este
movimento € exterior as questdes contemporaneas da massificacdo da comida e do comer. Isso porque a doceria
fina, como a cozinha francesa, sdo o lado mais glamuroso de um paladar universal, pasteurizado e comum.
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de chocolates com o maior nimero de lojas no mundo (COSTA, 2010). Em Pelotas, a
relevincia econdmica da cultura doceira estd, por exemplo, nos dados recolhidos junto ao
Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE) e junto a Camara de
Dirigentes Lojistas (CDL), segundo os quais a cidade tem 140 doceiras e doceiros (empresas
e pessoas fisicas), entre fabricantes e comerciantes formalmente estabelecidos de doces
coloniais ou de frutas, cristalizados, pasta e calda e doces de confeitaria, também
identificados como doces finos (SILVA e SILVA, 2012). O segmento doceiro artesanal de
Pelotas responde por um faturamento mensal estimado em 7 milhdes de reais e calcula-se que
gera aproximadamente 5 mil postos de trabalho ao longo da cadeia produtiva (SEDAI, 2001

apud CANEVER et. al., 2004).

3.5 TRADICAO E MODERNIDADE ALIMENTAR NA FABRICA DE DOCES

Sendo uma prética culindria associada aos modos de vida tradicionais, a doceria esta
atualmente na encruzilhada entre a imanéncia e a desincorporacdo, o apego a tradicio ou a
adequagdo a modernidade alimentar e aos estilos de vida contemporaneos. Quando muitas
doceiras de familia — mulheres oriundas das classes médias urbanas, de sobrenome associado
as antigas aristocracias das regides do Brasil onde a arte do doce se conservou — ampliaram a
producdo caseira e profissionalizaram sua atividade, as cozinhas domésticas foram aos
poucos se transformando em cozinhas industriais. Nao apenas no que diz respeito ao porte, ao
mobilidrio, aos equipamentos e planejamento do fluxo, mas também em relacdo as mudancas
necessdrias para que o saber-fazer doceiro se reproduza continuamente e se adapte as
exigéncias de um paladar anonimo intermediado por institui¢des que asseguram a adequagio
dos quitutes as normas de higiene e seguranca alimentar. As constricdes a que a
contemporaneidade submete essa pritica a colocam entre dois polos opostos que se
desdobram em um sem ndmero de principios duplos: manutenc¢do e ruptura, preservacio e
descaracterizacdo, organizagdo e desorganizacdo, banalizacio e desbanalizagdo,
excepcionalidade e cotidiano, sagrado e profano.

Em 1968, quando da terceira edicdo do livro Aciicar: uma sociologia do doce, Freyre
(2012, p. 60) chamava a ateng¢do para a transi¢do do doce feito em casa para o industrializado,
posto que a producdo realizada por mados femininas ou masculinas, locais ou estrangeiras,
brancas ou negras, hd muito ja ganhava o espago publico e se encaminhava para uma forma
de organizagdo capitalista. A época, 0 autor entusiasmava-se com a possibilidade de dar

impulso a produc¢do industrializada de doces do Nordeste e de divulgar os quitutes entre os
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mercados brasileiros e estrangeiros. O paradigma para suas elucubragdes sobre a inddstria do
doce regional ou nacional era o mel espanhol chamado furrén — “mescla de améndoas
marconas com mel de azahar, agiicar, ovos e canela, de tdo remoto consumo pelos habitantes
da peninsula que os cartagineses ja o encontraram ao desembarcar naquelas terras”
(FREYRE, 2012, p. 60). Segundo o autor, o doce tradicional da provincia de Alicante,
industrializado ha anos, passou a ser saboreado pela gente de toda a Espanha, numa
afirmacdo de transregionalidade que lhe deu cardter de pan-espanhol e que, a altura, ia ja
passando a ter consumo mundial, ou pelo menos europeu. No seu preparo, aquela época,
empregavam-se “4 mil toneladas de améndoas, 3 mil de actcar, 1.200 de mel, 300 dizias de
ovos”, além de “numerosos operdrios, pois as inddstrias como a do doce estdo entre as mais
rebeldes a automatizacdo” (idem).

Convém pontuar que o cardter pan-nacional e o potencial globalizador admirados no
turron espanhol nesse escrito de 1968 (FREYRE, 2012), teriam sido os alvos privilegiados da
critica realizada por Freyre no Manifesto Regionalista de 1952 (1996b). Neste documento, o
autor demonstrava seu zelo pela conservacio dos saberes e técnicas culinarias nordestinas, ao
afirmar que “todos os pratos tradicionais e regionais do Nordeste estdo sob ameaca de
desaparecer, vencidos pelos estrangeiros e pelos do Rio” (FREYRE, 2006b, p. 56).
Certamente, a mundializacdo do furron era uma dessas ameacgas estrangeiras temidas por
Freyre, assim como a mundializacdo dos doces do Nordeste (muitas vezes limitada pelo autor
a area e a cultura do estado de Pernambuco) colocaria em risco as sobremesas regionais de
outras localidades, quando os esfor¢os de industrializag@o, propaganda e comercializa¢do dos
sabores tropicais levasse aos europeus e americanos de paises frios “sugestdes de terras
quentes, de vegetacdes cdlidas e até de culindrias ardentes” (FREYRE, 2012, p. 62). Isso sem
mencionar os riscos que a ampliacdo de escala de consumo traria para os doces nacionais das
outras regides do pais e mesmo para os doces nordestinos que ndao fossem alvo desse
investimento. Se no escrito de 1968 Freyre (2012, p. 61) se preocupou com os cuidados para
“dar impulso a produgdo industrializada de doces da regido [Nordeste] equivalentes ao turron
espanhol e capazes tanto de conquistar mercados brasileiros como estrangeiros”, no escrito de
1952 sua preocupagdo se voltava para o processo de perda cultural e para as dindmicas de
adaptacdo e permanéncia das praticas culturais tradicionais.

A principio, os dois textos ndo se complementam, tampouco se contradizem. Mas em
1952, o discurso de Freyre era veemente a favor de “nunca repudiar tradi¢des tdo preciosas
para substitui-las por comidas incaracteristicas de conserva ou de lata” (FREYRE, 1996b, p.

57) e, anos mais tarde, sua defesa da gastronomia regional se basearia na “industrializagdo e
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comercializacdo dos doces nordestinos” e em “esfor¢os sistemdticos, metddicos e cientificos
de fruticultura, como de inteligente obra de propaganda” (FREYRE, 2012, p. 61). Alguns
comentadores de seus escritos dirdo que o Manifesto alinhava-se com um tradicionalismo as
vezes perigoso, quase sempre pitoresco (DIMAS, 2004), e talvez o escrito de 1968 seja mais
maduro, mais contempordneo e mais ciente da vulnerabilidade das praticas culturais
tradicionais perante estilos de vida modernizados. Muitos dos clamores feitos por por Freyre
em 1952°' tiveram a validade esvaziada pela mudanca dos tempos (o exemplo mais evidente
era a proposta de que “os colégios de meninas estabele[cessem] cursos de cozinha em que
[fossem] cultivadas as mesmas tradicoes” (FREYRE, 1996b, p. 57). Quanto ao entusiasmo
com as industrias alimenticias de especialidades regionais que existiam e prosperavam no
Recife em 1968, transparece nessas formula¢des mais recente de Freyre (2012) a ideia de que
a preservagdo dos gostos locais estd possivelmente vinculada, sendo inteiramente
condicionada, a insercdo da tradicdo na economia capitalista contemporanea — altamente
industrializada, globalizada, competitiva.

Em ambos os casos, Freyre (1996; 2012) se ressente contra a industrializacdo em
massa e o relativo barateamento de doces “de paladar incaracteristico ou internacional, tanto
do ponto de vista tradicional como regional”, o que “pde em perigo, neste particular, as
tradi¢des regionais” (FREYRE, 2012, p. 54). Perigo, entretanto, que segundo o texto de 1968,
poderia ser atenuado ou vencido por industriais que se decidissem “a juntar a producdo em
massa das gulodices maior valorizacdo de gostos e de ingredientes tradicionais” (idem).
Preocupando-se menos com as préticas sociais de produ¢@o e mais com as praticas sociais de
consumo, Freyre (2012) acreditava na modernizacdo e industrializacdo da doceria regional,
nordestina e brasileira, como alternativa para a manuten¢do do paladar tradicional. Eximia-se,
todavia, de pensar no fazer do doce como fragmento da cultura, cuja preservacdo é também
fundamental para que se mantenha intacta a tradicdo. Partilhando de uma perspectiva
objetivista da cultura, Freyre (1996; 2012) ndo dirigiu seu Manifesto, nem sua prdxis
2«

. e 3 g . L. . - ~
cientifica’ “[a] ideia de que a memdria social ndo resulta da conservacgdo de estruturas e de

3! Convém mencionar que o texto publicado em 1952 é muito anterior, tendo sido escrito em 1926, segundo
relato do préprio Freyre (DIMAS, 2004).

* Agiicar: uma sociologia do doce (2012) é uma obra de cariter eminentemente pratico, na qual Freyre se
propds a reunir receitas de doces, bolos e sorvetes que vinham desaparecendo dos cafés, confeitarias e das mesas
das casas de familias tradicionais do Nordeste brasileiro, sobretudo de Pernambuco, seu estado natal. O autor se
detém, todavia, no catdlogo representacional — e, portanto limitado — do saber-fazer como prescri¢@o receitual e
ndo dirige suas preocupacdes aos componentes incorporados que se perdem na tradug¢do da experiéncia para a
representagao escrita.
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bens transmitidos mecanicamente de geracdo em geragcdo, mas sim de um conjunto complexo
de praticas sociais” (ARANTES, 1991, p. 234).

Nao poderia ser diferente. Afinal, a ideia da preservacdo da dinamica de praticas
vivenciais expressa uma concepg¢io antropoldgica de cultura mais contemporanea, segundo a
qual “a énfase estd nas relacdes sociais, ou mesmo nas relacdes simbodlicas, mas ndo nos
objetos e técnicas” (GONCALVES, 1996, p. 27). Da ampliacdo da no¢do de patrimdnio para
a de bem cultural — que, no Brasil, acontece apenas nas dltimas duas décadas do século XX —
decorre que a cultura deixa de ser interpretada apenas em relacdo aos aspectos da producdo
material de um povo e passa também a ser vista em relacdo aos aspectos simbolicos,
imateriais ou incorporados, que a caracterizam. Valoriza-se, portanto, os referenciais culturais
que operam no cotidiano e que estdo presentes na vida das pessoas, € ndo necessariamente
fazem referéncia tdo somente ao passado que se configura como contexto para a produgdo da
identidade nacional, regional ou local. Desse modo, os esfor¢os de preservacdo passam a
assegurar a continuidade de processos de reproducdo da cultura, visando a manter os modos
de fazer e os saberes vivenciais e respeitando os valores inscritos na tradi¢do. O ponto de
partida ticito para esse pensamento contemporaneo, segundo Arantes (2006, p. 426), “é que o
patrimonio € construcdo social e, assim sendo, torna-se necessario considerd-lo no contexto
das praticas sociais que o geram e que lhe conferem sentido”.

A consciéncia a respeito da importancia de preservar as praticas culturais no contexto
da tradicdo implica que sejam repensadas as categorias estdticas que, desde o principio,
nortearam o pensamento ocidental sobre preservagdo e patrimonio. Isso porque as questdes
ligadas a manutencdo da memdria e das praticas culturais de um povo estiveram sempre
ligadas a uma forma de interesse historiografico que se vincula ao que Sahlins (2004, p. 16)
chama de “histéria-tradi¢do”, capaz de dar conta de uma genealogia histérica, de uma
continuidade, objetificada na manuten¢do bis in idem do resultado material de certas praticas
culturais. A objetificacdo, segundo Handler (1984, p. 55, traducido minha), pode ser entendida
como “uma tendéncia da légica cultural ocidental a imaginar fendmenos ndo materiais (tal
como o tempo) como se fossem corporalizados, existentes enquanto objetos fisicos”. Dela
surgem entidades sécio-cientificas, como o conceito de nagdo, de sociedade, de grupo, de
cultura e de tradi¢do, que abordamos como se fossem coisas existentes no mundo natural.
Dela surge ainda a tendéncia a compreender a histéria como sucessdo diacronica de
acontecimentos que se desdobram desde tempos imemoriais, em uma sequéncia tomada como
natural (SAHLINS, 2004). A histéria-dialética, que se apresenta como alternativa a histéria-

tradi¢do no panorama historiografico, por seu turno, chama atenc¢do para os processos de
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oposicdo complementares como modo de producdo histérico. Para Sahlins (2003 p. 50), a
dialética da interacdo entre estrutura e prdxis ¢ um processo simbdlico de mudanga e
manuten¢do, no qual a cultura muda “precisamente porque, quando permite ao mundo
incorporacdo plena as suas categorias, admite a possibilidade de que estas categorias sejam
funcionalmente reavaliadas”.

Essa questdo se coloca como ponto-chave para pensarmos a respeito da tradicio
relacionada a doceria, em suas especificidades regionais e locais, e aos esfor¢cos que vém
sendo desprendidos por certos agentes sociais para a manutencio de tais especificidades.
Como vimos ao longo deste capitulo, as muitas transformagdes sociais, econdmicas e
ecoldgicas que cercam esta pratica estio alterando suas caracteristicas tradicionais sem que,
contudo, ameacem diretamente sua continuidade no futuro. Ainda que uma parte importante
do repertdrio de sabores, receitas e saber-fazeres tenda a desaparecer no tempo e no espaco,
existe uma outra parte que nio apenas vem se mantendo, mas tende a se fortalecer e se
difundir, numa relacdo plasmdtica com as mesmas mudangas culturais que ameacam essa
tradi¢do. As industrias de doces que entusiasmavam Freyre (2012) sdo um bom exemplo,
como também o sdo as pequenas fabricas domésticas que vém se profissionalizando e
inserindo suas praticas nas tramas da modernidade alimentar e do consumo capitalista.
Paradoxalmente, sdo as readaptacdes estruturais, do ponto de vista socioecondomico, que
permitem a continuidade. Talvez, Freyre (2012) estivesse ciente de que essa pode ser a tinica
maneira através da qual a tradi¢do venha a tomar contornos contemporaneos, de modo que a
defesa da industrializagdo e comercializacdo em larga escala dos doces tradicionais do
Nordeste, defendida em 1968, estaria plenamente de acordo com o ideal preservacionista do
Manifesto de 1952.

Na esteira do fendmeno da valorizacdo e modernizacdo da doceria tradicional, estd
inscrita a dindmica das operagdes de resgate cultural com o intuito de salvar do
desaparecimento “variedades vegetais e racas de animais locais ou regionais, assim como de
produtos ‘artesanais’, pratos ‘tradicionais’, etc.” (HERNANDEZ, 2005, p. 137). Essas
operacgdes, segundo Hernandéz (2005, p. 137), “podem desfrutar, em certas ocasides, de
importantes ajudas econdmicas, provenientes de diferentes organismos da administragdo”,
local, regional ou nacional, que se comprometam com questdes ligadas a preservacdo cultural
ou que identifiquem um potencial mercadolégico na tradicdo. Uma vez implementadas, elas
tendem a transformar as dicotomias como produto ‘do local’/ produto ‘de fora’; produto
‘natural’/ produto ‘artificial’; produto ‘artesanal’ / produto ‘industrial’ em estratégias de

mercados de escala pequena ou mediana. Um aspecto complementar dessas operacdes, ainda
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segundo Hernandéz (2005, p. 137), refere-se “ao interesse dos produtores pelo alcance de
‘denominagdes de origem’, ‘denominacdes de qualidade’, ‘indicadores geograficos
protegidos’, e ndo apenas relativos aos grandes vinhos®, como também aos queijos,
embutidos, variedades de legumes e vegetais, frutas, carnes, pescados etc.”. A¢des nesse
sentido se configuram como uma resposta comercial agressiva ou defensiva da ‘tradi¢do’, da
‘qualidade’, do ‘conhecido’, do ‘artesanal’, do ‘caseiro’, do ‘sabor’, do ‘préprio’ para
concorrer em um mercado cada vez mais monopolizado pelas grandes marcas industriais e
pelos grandes distribuidores (HERNANDEZ, 2005).

Em paralelo, convém salientar que as politicas de preservacio do que se
convencionou chamar no Brasil de “patrimdnio imaterial” (IPHAN, 2010), resultam de um
processo de negociacdo complexo e frequentemente conflituoso, que envolve agentes de
politicas publicas, além de agentes profissionais, politicos e empresariais que atuam enquanto
“mediadores culturais” (ARANTES, 2006, p. 426). Esta é, portanto, “uma atividade
especializada — e ndo parte da cultura comum —, que coloca em cena o Estado como
representante dos interesses publicos nos processos de constru¢do de representacdes
simbdlicas da na¢do e da identidade dos grupos que a formam” (ibid, p. 426-427). Isso
significa que as politicas de preservac¢do nio legitimam somente os sentidos atribuidos pelos
sujeitos sociais as praticas comuns e cotidianas que constituem determinados aspectos da
cultura, mas pdem em destaque critérios, concep¢des e valores defendidos por técnicos
especialistas, tais como historiadores, antropdlogos arquedlogos, gedlogos, arquitetos e
urbanistas a servico do Estado. Consequentemente, segundo Arantes (2006, p. 427), “as
decisdes das instituicdes de preservacdo podem estar em desacordo — e ndo raramente estio —,
com os valores vigentes locais”.

No tocante a essas questdes, a mobilizacdo publica nas esferas municipal, estadual e
nacional para o resgate da doceria tipica de Pelotas ¢ um interessante exemplo. No contexto

de profissionalizacdo e crescente interesse de organismos reguladores sobre a atividade

** Hernandéz (2005) refere-se especialmente aos “grandes vinhos” porque o advento da certificacio de origem
surgiu ainda no século XV para atestar a legitimidade da produgdo vinicola francesa. A ideia de “origem” de
producio refere-se, a principio, as caracteristicas ambientais do ferroir. As primeiras leis no sentido de proteger
a producido local com o selo indicativo de origem surgiram também na Franca, entre 1919 e 1920, através das
Leis de Protecdo de Prote¢dao do Lugar de Origem, extensiva a produgdo de queijos e manteiga. Surgia entdo as
normas para a Appellation d'Origine Contrélée (AOC), regidas pelo Ministério da Agricultura da Franca desde
1935. Em 1963, a Itdlia criou também seu selo para controle de origem, o Denominazione di origine controllata
(DOC) restrito inicialmente a producdo vinicola e posteriormente extensivo a produgdo de azeites e queijos e
regulamentado pelo Ministério da Politica Agricola e Florestal. No Brasil, os Selos de Identificacdo de
Procedéncia comegam a existir apenas nos anos 2000, estando vinculados ao Ministério da Agricultura e
Pecudria.
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doceira, surgiu o movimento para a patrimonializacdo dos doces de Pelotas e para a
certificagdo de procedéncia da produgdo doceira da cidade. Inseridos no projeto Inventdrio
Nacional de Referéncias Culturais (INRC), alguns doces de Pelotas®* foram identificados,
documentados e registrados segundo metodologia do Instituto do Patrimdnio Histérico e
Artistico (IPHAN), em um processo que corresponde as primeiras etapas para o tombamento
da doceria tradicional da cidade como um “bem cultural” da regido e da nacdo brasileira
(FERREIRA, CERQUEIRA E RIETH, 2009). A Camara de Dirigentes Lojistas de Pelotas
(CDL) e a Secretaria Municipal de Cultura (Secult) foram as entidades proponentes do INRC
— Produgdo de doces tradicionais pelotenses. A execugdo do Inventdrio, aprovado em edital
em 2005, foi iniciada em 2006, contando com financiamento da Unesco e do Banco
Interamericano de Desenvolvimento, obtido por meio do Programa Monumenta, do
Ministério da Cultura (MINC). A realizacio do estudo coube a uma equipe multidisciplinar,
formada por antrop6logos, historiadores e arquedlogos, vinculada ao Laboratério de Ensino e
Pesquisa em Antropologia e Arqueologia da Universidade Federal de Pelotas
(Lepaarq/UFPel), com a missd@o de aplicar a metodologia do IPHAN para identificar e
registrar as tradi¢des doceiras pelotenses (FERREIRA, CERQUEIRA E RIETH, 2009).

O projeto Indicacdo de Procedéncia dos Doces de Pelotas, por sua vez, busca
“profissionalizar os processos, implementando e melhorando as ferramentas de gestdo,
tecnologia e sistemas de rastreabilidade” da producdo doceira artesanal (ASSOCIACAO
DOS PRODUTORES DE DOCES DE PELOTAS, 2011). A Associagdo dos Produtores de
Doces de Pelotas, juntamente com o SEBRAE/RS propuseram, em 2006, a criacdo de um
selo de indicacdo de procedéncia para estabelecer padrdes de qualidade e garantias de
autenticidade para a producdo local. Em 2011, quinze receitas tipicas da cidade™ receberam o
Certificado de Indicacdo de Procedéncia, concedido pela Coordenadoria Geral de Indicacdes

Geogrificas e Registros, do Instituto Nacional de Propriedade Industrial (INPI). A

3* Perreira, Cerqueira e Rieth (2009), os bens culturais identificados pelo INRC inserem-se no seio das duas
grandes tradi¢des doceiras constituidas ao longo do século XIX. A primeira refere-se a tradi¢ao dos doces finos
(ou de bandeja), de origem luso-brasileira, feitos a base de ovos: bem-casado, quindim, ameixa recheada (olho
de sogra), pastel de Santa Clara, amanteigados, fatias de Braga, camafeu e ninho. A segunda, a tradicdo dos
doces coloniais (ou de tacho), introduzida por imigrantes italianos, alemaes, franceses e pomeranos, feitos a
base de frutas e agicar: compota de péssego, passa de péssego, origone, figo cristalizado, marmelada branca e
pessegada (goiabada e figada como bens associados). Nos limites desta tese, nossas preocupagdes se voltam
apenas para a primeira tradi¢do de doces de Pelotas.

% Segundo o site da Associagio dos Produtores de Doces de Pelotas, as receitas protegidas pelo selo Indicagio
de Procedéncia Pelotas / Doces Tradicionais sdo: amanteigado, beijinho de coco, bem-casado, broinha de coco,
camafeu, doces cristlizados de frutas, fatia de Braga, ninho, olho de sogra, papo de anjo, pastel de Santa Clara,
queijadinha, trouxa de améndoas e panelinha de coco.
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certificagdo, que visa a regulamentar o uso do nome geografico “doces de Pelotas”, também
inclui o registro da descricio dos produtos certificados junto a este 6rgdo e propde a
utilizacdo de etiquetas e embalagens figurativas da indicacdo, para garantir a diferenciacio
dos produtos no mercado. Como parte dos esfor¢os de preservacdo e patrimonializagdo da
doceria artesanal da cidade, a certificacdo traz aspectos positivos para salvaguardar a
legitimidade do artesanato local. Todavia, a obten¢do do Certificado de Indicacdo de
Procedéncia demanda que as doceiras formalizem sua atividade para que possam responder
juridicamente pela producdo que desenvolvem. Além disso, a certificacdo demanda a
existéncia de uma estrutura de controle sobre os produtores para que tenham direito ao uso
exclusivo da Indicacdo Geogrifica dos produtos. No caso em questdo, a Associa¢do dos
Produtores de Doces de Pelotas é o 6rgdo localmente responsdvel pela certificacdo, o que
significa que, doravante, somente as docerias vinculadas a essa associacdo terdo o direito de
produzir os doces certificados como originais de Pelotas.

Para além do objetivo de resgatar e proteger a tradicdo, iniciativas tais como a
patrimonializacdo e o selo de origem também funcionam como formas de divulgacdo
mercadoldgica da produgdo local. A consequéncia direta do aumento de visibilidade sobre a
doceria pelotense ¢ que “o doce de Pelotas” tornou-se mais uma espécie de grife para
identificar os quitutes finos feitos 8 moda portuguesa do que uma marca de procedéncia para
a produgio original das doceiras da cidade®®. A consequéncia indireta é que o aumento da
visibilidade deste produto cultural transformou a tradi¢do em uma espécie de recurso cultural
e econdmico, conforme descricdo de Hernandéz (2005, 143) “sob a forma de espetdculos para
o turismo nacional ou internacional, sob a forma de livros, cuidadosamente editados e
ilustrados [...] e, sobretudo, sob a forma de restaurantes ‘tipicos’, de oficinas de artesanato e
de ‘animacgdo cultural’, em comércios especializados no fornecimento de materiais, de

produtos artesanais para uso ornamental, de produtos ‘artesanais tradicionais’”. A industria

* Quanto A essa questio, é importante mencionar a manobra discursiva que tem contribuido para
desterritorializar a produgdo pelotense. No INRC — Produgdo de doces tradicionais pelotenses, os “doces de
pelotas” sdo qualificados pelo substantivo comum (pelotas, iniciado por minuscula), de forma genérica
(FERREIRA, CERQUEIRA E RIETH, 2009). A diferenca no termo muda radicalmente o indice da ideia que
representa: de indicativo da cidade de Pelotas, a palavra passa a designar uma qualidade dos doces remotamente
vinculada as caracteristicas culturais do contexto de onde se origina. E possivel considerar que tal manobra —
que é empregada pelos dispositivos nacionais de protecdo do patrimdnio, mas nao encontra adesdo entre os
produtores locais que permanecem utilizando o substantivo préprio para caracterizar a producdo pelotense — se
coaduna com a estratégia de apropriacdo da cultura nacional, presente nas modernas praticas de preservacdo do
patrimonio no Brasil (ARANTES, 2006). De acordo com Gongalves (1996, p. 82), “’apropria¢do’ € usada como
uma metafora para descrever diferentes formas de objetificacio nacionalista” e implica “transformar o outro no
mesmo, o diferente no idéntico, o que estd disperso no que deve ser concentrado, o que existe sem fronteiras em
uma identidade dotada de fronteiras bem delimitadas”. A transformaciio do préprio no comum faz parte das
operagdes semanticas de construgdo de uma perspectiva unificada e globalizante de patrimonio nacional, que
planifica as especificidades locais no discurso comum que constitui a nagao.
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do turismo beneficia-se deste movimento mais do que nenhuma outra. Em Pelotas, iniciativas
estaduais e municipais para desenvolver o turismo na cidade e na regido contribuem para
consolidar a vinculacio simbdlica entre a cidade e a producdo doceira: o slogan turistico da
cidade identifica Pelotas como ““a capital nacional do doce” e a microrregiao turistica na qual
estd inserida recebe o nome de “costa doce” (SETUR/RS, 2012). Nesse contexto, os saberes
originalmente vinculados ao grupo de mulheres que os desenvolveram e cultuaram ao longo
do tempo se torna apenas uma alegoria para sustentar o potencial mercadolégico da doceria,
ndo apenas como produto alimentar, mas principalmente enquanto produto cultural.

A medida que a tradicio doceira de Pelotas foi considerada “patrimonio”, sua
recuperacdo e manutencido foram economicamente subvencionadas por diferentes instincias
de poder politico e grupos sociais. As consequéncias disso podem, todavia, acelerar os
processos de descaracterizag@o e perda cultural que os instrumentos de protecdo e a indicacdo
de procedéncia visam a evitar. Primeiro porque o imperativo para transformar a doceria —
uma prdtica cultural — em mercadoria, corresponde ao processo de commoditizacdo da
producdo artesanal, identificado por Peach (2007). Nele, o aspecto simbdlico da atividade
(que era expresso por meio de manifestacdes culturais auténticas, locais e que tinham um
sentido especial para aqueles que compunham tal contexto cultural) sucumbiu, passando a
atender a fins estritamente mercadolégicos associados a industria do turismo. De acordo com
Peach (2007), a dependéncia imposta ao artesanato para com a industria do turismo tende a
reduzir a cultura local a producdo de souvenires e implica alteragdes nas formas a partir das
quais se elabora e se consome tal producdo. Assim, se, por um lado, a ampliacdo das
possibilidades de troca mercantil que decorre de investimentos em turismo e na
patrimonializagdo da doceria pelotense tendem a assegurar a continuidade da atividade, por
outro lado, podem comprometer a plenitude de sua expressdo cultural na medida em que
interesses aldctones dirigem-se quase que exclusivamente a questdo da viabilidade comercial
desses investimentos.

Na esteira do amplo interesse publico sobre uma atividade outrora privada, as
iniciativas que visam a proteger a tradi¢do também funcionam como formas de divulgacio
mercadoldgica da doceria pelotense. Todavia, & medida que os doces se tornam produtos
apreciados para além das fronteiras da cidade, os processos de producdo que os originaram
passam a ser cada vez menos conhecidos pelo publico consumidor. Ao mesmo tempo em que
o resultado do trabalho das doceiras tradicionais ganha notoriedade, os esforcos
empreendidos para confeccionar os doces tornam-se mais distantes dos consumidores. Disso

decorre que a difusdo da cultura do doce de Pelotas e a empresarizacdo da atividade
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contribuiram para desincorporar o saber fazer dessa pratica artesanal e romper o vinculo que
existia entre o produto e a pessoa que o produziu. O selo de Indicacdo de Procedéncia, criado
justamente para impedir que os vinculos locais da cultura sejam rompidos devido aos
esfor¢os de comercializacio da produgdo, contribui para atenuar esse problema, mas traz uma
outra consequéncia adversa: a marginalidade das doceiras amadoras. Explicando: as doceiras
que atualmente desempenham a atividade em bases ndo profissionais — aquelas que, a
exemplo das pioneiras na atividade, realizam sua producdo na cozinha das préprias casas,
valendo-se da estrutura doméstica — ficam impedidas de utilizar o certificado e sua producio
acaba sendo excluida dos esforgos institucionais oficiais de divulgacdo e monetizagdo da
atividade.

Isso quer dizer que o dominio de onde a doceria artesanal se originou e onde se
manteve preservada ao longo das décadas deixa de ser considerado espago legitimo para a
producdo contemporanea, que se apropriou da expressdo “doce de Pelotas” como marca para
designar certos tipos de doces confeccionados pelas docerias vinculadas a Associacdo dos
Produtores. Ao mesmo tempo em que cria reserva de mercado para as docerias maiores e
formalmente estabelecidas, a certificacdo inibe o potencial dindmico da doceria enquanto
pratica artesanal e ainda dificulta ou mesmo inviabiliza a transmissdo do saber-fazer
informal, doméstico e amador. Sendo assim, as docerias familiares que fornecem doces sob
encomenda, confeccionados em quantidade reduzida tenderdo a se profissionalizar e a
adequar sua producgdo aos padrdes exigidos pela Associagdo de Doceiros, ou desempenhardo
a atividade de forma marginal, concorrendo com ao sistema de certificag¢do instituido para os

doces caracteristicos da cidade.



4 A TRANSMISSAO DO SABER-FAZER COMO PROCESSO INCORPORADO

“A uma pratica essencialmente corporal e pouco codificada, cuja l6gica s6 pode ser
aprendida em ac@o, corresponde um modo de inculcar implicito, pratico e coletivo”. A
afirmacdo de Wacquant (2002, p. 120) sobre a transmissao do pugilismo tem o mesmo valor
de verdade para a transmissdo do saber-fazer doceiro, objeto desta tese. Em analogia como a
Nobre Arte, a doceria tradicional de Pelotas apresenta o mesmo paradoxo de ser uma prdtica
individual, cuja aprendizagem é coletiva; uma pratica incorporada — e, portanto, privada —,
mas dependente das condicdes histdricas e sociais do habitus ao qual estd indissociavelmente
vinculada. Ainda que os livros de receita sejam objetos dotados de valor simbdlico no
imagindrio construido ao redor da doceria, ndo € possivel aprender o saber-fazer doceiro “no
papel”, pois essa forma de conhecimento resiste ao cédigo representacional da linguagem e se
transmite puramente através da experiéncia.

Todavia, hd que se notar: ndo da experiéncia pura, mas da experiéncia estruturada de
certo habitus em um contexto cultural especifico. Tomando de empréstimo as palavras de
Joan e Arthur Kleinmann (1994, p. 712, traducdo minha), quero me referir a “uma
experiéncia como conjunto de processos sociais os quais, juntos, criam um meio de interacio
que flui através dos espagos sociais, das instituicdes e do proprio corpo”. Essa experiéncia se
coloca no lugar intermedidrio entre a compreensdo de Bourdieu do habitus como uma
orquestragdo ndo-auto-consciente de praticas e a nocdo de Merleau-Ponty do pré-objetivo
como percep¢do integrada no mundo cultural, sugerindo que “a corporeidade ndo precisa ser
restrita a2 microandlise pessoal ou diddtica geralmente associada a fenomenologia, mas
também ¢ relevante para as coletividades sociais” (CSORDAS, 2008, p. 371).

Uma pratica como a doceria pelotense tem a qualidade de ser trans-histérica, no
sentido de que seus significados e motivacdes ndo se prendem aos limites do tempo histérico.
Ainda que as circunstincias de sua reproducdo mudem e que os praticantes atuais olvidem
suas origens, € possivel que a pritica se mantenha fundamentalmente ligada a um cerne,
enraizada no corpus social e na corporeidade de quem as perpetua. Nesse sentido, a
corporeidade se inscreve nos circuitos de uma memoria coletiva (HALBWACHS, 2001;
BOSI, 1987), através da tradicdo de uma coletividade, que carrega uma dimensao profunda.
O reviver das praticas ndo é a rememoracio de imagens-vestigios, mas uma nova dimensio
da meméria como espaco de constru¢do de conhecimento que desponta como fendmeno,

tratando-se ai de reconhecer e compreender as tradicdes histéricas, sociais e culturais que
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carregam e marcam suas configuracdes (ROCHA e ECKERT, 2010). Nestes termos, 0S jogos
da memoria explicitariam uma agdo singular da pessoa sobre o mundo “na busca de um
principio de causalidade (formal e material) que possa enquadrar, de forma insepardvel, vida
e matéria” (ROCHA e ECKERT, 2010, p. 71).

Tal acdo singular, nos termos da proposta desta tese, se constitui a partir de uma
logica incorporada que tem implicagdes diretas sobre o processo de transmissdo do saber-
fazer doceiro observado no campo empirico, na fabrica de doces Anette Ruas, em Pelotas.
Como as andlises das secdes a seguir podem esclarecer, identifico que essa transmissdo tem a
ver com a intencionalidade da pessoa praticante e repositério do saber — no caso, a mestre
doceira Anette Ruas — sobre o grupo composto por funciondrias e funciondrios empregados
no empreendimento que ela comanda. Intencionalidade esta que escapa a ldgica racional da
fabrica de doces como empresa capitalista contemporanea e se coloca a servigo das
especificidades da pratica doceira, em relacdo ao seu contexto social, cultural e histérico de
producio e reproducdo. Como um segredo que se revela apenas entre iniciados naquilo que,
em outra passagem deste texto, chamei de “uma macgonaria do doce” em referéncia a Quintas
(2008), o saber-fazer doceiro s6 pode ser transmitido para as pessoas certas: aquelas cujas
caracteristicas corporais remetam aos principios incorporados da tradicdo doceira. Tradicdo,
cabe dizer, é o complexo estruturado e estruturante de posi¢des e relacdes sociais que busca
manter-se a si mesmo através das disposi¢des incorporadas sob a forma do habitus.

O que tento expor neste capitulo, através da andlise do material de pesquisa é que a
transmissao do saber-fazer doceiro s6 pode acontecer entre “agentes cuja historia a isso os
predispde e que, pelos seus investimentos anteriores, sdo dados a interessar-se pelo seu
funcionamento e dotados das aptiddes necessdrias para a por a funcionar” (BOURDIEU,
2007, p. 83). Ela ndo se faz de qualquer modo, nem para qualquer pessoa. Mas de um modo
especifico, através da relagdo direta e afetiva com a mestre doceira, em suas tentativas de
atualizar as condi¢des de formacao do habitus doceiro. E para algumas pessoas especificas,
notadamente aquelas cujas caracteristicas corporais e incorporadas assinalavam a desigual
distribuicdo de poder no espaco social da fibrica e que guardavam alguma relagdo com o
contexto original de incorporacdo da pratica por parte da mestre doceira — a mulher
estrangeira e os homens negros. O processo de transmissdo do saber-fazer, do modo como vi
acontecer na fibrica de doces Anette Ruas corroborava com estruturas culturais-histdricas de
perpetuacdo da tradicdo como status quo, entre as quais posso citar: a essencializagdo dos
papéis de gé€nero, a manutencdo da ética religiosa catdlica e o privilégio do familismo nas

relacdes de transmissdo de capitais.
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A andlise incorporada da logica subjacente a transmissdo do saber-fazer doceiro é
importante na medida em que permite compreender de que modo a abertura desse sistema
pratico ndo € tdo observavel quanto possam querer os entusiastas da atividade econdmica que
vem se constituindo ao redor da doceria. E fato que a atividade, costumeiramente associada a
heranca genealdgica transmitida entre mulheres aristocraticas na cronica social da cidade de
Pelotas tenha passado a fazer parte de um dominio maior, publico e relativamente impessoal.
Os dados coletados nesta pesquisa indicam, contudo, que isso tem acontecido mediante certa
resisténcia — incorporada e pré-reflexiva — numa busca de alternativas para perpetuar a
prética, com as motivagdes e principios originais, através de atualizacdes contemporaneas.
Assim, a pratica doceira — como reificagdo da comunidade de praticantes, presente e ancestral
— busca elaborar os proprios meios para que ndo se perca ou deixe de ser associada as
caracteristicas culturais de seu contexto original de produc¢ao e reprodugdo.

Neste capitulo, buscarei evidenciar como a transmissdo do saber-fazer incorporado
através da pratica da doceria é menos uma decisdo estratégica ou politica consciente do que
uma expressao de significados cujos sentidos estdo ancorados nas experiéncias corporais dos
praticantes. Para isso, divido-o em trés partes. A primeira parte (4.1 Eixos de Experiéncia do
saber-Fazer) pretende evidenciar como o processo de transmissao do saber-fazer doceiro estd
sujeito a uma intencionalidade incorporada, refratdria a logica racional funcionalista. Nela,
exploro os eixos de experiéncia do saber-fazer (individual e dialégico), para esclarecer como
as instrugdes expressivas (SENNETT, 2009), da mestre-doceira sdo mais eficientes que a
impessoalidade de um treinamento para a transmissdo do conhecimento pratico. Busco, ainda,
problematizar como a escolha dos aprendizes por parte da mestre doceira é uma agfo
intencional incorporada. A segunda parte (4.2 Caracteristicas dos Corpos-Pessoa) se volta ao
esclarecimento da relacfo entre as caracteristicas corporais e incorporadas que assinalam o
possivel pertencimento de certas pessoas a comunidade de praticantes da doceria pelotense.
Assim, escrutino algumas caracteristicas dos corpos-pessoa daquelas e daqueles que
compartilhavam o trabalho na fabrica de doces, relacionando-as com o contexto sécio-
histérico e cultural da pritica doceira, em sua origem e em suas transformacdes. A terceira
parte (4.3 Experiéncia Vivencial) conclui o capitulo esclarecendo como o processo de
transmissdo do saber-fazer doceiro reproduz a desigual divisdo de poder na sociedade e
inflige a maioria das funciondrias a condicdo operdria, da qual dificilmente terdo
oportunidade de escapar, enquanto oportuniza a uma funciondria e a dois funcionarios

atingirem o grau de maestria que lhes permitiria, virtualmente, empreender na doceria.
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4.1 EIXOS DE EXPERIENCIA DO SABER-FAZER

Segundo Joan e Arthur Kleinmann (1991), em termos tedricos, a experiéncia pode ser
pensada como o meio intersubjetivo das transagdes sociais em contextos especificos. Na obra
de Bourdieu (1996), essa experiéncia pode ser entendida como a matriz social na qual o
habitus € estruturado e onde estados mentais / corporais sdo compartilhados, estruturando por
sua vez as interagdes sociais. Em termos préticos, o meio intersubjetivo da experiéncia pode
ser definido por tudo aquilo que € vital para os grupos e pessoas que investem no jogo de
determinado habitus como ilusio. E provavel que as condi¢des de preservacdo da vida, da
ordem econdmica e da distribui¢do de poder sejam os fatores a definirem as transacdes
sociais na maioria das situacdes, para a maioria dos grupos e das pessoas. Mas, conforme a
dinamica do cotidiano em contextos particulares, é provdvel que a experiéncia esteja
condicionada a elaboracdes culturais, a particularidades histdricas, a idiossincrasias pessoais
e a especificidades que vao de encontro aqueles interesses hegemodnicos. Os dados de campo
que apresento nesta secdo demonstram, por exemplo, que muito embora o saber-fazer da
doceria seja fruto de praticas e conhecimentos aparentemente simples, ndo se deve supor que
todas as pessoas envolvidas com a producdo na fabrica de doces soubessem o que estavam
fazendo. Essa falta de dominio cognitivo sobre a atividade — embora ndo representasse,
propriamente, a falta de dominio pratico — trazia consequéncias diretas sobre a autonomia das
pessoas, tomadas uma a uma, e sobre a produtividade do grupo em geral. Apesar disso, a
transmissdo integral desse saber-fazer estava restrita apenas a algumas pessoas inseridas em
contextos especificos de relacdes.

A pedagogia do saber-fazer doceiro ndo visa somente a transmitir uma técnica: ela
tem também por fun¢do constituir de maneira pritica as expectativas incorporadas que irdo
facilitar a ascensdao da pessoa aprendiz a condi¢do de mestre na doceria. Para encontrar e
conservar o seu lugar na fabrica de doces, é preciso que o novato esteja predisposto
corporalmente a explorar os pressupostos fisicos e culturais da pratica doceira na
imetiaticidade de um meio cultural. Além disso, é preciso que essa predisposicdo seja
identificada pela mestre doceira, guiada pelo senso do habitus estruturado em anos
acumulados de vivéncias culturais praticas, e que seja colocada em operacdo, de maneira
empirica, por meio de ajustes sucessivos, com a combinagdo das exortacdes e das
reprimendas necessdrias, com a finalidade de “fazer entrar o esquema pratico no esquema
corporal do aprendiz” (WACQUANT, 2002, p. 125) da doceria. Tudo acontece como se as

instrucdes da mestre doceira so tivessem por func¢do facilitar e reforcar o efeito proprio da
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manipulagdo do corpo, mas as observacdes de campo levam a crer que o resultado da
incorporacdo do saber-fazer individualmente difere muito do resultado da incorporagdo do
saber-fazer na relacdo dialogica com a mestre doceira. As duas situacdes ndo sio excludentes
e ¢ fato que a pessoa aprendiz deve, provavelmente, experimentar ambas para alcancar a
maestria. Mas é preciso enfocar a relacdo mestre-aprendiz como elo mais importante nessa
cadeia de experiéncia e reconhecer que as pessoas que nao foram alvo de um interesse intimo
na relacdo dialégica com a mestre doceira experimentam uma incorporagdo diferente desse
saber-fazer que nao resulta na condi¢do de maestria, mas na condi¢io operaria.

Temos entdo que essa forma particular de saber prético e coletivo pressupde atencéo a
certas minucias conceituais. A primeira é, justamente, a atencdo ao sentido de coletivo que
lhe serve como referéncia cultural. Muito embora a experiéncia da relagdo com o grupo de
funciondrias e funciondrios da fdbrica de doces possa contribuir para o processo de
incorporacdo do saber-fazer que resulta na maestria, ela ndo é uma etapa tdo fundamental
quanto € a relacdo dialégica com a mestre doceira. Isso porque esta ultima busca reconstituir
a relagdo com um coletivo anterior, ou seja, aquele propriamente relacionado ao habitus do
qual o saber-fazer da doceria tradicional é produto. A segunda mintcia conceitual é que o
sentido que emerge das praticas individuais varia também conforme a ocorréncia ou ndo
daquela relag@o dialégica. A praticante ou o praticante individual podem alcancar habilidade
ou pericia técnica, a depender da maneira como sua posi¢do no campo condicionar
experiéncias corporais e incorporadas diferentes. A distingdo entre essas duas formas de
dominio pratico esté relacionada ao modo como as pessoas incorporam a pratica, seja como
embodiment (CSORDAS, 2008) ou como técnica do corpo (MAUSS, 2003). Ambas
constituem o resultado da vivéncia corporal das préticas, com a diferenga de ser a primeira
um engajamento existencial e fenomenoldgico do corpo na cultura e a segunda um
engajamento comportamental. No ambito das formulagdes tedricas e da andlise desenvolvidas
nesta tese, as duas formas de dominio pratico se relacionam com dois papéis organizacionais
distintos: o papel de operdria e o papel de aprendiz. A desinéncia dos termos indica a
clivagem de género que, em paralelo com outras caracteristicas, tem valor de sintoma ou
marca corporal e incorporada da aproximacdo que esses dois grupos de pessoas mantém em

relacdo ao habitus doceiro.
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4.1.1 Experiéncia Individual

No cendrio em que a doceria artesanal vinculada ao habitus da aristocracia luso-
brasileira tornou-se um empreendimento comercial independente das condi¢des originais de
transmissdo do saber-fazer que lhe € caracteristico, o treinamento de mao de obra
especializada passou a ser um problema. Na fabrica onde a pesquisa teve lugar, a alta
rotatividade de funciondrias e funciondrios é consoante com queixas da mestre doceira, D.
Anette Ruas, sobre as dificuldades de encontrar pessoas “esfor¢adas e interessadas”, segundo
a fala da prépria, para aprender os processos de producdo dos doces pelotenses. Durante o
periodo de permanéncia em campo, foi possivel notar, contudo, divergéncias entre a visdo da
mestre doceira a respeito da vontade de aprender e dedicacio ao trabalho de seus funcionarios
e, mais especificamente, de suas funciondrias, o que chamou minha aten¢do desde os
primeiros dias da vivéncia etnografica. O “esforco e o interesse” em aprender, proclamados
pela mestre doceira como deficiéncias na maioria delas, estavam presentes no discurso de
quase todas quando perguntadas em entrevista “quais seriam as caracteristicas fundamentais
para aprender e fazer bem os doces produzidos na fabrica”. As experiéncias de campo no dia
a dia compartilhado com as funciondrias também revelavam diferentes situagdes em que a
vontade de aprender era demonstrada sob a forma de satisfacdo diante do sucesso na
realizacdo de alguma tarefa nova, ou do prazer que a maioria delas dizia sentir ao ver “uma
caixa cheia de doces bonitos e bem feitos”. Os frequentes comentdrios a respeito da
habilidade com que a mestre doceira desempenhava todas as atividades da fibrica também
eram motivo de admiracdo e muitas vezes foi possivel ouvir alguma funciondria dizer que
gostaria de “algum dia conseguir desempenhar sua funcido tdo bem como a mestre doceira o
fazia”.

Eu mesma entrara em campo com o objetivo de desvendar os processos de
incorporacdo da habilidade artesanal — o que, na condicdo da pesquisa participante, implicava
o aprendizado de pelo menos alguma parte do amplo conjunto de conhecimentos que estao
por tras desse saber-fazer especifico. Se eu ndo conseguisse avaliar “o esforco e o interesse”
vivenciados pelas colegas de trabalho para confirmar a opinido da mestre doceira a esse
respeito, poderia a0 menos assegurar que havia, da minha parte, esforco e interesse em
compreender as caracteristicas inerentes ao saber-fazer doceiro. Na primeira fase da
experiéncia etnografica, eu estivera acompanhando de perto as acdes de D. Anette, para tentar
descobrir os componentes perceptiveis do saber-fazer pratico e os seus modos possiveis de

transmissdo. Ao longo deste periodo, posso considerar que recebi frequentemente a
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assisténcia da mestre doceira e fui submetida ao mesmo treinamento dispensado a maioria
das novatas e dos novatos no trabalho na fibrica. Mesmo assim, percebi que as etapas da
producdo que se apresentavam como obstaculos para a aprendizagem do processo completo
de feitio de uma receita eram expostas por ela de um modo sempre obliquo e esquivo, através
de demonstracdes rdpidas demais para serem plenamente aprendidas, ou de descri¢des
demasiadamente laconicas.

Por se tratar de uma forma de conhecimento ticito, as demonstracdes da mestre
doceira davam-se pela execucdo da tarefa uma ou duas vezes e pela produgdo de modelos que
serviriam de guia para mim e para as demais funciondrias recém-admitidas, como foi possivel
observar. Por exemplo, um molde do formato certo do camafeu era produzido todas as
manhas por D. Anette, que posicionava o “doce prototipico” diante das bandejas de massa
que eu devia enrolar ao longo de todo o dia. O método indicava que as orientagdes da mestre
doceira seriam suficientes para que eu elaborasse minhas préprias maneiras de fazer, contanto
que atendessem as especificagdes contidas na demonstragado inicial e que o resultado do meu
trabalho se assemelhasse ao objeto de imitagdo. Nesse ponto, eu podia supor que a
incorporacdo da habilidade dava-se através de descobertas perceptivas que envolviam a
experimentacdo das matérias primas e do contato com o modelo. Foi assim que aprendi por
minha prépria conta (embora me apoiando nas instru¢des iniciais da mestre doceira ou de
uma colega ou um colega mais experiente) a saber qual € a consisténcia perfeita da massa de
ovos quando atinge o ponto durante o cozimento, ou assimilar o cheiro que invade o ambiente
quando os biscoitos dos bem casados estio prontos para serem retirados do forno.

Ao longo da estada em campo, percebi que a maioria das funciondrias especializava-
se na producdo de apenas um ou dois doces e que muitas delas apresentavam dificuldade em
descrever os processos necessdrios para a elaboracdo das receitas que ndo estavam sob sua
responsabilidade. Algumas tinham limitacdo até mesmo em descrever completamente o
processo de feitio dos doces que produziam. Quando eu pedia para que ditassem a receita dos
doces de que se encarregavam, a reacdo comum a maioria delas era tentar enumerar os
ingredientes e calcular as quantidades, a partir da no¢@o imprecisa que tinham. “Na massa de
ovos vao ovos”, respondeu-me certa vez Aline, a responsavel por rechear os bem-casados,
explorando a obviedade da minha pergunta a0 mesmo tempo em que se esquivava da resposta
precisa. “Eu sei fazer camafeu com leite condensado, e af sei que vao umas quatro gemas de
ovos, duas xicaras de nozes, mas aqui se faz de outro jeito, numa quantidade bem maior que
eu nao tenho referéncia”, confessou-me em outra ocasido Fabiane, a ajudante dos fios de

ovos, que tantas vezes foi vista colaborando com as colegas encarregadas de enrolar ou glacar
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aqueles doces. Quando eu solicitava que as funciondrias descrevessem o passo-a-passo da
execucdo das receitas na prética, percebia como elas podiam apenas articular, de maneira
imprecisa, a relacdo entre as atividades constitutivas do seu cotidiano de trabalho e o feitio
integral do doce. Por exemplo, Pamela, ajudante dos chocolates, descrevia a confec¢do dos
bombons da seguinte maneira: “o processo de fazer os bombons comeca na Adriana
[responsdvel por enrolar as massas de leite condensado]; quer dizer, antes da Adriana, a
massa tem que estar pronta e ai vem la de trds [dos fundos]. Entdo, a massa chega aqui ja
pronta, na verdade, e nds s6 enrolamos, colocamos o recheio quando tem e passamos no
chocolate” (Entrevista com Pamela em 22 de junho de 2011).

A principio, imaginei que essa limitagdo pudesse ser consequéncia do obsticulo
cognitivo que se coloca entre a pritica e a linguagem e dificulta a plena descri¢do verbal
daquilo que se faz. Com o passar do tempo, percebi que eu mesma ndo era capaz de descrever
todas as etapas do processo de feitio dos camafeus, que estiveram sob minha responsabilidade
durante trés meses. Isso porque as bandejas de massa de nozes chegavam “prontas” a minha
bancada, cabendo a mim a incumbéncia de enrolar e confeitar os quitutes, apenas. Muitas
vezes, vi os ingredientes serem separados e a massa ser cozida. Mas durante o periodo do
treinamento na funcdo que passei a ocupar quando, enfim, legitimada na condi¢do de
funciondria, nio fui orientada a me envolver nos processos que aconteciam antes que a massa
chegasse as minhas maos. A maneira como a divisdo do trabalho se impunha sobre as
atividades da doceria fazia com que certas etapas da producio fossem inteiramente alheias ao
conhecimento e a percepcdo da maioria das funciondrias, o mesmo acontecendo comigo.

Nessa fase, eu pude perceber também que as funciondrias que ingressavam na fabrica
eram admitidas para desempenhar alguma funcdo especifica, frequentemente relacionada a
produc@o de um tipo de doce — o que atendia a divisdo taylorista do trabalho na doceria.
Praticamente todas as funciondrias desempenhavam func¢des bastante delimitadas e,
justamente por isso, ndo se preocupavam em “aprender” nada muito além das especificagdes
do seu trabalho, visto que isso poderia implicar exercer a fun¢do de outra colega. Como ja foi
dito, as funciondrias demonstravam muito respeito aos limites entre funcdes, o que era
expresso, por exemplo, pela posse que acreditavam ter sobre o espaco fisico da fébrica que
correspondia ao espago destinado aos doces que elas produziam. Havia, portanto, uma
apropriacdo territorial do espaco fisico em razdo do layout concebido para os fluxos e para o
processo de producdo — o que dificultava a livre circulagdo e, consequentemente, a livre
experimentacdo do espacgo da fabrica e dos utensilios e matérias-primas que o preenchiam. O

sistema de trabalho em duplas se colocava como outro obsticulo para a aprendizagem dos
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processos de produgdo na fabrica de doces. Isso porque cada principal de uma fungédo era
levada a reconhecer como aprendiz apenas sua ajudante direta. Mitigar o potencial instrutivo
de agdes e orientagdes orais para as funciondrias e funciondrios que ndo estivessem
diretamente envolvidos com a func¢do era uma das estratégias adotadas pelas principais para
valorizar o proprio trabalho. “Quem sabe ndo ensina” era a politica implicita que vigorava na
fabrica, dificultando em muito o processo de transmiss@o do saber-fazer pratico da doceria.

Sendo assim, nenhuma receita era integralmente transmitida pela mestre doceira ou
por qualquer outro colega detentor desse saber especifico. Também nao havia na fabrica
nenhum tipo de manual ou livro contendo informacdes sobre a composicdo de cada doce,
tampouco instrucdes praticas sobre como os quitutes deveriam ser feitos. Quando a mestre
doceira era indagada sobre essas questdes, limitava-se a demonstrar como ela mesma fazia,
eximindo-se de formular frases completas e recorrendo sempre a sensibilidade de seus
interlocutores para se fazer entender. Talvez isso explique o porqué de D. Anette ndo se
deixar filmar quando da elaboracdo das receitas, muito embora sua justificativa para tanto
fosse a vergonha diante da cAmera.

Desse modo, o componente indizivel que, na opinido do senso comum, qualifica o
saber-fazer culinario como um dom, era refor¢cado pela prépria mestre doceira — o que
contribuia para transformar sua habilidade em algo excepcional. Para a maioria das
funciondrias, a habilidade da mestre doceira parecia inatingivel ndo apenas por causa dessas
demonstragdes silenciosas de plena destreza, mas também — e principalmente — porque esse
dominio se manifestava na execu¢do de vdrias atividades diferentes. Muito embora cada
funciondria principal pudesse desempenhar sua funcdo provavelmente melhor do que D.
Anette, nenhuma delas conseguia ser tdo polivalente. A consciéncia dessa incorrigivel
diferenca de habilidade retroalimentava o ciclo vicioso do problema da transmissdo de
conhecimento na fabrica de doces: afinal, as funciondrias que se mostravam “esforgcadas e
interessadas”, a principio, iam aos poucos perdendo a motivacdo para engajarem-se
ativamente com o seu trabalho quando adquiriam a consciéncia da propria incapacidade de
alcancar a maestria.

No contexto da fabrica de doces, havia uma clara incompatibilidade entre expectativas
e realizacdes no tocante aos processos de transmissdo e incopora¢do do conhecimento. Por
um lado, a mestre doceira responsabilizava suas funciondrias por ndo manifestarem as
caracteristicas necessdrias para o aprendizado do saber-fazer doceiro. Por outro lado, era
evidente que a pedagogia adotada para a instru¢do da maioria delas ndo atacava o cerne da

situacdo de despreparo que lhes era comum. De acordo com Sennett (2009), o principio de
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demonstrar em vez de dizer ocorre na pritica quando o mestre demonstra em atos e
procedimentos acertados e sua demonstracdo serve como principal fonte de orientag@o.
“Frequentemente”, diz o autor (SENNETT, 2009, p. 203), “se espera que o aprendiz absorva
a licdo do mestre por osmose”, como se a habilidade excepcional fosse acessivel através da
mimica. Mas qualquer pessoa, que ja tenha tentado imitar os gestos de um pratico experiente,
sabe que os movimentos bem coordenados, que parecem espontidneos a primeira vista,
ocultam os erros e imprecisdes que fizeram parte do processo de incorporagdo desta
habilidade. E por isso que “o aprendizado através da demonstracio joga a responsabilidade
nos ombros do aprendiz” (idem) e contribui para conservar os segredos da pritica e a
desigualdade dos talentos.

Dormer (1994) salienta, ainda, que aprender uma técnica ndo ¢ 0 mesmo que ser um
pratico habilidoso ou um mestre, visto que se tornar um expert num dominio do
conhecimento sobre artesanato significa viver a habilidade. Isso torna o aprendizado das
préticas artesanais ainda mais dificil porque aceitar a propria impericia € um processo longo e
cansativo. Depois de transmitidas as técnicas e desempenhadas as praticas, dificilmente serd
possivel entender o que estd errado, sendo por meio das vivéncias repetidas de erros e acertos.
Assim, “o aprendizado de uma habilidade ndo é uma atividade mecanica, mas um processo
emocional, intelectual e fisico” (DORMER, 1994, p. 40), que exige dedicacdo. Outro
problema grave € que “as aparéncias enganam”, e atividades rotineiras parecerdo mecanicas
quando realizadas pelo pritico habilidoso, mas extremamente acidentais para o aprendiz. E
preciso disciplinar o corpo para a execucdo das préticas: treinar os sentidos para perceber as
sutilezas, as inflexdes mais singulares do ambiente, o gesto mais rapido do mestre.

A questdo da experiéncia individual do saber-fazer doceiro enquanto habilidade é a
pedra de toque para analisar a questdo da transmissdo dessa forma de conhecimento como
fruto de uma intencionalidade incorporada. Como esclarece Sennett (2009, p. 309), “as
habilidades inatas em que se baseia a pericia artesanal ndo sdo excepcionais; sdo partilhadas
pela ampla maioria dos seres humanos em grau mais ou menos equivalente”. Sendo assim,
seria de se esperar que as prdticas culindrias que estao por trds do saber-fazer doceiro fossem
habilidades abundantes e acessiveis, compartilhadas através da cultura, principalmente entre
as mulheres, o grupo social sobre o qual a socializagdo através das praticas domésticas se da
de maneira mais acentuada. Tal entendimento contribuiria para desmistificar o dominio
pratico da mestre doceira como um dom excepcional, e induziria a ideia de que qualquer
funciondria “esforcada e interessada” seria capaz de esmerar-se no desempenho de uma

atividade até o ponto em que a atingisse o grau de dominio vivencial a que se pode chamar de
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habilidade. O que desmente essa ultima conclusdo, todavia, € o fato de que as priticas
desenvolvidas num contexto cultural empobrecido (como é a fdbrica de doces em
comparag@o com a cozinha das casas aristocraticas, onde a doceria pelotense se fixou) podem
ser desempenhadas de forma errante e desconexa, convertendo-se assim em pericia técnica,
em destreza mecanica, e ndo propriamente em habilidade.

Conforme a defini¢do que adoto, baseada em Ingold (2000, p. 352), para compreender
a natureza da habilidade, é preciso concebé-la para além de uma técnica do corpo. Na
verdade, é preciso mover-se em direcdo oposta e restaurar o organismo humano no contexto
original das atividades de engajamento com o seu entorno. Isso porque, segundo o autor, a
habilidade “ndo é uma propriedade do corpo humano individual como uma entidade biofisica,
uma coisa-em-si, mas da totalidade do campo de relacdes constituido pela presenca do
organismo-pessoa, indissoluvelmente, corpo e mente, num ambiente ricamente estruturado”
(INGOLD, 2000, p. 353, tradu¢do minha). A prética habilidosa ndo é apenas a aplicacio de
forca mecanica, mas requer qualidades de cuidado e julgamento, que vao além da destreza
(INGOLD, 2000). Contrapondo-se a perspectiva cldssica de Mauss (2003) para o estudo do
corpo que aprende, Ingold (2000, p. 352, traducdo minha) considera que “a redugdo do
técnico ao mecénico € a consequéncia inevitavel do isolamento do corpo como objeto natural
ou fisico, em relacdo a agéncia (desincorporada) que o coloca em funcionamento e em
relacdo ao ambiente no qual ele funciona”. Sob a influéncia contemporinea do paradigma da
corporeidade (embodiment), Ingold (2000) identifica a auséncia do potencial sensério do
corpo nas formulacdes de Mauss (2003), e propde uma nova abordagem para a habilidade,
que leve em conta ndo apenas o corpo funcional, técnico e mecénico, mas o corpo
cognoscente.

Torna-se ainda mais importante diferenciar habilidade de pericia técnica no contexto
pesquisado porque, como frisei desde o inicio desta se¢do, a instru¢do das novas funciondrias
deveria se dar através da prescri¢do formal de um treinamento. Este correspondia ao ideal de
socializacdo institucional na fabrica de doces, muito embora a insatisfagdo da mestre doceira
com o desempenho de suas funciondrias me fizesse compreender que o método de
adestramento fisico e sistemdtico ndo era tdo bem sucedido quanto se poderia esperar. O
treinamento era a resposta racional da organizacdo, personificada por D. Anette Ruas, mas,
sobretudo, por seus filhos, Cristiane e Michel, para a necessidade de ampliar a producio e
tornar os processos de trabalho mais dgeis e eficientes. Afinal, quando o crescimento
repentino da demanda caseira transformou a cozinha doméstica em uma fabrica de doces, a

mestre se viu diante da necessidade de atribuir a pratica doceira certa tendéncia a reproducio
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sistétmica da organizacdo capitalista que entdo se consolidava. Para que a empresa
continuasse crescendo, era for¢oso reduzir os processos de transmissdo do saber-fazer doceiro
a uma técnica relativamente independente da habilidade, visto que o fornar-se habilidoso é
resultado de um longo periodo de engajamento perceptivo-cognitivo com o objeto dessa
pratica. Sendo assim, o aprendizado das novas funciondrias e dos novos funciondrios deveria
se tornar mais formal e menos afetivo; mais controlado e menos aberto a experimentacio
criativa; mais metddico e menos acidental; mais 4gil (tanto na velocidade quanto na destreza)
e menos vivenciado. Tal movimento, que se deu no sentido do abandono das praticas
tradicionais de transmissdo do saber-fazer em favor do treinamento, € em tudo condizente
com a burocratizacdo que caracteriza o processo de mudanca cultural, desde a cozinha
doméstica até a fabrica de doces.

Convém pontuar que a énfase no treinamento, observdvel no campo de pesquisa,
aprofunda suas raizes até a organizacao burocritica da economia e da sociedade: terreno onde
predomina a razao racionalista. Nesse substrato, razao e técnica se equivalem, posto que “a
técnica € a mais perfeita expressdo da razdo e a razdo € a técnica do comportamento e da
acdo” (TRAGTENBERG, 2006, p. 143). Tal € o sentido dessa equivaléncia que a eficiéncia
dos meios se sobrepde a legitimidade dos fins e o juizo de valor que poderia resultar dai é
deslegitimado em nome de uma autoridade cientifica. A racionalizacdo técnica se transforma,
entdo, na postura mais ajustada a modernidade, em detrimento da esfera dos valores e das
significagdes humanas (TRAGTENBERG, 2006). Por isso, a era moderna costuma ser
considerada uma economia da capacitacdo ou, mais precisamente, das praticas de treinamento
(SENNETT, 2009). No ideal da racionalizag¢@o técnica, sobressai a ansia pelo controle, que
encontra sua maxima expressdo no método cientifico para trabalho, realizado por Taylor
(1995) no século XIX e ainda influente na Administracdo contemporanea.

A andlise cientifica do trabalho € oriunda “da aplicacdo de um esquema empirico
como método onde o conhecimento surge da evidéncia sensivel e ndo da abstracdo”
(TRAGTENBERG, 2006, p. 88, grifos no original). Tal método baseia-se em dados
singulares observaveis, restringindo o conhecimento a concretude de objetos e eventos
ajustados aos fins racionalmente estabelecidos para a atividade organizacional. Taylor (1995)
distinguiu dois principios de atitudes corporais distintas em relagdo ao trabalho: os métodos
empiricos e os métodos cientificos. Os métodos empiricos caracterizavam um modo de
aprendizagem pratico baseado na livre experimentacdo do espaco, dos materiais, dos
instrumentos de trabalho e na observacdo dos companheiros vizinhos. Como resultado dos

métodos empiricos haveria, segundo Taylor (1995, p. 33), “diferentes maneiras em uso para
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fazer a mesma coisa; talvez quarenta, cinquenta ou cem modos de realizar as tarefas em cada
oficio”. O pressuposto fundamental dos métodos cientificos é que, entre essas diversas
maneiras de se realizar cada operacdo de trabalho, existiria sempre uma mais eficiente, que
poderia ser identificada pelo estudo minucioso das atividades e implementado através da
divisdo do trabalho entre “a geréncia” e “os trabalhadores”. Esses métodos seriam de tal
modo vastos e complicados que os trabalhadores nao poderiam dominé-los por sua prépria
conta e necessitariam de “atividades preparatérias da direcdo” para habilitd-los ao
desempenho de suas fungdes (TAYLOR, 1995, p. 34), ainda que estas consistissem em
atividades aparentemente simples como ‘“assentar tijolos” (ibid, p. 67), ou “carregar lingotes
de ferro” (ibid, p. 42).

Outro preceito da Administragdo Cientifica formulada por Taylor (1995, p. 41) é a
existéncia na direcdo de alguém cuja especialidade € “planejar, verificar que o trabalho pode
ser feito melhor e mais economicamente mediante divisdo do trabalho”. Na féabrica de doces,
a direcdo era encargo do filho e da filha de D. Anette Ruas. Michel era graduado em
Administracdo de Empresas e conhecia as teorias administrativas justificadoras do método de
socializacdo e aprendizagem por treinamento. Cristiane estava a frente da empresa na
condicdo de administradora e acreditava — mais do que a prdépria mestre doceira — na
possibilidade de uma sistemadtica para perpetuar e expandir o negdcio familiar. Os dois
compreendiam racionalmente os valores que sdo necessdrios para a reprodugdo continua da
atividade doceira — o que envolve a empresarizagdo da atividade, a énfase na gestdo e na
profissionalizagdo das praticas envolvidas na producdo — ainda que nao tivessem esclarecidos
os métodos para dissecar as priticas em pequenas atividades e transferir tal conhecimento
técnico para as funciondrias e os funciondrios da fabrica de doces. A respeito disso, vale
mencionar que minha entrada nesse espaco organizacional foi franqueada por Cristiane
principalmente porque a administradora esperava que minha pesquisa pudesse oferecer
alternativas para o problema especifico do treinamento de mao-de-obra. Isso em razdo de
minha proposta inicial de estudo ter como um dos objetivos especificos o de “descrever e
analisar como a maestria ¢ transmitida na relacdo entre mestre e aprendiz”, o que ia ao
encontro das expectativas de Cristiane.

A questdo do treinamento na fabrica de doces esbarrava, porém, em uma evidéncia
identificada por Taylor (1995), enquanto desenvolvia os primeiros estudos de tempo nas
oficinas da Midvale Steel Company. Conforme seu proprio relato experiencial, “na
elaboracdo desse sistema, compreendi que o maior obstaculo a cooperagdo harmonica entre o

trabalhador e a direcdo residia na ignorincia da administracdo a respeito daquilo em que
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realmente consiste um dia de servico do trabalhador” (TAYLOR, 1995, p. 49-50). A
trajetoria da doceria Anette Ruas enquanto empreendimento comercial tem como
peculiaridade o fato da mestre doceira ter permanecido na fabrica, ao lado de suas
funciondrias e de seus funciondrios, e deixado a administragdo a cargo de seus familiares,
principalmente dos filhos. D. Anette comparava-se a outras empresdrias do setor doceiro de
Pelotas e esperava um dia poder “fazer o que elas fazem, de deixar a fabrica na mao dos
funciondrios e s6 chegar para supervisionar tudo” (Entrevista com D. Anette Ruas em 30 de
mar¢o de 2011). Mas o que a diferenciava das colegas do ramo era o fato de que ela prépria
ndo optara por se posicionar enquanto gestora, mas sim por manter seu trabalho vinculado as
atividades praticas do cotidiano da produgao, assim como sua identidade profissional atrelada
ao ideal da maestria no fazer doceiro. Cristiane e Michel, por seu turno, pensavam nas
atividades da doceria com o afastamento de quem ndo estava envolvido diretamente com a
producd@o. A bem dizer, a filha e o filho da mestre doceira ndo dominavam o saber-fazer
doceiro em sua integralidade e, embora detivessem o dominio técnico de alguns
procedimentos, ndo eram reconhecidos — pela mestre doceira ou por funciondrias e
funciondrios da fabrica — como praticantes habilidosos da doceria pelotense.

A partir dessa constatacdo, identifico a existéncia de duas posicdes distintas e, em
certa medida, antagOnicas para a transmissdo do saber-fazer doceiro sob a forma de um
treinamento. De um lado, coloca-se a administracdo da fébrica, na figura de Cristiane e
Michel, interessados em sistematizar os processos constitutivos da pratica doceira para
otimizar a producdo e facilitar a socializacdo das novatas e dos novatos. De outro, estd a
pessoa que incorpora essa pratica e o saber-fazer que lhe € inerente, D. Anette Ruas, a qual
concorda racionalmente com a proposta de profissionalizar a doceria, mas percebe, na
prética, que existem obstdculos para sua implementagdo. O mais evidente deles é que as
pessoas encarregadas dessa sistemdtica — seus filhos — ndo experimentaram os requisitos da
habilidade e ndo sabiam do que se constituia o desempenho excelente. Consequentemente,
ndo estavam aptos a treinar as funciondrias e os funciondrios da fabrica, nem sabiam o que
esperar deles em termos de produtividade e qualidade no trabalho. D. Anette percebia a
inabilidade dos filhos como um problema, conforme expresso no trecho de entrevista

transcrito a seguir:

Eu acho que a Cristiane e o Michel é que deveriam saber disso ai e fazerem
reunides com eles [os funciondrios] para fazer esses treinamentos, porque a gente
sabe, a gente percebe que falta dar aulas, fazer reunides e ensinar pra eles [os
funciondrios]. Isso € o que seria a parte do Michel e da Cristiane, s6 que eles ndo
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sabem fazer e € isso que fica dificil para mim. Porque como € que eu que estou aqui
dentro fazendo tudo vou conseguir? Eu acho também que nds poderiamos pensar
em dar cursos porque até esses dias o Leandro [funciondrio] estava me pedindo que
para ele aprender mais seria bom fazer um curso, porque nem tudo a gente sabe e
nem tudo a gente pode ensinar. Certo € que se a gente quer crescer, se a gente quer
se profissionalizar, tinha que ter alguém aqui pra pesquisar, para saber o que estd
acontecendo no mercado e para dar esses tipos de treinamento que estdo faltando.
Porque a maioria deles [os funciondrios] a gente vé que ndo sabe (Entrevista com D.
Anette Ruas em 27 de julho de 2011).

Sob essas condi¢cdes, D. Anette seria a pessoa mais indicada para desenvolver e
operacionalizar uma sistemédtica formal de treinamento, mas a mestre doceira reconhecia sua
prépria incapacidade para transmitir, de maneira técnica e simplificada, o saber-fazer
incorporado por ela. Isso estd evidente na seguinte passagem da mesma entrevista: ‘“eu nio
sei bem qual é o problema e acho que talvez até seja a minha falta de passar aquilo ali pra
eles e de fazer um ensinamento diferente do que seja aquilo pra eles, mas na minha corrida do
dia-a-dia, talvez eu ndo tenha tempo e ndo queira parar pra ensinar, ou talvez ndo saiba como
mesmo” (Entrevista com D. Anette Ruas em 27 de julho de 2011). A fala deixa transparecer
dados relevantes para a andlise em questdo. Primeiro, porque muito embora a mestre doceira
alegasse “ndo saber bem qual era o problema” com o treinamento do pessoal, ela tinha
consciéncia da prépria falta de atengc@o no trato com a maioria das funciondrias e dos
funciondrios da fabrica (a quem se reportava, de modo genérico, como eles). Depois, porque
D. Anette reconhecia, em alguma medida, que essas pessoas deveriam receber algum tipo
especial de instruc¢do, “um ensinamento diferente” que revelasse “o que [seria] aquilo para
eles” — o que possivelmente divergia do ideal de treinamento pretendido por ela e,
principalmente, por seus filhos. Finalmente, mas ndo menos importante, porque a mestre
doceira admite que “talvez ndo queira” ensinar o que sabe para a maioria das pessoas que
compartilham com ela do trabalho na fabrica, ou que “talvez ndo saiba como” fazer isso,
ainda que — racionalmente — esteja disposta a tanto.

Afinal de contas, a transmissdo desse conhecimento pratico é condi¢do fundamental
para o crescimento e a permanéncia do empreendimento, que por enquanto, se mantém
fortemente dependente do trabalho intensivo de D. Anette Ruas. “Eu me apavoro quando
tenho que sair daqui, porque eu sei que quanto eu chegar, as coisas ndo vao estar do jeito
certo, ndo vao estar funcionando direito” (Entrevista com D. Anette Ruas em 30 de marco de
2011), é o que diz a mestre doceira, ciente da necessidade que os funciondrios e,
principalmente, as funciondrias t€m de té-la por perto. Para além da supervisdo técnica, a
equipe parece depender do contato afetivo com a mestre doceira e algumas dessas pessoas —

especialmente as mais jovens ou as recém admitidas — ddo claras demonstragdes de
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imaturidade quando estdo cercados pela presenca de D. Anette Ruas. Notei diferencas
significativas de comportamento de algumas funciondrias e funciondrios quando a mestre
doceira estava por perto, quando demonstravam dificuldade em operacdes que normalmente
realizavam com sucesso, apenas para monopolizar os cuidados de D. Anette por alguns
momentos. Tal comportamento regressivo era frequentemente acionado como estratégia para
chamar atencdo da mestre doceira ou em represdlia a atencdo especial que alguém estivesse

recebendo. Os trechos de didrio de campo ilustram o que estou dizendo:

D. Anette se ausentou por todo o periodo da manhd e eu me surpreendi ao ver as
funciondrias obedecendo a uma rotina normal, ignorando a auséncia da chefe. E
certo que todas elas tenham perguntado “onde estd D. Anette” ao entrar na fabrica e
perceber a vacancia do seu posto, mas é certo também que tenham feito o que
deveriam fazer sem que houvesse ninguém lhes dando qualquer orientacdo. Vi
todas elas se dirigirem a bancada da finalizag¢@o para conferir os papéis de pedidos;
vi todas elas cumprirem com as atividades sob seu encargo sem dificuldades e
sobressaltos; vi demonstragdes de habilidade que ndo se repetiram em outras
ocasides. Mas, a tarde, quando D. Anette retornou a fabrica, a situacdo se
transformou por completo. Todas pareciam demandar a atencdo da mestre doceira,
querendo lhe mostrar “que linda a bandeja de beijos que eu fiz hoje, sozinha” ou
perguntar “se estavam certos os bem casados”, “se estavam bonitas as trouxas de
nozes”, “se o ponto da massa de ovos tinha ficado bom”. Todas queriam a
aprovacao da mestre doceira e buscavam ganhar um elogio que quase nunca safa de
sua boca (Didrio de campo, 12 de abril de 2011).

Ha dias Rosi demonstrava ressentimentos contra a companheira de bancada, Maria
Belém, que estava recebendo cuidados diferenciados por parte de D. Anette. “Nao é
justo que ela dé mais atencdo a uma pessoa que ja sabe fazer e que ndo explique
nada para quem precisa aprender”, foi a frase que a funciondria repetiu diversas
vezes durante a ultima semana. E enquanto ela se queixava da falta de atengio,
parecia descuidar-se deliberadamente do seu trabalho. Notei que a aparéncia dos
bem casados e camafeus que safam da sua bancada, estava mais grosseira e mal
acabada do que nas suas primeiras semanas de trabalho e que quando um doce nio
safa certo, ela apenas dava de ombros. Rosi apresentava uma atitude desleixada e
parecia estar provocando situagdes soérdidas para receber qualquer assisténcia
especial, nem que fosse para obrigar a mestre doceira a passar-lhe uma
descompostura e ensinar-lhe novamente o que jd sabia. Certo é que minha colega sé
voltou a demonstrar motivag@o pelo trabalho no dia em que D. Anette parou em sua
bancada para amavelmente corrigir-lhe no que estava errando e — mais do que isso —
para perguntar como andava sua filha pequena, e a situagdo com o ex-marido, e o
estado de saude do pai doente... Entendi que o comportamento de Rosi, para o bem
ou para o mal, era determinado pelo afeto especial que a mestre doceria poderia lhe
dedicar. Sendo assim, o trabalho bem feito era a recompensa que D. Anette obteria
se dedicasse aquela funciondria o carinho de que ela precisava. (Didrio de Campo,
17 de maio de 2011).

Chego a sala dos bombons e encontro Pamela cabisbaixa. Pergunto-lhe o que houve
e ela inclina a cabega para o lado, como quem apontasse para a sala de finalizacao,
onde estava D. Anette. Percebendo que eu nio entendera, tenta articular uma frase:
‘E ela. Veio aqui e nio gostou da minha pintura’. Seus olhos j4 estavam marejados,
prestes a se debulharem em ldgrimas. Pergunto-lhe novamente o que houve e ela
diz: ‘quem me ensina tudo é a Adriana, a D. Anette ndo chega aqui para me
explicar, para me mostrar, pra conversar comigo e me dizer as coisas. Mas na hora
de reclamar, af é que ela vem falar comigo’ (Didrio de campo, 0l de junho de
2011).
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A indiferenca da mestre doceira também parecia algo calculado e intencional; talvez
parte de uma estratégia de mesmo tipo — corporal e incorporada —, cujo objetivo era dificil de
compreender racionalmente. Tracando analogias com meus referenciais tedricos, comparei a
situacdo observada em campo com as notas etnograficas de Wacquant (2002) sobre as
atitudes do mestre na pedagogia pugilistica. Na academia de boxe, “o que poderia passar por
uma falta de interesse do treinador, ou por uma caréncia de acompanhamento, é, de fato, a
propria esséncia do seu método de ensino” (WACQUANT, 2002, p. 124). Guiado pelo senso
pratico, o mestre pugilista misturava repreensdes bem dosadas e atengdo silenciosa a
indiferenca ostensiva, para instilar no boxeador “a crenca de que existe um lago causal entre
os esforcos exigidos dele e os resultados prematuros”, a despeito do cardter e da frequéncia
dos conselhos que recebe. Todavia, reprisando as situacdes vivenciadas por mim mesma,
ocorreu-me que D. Anette talvez administrasse mal a propor¢cdo de desvelo e indiferenca,
mostrando-se mais fria do que acolhedora no trato com as funciondrias. Por um lado, sua
atitude era justificdvel no contexto de uma organizacdo que buscava tornar-se profissional,
abandonando os tracos mais francos do que se poderia considerar amadorismo. Por outro
lado, a falta de encorajamentos e observacdes fazia com que as funciondrias se sentissem
preteridas, o que contribuia para diminuir sua autoestima e alimentar um voértice descendente
de descontentamentos para consigo mesmas e seu trabalho.

Ja foi dito que o mais grave problema que D. Anette identificava entre a maior parte
de suas funciondrias era a falta de dedicac@o. Esclarecendo o significado que a mestre doceira
confere ao termo, com suas proprias palavras: “tem pessoas aqui que sdo dedicadas e tém
outras que nao [...] tem pessoas aqui que trabalham por que tém que trabalhar, para ganhar o
pao de cada dia, e tém pessoas que pdem o amor no que fazem” (Entrevista com D. Anette
Ruas em 27 de julho de 2011). Colocar o amor no que se faz era, para D. Anette, o principal
segredo para o bom desempenho do trabalho na doceria, tanto que afirma que “se tivessem
todos trabalhando com amor ao trabalho, da mesma maneira como eu coloco o meu amor € o
meu olhar, tudo funcionava de outro jeito” (idem). O que possivelmente escapava a
compreensdo da mestre doceira era que as funciondrias pareciam desenvolver o sentimento de
“amor” pelo trabalho na medida em que recebiam sua aten¢o, seu cuidado especial, seu
afeto. As passagens de didrio de campo descritas acima dao um primeiro testemunho da
caréncia afetiva da maioria das funciondrias da fébrica; caréncia esta que se aprofunda e
ganha outro sentido quando compreendida em perspectiva com a histéria de vida de algumas
dessas pessoas. Eram comuns os relatos de meninas que cresceram em lares desestruturados,

sem a presenca do pai ou sob a indiferenca da mae, ou de mulheres que enfrentavam
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problemas domésticos como conflitos com o marido ou com os filhos (sendo algumas vitimas
de violéncia doméstica), e que viviam desamparadas, sem uma rede familiar ou comunitdria
de apoio.

Pela maneira como demandavam a atencdo de D. Anette, muitas funciondrias
pareciam projetar na mestre doceira a figura da mae — especialmente porque ela, embora
fosse uma mulher trabalhadora, permanecia fortemente ligada a esta fungdo social. Isso
acontecia pela proximidade entre a fdbrica e a casa da familia Ruas, que gerava certa
confusdo de papéis na relacdo de D. Anette com seus filhos dentro e fora da empresa. Mas o
fato de D. Anette ter proporcionado apenas a alguns de seus funciondrios uma atencio
diferencial, que coincidia com a circulagdo deles em sua casa, na convivéncia com sua
familia, em uma espécie de “adoc@o” informal, agravava a situacdo. As funciondrias
desejavam, em alguma medida, serem ‘“adotadas” pela mestre doceira para receberem dela o
afeto que talvez lhes faltasse. D. Anette, por sua vez, parecia alheia a situacdo da maioria
delas — ndo tanto por indiferenca, ja que muitas vezes mencionou “sentir pena” e ‘“vontade de
ajudar mais” suas funciondrias — mas principalmente porque elas ndo eram pessoas
Jamiliares, conforme os preceitos incorporados da cultura de que ela prépria faz parte. Em
um contexto onde as relagdes de familia e de afeto s@o tdo importantes — seja porque se trata
de uma empresa familiar, seja porque as funciondrias necessitavam desenvolver o sentido de
uma familia no ambiente organizacional, mas principalmente, porque a doceria € uma pratica
familiar, que deve ser desenvolvida e transmitida no interior de um grupo ligado por lagos
afetivos — entende-se por que um sistema de treinamento impessoal, burocrdtico e mecanico
ndo poderia ser bem sucedido.

Se as vivéncias de campo ddo conta do mau desempenho das funciondrias como
represdlia a falta de atencd@o diferenciada e a privacdo de afeto, também € razodvel que esse
mesmo comportamento seja interpretado como uma crise motivacional diante de um trabalho
mecanico e repetitivo a exaustao, no qual as funciondrias eram corpos a servico dos objetivos
da empresa. Numa conjuntura em que a corporeidade da maioria das funciondrias era
apropriada como artefato organizacional (FLORES-PEREIRA, 2007), era natural que as
pessoas mitigassem suas capacidades mais humanas, como a criatividade e o desejo de um
trabalho bem feito por si mesmo (SENNETT, 2009). Era natural, e até mesmo justo, ja que as
funciondrias sentissem a necessidade de se pouparem em face da demanda dos esforcos
fisicos, cuja repeticdo continua ocasionava desconfortos corporais, passageiros ou cronicos,
em muitas delas. Assim, Janete, que sofria de inflamacdo nos bragos por enrolar massas de

leite condensado todos os dias, por horas seguidas, confessava gostar do trabalho
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“principalmente porque aqui eu ndo canso a cabeca” (Entrevista com Janete em 25 de julho
de 2011). Relato semelhante ao de Maria, que se queixava do inchaco nas pernas no final de
cada dia passado em pé, no trabalho, mas que se satisfazia com o fato de que “fazendo os
doces a gente se distrai e pode ficar pensando em outras coisas enquanto estd trabalhando”
(Diario de campo, 6 de julho de 2011). A estratégia de dissociar “esfor¢co mental” de “esforco
corporal” trazia, eventualmente, consequéncias negativas para as funciondrias. Nos trechos de
didrio de campo transcritos a seguir trago relatos de dois acidentes de trabalho ocasionados

pelo que, conforme a perspectiva €mica, era chamado de “falta de aten¢do” ou “distracio”:

Dos fundos ouviu-se um gemido. Era Bia, que acabara de derramar a massa de ovos
recém saida do fogo no dorso da mao esquerda. Corri para acudi-la. Ela se retorcia e
agitava a mao no ar buscando aliviar o ardor da queimadura. Ao ver que, o doce
ainda borbulhava e na panela, imaginei a profundidade da queimadura e a
intensidade da dor. Passado o momento dos primeiros socorros (lavamos sua mao
com dgua corrente e depois aplicamos a pomada para queimaduras que ja estd usada
em meio tubo e permanece facilmente acessivel no armdrio dos quindins), Bia
confessou que se distraiu enquanto enchia a manga de confeiteiro: “eu devia ter
prestado mais atencdo, mas é que ja faco tudo no ‘piloto automatico*” (Didrio de
campo, 17 de fevereiro de 2011).

O cheiro bom de doce assando foi se tornando acre. O inverno 14 fora ndo nos
deixava abrir as janelas e por isso todos viram a fumaca que vinha dos fundos.
Todos menos Bianca, que estava a beira do fogo, mexendo o paneldo de massa de
camafeu com uma espatula gigantesca de aluminio. “T4 queimando”, alguém
gritou. E Leandro correu para acudir. “Guria, essa massa estd queimando”, disse ele
enquanto empurrava Bianca para o lado, tomando-lhe a espdtula das maos e
desligando o fogo. Enquanto revirava a massa para avaliar os estragos causados
pelo fogo excessivo (uma crosta carbonizada ja estava se formando no fundo da
panela) ele perguntou a colega: “tu ndo viste que essa massa estava queimando?”
Ao que ela respondeu, sem muita gravidade: “Nao vi, estava tdo distraida” (Didrio
de campo, 22 de junho de 2011).

Através da andlise da experiéncia individual dos modos de transmissdo do saber-fazer
doceiro é possivel perceber que as tentativas de desincorporacdo dessa pratica capitulam
diante de sua imanéncia no contexto da experiéncia e da cultura. E o caso especifico dos
sistemas de treinamento, que nio funcionam na fabrica de doces pesquisada. Conforme pude
notar, a transmissao do saber-fazer, com as caracteristicas da habilidade condizente com a
maestria, ndo acontece quando duas situagdes especificas ndo sdo observadas. A primeira, € a
recriacdo de um sentido para a pratica, em uma operacido simbodlica capaz de atualizar seu
significado original e de fazé-la encontrar um sentido particular no universo das vivéncias de
cada pessoa. E o que a mestre doceira exprime ao dizer que cada pessoa deveria receber um
ensinamento diferente que revelasse o sentido individual dessa pratica coletiva e ancestral. A

segunda, é o contato afetivo da mestre com as funciondrias através de uma relacdo especial,
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individual e familiar; fundamental para a constru¢@o da relagdo de “amor pelo trabalho” que
D. Anette identifica em si mesma, mas nao na maior parte de sua equipe. Através da andlise
do que classifico como “relagdo dialégica” no subitem a seguir, vamos nos aprofundar na

descricdo e fundamentagdo empirica dessas duas caracteristicas.

4.1.2 Experiéncia da Relacao Dialégica

Durante o periodo da pesquisa, notei que, entre todos os funciondrios da fabrica,
apenas trés — Maria Belém, Leandro e Du — receberam aten¢do diferenciada por parte da
mestre doceira. De acordo com a percep¢do dela, eles eram ‘“dedicados e esfor¢ados” e,
portanto, mais capazes de aprender o saber-fazer doceiro que as demais. Afinidades pessoais
pareciam unir D. Anette a essas pessoas € o contato que se estabelecia entre cada uma delas,
individualmente, e a mestre, demonstrava uma relacdo de cumplicidade e afetividade que se
estendia para além do ambiente de trabalho. A elas, eram revelados ndo apenas os detalhes do
processo de producdo, através de instrucdes orais e de sucessivas demonstracdes praticas, que
podiam perdurar por meses, ou mesmo por anos, mas também memorias afetivas que
contavam sobre o processo de incorporagdo daquele saber-fazer pela prépria mestre doceira.
Ela lhes contava sobre sua infancia e revelava-lhes informacdes sobre sua “histéria no doce”,
como ela mesma descrevia. Esse tipo de contato mais intimo, que se dava quase sob a forma
de uma revelacdo, era praticamente restrito a essas trés pessoas. Em certas situacdes foi
possivel notar que D. Anette também contou histérias do seu passado para outras
funciondrias, mas nao no mesmo tom confessional expresso na conversa com aqueles que
pareciam ocupar a posicdo de aprendizes. Quando isso acontecia, normalmente a mestre
doceira encontrava-se no centro de uma conversa que envolvia vdrias funciondrias a0 mesmo
tempo, e as histérias ganhavam um tom humoristico, com intencdo mais de divertir o grupo
do que de exprimir o significado pessoal daquelas experiéncias.

As relacdes de transmissdo do saber-fazer da mestre doceira para essa funciondria e
esses funciondrios demonstrou-se inteiramente diferente daquela experimentada por mim, ao
longo do processo de aceitacdo em campo, e também daquela percebida entre as demais
funciondrias da fébrica. Essas trés pessoas ndo pareciam estar sendo treinadas para adquirir
pericia técnica no desempenho das partes fracionadas da pratica doceira; elas estavam
recebendo um tipo especial de instrugcdo. Disso decorre a interpretacdo de que elas estavam
aprendendo a dominar a integralidade do processo produtivo da maior parte dos doces

confeccionados na fabrica e, mais do que isso, que elas pareciam ser capazes de compreender
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o valor cultural daquela producgéo e o significado da doceria tradicional na vida da mestre
doceira. Entendo que a relacdo de proximidade entre D. Anette e essas pessoas contribuia
para que a transmissdo de conhecimentos supostamente técnicos como a execu¢do de uma
receita culindria, ganhasse um sentido incorporado, fisico e afetivo, que conferia ao trabalho
dessa mulher e desses homens um significado diferente daquele vivenciado pelas demais
funciondrias da fabrica. Para a maioria delas, aquele acabava sendo “um trabalho como outro
qualquer”, que nao dependia de nenhuma caracteristica pessoal distintiva e estava
condicionado apenas por fatores contingenciais que as levaram a aceitar aquele emprego em
detrimento de qualquer outro. Para os trés, os conhecimentos adquiridos no contato com a
mestre doceira eram fundamentais para definir o repertério de saberes de uma profissdo que
poderia lhes garantir autonomia de trabalho e independéncia financeira. Se essas pessoas
entendiam suas praticas profissionais como parte de um oficio, assim como a mestre doceira,
as funciondrias viam-se apenas como ‘“empregadas”. Isso implicava posturas diferentes em
relacdo ao trabalho — e justificava de certa forma a percep¢dao da mestre doceira de que, em
sua maioria, as funciondrias eram “pouco esforcadas e desinteressadas”.

“O esfor¢o e o interesse” almejados por D. Anette para caracterizar sua equipe
estavam fortemente condicionados a motivagdo das pessoas para com seu trabalho,
combinada ao comprometimento que desenvolviam em relacdo a organizacdo personificada
pela mestre doceira. Citando Sennett (2009, p. 198), temos que duas diferentes atitudes
podem ser referenciadas teoricamente de acordo com as duas formas de comprometimento:
“numa, avaliamos se determinado ato vale a pena ou se uma pessoa merece que lhe
dediquemos nosso tempo; na outra, submetemo-nos ao cumprimento de um dever, a um
costume ou a necessidade de outra pessoa, independentemente da nossa vontade”. Uma
enfatiza o sentido da agdo e dirige-o para um objetivo ou uma pessoa, enquanto a outra
denota dependéncia em relacdo as constri¢des sociais, como a necessidade de “trabalhar para
ganhar um saldrio”, por exemplo. Na fdbrica de doces, foi possivel notar que a diferenga entre
as duas atitudes era causada pela relacdo especial com D. Anette, como se o
comprometimento ganhasse uma inclinagdo a lealdade, ao compromisso pessoal das
funciondrias e dos funciondrios para com a mestre doceira, e vice-versa. Compromisso este
que, em certos casos, podia ser mais baseado no afeto e, em outros, no sentido da honra.

Buscando retomar as origens da oficina artesanal como “a casa do artifice” — ou seja,
da pessoa que corporifica a maestria — Sennett (2009, p. 67) descreve guilda medieval como
um espaco de relacdes familiares-profissionais, menos permeado pela recompensa emocional

do afeto do que pela possibilidade de ascensdo social e distingdo publica. Conforme o autor, a
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transformacdo do local de trabalho em substituto do lar também fazia do mestre o substituto
da figura parental; mas ndo como postico do pai ou da mée na func¢do de dar amor, que “em
suas reviravoltas internas, em sua pura generosidade, ndo € o que estd em questdo na
habilidade artesanal” (SENNETT, 2009, p. 79). A oficina era um lar mantido coeso pela
honra e no interior dessa estrutura social a autoridade da pessoa mestre baseava-se na
transferéncia de conhecimentos. O pai substituto medieval, conforme essa descri¢do, podia
mostrar-se afetuoso com seus protegidos, mas ndo tinha a necessidade de amd-los. Sua
obrigagdo era com a formacgdo ética, com o aperfeicoamento das habilidades e com a
transmissdo da capacitacido no saber-fazer artesanal. Sendo assim, a relacdo familiar ndo se
constituia a partir da caréncia de afeto, mas sim da necessidade prética e vital a ambas as
partes de ensinar e aprender.

O compromisso pessoal de afeto era o padrdo de comprometimento e a chave da
motivacdo para a maioria das funciondrias da fabrica. Mas a caréncia afetiva na qual tais
posturas se ancoravam era O que parecia comprometer a transmissdo do saber-fazer. Nao
tanto por remeter a falta de profissionalismo e a auséncia da separacdo familiar / estranho,
que sdo passiveis de censura conforme o padrido burocritico caracteristico as organizacdes
capitalistas contemporineas, mas sim por questdes mais profundas, relacionadas ao tipo
especial de relacdo que deve existir no ambiente da fabrica de doces para que tal transmissao
seja viavel. Pensando questdes afetivas no campo das motivacdes, do desejo, das expectativas
e das parcerias de cooperagdo, enquanto movimento de interacdo, chegamos a interpretacio
de que a pessoa mestre e a pessoa aprendiz se desenvolvem e interferem no desenvolvimento
uma da outra reciprocamente. Deste modo, “a qualidade da interacdo estabelecida ¢é
fundamental para que a construcdo e transformagdo cognitivo-afetivo-social de cada um dos
parceiros ocorra no sentido do pleno desenvolvimento de ambos” (PLACCO, 2002, p. 9). Em
outras palavras, na relacdo pedagdgica, hd encontros com os outros e consigo mesmo, tanto
por parte da pessoa aprendiz quanto da pessoa mestre, de modo que ambos necessitam que
esse encontro seja um evento criador de significados sobre o mundo e sobre si mesmos. O
movimento interno da pessoa mestre no sentido da transferéncia do conhecimento busca
também alguma forma de recompensa e satisfacdo; satisfagdo esta que tem como base um
desejo, um objetivo pré-reflexivo, assim como no caso da pessoa aprendiz.

Na relagdo entre a mestre doceira e a maior parte de suas funciondrias, percebo que as
necessidades de satisfacdo de cada uma dessas partes eram de ordens diferentes. Entre as
funciondrias, havia uma caréncia profunda, possivelmente enraizada na infincia, como

consequéncia da privacdo do amor nas relagdes familiares. A repercussdo, na vida adulta,
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desse tipo de caréncia afetiva costuma ocorrer através da emulagcdo de uma figura materna ou
paterna, que pode vir acompanhada de claros tracos de regressdo emocional (WINNICOTT,
1960), tal como verifiquei nas situagdes de campo em que as funciondrias comportaram-se
em descompasso com o estagio de aprendizagem no qual se encontravam. Para a mestre
doceira, por seu turno, havia o desejo de perpetuar-se no outro através da transferéncia de um
saber-fazer, que estd envolvido em um conjunto estruturado de relagdes sociais que vao além
dos lagos familiares. D. Anette tinha seus dois filhos, além de dois netos — um natural e outro
adotivo — e suas relagdes familiares pareciam preencher suficientemente as necessidades de
doar e receber afeto na relagdo com a prole. Embora adotasse postura maternal com alguns
membros da equipe da doceria, sobretudo para com os dois funcionarios homens, D. Anette
buscava continuamente esclarecer os limites dos papéis de mae de familia e profissional,

como se percebe no trecho de entrevista transcrito a baixo:

Eu ndo queria ter que mandar ninguém fazer nada. Eu ndo gosto de mandar. Queria
que cada um chegasse aqui e soubesse o que tem que fazer. Eu ndo queria ter que
ficar sendo mae de ninguém aqui dentro, porque ja basta o que eu tenho que lidar 14
do outro lado, em casa. Aqui, eu queria que cada um soubesse o que tem que fazer e
que ajudasse (Entrevista com D. Anette Ruas em 30 de marco de 2011).

Enquanto eu identificava o aparente contentamento com as relacdes familiares,
parecia-me evidente que D. Anette carecesse de uma herdeira ou de um herdeiro para o
legado da doceria; alguém que incorporasse certas disposi¢cdes inerentes a essa tradi¢do e que,
por causa delas, pudesse aprender corporalmente os meandros e segredos dessa pratica. Essa
necessidade ndo era fruto apenas da sistemdtica de reproducdo da fabrica de doces enquanto
organizagdo capitalista, mas relacionava-se também, e sobretudo, ao fato da pratica doceira
resumir uma consciéncia presente que se prolonga no passado de uma tradicdo. Existe, nesse
sentido, uma demarcacio ndo objetiva entre razdo e afeto, capaz de gerar um aprendizado
dialético tanto voltado para dentro, para o conhecimento de si — com predominéncia do afeto
—, € o conhecimento para o mundo exterior, da pessoa na cultura — com predominancia da
razdao (PLACCO, 2002). Nao falo aqui de uma razio racional, mas de uma razao incorporada
que existe e se expressa nos motivos que impelem as agdes; motivos incorporados na forma
de uma intencionalidade que busca certos fins, ainda que estes permanecam alheios a
consciéncia racional. Se a ‘“relacdo pedagdgica”, tal como descrita pelas teorias de
aprendizagem contempordneas, deve estar marcada pela consciéncia de que a
intencionalidade do aluno gera a intencionalidade do professor (PLACCO, 2002), no caso da

relacdo de aprendizagem de uma pratica tradicional incorporada, tal como a que foi
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observada no campo de pesquisa, essa busca intencional de ambas as partes nao € consciente,
mas sim pré-reflexiva e estd condicionada a caracteristicas corporais e incorporadas que
comunicam espontaneamente seus significados no contato entre elas.

O afeto torna-se elemento importante nessa relagdo de aprendizagem na medida em
que é o meio de expressdo dessas intencionalidades. Sua manifestacdo, ao invés de ser
incondicional, faz parte de um contexto de trocas simbdlicas entre a pessoa mestre e a pessoa
aprendiz, sendo a primeira dotada de mais poder do que a segunda. E uma economia afetiva
que subjuga a intencionalidade da pessoa aprendiz a intencionalidade da pessoa mestre, visto
que, no campo de pesquisa, a motivagdo e o interesse das funciondrias e dos funciondrios
desdobrava-se no processo de incorporagdo do saber-fazer apenas quando a mestre doceira
lhes dedicava cuidados especiais. Num efeito ciclico, as funciondrias que recebiam menos
cuidados da mestre doceira desenvolviam padrdes irregulares de desempenho, além de
diferentes percepcdes e ambigdes de qualidade para com o trabalho que executavam quando
comparadas aos colegas assistidos intensivamente por D. Anette. Por consequéncia, elas
tinham dificuldades de aprendizagem e executavam um trabalho inferior. Isso refor¢ava a
percepcao de que as funciondrias eram pouco esforcadas e desinteressadas, retroalimentando
o ciclo com a falta de interesse da mestre por cada uma delas individualmente e com a
reducdo da motivagdo do grupo constituido por elas.

Analisando a situacdo de pesquisa conforme as propostas de Sennett (2009, p. 296),
compreendo que, muito embora o conceito de autonomia tenha sua propria forca sedutora na
ideologia gerencial contemporanea, a “motivacido pessoal é insepardvel da organizacio
social”. Isso porque as razdes pelas quais as pessoas agem estdo condicionadas tanto por suas
caracteristicas de personalidade e anseios intimos quanto por constricdes e estimulos do
contexto onde se inserem. A maneira como a transmissao do saber-fazer parecia acontecer na
fabrica de doces evidencia questdes de autoridade relacionadas estritamente a capacitacio
como fonte de legitimidade do comando. Os critérios da qualidade no desempenho do
trabalho, que dividiam a equipe entre a funciondria e os dois funciondrios mais motivados,
mais empenhados, mais ambiciosos e as outras, levava a um processo de desmotivagdo e
desintegracdo social que atuava ndo somente no sentido de isolar as pessoas em dois grupos
distintos e até antagdnicos, como de instituir uma suposta hierarquia entre elas. Quanto a isso,
cabe mencionar Bourdieu (2011), quando dirigiu sua critica social do julgamento e do gosto a
busca da exceléncia como sinal de distin¢do. Para o autor, a retérica da qualidade — conforme

a defini¢cdo dominante, da codificagc@o etnocéntrica de uma elite — serve as organizacdes e aos
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individuos como instrumento de reivindicacdo de stafus. Isso porque o conhecimento
adquirido € um haver, um capital na l6gica simbolica da distincao.

Pondero que, no campo de pesquisa, a maneira como a mestre doceira estabelecia
uma relacdo causal entre a qualidade no trabalho as caracteristicas pessoais de suas
funciondrias e seus funciondrios, sem problematizar as causas estruturais para as diferencas

de comportamento observaveis, submetia o trabalho do grupo a uma hierarquia de individuos:

LN

aqueles trés que se dedicavam “com esfor¢o e interesse”, “colocando o amor” no que faziam,
distanciavam-se das demais funciondrias, menos empenhadas, no sentido de domina-las. Foi
assim que vi se instituir na fabrica uma superioridade da funciondria e dos funciondrios
preferidos, uma dominag¢do baseada no poder que eles acumularam na forma de
conhecimento sobre a pritica doceira. Superioridade esta que pode ser comparada ao que
Sennett (2009, p. 278) chamou de “especializacdo antissocial”, que “dd €nfase a pura e
simples comparag@o invejosa” e traz como consequéncia 6ébvia “a humilha¢do acompanhada
de ressentimentos que o especialista pode provocar nos outros”. Nos trechos de didrio de

campo e entrevista transcritos a seguir, a experiéncia da dominagdo e da inveja é evidenciada:

Leandro é um mandiao entufado: ndo posso discordar. As colegas ndo o suportam,
evitam compartilhar do mesmo ambiente com ele e tentam desmoralizd-lo tanto
quanto podem. Mas quando D. Anette ndo estd, € ele quem assume indiretamente o
posto de supervisor da producdo e todas devem se submeter a ele em alguma
medida. Nao lhe € permitido ordenar nem criticar o trabalho alheio, mas € certo que
ninguém além dele conseguiria dar conta de todos os processos da fébrica e
responder pela preparacdo de todas as receitas. E ainda que as funciondrias o
considerem um pedante, um insolente, um insuportdvel, sempre pode haver um
momento em que as menos experientes precisardo ser salvas por ele, como jd vi
acontecer mais de uma vez quando uma receita desanda e chamam-no para reparar o
erro (Didrio de campo, 06 de junho de 2011).

Eu sei que tem muita gente aqui dentro com inveja de mim. Tem muita inveja em
cima de ti quando tu fazes um trabalho bem feito, quando tu trabalhas bem, na tua, e
quando isso de fazer bem feito chama a atengdo do teu patrdo. Eu e a D. Anette, a
gente estd sempre juntos, ela estd sempre comigo, me ensinando, me mostrando as
coisas, e eu estou sempre na volta dela porque eu quero aprender. Para aprender é
preciso ter vontade, ter vontade de aprender, ter paciéncia. Isso muita gente ndo
tem. E muita gente tem inveja, mas ndo € culpa minha elas nio terem [vontade].
Mas eu tenho que conviver com essa inveja, as vezes uma ou outra te olhando torto,
falando nas tuas costas. E coisa que acontece aqui dentro (Entrevista com Du em 26
de julho de 2011).

Como também ressalta Sennett (2009, p. 124) em didlogo com a ideia da distin¢cdo em
Bourdieu (2011), o emblema da qualidade para a distingdo das praticas tem fundo social e
historico, tal que “as capacitagdes de alta especializacdo ndo representam apenas um

verdadeiro rol de procedimentos, mas uma cultura formada ao redor dessas praticas”. Quanto
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a isso, ndo se pode ignorar ou diminuir a importancia da histéria social do saber-fazer
artesanal do doce para analisar como as questdes de poder e autoridade organizam-se na
fabrica de doces. A proximidade que se estabeleceu entre a mestre doceira e as trés pessoas
que menciono, permite compreender que a relacdo de cada uma delas com a mestre doceira €,
por conseguinte, a relacdo com a cultura como o mecanismo capaz de inculcar o saber-fazer
em questdo nessas pessoas € ndo em quaisquer outras. Isso porque, para além do puro afeto,
os vinculos e afinidades pessoais acabam sendo objetivados enquanto pressupostos de uma
relacdo necessdria para a transmissdo dos conhecimentos. Compreendo, através das
observacgdes de campo, que a transmissio dos saberes incorporados caracteristicos da doceria
s6 ocorra através do contato estreito entre a mestre e seus aprendizes, das repetidas
observagdes destes em relacdo as tarefas prdticas executadas por ela, pelas conversas
instrutivas que versem sobre aquele saber-fazer e, principalmente, quando relatam o processo
de incorporacdo da habilidade por parte da mestre doceira ajudando, assim, a reproduzir os
componentes culturais do habitus a ela associado.

A transmissdo do conhecimento incorporado parecia acontecer apenas na medida em
que os interesses da mestre-doceira e de seus aprendizes convergissem — o que dependia de
afinidades pessoais e de motivagdes pré-reflexivas. A isso correspondia “o ensinamento
diferente” capaz de revelar o sentido individual da pratica para cada pessoa, que foi
verbalizado como alternativa ao treinamento pela propria mestre doceira, como ja mencionei.
A incorporacdo do saber-fazer por parte das funciondrias e dos funcionarios sé parecia ser
possivel quando D. Anette tomava algumas dessas pessoas como aprendizes e lhes propiciava
condicdes para que experimentassem, em alguma medida, o contexto pritico e cultural no
qual sua prépria habilidade fora forjada. Sendo assim, certas atitudes de D. Anette faziam
parte de uma pedagogia especial, exclusiva apenas a algumas poucas pessoas. Exemplifico
uma delas — o comer os doces — que fez parte da experiéncia de incorporacdo do saber-fazer
por parte da mestre doceira na infincia (como se entende através do trecho de entrevista
reproduzido abaixo) e que era vetado a maioria da equipe, com exce¢do de Du (o que se
percebe na leitura do longo excerto de didrio de campo, reproduzido logo abaixo do trecho de

entrevista com D. Anette).

Quando crianca eu brincava com as minhas primas, e a brincadeira era de fazer
doce. Eu brincava e ao mesmo tempo ajudava a mae, a avl e as tias a mexer os
tachos a fazer as coisas, ficava na volta ali, ouvindo o que elas estavam
conversando. A gente tinha até um tachinho que a gente brincava de casinha e fazia
chimia, fazia doce para as bonecas. Ali, a gente ia vendo, aprendendo e também
comendo (Entrevista com D. Anette Ruas em 30 de marco de 2011).
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Outro dia, D. Anette reprovou meia dizia de quindins que estavam “foscos e meio
pélidos”, feios demais para representarem a doceria em uma bandeja destinada a
clientes fiéis. Naquele dia, ninguém os comeu, muito embora eu mesma tenha tido
ganas de avangar nas guloseimas (principalmente as trés da tarde, com a fome que
me acometeu depois que o sanduiche de mortadela comido no almogo fora
inteiramente digerido). Observei o destino dos quitutes no dia seguinte:
permaneceram intactos, no armdrio dos fundos, provocativamente mantidos na
prateleira de cima, sem que tivessem matado a minha fome, nem a fome de outrem.
No terceiro dia, continuavam 14, como se ninguém pudesse prova-los, como se fosse
proibido comer os doces, mesmo que fossem desprezados, mesmo que estivessem
prestes a serem jogados no lixo. No quarto dia, ndo pude mais conter minha gula,
nem minha curiosidade e perguntei em alto e bom som se “ninguém ia comer os
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quindins?” Por alguns instantes, apenas o siléncio me respondeu “ndo gosto”, “ndo
quero”, “ndo posso”’. Até que Du dirigiu-se ao armadrio, escancarou a portinhola e
tirou de 14 um docinho. Antes de mordé-lo com petulancia exclamou: “ah é, tinha
me esquecido dos quindins”. Sua mastigacdo foi acompanhada por todos, quase
como se estivesse em camera lenta. Todos os olhares exprimiam um misto de desejo
e inveja; todos menos um: os olhos de D. Anette, com uma expressdo indecifravel.
Aguardei sua reagdo com um pouco de medo, afinal, os quindins haviam sido objeto
de tabu nos tltimos dias e imaginei que ninguém, em hipétese alguma, pudesse
comé-los sem sua autorizacdo, e que ninguém tampouco teria coragem de lhe pedir.
Eu esperava que o rapaz fosse ser espinafrado pela chefe, mas ela me surpreendeu
quando lhe perguntou: “tu ndo queres levar esses outros pra casa?”’. No fim do dia, é
claro que Du saiu da fabrica levando uma caixinha de doces (o que para qualquer
outra funciondria, custaria alguns Reais) e mais tarde imaginei-o comendo quindins
na sobremesa do jantar, enquanto eu comia outro sanduiche de mortadela (Didrio de
campo, 25 de margo de 2011).

No mesmo sentido, cabe mencionar a experiéncia de Maria Belém com o lendario

caderno de receitas de D. Anette, que povoava o imagindrio do grupo, mas que jamais

houvera sido exibido as funcionarias e aos funcionarios da fabrica. O interesse de Maria

Belém ao redor dele surgiu em decorréncia de uma matéria de jornal publicada meses antes

de sua entrada na fébrica, na qual D. Anette mostrou seu receitudrio a um famoso jornalista

de Porto Alegre que decidiu, logo em seguida, incluir o texto em um livro de coletaneas.

Até aquela tarde, eu podia jurar que o lenddrio “caderninho escolar surrado, sujo de
comida”, “mais sigiloso do que agenda de adolescente, mais importante do que
inventdrio de morto” (CARPINEJAR, 2011, p. 40), era ficcdo jornalistica. Eu
estava hd meses na fabrica e nunca ouvira falar de tal reliquia. Tampouco me atrevi
a perguntar sobre ela para D. Anette ou para mais ninguém. Maria Belém, que nio
tinha vergonha nem medo da chefe, pediu-lhe um dia sem cerimdnias para ver o
caderno. D. Anette s6 respondeu entre os dentes “um dia te mostro”, mas os dias se
passaram e ela ndo mostrou. Convenci-me de que o caderno nio existia ou que
fosse mesmo coisa secreta. Mas naquela tarde, o caderno apareceu ja nas maos de
Maria Belém, que o folheava com um semi-interesse, detendo-se em algumas
paginas e passando outras. Logo, o evento atraiu a aten¢@o das funciondrias, que
cochichavam coisas entre si e espichavam os olhos para a sala dos bem-casados. Eu
mesma me aproximei daquela bancada para testemunhar o milagre do caderninho
aberto entre nés, existindo de fato e sendo folheado por alguém. Quando a
estrangeira se cansou de percorrer as trilhas da caneta azul sobre linhas amareladas,
o caderno se fechou. Permaneceu assim por alguns segundos, enquanto o ar ao
redor pesava de ansiedades. Antes que eu ou qualquer outra funciondria fizéssemos
mengdo de reabrir o caderninho, D. Anette o recolheu e o levou para o esconderijo
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de onde talvez jamais viesse a sair novamente, dissipando atrds de si qualquer
esperanca (Didrio de campo, 02 de junho de 2011).

Considero que o acesso a experiéncias como as que acabo de descrever e o especial
relacionamento que Maria Belém, Leandro e Du mantinham com D. Anette tinham como
causa a proximidade dessas pessoas com algum fragmento corporal e incorporado da cultura
doceira, como se algo em suas existéncias pudesse remeter aos contextos originais de
producdo e reproducdo da prética e deflagrar, na mestre, a identificagcdo dessas pessoas como
membros possiveis de uma comunidade de praticantes ja estabelecida. Explorando ainda o
exemplo do comer o doce como processo de incorporagdo da cultura, convém mencionar uma
peculiaridade que chamou minha atencdo desde os primeiros contatos com as funciondrias e
os funciondrios da fébrica de doces: o fato de que apenas uns poucos membros da equipe
realmente gostavam dos doces que produziam. Grande parte das funciondrias ndo estava
habituada a comer os doces tipicos pelotenses, principalmente aqueles feitos a base de ovos,
porque os produtos ndo faziam parte de um padrao de consumo popular. Os doces finos,
como ja destaquei, eram reservados ao gosto das camadas mais favorecidas da sociedade, de
modo que muitas pessoas nascidas e criadas em Pelotas ndo tém qualquer identificacdo com a
producdo ou o consumo desses quitutes. Muitas funciondrias declaravam sem
constrangimentos que ‘“ndo gostavam” dos doces tipicos, preferindo os feitos base de
chocolate, e havia algumas que diziam ter “nojo” dos cremes e massa de ovos fundamentais a
maioria das receitas tradicionais. Embora ndo fosse permitido a quase ninguém consumir
livremente os doces da fabrica, pondero que o simples fato de algumas funciondrias e alguns
funciondrios gostarem de comer os doces ja os habilitava a integrarem a “comunidade
epistémica” (GHERARDI, 2009, p. 554), dos praticantes dessa atividade. Afinal, é diante da
mobilizacdo do apreco pelo objeto de uma pritica que critérios de qualidade e estilo
necessdrios para o refinamento e inovacao desta pratica podem emergir (GHERARDI, 2009).

Ao contrdrio das tentativas de formalizar o aprendizado da equipe através de um
treinamento, atitudes como as que acabo de mencionar ndo pareciam fazer parte de uma
pedagogia pensada segundo um plano, obedecendo a qualquer método. Isso porque, segundo
a légica do habitus tal como proposta por Bourdieu (2007), a inconsciéncia impera sobre as
finalidades objetivas quando o senso pratico instaura uma relagdo incorporada com o mundo
social. “Os agentes quase nunca dominam explicitamente aqueles mecanismos cujo dominio
pratico € a condi¢do do seu éxito”, diz o autor, propondo logo em seguida que “o recurso a

noc¢do de estratégia que permite romper com a no¢do bem fundamentada do desinteresse” é
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mais um dado elaborado a posteriori do que uma realidade vivida; é mais evidéncia de uma
historia objetivada — “ou seja, a histéria que se acumulou ao longo do tempo nas coisas,
maquinas, edificios, monumentos, livros, teorias, costumes, direito, etc.” —, do que de uma
“histéria no seu estado incorporado, que se tornou habitus” (BOURDIEU, 2007, p. 82).

Com isso, quero dizer que a predilecdo da mestre doceira por apenas trés pessoas € as
atitudes diferenciadas no trato com elas ndo sdo, de modo algum, resultado da I6gica racional;
antes o contrdrio. Em um universo de mais de quinze funciondrias e funciondrios (levando-se
em conta a rotatividade de pessoal) é contra a razdo ldgica escolher apenas trés a quem
ensinar as mindcias e segredos da pritica, quando isso implicava obter do restante um
desempenho apenas mediocre, muito aquém das expectativas do bem-fazer da atividade. No
ambito de “uma histdria feita corpo”, como a que caracteriza a pratica doceira e seus modos
de transmissdo, € de se esperar que “a relacdo com os fins ditos objetivos ndo possa ser
aprendida e posta em operacdo como fruto de um trabalho de planejamento e estratégia”
(BOURDIEU, 2007, p. 83). Ao contririo: esses fins podem se eclipsar na ldgica da prética,
na légica do corpo apropriado pela historia e que se apropria, de maneira absoluta e imediata,

das coisas habitadas por essa histéria (BOURDIEU, 2007).

4.2 CARACTERISTICAS DOS CORPOS-PESSOA

O treinamento como meio de socializagcdo e transmissdo do saber-fazer ndo pareceu
ser uma alternativa vidvel na fabrica de doces, especialmente se comparada a essa pedagogia
informal e afetiva reservada a pessoas seletas. A mera reproducgdo técnica de procedimentos
nido garante que as pessoas, de fato, incorporem os conhecimentos inerentes a doceria
enquanto pritica trans-histérica ou alcancem a profundidade das experi€ncias necessdrias
para desenvolver a habilidade. Essa incorpora¢do tem que se dar pela assimilacdo dos
componentes do habitus associado a pritica, que embora ndo possa ser plenamente
transmitido — visto que suas condicdes originais de reproducdo foram desfiguradas pelo
tempo e pelas mudancas em contextos sociais — pode ser, de alguma maneira, assimilado e
revivido através do contato instrutivo com a maestria. Isso s6 acontece, todavia, se a pessoa
que for o repositério vivo desse conhecimento estiver interessada em transmitir suas
memorias e o significado pratico de suas vivéncias, bem como se a pessoa candidata a
incorporar este saber-fazer conseguir atender a certas predisposi¢des corporais e
incorporadas, baseadas em uma valoracgdo seletiva de similaridades e diferengas em relacdo a

identidade das herdeiras putativas dessa tradicdo. Tradicdo aqui tomada no sentido
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weberiano, enquanto regras e costumes que, com o decorrer do tempo, vao se consolidando
numa espécie de direito consuetudindrio, regulando as relagdes de transmissdo enquanto
relacdes de dependéncia que reproduzem a desigual distribui¢do de capital cultural (neste
caso, o saber-fazer doceiro) na estrutura social.

Assim, podemos considerar o acesso ao conhecimento subjacente ao saber-fazer
doceiro a partir de critérios de diferenciagdo incorporados que estdo inscritos no ambito da
tradi¢do doceira. Por seu turno, podemos relacionar a acessibilidade a esses elementos e sua
distribuicdo como dizendo respeito a organiza¢do social dos mesmos — portanto, uma
organiza¢cdo que busca reproduzir-se a si mesma no interior dos limites e tendéncias dessa
tradi¢do. Assim, a transmissdo do saber-fazer constitui-se a partir de certos estoques culturais
incorporados, resultantes ndo apenas da experiéncia entendida como processo cognoscitivo
relegado a esfera intelectual, mas também a condicionantes corporais e incorporados que sdo
os principios de uma escolha pré-reflexiva, definida como uma intencionalidade incorporada.
Essa escolha é resultado da concatenag@o causal de pessoas diversificadas (considerando
tanto a posicdo que ocupam no espago social quanto as competéncias corporais e
incorporadas que manifestam), as quais interagem entre si permitindo a reprodugdo dos
contextos originais de producdo da pratica, associados ao sentido de tradicdo como

permanéncia das relacdes sociais marcadas por desigualdades de poder.

4.2.1 Género dos corpos-pessoa

“O corpo tem sua forma de produgdo de sentido, uma sintaxe, uma semantica e uma
pragmatica proprias” (SANTOS, 1991, p. 62), cujas interpretacdes sdo subordinadas a 16gica
socialmente aceita. Isso porque o corpo, per si nada diz fora do contexto cultural onde os
processos de incorporacdo t€m lugar. Em outras palavras, a conjugacdo das caracteristicas
sOciais-histéricas-bioldgicas resultam no tornar-se do corpo no contexto cultural e ndo o
contrario. Isso € verdade para qualquer processo de significagdo corporal humana, mas
especialmente no tocante a questdo de género. Foi nesse campo, alids, que Simone de
Beauvoir (1980) evidenciou o trabalho de construgdo social do corpo que subjaz a ideia do
tornar-se: a célebre frase “ndo se nasce mulher; torna-se mulher” expressa de maneira muito
evidente que o corpo bioldgico se transforma em corpo socializado, quando o dimorfismo
sexual feminino € apropriado enquanto o ser mulher. O mesmo se pode dizer sobre o ser

homem, ja que, em ambos 0s casos, os 6rgaos sexuais, “na sua materialidade anatomica, sdo

socialmente construidos por meio de categorias sociais” (BOURDIEU, 1996b, p. 32).
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A construcdo social do género pressupde ndo apenas diferencas simbdlicas entre
homens e mulheres, mas enfatiza suas diferencas anatdomicas para justificar relagdes de poder.
Na sociedade ocidental contemporinea, as relagdes entre os géneros sdo marcadas pela
‘naturaliza¢do’ da dominagdo simbodlica do masculino sobre o feminino, através do trabalho
de valorizacg@o cultural de certos atributos bioldgicos masculinos. As diferengas visiveis entre
o corpo feminino e o corpo masculino, sendo percebidas e construidas segundo os esquemas
préticos da visdo androcéntrica, trabalham no sentido da legitimagdo social da dessimetria
entre géneros. Segundo Rosaldo (1995, p. 15), essa naturalizacdo tem como objetivo
descontextualizar a constru¢do social do género, ao remeter as questdes do corpo e da
corporeidade ao determinismo de certas teses evolucionistas. Segundo a autora, a busca de
origens naturais para as questdes de género é uma operagdo ideoldgica que implica “aceitar
que o que nds somos hoje é alguma coisa a mais (outra) que o produto de nossa histéria e
nosso mundo social presente, e, mais particularmente, que nossos sistemas de género sio
primordiais, trans-histéricos e essencialmente imutaveis em suas raizes” (ROSALDO, 1995,
p. 15).

A partir da década de 1970, o movimento feminista levantou a problemdtica da
naturalizacio dos sistemas de género para contestar radicalmente a tradicional divisdo sexual
do trabalho. Tornava-se entdo coletivamente evidente que a divisdo do trabalho em qualquer
sociedade ndo é uma obrigacdo natural, mas uma construgdo cultural androcéntrica que havia
aprisionado as mulheres ao trabalho doméstico, desempenhado gratuitamente e sem nenhuma
chance de visibilidade social. Conforme comentam Hirata e Kergoat (2007), essa nova forma
de pensar teve muitas consequéncias. As autoras desecrevem-nas como resultado de um
efeito boomerang, ja que depois que o espaco doméstico foi descortinado prioritariamente
como lugar de exercicio de um trabalho, “foi a vez de implodir a esfera do trabalho
assalariado, pensado até entdo apenas em torno do trabalho produtivo e da figura do
trabalhador masculino, qualificado, branco” (HIRATA e KERGOAT, 2007, p. 595). Esse
duplo movimento fez florescer uma nova abordagem nos estudos sobre a divisdo sexual do
trabalho, para repensar a totalidade dos sistemas de producdo e suas categorias, suas formas
histéricas e geograficas, a inter-relacdio de mudltiplas divisdes do trabalho socialmente
produzido. Em termos praticos, também propiciou que certos preconceitos sociais
concernentes aos trabalhos identificados como femininos e masculino fossem quebrados e
que, pela primeira vez, funcdes mormente ocupadas por homens pudessem ser ocupadas por

mulheres, e vice-versa.
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Se o modo de divisdo do trabalho vem sofrendo mudangas continuas ao incluir cada
vez mais mulheres em atividades outrora consideradas estritamente masculinas — e essa é
uma das grandes vitérias do movimento feminista — tal mudanca visivel oculta o fato de que
embora o movimento da mulher em dire¢do a ‘rua’, ou seja, ao mercado de trabalho e a
consequente emancipac¢do financeira, tenha intimeras implicacdes sociais positivas no sentido
de ampliar as liberdades femininas, as mulheres continuam “separadas dos homens por um
coeficiente simbdlico negativo, que tal como a cor da pele para os negros, ou qualquer outro
sinal de pertencer a um grupo social estigmatizado, afeta negativamente tudo o que elas sio e
fazem” (BOURDIEU, 2005, p. 111, grifos no original). E certo que a divisio fundamental,
que organizava a percep¢do do mundo social sob uma 6tica masculina, e reduzia a atuacio
feminina a economia da reproducdo biolégica vem sendo substituida por um novo
ordenamento que diminui as dissimetrias ‘naturalizadas’. As mulheres inseridas na cultura
ocidental contemporinea nio estdo mais condenadas a reclusdo da vida doméstica, mas
também é um fato observdvel que o poder masculino ainda continue a se reproduzir nas
estruturas sociais. A perpetuacdo da dominagc@o masculina a despeito das mudancgas sociais
que ampliaram o espaco de producdo simbdlica do ‘ser feminino’ nos leva a crer que as
praticas femininas nesse sentido sofrem a influéncia dos modelos masculinos e se
desenvolvem sob suas margens.

Em minhas vivéncias de campo na fébrica de doces, observei que a desigualdade nas
relacdes de género pode se impor mesmo nos espagos de trabalho identificados como
femininos, assim que os homens passam a ocupé-los. A primeira vista, a entrada dos homens
na producdo doceira operou uma espécie de ‘masculinizacdo’ da cozinha e da atividade
culindria e isso parecia indicar uma mudanca radical nas préticas relacionadas a essa tradicao.
Os tragos mais proeminentes desse processo seriam a transi¢do de um fazer amador, privado
e feminino para um fazer profissional, publico e masculino. O nexo desta mudanga social é o
fato de que a glamorizagdo da culindria comega a partir do ingresso dos homens no universo
até entdo feminino da cozinha. Isso se relaciona com o que busquei expor no Capitulo Trés,
ao descrever o surgimento da profissio de chef como um reduto técnico restritivo a
participacdo feminina. Historicamente, o acesso masculino as praticas culindrias reforca a
assimetria entre homens e mulheres, ao enaltecer o trabalho deles e obscurecer o delas. Na
complexa combinag¢do de caracteristicas corporais e incorporadas que condicionam a
transmissdo do saber-fazer doceiro, a conjugacdo dos fatores género e classe social reforcou o

vinculo dessa tradicdo com a heranca patriarcal e com a dominacdo masculina contribuindo
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para enfatizar a diminui¢do do capital simbolico das mulheres no espaco da fabrica e no
espaco societdrio, de modo amplo.

Quando entrei no campo, no inicio de fevereiro de 2011, me deparei com um
ambiente no qual a presenca feminina era majoritdria: treze funciondrias, além da mestre
doceira, e apenas dois funciondrios. Pensando nisso, em perspectiva com a histdria da doceria
pelotense, que € eminentemente uma histéria feminina, e com o fato da fabrica de doces ser
um empreendimento fundado e conduzido pela mestre doceira Anette Ruas, eu imaginava
que essa organizagdo especifica fosse um espago dominado pelo feminino. Mas aquela altura,
dois pontos fundamentais a andlise das questdes de gé€nero, no tocante a transmissdo do
saber-fazer doceiro, escapavam a minha compreensdo. O primeiro deles é que mesmo que a
doceria pelotense tenha sido historicamente desenvolvida e cultivada no ambito feminino,
ndo se pode ignorar que tais praticas tenham se desenvolvido no interior das estruturas de
poder e dominacdo da sociedade patriarcal. Por isso, ndo € de se estranhar que as relacdes da
mestre doceira para com suas funciondrias e seus funciondrios seja fortemente pautada pela
reproducio irrefletida da dominag@o masculina. O mesmo se pode dizer quanto ao sistema de
divisdo de poder econdmico, que também € fruto dessa estrutura patriarcal mantenedora de
uma sociedade dual, onde ricos (os aristocratas) e pobres (0s antigos escravos, atuais
operarios) se opdem. Nesse contexto de relagdes estratificadas, as mulheres de qualquer
classe social tendem a estar subordinadas aos seus pares masculinos, ndo apenas por uma
diferenca de capital econdmico, mas também por uma diferenca de capital social.

Com o decorrer do tempo, percebi, que a entrada, a permanéncia e, principalmente, o
status especial dos funciondrios na fébrica eram questdes muito mais complexas e colocavam
a problemadtica da manutencgao / transformagao da tradicdo em relag@o as questdes de género
em outro patamar. Nesse contexto cultural, como em muitos os outros, as questdes de género
ndo estdo separadas da distribui¢do desigual de capitais e de poder entre as proprias mulheres.
Conforme expus no Capitulo Trés, a tradi¢do da doceria brasileira de origem portuguesa, na
qual estd inserida a doceria pelotense guarda estreita relacdo com o patriarcalismo que fundou
as estruturas sociais do Brasil. A pritica associada aos gostos e aos hdbitos de vida
aristocraticos € dotada de certo carater exclusivista que tem orientado seus modos de
reproducdo ao longo do tempo. Historicamente, a prote¢do do saber-fazer da doceria buscou
restringir o privilégio gustativo a certos paladares, bem como assegurar que a sobranceria
sobre algumas receitas fosse uma artimanha de poder feminino. Contemporaneamente, a
insercdo da doceria no contexto da producdo capitalista tem transformado a antiga discri¢io

doceira em segredo comercial. Afinal, 2 medida que mais e mais mulheres se lancam em
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empreendimentos gastrondmicos dessa natureza, a “maconaria do doce” em Pelotas aos
poucos se converte em uma associagdo de produtoras, fortemente voltada para a protecdo do
saber-fazer tradicional como forma de diferencial competitivo. O cariter exclusivista dessa
pratica se direciona, entdo, para a criagdo de uma espécie de reserva de mercado para as
chamadas doceiras tradicionais — mulheres que, como D. Anette, t€m reconhecimento publico
na sociedade pelotense pelo envolvimento com a historia da doceria tradicional.

Antes de explorarmos propriamente as situagdes de campo que ressaltam a diferenca
do tratamento entre os géneros para as funciondrias e os funciondrios da fabrica de doces,
convém que eu apresente uma parte da “histéria no doce” de D. Anette Ruas: a parte que
descreva como e por que se deu o processo de profissionalizagdo do seu saber-fazer doceiro
doméstico e amador. Convém ressaltar que D. Anette, nascida em 1955 no seio de uma
familia da tradicional classe média da cidade de Pelotas, integra uma geracdo de mulheres
que vivenciaram as mudancas provocadas pela primeira onda do movimento feminista no
mundo. A construgc@o social de género, a partir desse momento histérico, foi marcada pelo
dilema “familia x carreira” (VERGARA e GOMES, 2012), visto que as mulheres
experimentavam, entdo, uma fase de transicdo, onde uma parte da sociedade postulava pela
liberdade profissional feminina e outra parte advogava em prol da manutencéo do status quo.
Ainda que muitas mulheres daquela geracéo (e daquela classe social) tivessem conquistado o
direito de escolher uma profissdo, o casamento e a constituicdo da familia ainda eram
prerrogativas fortes o suficiente para afastarem um grande nimero delas do espago publico.
Foi assim com D. Anette Ruas que, casada aos vinte e dois anos de idade, se viu obrigada a
abandonar os estudos na faculdade de Pedagogia para dedicar-se ao cuidado da casa e de seus
dois filhos. E, embora tenha tido contato com a cultura e com a pratica doceira desde a
infincia, a restricdo ao desempenho de atividades rentdveis no espago publico sob a
justificativa do cuidado com a familia fazia com que a “carreira no doce” tampouco se

apresentasse como uma possibilidade.

Nunca que eu pensei que fosse ser doceira, gostar dessa profissdo. Eu estudava e a
minha ideia era ser psicéloga, que eu adorava. Até hoje eu adoro. Mas ndo. Nao tive
a... ndo levei a sério os estudos. Fiz vestibular, cheguei a faculdade, mas acabei
fazendo Pedagogia. Fiz seis meses s6 de Pedagogia. E depois tive que parar
(Entrevista com D. Anette Ruas em 30 de marco de 2011).

Até inaugurar a produ¢do de doces artesanais na cozinha da prépria casa, em 2000, ela
afirma que “nunca tinha trabalhado”, ignorando os mais de 20 anos dedicados ao trabalho

doméstico. Visto que os esfor¢os de manutencdo do lar e da familia ndo sdo recompensados
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financeiramente e tampouco produzem resultados perenes que possam ser apreciados como
uma forma de realiza¢do material, o trabalho feminino desempenhado na esfera doméstica
sempre foi invisivel. Assim sendo, as atividades desempenhadas pelas donas de casa
correspondem aquilo que Arendt (2009) definiu como labor, em distin¢cdo ao que pode ser
entendido como trabalho. O labor, para a autora, designa o esfor¢o do corpo para atender as
proprias necessidades bioldgicas, enquanto o trabalho refere-se a criacio de coisas artificiais,
resultantes do engenho humano que transforma o mundo. O labor, em sua qualidade objetiva,
€ concebido como algo a ser produzido e consumido de acordo com o eterno movimento
ciclico da natureza. O esforco desprendido no labor esgota-se imediatamente, sem deixar
vestigio possivel de sua existéncia, além da perpetuagao do processo da vida. O trabalho, por
sua vez, “fabrica a infinita variedade de coisas cuja soma total constitui o artificio humano”
(ARENDT, 2009, p. 149) e produz bens durdveis, cuja existéncia persiste a finitude do
préprio ser que os elaborou. Ao serem privadas da recompensa material para o esforco
empreendido na esfera doméstica, as donas de casa frequentemente sofrem com a
impossibilidade de uma relacio objetiva no espago publico. A passagem de entrevista com D.

Anette ilustra a questao:

Por que que eu entrei no ramo do doce? Porque o meu marido teve problemas.
Faliu. E af eu achei que eu tinha que ajudar de um jeito ou de outro. Ai eu me
sentava na frente da televis@o pra ver, e ficava ali parada, pensando: “ndo, eu tenho
que achar uma coisa pra fazer. Eu ndo vim aqui pra ser nada. Eu tenho que me
achar. E como é que eu vou entrar nesse mundo e sair dele sem ser nada. S6 mae?
Do lar? Nao”. Ai eu comecei a fazer os meus doces na cozinha ali de casa e
comecei a sentir que eu podia ser Util (Entrevista com D. Anette Ruas em 30 de
marco de 2011).

Estimulada por uma em situacdo de necessidade, D. Anette vislumbrou na producio
artesanal de doces uma alternativa para desenvolver algum tipo de atividade rentdvel. Aos 45
anos de idade e sem qualificacdo que lhe permitisse conseguir uma colocacdo compativel
com suas aspiragdes salariais no mercado de trabalho, ela ndo teve alternativa sendao buscar
entre o seu repertério de conhecimentos incorporados alguma aptiddo que pudesse se
transformar em carreira. Assim como o inicio da profissionaliza¢do da atividade na familia,
através da iniciativa de sua tia, D. Nilza Ruas, o inicio da trajetdria profissional de D. Anette
deu-se, em suas palavras, porque “o doce era uma coisa que a gente sabia fazer, era um
conhecimento nosso, uma coisa que a gente gostava de fazer e podia também dar algum
dinheiro” (Entrevista com D. Anette Ruas em 30 de marco de 2011). Estimulada pelo

exemplo da tia, D. Anette iniciou a produ¢@o na cozinha de casa, valendo-se dos utensilios
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domésticos e mantimentos do consumo familiar. Segundo seu relato, a fabrica que hoje
emprega 15 funciondrios, e também absorveu o marido e os filhos em atividade correlatas a
doceira, comecou com “uma caixa de doce” preparados durante a noite para serem vendidos

no centro de Pelotas na manha seguinte.

Bom, quando eu comecei a fazer doce, ai 0 meu marido duvidou de mim: como é
que eu numa cidade do doce ia fazer doce? Com a concorréncia que tem? Ah, eu
trabalhava dentro de casa na minha cozinha, ficava ali, mexia as massas. Eu sozinha
ia fazendo e eu chegava a amanhecer o dia trabalhando ali. E fazia e af entregava os
doces, voltava pra casa, fazia o almoco, dava comida pros filhos. A{ dormia até as
seis da tarde. Duas horas da tarde eu me deitava e dormia até as seis da tarde, e ai
acordava de novo e comecava a mexer minhas massas [...] Fazia aos poucos, botava
na geladeira e deixava. Af alguém me pedia e eu ja tinha minha massinha pronta ali
e fazia os docinhos, botava no forno [...] Eu amanhecia os dias. Amanhecia e
anoitecia os dias trabalhando, até que a minha filha e o meu marido viram que eu
tinha... que eu tava indo, né! E af comegaram a me ajudar, viraram me ajudando. O
meu filho as vezes me ajudava, ficava até uma hora, uma e meia da manha. Quando
eles sentiam sono eles se deitavam, mas eu sabia que eu tinha o compromisso. Eu é
que tinha aquela responsabilidade e eu fazia (Entrevista com D. Anette Ruas em 30
de marco de 2011).

[...] Anette transformou esta paixdo num bom negdcio. Ha quatro anos, ela produz
doces para vender na cidade. Mas teve de enfrentar a resisténcia dos proprios filhos.
“A gente pedia para ela parar. Que era pra fazer sé aqui pra casa, que ndo tinha
como ela continuar vendendo isso af nos lugares, que era muito pequeno fazendo na
cozinha”, lembra o filho da empresaria, Michel Ruas (Reportagem televisiva para o
programa Pequenas Empresas Grandes Negécios, 17 de julho de 2005).

O trecho de entrevista e a passagem da reportagem televisiva transcritos acima
contam sobre questdes pertinentes a entrada da mulher dona de casa no mundo do trabalho. O
que fica mais evidente no primeiro é, sem duvida, o acimulo de fun¢des: a necessidade de
preocupar-se com “suas massas”, “seus doces” e “seus pedidos” e, a0 mesmo tempo,
alimentar a familia e cuidar da casa — o que fazia com que, nos primeiros momentos da
atividade doceira, D. Anette mal tivesse tempo para dormir. Em ambos, sobressai o
desestimulo por parte do marido e do filho — o que também se insere nesse quadro como uma
estratégia masculina para dificultar a atuacdo da mulher na esfera publica. Além disso, a
possibilidade da independéncia financeira feminina e, mais do que isso, de que a mulher
viesse a se tornar chefe da familia subverteria a ordem patriarcal em que a constituicao ideal
da familia estd fundamentada. Mesmo sofrendo as consequéncias da sobrecarga que lhe é
imputada como provedor, o homem ainda tem dificuldade em aceitar que a mulher obtenha
recursos financeiros préprios, seja gestora desses ganhos financeiros e ocupe o posto de

provedora da casa.
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Na cultura patriarcal, isto pde em xeque a virilidade masculina. Ao mesmo tempo, e
como contrapartida dialética, a mulher “chefe de familia” também se defronta com o
fantasma da “feminilidade duvidosa”, ao ser criticada pela postura assumida, que inverte os
papéis sociais, quando ela conquista a possibilidade de obter dinheiro e ter ambicdes
econOmicas até entdo restritas ao homem. Quanto a isso, € importante pontuar que tanto D.
Anette quanto sua tia, D. Nilza, tornaram-se conhecidas no mercado de doces usando os
nomes de solteiras, visto que os sobrenomes acrescentados depois do casamento ndo estavam
associados a tradicdo doceira da familia Ruas. Atualmente, conforme conta D. Anette, seu
nome se tornou de tal modo conhecido na cidade, que ndo sé ela e seus filhos sdo
identificados pelo sobrenome como também o marido foi obrigado a adotd-lo. O Sr. Renato
confirma: “O meu sobrenome é Tajes. E a Anette é Anette Ruas Tajes. Mas por causa da
fibrica, volta e meia alguém liga aqui e diz ‘E o Sr. Renato Ruas’? Af, eu acabei aceitando”
(Didrio de campo, 6 de junho de 2011). Esse fato demonstra que o sucesso profissional
feminino permite, em algumas circunstancias, que a mulher possa ocupar um lugar de poder
masculino onde sua identidade de género ndo seja questionada como inferior ou desigual. O
mesmo fato pode levar, ainda, a outra andlise, pois frente as mudangas sociais consolidadas
hoje no sentido da aceitacdo da figura da mulher provedora, uma possivel represilia do Sr.
Renato a notoriedade puiblica da mulher poderia parecer demonstragdo de machismo. Sob
este ponto de vista, a atitude do patriarca pode se inserir mais em uma estratégia para
preservar a propria imagem e a imagem da doceria Anette Ruas enquanto organizagdo
fundada em um saber feminino, do que propriamente um sinal de aceitagdo do sucesso
profissional da mulher.

O répido crescimento do negdcio de D. Anette fez com que, decorrido menos de dois
anos desde o inicio da producdo caseira, a mestre doceira j4 montasse a fabrica em uma peca
cedida na casa de uma tia que morava no mesmo sitio, ao lado da sua casa. Sua filha Cristiane
e também o marido Sr. Renato e o filho Michel, que haviam desencorajado a atividade
profissional de D. Anette, no principio, também passaram a trabalhar no empreendimento,
ocupando fungdes administrativas. Embora nenhum dos trés se envolva em atividades
diretamente ligadas a producao, foi possivel observar a presenca de Cristiane e de Sr. Renato
muitas vezes no interior da fabrica. A presenca da filha da mestre doceira era sempre
amistosa, travando contatos cordiais com as funciondrias e os funciondrios enquanto
caminhava pela produgfo, verificando estoques, transmitindo pedidos ou participando a mae
questdes administrativas diversas. A presenca do marido, no entanto, era severa e autoritria e

denotava, fortemente, uma necessidade do patriarca da familia de desempenhar uma funcio
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de comando no negdcio fundado e mantido pela mulher. A passagem de didrio de campo

transcrita abaixo descreve o modo como o Sr. Renato participava das atividades na producao:

Sr. Renato sempre entra na fdbrica sem jaleco. Em siléncio, olha ao redor da sala da
finalizagdo (que € o espaco intermedidrio entre a administragio e a producdo, e de
onde se consegue visualizar praticamente todos os espacos da fibrica). Caminha
entre as bancadas, deixando as funciondrias aflitas as suas costas. De repente, vé
algo de que ndo gosta: um doce sem o melhor acabamento, num formato diferente
do que “deveria ser”. Repreende a funciondria daquela bancada no ato: esbraveja,
fazendo-a baixar a cabeca e encolher os ombros. D. Anette ji se queixou do
comportamento do marido muitas vezes: “eu ndo gosto que o Renato entre aqui e
venha gritar com elas, porque com elas me entendo eu”. De fato, apesar do rigor do
patrdo no tratamento para com as funciondrias, elas ndo reconheciam nele uma
autoridade maior do que a que reconheciam em D. Anette — que repreendia quando
era necessdrio, mas sem fazer estardalhacos (Didrio de campo, 23 de marco de
2011).

O conflito entre a autoridade da mestre doceira e de seu marido era vivenciado
diariamente na fabrica. D. Anette era reconhecida por todas as funciondrias e por todos os
funciondrios da fabrica como “a mestre” da cozinha, no ambito daquele dominio profissional,
“a chefe” ou a “patroa” no ambito da relacdo que se estabelece entre o superior hierdrquico e
os subordinados, e mesmo, “a dona” enquanto autoridade maxima sobre o empreendimento.
Mesmo assim, sua autoridade podia ser questionada pela figura do Sr. Renato, que se
posicionava na fabrica de doces como alguém mais poderoso que D. Anette por um tnico
critério: o da subordinagdo da esposa ao marido enquanto caracteristica da familia sob o
sistema patriarcal. Embora D. Anette se manifestasse abertamente contra 0 mando do marido
nos setores da producgdo, jamais interveio nas questdes entre o Sr. Renato e as funciondrias e
os funciondrios da fabrica, sendo através de sutis demonstragdes corporais de
descontentamento (virar os olhos, negar com a cabeca, emitir suspiros sonoros). Isso me fazia
supor que mesmo sendo “a chefe” na fabrica, a autoridade de D. Anette nio se exercia sobre
o marido. Isso porque, no cendrio de uma empresa familiar em que as relacdes afetivas se
desenvolvem em paralelo com as relagdes de trabalho, a sobreposi¢ao de papéis familiares e
profissionais faria com que ela ndo questionasse apenas a autoridade do administrador da
fabrica, mas sim a do préprio marido.

Cabe esclarecer que, muito embora o nome de fantasia da fabrica fosse o préprio
nome da mestre doceira (Anette Ruas Doces Tradicionais), a pessoa juridica do negécio — ou
seja, a razdo social da firma — era o nome do Sr. Renato, que também respondia legalmente
pelo empreendimento enquanto pessoa fisica. Rigorosamente, isso fazia com que a mestre

doceira ndo fosse dona por direito da fabrica que fundou, a revelia do marido. Ou melhor:
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fazia com que ela fosse dona por direito do empreendimento apenas na condi¢do de conjuge,
j4 que ela ndo era sdcia da empresa, mas tinha parte da propriedade assegurada gragas ao
regime de comunhio de bens que vigorava para os casamentos no Brasil quando D. Anette e
Sr. Renato se casaram. O fato do marido ser o responsdvel legal pela empresa era
mencionado tanto pelo Sr. Renato quanto por D. Anette como uma questio pratica: afinal,
estando constantemente envolvida na produgdo, a mestre doceira teria pouco tempo para
cuidar de questdes juridicas e bancdrias da firma. Na prdtica, isso fazia com que D. Anette
participasse apenas indiretamente das movimentagdes financeiras do negdcio, estando sempre
pouco informada sobre questdes de pagamentos de clientes ou de dividas a fornecedores.

A maneira sébria como ela prépria vivia, trabalhando todos os dias da semana e nas
manhas de sdbado, me fazia pensar que D. Anette se sentia tdo empregada da fabrica quanto
as suas funciondrias — ou talvez até um pouco mais, jd que ela ndo tinha direitos trabalhistas e
h4d muito tempo ndo tirava férias Quanto a isso, ela diz: “Eu gostaria de poder sair daqui,
como tem muitas [donas de doceria] por ai que chegam de carro e ficam o dia todo no
escritorio, ndo sabem nem quem sdo os funciondrios. Mas eu ndo posso sair daqui”
(Entrevista com D. Anette em 30 de margo de 2011). Além disso, ela continuava acumulando
as fungdes domésticas mais cotidianas, como cozinhar e lavar roupas, o que era facilitado
pela extrema proximidade entre a casa e o trabalho. Embora esses dois espacos ndo se
comunicassem na perspectiva da vivéncia das funciondrias e dos funciondrios, porque a
entrada da fébrica era independente da entrada da casa, havendo, inclusive, uma proibicio
implicita, a entrada das funciondrias na casa, eles pareciam se desenvolver enquanto
continuidade na perspectiva da mestre doceira. As fungdes domésticas levavam D. Anette a
se ausentar do espaco da fabrica conforme uma rotina que todas as funciondrias e todos os
funciondrios conheciam: diariamente, por volta das onze horas da manha, a mestre doceira
abandonava seu servigo em qualquer estigio e ia para casa preparar o almoco da familia. O
trecho de didrio de campo transcrito abaixo também esclarece como o trabalho era para ela
uma continuagdo das tarefas de casa e como o espaco da fabrica e o espaco da casa eram

continuos, conforme a sua visdo:

D. Anette chega a fdbrica de manha, olha ao redor com as mdos na cintura e
exclama: “parece que eu nem sai daqui ontem e ja estou aqui de novo”. De fato, ela
ndo saiu. A mestre doceira mora na casa contigua a fabrica e ndo tem que caminhar
mais que dez metros do local de trabalho até a sua casa. Sua vida € restrita ao sitio,
saindo apenas poucas vezes durante a semana — normalmente de manha cedo, para
deixar o neto na escola e fazer compras para a casa e para a fdbrica antes de
comecar a trabalhar de fato — e raramente nos fins de semana. “As vezes eu até
sonho que estou aqui fazendo doce”, diz ela, lembrando-se também das tantas vezes
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que um pedido urgente a fez vir trabalhar sozinha, fora do hordrio, num domingo,
numa noite durante a semana e até mesmo de madrugada. De casa para a fabrica, da
fabrica para a casa: a vida de D. Anette era igual a vida de todas as operdrias. Com
a diferenca que sua casa e a fabrica praticamente coexistiam no mesmo espaco
(Diédrio de campo, 26 de maio de 2011).

Na densa trama das relacdes de género, a identificacdo da mestre doceira com suas
funciondrias tinha o efeito de compaixdo para com a situagdo de dominagdo masculina, mas
nido almejava questionar o papel social exercido por elas. Por exemplo: D. Anette era
compreensiva com aquelas que precisavam se ausentar do trabalho para cuidar de questdes de
familia e estendia seus cuidados maternais aos filhos das funciondrias quando perguntava a
elas sobre o estado de saide ou o sobre desempenho escolar dos rebentos. A mestre doceira
também alegava que “a vontade de ajudar” era um dos motivos que a levavam a contratar
maes solteiras com filhos pequenos que moravam preferencialmente nos arredores da fabrica
— uma zona pobre e com acesso precdrio aos servicos urbanos, conforme ja comentei. Por
outro lado, D. Anette ndo encorajava nenhuma atitude empreendedora por parte das
funciondrias. Embora repetisse muitas vezes que gostaria que todas ali tivessem a
oportunidade que ela teve de trabalhar para si e se tornar independente, a maioria das
funciondrias ndo chegava a incorporar os saberes necessdrios para se lancarem na iniciativa
de um empreendimento doceiro. Salvo apenas uma excecdo, todas as funciondrias, até mesmo
aquelas que haviam desenvolvido a maestria no fazer de alguma receita ou procedimento de
receita, eram apenas operarias e repetiam mecanicamente as praticas da doceria.

A relagdo com os funciondrios homens — Leandro e Du — era bastante diferente. Eles
ndo estavam aprendendo os conhecimentos necessdrios para se tornarem mestres na doceria,
no sentido estrito da palavra, como eram realmente incentivados pela mestre doceira a
assumirem uma atitude empreendedora dentro e fora da fabrica. Leandro, por exemplo, era
um inventor de receitas. Uma de suas criacdes (a “tortinha brasileira”) ja fazia parte do
cardédpio de doces comercializados pela fabrica. Outra inven¢do sua, um quindim adaptado na
forma de um pequeno bolo, estava sendo testada e talvez passasse a constar dessa mesma
relacdo. Du, que ocupava indiscutivelmente o posto de aprendiz, tinha o direito de “meter a
colher” em qualquer receita da fabrica, ndo tanto no sentido de reinventa-las adicionando
ingredientes ou transformando modos de fazer, mas experimentando amplamente os
processos do feitio de cada uma delas. Muitas vezes, algumas dessas experiéncias ndo davam
certo: as massas desandavam, perdiam a textura. Quase sempre era possivel salva-las, mas
houve uma vez em que uma grande quantidade de massa de camafeu (a mais cara, devido a

grande quantidade de nozes que a receita leva) queimou e teve que ser jogada fora. Se a
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mesma inventividade ou experimentacdo era praticada por uma funciondria, seu
comportamento inovador era reprimido pela mestre doceira tdo logo fosse descoberto. O

trecho de didrio de campo a seguir ilustra o que digo:

D. Anette havia repreendido Bia por seu modo de fazer as massas de ovos que, nas
suas maos, ficava menos saborosa e brilhante do que o normal. Sem ter sido
orientada pela mestre doceira sobre como executar melhor o seu trabalho, Bia
resolveu testar uma nova receita por conta propria. O modo tradicional de fazer a
receita é complexo, demorado e demanda a adi¢do de calda de agucar fervida por
muitos minutos para “engrossar’” as gemas. Bia adaptou a receita original e resolveu
adicionar Maisena para produzir um creme mais consistente de modo mais rapido.
Quando Leandro viu o que ela estava fazendo, se deu conta de que aquela receita
ndo daria certo, pois Bia ndo tinha feito a calda de acticar para adicionar as gemas.
Por mais que ela mexesse e as gemas cozinhassem, a mistura nunca chegaria ao
ponto do creme. Leandro se adiantou em buscar o tacho, despejar o agicar e
adicionar a dgua, com o intuito de ensinar Bia a fazer a receita correta. Ela, por sua
vez, se desesperou e correu para buscar mais Maisena para tentar salvar o creme.
Enquanto ela corria atrds do ingrediente, Leandro acumulou dois tachos (o do creme
de ovos e o da massa de olho de sogra, que j4 estava no fogo para ganhar o ponto
certo) e eu me ofereci para mexer o creme de ovos e ajudar Bia. Ele aceitou e
supervisionou o meu trabalho. Enquanto eu mexia, o doce foi mudando de textura e
se tornou quase uma ambrosia. Leandro me repreendeu e eu comecei a mexer com
mais for¢a para tornar o creme homogéneo. Senti o mesmo desespero da Bia:
aquele doce ndo daria certo e a receita iria parar no lixo, implicando perdas de
material. Embora nosso desespero fosse aparente e a confusido “la no fundo” ndo
negasse que algo estranho acontecia, eu e Bia temfamos que D. Anette se
aproximasse e visse o que estava acontecendo. Leandro refor¢ava esse nosso medo
com certo tom de deboche: “se a D. Anette vir isso daqui, a coisa vai ficar feia para
o lado de vocés, heim?” Em seguida, acrescentou: “ela ndo gosta que invente e nao
¢é pra inventar porque se a receita é de um jeito é porque aquele é o jeito certo”
(Didrio de campo, 7 de fevereiro de 2011).

O incentivo a iniciativa empreendedora masculina era um fato que se estendia para
além dos limites do trabalho na fébrica. Os funciondrios homens eram incentivados a se
lancar em atividades relacionadas a doceria ou em outras atividades profissionais sem que
isso causasse qualquer desconforto a mestre doceira ou aos seus familiares. Certa vez, por
exemplo, Leandro foi incentivado a iniciar um pequeno negécio de quindins em casa, com o
aval de D. Anette e um empréstimo do Sr. Renato para comprar um forno industrial. Du, que
era bem mais jovem, era incentivado, pela mestre doceira, a “estudar”, a “mudar de vida”, a
“crescer com o proprio esforco” e algumas vezes se ausentou do trabalho para fazer testes
para uma academia militar com a aprovacgdo e a torcida de D. Anette. Os dois funciondrios,
alids, também se distinguiam das colegas mulheres por terem recebido a oportunidade de
“mudar de vida” através do préprio trabalho na fabrica. Ambos executavam anteriormente as
suas contratacdes atividades mais relacionadas ao universo masculino da divisdo sexual do
trabalho, sendo Leandro ex-pedreiro e pintor de paredes e Du ex-tratador de cavalos. Ambos

também chegaram ao sitio da familia Ruas para executar trabalhos ndo relacionados a doceria
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e foram “convidados a entrar” pela mestre doceira (no caso de Du) ou por uma funcionaria
antiga e de confianca da prépria (no caso de Leandro). Quando abandonaram suas ocupagdes
anteriores — possivelmente mais pesadas e talvez até menos reconhecidas socialmente — os
dois funcionarios consideram que realmente “mudaram de vida” e tiveram uma oportunidade
para tentar ser bem sucedidos em uma profissao diferente.

Em comparagdo, todas as funciondrias empregadas na fdbrica haviam exercido
anteriormente atividades ligadas aos trabalhos domésticos, seja como empregadas
domésticas, cozinheiras ou cuidadoras de criangas, ou haviam sido funcionarias de outras
fabricas de producdo de doces artesanais. Suas experiéncias profissionais pregressas eram
relacionadas ao mesmo universo de praticas femininas, de modo que o ingresso na fabrica
nido representou uma ‘“mudanga de vida” para nenhuma delas (mesmo aquelas que
trabalhavam antes em um setor diverso, como o comércio). Antes o contrario: o emprego na
fabrica de doces ndo desafiava qualquer papel social de género e reforcava o esteredtipo de
que “lugar de mulher € na cozinha”. Essa constatag@o faz sentido (um sentido incorporado) se
analisada em perspectiva com o papel de homens e mulheres na histéria da doceria,
especificamente, e no contexto de mudangas da culindria profissional, de modo amplo.
Afinal, ainda que as mulheres tenham sido incumbidas das responsabilidades sobre as tarefas
de reproducdo da vida familiar, entre as quais o cozinhar se destaca com maxima
importancia, sdo os homens que vém se destacando na culinaria profissional. No quadro
simbdlico da cultura que serve de sustentacdo para a andlise dos processos de transmissdo do
saber-fazer doceiro, tem-se que a profissionalizacdo e a modernizacdo da atividade doceira
sd0 mais uma tarefa masculina do que feminina. Assim, a essencializacdo dos papéis
femininos e masculinos se perpetua, de modo quase imperceptivel, nas praticas culturais
incorporadas: a mulher cabe o trabalho doméstico, sem perspectivas de emancipacao,
enquanto ao homem cabe o trabalho publico, profissional e promissor — ainda que ambos
desempenhem fungdes assemelhadas, num mesmo espaco organizacional, sem diferencas
aparentes de status, inclusive ganhando o mesmo saldrio.

Mais do que isso, o fato da mestre doceira implicitamente reprimir a iniciativa
empreendedora das mulheres na fabrica de doces reflete a reproducdo das estruturas do poder
patriarcal no qual a pratica doceira historicamente se desenvolveu. Habilitar as funciondrias a
maestria no saber-fazer doceiro implica contribuir para romper com uma hierarquia social na
qual a mulher pobre deve ocupar a posi¢do mais inferior. O que confirma que os vinculos de
dominag@o sdo culturais, sejam aqueles entre homens e mulheres ou entre classes e fragdes de

classes. A compaix@o que a mestre doceira sente para com suas funciondrias une todas elas



204

em torno da realidade da submissdo feminina, mas nao € suficiente para fazer com que aquela
que detém maior poder nesse campo de relagdes (o poder econdmico e, mais do que iSso
nesse contexto, o poder do conhecimento) reaja contra a opressdo. Ao reproduzir as estruturas
de dominagdo masculinas incorporadas através da cultura, o sentimento de compaixdo e o
reconhecimento consciente da “vontade de ajudar” ndo sdo suficientes para conter as
disposi¢des pré-reflexivas do habitus social incorporado. Disposicdes estas que perpetuam as
estruturas sociais, a0 mesmo tempo em que também perpetuam o medo, a hesitacio e a baixa
autoestima femininas. Afinal, agindo assim a mestre doceira contribuia inconscientemente

para a propria condi¢@o de submissao.

4.2.2 Cor dos corpos-pessoa

Do ponto de vista esquemdtico adotado por Santos e Maio (2004), é possivel
identificar trés vertentes explicativas principais para a questdo racial na tradi¢io intelectual
brasileira no periodo que se estende desde as tltimas décadas do século XIX até meados do
século XX, com desdobramentos até o presente. A primeira delas, “o paradigma racial, é
inaugurada por volta de 1870, e tem em Silvio Romero uma importante expressdo”; a
segunda, “o paradigma cultural, tem seu representante maior em Gilberto Freyre, nos anos
30” e, afinal, a terceira, “o paradigma da estrutura social, emerge, basicamente, a partir dos
anos 50, e seu personagem central é Florestan Fernandes” (SANTOS e MAIO, 2004, p. 65).
Sem espaco para discorrer apropriadamente sobre todas elas, cabe apenas mencionar, quanto
a primeira, que se desenvolveu em um cenario social e cientifico no qual o conceito de “raga”
era um descritor de caracteristicas bioldgicas e culturais. O determinismo implicito a “raca”
como condicionante fisiologico e comportamental era fortemente enfatizado, contribuindo
para ocultar debates sobre questdes politicas e historicas envolvendo as diferencas raciais.

A segunda, a que mais me deterei por considerar especialmente importante para a
andlise em questdo, € aquela que daria consisténcia ao chamado “paradigma culturalista”. Do
ponto de vista das grandes sinteses sobre a sociedade brasileira, a obra Casa-grande &
senzala de Freyre (1975) ocupa lugar de destaque. Neste longo ensaio histérico e socioldgico
sobre a formag@o da sociedade brasileira, a visdo freyriana nos fornece um retrato no qual a
mesticagem aparece como elemento crucial na formag@o nacional, sendo apresentada como
simbolo relativamente democratico e flexivel da cultura brasileira (SANTOS e MAIO, 2004).
O sistema patriarcal da colonizagdo portuguesa, representado pela casa-grande, foi um

sistema de “pldstica contemporizacdo” entre duas tendéncias: “ao mesmo tempo em que



205

exprimiu uma imposicao imperialista da raca adiantada a atrasada, uma imposi¢ao de formas
europeias [...] a0 meio tropical, representou uma contemporizacdo com as novas condi¢des de
vida no ambiente” (FREYRE, 1975, p. Ixii). A mandala casa-grande & senzala representa um
complexo econdmico, social e politico de producdo (a monocultura latifundidria); de trabalho
(a escravidao); de religido (o catolicismo de familia); de politica (o patrimonialismo). O
sofisticado argumento de Freyre, a que muitos atribuiram uma visdo idilica (LIMA, 1989;
ARAUIJO, 1993), consiste na percepcio de que entre os contrastes que se combinam para
formar o complexo de relagdes entre a “casa-grande” e a “senzala” no Brasil colonial esta a
tensdo entre um sistema econdomico que divide os dois polos, extremando a hierarquia social,
bem como uma convivéncia intima, ilustrada pela miscigenacdo (SANTOS e MAIO, 2004).

No prefacio de Casa-grande & senzala, Freyre (1975, p. lvii) comenta que seus
estudos de Antropologia sob orientagdo do mestre Franz Boas, foi o que primeiro lhe revelou
o negro e o mulato “no seu justo valor — separados dos tragos de raca e dos efeitos do
ambiente ou da experiéncia cultural”. Nessa passagem, Freyre (1975) afirma claramente
aquilo que viria a ser o ponto de sua obra a receber maiores criticas, qual seja o fato de
considerar fundamental a diferenga entre raca e cultura, a discriminag@o entre os efeitos de
relacdes puramente genéticas e aqueles de influéncias sociais, de herangas sociais e do meio.
Alguns dos que comentaram sua obra (LIMA, 1989), consideraram que Freyre (1975) ndo s6
ndo se libertou do paradigma anterior da ragca como determinante, como introduziu a variavel
cultural como elemento ancilar em relagdo ao componente racial, servindo aquela apenas para
conferir maior visibilidade a este tltimo. O mito da “cooperagdo entre as trés ragas” também
foi colocado em juizo depois de contumazes criticas (FERNANDES, 1972). Assim, o
diagnéstico freyriano relativamente positivo da heranca colonial passou a ser interpretado
como a representacdo mais bem acabada da elite agrdria conservadora brasileira, sobretudo a
nordestina (SANTOS e MAIO, 2004).

A partir das criticas a Freyre (1975) e ao “paradigma culturalista”, de modo mais
amplo, surgiu no debate sobre a questdo racial no Brasil uma argumentacdo que atribui um
peso relativo a varidvel “cor da pele” no tema da singularidade de nossa desigualdade. Esse
ponto é central na obra de Fernandes (1972), para quem a questdo racial ndo é propriamente a
causa da inadaptacdo e marginalizacdo dos grupos negros e mulatos (para usar os termos
freyrianos), mas sim, a consequéncia da reproducdo de certo tipo de “personalidade”, ou seja,
de um habitus julgado como improdutivo e disruptivo da sociedade como um todo (SOUZA,
2006). Estdo ai fundados os principios de classificacdo e desclassificagdo social mais

modernos — ou seja, mais correspondentes com o ideal de modernizacdo da sociedade
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brasileira —, no qual a cor da pele funciona como marca significativa para a dinidmica
capitalista. Nesse contexto valorativo e classificatério, “a cor da pele funciona como indice
de primitividade para além de qualquer ‘culturalismo essencialista’ —posto que desvincula
producdo de valores de eficicia institucional — que percebe a cor como ‘residuo’ de outras
épocas” (SOUZA, 2006, p. 86). Essas “outras épocas” nos remetem a sociedade escravocrata,
na qual a cor funcionava como indicador da situacdo servil, em suas formas explicitas ou
mitigadas, como fica claro na exposi¢do de Fernandes (1972).

No ambito das relagdes na fabrica de doces, considero que a cor da pele das pessoas
era a caracteristica incorporada que estava mais racionalmente elaborada enquanto simbolo
da cultura doceira’’. Afinal, se a andlise das demais caracteristicas incorporadas foi
fundamentada na atencdo aos aspectos pré-reflexivos do comportamento das pessoas no
campo de pesquisa, a caracteristica dos corpos-pessoa negros ¢ logicamente articulada sob a
forma de um discurso que situa principalmente a mulher negra como personagem
coadjuvante da histdria da doceria pelotense. Comungando do mito racial brasileiro tal como
anunciado por Freyre (1975), a histéria mitificada também se refere a uma origem mestica
para essa pratica social. Como “todo brasileiro, mesmo o alvo, de cabelo louro, traz na alma,
quando ndo no corpo” a marca da miscigenacdo, uma arte tdo antiga e tdo apegada a uma
heranca patriarcal quanto a doceria (brasileira ou pelotense) ndo podia negar uma origem
africana, por remota que seja. Os trechos de entrevista e didrio de campo transcritos abaixo

esclarecem como esse discurso é elaborado por D. Anette Ruas:

Sei que minha avé € de origem portuguesa, alemi e africana. A mée dela era...
Tanto é que a tia Ema fala que as tias delas eram todas umas africanas gordinhas,
que viviam fazendo pé-de-moleque. Entdo quer dizer que um pé é... é no... é no
doce (Entrevista com D. Anette Ruas em 27 de julho de 2011).

Era dia de Sdo Joao e D. Anette recordava dos folguedos juninos da sua infincia.
Lembrou-se da avé que fazia pé-de-moleque e de uma remota referéncia a certas
tias mulatas que faziam quindins, doces de coco. Ela disse que sua avo era branca,
mas que a bisavd, que ndo chegou a conhecer, era mulata clara. “Entdo, corre aqui
alguma coisa”, disse ela, esticando o braco, enrijecendo o punho e expondo as veias
para me mostrar, na verdade, o sangue que corria através delas. “Tanto € que é por
isso que eu ndo tolero preconceito”, emendou, me fazendo entender que se sentia
pessoalmente ofendida ou, pelo menos afetada, por manifestacdes de preconceito de
cor (Didrio de Campo, 24 de junho de 2011).

TA composi¢do étnica do grupo de funciondras e de funciondrios da fébrica, conforme auto-declaracdo: das
quinze pessoas que permanceceram na fabrica de doces durante a maior parte do tempo de pesquisa, quatro
identificavam-se como negras, sendo duas delas mulheres (Rosi e Bianca) e as outras duas homens (Leandro e
Du). Além delas, duas funciondrias tempordrias, contratadas no més de junho para atender ao movimento da
FENADCE identificavam-se também negras (Josi e Luciana). As demais funciondrias, bem como a mestre-
doceira, seus familiares e eu nos identificivamos como brancos.
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O imaginirio de uma ancestralidade negra para o doce pelotense também era
articulado, racionalmente, a partir de um discurso determinista, quando D. Anette e algumas
funciondrias e alguns funciondrios negros enfatizavam que a forca da raga era fundamental
para a boa realizagdo de algumas atividades da doceria. “S6 o braco do negdo é que dd o
ponto no camafeu”, disse Du — que € negro — certa vez, referindo-se a massa encorpada e
granulada, feita sempre em grandes quantidades, que deveria ser mexida rapidamente na hora
do “ponto” para ndo grudar e queimar no fundo da panela. “A Josi tem que ficar 14 trds, no
fogo, porque esse braco ¢ bom pra mexer massa”, disse D. Anette ao contratar uma
funciondria negra e forte, as vésperas da FENADOCE. Cabe pontuar que esse refor¢co da
vinculagdo das funciondrias e dos funciondrios negros com o fazer do doce estava
relacionado as prdticas mais “bragais” da doceria. Embora o trabalho em todos os setores
fosse artesanal e demandasse o esfor¢o das maos e dos bracos constantemente, considero que
havia uma distin¢do simbdlica no campo entre os trabalhos bracais —como mexer e dar o
ponto das massas — e os trabalhos manuais — como glagar e decorar doces ou fazer os fios de
ovos. Nos trabalhos bracais, predominavam os funciondrios negros, enquanto que nos
trabalhos manuais predominavam as funciondrias brancas.

A principio, a razdo para isso parecia ser mais uma questio de género do que de raca
— afinal, os dois homens, que eram também negros, eram considerados mais fortes que as
mulheres e, portanto, mais aptos a realizar o trabalho pesado de “dar o ponto” nas massas,
mexendo paneldes cheios de calda espessa sem parar e com velocidade. Com o passar do
tempo, trés funciondrias negras foram contratadas e duas delas (as mais fortes) foram
alocadas “nos fundos”, para desempenhar os trabalhos bracais no setor dos quindins e do
cozimento das massas. Percebi, entdo, que a associagdo dos funciondrios negros com o0s
trabalhos bragais ndo era apenas uma questdo de género, mas também — e de modo mais
pungente — uma questdo racial. De acordo com Souza (2006, p. 85), na hierarquia moral
legitimadora do preconceito, “a ‘raca negra’ é considerada inferior pela associacdo ao
‘primitivismo’ africano que € percebido tal qual repositorio de valores ambiguos como forga
muscular e sensualidade”.

O enaltecimento do braco negro como “melhor para fazer doce” reforgava
conscientemente o mito de origem da doceria, mas também contribuia para justificar,
inconscientemente, a obriga¢do dos negros e das negras de desempenharem as fungdes mais
pesadas e menos sofisticadas da doceria. Realizava-se, assim, uma divisdo racial do trabalho
na fébrica, que se refletia em uma divisdo dos espagos de trabalho onde predominavam as

pessoas negras ou brancas. Nao por acaso, 0 espaco que mais concentrava funciondrias e
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funciondarios negros era denominado na visdo émica como “os fundos”. Essa grande cozinha
era a ultima peca da casa na qual se localizava a doceria e se opunha diametralmente ao
espaco da administragdo, na frente da casa, onde se realizava o trabalho intelectual. Era
também o espaco mais afastado da entrada e ficava relativamente escondido aos olhos de
clientes que eventualmente frequentavam as salas da administragdo para fazer ou buscar
pedidos.

Também ndo era acaso que esse fosse o lugar da “sujeira” na fabrica. Embora cada
sala tivesse uma pia, estas eram usadas apenas para captar dgua, lavar as maos ou alguns
poucos utensilios pequenos. As panelas e formas sujas (a sujeira “pesada’) eram levadas para
a grande pia “do fundo”, que era um tanque no nivel do chio, assemelhado a uma piscina. A
vinculacdo “do fundo” com a sujeira também se deve ao fato de esse espaco estar fisicamente
separado do restante da fabrica por um pequeno corredor, no qual havia duas portas, uma de
frente para a outra, que se abriam para os vestidrios e banheiros da fabrica. Ressalto que nio
havia casualidade alguma no fato das funciondrias e funciondrios negros estarem alocados no
espaco de menor visibilidade da casa, considerado um espago sujo na visdo émica. Conforme
esclareci no Capitulo Trés, a casa brasileira manteve, até a bem pouco tempo, a separacio
pratica e simbdlica entre um espacgo limpo e um espaco sujo, entre a sala e a cozinha, sendo o
primeiro, historicamente, o lugar dos brancos e o segundo o lugar dos negros. Sendo assim, a
andlise mais simplista desse isolamento seria recorrer, novamente, a divisdo do espaco social
entre a casa grande e a senzala. Mas pensar a questdo sob o ponto de vista de um
determinismo racial inconsciente também propicia articular o espaco sujo com a presenca
negra como uma estratégia higienista da “raca branca”, associada a europeidade em sua
heranca cultural, para controlar os valores ambiguos da “raca negra” aos quais me referi
anteriormente.

No contexto da fdbrica de doces, a negritude podia ser identificada também em
funciondrias brancas que tivessem “mistura de sangue”. Era o caso de Bia, que ocupava a
funcdo de auxiliar dos quindins nos primeiros meses da pesquisa. Embora ela fosse loira e de
olhos claros, tornava-se alvo do preconceito que as funciondrias “da frente” expressavam em
relacdo aos funciondrios “do fundo” por ser casada com um homem negro, com quem tinha
um filho. No imaginario social, sua brancura havia sido maculada pela “mistura de sangue”
que deu origem a uma crianga mesti¢a e ela havia, de alguma maneira, se tornado “menos
branca”. A declarada “mistura de sangue” de D. Anette fazia com que ela também fosse
identificada como semelhante aos negros. Como a negritude era uma caracteristica corporal

operante mesmo nos casos em que fosse “invisivel”, percebi que algumas funciondrias se
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constrangiam em comentar sua origem étnica quando esse assunto emergia em conversas
informais ou nas entrevistas que realizei. Contudo, aquelas que podiam afirmar “brancura”
através de uma origem europeia ndo se furtavam em mencionar seus sobrenomes
estrangeiros, herdados de antepassados imigrantes.

A cor da pele das funciondrias e dos funciondrios, negros ou brancos, propiciava
ainda certa relagdo de consubstancialidade entre pessoas negras e brancas e determinados

doces. O trecho de diario de campo descrito abaixo ilustra o que digo:

Certa vez, duas funciondrias, uma negra e outra branca, estavam separadas pelo
vidro que isolava a sala dos bombons do ambiente da finalizagdo. Através de
mimicas, a negra tentava informar a outra a quantidade de bombons banhados de
chocolate preto ou de chocolate branco de um pedido. Fazia o nimero com as maos
indicando quatro dezenas (primeiro mostrava quatro dedos, indicando o nimero
quatro, depois todos os dedos das maos) e apontava para o antebraco, para fazer a
colega entender que eram quarenta bombons pretos (Didrio de campo, 22 de
fevereiro de 2011).

Os dados de campo relativos a vivéncia da cor dos corpos-pessoa na fabrica de doces,
analisados a luz do contexto cultural e trans-histérico da doceria pelotense, evidenciam
importantes achados de pesquisa que ajudam a esclarecer as razdes corporais e incorporadas
de transmissdo dessa pratica. Primeiro, porque a pessoa negra estd tradicionalmente inserida
no universo simbélico da cultura doceira, o que justifica, entre outras coisas, a
consubstancialidade com o doce. Afinal, o doce é tradicionalmente feito pelo corpo negro e
no corpo negro também ha o doce, seja constituindo-o com alimento — vimos anteriormente
que o agucar foi importante fonte energética para o trabalho escravo —, ou como traco de
cardter — porque a heranca determinista da nossa Antropologia, permeada pelas relacdes
patriarcais, fala de um “primitivismo africano”, que associa a negritude a sensualidade, ao

xods®

, & dogura. E preciso ressaltar, todavia, que o mesmo pensamento também vinculou o
corpo negro a for¢a muscular, de modo que o lugar da pessoa negra na doceria foi sempre o
do trabalho bragal, da for¢a fisica sem a qual o feitio do doce ndo € possivel. O histdrico da
escraviddo no Brasil e a dependéncia que a mulher branca manteve (e, em certa medida,
ainda mantém) em relagdo a forca de trabalho negra, evidenciados no Capitulo Trés, sdo as
principais justificativas para isso. Dai haver, na fabrica de doces contemporanea, a crenca
compartilhada de que algumas atividades sdo mais bem executadas por pessoas negras — 0O

N

que convém a perpetuacdo do emprego de negros na doceria. No entanto, as condicdes

38 . . s e A .
Palavra de origem Iorubd incorporada a lingua portuguesa contemporana para expressar sentimento amoroso.
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peculiares de seu trabalho, no comparativo com as pessoas brancas, evidenciam como elas
permanecem — no passado remoto, tanto quanto hoje em dia — encerradas em espagos de
baixa visibilidade social, associados a sujeira e a contaminag¢do. Contaminagdo ndo tanto
sanitdria, mas sobretudo moral, porque as caracteristicas de robustez e sensualidade
atribuidas ao corpo negro representaram sempre uma ameaca a sociedade patriarcal brasileira,
forcosamente eurocéntrica.

Na cultura da fébrica, como na cultura em que se insere e com a qual se relaciona, a
manuten¢do dos negros em espagos sujos e desempenhando as atividades mais pesadas e
fisicamente exigentes eram formas de controlar um potencial corporal temido, porque
considerado ameagador da ordem vigente. O corpo negro, sobre o qual incide o histérico da
escraviddo, é a epitome do corpo artefato (FLORES-PEREIRA, 2007), na sociedade
brasileira; um tipo de corpo que foi forca motriz do sistema de producdo escravocrata do
passado e que continua sendo engrenagem na “hierarquia moral, incrustada na dinidmica
institucional do capitalismo”, baseada “na oposicdo mente / corpo” (SOUZA, 2006, p. 85).
Essa hierarquia €, em si, o principio de desclassificacdo social que institui, na sociedade
escravocrata e em seus desdobramentos, a cor do corpo como findice tendencialmente
absoluto da situacdo servil. Na fabrica de doces, o lugar destinado as pessoas negras tem
relacdo imediata com a reconstituicio social dos mecanismos que reproduzem e legitimam a
desigualdade social.

A desigualdade que adquire certas nuances, tanto no campo de pesquisa quanto na
sociedade. Afinal, ainda que todas as pessoas negras estivessem alocadas nos setores “sujos”
e desempenhassem trabalhos fisicos exigentes, as mulheres negras tinham menos liberdade de
circulag@o pelo espaco da fabrica e exerciam atividades mais alienantes, que permaneciam
relacionadas aos trabalhos domésticos femininos, mais até do que a condicdo vivencial
operaria das funciondrias brancas, por conta de sua circunscricdo “aos fundos”, ao ambiente
mais identificado com a cozinha, conforme a representacdio €mica. Sobre elas, recaiam os
“acordos e consensos sociais mudos e subliminares”, articulados “por meio de solidariedades
e preconceitos profundos e invisiveis” (SOUZA, 2003, p. 175), capazes de mobilizar tanto a
maioria de mulheres brancas a segregar as colegas negras ou identificadas com a negritude,
quanto a mestre doceira — que ndo se opunha a tal segregacdo, se é que pudesse notd-la. De
ambos os comportamentos, emerge a evidéncia objetivamente construida de que a condicio
vivencial da mulher branca € diferente da condi¢io vivencial da mulher negra, embora ambas
desempenhassem papéis sociais equivalentes na fabrica de doces. Sobre as funcionarias

negras, intervém as associacdes combinadas de feminilidade e negritude enquanto atributos
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corporais sinalizadoras de desordem e descontrole, consideradas fontes de ambiguidade na
ordem patriarcal e de inaptidao na ordem moderna e competitiva.

Os homens — que casualmente ou ndo — eram exclusivamente negros, experimentavam
a condi¢do de aprendizes preferenciais da doceria, que ndo foi propiciada pela mestre doceira
a nenhuma mulher negra. Na andlise deste fato, entendo haver uma sobreposicdo de
caracteristicas corporais e incorporadas que tornam a sujei¢do da mulher negra a condicio
servil (ainda inferior a da mulher branca) uma realidade mais evidente e inescapavel que a
sujeicdo do homem negro. A eles, afinal, o preconceito racial agia como indice “relativo”,
posto que “dependente e secunddrio em relagdo ao dado primério e mais importante da
economia emocional que caracteriza as classes sociais produtivas e tteis no contexto do
capitalismo moderno” (SOUZA, 2006, p. 87), em relacdo ao contexto histérico. No caso das
funciondrias da fabrica de doces, género e cor se combinam para a reproducdo das estruturas
de poder e dominacdo do sistema patriarcal, numa ordem que parece privilegiar a diferenga
instituida entre homens e mulheres, mais do que a diferenca entre negros e brancos. Esta
ultima, alids, se tornava relativa a medida que os funciondrios eram alvo de certo processo de
“embranquecimento social” (SOUZA, 2006), que, como convém lembrar, foi operacio
comum na histéria do Brasil, de modo amplo, e na histéria da doceira, especificamente,
quando filhas de criacdo, entre as quais muitas mesticas, tornaram-se herdeiras do legado
patriarcal do saber-fazer doceiro. Deste modo, a cor tornava-se indice relativo nas relacdes
sociais travadas no interior da fabrica de doces, ja que os homens negros experimentavam 0s
aspectos mais positivos39 da vinculag@o da histéria do doce com a negritude, ao passo que as

mulheres pareciam experimentar os mais negativos.

4.2.3 Opcao religiosa dos corpos-pessoa

O reconhecimento das diferencas entre as funciondrias e os funciondrios da fébrica de
doces se manifesta também na arena das praticas religiosas que caracterizam,
majoritariamente, os membros de cada um deles. Refletindo ndao apenas as diferencas

socioculturais incorporadas nestas pessoas, a diversidade de crencas no contexto estudado

9 Apesar do “embranquecimento” dos homens ser uma manobra politica capaz de aumentar o seu poder, é
importante mencionar desde jd algo que serd tematizado na secdo 4.3.1 “A condicdo vivencial da maestria”: o
fato da serviddo dos negros ser acionada como uma caracteristica inata para justificar por que os aprendizes da
doceria ndo eram capazes de empreender e de se tornarem empresarios do setor doceiro. Sendo assim, interpreto
que tal “embranquecimento” era também um fendmeno relativo, que dava poder aos homens apenas na medida
em que contribuia para a manuten¢do do status quo sem, no entanto, desafia-lo.
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epitomiza os conflitos religiosos que emergem na esfera das relagdes cotidianas de diferentes
comunidades em todo o territdrio nacional e que tém alcancado a esfera publica com cada vez
mais for¢a, ao se entranharem na politica partidaria e na midia de massa. Os dltimos dois
censos realizados no Brasil, em 2000 e em 2010, mostram consideravel declinio no nimero
de praticantes das trés religides classificadas como tradicionais, pelo tempo de enraizamento
na cultura brasileira. Certamente, a perda de adeptos do catolicismo, do luteranismo e da
umbanda sinaliza uma mudanca cultural pungente, propiciada pela ampliacdo da diversidade
religiosa, em um processo de escolha virtualmente livre das amarras do Estado. Por outro
lado, a diminui¢do das populacdes vinculadas a essas trés crengas evidencia a crise nas suas
capacidades de reproducdo ampliada, “fazendo com que a nocdo socioldgica de
destradicionalizacdo |...] valide-se empiricamente a cada ano que passa” (PIERUCCI, 2006,
p. 114, grifo meu).

A ideia da destradicionalizagdo enfatizada por uma corrente da teorizacio
contemporanea da Sociologia da Religido (HEELAS, 1996; WOODHEAD e HEELAS,
2000), descreve um processo de transformacao da religido, orientado pelo “declinio da crenca
numa ordem preestabelecida ou natural das coisas” (HEELAS, 1996, p. 2, tradu¢do minha). O
fenomeno ¢é frequentemente abordado sob dois enfoques: um que entende a
destradicionalizagdo como a extin¢do completa da tradi¢cdo, e outro que a percebe como uma
mudanga em torno das tradi¢des, o que ndo resulta diretamente no seu desaparecimento. Em
ambos os casos, “a destradicionalizacdo envolve uma mudanca de autoridade: de ‘fora’ para

999

‘dentro’” (idem), que se concretiza como um processo de individualizacdo intensificado pelos
pluralismos e fragmentacdes que modulam a experiéncia da sociedade e da cultura, na
modernidade.

O alvo da destradicionalizacdo € a pessoa, transformada em individuo pela dissolvigao
dos lacos comunitdrios aos quais estivera ligada antes da conversdo religiosa. Individuo este
que, por sua vez, se re-liga (no sentido latino de religare) com um sagrado universal e
universalizante. Segundo Pierucci (2006, p. 123-124), esse é o fundamento das religides
universais, abertas a qualquer etnia, nacionalidade e classe social, as quais tém como missiao
produzir “o individuo como unidade”, a partir da pessoa “enquanto feixe complexo de
posicdes sociais, com suas injungdes convencionais, parte integrante de uma unidade coletiva
integral, holistica”. Assim, as praticas religiosas individualizantes ndo apenas enfatizam a
separacdo aristotélica e cartesiana entre o material e o etéreo, entre corpo e a substincia que o

habita, mas instituem uma nova separagcdo no corpo social, capaz de fragmentar comunidades

ja constituidas.
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O crescimento aparentemente irrefreavel™ de conversdo as igrejas pentecostais e
neopentecostais de raiz protestante demonstra que “hoje no Brasil (e de alto a baixo na
América Latina) vivenciar uma religido implica muitas vezes, para um nimero crescente de
pessoas, romper com o proprio passado religioso” (PIERUCCI, 2006, p. 114, grifos no
original). Se esse rompimento ja ndo fosse suficientemente drastico, o que dizer do abandono
de todo um complexo sociocultural inculcado nas pessoas através da religido desde o mais
tenro comeco da existéncia? Em outras palavras, romper com o proprio passado religioso é
mais do que mudar de credo: € tornar-se um ser humano abstraido dos vinculos herdados, é
fazer-se individuo no campo religioso e no campo social. Se as estatisticas anunciam o
crescimento negativo das religides que, no Brasil, t€ém fun¢do de preservacdo do patrimdnio
étnico-cultural®', pode-se supor que a decorréncia natural desse processo seja a erosdo das
praticas culturais, sagradas ou profanas, relacionadas a elas.

No contexto desta etnografia incorporada, a ateng@o as praticas religiosas das pessoas
que fizeram parte do campo de pesquisa no momento da observacido é de fundamental
importancia. Seja porque o engajamento em qualquer religido é um processo transformativo
corporal (CSORDAS, 2008; RIVERA, 2010), ou seja porque os cultos e crencas que ganham
adeptos na sociedade brasileira contemporanea fazem parte de religides “diruptivas”, capazes
de “destaca[r] partes e desata[r] n6s, despedacga[r] relacdes sociais herdadas e desmembra][r]
coletividades ja constituidas” (PIERUCCI, 2006, p. 122). As praticas religiosas identificadas
entre as funciondrias e os funciondrios da fabrica de doces se posicionam nos intersticios da
relacdo corpo-cultura, no lugar em que a destradicionalizacdo do catolicismo, e dos cultos
afro-brasileiros sincréticos a esta religido hegemonica, estdo intimamente relacionados a
perda cultural (GONCALVES, 1996), do saber-fazer doceiro.

Cabe lembrar que, antes de iniciar a pesquisa de campo, eu ndo podia imaginar que

questdes ligadas a orientacdo religiosa da mestre doceira e das funciondrias e dos

“0 Entre 1991 e 2000, a porcentagem de catdlicos caiu de 83,3% para 73,9%, a dos evangélicos cresceu de 9%
para 15,6%. Em 2010 o resultado obtido foi uma redugdo para 64,6% no percentual de catélicos na populacdo
brasileira e um aumento para 20,3% no percentual de evangélicos (IBGE, 2013).

*I' A partir de uma perspectiva funcionalista, Procopio et al. (1973, 23) realizaram uma classifica¢io funcional
das religides identificada no Brasil, visando a explicar o crescimento diferencial de formas religiosas. Nesse
sentido, distinguiriam-se (1) as religides de cardter universal, abertas para a conversdo de todas as pessoas, das
(2) as que preservam determinado patrimonio étnico-cultural, favorecendo a auto-identificacdo de um grupo
social. Segundo tal classificag@o o catolicismo apostélico romano estaria relacionado na primeira categoria — o
que se justifica pelo seu alcance transcontinental e pela enorme quantidade de adeptos que angariou em mais de
dois mil anos de institui¢do. Todavia, nos limites da presente tese, essa religido assume as caracteristicas da
segunda categoria. Isso porque, no Brasil contemporaneo, o catolicismo € uma religido hereditaria, de conversio
compulséria e que engendra um complexo cultural amplo, associado, principalmente a heranga colonial
portuguesa.
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funciondrios da fabrica seriam alvo das minhas preocupacgdes ao analisar os processos de
transmissdo do saber-fazer da doceria tradicional de Pelotas. A bem dizer, eu havia lido os
trabalhos de Csordas (2008) sobre rituais de cura religiosa de forma um tanto quanto obtusa,
mais preocupada em extrair deles fragmentos de texto que me ajudassem a compreender
como o paradigma da corporeidade se encaixava no meu projeto de tese, do que em entender
a experiéncia religiosa como observatorio privilegiado das relacdes entre corporeidade e
significacdo (STEIL e MURILLO, 2008). Li sem muita paciéncia seus relatos minuciosos
sobre curas rituais e experiéncia do sagrado, perguntando-me como todas aquelas
informagdes poderiam ser Uteis na comparagdo com a minha experiéncia “de chdo de fabrica”
na doceria Anette Ruas. Minha atencdo a essas leituras estava condicionada por duas
prerrogativas do senso comum: primeiro, que a religido estaria circunscrita a certos dominios
privados da vida, em consonéncia com o principio da laicizacdo do Estado; segundo, que o
ambiente profissional seria um espaco impessoal, corroborando com o ideal burocritico de
organizagao.

Ao iniciar-me no campo, eu ndo esperava encontrar manifestacdes de opgdes
religiosas no cotidiano profissional das pessoas, tampouco imaginava que a fé estaria
mesclada a disputas por poder no ambiente de trabalho ou que influiria nos processos de
transmissdo do saber-fazer doceiro. Mas ao longo das vivéncias etnograficas, as distin¢des
entre um grupo ‘“catdlico” e outro “evangélico” se tornaram evidentes e complexas demais
para ndo serem levadas em conta. As aspas entre os adjetivos que designam as duas religides
se justificam porque ndao ha uma uniformidade de culto entre os membros dos dois grupos,
mas sim uma identificacdo cultural de seus membros com as crengas pertinentes a cada uma
delas. Classifico como catélicas as pessoas que foram compulsoriamente iniciadas pela
familia no catolicismo apostdlico romano através do batismo realizado na infancia, mas que
ndo participam dos cultos catdlicos com frequéncia, nem seguem rigorosamente a religido.
Esse grupo, composto pelos dois funciondrios homens e outras seis funciondrias, além da
mestre doceira e de seus familiares, se mostra pouco apegado a espiritualidade, mas
identificado com o catolicismo através de indicios tais como os usos cotidianos de expressoes
vocativas de Deus e dos santos catdlicos (“ai meu Deus”, “minha Nossa Senhora”), a
participacdo nas festas profanas de motivacdo religiosa, como o Carnaval e os festejos
juninos ou a evocagdo de memorias afetivas associadas a essa religido.

Levando em conta a conhecida divisdo entre duas formas de catolicismo — um erudito
ou oficial e outro pupular (AZZ1, 1978; ZALUAR, 1983) —, posso dizer que o envolvimento

dos membros desse grupo com a religido catdlica se insere nessa modalidade de folk,
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“ancestralmente laico e rural”, que de tdo alheio aos formalismos litirgicos, “quase chega a
constituir um péra-sistema religioso setorialmente autdnomo frente a uma igreja de que ele
sempre se reconhece parte” (BRANDAO, 2004, p. 268). Essa experiéncia do catolicismo
agrega “tanto as crencas populares e alguns costumes patrimoniais”, quanto “sistemas sociais
de trocas de atos, de simbolos e de significados que, no seu todo, recobrem quase tudo o que
uma pessoa necessita para sentir-se parte de uma religidio e servir-se de seus bens e servicos”,
e “possui tantos matizes quantas sdo as culturas em que vivem as suas pessoas reais” (ibid, p.
269).

No campo de pesquisa, essa religido estava vinculada a remota heranca da
colonizacdo portuguesa em Pelotas, marcada pelo patrimonialismo patriarcal e pela
fisionomia latifundidria, escravocrata e pastoril do Rio Grande do Sul (CARDOSO, 1977). A
frouxiddo dos lacos que prendiam as funciondrias e os funciondrios da fébrica, além da
mestre doceira e de seus familiares, ao catolicismo encontra justificativa histdrica, pois os
papel lateral da religido na vida dos rio-grandenses ja era detectado por Saint-Hilarie ainda na
primeira metade do século XIX (SAINT-HILARIE, 1999). Outros cronistas-viajantes, padres
e missiondrios, também relataram a pouca receptividade desse povo ao afervoramento
religioso — o que se justifica, segundo Isaia (1998), pelo longo tempo de abandono da
Provincia de Sdo Pedro pelas autoridades coloniais portuguesas, pelos prolongados periodos
de guerras coloniais e pds-coloniais e pelas feridas simbdlicas deixadas pela destruicdo das
reducdes jesuiticas no século X VIIIL.

Ja os evangélicos, ou melhor, as evangélicas — uma vez que todos os nove membros
do grupo s@o mulheres — converteram-se a religides evangélicas de origem pentecostal ou
neopentecostal por livre opcdo e ja na idade adulta, participando de cultos em diferentes
congregacdes. Ao contrario dos catdlicos, essas pessoas conduzem suas vidas de acordo com
preceitos da moral religiosa evangélica e demonstram fervor religioso em todas as suas
préticas cotidianas — o que inclui o trabalho. Confirmando a fragmentacdo institucional e
estrutural que estd na base do préprio movimento de expansio das religides evangélicas no
Brasil (PIERUCCI, 2006), algumas dessas pessoas ndo pertencem a uma igreja especifica e
transitam por congregacdes diversas a depender de critérios como: a proximidade dos
templos em relacdo as suas casas, a simpatia pelo pastor ou ministro da fé, a finalidade ou a
frequéncia semanal dos cultos. Esse movimento entre uma igreja e outra ndo € assimilado
pelos membros do grupo como uma mudanca de religido ou como uma indefini¢do quanto a
préopria fé — o que reforca a ideia de que essa forma de experiéncia religiosa diminui a

importancia da comunidade na ideia de uma congregacdo cristd, desterritorializa os
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assentamentos tradicionais do sagrado e enfatiza o individuo como sede e alvo das praticas
religiosas. De todo modo, a dificuldade em declararem-se seguidoras de uma igreja especifica
faz com que essas pessoas se auto-identifiquem genericamente como “de Jesus” — o que
enfatiza seus vinculos de discipulas cristas.

No campo de pesquisa, a adesdo as religides evangélicas estd relacionada a
perspectiva da passagem histérica do rural ao urbano, apontada por Passos (2000). Segundo o
autor, a lenta moderniza¢ao da economia brasileira, desde a coldnia até o século XX, fez com
que nosso processo de formag@o-consolidacdo cultural e religiosa fosse lento e fortemente
condicionado pela dependéncia aos modelos europeus pré-modernos que se desenvolveram
sobre si mesmos no Brasil. Os processos de industrializa¢do e urbanizag¢do que aconteceram,
“de maneira convulsiva, sem tempo para as acomodacdes devidas, do ponto de vista
econdmico, demogrifico, social e cultural” (PASSOS, 2000, p. 122), ha ndo mais que
sessenta anos fez com que tais transformacdes ndo resultassem propriamente na
modernizacido observada nos paises do Norte diante das mesmas circunstancias. No Brasil, a
condicdo histérica das classes sociais menos favorecidas fez surgir um proletariado
heterogéneo, que foi repentinamente inserido na sociedade urbana e andnima e deslocado dos
contextos de significado sobre o qual detinha dominio. Assim, os movimentos pentecostais e
neopentecostais devem ser inscritos em uma dindmica na qual a tradi¢do religiosa lentamente
consolidada é abalada pelos processos acelerados de urbanizacdo e mudangas sociais.
Tomando as palavras de Passos (2000, p. 123), eles sdo “ofertas religiosas que respondem, a
um sé tempo, a arquétipos cristalizados do passado e as existéncias espago-temporais do
presente”; de modo que “o velho persiste no fundo, o novo impera na forma, compondo uma
periferia dindmica no conjunto de significados religiosos”.

O grupo catdlico € diverso entre si e retine funciondrias e funciondrios (corpos-pessoa
femininos ou masculinos), de origens étnicas diferentes (corpos-pessoa brancos ou negros), e
provenientes de diversas localidades (corpos-pessoa locais ou estrangeiros). O grupo
evangélico, por seu turno, é mais uniforme, composto apenas por mulheres, sendo sé uma
delas negra, e ndo havendo ninguém nascido ou criado fora dos limites do municipio de
Pelotas. Levando em conta a diversidade do grupo catélico, comparada com a uniformidade
do grupo evangélico e somando a isso o fato de muitos membros do primeiro grupo nao
serem propriamente religiosos, a divis@o entre eles ganharia outro significado e poderia ser
descrita como “as evangélicas” e “o resto”. Por outro lado, privilegiando a perspectiva do
catolicismo como religido hegemdnica e tendo em vista o cardter periférico das religides

evangélicas pentecostais e neopentecostais, a mesma divisdo também poderia ser entre “as
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evangélicas” e “os normais”. O fato € que, sob qualquer ponto de vista, a questdo religiosa
instaurava definitivamente a dicotomia que jd havia se delineado nas questdes de género e
origem étnica. A principal razdo para isso € que a crenga evangélica no “ingresso voluntario
como ‘born again’”, que integra os individuos convertidos ‘“numa congregacdo de
‘renascidos’” (PIERUCCI, 2006, p. 120) fazia com que as funciondrias evangélicas
percebessem sua fé como mais legitima do que a fé dos demais colegas. A maneira como as
evangélicas desempenhavam suas praticas religiosas “sem pedir licenca [a] outras condutas
de vida e pautas de comportamento” (ibid, p. 123) provocava ondas de reagdo contrria por
parte de alguns catdlicos e obrigava a separacdo espacial entre os membros mais conflituosos
dos dois grupos.

Assim, instituiu-se na fabrica uma territorializa¢do evangélica e outra catdlica: a sala
dos chocolates e a finalizagdo eram os lugares onde as evangélicas mais radicais trabalhavam
e a drea do fundo era exclusiva dos catdlicos reativos a elas. A sala dos chocolates — isolada
do restante da fébrica por ser o unico ambiente climatizado em razdo da sensibilidade dos
bombons as altas temperaturas dos meses mais quentes — era o principal espaco das
evangélicas, pois havia ali certa liberdade para exacerbar as manifestacdes religiosas. Isso
porque Andréa, a funciondria principal do setor, era reconhecida por todos na fabrica como
uma pessoa de dificil convivéncia, mas que era tida por D. Anette como uma funciondria
indispensavel. Andréa enrolava as massas de leite condensado com uma perfeicio que nem
mesmo a propria mestre doceira alcancava e o fazia de forma muito eficiente, produzindo
centenas de bolinhas de massa ao longo do dia. Por isso, a funciondria usufruia de certas
regalias, como ouvir musica no trabalho — o que era proibido para as demais funciondrias e os
demais funciondrios. Além disso, havia um imperativo implicito de que a ajudante contratada
para acompanhd-la deveria ser evangélica, pois Andréa ndo aceitava a companhia de alguém
que nao fosse “de Jesus”. Na sala dos chocolates havia, entdo, um radio do tipo microsystem,
cedido por D. Anette, para que Andréa e sua ajudante pudessem escutar discos de musicas
religiosas e programas de radios evangélicas durante todo o expediente de trabalho. Por causa
disso, o local se tornava agraddvel para as demais colegas evangélicas, que gostavam de
servir de ajudante em um espaco onde “se ouvia e se cantava a palavra de Deus”. Em
contrapartida, a sala se tornava pouco convidativa para as funciondrias e os funciondrios
catdlicos, para quem a musica e as pregacdes do radio eram uma forma de “lavagem
cerebral”, conforme a visdo €émica, com a intencdo de obrigd-los a aderir as igrejas

evangélicas.
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A reagdo do grupo catdlico acontecia la no fundo, no setor dos quindins, cozimento
das massas e pias, onde Leandro comandava um grupo animado, que passava o dia
galhofando. Como ndo havia permissdo para a execucdo de som mecanico ali, Leandro
cantava e assoviava os sucessos populares do momento e batucava nas panelas. Quando
acompanhado por Bianca, a responsavel pelas massas e leite condensado ou por Bia, que foi
ajudante na producdo dos quindins por um tempo, a musica ficava de lado e o ambiente era
preenchido por sonoras gargalhadas que se sucediam a piadas de todo teor. Nos espagos
vizinhos ao fundo, na sala dos bem casados, na peca dos fios de ovos e na salinha da Sénia, o
humor também era um mecanismo frequentemente acionado e, nesses espacos mais
femininos, falava-se das intimidades conjugais das funciondrias ou das cenas mais quentes da
novela das nove com uma desenvoltura que constrangia as funciondrias evangélicas que por
ali transitavam.

Certamente, tais comportamentos ndo eram condicionados pelo desejo expresso de
atacar as colegas evangélicas, e parte das funciondrias e dos funciondrios catdlicos, que
compactuavam com as brincadeiras, sequer conseguiam perceber o incomodo que causavam
a elas. As atitudes, que afinal expressavam a conduta da “normalidade” na visdo das
funciondrias e dos funciondrios catélicos explicitam “o modo de relacdo entre catolicismo e
sociedade no Brasil, modo que em suas formas predominantes sempre tendeu a exceder o
religioso” e a considerar que “ser brasileiro é ser catdlico” (GIUMBELLI, 2007, p. 150),
numa conduta de desrespeito a diversidade religiosa. Importa dizer que os catdlicos nio
precisavam circular pela sala dos chocolates — a menos que a distribuicdo de trabalho na
fabrica os levasse a colaborar com esse setor em circunstancias excepcionais —, mas havia
funciondrias evangélicas alocadas nos territérios catdlicos ou em espagos contiguos, sem
nenhum isolamento sonoro, que eram compulsoriamente submetidas aos assédios dos
catolicos.

Na fébrica de doces, vincular-se a um ou outro grupo era uma questdo fundamental,
que se colocava nos primeiros momentos da insercdo de qualquer pessoa novata. Melhor
dizendo, a questdo era colocada pelo grupo evangélico — maior interessado em ganhar novos
membros por multiplas razdes, que vao desde o aumento de poder enquanto grupo de
trabalhadoras no espacgo da fabrica até o fortalecimento e o reconhecimento social da religido,
de modo amplo. Esse interesse também era uma forma de assédio do grupo evangélico sobre
os colegas; afinal, segundo o ideal do Estado laico, a op¢do religiosa € uma questio
particular. Buscando primeiro os sinais comportamentais de pertencimento “a Jesus” e depois

investigando a religiosidade dos colegas através dos seus hdbitos de vida, as evangélicas



219

tentavam ndo apenas descobrir quem estava “do seu lado” e quem ndo estava, mas também
procuravam formular estratégias para converter as pessoas que parecessem mais propensas a
integrar o “exército de Deus”. Na minha entrada em campo, por exemplo, Andréa e Pamela
foram bem mais receptivas comigo do que as demais funciondrias e os demais funciondrios e
me acolheram na sala dos chocolates quando eu me mostrei receptiva as suas praticas
religiosas. Logo em seguida, fui convidada a me juntar a elas nos intervalos da manha e a
participar das oragdes e leituras da Biblia que realizavam nos horarios de almogo. Também
passei a ser frequentemente convidada por Pamela a assistir aos cultos de sua igreja ou a me
juntar ao grupo de evangelizacdo do qual ela participava. Nao cheguei a acompanhd-la nessas
atividades, mas no segundo momento da pesquisa, quando estive hospedada na casa de Rose,
fui levada por essa colega de trabalho a me aproximar da cultura evangélica e a participar de
uma sessdo de oracdo conduzida por uma aspirante a pastora, na casa de uma de suas amigas.
Durante os meses em campo, qualquer sinal da minha “aceita¢do de Jesus” era comemorado

pelas colegas evangélicas, conforme descrevo nas passagens de didrio de campo a seguir:

Ontem, Rose me deu de presente um chaveiro com os dizeres ‘“Propriedade do
Senhor Jesus”, que coloquei na mochila para expressar gratiddo. No dia seguinte, ao
chegar a fabrica, Rose fez questdo de dizer para as colegas que eu ja tinha
pendurado o chaveiro na bolsa e elas demonstraram aprovagao, encorajando minha
atitude e me fazendo crer que eu estava “no caminho certo” (Didrio de campo, 2 de
junho de 2011).

Depois de termos ido a oracdo de quinta a noite, Rose fez questdo de contar a
noticia as colegas da fabrica, como se o comparecimento aquele ritual fosse parte
do meu processo de conversdo. As colegas, entdo, me perguntavam se eu havia
gostado (e eu respondia que sim, para manter a diplomacia) e o que eu havia sentido
— como se o comparecimento aquela reza pudesse ter mudado algo dentro de mim
(Didrio de campo, 21 de junho de 2011).

Por parte de D. Anette, que afinal de contas, personificava a organizagdo, vigorava a
opinido de que ambas as formas de assédio deveriam ser coibidas. Mas esse parecia ser um
discurso ndo observado na prética, jd4 que a mestre doceira se divertia com as funciondrias e
funciondrios catdlicos nos momentos de distracdo e tecia criticas contumazes as praticas
evangélicas quando conversava a s0s comigo. D. Anette reproduzia a ideia da “normalidade”
catdlica contra a “anormalidade” evangélica, afirmando que os membros do grupo evangélico
estavam errados em expressar sua fé no local de trabalho porque isso “prejudicava a
convivéncia entre todos”. A mestre doceira prezava a constru¢cdo de um bom ambiente para
se trabalhar, mas na sua imagina¢do, o “bom ambiente” era “um lugar onde todos deixassem

suas questdes pessoais do lado de fora e entrassem com alegria e com vontade de trabalhar”
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(Entrevista com D. Anette Ruas em 30 de margo de 2011), corroborando o senso comum de
que a trabalhadora ou o trabalhador deve ser capaz de ocultar sua pessoa no local de trabalho
e manifestar apenas as caracteristicas favordaveis ao exercicio da atividade profissional. Além
disso, o “bom ambiente” com o qual ela compartilhava enquanto ria e conversava
animadamente com as funciondarias e funciondrios catdlicos era, em si, um ambiente
carregado de simbologia religiosa — ainda que a ideia da “normalidade” a impedisse de ver as
coisas por esse angulo. O fato é que a mestre doceira pouco se aproximava dos territorios
evangélicos, entrando na sala dos chocolates apenas quando isso se fazia necessario, e nio
reagia positivamente as tentativas de aproximd-la da cultura e das praticas religiosas
evangélicas — o que fazia com que ela mantivesse certa resisténcia permanente as
funciondrias evangélicas.

Além do fato da mestre doceira manter-se distanciada das funciondrias evangélicas
constituir em si um entrave para a transmissdo do saber-fazer doceiro, cabe salientar que a
maneira como as religides evangélicas pentecostais e neopentecostais destradicionalizam a
experiéncia religiosa (PIERUCCI, 2006), e se inserem num contexto de acelerada mudanga
cultural (PASSOS, 2000), fazendo com que os estilos de vida pautados por essas opgdes
religiosas desconsiderem os fragmentos culturais que sustentam a tradicdo da doceria
pelotense nos dias de hoje. Ainda que a vinculacido desse saber-fazer a heranca catdlica da
colonizacdo portuguesa seja tdo remota que passe despercebida pela maioria das pessoas, a
adesdo das evangélicas a um monoteismo radical faz com que algumas manifestagdes
culturais seculares (que ndo competem a religiio) sejam interpretadas como profanas.
Conforme as observagdes de campo, a doceria de Pelotas ndo é diretamente alvo de
preconceito religioso por parte das evangélicas, mas alguns aspectos culturais concernentes a
essa tradi¢do sdo problematizados na arena religiosa. Na época da FENADOCE, por
exemplo, as funciondrias evangélicas queixaram-se da programacdo dos shows agendados
para o evento porque, naquele ano, a comunidade evangélica ndo seria contemplada com
nenhuma atragdo. Dessa forma, elas expressavam que sua cultura ndo estava representada no
principal evento de celebracdo da cultura doceira. Outro fato importante que chamou atenc¢éo
nesse mesmo sentido: em mais de uma ocasido, as funciondrias evangélicas da fébrica
fizeram meng¢do a um outdoor colocado em uma das entradas da cidade na época da feira no
ano anterior. O texto impresso dizia ‘“Pelotas, terra do doce Senhor Jesus” parafraseando o
conhecido slogan turistico “Pelotas terra do doce”.

Na frase e na maneira como foi divulgada estdo contidos muitos aspectos diferentes

da configuragdo relgiosa-cultural evangélica. O primeiro a ser apontado € a caracteristica de
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solvente, que faz com que as pessoas ligadas a essas religides sejam destituidas dos lacos com
a cultura de origem. Segundo Pierucci (2006, p. 124), cortar essa relagdo implica “ter que
cortar outras relacdes, desarrumando de algum modo a continuidade da antiga geografia das
comunidades ja constituidas”. Assim, desfazem-se os vinculos com o lugar, ou pelo menos
com o lugar tal como era concebido pela cultura anterior, e surge a necessidade de
ressignificar esse mesmo lugar a partir do ponto de vista da nova cultura. Em seguida, deve-
se mencionar a disputa por espacos de acdo na sociedade e a busca de um grupo religioso
emergente por alterar o modus operandi das relagdes de poder que se exercem com base na
religido. O terceiro e ultimo aspecto, nem por isso o menos importante, ¢ o fato dessas
disputas por espacos de acdo contraporem a hegemonia catélica — que ndo € s6 religiosa, mas
social e cultural — e os anseios de uma “ralé estrutural” (SOUZA, 2003), a principio formada
pelos grupos periféricos urbanos que se articulam politicamente, ao redor das religides
evangélicas neopentecostais.

Nesse ponto, precisamos nos voltar mais uma vez para as estruturas de poder e
dominagdo que subjazem a tradi¢do doceira, para compreender esse fenomeno de ruptura
cultural a partir da religido como uma forma de sublevagdo contra a ordem social. Nao
podemos nos esquecer que, conforme a contextualizacio histérica empreendida no Capitulo
Trés, a doceria € uma pratica historicamente associada a religido catdlica e a aristocracia, ou
seja, aos grupos sociais detentores de maior capital econdmico e social, interessados em
manter sua posicdo privilegiada. O fato das religides evangélicas neopentecostais serem
disruptivas, segundo anélise de Pierucci (2006), pressupde o rompimento com a cultura dos
grupos hegemonicos e a insercdo em uma nova cultura — o que por si sO ja se apresenta como
uma grande ameaga aos interesses dos grupos tradicionalmente poderosos. Mas olhando a
constituicdo dessa referida “ralé estrutura” a luz do mais recente censo brasileiro, percebemos
que as religides neopentecostais passaram a atrair fiéis pertencentes a classes sociais com
renda mais elevadas nos udltimos dez anos (MEIRELLES e ALVES, 2012). Ainda que a
relacdo entre o fendmeno socioldgico do crescimento neopentecostal e a pobreza continuem a
ser debatidos, essas novas religides se encaminham para atrair pessoas de perfil sociocultural
diferente daquele associado a “ralé” brasileira. A ética catdlica como padrio de relagdo social
fica, entdo, ameacada tanto por uma maioria numérica — ja que o nimero de convertidos as
religides evangélicas tende a crescer —, quanto por uma maioria de poder — porque uma nova
elite econdmica e social parece estar surgindo no seio deste outro credo.

Como tenho dito e repetido, a doceria pelotense pode ser considerada um reduto pré-

moderno da tradi¢do no seu mais puro sentido weberiano: o de uma forma de dominagdo que
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busca manter as estruturas sociais com base nos costumes e legitimando-se pela religido.
Mais do que contribuir para a perpetuacao da “ralé estrutural” constituida pelas funcionérias
evangélicas, os mecanismos corporais e incorporados que impediam a transmissao do saber-
fazer doceiro entre esse grupo de pessoas pareciam orientar a mestre doceira no sentido da
manuten¢do desse conhecimento pratico no seu contexto original. Que pese nisso o fato de
outras praticas alimentares associadas as religides tradicionais do Brasil serem alvo da
destradicionalizac¢do evangélica, como € o caso do “Acarajé de Jesus”, cuja producdo e venda
foi dissociada dos objetos e rituais do candomblé nas ruas de Salvador (BITAR, 2011). Ainda
que a doceria de Pelotas esteja relacionada a religido catdlica de maneira bem menos direta
que o acarajé de Salvador estd relacionado ao candomblé, a origem conventual dessa prética e
o modo como vem sendo mantida, através dos séculos, sob o dominio das matriarcas
catlicas, ligam-na irrefutavelmente ao universo simbdlico religioso. Se bem ndo se facam
mais doces como oferendas aos santos, nem se conduza qualquer ritual mégico ao longo dos
processos de producdo e comercializacdo dos quitutes, a doceria de Pelotas (ndo mais a terra
do doce, mas a terra de Jesus, na perspectiva das funciondrias evangélicas) tenderd a
descaracterizar-se, a destradicionalizar-se, se vier a ser praticada por pessoas evangélicas.
Essa parece ser a logica subjacente a exclusdo das funciondrias evangélicas do processo de

transmissao do saber-fazer doceiro.

4.2.4 Origem dos corpos-pessoa

Menos expressiva numericamente, mas nem por isso menos representativa dos valores
da cultura organizacional da fébrica de doces, foi a passagem de uma funciondria estrangeira
pelo setor dos bem casados durante os meses de maio e junho de 2011. Isso porque a
presenca de Maria Belém, uma imigrante uruguaia que vivia em Pelotas hd trés anos,
evidencia “um traco histérico-cultural [...] marcante na cultura brasileira e que influencia
sobremodo as organizagdes locais tanto em sua teoria como em sua pratica e especialmente, a
maneira pela qual a gestdo das pessoas se dd nas organizagdes brasileiras, qual seja, a
valorizacdo do estrangeiro” (PRESTES MOTA, ALCADIPANI E BRESLER, 2001, p. 61). A
experiéncia da presenga da funciondria estrangeira no campo de pesquisa veio a confirmar a
ideia de que, no Brasil, o enaltecimento da pessoa estrangeira e dos estrangeirismos se da,
muitas vezes, mascarada por uma pretensa busca de modernidade (CALDAS, 1997;
PRESTES MOTA, ALCADIPANI E BRESLER, 2001). No contexto cultural onde a fabrica

de doces esta inserida, a contratacdo de Maria Belém foi um fato notdvel que representou nio
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apenas a busca pela modernizacgdo da produgdo doceira através da vinda de alguém “de fora”,
como também — e paradoxalmente — o refor¢o simbdlico das tradicdes associadas a doceria
pelotense, para assegurar que as praticas culturais engendradas nelas ndo se perdessem.

Paradoxalmente, porque “o estrangeiro (sic) € um elemento do grupo que inclui
exterioridade e confrontacdo; ele faz a sintese da proximidade e da distincia, essa é a posicio
formal que o constitui” (FREITAS e DANTAS, 2011, p. 606). Ou seja, a pessoa estrangeira é
aquela que ndo incorporou os esquemas simbolicos da cultura, que ndo compartilha dos
saberes e esquemas de interpretacdo particulares ao contexto no qual se insere. Seu contato
com a cultura resulta na ambiguidade de estar “meio dentro e meio fora”, ao compartilhar do
presente e do futuro de um grupo, permanecendo para sempre excluida do seu passado. Essa
condicdo, segundo Freitas e Dantas (2011, p. 608), origina um potencial também ambiguo,
uma vez que “o estrangeiro (sic) pode ser um elemento integrador, demolidor, mediador,
colaborador ou destruidor da ordem social ou organizacional existente ou desejada”. Para
compreender a dualidade local / estrangeiro observada no campo de pesquisa, é preciso
retomar a ideia da cultura e da tradicio locais como um processo artificial de invengdo de
simbolos materiais e imateriais (GONCALVES, 1996; SAHLINS, 2004) segundo a qual a
unidade cultural s6 existiria diante do exercicio de diferentes formas de poder cultural
(HALL, 2006). Embora a presenca da pessoa estrangeira no contexto estudado, de fato, traga
inovacdes capazes de transformar a tradicdo da doceria pelotense, ela € também constitutiva —
ou melhor, reconstitutiva — da ordem e dos valores culturais primordiais da fabrica de doces
Anette Ruas, especificamente. Isso porque a afirma¢ao de uma unidade cultural em torno da
qual se estrutura a tradicdo da doceira de Pelotas estd inserida no quadro da “modernidade”
que criou a ideia de uma cultura abrangente (nacional ou regional) que se sobrepde a outras
fontes, mais particularistas, de identificacio cultural (HALL, 2006).

Retomando um longo debate nos estudos sobre cultura organizacional — que
confronta, de um lado, os interessados em identificar pontos de generalizac¢do cultural que
fomentem a andlise de uma “cultura nacional” (HOFSTEDE, 1984; FLEURY, 1991), e, de
outro, os interessados em estudar as particularidades culturais que caracterizam contextos
especificos (MARTIN e FROST, 2001; CAVEDON e FACHIM, 2002) —, cabe mencionar
que o conceito de “identidade nacional” é uma abstracdo que anula e subordina a diferenca
cultural. “Para dizer de forma simples”, tomando de empréstimo as palavras de Hall (2006, p.
16), “ndo importa quio diferentes seus membros possam ser em termos de classe, género ou
raca, uma cultura nacional busca unificd-los numa identidade cultural, para representa-los

todos como pertencendo a mesma e grande familia nacional”. A nagdo, enquanto abstragdo,
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“pode vir a ser construida discursivamente enquanto uma literatura [...] enquanto uma lingua
nacional, enquanto uma ‘raca’, um folclore, uma religido, uma politica de Estado, visando a
independéncia politica e econdmica, ou, ainda, uma politica cultural visando a recuperagio,
defesa e preservacdo de um ‘patrimdnio cultural’” (GONCALVES, 1996, p. 12). Essas
modalidades de construgdo discursiva da “nag@o” podem ser interpretadas como produtos ou
efeitos de estratégias de “objetificacdo cultural”, dentre as quais se coloca a questdo da
invencdo da tradi¢do (SAHLINS, 2004). Sendo assim, “em vez de pensar as culturas
nacionais como unificadas, deverfamos pensa-las como constituindo um dispositivo
discursivo que representa a diferenga como unidade ou identidade”, tendo em conta que
“elas sdo atravessadas por profundas divisdes e diferencas internas, sendo ‘unificadas’ apenas
através do exercicio de diferentes formas de poder cultural” (HALL, 2006, p. 17).

Sob o guarda-chuva de uma “cultura nacional” ou uma “cultura regional”, abrigam-se
diferengas sobrepostas que saltam aos olhos quando levamos em conta as especificidades do
contexto. Obsevando, por exemplo, para o caso particular da doceria Anette Ruas,
percebemos que a “histdria no doce” da mestre doceira que lhe empresta o nome, da conta de
uma origem ancestral que se afasta da univocidade portuguesa atribuida a essa tradigcdo e
inclui o elemento estrangeiro na genealogia do saber-fazer incorporado. O sobrenome Ruas
remete a heranca da familia paterna da mestre doceira, de origem espanhola. Foi com a tia e
madrinha, D. Nilza Ruas, filha de um casal de imigrantes espanhdis, avos de D. Anette por
parte de pai, que ela aprimorou o saber-fazer culindrio transmitido pela mae, descendente
remota de portugueses, e aprendeu a confeccionar as receitas que caracterizam a doceria
tipica de Pelotas. Sua genealogia €, portanto, metade estrangeira e metade local, e o saber-
fazer que incorporou nos contatos culturais e afetivos com os ramos materno e paterno
refletem essa dupla origem. Se a tradicdo do doce pelotense — enquanto objetificacdo cultural
— ¢ atribuida a influéncia portuguesa na cidade, a especificidade da heranca cultural de D.
Anette Ruas faz com que as tradicdes peculiares da fabrica de doces em questdo seja, ao
mesmo tempo, hispanica e portuguesa.

Maria Belém foi contratada no més de maio de 2011, para atender as demandas de
trabalho que estavam por aumentar em razdo da aproximacdo da FENADOCE. Conforme ja
comentei, o periodo que antecedeu o evento foi marcado por mudancas no quadro de
funciondrias e funciondrios da fabrica, com o objetivo (expresso pela mestre doceira) de
tornar a fabrica “um ambiente melhor para se trabalhar”. As duas funcionarias anteriormente
encarregadas do setor dos bem casados foram demitidas, pois D. Anette julgava que seus

comportamentos eram prejudiciais a boa convivéncia do grupo, como um todo. Antes mesmo
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da demissdo dessas funciondrias, a mestre doceira e a administradora Cristiane ja se afligiam
com a dificuldade de contratar, aquela altura, profissionais qualificados para o trabalho na
doceria. Como a principal e a ajudante de um mesmo setor estavam em vias de serem
demitidas, a situac@o se tornava ainda mais complicada, porque, nesse caso, era obrigatdrio
que ao menos uma das novatas tivesse experiéncia na culindria profissional. Normalmente, a
contratacido das novas funciondrias e dos novos funciondrios da fabrica se dava de maneira
informal e até mesmo aleatdria, por meio de trés vias: a primeira delas era a das pessoas que
“batiam a porta” da fabrica — que, afinal, era um importante empregador de mao-de-obra na
regido em que viviam — e deixavam o curriculo ou simplesmente pediam para trabalhar; a
segunda, era das pessoas indicadas por funciondrias mais antigas que recomendavam o nome
de alguma amiga, vizinha ou parente para trabalhar, e a terceira, que descreve a contratacio
dos funciondrios homens, € a das pessoas que chegaram a fabrica de doces inicialmente para
desempenhar servicos tempordrios de manutengdo do espago (da fabrica em si, ou do sitio no
qual se localizava) e que acabaram sendo “chamados” a assumir fun¢des na culindria. Diante
da necessidade de encontrar uma funciondria ou um funciondrio “prontos” — ja experientes na
atividade gastrondmica —, nenhuma dessas tré€s alternativas parecia vidvel. Por isso, Cristiane
resolveu acionar, pela primeira vez, uma agéncia de empregos para divulgar a vaga entre
profissionais qualificados.

Até entdo, a administradora e a mestre doceira preferiam contratar funciondrias e
funciondrios com pouca ou nenhuma pratica na gastronomia profissional. O principal motivo
alegado por ambas para tanto era “a vontade de ajudar” as pessoas que apareciam na fabrica
buscando emprego. D. Anette conta, por exemplo, os motivos que a levaram a contratar a
funciondria Alessandra, ajudante da finalizagc@o: “chegou aqui essa menina com vinte anos
dizendo que estava desempregada e com dois filhos pra criar. Na hora eu ndo respondi nada,
mas passei a noite pensando naquela carinha dela, naquele jeitinho de guria, e no dia seguinte
resolvi chamé-la para trabalhar” (Didrio de Campo, 6 de junho de 2011). A vontade de ajudar
as pessoas necessitadas que apareciam ali por vias diretas ou indiretas, parece ser a razio
principal pela qual Alessandra foi contratada, mas a mencéo ao “jeito de guria” e a “carinha
dela”, que era muito nova, também indicam que a mestre doceira procurava pessoas jovens
que pudessem incorporar o saber-fazer doceiro.

Durante o tempo em que permaneci na fabrica, algumas funciondrias mais maduras
foram contratadas, mas notei que nao havia, por parte da mestre doceira, nenhum grande
investimento no treinamento dessas pessoas. Por outro lado, percebi que havia uma tendéncia

a contratagdo de funciondrias e funciondrios mais jovens e que era sobre essas pessoas que
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recaiam as atengdes da mestre doceira, o que provavelmente refletia algum desejo
inconsciente de reproduzir o arquétipo mestre-aprendiz na relacio de transmissdo do saber-
fazer doceiro. Tal arquétipo refere-se as imagens do inconsciente coletivo que relacionam o
mestre a figura de um velho sdbio e o aprendiz a de um jovem inexperiente. O arquétipo do
mestre, de acordo com Mourdo S4 (1995, p. 25) € “o espelho e a matriz da tradi¢do, atuando
simbolicamente como canal de manifestagdo desses valores em seu préoprio ser”’, de modo que
“ele nunca é um ser isolado, mas um elo numa cadeia de transmissdo de um saber que gera
um poder”. O arquétipo do aprendiz, por seu turno, diz respeito aquele que “contribui para a
reproducio e recriagio cultural” (MOURAO SA, 1995, p. 13). A busca por funciondrias e
funciondrios jovens, sem experiéncia e sem qualificacdo prévia pode encontrar justificativa,
portanto, nesse referencial pré-reflexivo.

A opcdo de buscar pessoas com qualificagdo prévia para as atividades da doceria,
através de uma agéncia de empregos, parecia uma possibilidade remota para D. Anette e para
Cristiane, visto que essa alternativa foi tentada uma tnica vez e diante da situacdo extrema da
demissdo de uma funciondria principal as vésperas de um periodo importante para a
producdo. Maria Belém chegou a fabrica de doces com uma bagagem profissional até entdo
inédita: era formada no curso técnico de Gastronomia do Servi¢co Nacional de Aprendizagem
Profissional do Rio Grande do Sul (SENAC / RS) e dizia ter mais de doze anos de
experiéncia na cozinha de restaurantes, padarias e confeitarias em Montevidéu, capital do
Uruguai. Inédita também era a presenca de uma imigrante na fabrica, pois até entdo nenhuma
pessoa nascida ou criada além dos limites do Rio Grande do Sul estivera trabalhando ali.
Como era esperado, a recém-admitida ndo teve dificuldades em desvendar os pequenos
macetes da fungdo de principal dos bem-casados e camafeus e em pouco tempo tornou-se
uma das funciondrias mais produtivas da fabrica de doces.

Embora Maria Belém ndo fosse exatamente jovem, aos trinta e dois anos, e tivesse
bastante pratica na cozinha, a estrangeira foi acompanhada de perto pela mestre doceira, que
passou a se demorar por mais tempo no setor dos bem casados, ndo apenas ensinando o que a
novata precisava saber para desempenhar a funcdo, mas principalmente convivendo com ela.
A estrangeira conquistou a imediata simpatia da mestre doceira, que parecia gostar de estar
na companhia da “castelhana”, como a chamava. Maria Belém também chamava a mestre
doceira de um jeito diferente das demais funciondrias e dos demais funciondrios, ao dispensar
o pronome de tratamento que anunciava a relacdo de hierarquia mestre doceira / funciondria
e chama-la pelo nome. De modo geral, a equipe ressentia-se da atencdo especial que “a

estrangeira” recebia. As novatas que haviam sido contratadas na mesma ocasido sentiam-se
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injusticadas por ndo receberem a mesma dedica¢do da mestre doceira no seu treinamento,
justamente porque tinham mais a aprender do que Maria Belém. Os dois funciondrios que até
entdo recebiam essa atencdo diferenciada também se mostraram ressentidos com a repentina
valorizacao da funciondria estrangeira.

O sucesso de Maria Belém na fungdo de principal gerava expectativas em Cristiane,
que comecava a acreditar numa sistemdtica mais formal de contratacdes para resolver os
constantes problemas que a fabrica enfrentava com a caréncia de mao-de-obra especializada.
A filha da mestre doceira era a pessoa que encabecava os processos de inovacdo e mudanga
no cendrio dessa organizacdo familiar e quem mais acreditava na profissionalizagdo da
atividade da doceria. O préoprio modo como ela escolheu dar continuidade ao
empreendimento exprime essa crenca. Afinal, Cristiane ndo prosseguiu com o processo de
transmissdo intergeracional do saber-fazer doceiro, jd4 que ndo trabalhava na producio junto
com sua mde, mas permanece fortemente vinculada a essa tradi¢do familiar. A administradora
incorporava os valores que sdo necessarios para a permanéncia da atividade doceira, se bem
que ndo tivesse esclarecidos quais eram os pressupostos culturais necessarios para transpor as
antigas prdticas para o futuro, sem prejuizo a tradicdo. Na perspectiva de Cristiane, a
contratacdo de Maria Belém correspondia ndo apenas ao ideal da profissionalizagdo, como
também reforgava inconscientemente a ideia da modernizacio necessaria para a continuidade
da atividade doceira, pelo fato dessa funciondria ser estrangeira.

De acordo com Motta, Alcadipani e Bresler (2000), a associagdo da figura estrangeira
com a referéncia simbdlica da modernidade ¢ um traco marcante da cultura brasileira
(cabendo aqui a generalizag@o), cujas raizes se aprofundam na nossa histéria até o leito da
colonizacdo exploradora que os portugueses fundaram no pais. Transpondo para cd “um
sistema complexo e acabado de preceitos, sem saber até que ponto se ajustavam as condigdes
de vida brasileira e sem cogitar das mudancas que tais condi¢des lhe imporiam”
(HOLANDA, 1973, p. 119), os colonizadores instituiram uma forma de dominagdo baseada
na dependéncia de modelos estrangeiros e na coer¢do das iniciativas autdctones de
empoderamento. Nosso processo de independéncia pouco colaborou para transformar esse
quadro e, ao longo dos séculos XIX e XX, a influéncia de outras nagdes estrangeiras
poderosas, como a Gra-Bretanha primeiro e os Estados Unidos depois, sobre nossa economia,
nossa cultura e nossos estilos de vida contribuiram para consolidar a ideia de que havia, ao
Norte, um mundo desenvolvido do qual ndo faziamos parte. No plano da exploragdo pés-
colonial, articulou-se o ideal do estrangeiro desenvolvido, em referéncia aos europeus e

estadunidenses, mas logo extensivo a todos os demais por forca das generalizacdes que
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estabilizam as representacdes sociais. O resultado disso é que, até hoje no Brasil, ser moderno
€ quase sindnimo de ser estrangeiro, sobremaneira na nossa cultura organizacional, prédiga
em importar modelos e teorias administrativas.

No tocante a atividade culindria, especificamente, o estrangeiro esta fortemente ligado
a ideia da modernizagdo e da sofisticagdo, como ja mencionei no Capitulo Trés desta tese. O
saber-fazer, a estética e os sabores da haute cuisine francesa vém transformando as cozinhas
ao redor do mundo no sentido de uma padronizagdo fundadora de uma suposta “gastronomia
internacional”, ndo fosse ela uma gastronomia francesa aplicada as praticas culindrias locais.
A figura do cozinheiro estrangeiro, “que chega a cozinha todos os dias com o jaleco branco, a
calca xadrez e o toque blanche na cabega, trajando um uniforme praticamente idéntico aquele
usado pelos chefs franceses do século XIX” (TRUBECK, 2005, p. 1, tradu¢do minha),
expressa a representacdo ideal do moderno profissional da cozinha. No contexto da doceria
pelotense, a tendéncia a imitac@o da estética e das praticas de consumo da pdtisserie francesa
faz com que o fascinio pelo estrangeiro seja algo entranhado na tradicdo doceira, inerente a
sua dindmica de manutencdo / transformacgdo. Cabe dizer, com referéncia a isso, que o
préprio nome da doceria Anette Ruas traz a marca indelével da estrangeirizacdo na cultura
doceira local. Como me esclareceu o Sr. Renato, na passagem de didario de campo

reproduzida a seguir,

De batismo, o nome da Anete € escrito com um T s6. Mas quando fomos registrar o
nome de fantasia da doceria eu pensei em duplicar o T pra dar uma grafia francesa
pro nome Anette e, digamos assim, sofisticar a coisa toda. Porque quando a gente
pensa em doce, vem na cabeca essa imagem da Franga (Didrio de Campo, 25 de
marco de 2011).

A mestre doceira, por sua vez, parecia querer estabelecer uma relacdo especial com
Maria Belém, como se a funciondria pudesse se transformar no seu “braco direito” na fabrica
e ser capaz de substitui-la no comando das atividades. No momento da realizagdo da
pesquisa, nao havia ninguém entre as funciondrias e funciondrios da fébrica capaz de assumir
a supervisdo geral caso D. Anette se ausentasse. Nas poucas vezes em que isso aconteceu, a
vacincia da autoridade implicou problemas na coordenagdo geral das atividades, pois a
maioria das funciondrias e dos funciondrios era muito dependente das instru¢des da mestre
doceira. Maria Belém, ao contririo, demonstrava autonomia e capacidade de lideranca,
caracteristicas que decorriam do fato dessa funciondria se sentir superior aos seus colegas por
dois motivos: ser uma profissional formada em gastronomia e ser estrangeira. O primeiro

motivo que legitimava a diferenca de Maria Belém em relacdo aos demais era ter um
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treinamento profissional, em oposicio ao treinamento pelo oficio através do qual as pessoas
normalmente incorporavam o saber-fazer na fabrica de doces. Muito embora os dois tipos de
educacdo tenham o potencial de formar pessoas habilidosas no desempenho de uma pratica,
Hallliday (1987) atribui a diferenga entre ambos ao problema de as profissdes conquistarem o
“mandato de conhecimento”. Este representa a capacidade de uma profissdo ‘“‘exercer
influéncia em virtude da substincia, forma, transmissao, eficicia, objetos e legitimidade de
seu nucleo cognitivo” (HALLIDAY, 1987, p. 29). O autor se refere a tal capacidade como
uma permissao epistemolégica, mediada pela politica ocupacional — ou seja, pela forma como
o trabalho ¢ distribuido na sociedade — e organizacional. Mas a maneira como essa
funciondria se inseriu no espaco de trabalho, conquistando rapidamente autoridade sobre as
demais, aparentemente adjudicava ndo apenas a importancia da formacdo profissional, mas
também a valorizacdo da formagao na prética, ja que a funciondria tinha ampla experiéncia de
trabalho em vdrios outros espagos gastrondmicos.

O segundo motivo a legitimar a diferenga entre Maria Belém e os colegas era,
justamente, ser estrangeira, em razdo do enaltecimento do estrangeiro a qual me referi
anteriormente, ¢ do fato de que, para os brasileiros, a valorizacio do outro custa a
desvalorizacdo de si mesmo. Embora a economia do Uruguai seja pequena se comparada com
a do Brasil, o pais apresenta indices sociais melhores que 0s nossos em varios setores,
notadamente na educag@o. Essa informacgdo era frequentemente acionada por Maria Belém
para valorizar sua educacdo e desvalorizar a educagdo dos colegas, que mormente se
resignavam a aceitar o fato de que a estrangeira era melhor. Algumas vezes, Maria Belém
acionou o argumento de que “a falta de educacio fazia com que as pessoas do Brasil fossem
ignorantes” para criticar abertamente os comportamentos de alguns dos colegas. Essas
criticas ressoavam no vazio, quando nao eram endossadas por alguém, e contribuiam para
consolidar a imagem da estrangeira como superior. A aceitacdo da superioridade de Maria
Belém acabou fomentando a compreensdo da maioria das funciondrias e dos funciondrios
para a relagdo diferenciada que a estrangeira mantinha com D. Anette. Com o passar do
tempo de permanéncia na fabrica, suas atitudes que inicialmente eram alvo de criticas e
motivo para o recalque geral do grupo — como “dar ordens nas colegas”, “chamar D. Anette
pelo nome”, além de faltar ao trabalho ou adotar hordrios flexiveis — foram aceitas sob o
argumento de que “ela podia”, como se a estrangeira tivesse mais direitos que qualquer outra
pessoa.

O enaltecimento do estrangeiro como mais educado e, consequentemente superior,

também foi corroborado pela minha prépria permanéncia na fabrica de doces. Ja disse, no
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Capitulo Dois, que provenho do estado de Pernambuco, lugar distante de Pelotas e
desconhecido para todas as funciondrias e funciondrios da fdbrica de doces e mesmo para a
mestre doceira e seus familiares. Na perspectiva émica, minha origem € percebida quase
como ‘“‘outro pais’, o que fazia de mim um corpo estrangeiro ou, pelo menos, um corpo
exotico entre as funciondrias e os funciondrios da fabrica. A maneira como fui introduzida no
campo como uma pessoa “‘estudada” e vinda de fora, contribuia para a constru¢do simbélica
do status diferenciado do estrangeiro, ainda mais porque a minha condicdo pesquisadora-
operaria me garantia certos privilégios negados as demais funciondrias e aos demais
funciondrios da fabrica. Assim como Maria Belém, eu “podia” certas coisas que eram vetadas
a maioria. No meu caso, a flexibilidade dos hordrios de trabalho e a forma relativamente livre
como eu podia explorar o espaco da fabrica indicavam meus “direitos” suplementares. Dado
que a condicdo especial da estrangeira foi extensiva a mim, considero que minha plena
inser¢do no campo de pesquisa s6 aconteceu por causa da afinidade com essa figura ambigua,
ao mesmo tempo exdgena e parte do grupo, sobre a qual recaiam diferencas. Diferencas de
valoracao positiva, convém mencionar, reforcando a ideia de que ser estrangeiro ¢ melhor.

A afinidade que se estabeleceu entre eu e Maria Belém nao foi apenas simbdlica, ja
que travamos um contato préximo enquanto dividiamos a sala dos bem casados. Assim como
D. Anette, eu gostava, pessoalmente, da “castelhana” e entendia que, entre todas as demais
funciondrias da fabrica, era com ela que eu tinha mais afinidades pessoais. A estrangeira
acabou por se tornar o elo que me unia a mestre doceira, de modo que o tempo de sua
permanéncia na fabrica demarca o0 momento quando eu experimentei maior proximidade com
D. Anette. Ela percebia as caracteristicas em comum entre eu e Maria Belém — sermos
“estrangeiras” e “educadas” em comparac¢do com o restante do grupo — o que me aproximava
da condi¢do especial daquela pessoa potencialmente capaz de incorporar o saber-fazer
doceiro. Apesar disso, ndo fui alvo dos investimentos de D. Anette para tornar-me aprendiz.
Primeiro, porque como pesquisadora, eu permaneceria naquele espaco organizacional até o
momento em que meu interesse em coletar dados cessasse. Depois, porque minha
proximidade com as demais funciondrias, principalmente com Rosi — com quem passei a
morar no segundo momento da pesquisa — levantava uma série de desconfiangas em D.
Anette quanto as minhas inten¢des e quanto ao meu potencial. Deste modo, eu acabava sendo
vinculada, também, a condi¢do operaria.

Apesar dos investimentos por parte da mestre doceira na relacdo com a funciondria
estrangeira, o processo de transmissdo do saber-fazer doceiro para Maria Belém foi

interrompido quando ela decidiu deixar o emprego. Sua alegacdo para tanto foi “buscar uma
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oportunidade melhor”, ja que sua intencdo original ao mudar-se para Pelotas era ser chef em
algum restaurante conhecido da cidade. Se para os demais aprendizes da doceria —
nomeadamente Leandro e Du — o trabalho na fabrica de doces representava uma “mudancga de
vida”, para Maria Belém, aquele era apenas um estagio transitorio, uma forma de “néo ficar
parada” enquanto outra alternativa “melhor” ndo surgisse. Foi isso o que ela me confessou
certa vez, fora do local de trabalho e longe dos olhos e ouvidos de D. Anette, mencionando
que o saldrio que auferia com o trabalho na doceria estavam muito aquém das suas
expectativas — ainda que ela ganhasse mais do que qualquer outro membro da equipe da
fabrica de doces em razdo de sua formacdo profissional. A saida de Maria Belém da féabrica
foi abrupta: ela ndo anunciou sua demissdo, nem cumpriu aviso prévio. Apenas abandonou o
trabalho, sem se despedir de ninguém, nem prestar satisfacdo. Nos dias que sucederam sua
partida, eram notdrios os sentimentos de tristeza e frustracdo em D. Anette. Em contrapartida,
por todos os cantos da fédbrica, ouviam-se os murmurios das demais funciondrias,
comemorando a debandada da estrangeira com certo tom de revanche contra a mestre
doceira. Ela, afinal, investira muito de sua dedicag¢do e afeto em alguém que se negou a
corresponder com suas expectativas e que, literalmente, fugiu do compromisso moral que se
estabelecia através da relagdo mestre e aprendiz. As demais funciondrias, que se sentiam
injusticadas em comparagdo com a estrangeira, comecgaram a crer que a saida de Maria Belém
poderia instituir certo senso de igualdade de D. Anette no trato com a equipe. Nao demorou,
porém, para que Leandro e Du voltassem a ocupar o foco das atengdes da mestre doceira,

frustrando mais uma vez as expectativas das funciondrias da fébrica.

4.2.5 Relacao familiar dos corpos-pessoa

Outro aspecto relevante na moldura analitica que estabelego para os dados de pesquisa
desta tese sdo as relacOes de parentesco identificadas além do nucleo familiar da mestre
doceira. Para abordar tais relacdes importa mencionar o conceito de parentesco, tio
fundamental a Antropologia desde o comeco da disciplina. Durante décadas, o estudo do
parentesco foi orientado por modelos de andlise que davam conta da percepcio ocidental
sobre as relagdes familiares das comunidades nativas pesquisadas. Até que, nos anos 1980, o
livro A Critique of the Study of Kinship viesse a expor o fato de que “nem todas as defini¢des
de parentesco tém a mesma consisténcia légica e ndo se pode supor que o parentesco pode ser
identificado e distinguido de acordo com certas evidéncias” (SCHNEIDER, 1984, p. 5,

traducdo minha), denunciando assim o cardter etnocéntrico dos modelos de andlise
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antropoldgica até entdo aplicaveis a questdo do parentesco. Depois disso, “nenhum analista
poderia voltar aos velhos modelos sem certo arrepio” (FONSECA, 2007, p. 20) e, diante
desse mal estar, a proposta de Carsten (2000) se tornou uma das alternativas mais citadas.
Para afastar a oposic@o entre bioldgico e social, na qual boa parte dos estudos antropolégicos
se fixou, a autora corrobora com os estudos anteriores sobre parentesco assumindo que “as
pessoas estdo sempre conscientes das suas conexdes com outras pessoas’, € que “algumas
destas ligacdes tém um peso particular - socialmente, materialmente, afetivamente”
(CARSTEN, 2000, p. 1, traducdo minha). O que diferencia seu pensamento dos demais é
levar em conta que “muitas vezes, mas nem sempre, estas conexdes podem ser descrita em
termos genealdgicos, mas elas também podem ser descritas de outras formas” (idem, grifos
meus).

Para enfatizar as “outras formas” de descrever a questdo do parentesco, a autora
propde uma mudanga de vocabuldrio e emprega o termo relatedness — traduzido por Fonseca
(2007, p. 20) como ‘“conectividade” — em oposicdo ou ao lado do termo kinship —
amplamente traduzido como “parentesco”. A coletanea de etnografias organizada pela autora
inclui exemplos empiricos que fomentam o entendimento de como alguns simbolos criam o
tipo de relacdo profunda e duradoura, normalmente associada a esfera do parentesco. Esses
simbolos funcionam como uma “substancia compartilhada” (shared substance) e, sob uma
perspectiva incorporada, incluem a cultura na formacgdo de lacos conectivos incorporados,
para além das substancias corporais — sangue, sémen e leite materno — que constituem os
lagos de parentesco como parte de um vinculo de substancialidade. Os textos reunidos nesse
livrto propdem um novo ponto de partida para a andlise das relagdes de parentesco na
pesquisa etnogréfica; um ponto a partir do qual se possa descrever o parentesco nos termos
das declaracdes e praticas indigenas, e sugerindo ndo apenas que o bioldgico ndo tem a
mesma funcdo fundacional em todos os contextos e que, muitas vezes, os limites entre o
social e o bioldgico estdo borrados, quando ndo estdo completamente ocultos.

Conforme expliquei no Capitulo Trés deste trabalho, que foi dedicado a esclarecer a
formacdo histérica do habitus doceiro, a transmissido do saber-fazer incorporado da doceria
esteve, no principio, vinculada aos lagcos de parentesco bioldgico. O doce foi, e continua
sendo — conforme pude constatar no campo de pesquisa — um patrimdnio de familia, uma
reliquia doméstica, uma heranga emotiva. Passadas de mae para filha, de avo para neta, de tia
para sobrinha, as receitas tradicionais da doceria pelotense carregam “pulsagdes quase
sanguineas” (QUINTAS, 2010) nos seus modos de resistirem ao tempo e irem se atualizando

nas maos e no paladar da pessoas, numa ciranda das geracdes de uma mesma familia. Mas é
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preciso ressaltar que os fluxos dessa transmissdo nao sdo tdo diretos e lineares como possa
parecer a principio, porque o proprio conceito de familia ao qual essa tradi¢do estd
circunscrita abrange uma cultura de conectividade (culture of relatedness) particular, que
pode ser chamada de “familismo” (FREYRE, 1975). Conforme Freyre (1975, p. 22), “a nossa
verdadeira formacdo social se processa [...] tendo a familia rural ou semi-rural por unidade”,
formada em seu nucleo por uma minoria portuguesa, em particular, ou europeia, no geral, que
as circunstancias tornaram aristocrdtica em sua relacao os demais elementos da populagao.

Como cultura de conectividade, o familismo, produto do patriarcalismo e da auséncia
de instituicdes na formacdo social do Brasil, “tende a instaurar alguma forma de
bilateralidade, ainda que incipiente e instavel, entre favor e protecao, ndo so entre o pai e seus
dependentes, mas também entre familias diferentes entre si, criando um sistema complexo de
aliangas e rivalidades” (SOUZA, 2000, p. 84-85). A especificidade desse sistema familiar é
representada pela possibilidade, sempre incerta, mas real, “de identificacdo do patriarca com
seus filhos ilegitimos ou naturais com escravas ou nativas”. Decorrendo que, nos
desdobramentos espaco-temporais, o familismo tenha dado conta de uma familia inclusiva,
que sobrepds os lagos de parentesco a pureza de origem, que permitiu o privilégio da filiacdo
adotiva e bastarda em detrimento da filiacdo legitima, ou fez com que a maternidade da ama
de leite escrava se equiparasse a maternidade bioldgica da mulher branca. Em Casa Grande e
Senzala, Freyre (1975) menciona casos em que os patriarcas inclufam no testamento os filhos
naturais e ilegitimos e mesmo situacdes em que os filhos ilegitimos foram privilegiados na
partilha da heranca. Na mesma obra, também hd relatos da relagdo de proximidade,
prolongada por toda a vida, entre o homem ou a mulher criado por “mae preta”. “Em
resumo”’, tomando as palavras de Souza (2000, p. 92), o familismo tomou “todas as formas de
extensdo em linha vertical de vinculos afetivos e privilégios familiares e de classe a
agregados, no sentido amplo do termo, da familia patriarcal”.

Quanto ao familismo caracteristico da formacao social brasileira, Souza (2000, p. 86),
dird também que “além dos motivos econdmicos e politicos [...] tinhamos também uma
interessante forma religiosa também familial”. Havia entdo, segundo o autor, “impressionante
familiaridade entre os santos e os homens (sic), cumprindo aqueles, inclusive, fungdes
praticas dentro da ordem doméstica e familiar” (SOUZA, 2000, p. 86). Nesse contexto
cultural, mais importante ainda € notar que o culto aos santos se confundia com o culto aos
antepassados, conferindo ao familismo uma base simbdlica prépria, fortemente centrada na
“tradicdo” (SOUZA, 2000). Tem-se, assim, que o vinculo com a familia e com o sistema

sociocultural nela engendrado (no que estd incluida a religio catdlica) estende-se para o
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além-mundo. No lugar de ser um vinculo substancial — corporal ou incorporado — torna-se
um vinculo espiritual, capitulando o conceito bipartite aristotélico da pessoa corpo e da
pessoa espirito. Através desse vinculo, a conectividade familistica constitui uma
reciprocidade ciclica entre as pessoas mais velhas e as pessoas mais jovens. A primeira meia-
volta desse ciclo acontece no mundo, através das interagdes cotidianas envolvidas na criacio
infantil e na instruc¢do juvenil. A segunda meia-volta acontece no além-mundo, através dos
rituais e transacdes cerimoniais envolvidos no culto aos antepassados.

Cabe explorar agora as relagdes familisticas de parentes e ndo-parentes no contexto da
pesquisa de campo na doceria, comecando por esclarecer as relagdes familiares que
condicionaram o engajamento da mestre-doceira neste saber-fazer. D. Anette conta que,
inicialmente, a produ¢do familiar era feita apenas para o consumo doméstico e voltava-se
mais para as receitas dos doces de tacho do que para os doces tradicionais de bandeja. Suas
memorias de infincia se remetem ao ambiente de uma cozinha no espago aberto, na casa do
avo paterno, povoada por mae, avo, tias e primas, que formavam uma familia grande e repleta
de figuras femininas, ja que D. Anette relata ter sido “criada embaixo das arvores, com elas
[as mulheres da familia] fazendo as tais das pessegadas, goiabadas” (Entrevista com D.
Anette Ruas em 27 de julho de 2011). A profissionalizacdo da atividade doceira da familia
iniciou-se em 1955, ano de nascimento de D. Anette, quando a tia e madrinha D. Nilza Ruas
comecou a usar a cozinha de casa para fazer doces sob encomenda e rapidamente viu seu
empreendimento crescer. Embora a mae, a avé e as outras tias fossem iniciadas na doceria, D.
Anette conta que D. Nilza era quem mais gostava de trabalhar na atividade e quem buscou
aprofundar o saber-fazer adquirido no contato familiar com trocas de receitas na casa de
amigas origindrias de familias portuguesas e transformar a atividade doceira em

empreendimento ptiblico, conforme o relata no trecho de entrevista transcrito abaixo.

[...] E a tia Nilza sempre foi a que gostou mais de trabalhar com o doce. E vendo
que ela gostava de fazer isso ai, ela foi fazendo, pra ajudar a filha, pra dar coisas
boas pra guria, porque de fato o meu tio ndo soltava muito dinheiro, entdo ela foi
inventando coisinhas de fazer doce. Vendo que ela gostava de fazer quindim, olho
de sogra, ela se aprofundou nos conhecimentos, aprendeu a fazer outras receitas que
a gente nao fazia em casa, e botou a fabrica dela. Ai, ela foi fazendo cocada,
queijadinha, panelinha — que até eu ajudava a fazer assim, de mocinha, com uns
quinze anos, pra ganhar um dinheirinho e poder sair. Bom, os doces tradicionais ela
sabia fazer todos e ndo tinha na familia quem fizesse igual (Entrevista com D.
Anette Ruas em 30 de marco de 2011).

A iniciativa de se lancar na atividade doceira para auferir renda e complementar o

or¢amento familiar foi o que efetivamente transformou D. Nilza na mestre doceira da familia.
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Afinal, D. Anette conta que sua propria mae “também sabia fazer doce muito bem, mas ndo
tinha a mesma iniciativa da tia, ndo se langou do jeito que ela se lancou na coisa” (Entrevista,
30 de margco de 2011). Se a principio D. Nilza trabalhava sozinha num aposento de sua
prépria casa, o aumento da demanda exigiu que ela convidasse as irmds e cunhadas para lhe
ajudar, mas — conforme D. Anette — isso aconteceu sem que, a entdo mestre doceira, abrisse
integralmente para as outras mulheres da familia os conhecimentos que aprimorou. As
memorias de D. Anette se referem a como a tia se esquivou de transmitir seu saber-fazer para
a mde, em uma atitude que afirmava o desejo de posse exclusiva da maestria na pratica que
amava desempenhar (‘o doce era a vida dela, a paixdo dela” — Entrevista com D. Anette Ruas
em 27 de julho de 2011), mas principalmente, da emancipagdo obtida através desse saber-
fazer (“a mie ndo se envolvia muito e a tia Nilza também nem queria que ninguém se
envolvesse porque aquele era o negdcio dela” — Entrevista com D. Anette Ruas em 30 de
mar¢o de 2011). O modo como D. Nilza se apegou as receitas e a seus modos de execucio
confirmam as “virtudes introspectivas” do doce e ao jogo cultural que subjaz seu saber-fazer
e que faz com que as mulheres sabedoras desses segredos “nfo os repassem com generosas
franquias” (QUINTAS, 2010, p. 206).

“Até o fim da vida”, D. Nilza esteve a frente da producdo dos doces que saiam de sua
fabrica — contando com o auxilio de parentes e de pessoas de fora do nicleo familiar que
podiam ajudé-la, mas ndo substitui-la. Segundo D. Anette Ruas, havia ao redor de D. Nilza
um grupo de funciondrias e funciondrios treinados em funcdes especificas, mas que nio
detinham a integralidade do saber inerente ao processo produtivo de todos os doces que ela
produzia. Como se bem conhecesse os veios de privacidade da doceria, D. Nilza ndo
“vulgarizou o receitudrio gastrondomico em maos a toa” (QUINTAS, 2010, p. 206), e
escolheu transmiti-lo, a principio, para sua herdeira direta: a filha tinica. Mas aqueles ja eram
os anos de 1970, quando se tornou comum que as mulheres granjeassem formacao técnica
que lhes permitisse adentrar o mundo do trabalho, desempenhando profissoes
tradicionalmente restritas aos homens. A filha de D. Nilza optou por seguir a carreira de
médica e interrompeu aquele que seria o fluxo normal de transmissdo do saber-fazer. Assim
como a prima, D. Anette ndo tinha a pretensdo de abragar o oficio da doceria e almejava obter
uma formacdo profissional superior. Mas, ainda que naquele momento as mulheres tivessem
conquistado o direito de escolher uma profissdo, o casamento e a constituicdo da familia
ainda eram prerrogativas fortes o suficiente para afastarem um grande nimero delas do

espaco publico.
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Ainda que a filha tivesse abdicado do legado doceiro, D. Nilza insistiu em transmitir
este saber-fazer para sua linhagem direta. Primeiro, ensinando seu genro e depois tentando
ensinar seu neto. Em ambos os casos, a mestre doceira ndo obteve sucesso na transmissao
integral de seu conhecimento incorporado: o genro especializou-se apenas na producio de
quindins e o neto sequer conseguiu dominar qualquer receita (“ela quis ensinar tudo para ele,
mas ele também ndo levou a sério” — Entrevista com D. Anette Ruas em 27 de julho de
2011). Apos essas trés tentativas, D. Nilza ndo quis recrutar mais ninguém como aprendiz, até
ser procurada pela sobrinha e afilhada, no inicio dos anos 2000. D. Anette pretendia entio
aprender o oficio da doceria para colaborar com o or¢amento doméstico, em razdo de
problemas financeiros pelos quais o marido vinha passando em seu ramo de atuacdo. Com
mais de quarenta anos de idade e sem nenhuma qualificagdo profissional, D. Anette recorreu
a tia para aprender o oficio de doceira, que entdo lhe parecia a tnica alternativa possivel para
auferir renda. Assim, temos que D. Anette ndo foi uma aprendiz do saber-fazer doceiro a
maneira tradicional — embora a tia tenha feito parte da sua iniciacdo na doceria durante a
infincia, juntamente com as outras mulheres da sua familia —, mas, sim, alguém que
necessitava incorpord-lo com uma finalidade bastante objetiva: iniciar um empreendimento
no ramo da doceria. Por outro lado, no contexto da transmissao doceira como legado de uma
linhagem direta, tal como parece ter sido consciente ou inconscientemente estabelecido por
D. Nilza, D, Anette s6 poderia galgar o posto de aprendiz quando os outros candidatos
declinassem. Foi preciso esperar que a filha, o genro e até o neto de D. Nilza demonstrassem
desinteresse por dar prosseguimento a tradicdo para que a sobrinha e afilhada se apresentasse
como préxima herdeira direta.

Durante boa parte do ano de 2000, D. Anette permaneceu na fabrica de D. Nilza,
acompanhando-a de perto, na condi¢do de aprendiz. Além de receber instru¢des na pratica, D.
Anette teve acesso as receitas originais da tia, que foram copiadas para o seu préprio caderno
de receitas. Apds o periodo de aprendizado, D. Anette iniciou uma produ¢do de quindins na
cozinha doméstica e, logo apds, implementou um espaco de producdo para outros tipos de
doce tradicionais, tomando emprestado um comodo da casa de outra tia, sua vizinha no sitio
da familia. Naquele momento, D. Nilza transferiu uma de suas funciondrias mais antigas para
a fabrica de D. Anette — uma senhora ja bastante idosa, chamada D. Luisa —, talvez para dar
continuidade ao processo de incorporacdo do saber-doceiro da sobrinha ou para ajudéd-la a
treinar as novas funciondrias que iam sendo, aos poucos, contratadas para dar conta da
crescente demanda. Em 2003, quando D. Nilza veio a falecer aos setenta e quatro anos de

idade, outras duas funcionarias suas também foram trabalhar na fabrica da sobrinha, dando
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continuidade as suas respectivas funcdes naquele outro espaco organizacional. Alguns
utensilios e ferramentas da fabrica que acabava de ser fechada foram transferidos para a nova
fabrica e ainda hoje sdo usados diariamente na doceria Anette Ruas, porque sdo considerados
indispensaveis para a producdo de certos doces, tal “como se fazia antigamente”: é o caso do
funil de trés bicos para fiar os fios de ovos e algumas formas de quindim. O entendimento de
que D. Anette € a herdeira da tradi¢do doceira da tia € divulgado como discurso institucional

da fabrica de doces:

A Tradi¢do dos doces de Pelotas confunde-se com a histéria dessa familia. Em 1955
a Sra. Nilza Ruas comegou a produgao artesanal de doces e até hoje € lembrada pela
qualidade e sabor inconfundivel de suas receitas, confeccionadas hoje pelas maos
de sua sobrinha e afilhada Anette Ruas, que com muito carinho e dedicacdo dd
continuidade a essa histdria de sabor artesanal. [...] No principio dos anos 2000, a
doceira entdo iniciou o processo de transicdo de sua “doce histdria”, para sua
sobrinha, Anette Ruas, no intuito de preservar e conservar a tradi¢do doceira da
familia, sendo assim, em pouco tempo, Anette tornou-se uma das mais bem-
conceituadas doceiras da Pelotas do século XXI (Website da empresa Anette Ruas
Doces Tradicionais, acessado em 13 de janeiro de 2013).

Quando D. Anette se iniciou na tradi¢do doceira, sua filha Cristiane auxiliava o pai no
antigo negécio da familia, o comércio de couros, que passava entdo por graves problemas
financeiros. O filho Michel ainda era estudante do ensino médio. De inicio, nenhum dos trés
acreditaram que o negdcio da matriarca pudesse dar certo, mas assim que as encomendas de
quindins comegaram a se avolumar na cozinha da casa, eles se dispuseram a ajudé-la, porém
nido se comprometeram diretamente a incorporar o saber-fazer necessario para colaborar
diretamente com a produgio doces. A medida que o negdcio crescia, os membros do nicleo
familiar de D. Anette assumiam as funcdes administrativas necessdrias para que a mestre
doceria pudesse se preocupar apenas com a producdo. Desde muito cedo na trajetéria do
empreendimento, D. Anette se percebeu “sozinha, sem ninguém que tivesse a capacidade de
fazer as coisas como [ela] mesma fazia” (Entrevista com D. Anette Ruas em 30 de marco de
2011). Considerando a légica de transmissdo linear do saber-fazer doceiro, sua filha seria sua
sucessora mais provavel, mas D. Anette nao parecia esperar, tampouco querer, que Cristiane
seguisse seus passos. Na realidade, a mae esperava que a filha pudesse seguir a trajetdria
profissional que ela havia desejado para si e formar-se Bacharel em Psicologia. Assim como
a mae, Cristiane comegou a faculdade, mas teve que interromper o curso aos dezenove anos
de idade, quando engravidou do tnico filho. A época da realizacio da pesquisa, Cristiane,
com entdo trinta e um anos, havia acabado de ser aprovada no vestibular para o curso de

Quimica de Alimentos e pretendia — com o aval da mae — obter uma formagao superior com a
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qual pudesse contribuir para o processo de profissionalizacdo do empreendimento familiar. O
irmdo Michel, que se formou em Administragdo anos antes, escolhera sua carreira sob a
mesma motivacao.

O envolvimento da filha e do filho na administrag¢@o da fabrica se insere no quadro de
modernizacdo da atividade doceira e assegura sua continuidade como empreendimento.
Todavia, sem herdeiros diretos para cumprir com o sistema linear de transmissdo do saber-
fazer caracteristico, a continuidade das praticas tradicionais ficou em xeque. Ao longo do
meu tempo de permanéncia na fabrica, vi D. Anette recrutar algumas funciondrias jovens,
talvez motivada pelo arquétipo mestre-aprendiz — e sendo a aprendiz ideal da doceria uma
menina. Mas a pessoa que parecia realmente ocupar esse papel era o funciondrio mais jovem.
Du tinha dezessete anos e costumava brincar com Jodo, neto da mestre doceira, e com Guido,
um “neto de cria¢do”, filho de uma ex-empregada da casa, depois de cumprir seu servico de
tratador dos cavalos do sitio. Segundo seu préprio relato, Du estava “um dia ali no campo,
jogando bola com os guris, quando a D. Anette chamou e perguntou ‘tu ndo queres me dar
uma mao aqui na fabrica?’” (Entrevista com Du em 26 de julho de 2011). Ele atendeu ao
chamado e comecou a trabalhar na doceria “acompanhando D. A Anette no que ela fazia, em
qualquer coisa que estivesse fazendo” (idem). Durante a pesquisa, percebi que a mestre
doceira e o rapaz tinham uma relagdo singular, que assegurava a ele certas liberdades e
regalias. Du ndo tinha um posto fixo, ndo estava preso a nenhuma fung¢éo e podia circular por
todos os setores e experimentar com relativa liberdade os processos de produgdo de diversas
receitas. Além disso, ele estava sempre proximo a D. Anette, que frequentemente o chamava
para acompanha-la, apenas, mesmo sem se envolver diretamente com a atividade que ela
estivesse desempenhando. O mais notdvel, porém, era o fato de Du ser chamado a participar
da convivéncia no seio da familia da mestre doceira nos finais de semana, em almogos
dominicais, e manter relacdo de proximidade com ambos os netos, o legitimo e o adotivo.

Leandro, o outro funciondrio da fabrica, jd experimentara o mesmo tipo de contato
intimo anos antes, quando ainda era novato. Assim como Du, ele foi convidado — nio por D.
Anette, mas por D. Luisa, a funciondria ancia que havia trabalhado diretamente com D. Nilza
— a entrar na fabrica e trocar um servi¢o pesado e até mesmo rude pelo trabalho na doceria.
Durante certo tempo, entre os anos de 2003 e 2005, Leandro trabalhou junto a D. Anette e a
D. Luisa, teve a oportunidade de observa-las em acdo e aprender na pratica, sob a orientacio
das duas mestres. Por isso, Leandro era um funciondrio polivalente e dominava os processos
de producdo da maioria das receitas da fabrica. Ao que tudo indica, Leandro teria sido o

primeiro funcionario a manifestar potencial para substituir D. Anette — o que alids
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frequentemente fazia nas breves auséncias da mestre doceira. Ele ocupou o papel de aprendiz
e experimentou o ambiente de familiaridade hoje acessivel a Du, até que sua convivéncia
com a mestre doceira e seus familiares fosse prejudicada por uma suspeita que abalou
gravemente a confianga de todos em relacdo ao funcionario. Apés o fato, Leandro foi
demitido da fabrica mas ndo ficou desamparado pela familia de D. Anette. Segundo a
narrativa do Sr. Renato, reproduzida em didrio de campo: “nds ajudamos o Leandro como
podiamos quando ele saiu daqui para que ele montasse o negdcio dele e comegasse a fazer
quindim. Comegasse pequeno, como a Anette comegou, fazendo quindim, e depois crescesse.
Porque, nés sabiamos do potencial dele. Eu até comprei um forno pra ele comecar” (Didrio
de Campo, 12 de abril de 2011). Apesar do incentivo de D. Anette e de seus familiares,
Leandro ndo prosperou no seu proprio negdécio. Continuou trabalhando em outras docerias de
Pelotas e oferecendo seus servigos para D. Anette, sem desistir de recuperar a confianca da
antiga mestre. No final de 2010, o funciondrio teve “uma nova chance” e retornou a fabrica.
A essa altura, D. Anette ji treinava Du — o que provocava ciimes aparentes no outro
funciondrio.

Cabe aqui retomar a referéncia a certas “filhas de criacdo” que acabavam por aprender
os segredos da doceria através da inser¢do, plena ou marginal, numa familia melhor
favorecida socialmente, conforme a contextualizacio histérica empreendida no Capitulo Trés.
Eram parentes distantes, afilhadas da matriarca ou apenas rebentos de criadas domésticas, que
se acoplavam a casa patriarcal por um modo informal de adocdo. Elas passavam a integrar
uma familia ampliada, anexa ao nicleo central a que serviam, a0 mesmo tempo em que se
serviam das regalias que o contato intimo com uma camada social mais favorecida podia
propiciar (FREYRE, 1975). Essas pessoas nao eram familiares, no sentido de uma vinculacdo
genética, mas familiarizadas aos hébitos e costumes da familia aristocrdtica. Conforme a
men¢do a Guido, o “neto de criagdo’de D. Anette, é possivel supor que sua familia
conservasse a tendéncia ao familismo como cultura de conectividade e estivesse predisposta a
incluir membros exteriores. A familiaridade da mestre doceira com Du parece se encaixar no
quadro de uma economia afetiva necessdria para o processo de transmissao do saber-fazer na
relacdo mestre mestre-aprendiz. Ja disse, em outras passagens desta tese, que a tradicdo do
doce de origem portuguesa que se fixou em algumas localidades do Brasil, entre elas Pelotas,
abriga “um sistema de relagdes humanas, um gene responsdvel por integrar a rede social”
(QUINTAS, 2010, p. 206). A transmissdo do saber-fazer doceiro € um processo de
incorporagdo relacionado ao habitus dessa rede social. Os investimentos necessarios para essa

transmissdo dependem das disposi¢des incorporadas do habitus, tanto por parte da pessoa que
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ocupa o papel de mestre quanto da que ocupa o papel de aprendiz. E preciso, portanto, que
compartilhem do habitus, que mantenham uma ligacdo aparentemente natural no ambito das

interagdes simbdlicas.

4.3 CONDICAO VIVENCIAL

Souza (2003, p. 166) propde que a ideia bourdiesiana de habitus é, a rigor, o que ele
denomina de habitus primério, tendo em vista como os esquemas avaliativos e as disposicdes
de comportamento objetivamente internalizados e “incorporados” permitem que sejam
compartilhadas as vivéncias de uma nocao de “dignidade”. O habitus, tomado a partir dessa
perspectiva, revela a institui¢do do valor da igualdade, presentificada como expressio
corporal e incorporada das pessoas, tomadas individualmente, ou dos grupos sociais de que
fazem parte. Diferentemente do habitus primdrio, Souza (2003, p. 166) refere-se ao habitus
precdrio como aquele que ‘““seria o limite inferior do habitus primério para baixo, ou seja,
seria aquele tipo de personalidade e disposi¢des de comportamento que ndo atendem as
demandas objetivas” de uma sociedade marcada por um senso de funcionalidade que se
institui sobre as pessoas, através, principalmente, da competitividade mercantil que exige
delas uma atuacdo social produtiva e util. Esse habitus precario, que molda a personalidade
social de uma massa de trabalhadoras e trabalhadores considerados menos produtivos e tteis,
precisa estar imerso no consenso acerca “do valor diferencial dos seres humanos” (SOUZA,
2003, p. 168), e se articular em torno de uma ideologia do desempenho que transparece a
consciéncia como se fosse efeito de principios universais e neutros, abertos a liberdade de
acdo e a ideia de iguais condicdes de competi¢do. Assim, essa ideologia valoriza processos
coletivos como se fossem individuais, sustentando que o acesso das pessoas aos capitais
dessa “economia da capacitacao” (SENNETT, 2009), decorre da capacidade de cada uma
delas.

Nesse sentido, a ideologia do desempenho ¢ a causa e a consequéncia da diferenca de
capitais e de status social entre as pessoas. E a partir dela que os valores de uma virtual
meritocracia se espalham e se consolidam, através do estimulo e da premiacdo da capacidade
de desempenho daqueles que sdo diferenciados pelo pertencimento a um grupo social
caracterizado por um habitus primario e, como consequéncia reversa, da legitimagdo do
acesso diferencial que assinala, em contrapartida, um habitus precario. Como o acesso aos
capitais se faz passar como resultado da iniciativa individual, a especificidade dessa

desigualdade estd em atribuir as pessoas mais vulnerdveis a responsabilidade por sua
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vulnerabilidade. Isso porque o principio do desempenho e da disciplina serve como base
vivencial para a prépria a aceitagdo e internalizacdo generalizada das diferencas sociais,
fazendo com que “a inadaptag@o e a marginalizagdo” sejam percebidos “tanto pela sociedade
incluida como também pelas préprias vitimas, como um ‘fracasso pessoal’” (SOUZA, 2003,
p- 171). Assim, os esforcos positivos ou negativos das pessoas permanecem alheios aos
fatores econOmicos, sociais e histdricos que produzem e reproduzem as diferencas e que
implicam a existéncia de “redes invisiveis e objetivas que desqualificam os individuos e
grupos sociais precarizados como subprodutos e subcidaddos” (ibid, p. 177).

Diante do que foi exposto nas duas se¢des anteriores, temos em vista 0s processos que
revelam a existéncia dessas redes invisiveis e objetivas, fundadas na tradicdo da pratica
doceira e na sua tendéncia inerente a reprodu¢do de uma desigual distribuicdo de
conhecimento e poder na estrutura social. Cabe agora explorarmos, detalhadamente,
consequéncias dessa desigualdade na experiéncia das pessoas que estdo sujeitas a ela, através
da descri¢do das duas condi¢des vivenciais decorrentes das dificuldades ou facilidades de
acesso ao saber-fazer doceiro: a condi¢do operdria e a condi¢do de maestria. A ideia de uma
condicdo vivencial diz respeito ndo apenas a um papel social ou organizacional que a pessoa
ocupa em um tempo ou espago determinado, mas refere-se a uma forma de experiéncia do
mundo social a partir dos limites de um habitus estruturador desses papeis. A condigio
operaria, pode-se atribuir um sentido de permanéncia da estrutura social tal como €, e a
reproducdo de uma condi¢do de subordinacdo em relagdo a organizacdo social. Como temos
visto até aqui, a maioria das funciondrias da fabrica de doces ndo chegou a realizar nenhuma
mudanga significativa em seu conhecimento incorporado, permanecendo detentoras dos
mesmos capitais antes e depois do contato com a pratica doceira. Sendo assim, antes e depois
desse trabalho, “o que elas t€ém a oferecer ao mercado € o prdprio corpo, enquanto mero
dispéndio de forca muscular” (MATTOS, 2006, p. 161). Ao alegarem ndo ter experimentado
uma “mudanca de vida” sob qualquer aspecto e ao considerarem que o trabalho na doceria
“era um trabalho como outro qualquer”, as funciondrias expressavam a percep¢do (enquanto
experiéncia pré-reflexiva) de que sua condi¢do vivencial antes ou depois do trabalho na
fabrica ndo sofrera alteracdo significativa. O mesmo ndo se pode dizer da funciondaria e dos
funciondrios que se encaminhavam para a condi¢do de maestria na pratica doceira. A essas
pessoas, os conhecimentos subjacentes ao saber-fazer doceiro estavam sendo revelados, bem
como estava sendo outorgado a elas o poder de controlar o préprio corpo, de dominar a

prépria vida, abrindo-se, assim, a possibilidade de superar a condi¢@o operdria.
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4.3.1 A condicao vivencial operaria

Para compreender a condicdo vivencial operaria, € preciso primeiro explorar as
origens da clivagem entre trabalho manual e trabalho intelectual ou mental, elaborada ao
longo da histéria social do trabalho, para além do que ja fiz em outras passagens desta tese.
De forma corrente, as andlises sobre o corpo que trabalha sublinham em suas andlises ou o
carater de trabalho manual, fisicamente extenuante e eivado de movimentos repetitivos, ou,
ao contrdrio, o carater de trabalho intelectual que dispensaria a dimensdo corporal do ser
humano, considerando-a como um mero suporte da intelectualidade. Tal separacdo,
legitimada no campo da Administracdo pelo trabalho de Taylor (1995), citado em outras
passagens deste capitulo, e também pela obra de Fayol (1994), instituia, de um lado, o
trabalho operario (corporal) e, do outro, o trabalho do administrador ou do engenheiro
(intelectual). Ainda na metade do século XIX, Engel (1969, originalmente publicada em
1845) mencionava que o principio da condi¢do operdria era a exploracdo da pessoa que nio
tinha nada mais com que contribuir ao sistema capitalista do que sua forca de trabalho,
estando assim condicionada a explorag¢do e a condicdo de vulnerabilidade social. J4 no final
do século XX, quando Beaud e Pialoux (1999) refletem a respeito das rupturas e
descontinuidades na histéria das relacdes de trabalho, a conclusdo a que chegam € que ser
operario significa, contemporaneamente, estar condenado ao universo desvalorizado de uma
classe que declina em representatividade politica por for¢a da precarizagdo do antigo estatuto
fordista e pelos novos sistemas de exploracdo e dominagao.

A sociedade moderna tende a dar énfase as diferencas de capacidade a partir de uma
“economia de capacitacdo” que naturaliza as desigualdades entre as pessoas ao tentar,
“constantemente separar os inteligentes dos burros” (SENNETT, 2009, p. 269). O ponto de
partida tdcito € a ideia iluminista de que “temos em comum, em medidas mais ou menos
equivalentes, as capacidades brutas que nos permitem tornar-nos bons artifices” e
desenvolver o potencial inato direcionado para nossas atividades de trabalho, sendo “a
motivacdo e a aspiracdo da qualidade” as condi¢des que nos conduzem por caminhos
diferentes na vida (idem). O que essa economia da capacitacdo ndo problematiza com a
devida frequéncia, contudo, é como essas motivacdes sdo modeladas pelas condi¢des sociais
(SENNETT, 2009), e como as classes estdo em constante disputa pelo monopdlio do que se
pode chamar de “gosto” na defini¢do dos critérios de qualidade (BOURDIEU, 2011). Em
razdo dessa diferenca de capital cultural, que se traduz ndo somente em conhecimento

objetivavel, mas em estilos de vida vinculados a certos habitus mais ou menos afeitos as
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exigéncias de certas prdticas, que boa parte das trabalhadoras e dos trabalhadores
contemporaneos € excluida das possibilidades de insercio e permanéncia nas novas
dinamicas do mundo do trabalho.

Ja mencionei, na se¢do 4.1.1 Experiéncia Individual, como essa diferenca nao se
institui apenas na relacdo da pessoa com o objeto da pratica: “é também o efeito da formacao
coletiva do gosto, no momento em que o julgamento estético’” que sustenta a prética é
formado”. As caracteristicas do gosto, ou as disposi¢des incorporadas do habitus, sustentam a
reproducdo social das prdticas a0 mesmo tempo em que contribuem para assegurar o
engajamento dos praticantes com aquilo a que se propdem fazer, e para a dindmica incessante
que transforma as priticas ao longo do tempo. E nesse sentido que a construcio das
identidades profissionais, a partir da distin¢g@o entre trabalho intelectual e trabalho bracal, tem
atribuido aos trabalhadores, ainda mais do que antes, a responsabilidade pela permanéncia ou
mudanga de classe social, ainda que a mobilidade seja articulada em razdo de certas pré-
condicdes adquiridas, e ndo inatas: as diferencas de capital cultural que determinam posi¢des
superiores ou inferiores na estrutura social.

Na realidade, como pontua Maciel (2006, p. 312), “o trabalhador socialmente
precarizado e desqualificado sente na pele que cada um tem o seu lugar [...] previamente
diferenciado em uma consentida hierarquia pré-reflexiva de valores”. A economia da
capacitagdo, enfatica da meritocracia e da liberdade individual, omite todas as diferencas de
historias e estilos de vida, o que € fundamental para que se compreendam as razdes do
desempenho individual exigido pelo mercado. E nesse contexto que, conforme pesquisa do
mesmo autor (MACIEL, 2006), a ideologia do esfor¢o pessoal emerge com todo o vigor
quando um grupo de entrevistados de diversificados perfis sociais € perguntado “se o pobre
pode subir na vida”. A resposta obtida entre a maioria € positiva e considera o esfor¢o pessoal
o caminho vidvel para a mudanga de vida. Os maiores indices de crenga na ideologia
espontdnea do mérito sdao obtidos principalmente na opinido dos perfis mais carentes
divididos, na pesquisa, “entre vendedores ambulantes, vendedores e balconistas, empregadas
domésticas, favelados, carroceiros, evangélicos, que sdo em sua maioria pobres” (MACIEL,
2006, p. 304). Sao esses os grupos sociais mais desprestigiados que, conforme a pesquisa de
Maciel (2006), apresentam a maior crenga na competéncia individual para o alcance do

sucesso na vida.

0 estético refere-se, aqui, ao julgamento pelos sentidos que, segundo a tradicdo dos estudos de estética
organizacional, “reside no visual, no auditivo, no gustativo, no titil” (STRATI, 2007, p. 62). Enfim, um
julgamento baseado na experiéncia corporal e incorporada.
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A féabrica de doces podia parecer, a principio, um “emprego diferente de outro
qualquer” para a maioria das funciondrias — ja que provinham de trabalhos domésticos ou do
trabalho operdrio em industrias, tendo algumas poucas trabalhado no comércio. Nesse
ambiente onde a chefe era também a mestre, havia a possibilidade de se aprender um oficio,
de incorporar um saber-fazer valorizado através do qual se poderia alcangar a tdo sonhada
“mudanca de vida”. A crenca nas possibilidades de sucesso através do esfor¢o individual era,
no campo de pesquisa, apoiada e endossada pela crenca na “oportunidade”, que podia
diferenciar uma trajetéria comum de uma trajetéria de sucesso. Algumas falas extraidas de
entrevistas com as funciondrias reforcam este entendimento. “Eu via nesse emprego aqui
como uma oportunidade”, foi o que me disse em entrevista a funciondria Pamela (Entrevista
com Pamela em 22 de junho de 2011). “Eu acho que o trabalho no doce pode ser uma chance
da pessoa mudar de vida e o exemplo da propria D. Anette € isso ai”’, ponderou-me Fabiane
(Entrevista com Fabiane em 25 de julho de 2011), acionando a referéncia a “histéria no doce”
da mestre doceira. Essa historia, narrada por sua personagem central — D. Anette Ruas — e
também por coadjuvantes compde mais do que um relato a respeito da trajetéria do
empreendimento: ajuda a elaborar o “mito do fundador” (CAVEDON, 1988).

Tal historia, compartilhada no cotidiano da fébrica através de repetidas narracdes
atuam no sentido de elaborar o imagindrio a respeito da origem do empreendimento, tanto
quanto contribuem para fixar os valores e a filosofia da organizacdo. O “mito da caixa de
quindins” da conta do impeto da mestre doceira que resolveu, numa noite, preparar uma caixa
de quindins a partir dos ingredientes de que dispunha na dispensa doméstica para vender no
centro da cidade de Pelotas na manha seguinte. Seu objetivo era colaborar com a situacio
financeira da familia, que a época enfrentava a iminéncia da faléncia do empreendimento do
patriarca no setor de couros e peles — historicamente relacionado com as tradi¢des comerciais
da cidade que teve seu apogeu econdmico na época das charqueadas. A despeito dos
desincentivos que recebeu da parte do marido, D. Anette se aventurou a “comecar pequeno” e
“com humildade” o negdcio que, em pouco tempo, viria a se tornar a principal fonte de renda
para sua familia e uma das mais célebres fabricas de doces pelotenses. O mito, que se fixa a
trajetoria da familia Ruas tanto quanto a sua vinculacdo com as tradi¢cdes pelotenses, do
charque e do doce, também reforca a importincia da iniciativa empreendedora da mestre
doceira para gerar empregos e contribuir com a melhoria das condicdes de vida das
funciondrias e dos funciondrios empregados na fabrica, o que contribui para consolidar a

figura de D. Anette Ruas, como “heroina cultural”. Os trechos de entrevista reproduzidos a
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seguir ddo conta de como esse mito era reproduzido, em seus elementos e mensagem

principal, por D. Anette, por Cristiane e pelo S. Renato, respectivamente:

Tudo isso aqui, toda essa histéria aqui comegou com uma caixa de quindins e com a
minha vontade de ajudar o meu marido que, na €poca, estava falido. Ele ndo
acreditou em mim e disse: “como € que tu quer fazer doce na terra do doce?” Eu fiz
num dia de noite uma caixa de quindins e sai pra vender no centro da cidade. Voltei
pra casa com a caixa vazia e o bolso cheio de trocadinhos. Aquilo ali eu usei para
comprar mais material e na mesma noite ja fiz a segunda caixa e sai pra vender no
outro dia, do mesmo jeito. E ai foram aparecendo os pedidos, aos pouquinhos.
Quando eu vi, ja tive que comprar um forno. Ndo tinha dinheiro para comprar o
forno, mas af cheguei 1d no cara que vendia, com humildade, e encarei ele. Ele me
vendeu no cheque e no inicio do més e final do més eu ja tinha dinheiro pra pagar
para ele o forno. E assim, a coisa foi indo. Com muito trabalho, até hoje, mas eu fui
conseguindo. Comecei pequeno e fui conseguindo transformar o meu trabalho numa
forma de dar trabalho para muito mais gente (Entrevista com D. Anette Ruas em 30
de marco de 2011).

A histdria da fabrica é bem, assim, a histéria de Pelotas, d4 pra se dizer, porque foi
uma histéria que passou do sal para o actcar. Naquela época, eu e o pai
trabalhdvamos numa loja de couros e peles que o pai tinha 14 no Centro. O pai
trabalhou muitos anos em frigorifico e com negdcio de couro, que esta 1a na histdria
de Pelotas, no tempo das charqueadas. Dai, tinhamos naquela época essa loja que
ndo estava indo bem, ndo vendia, estava ameacada de fechar mesmo. E quando a
mae comegou a fazer os doces dela na cozinha de casa, o pai ndo acreditou. O que
ele fez foi dar um baita incentivo, assim, dizendo: “ah, entdo tu acha que vai ganhar
dinheiro fazendo doce na terra do doce?” Af, ela tomou aquilo como um desafio e
foi fazer os docinhos dela pra vender, primeiro uma bandeja de quindins. Af, a loja
ia mal, ndo entrava nenhum cliente e a gente passava o dia inteiro atrds do balcao
esperando. E a mde passava na loja, com a caixinha de quindins dela e nos
perguntava: “e ai, venderam o que hoje?”. N6s respondiamos: “ndo, nao vendemos
nada”. E ela: “entdo td, me da licenca”, e tirava dos bolsos aquele dinheirinho
amassadinho, assim, um monte de moedinhas. “Olha aqui o que eu vendi”, dizia
ela. E foi assim que comecou, com o esforco dela de fazer uma caixinha de
quindins, que a cada dia virava um monte de dinheirinho assim, amassado,
trocadinho, mas que hoje, virou isso aqui. Essa fabrica, que emprega muita gente
(Entrevista com Cristiane Ruas Tajes em 27 de junho de 2011).

A histéria nossa no doce artesanal, tu jd acompanhastes af, ¢ uma histéria que tem
ha relativamente pouco tempo, quando a Anette comecou com uma caixa de
quindim. A familia dela tem uma tradi¢do grande nesse ramo da doceria, que
comecou com a tia dela, que era uma doceira muito renomada aqui de Pelotas. A
Anette aprendeu a fazer doce com a tia, que jd tinha tentado ensinar outras pessoas
e ndo tinha conseguido passar adiante aquele conhecimento que ela tinha. A filha
dela se formou médica e ai, quando a Anette quis aprender, aquilo foi uma alegria
para ela [a tia D. Nilza] de poder passar adiante aquela tradi¢do. Ai, comegou com
uma caixa de quindins que a Anette fez pra vender um dia na rua, em uma época
que o meu setor de atuacdo estava bem prejudicado por questdes da economia da
época, da politica. Eu ndo acreditei e até brinquei com ela assim: “entdo tu quer
fazer doce na terra do doce?” Ainda bem que ela ndo levou nada daquilo a sério e
saiu com a caixinha de quindim dela. Voltou pra casa com dinheiro, ja reinvestiu
aquilo, e hoje a gente vé esse crescimento que € até assustador pra gente, a ponto de
a gente dizer: “vamos parar por aqui”’, porque ja fomos muito mais longe do que
poderiamos pensar quando ela comegou. Eu ndo imaginava nem que ia dar certo o
negdécio dela no doce, como ndo imaginava que eu ia trabalhar no doce, que meus
filhos iam trabalhar no doce e que nds estarfamos, no ano de 2011, empregando
todo esse pessoal que talvez estivesse desempregado e passando necessidade se nao
fosse a iniciativa dela, iniciativa corajosa, de ter feito aquela caixinha de quindim e
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saido, com a humildade dela, pra vender no centro (Entrevista com Sr. Renato Tajes
em 26 de julho de 2011).

O “mito da caixa de quindins” reforca o valor da livre iniciativa e do esfor¢o pessoal
para que as pessoas sejam capazes de transformar a propria vida e a vida de sua familia.
Todavia, o componente ideologico que tal mito oculta, enquanto alternativa alegdrica ao
mundo real, é a énfase na tradicdo, mais precisamente, na maneira como a livre iniciativa —
no caso emblemdtico de D. Anette — estava relacionada ao privilégio de um saber-fazer,
assegurado por estruturas sociais trans-historicas. A tradi¢cdo apresenta-se, nesse sentido,
como uma hierarquia moral objetiva e pré-reflexiva, subjacente ao mito, que impde aos
comportamentos uma normatividade que legitima, implicitamente, as desigualdades sociais
sobre os mecanismos de producio e reproducdo das estruturas sociais. Isso nao fica claro para
as funciondrias, tampouco para a mestre doceira, que insiste na retérica do esforco pessoal
para justificar as diferencas que, aos poucos, vao se instituindo entre a equipe da fébrica de
doces. Ao acionar constantemente o discurso de que as funciondrias ndo participam do
processo de transmissdo do saber-fazer por culpa prépria, ji que sdo, na maioria,
desinteressadas e pouco esforcadas, D. Anette Ruas contribui para aniquilar as possibilidades
de identificacdo de cada uma delas com o mito organizacional e reproduz, assim, um sentido
diferenciado de livre iniciativa, mais livre para as pessoas favorecidas pelas estruturas sociais
de poder e dominag@o do que para as outras.

A crencga na possibilidade de seguir os passos da mestre doceira e empreender no doce
para mudar de vida comeca a se desfazer no imaginario das funciondrias da fabrica quando as
evidéncias de sua condicdo operdria comecam a surgir enquanto sintomas dessa falta de
liberdade. E embora tal condi¢do seja imposta por todo o complexo social que incide sobre a
relacdo empregado-empregador neste espago de trabalho, as funciondrias passam a se sentir
pessoalmente responsdveis pelo préprio fracasso pessoal, pela prépria incapacidade em
empreender e “mudar de vida”. O trecho de entrevista transcrito a seguir dd conta do
sentimento de frustracdo que a funciondria Rose sente ao ver sua condicdo subalterna se
perpetuar, mesmo naquele emprego que se apresentou inicialmente como uma

“oportunidade”:

Quando eu cheguei para trabalhar aqui, vim achando que seria uma mudanca de
vida muito grande porque eu trabalhava no comércio e o comércio exige muito da
gente, no fisico e no mental. Eu achei que aqui seria diferente por questdes de
hordrio e por trabalhar com uma coisa que € muito diferente do comércio que € a
chance da gente fazer alguma coisa, de criar, de trabalhar com a criatividade, de
fazer um trabalho que a gente consegue ver o resultado. Porque no comércio nio
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tem isso, assim. E no comércio é aquela roda viva, é fazer hoje ja pensando no
amanhd, é competi¢do, € exigéncia. E eu pensava que aqui era diferente. Nao estou
dizendo que eu ndo achava que aqui teria exigéncia, mas eu achava que ia ser muito
diferente dos empregos que eu tinha antes de entrar para cd (Entrevista com Rose
em 25 de julho de 2011).

A fala transcrita acima denuncia o principal fator determinante da condi¢do operaria
no campo de pesquisa, que é o desempenho de um trabalho alienante. Nos termos marxistas,
a alienacdo € resultado do sofrimento dos trabalhadores diante do fato objetivo de ndo
realizarem plenamente nenhum produto, dividindo com o grupo a producio de mercadorias, o
que “impedia qualquer sentimento de criatividade por parte dos individuos” (MACIEL, 2006,
p- 296). A maneira como o trabalho estava dividido na fabrica de doces, somado ao fato das
funciondrias receberem um treinamento relativamente impessoal que fracionava e omitia
partes importantes do saber-fazer da doceria, era a origem dessa alienag¢do. A alienacdo no
trabalho como fator de desmotivacdo passa despercebida pela mestre doceira, conforme
expressa no seguinte trecho de entrevista: “Elas t€ém que estar felizes trabalhando e fazendo
com vontade aquilo ali. Mas tem umas que chegam loucas para que ndo tenha pedido para
irem embora pra casa, porque ndo tém vontade nenhuma de trabalhar. Isso € sinal de que nio
gostam do que fazem, que ndo t€m prazer naquilo” (Entrevista com D. Anette Ruas em 30 de
marco de 2011).

Embora D. Anette buscasse replicar o ato de “por amor no que se faz” como o ideal
de dedicag@o para o trabalho na doceira, parecia dificil que isso acontecesse quando boa parte
das funcionarias da fabrica tinha uma experiéncia fracionada do préprio trabalho (pelo fato de
ndo serem levadas a conhecer a integralidade do processo produtivo) e eram desestimuladas
em suas tentativas de estabelecer vinculos afetivos no ambiente de trabalho, especialmente na
relacio com a chefe. O amor definido como atitude voltada para a qualidade é um
componente do trabalho imaterial (ZARRIFIAN, 1999), cujo estimulo depende da
reorganizacdo do trabalho ao redor de um tipo alternativo de subjetividade envolvendo a
atividade laboral. Um tipo bem diferente das formas de subjetividade que se pode
desenvolver através de um treinamento mecanico e de um relacionamento com o trabalho que
demanda que as funciondrias — segundo a fala de D. Anette— “[deixem] sua vida pessoal e
seus problemas do lado de fora e [entrem] na fabrica com a cabeca limpa e com aquela
vontade de fazer o que elas vieram aqui para fazer” (Entrevista com D. Anette Ruas em 30 de
mar¢co de 2011). Embora as funciondrias fossem constrangidas a envolverem-se
emocionalmente com o trabalho, ja que o imperativo de “colocar amor no que se faz” era o

principal parametro de qualidade, havia a recomendacdo explicita para que suas proprias
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necessidades afetivas fossem dissimuladas no espaco da fabrica. Ao mesmo tempo em que
exigia amor como principio de dedicacdo, a mestre doceira recomendava que as funciondrias
“deixassem sua vida pessoal do lado de fora”, alijando-as do direito de manifestarem as
emocdes que ndo fossem funcionais a produgao.

O convivio com a equipe me fez perceber, como as funciondrias tinham seu potencial
represado pela relacio que D. Anette estabelecia com elas, j4 que se abatiam diante da
indiferenca da mestre doceira e passavam a se desinteressar por seu trabalho. Isso gerava uma
espécie de ciclo vicioso, como o descrito por Maciel (2006, p. 309), “considerando os
impactos sociais objetivos que o habitus precario gera nas classes desqualificadas”, através
dos quais “podemos compreender a forma igualmente precdria que a autopercepcdo do
cidaddo pode nutrir em seu imagindrio”. Tal ciclo se refere ao reconhecimento da prépria
pessoa como diferenciada negativamente, como incapaz, como inferior. Na fabrica de doces,
o sentimento de frustracdo compartilhado — que tinha mais a ver com a organizagdo do
trabalho e os entraves a transmissdo do conhecimento do que com as capacidades pessoais —
levava as funciondrias a afastarem-se da crenga no préprio potencial. As articulagdes ocultas
entre o potencial individual e a oportunidade de desenvolvé-lo acabavam fazendo parecer
natural que elas ndo se comprometessem com a organizacdo e que considerassem aquele “um
emprego como qualquer outro”, ja que na economia da capacitagdo (SENNETT, 2009) — que
separa corpos-mecanicos de corpos-pensantes, a depender do capital cultural incorporado
(BOURDIEU, 2011) —, essas pessoas estdo, ali e alhures, submetidas a uma condicio

operdria.

4.3.2 Condicao vivencial de mestre

O “mito da caixa de quindins” ao qual me referi na secdo anterior é o ponto de partida
para explorarmos a condi¢@o vivencial de mestre — possibilitada a funciondria Maria Belém e
aos funciondrios Leandro e Du, em razdo do processo de transmissdo do saber-fazer doceiro
que lhes foi outorgado. Comeco agora por relatar que o referido mito foi reproduzido,
também, fora dos limites da organizacdo, através de depoimentos de D. Anette para veiculos
mididticos como jornais e programas de televisdo de alcance local, estadual e até nacional. As
matérias divulgadas através desses meios de comunicacdo tendiam a explorar a trajetdria de
D. Anette Ruas no doce em paralelo com a histéria de alguma outra mestre doceira, ou como
ilustracdo do perfil do empresariado do setor doceiro da cidade. Desse modo, entendo que a

divulgacdo do mito para além da prépria fdbrica servia para reforcar aquele ideal de
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impetuosidade e livre iniciativa assentada na tradi¢do e para construir, através do exemplo de
D. Anette e das demais colegas do ramo, a narrativa do empreendedorismo na contemporanea
doceria pelotense. Narrativa esta que se coaduna com os movimentos institucionais, na esfera
dos governos estaduais e do governo federal, para promover as atividades artesanais
brasileiras como produtos culturais, no sentido de capitalizar a producdo artesanal e
transformar artesas e artesdos em empreendedores (SERRAINE, 2009).

Para a opinido publica local, histérias de empreendedorismo como a de D. Anette
Ruas sintetizavam o sucesso de um tipo de desenvolvimento que poderia emergir a partir da
promocgao, fortalecimento e formalizacdo de pequenos negdcios fundados sobre as tradi¢des
locais. Com isso, forma-se um contexto no qual a ideologia do empreendedorismo, enquanto
propulsora das tradi¢des para além das fronteiras locais, se expressa e ganha corpo através de
um discurso legitimador de um modelo pré-determinado de sociedade e de desenvolvimento
socioeconomico (SERAINE, 2009). A transcri¢do da visd@o e da missdo da doceria Anette
Ruas, extraida do sife oficial da empresa, exprimem como esse compromisso publico com a

tradi¢do e com o desenvolvimento sdo internalizados na cultura organizacional:

Visdo: “Ser referéncia na produ¢do de Doces Artesanais em todo o Brasil,
agregando conhecimento cultural de nossa cidade através de um produto simbolo da
Histdria e da Tradic¢ao de Pelotas”

Missdo: “Oferecer produtos de qualidade inquestiondvel, priorizando a exceléncia
na produg@o e nos servigos, contribuindo com a divulgacdo da histéria e da cultura
doceira de Pelotas, conquistando a lideranca no segmento, sempre orientados pelo
mercado (Website da empresa Anette Ruas Doces Tradicionais, acessado em 17 de
margo de 2013).

Como jd vimos em outra passagem desta tese, a doceria tradicional de Pelotas tem
sido alvo de combinados esfor¢os de salvaguarda que visam a manter a pratica circunscrita a
certos limites fisicos (propriamente, as fronteiras da cidade de Pelotas, através do Certificado
de Origem) e a certa comunidade de praticantes (as herdeiras putativas dessa tradicdo,
reconhecidas através do INRC — Producdo de doces tradicionais pelotenses). Essas medidas
sdao importantes porque estimulam a celebragdo das tradi¢des locais, a protecdo do saber-fazer
imanente a cultura da cidade e a permanéncia da doceria artesanal em um contexto
fortemente caracterizado pela mecanizacdo dos processos produtivos. Todavia, desenvolvem-
se ao redor de um sentido de forte apropriacdo particular dessa pratica, corroborando com o
contexto original de uma “macgonaria do doce” (QUINTAS, 2008), restrita a pessoas

iniciadas, reconhecidas por certas insignias corporais de pertencimento ao habitus associado a

doceria. Como temos visto ao longo deste capitulo de andlise, as marcas de tal pertencimento,
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embora sejam relativizadas desde um entendimento genético até um entendimento cultural,
permanecem sendo operadoras de distincdes que assinalam o acesso diferenciado aos
processos de transmissdo do saber-fazer doceiro. Na pesquisa, vimos que muito embora D.
Anette afirme conscientemente a aprioristica igualdade de condicdes entre todas as
funciondrias e todos os funciondrios da fabrica de doces, nem todas as pessoas t€ém iguais
condicdes de empreender na doceria e seguir o exemplo da mestre doceira, como transparece

no trecho de entrevista transcrito a seguir:

Eu incentivo todos eles a seguirem o meu exemplo. O que eu mais queria era que
cada um aqui pudesse fazer o que eu fiz, de comecar pequeno, trabalhando, com
forca de vontade, e ver aos poucos a vida melhorar. Porque pode melhorar. Para
quem trabalha, para quem se esforca e coloca amor no que faz, o doce pode ser uma
mudanca de vida (Entrevista com D. Anette em 27 de julho de 2011).

Mas o fato concreto, observado no campo empirico é que o desenvolvimento da
condi¢do vivencial de maestria, fortemente dependente dos esfor¢os e do interesse da propria
mestre doceira era dificilmente transmissivel, cabendo apenas a uma funciondria e dois
funciondrios ao longo do periodo de pesquisa. Ficou evidente, durante minha insercio na
fabrica, que as pessoas que menos interessavam a mestre doceira enquanto alvos do processo
de transmissdo do saber-fazer doceiro eram as mulheres, o que evidencia a divisdo sexual do
trabalho na sociedade contemporanea e 0 modo como isso estd enraizado na tradi¢do doceira,
surgida no seio do patriarcalismo. Percebi também que algumas combinagdes de
caracteristicas podiam contribuir para aumentar o poder e o potencial de certas mulheres no
contexto em questdo, como é o caso da origem estrangeira de Maria Belém e o fato de
Cristiane ser filha de D. Anette Ruas. Maria Belém sendo simbolo da superioridade que o
brasileiro atribui, de modo geral, ao estrangeiro, da aparéncia de modernizacdo que os
estrangeirismos tém na cultura brasileira e a rela¢do particular de familiaridade que a mestre
doceira desenvolveu na relacdo com a origem hispanica daquela mulher. Cristiane
representando a necessidade das relagdes hereditdrias na transmissdo do conhecimento na
doceria. Analogamente, outras combinacdes podiam se traduzir em perda de poder e
potencial, como observei acontecer entre as mulheres evangélicas. As origens da tradicdo
doceira, afinal, guardam estreita proximidade com a religido catdlica apostdlica romana, de
modo que o evangelismo neopentecostal, o qual vem crescendo entre a populacdo brasileira,
representa ameaga ndo s6 ao catolicismo enquanto religido hegemodnica, mas também as

praticas culturais associadas as tradicdes desse culto.
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A condicdo da maestria parecia reservada mais aos homens do que as mulheres, e foi
neles que notei o processo mais espontaneo de desenvolvimento da habilidade caracteristica
do saber-fazer pratico da doceria. Tal atitude se coaduna com o discurso da incorporagdo do
saber-fazer como principio de uma mudanga de vida, que tem como origem e motivacdo a
livre iniciativa individual. O que estd por tras dessa ideia é o pensamento tradicional que
percebe os homens como sendo detentores de capacidades como autodominio, racionalidade
e competitividade, necessdrias para a realizagcdo pessoal enquanto busca espontanea, enquanto
se cré que as mulheres s@o movidas pelo desejo e pulsdes do instinto (MATTOS, 2006). De
fato, como pude perceber, o trabalho na doceria representava uma mudanca de vida (ou um
estidgio intermedidrio em uma trajetéria mais ampla) principalmente para os homens e para a
mulher identificada com a posse diferenciada de capital cultural e com uma cultura alheia a
brasilidade, a sinuosidade e a sexualidade que associam a cultura nacional a um ethos
feminino (SOUZA, 2003). A mudanga de vida, embora fosse uma realidade principalmente
para os dois homens, cuja caréncia de disposi¢des relacionadas a educag¢do os obrigava ao
desempenho de trabalhos desqualificados socialmente, ndo alterava — e inclusive reforcava —
a hegemonia do homem ou da mulher diferenciada, melhor educada e proveniente de um
meio social favorecido em muitos aspectos. A mudanca de vida lograva o éxito de
transformar as trajetérias sociais que, no campo de pesquisa, ji podiam ser identificadas
como as mais vantajosas no cenario de competicdo de um mercado caracterizado por uma
divisdo sexual e uma divisdo social do trabalho.

Apesar disso, convém pontuar que as pessoas que ocupavam os postos de aprendizes e
estavam em vias de alcancar a condicdo vivencial de mestres no oficio da doceria
acumulavam, em seus corpos, caracteristicas que atuavam como marcas negativas no que diz
respeito ao desenvolvimento de projetos empreendedores que pudessem surgir a partir do
conhecimento pratico. Os dois homens, que eram negros, tinham experimentado contextos
familiares e educacionais irregulares, o que lhes privava de caracteristicas tidas como
favordveis ao empreendedorismo (2 livre iniciativa e a autodeterminag@o) tais como o
asceticismo e a retidao de cardter. Embora eles experimentassem, no interior da fabrica, um
ambiente aberto a experiéncia criadora, pois estavam sendo levados a dominar os processos
de trabalho na sua integralidade, a conhecer as peculiaridades do saber-fazer doceiro e a
empreender esfor¢os no sentido de descobrir os significados da doceria e reelabora-los, eles
pareciam ser incapazes de desenvolver projetos empreendendores para além desses limites.
Chama a atencdo, nesse sentido, o caso de Leandro, que fora demitido da fibrica em um

momento passado, e recebera apoio e incentivo para iniciar seu proprio negocio a partir da
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producdo de quindins, a exemplo do que fez a propria D. Anette. Conta Sr. Renato que o
funciondrio chegou a receber um empréstimo dos ex-patrdes, que lhe compraram um forno
industrial com o qual pudesse comecar sua produgdo individual com alguma estrutura.
Apesar do apoio, Leandro nio prosperou no seu empreendimento e voltou a trabalhar como
empregado, dessa vez em outra doceria, meses depois de ter deixado a fabrica Anette Ruas.
Para isso, as explicacdes que D. Anette e o Sr. Renato elaboram, respectivamente, vao no

sentido de imputar a responsabilidade do fracasso ao funciondrio:

Parece fécil ser patrdo, mas ndo €. Pelo menos, nesse ramo aqui ndo é. Eles veem
que eu estou sempre aqui, trabalhando junto com eles, que me esforgo igual. S6 que
eles ndo tém as responsabilidades que eu tenho, eles saem daqui e quando botam a
cabega no travesseiro para dormir de noite, ndo t€m que se preocupar com nada, s6
com o saldrio no fim do més. E mais facil ser mandado, ter alguém ali, dizendo o
que fazer, do que ter que se preocupar com tudo. O Leandro é um que teve
oportunidade de sair daqui, teve todo o nosso apoio na época, mas preferiu voltar a
ser funciondrio porque viu que era mais ficil (Entrevista com D. Anette Ruas em 30
de marco de 2011).

O Leandro, na época que saiu daqui teve toda a estrutura. Eu fui e comprei um
forno para ele poder comegar, pequenininho que nem a Anette comegou. Mas ele ja
pegou o dinheiro e usou em outra coisa em vez de comprar material e investir no
negocio dele. Eles ndo assim, [t€ém] essa visdo. Eu noto que ¢ dificil ter, assim, esse
tipo de visdo de montar um negdcio e ter aquela disposicdo para seguir em frente.
Porque as dificuldades sdo muitas, a gente se depara com elas todos os dias. E pra
muitos ser funciondrio é mais facil. E é mais ficil. S6 que ndo dd4 a mesma
recompensa, claro que ndo (Entrevista com Sr. Renato Tajes em 26 de julho de
2011).

As opinides de D. Anette e do Sr. Renato sobre a tendéncia de Leandro a achar “mais
facil” ser funciondrio do que patrdo contribuem para naturalizar e ocultar as tantas
desigualdades que configuram essas duas categorias como opostos sociais. Nao podemos nos
esquecer de retomar, aqui, a andlise conclusiva da se¢do 4.2.2 A cor dos corpos pessoa, que
se referia ao processo de “embranquecimento social” (SOUZA, 2006), dos funcionérios
homens e negros como uma estratégia incorporada para aumentar o seu poder no campo
social da fabrica de doces. Em certa medida, era interessante para a manutencao do status quo
que os homens se relacionassem com os aspectos mais positivos da associacdo entre
negritude e tradi¢do doceira, mas convém pontuar que os tracos fisicos da pessoa negra
representam um amadlgama de caracteristicas sociais de pertencimento grupal, como
comportamento social e instrucdo. A pessoa negra, homem ou mulher, carrega como marca
corporal atributos especificos de individuos que s@o percebidos como indisciplinados,
dominados pelos préprios instintos e, portanto, incapazes do tipo de esfor¢o e iniciativa

necessarios para ser um empreendedor. O fendmeno confirma “a existéncia e a viruléncia do
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preconceito racial” (SOUZA, 2006, p. 89), que se manifesta como forma de poder na
sociedade branca patriarcal, conforme vimos no Capitulo Trés e retomamos em outras
passagens desta anélise.

No universo simbdlico que constitui a doceria pelotense, a possibilidade de um
homem negro empreender e se tornar patrdo € subversiva da ordem na qual essa tradicio se
originou e veio se mantendo ao longo do tempo. Ordem esta que n@o se inscreve apenas nos
limites de produg¢do e reproducdo da pratica doceira, mas a extrapola para todas as direcoes,
sendo caracteristica abrangente de todas as praticas e de todas as formas de contato na
sociedade brasileira. Nao se pode acusar de preconceito os proprietdrios da fabrica de doces,
que de fato ofereceram oportunidades para o funciondrio negro transcender a propria
condicdo vivencial subalterna — seja porque D. Anette compartilhou com ele do seu
conhecimento, ou porque o Sr. Renato lhe concedeu auxilio financeiro para que comecasse
seu proprio negdcio. O que se evidencia nesta andlise é que a ajuda bem intencionada nao é
suficiente para suplantar os mecanismos que produzem e legitimam a desigualdade social e
que empurram para a precariedade até mesmo a pessoa que tem, virtualmente, possibilidade
de escapar. Um pequeno investimento de capital cultural e econdmico nao foi suficiente para
diminuir o fosso existencial, moral e politico que diferencia a pessoa identificada com um
habitus precario e marginal, daquelas consideradas incluidas. Empoderar um homem negro,
no contexto cultural da fabrica de doces, era uma estratégia eficiente para manter o saber-
doceiro associado a certa estrutura de poder e dominacdo que incidia mais sobre as mulheres
e contribuia para assegurar, deste modo, o status diferenciado da mulher branca, catdlica e
aristocratica. Mas empoderar um homem negro a ponto de permitir que se torne empresario
implicava subverter toda a ordem social que prevé a reproducdo da subcidadania como
funcional ao sistema de dominacdo simbdlica especifico do capitalismo.

Importa dizer, a respeito disso, que os mecanismos de preservacdo do saber-fazer
doceiro descritos anteriormente visam defender a prética tradicional através de acdes
desenvolvidas por pessoas que agem a partir de motivacdes e estratégias referidas a sistemas
de forcas sociais. Cabe indagar, portanto, “qual é o objeto dessa pratica, quais sdo os sujeitos
que a pdem em marcha, em que condicdes e quadro institucional isso ocorre, e que valores
ela, por sua vez, mobiliza” (ARANTES, 2006, p. 426). O apelo contemporaneo ao
empreendedorismo através da doceria, embora revista a pratica de uma aura de
modernizacao, continua fundamentalmente vinculado ao contexto original de sua produgdo e
reproducio que, por sua vez, se insere no contexto mais amplo de produgao e reproducio das

diferencas de poder entre pessoas na estrutura social. O fendomeno da desigualdade ndo estd,
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assim, associado a qualquer forma de personalismo, mas a impessoalidade de mecanismos
pré-reflexivos que se alimentam de uma neutralidade aparente. Tal neutralidade se manifesta
tanto no fato da maioria das funciondrias mulheres da fébrica de doces nio ter aprendido o
saber-fazer doceiro ou nas circunstincias que impediram que o negdcio de Leandro na
doceria prosperasse. Em ambos os casos, os fracassos pessoais ndo sdo considerados em
relacdo aos fatores externos que agiram, de forma subrepticia, como determinantes da
manuten¢do da uma hierarquia social. Ainda que os funciondrios homens experimentem uma
“mudanca de vida” que os conduza desde uma condi¢d@o vivencial operdria até uma condicio
vivencial de maestria, o fato de Leandro ndo ter conseguido se tornar empresirio no setor
doceiro acabou por submeté-lo a uma condicdo social muito semelhante aquela
experimentada por suas colegas. Ainda que os funciondrios homens sejam detentores de
maior poder no contexto da fabrica de doces, eles se igualam as mulheres na impossibilidade
de adaptacdo as relacdes econdmicas e sociais de ascensao.

A situagdo analisada dd conta, entdo, de dois aspectos imbricados na intencionalidade
incorporada que determina a transmissdo do saber-fazer doceiro apenas para algumas
pessoas. O primeiro deles é que a 16gica pré-reflexiva orientadora deste processo, no ambito
da fabrica de doces, busca a preservacdo do conhecimento da doceria em condi¢des o mais
possivel aproximadas as condi¢gdes originais de sua produgdo e reprodug@o. Mecanismos
corporais e incorporados assinalam os caminhos de sua atualizacdo, no espectro das
possibilidades gestadas historicamente. Sdo especificidades culturais, mais do que
necessidade consciente, que conduzem D. Anette na escolha de seus aprendizes. Essas
especificidades ddo conta de extras de poder e dominagdo, que caracterizam o contexto da
doceria como universo simbdlico trans-histérico, no qual a razdo para os fatos paira acima
dos determinantes econdmicos, sociais e politicos sincronicos a contemporaneidade. Ainda
que hoje em dia a expansdo do negdcio esteja ameagada pela falta de praticantes qualificados,
nos termos descritos por D. Anette e evidenciados ao longo desta andlise, distribuir o
conhecimento da doceria entre pessoas diversas significa compartilhar um poder que tem se
reservado privilégio de um grupo especifico.

Na esteira desse argumento, o segundo aspecto relacionado a intencionalidade
incorporada dirige-se a definicao do referido grupo especifico como um tipo de personalidade
ou de disposicdes de comportamento que atendem as demandas objetivas para que os
individuos possam ser inseridos na dindmica da mobilidade social e que tenham a
possibilidade de, efetivamente, “mudar de vida” e de escapar de uma anterior situacdo

subalterna. Ainda que os funciondrios homens tivessem acesso ao conhecimento pratico da
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doceria, eles ndo eram considerados capazes de empreender e fundar estabelecimentos
comerciais que fizessem concorréncia ao negécio da familia Ruas ou aos outros negdécios no
ramo da doceria pelotense. Assim, percebo que mesmo quando o saber-fazer foi
compartilhado, isso se fez de modo a ndo ameagar a posicao social dos tradicionais herdeiros
deste valioso legado.

Que pese nessa andlise dois fatos significativos. Primeiro, as desconfiangas que D.
Anette tinha ao meu respeito nos primeiros momentos de pesquisa, quando imaginava que eu
pudesse estar “aprendendo as receitas para depois montar a minha prépria doceria”. Ao longo
de minha permanéncia no campo, eu ndo aprendi nada além da funcdo fragmentada e
repetitiva que me foi destinada, em consonancia com a condicdo vivencial operdria a que eu
estive vinculada na fabrica de doces. Considero que (excluidas as condi¢des excepcionais da
minha conhecida condicdo de pesquisadora) o receio da mestre doceira sobre o meu potencial
empreendedor era o argumento principal para que eu ndo tivesse sido eleita aprendiz. Por
analogia, entendo que este temor também a impedisse de tomar por aprendizes outras
funciondrias da fabrica que manifestassem a mesma inclinacdo para aprender, empreender e,
em pouco tempo, tornarem-se donas do préprio negécio. Segundo, a tnica pessoa com real
potencial empreendedor a ser recrutada como aprendiz da mestre doceira — a estrangeira
Maria Belém — tinha outros planos para sua carreira na gastronomia. Nesse caso, D. Anette se
dispds a transmitir o saber-fazer doceiro para alguém que ndo percebia este conhecimento
como uma forma de “mudar de vida” e que demonstrava claro desinteresse em relacéo a ele
(a ponto de ter deixado a fabrica de doces sem despedidas ou explicacdes quando encontrou
uma “oportunidade melhor”).

Resumindo o argumento que busquei expor através da andlise dos dados de campo
empreendida deste capitulo: a intencionalidade incorporada que orienta o processo de
transmissao do saber-fazer doceiro na fabrica Anette Ruas tem como légica subjacente a
manutenc¢do das relagdes de poder na estrutura social. Relagdes estas que tem se reproduzido
irrefletidamente como tradi¢do, como nexos de sentido historicamente elaborados no dmbito
da cultura e que dao conta de uma forma naturalizada de reproducao das desigualdades. Por
mais consciente que D. Anette estivesse consciente, nos termos de uma racionalidade
instrumental, sobre a necessidade de perpetuar o saber-fazer doceiro as disposicdes
incorporadas no habitus dessa tradicdo a impediam de perceber como sua relacdo com as
funciondrias e funciondrios da fabrica perpetuavam desigualdades. Pessoalmente, ela ndo
fomentava preconceitos, nem buscava agravar as condicdes de vida daquelas e daqueles que

empregava. Mas o fato de sua existéncia estar condicionada a um contexto sociocultural no
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qual as desigualdades sdo necessdrias a impelia a preservacdo das condi¢des de reproducio
das mesmas. A organizacdo que ela comandava e a que personificava, em grande medida,
obedecia a essa mesma tendéncia, a qual se mostrava também coerente com 0s rumos que o

setor doceiro de Pelotas vinha tomando, no momento em que esta pesquisa foi realizada.



CONSIDERACOES FINAIS

Neste trabalho, sustentei que as praticas atendem a uma légica cultural prépria, sendo
esta uma ldgica incorporada, alheia a 16gica racional do funcionalismo. Desenvolvi tal tese
ao longo da pesquisa, que buscou investigar os processos de transmissdo do saber-fazer
caracteristico de uma pratica, qual fosse a doceria tradicional da cidade de Pelotas. Através
das vivéncias de campo, pude perceber como esse saber-fazer era refratirio a qualquer
tentativa de sistematizacdo, caracterizando-se enquanto uma forma de conhecimento
incorporado, que se constréi na imediaticidade da pessoa em contato com a cultura. Esta, por
seu turno, podendo ser definida como o contexto de significacdo no qual a pessoa descobre o
mundo através da percep¢do, integrada a uma existéncia pré-reflexiva que nao é, de modo
algum, pré-cultural. Sendo assim, compreendo que a incorporacdo do saber-fazer pratico ndo
¢ algo que possa acontecer para a pessoa alijada do contexto cultural, que desempenha
repetidamente suas a¢des sem compreender corporalmente o que as motiva.

Com base nessa compreensao, estabeleci a diferenca entre habilidade e destreza; entre
uma forma de fazer insuflada de significado e outra que ndo pode ser mais do que a mera
repeticdo mecanica. No campo empirico, foi o que interpretei diante da constatacdo de que a
maior parte das funciondrias da fabrica de doces pesquisada ndo sabia o que estava fazendo,
embora soubesse fazer. Ou seja, o grupo tinha adquirido a capacidade corporal de executar
movimentos repetitivos com alto grau de precisio sem, contudo, compreender o nexo de suas
acdes em relagdo as demais atividades da doceria e 2 cultura doceira como um todo. E por
isso que muitas funciondrias apresentaram dificuldades em descrever seu trabalho ou de
relaciond-lo a outras partes do trabalho na doceria. Elas, afinal, ndo entendiam corporalmente
o significado do que faziam no contexto da pratica doceira, pois ndo haviam recebido por
parte da mestre Anette Ruas as atencdes e instrugdes necessdrias para converter a destreza em
habilidade e transformar a repetico irrefletida de acdes em um corpus de conhecimento: um
saber-fazer incorporado.

A dificuldade que a maior parte das funciondrias experimentava no trabalho era
motivada, sobretudo, pelo fato de ndo saberem — ou de terem apenas vivenciado a
experiéncia corporal do fazer, separada das instrucdes construtivas do saber. A socializacdo
dessas pessoas na fabrica de doces se deu, afinal, pelas vias impessoais de um treinamento,
desenvolvido com o claro objetivo de adestrar seus corpos e tornd-los eficientes. E nesse

ponto, justamente, que a ldgica funcionalista se mostra estranha a realidade organizacional
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estudada, ja que, na fabrica de doces, o interesse racional em mobilizar as funciondrias para
os fins pretendidos de eficiéncia e produtividade esbarra no interesse incorporado,
subserviente a cultura na qual a pratica doceira se originou. D. Anette Ruas é a personagem
ao redor da qual o conflito entre a logica racional e a ldgica incorporada se organiza. Nao
poderia ser diferente ja que ela, além de ser a proprietaria do empreendimento que, alids, leva
seu nome, é pessoalmente o repositério do saber-fazer que, na fabrica, é explorado segundo
objetivos econdmicos. De acordo com eles, o treinamento massificado das funciondrias e dos
funciondrios faz-se mister para o crescimento e perpetuacdo do negdcio. A mestre doceira
estd consciente disso, bem como de sua prépria limitacdo para desenvolver e implementar tal
sistemdtica de treinamento. Tanto que prefere atribuir essa responsabilidade a filha e ao filho,
na condicdo de gestores da fabrica. Mas apesar de reconhecer a propria incapacidade em
treinar sua equipe, D. Anette ndo consegue compreender os motivos que dificultam a
transmissdo do saber-fazer doceiro de modo simplificado, fracionado e rapido. Por isso,
responsabiliza parte de suas funciondrias por isso, acusando-as de desinteresse e falta de
esforco para aprender.

O convivio com a equipe me fez perceber, como os relatos de pesquisa podem dar
conta, que as acusagdes eram infundadas. As funciondrias tinham seu potencial represado
pela relagdo que D. Anette estabelecia com elas, ja que se abatiam diante da indiferenca da
mestre doceira e passavam a se desinteressar por seu trabalho. Se esse comportamento pode
ser lido como uma represdlia a privacdo de afeto, também é razodvel que eu o interprete
como uma crise motivacional diante de um trabalho mecénico e repetitivo a exaustdo, no qual
as funciondrias eram corpos a servico dos objetivos da empresa. Numa conjuntura em que a
corporeidade era apropriada como artefato organizacional (FLORES-PEREIRA, 2007), era
natural que as pessoas mitigassem suas capacidades mais humanas, como a criatividade e o
desejo de um trabalho bem feito por si mesmo (SENNETT, 2009), e demonstrassem falta de
empenho e interesse. Era natural, também, que ndo se comprometessem com a organizacao e
que considerassem aquele “um emprego como qualquer outro”, ji que na economia da
capacitacdo (ibid) — que separa corpos-mecanicos de corpos-pensantes, a depender do capital
cultural incorporado (BOURDIEU, 2011) —, essas pessoas estdo, ali e alhures, submetidas a
uma condi¢do operdria. O que mais parecia oprimir as funciondrias era o fato daquele
emprego se apresentar, a principio, como uma alternativa a “qualquer outro”. Na fabrica de
doces, onde a chefe era também a mestre, havia a possibilidade de se aprender um oficio, de
incorporar um saber-fazer valorizado através do qual se poderia alcancar a tdo sonhada

“mudanca de vida”. Embora o mito da caixa de quindins atualizasse continuamente esse
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sonho, as funciondrias rapidamente entendiam que a oportunidade de “uma vida no doce” ndo
poderia ser concedida a qualquer pessoa.

E no tocante 2 economia da capacitagio a qual me referi que o processo de
transmissdo do saber-fazer doceiro se desdobra nos termos do que chamo, nesta tese, de uma
intencionalidade incorporada. Como expus através da contextualizacao histdrica da doceria e
da observacdo do cotidiano da fabrica Anette Ruas, a prética doceira estd envolvida por
interesses no sentido de sua privatizagao por certas pessoas. Desde remota origem, este saber-
fazer vem sendo mantido em segredo por mulheres cuja ascendéncia remete a familia
patriarcal, tal como descrita por Freyre (1975). As disposi¢des do habitus engendrado nessa
forma de ser se relacionam remotamente com o estilo de vida de uma aristocracia rural,
escravocrata, que se manteve poderosa em razdo da negacdo radical da possibilidade de
autonomia do outro. No patriarcalismo, esse outro — escravo, subordinado, empregado
doméstico — é reconhecido como apéndice do senhor, tal que todas as suas possibilidades de
ascensdo dependem do poder pessoal e sempre imprevisivel desta figura. A manutengdo das
relacdes travadas nesse contexto tinha como interesse primordial a manutengdo das regalias
do dominante as expensas dos dominados, de modo que toda a estrutura social erigida ao
redor dessas posicdes criavam as condi¢des para a reproducdo dessa desigual distribuicdo de
poder. O lacre de segredo no qual se tem conseguido manter a doceria ao longo das décadas —
ja séculos, pode-se dizer — € uma das evidéncias dessa relacdo de concentragcdo de capital
(BOURDIEU, 2011). O saber-fazer doceiro sempre foi um simbolo de poder da mulher
branca e aristocrdtica, fosse com o cardter lidico com que preenchia suas horas de tédio ou
com o cardter librico como se oferecia como artimanha de seducdo para o homem e para os
convivas sociais. A medida que a doceria se transformou em empreendimento piblico, esse
mesmo saber privado, corporal e incorporado, pode também ser convertido em capital
econdmico.

O interesse em preservar tal segredo, dificultando o processo de transmissdo do saber-
fazer doceiro entre a maior parte das funciondrias da fabrica de doces que comandava, ndo
era de modo algum consciente para D. Anette Ruas. Afinal, ndo era o segredo em si o que
interessava, mas sim a manutencio das relacdes de poder que estdo nele inscritas. O ciclo
vicioso que se retroalimentava quando a mestre doceira subestimava a capacidade da maior
parte de suas funciondrias, fazendo-as perder a motivagdo pelo préprio trabalho, era
consequéncia de uma logica muito mais complexa que a logica racional, especialmente
porque a omissdo da mestre doceira ndo era generalizada a toda a equipe. Como as

observagdes de campo me fizeram notar, uma funciondria e dois funcionarios especificos —
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aqueles que na opinido de D. Anette eram os mais interessados e esforcados —
encaminhavam-se para o tipo de dominio técnico que caracteriza a habilidade. Nao por acaso,
essas trés pessoas eram alvo da atencdo diferenciada de D. Anette, que acompanhava de perto
seu desempenho e parecia identificar-se com elas a ponto de desenvolver lagcos de afeto na
relacdo com essa mulher e esses dois homens. A mestre doceira julgava-os interessados, mas
no comparativo com a avaliagdo que ela tinha sobre as demais funcionarias da fébrica,
considero que o interesse percebido por D. Anette nessas pessoas estava mais relacionado ao
interesse que ela préopria lhes dedicava. As estruturas cognitivas que a levavam a avaliar
racionalmente a problemadtica dessa transmissdo tem sua génese associada a certos principios
de divisdo social de poder; principios compartilhados pelos agentes de uma sociedade e
tornam possivel a produ¢do de um mundo comum, que se reproduz ad continuum com as
praticas desses agentes. Tais principios, utilizados para a percepcdo do mundo social,

definem

o conjunto das caracteristicas, das coisas ou pessoas, suscetiveis de serem
percebidas — como interessantes —, positiva ou negativamente, pelo conjunto
daqueles que adotam tais esquemas (outra definicdo do senso comum), nada € além
do interesse que os individuos ou grupos considerados tém em reconhecer esse
traco e o pertencimento do individuo em questdo ao conjunto definido por esse
traco: o interesse pelo aspecto percebido nunca é completamente independente do
interesse em percebé-lo (BOURDIEU, 2011, p. 440-441).

Busquei evidenciar como esse interesse esta respaldado por uma capacidade adquirida
pela mestre doceira, no transcurso de sua vida e da incorporagdo do seu saber-fazer prético,
para “diferenciar” e “apreciar” pessoas, ou seja, para estabelecer ou marcar diferengas por
uma operacdo de distingdo (BOURDIEU, 2011). Essas marcas estdo de acordo com o
esquema classificatorio que é o habitus, o qual deve sua eficicia ao fato de ser uma
classificagdo incorporada, aquém da consciéncia e do discurso e, portanto, fora das
possibilidades do exame e do controle voluntdrio. Apesar disso, esse esquema conduz a
reproducao irrefletida das relacdes de poder e dominagdo que estdo na base do estilo de vida
associado a esse habitus. No caso em questdo, como ja mencionei, ao estilo de vida da
mulher branca, aristocratica, herdeira de um saber-fazer que, contemporaneamente, tem sido
fonte de proveito econdmico. E de se esperar que as escolhas inconscientes de D. Anette
Ruas sobre as pessoas que podem levar adiante seu legado na doceria estejam relacionadas
aos aspectos de manuteng@o de poder para a classe onde o saber-fazer doceiro se originou e
se mantém. E de se esperar, também, que respeite critérios corporais e incorporados,

associados direta ou indiretamente a esse habitus como o género, a cor da pele, a religido, a
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origem e as relacdes familiares. Foi isso o que busquei expor ao descrever as caracteristicas
dos corpos-pessoa que povoavam a fabrica de doces e ao analisar o0 modo como cada uma
dessas caracteristicas corroborava com as disposi¢des associadas ao que chamei de habitus
doceiro ou iam de encontro a elas, num movimento que as desafiava.

Através da pesquisa na fabrica de doces, pude observar como o processo de
transmissdo do saber-fazer doceiro era regido por uma intencionalidade incorporada, coerente
com a légica do controle pratico e das atribui¢des de poder que se relacionam com o habitus
doceiro. Por meio do levantamento histérico do contexto de origem da doceira pelotense me
foi possivel associar as praticas do presente as motiva¢des de um passado, que embora pareca
longinquo, continua a ser atualizado nesse habitus cuja profundidade vivencial se estende
para muito além do momento presente e ultrapassa a existéncia de D. Anette Ruas, de seus
familiares e de todas as funciondrias e todos os funciondrios da fabrica de doces. Sendo
assim, as vivéncias de campo analisadas a luz das teorias da pritica e do paradigma da
corporeidade contribuiram para a consecugdo do objetivo desta tese, qual seja o de repensar a
questdo da intencionalidade dos agentes organizacionais a partir de uma perspectiva pratica e
histérica, cultural e incorporada. Ao fazé-lo, acredito também ter respondido a questdo de
pesquisa formulada na introdugdo deste trabalho, com a defesa da ideia de que a légica
subjacente ao processo de transmissdo dos conhecimentos que constituem a doceria enquanto
pratica cultural € uma légica incorporada, que escapa a ldgica racional e a intencionalidade
calcada no utilitarismo e na maximizacgdo das relagdes meios-fins.

Uma vez resgatado o objetivo desta tese e respondida a questdo de pesquisa que a
orientou, convém agora que eu mencione as limitagdes deste estudo e os caminhos de
pesquisa que se abrem a partir daquilo que ndo foi possivel realizar nos limites deste trabalho.
A primeira limitacdo refere-se a moldura analitica que pude elaborar para organizar as
vivéncias de campo. Embora minha iniciativa tenha sido a de realizar uma etnografia
adotando o paradigma da corporeidade como postura reflexiva, ndo pude evitar imprimir
certo cardter objetificado para os corpos-pessoa na sistematica de andlise de dados. Isso
transparece, principalmente, na Se¢do 4.2 do Capitulo Quatro, intitulada Caracteristicas dos
Corpos-Pessoa. Nela, ha uma tendéncia a reduzir os corpos-pessoa a suas caracteristicas
incorporadas, numa forma de objetificacdo incongruente com a linha epistemoldgica que
busquei seguir neste estudo. O principal problema dessa categorizagdo objetificada reside no
fato de que tais caracteristicas estdo, na realidade, acumuladas na densidade dos corpos-
pessoa (densidade no sentido que a Fisica atribui ao termo, como a distribui¢do de uma

quantidade tal como massa, eletricidade ou energia na unidade de espaco, como
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comprimento, area ou volume). Cada uma delas estd relacionada as outras na constituicdo da
unidade dos corpos-pessoa e ndo convém serem tomadas como aspectos superficiais de um
corpo-objeto multifacetado. Por causa da dificuldade de articular um modo integrado para
representar essas caracteristicas no texto escrito, estou ciente de ter elaborado categorias
estanques que se relacionam com alguma dificuldade quando as partes de um mesmo corpo-
pessoa se apresentam como objetos de andlises diferentes.

Outra limitacdo € o cardter impreciso do conceito de poder, que ndo logrou alcangar o
devido aprofundamento tedrico neste trabalho, embora a ideia de poder seja frequentemente
acionada para explicar a logica subjacente & intencionalidade incorporada que orienta o
processo de transmissdo do saber-fazer doceiro. Dada a importancia que a teoria da acgdo
disposicional e o conceito de habitus tém no referencial tedrico e nas andlises desta tese, fica
implicito que o conceito de poder que emprego se remete as formula¢des de Bourdieu sobre
os diferentes tipos de capital (formas de poder). Existe a recorrente mencdo a essa ideia ao
longo do texto, mas talvez tenha faltado complementar-lhe com a referéncia ao campo social
como configuracdo da distribuicdo desigual desses diferentes tipos de capital, como arena
onde se enfrentam agentes com meios e fins diversos, conforme sua posi¢dao relativa no
espago.

A despeito das limitacdes, ou a partir delas, este trabalho sugere caminhos a serem
trilhados no campo do estudo das praticas organizacionais. Outras pesquisas que tomem por
objeto praticas culturais inseridas no bojo de uma tradi¢cdo sdo necessarias para a ampliacio
das possibilidades de entendimento da ldgica subjacente as préticas e as organizagdes que se
estruturam ao redor delas. Especialmente interessantes seriam os estudos que contemplassem
questdes relacionadas a instrumentalizagdo da preservacdo das priticas e que
problematizassem a pertinéncia dos mecanismos institucionais de salvaguarda, como esbocei
na breve mencdo ao processo de tombamento da doceria pelotense como patrimonio imaterial
da naco brasileira que vem correndo junto ao IPHAN e ao selo de procedéncia dos doces de
Pelotas, proposto pela Associacdo dos Doceiros de Pelotas. Estudos com essa orientacdo nio
precisariam se restringir ao espaco de preservacdo das praticas na politica cultural, mas se
ampliariam para todo e qualquer movimento de privatizacdo de praticas coletivas que
impliquem, de algum modo, na prescri¢do das mesmas e na interrup¢ao do seu fluxo continuo

de existéncia.
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