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RESUMO

Estudo bibliométrico que tem como objetivo analisar as citacdes das monografias do
curso de Direito da Universidade Federal do Rio Grande do Sul — UFRGS nos
periodos de 2005 e 2010. Para isso, fez-se uso de conhecimento teorico sobre
busca e uso da informacéo, fontes de informacgéo, avaliacdo da producao cientifica,
bibliometria e analise de citacdo. Buscou-se relacionar esses conceitos com fontes
de informacéao juridica, objeto desse estudo. Os indicadores estabelecidos para essa
pesquisa foram a tipologia do documento, o idioma e a idade dos mesmos, para que
fosse possivel verificar quais as fontes de consultas mais utilizadas no curso de
Direito e o que mudou no periodo de cinco anos. Utilizou-se como fonte de pesquisa
para a coleta dos dados as referéncias das monografias dos periodos mencionados.
Ao todo foram coletadas 8.137 citagdes. Seus indicadores foram organizados e
tratados, a fim de gerar melhores gréaficos e tabelas, no software Microsoft Excel
2007. Apds o tratamento os resultados indicaram que os estudantes do curso de
Direito tém uma forte tendéncia, pelas caracteristicas da profissdo, em utilizar mais
livros em lingua portuguesa e documentos datados de épocas mais remotas para

conceituar as ideias novas.

Palavras-chave: Bibliometria. Analise de citacdo. Monografias. Direito.



ABSTRACT

Bibliometric study that aims to analyze the citations of monographs law student's
monographs from the Universidade Federal do Rio Grande do Sul - UFRGS in the
years 2005 and 2010. To do so, it was used of theoretical knowledge about seeking
and use of information, sources of information, literature review, bibliometrics and
citation analysis. Sought to relate these concepts to sources of legal information, the
object of this study. It was used as a source of research for data collection references
the monographs of the periods mentioned. Altogether 8,137 citations were collected.
Their indicators were organized and handled in order to generate better graphics and
tables in Microsoft Excel 2007 software. The indicators established for this research
were the type of document, the language and of the same age, so that we could
check which sources more queries used in the course of law and what has changed
in five years. After treatment, the results indicated that the students of law have a
strong tendency, by the characteristics of the profession, use more books in

Portuguese and documents dating from earliest times to conceptualize new ideas.

Keywords: Bibliometrics. Citation analysis. Monographs. Law.
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1 INTRODUCAO

O desenvolvimento da ciéncia se da com producéo e disseminacéo das ideias
discutidas pelos pesquisadores. Tudo comeca com a comunicac¢do, que pode ser
formal ou ndo, pela qual o esboco da pesquisa é apresentado a um pequeno grupo
de pesquisadores. Na medida em que essa pesquisa avanga, faz-se necessario seu
registro, uma vez que seu valor s6 € reconhecido no momento em que as
informacdes percorrem o meio académico ou a sociedade como um todo.

Na comunidade cientifica, utilizam-se diferentes tipos de documentos para
registrar o que foi ou esta sendo pesquisado. Esses podem ser artigos cientificos,
teses, dissertacdes, relatérios, livros, entre outros. Nos cursos de graduacdo é muito
comum a elaboracéo do Trabalho de Conclusdo de Curso — TCC, também chamado
de monografia. Esse apresenta, normalmente, revisdo de literatura da é&rea
estudada, sendo requisito obrigatério para a colacdo de grau em varios cursos
superiores.

A partir da revisdo bibliografica de autores renomados e da reflexdo feita
através das leituras foi desenvolvido o presente trabalho, que tem como objeto de
estudo as referéncias utilizadas pelos alunos do Curso de Direito da Universidade
Federal do Rio Grande do Sul na elaboragdo de suas monografias.

O estudo trata da busca e uso da informacédo, as fontes de informacao
primarias, secundarias e tercidrias, a avaliacdo do conhecimento cientifico e a
avaliacdo da tipologia dos documentos utilizados pelos discentes. Além disso, utiliza
como método de avaliacdo a bibliometria, uma vez que a mesma tem carater
guantitativo, permitindo observar de maneira mais objetiva a tipologia, o idioma e a
idade dos documentos citados. Com isso, € possivel compreender que nao existe
pesquisa sem documentacao.

Para a realizagdo desse trabalho foram analisadas as monografias de dois
periodos, 2005 e 2010 com a intengdo de observar o que mudou no uso das fontes
de informacgédo. Para isso retirou-se as listas de referéncias das monografias, bem
como a folha de rosto para serem identificadas, permitindo assim uma melhor
visualizagéo das referéncias no momento da coleta dos dados. Tudo foi impresso e
devidamente registrado, seguindo a ordem da lista das referéncias dos TCCs

utilizados na pesquisa.
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Com esse estudo pretende-se conhecer de que maneira se da a producdo
das monografias dos alunos de Direito da UFRGS e também entender o que mudou
no uso das fontes com o avanc¢o da producéo cientifica e da internet.

Nos capitulos seguintes sdo apresentadas, de forma detalhada, o contexto do
estudo, a justificativa, os objetivos, o referencial tedrico, a metodologia, o0s

resultados e as consideragoes finais.

1.1 CONTEXTO DO ESTUDO

O presente trabalho foi desenvolvido tendo como objeto os Trabalhos de
Concluséo de Curso (TCC) dos alunos do Curso de Direito da Universidade Federal
do Rio Grande do Sul (UFRGS), dos anos de 2005 e de 2010. Neles sdo analisadas
as seguintes variaveis: tipologia dos documentos, o idioma e a idade das fontes de
informacéo.

A abordagem da area de Direito é necessaria, pois € uma das areas pouco
estudadas do ponto de vista da comunicacéao cientifica.

O Direito no Brasil, de acordo com Silva (2000, p. 1), teve seu inicio no:

[. . .] Tratado das Tordesilhas, que estabeleceu as antigas fronteiras
geograficas do Pais e foi posteriormente revisto, permitindo, assim, que o
Brasil assumisse as atuais proporcdes e fronteiras territoriais. De modo
geral, no entanto, o Direito sO seria de fato implantado entre n6s em 1548,
com a edicdo do Regimento destinado a delimitar as ac6es e competéncias
do Governo Geral de Tomé de Sousa.

Sendo o Brasil colénia de Portugal, ndo havia interesse da provincia em
instalar uma escola superior de ensino juridico nesse local. Segundo Schwarcz
(2002) sintetizando o periodo de 1500 a 1934, o rei de Portugal ndo permitia a
instalacdo de escolas e nem de instituicfes culturais e técnicas até o desembarque
da corte portuguesa. Durante trés séculos, ndo se incentivou a formagéo profissional
e muito menos a formacgao intelectual de uma elite nativa. Martinez (2006, p. 2)
afirma que “Os movimentos para o surgimento do Ensino Juridico no Brasil
comecaram obrigatoriamente pela Faculdade de Direito de Coimbra. Pelos portdes
das escadarias de Minerva passaram, até o inicio do século XIX, os estudantes
brasileiros do curso de Direito.” Porém, conforme Silva (2000) foi com a Igreja que

houve a primeira tentativa de instalar uma Escola de Direito. Em 1827, o entéo
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Imperador Dom Pedro | assinou a Lei de 11 de Agosto de 1827, que cria dois Cursos
de Ciéncias Juridicas, sendo um em S&o Paulo e o outro em Olinda.

Influenciados pela Reforma Pombalina que estava ocorrendo no ensino
juridico portugués e pela Revolucédo Francesa, os estudantes brasileiros trouxeram
para o Brasil esses ideais do Liberalismo, protestando os curriculos das escolas
juridicas brasileiras. Mas foi no raiar do Positivismo que grandes modificagdes no

ensino juridico ocorreram. Martinez (2006, p. 4) diz que:

As pressBes da sociedade civil sobre o Estado induziram a reforma
educacional do Ensino juridico. Os dois cursos de Direito existentes
deixaram de ser monopdlio e passou a ser permitida a criacdo de novas
faculdades de Direito. A primeira dessas faculdades criadas foi a da Bahia,
em 1891.

No Rio Grande do Sul, a primeira Faculdade de Direito teve inicio em 1900,
com a Faculdade Livre de Direito de Porto Alegre, atual Faculdade de Direito da
UFRGS. Por ela passaram homens de importancia nacional como Alberto
Pasqualini, Getulio Vargas, Jodo Neves da Fontoura, Jodo Goulart, Francisco
Brochado da Rocha entre outros. Ao longo de sua histéria o ensino juridico brasileiro
tem formado sucessivos bacharéis atuantes principalmente nas instituicbes
constitucionais e administrativas do pais.

Desde entdo o curso de Direito no pais tem se caracterizado por ser um dos
mais procurados nos vestibulares e tem formado centenas de advogados em todo o
Brasil. Além disso, os formados nesses cursos representam um dos grupos
profissionais mais bem representados na sociedade, através da Ordem dos
Advogados do Brasil - OAB, que se tornou um pilar importante de consulta e
decisGes em varios fatos politicos ocorridos no pais.

Evidenciando toda tradicdo que o curso de Direito traz ao longo da sua
histdria, a formacao dos profissionais da area também segue padrdes de qualidade
estabelecidos. Dentre eles, a necessidade de elaboragdo de uma monografia ao
final do curso de graduagcdo. O trabalho aqui apresentado pretende mostrar
possiveis mudangas por meio dos documentos utilizados para subsidiar a
elaboracdo dos TCCs, desde sua implantacdo no curso de Direito da UFRGS, em
2004.
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1.1.1 Formagé&o em Direito

Sabe-se, como ja mencionado, que o0 conhecimento se da pelo ato de pensar
e de discutir informacdes adquiridas. Esse processo de refletir e discutir o
conhecimento € muito trabalhado no ensino juridico, uma vez que 0 curso esta
voltado para a reflexdo das leis, através de disciplinas como hermenéutica juridica,
gue visa a interpretacdo da lei na sua forma mais subjetiva.

Em geral os cursos de Direito ttm como objetivo formar profissionais que
dominem as leis, sendo agentes transformadores da sociedade. E através do
dominio dessas leis que os mesmo defender&o os cidadaos e o Estado no que diz
respeitos aos seus direitos e deveres. Além disso, 0 curso permite qgue 0S mesmos
sejam capazes de atuar no setor publico ou privado, nacional ou internacionalmente.

Dessa forma o ensino juridico passou a ser repensado, uma vez que, COmo

diz Holanda (2000, p. 6):

A realidade ndo comporta meras reproducdes de cédigos. A fala oficial do
direito, expressa num fetichismo a lei como elemento primeiro e Gnico da
hermenéutica juridica, leva a “fabricar’ meros repetidores de normas e
copiadores de modelos, sem um livre pensar (um pensar critico!) como
elemento de transformacéo social.

Assim a formacdo em Direito além do dominio das leis, deve levar o0s
discentes & meditacdo das mesmas, permitindo a eles um novo pensar juridico. E
por meio desse pensar reflexivo que se da a construcao da ciéncia juridica visando
uma sociedade mais justa e organizada.

O Direito, por ser um dos cursos mais antigos e de carater conservador, tem
em seu curriculo uma visdo engessada no que diz respeito a formacgéao profissional.
Mas segundo Silva e Camargo ([200-], p.4418) o ensino tem mudado apds “a
portaria do MEC n. 1.886/94, que fixou as 4.418 diretrizes curriculares e o conteudo
dos cursos juridicos, ocasionando mudancas estruturais no que diz respeito aos
padrdes de qualidade.” Além disso, a Lei n°® 9.394, de 20 de dezembro de 1996 — Lei
de Diretrizes e Bases, de acordo com Holanda (2000) permitiu um abrandamento
curricular, como a criagdo de grades curriculares pertinentes e relevantes a vocacéao

do corpo discente e a universidade. Do mesmo modo, a autora ainda afirma que:
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A funcéo da universidade n&o é educar, mas produzir educacéo. E preciso
vencer o modelo aula-conferéncia pois ja estd provado o seu fracasso
desde a época do Império. O professor devera adotar outros meios que
possam atrair 0 seu alunado ao interesse pela disciplina lecionada,
enriguecendo a aula ministrada, utilizando-se de métodos modernos,
sempre unindo a teoria com a pratica, apoiando-se em exemplos cotidianos
e incentivando o aluno a pesquisa. (HOLANDA, 2000, p. 9)

Na UFRGS, o curso de Direito tem como objetivo formar profissionais
capacitados para trabalhar e entender os conflitos da sociedade, bem como analisar
a funcédo do direito. Pretende, assim, formar profissionais que reflitam sobre os
conflitos nas mais variadas areas da vida social.

Com isso, a formacéo na area juridica passa por transformacdes de carater
pedagogico, objetivando desenvolver nos futuros profissionais a reflexdo mais

profunda das leis e ndo a mera repeticao.

1.1.1.1 Curriculo do Curso

O curso de Direito da UFRGS esta divido em dois turnos, manha e noite,
sendo que o aluno deve cursa-lo no periodo minimo de 5 anos e maximo 10, tendo
202 créditos obrigatdrios, 12 créditos eletivos e 06 créditos complementares.

O profissional sai capacitado para atuar em escritérios nas mais variadas
areas, além de poder atuar como escrivao, perito criminal e civil ou até mesmo
seguir carreira publica, através de concursos para o Ministério Publico, Magistratura,
procuradorias estatais, delegado de policia e magistratura superior.

O estudante ao longo do curso participa de varias atividades de pesquisa e
extensdo tais como: o0 Servico de Assisténcia Juridica Universitaria - SAJU,

congressos, seminarios e outras formas de divulgacdo do conhecimento cientifico.

1.1.1.2 Elaboracdo do TCC

As monografias, também conhecidas como Trabalho de Concluséo de Curso -
TCC sao desenvolvidas ao final de cada curso de graduacgéo. O Direito segue esse
mesmo critério, tendo como parédmetro a Resolucdo da COMGRAD N°2/2004,
disponivel no Apéndice A. Dessa forma, a disciplina do trabalho de concluséo do
curso ministrada a noite é realizada no 8° semestre, sendo que o aluno é obrigado a

ter cursado 140 créditos obrigatérios para inicia-lo. No curso diurno o trabalho de
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conclusdo de curso aparece como disciplina eletiva, dividido em Trabalho de
Concluséo de Curso A, B, C, D, sendo necesséria a conclusdo de no minimo 113
créditos obrigatorios.

O trabalho é realizado individualmente, acompanhado por um orientador e se
necessario um coorientador, ap6s o tema ser definido. Ele deve ser organizado
conforme as normas da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT)
desenvolvidas para esse fim e expresso por escrito e defendido perante banca
examinadora, que se reunird ao final da apresentacdo do discente e dard um
conceito — nota - para o trabalho. A mesma, tendo verificado alguns erros do aluno,
pode pedir ao mesmo que faca as correcdes devidas.

A monografia tem como finalidade avaliar os conhecimentos que o aluno
adquiriu nos anos do curso e também despertar nele um espirito investigativo e
construtor, uma vez que o mesmo desenvolve seu trabalho a partir de um
questionamento, sendo necessario buscar na literatura as respostas para ele. E
importante lembrar que a mesma sO passou a ser obrigatoria a partir da Resolucao
COMGRAD N° 2/2004, que consolida as normas para a elaboracdo dos TCCs —
monografias tendo como critério as diretrizes estabelecidas na Resolucdo n° 9 de
2004 do Conselho Nacional de Educacéo.

As monografias sdo um tipo de fonte de informacdo conhecidas como
literatura cinzenta, ndo tendo como finalidade a publicacdo, mas nada impede que
isso aconteca, s6 dependera do empenho do discente em apresentar um trabalho de

qualidade no que diz respeito ao assunto e estrutura.

1.1.1.3 Documentos utilizados em TCC

No meio académico sao utilizados varios métodos para divulgacdo da
informacg&o com a intencao de torna-la algo mais aplicavel, ou seja, transforma-la em

conhecimento. Como diz Poblacion e Noronha (2002, p. 98):

A produgdo do conhecimento gerado nas universidades é divulgada em
diferentes canais que variam de area para area, ou mesmo de pesquisa
para pesquisa, sendo o documento formal o meio mais reconhecido para
dar maior visibilidade aos estudos e pesquisas realizados.
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Como o foco da pesquisa é avaliar a tipologia dos documentos utilizados pelo
corpo discente do curso de Direito, € importante considerar que essa é uma area
gue tem como material de estudo processos, cédigos de leis e jurisprudéncia, além
de incluir as fontes bibliograficas tradicionais, como periodicos e periddicos
eletrdnicos, e também fontes da internet. Assim, a tipologia das fontes de informacao
utilizadas por eles sao bem diversificadas.

Mugnaini (20064, p. 50) diz que:

O cientista além de ser detentor do valor daquilo que produz, dependera ao
longo de sua carreira, enquanto profissional contratado para fazer ciéncia,
do histérico académico-profissional, avaliado a partir de seu trabalho
documentado, bem como dos cargos ocupados por ele. A qualidade do
cientista passa ser avaliada por sua produgéo.

O mesmo vale para o estudante de Direito, uma vez que esses Sao
conhecidos como futuros “senhores das leis” que buscam através da leitura
constante, organizar e tornar a sociedade mais justa.

Segundo Passos e Barros (2009, p. 94), “A informagao juridica pode ser
gerada, registrada e recuperada, basicamente, em trés formas distintas: analitica
(por meio de doutrina); normativa (pela legislacéo) e interpretativa (com o emprego
da jurisprudéncia).”, tendo cada uma caracteristicas que as difere.

Outro componente importante € a idade dos documentos utilizados no Direito,
uma vez que ter uma vida longa é uma das caracteristicas mais importantes da

informacao juridica. Passos e Barros (2009, p. 96) lembram que:

Paradoxalmente, as publicagfes juridicas, principalmente as coletaneas de
legislacdo, tendem a se desatualizar facilmente diante da voracidade do
poder legiferante. As bibliotecas juridicas precisam  adquirir
sistematicamente novas edi¢Ges para atualizar seus acervos.

Além disso, o Direito sofre também uma grande expansdo no numero de
documentos publicados em papel ou em formato eletrénico, especialmente de

doutrinas. Passos e Barros (2009, p.97) confirmam isso ao afirmarem que:

Um rapido levantamento da producgdo brasileira de informacgéo juridica
analitica, indexada na Bibliografia Brasileira de Direito, mostra que, entre
1980 e 2006, foram publicados 37 332 livros e capitulos de livros, 72 311
artigos de periédicos e 5 230 artigos de jornais.
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Dessa forma, utilizando a bibliometria, ser4 avaliada a tipologia, o idioma e a
idade dos documentos citados nas monografias dos alunos de direito da UFRGS. E
importante salientar que o Direito se classifica em Direito Publico e Direito Privado.
No Direito Publico existe as subclasses que sao Direito Internacional Publico, Direito
Constitucional, Direito Administrativo, Direito Processual, Direito Penal, Direito
Previdenciario entre outros. O Direito Privado se subdivide em Direito Civil, Direito do
Trabalho, Direito Comercial, Direito Internacional Privado e Direito do Consumidor.
Essas informagdes podem ser pertinentes para o resultado final do trabalho.

Esse estudo tornou-se importante, pois permitiu um maior conhecimento
sobre a area juridica e sobre os documentos por ela utilizados. Com ele foi possivel
entender porgque ainda utilizam-se documentos de séculos passados para validar
conceitos tdo atuais e também conhecer a diversidade das fontes de informacédo que

um jurista precisa dominar para ser um profissional bem informado.

1.2 JUSTIFICATIVA E DELIMITACAO DO PROBLEMA

A ideia deste trabalho se deu no momento em que a autora, entao funcionaria
de uma biblioteca universitaria de uma instituicdo privada, voltada para atender
somente o Curso de Direito, sentiu a necessidade de divulgar a importancia dos
artigos de periédicos para a pesquisa cientifica, buscando mostrar o quanto eles sao
capazes de enriquecer os trabalhos académicos.

O tema foi proposto com base nas avaliagbes realizadas nas listas de
referéncias dos alunos de Direito em fase final de curso da instituicdo. Percebeu-se
gue os mesmos utilizavam com pouca ou nenhuma frequéncia os artigos de
periodicos que a biblioteca oferecia. Em virtude disso surgiram questionamentos
como: sera que os alunos ndao sabem encontrar os artigos? Sera que eles nao
acreditam na qualidade dessa fonte de informag&o? Por que os alunos de direito ndo
utilizam artigos de periodicos para a elaboracdo de seus trabalhos de TCCs? Sera
gue os artigos tém suficiente divulgacao e sédo de facil acesso?

A justificativa desse trabalho se da também pela necessidade de apresentar a
importancia dos artigos de periédicos como fonte de pesquisa para os estudantes de
um curso tado conceituado intelectualmente na sociedade como é o curso de Direito.

Além de procurar conhecer quais sao as fontes de informacé&o mais utilizadas por
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eles para suas pesquisas e o0 que mudou no uso da tipologia documental no periodo
de cinco anos.

Sendo assim, a partir das observacdes apresentadas o problema dessa
pesquisa se constitui como: Quais as caracteristicas dos documentos utilizados
pelos alunos do Curso de Direito da Universidade Federal do Rio Grande do Sul
para a elaboragéo de seus TCCs?

1.3 OBJETIVOS

Segue abaixo o objetivo geral e os objetivos especificos desse trabalho.

1.3.1 Objetivo Geral

Analisar as referéncias utilizadas pelos alunos de Direito da Universidade
Federal do Rio Grande do Sul nos Trabalhos de Conclusédo do Curso de graduacao
(TCCQ).

1.3.2 Objetivos Especificos

Os obijetivos especificos séo:

a) ldentificar a tipologia, a idade e o idioma dos documentos utilizados nas
referencias dos TCCs do curso de Direito da UFRGS nos anos de 2005 e
2010;

b) Verificar a frequéncia do uso dos artigos de periddicos nos TCCs dos
alunos de direito da UFRGS;

) Analisar as mudancgas no uso das tipologias dos documentos utilizados nos
TCCs de 2005 e 2010 no curso de Direito da UFRGS.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Nesta secdo é apresentada a fundamentacao tedrica para o desenvolvimento
dessa pesquisa. Ela traz e discute os principais conceitos criados pelos especialistas
das areas aqui tratadas.

Abordam-se assuntos como as fontes, a busca e o uso da informacéo, e a
avaliacdo da producédo cientifica segundo a bibliometria. Como a pesquisa esta
voltada para o curso de Direito, buscou-se um referencial que atendesse a essa area
especifica. Muito pouco se tem localizado sobre estudos avaliativos e bibliométricos
na area de Direito mas, por outro lado, € possivel verificar que h4 uma grande
discusséo entre os profissionais bibliotecarios que atuam nas bibliotecas juridicas
guanto ao crescimento excessivo dos documentos juridicos. Assim, nesse capitulo é

apresentado o embasamento tedrico para esse estudo.

2.1 FONTES DE INFORMACAO

A ciéncia se desenvolve a partir de uma necessidade de informagdo, uma
davida, um questionamento que leva o pesquisador a buscar respostas para sana-
los. Esses questionamentos podem surgir de uma informacao ja existente, de uma
conversa com outros pesquisadores, bem como de conhecimentos equivocados e
deficitarios.

Le Coadic (2004) diz que reconhecer a necessidade informacional de uma
pessoa permite entender porque a mesma se envolve num processo de busca da
informacdo. O autor ainda afirma que a busca pela informacéo é uma necessidade
inerente & vida social, tornando-se fundamental para todos. E a partir dessa busca
gue estudos comecam a ser realizados, novas davidas vao surgindo, respostas sao
encontradas e ap0s obtencdo de algum resultado, positivo ou ndo, o pesquisador
tem como pratica registrar o produto dessa pesquisa em algum suporte, sendo ele
fisico ou eletrbnico. Porém, como afirmam as autoras Campello e Campos (1993, p.
17):

O fato de uma informacéo ser publicada por si s6 ndo assegura que ela sera
conhecida, isto &, que atingird o objetivo final da comunicacado. E a fungéo
do profissional da informacdo € justamente assegurar que, através de
mecanismos adequados, a informacdo seja conhecida e seja fisicamente
acessivel [. . .]
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Meadows (1999) afirma que h& véarias maneiras de a pesquisa ser
comunicada, sendo que as mais usuais se ddo por meio da fala e da escrita.

Campello e Campos (1993, p. 17) dizem ainda que:

O resultado do trabalho intelectual de estudiosos e pesquisadores €
comunicado, geralmente, através de algum tipo de publicacdo. Ideias,
descobertas, dados, e opinides sdo registrados na forma de artigos de
periodicos, trabalhos de congressos, relatorios técnicos, listagens de
computador, material audiovisual, etc. e, divulgados, passam ao dominio
publico. O conjunto desses registros vai formar a chamada literatura
cientifica.

Essa literatura é afetada pelo crescimento extensivo de pesquisas que vém
sendo feitas em diversas areas e sobre multiplos assuntos, o que causou, segundo
Campello e Campos (1993), a explosdo bibliogréfica. Essa grande expansdo na
producdo do material bibliografico fez com que surgisse a necessidade de um
controle mais rigido sobre aquilo que era publicado, levando em consideracéo

apenas 0s materiais realmente confiaveis. Essa é, segundo Mueller (2003, p. 21):

[. . .] uma das caracteristicas mais importantes da ciéncia, pois a distingue
do conhecimento popular, ndo cientifico. Para obter [essa] confiabilidade,
além da utilizacdo de uma rigorosa metodologia cientifica para a geracéo do
conhecimento, é importante que os resultados obtidos pelas pesquisas de
cientista sejam divulgados e submetidos ao julgamento de outros cientistas,
seus pares.

Para Campello e Campos (1993), sdo processos muito dificeis, pois essas
sofrem influéncia de diversos fatores. Cabe, de acordo com Mueller (2003), ao
profissional da informacdo conhecer e usar as fontes de informacdo sobre a
literatura cientifica. Esses precisam ser capazes de reconhecer essas fontes, porém,
mais que isso, precisam reconhecer as duvidas e reais necessidades informacionais
de seus usuarios, 0s quais nem sempre chegam a biblioteca com suas duvidas e
necessidades bem especificas. Portanto, cabe ao profissional identificar isso e
fornecer as informacOes e fontes de pesquisa corretas. As autoras ratificam tal
incumbéncia ao afirmarem que € substancial que os profissionais que tratam e
cuidam da informacdo conhecam a literatura com a qual trabalham e também
conhegam quem vai utiliza-la. Isso é ainda mais importante quando se trata de uma

literatura mais especializada, pois a mesma sofre influéncia da quantidade de
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pesquisas e publicacdes que sado realizadas, além da influéncia na diversidade de
materiais que surgem rapidamente e que, com a mesma rapidez, se tornam
arcaicos.

Com objetivo de facilitar a compreensdo e o conhecimento dos diferentes
tipos de documentos, alguns autores classificam as fontes em virtude do carater das
informacgdes nelas publicadas. Essa classificacdo, de acordo com alguns autores, as
organiza em fontes: primarias, secundarias e terciarias. Antes de passarmos para as
classificacdes € importante que seja conceituado fontes de informacéo.

De acordo com a literatura, conceituar fontes de informagédo néo é algo muito
facil. Devido a sua diversidade, muitos autores fazem uso da tipologia do documento
para caracterizar o que de fato sdo fontes de informacédo. Conforme Villasefior
Rodrigues (1998, p. 29, traducdo nossa)® “[. . .] ndo existem estudos autdbnomos que
definam e caracterizem as fontes de informacdo em seu conjunto. As contribuicoes
sao escassas e na maioria dos casos insuficientes [. . .]". Porém a autora define as
fontes de informacédo como sendo “[. . .] todos aqueles instrumentos e recursos que
servem para satisfazer as necessidades informativas de qualquer pessoa, tenham
ou ndo sido criados com essa finalidade [. . .]” (1998, p. 31, traducdo nossa)?.
Ratificando a ideia da autora, Carrizo Sainero (1994, p. 30, traducdo nossa)® diz que
as “[. . .] fontes de informagédo sdo todos os materiais ou produtos, originais ou
elaborados, que trazem noticias ou testemunhos, através dos quais se acessa 0
conhecimento, qualquer que seja este.” Dessa forma, tudo € fonte de informacéo, se
0 objetivo é produzir conhecimento.

Na éarea juridica, Silva (2000) afirma que devido a especialidade ha trés tipos
de fontes de informacao, que sao: a doutrina, a legislacéo e a jurisprudéncia, porém
Passos e Barros (2009) classificam as fontes de informacéo juridica em primarias,
secundarias e ocasionais. Aqui utilizaremos a primeira classificacdo mencionada
(priméria, secundaria e terciaria), com base na literatura de Campello e Campos
(1993) e de Mueller (2003), profissionais reconhecidas por seus estudos sobre

fontes de informacdes.

! No existen estudios auténomos que definan y caractericen las fuentes de informacién en su
conjunto. Las aportaciones tedricas son escasas Yy la mayoria de los casos insuficientes [. . .]

%[. . ] “fuentes de informacion” se conocen todos aquellos instrumentos y recursos que sirven para
satisfacer las necesidades informativas de cualquer persona se hayan creado o no con esse fin [. . .]

3 [. . .] fuentes de Informacién a los materiales o productos, originales o elaborados, que aportan
noticias o testimonios a través de los cuales se accede al conocimiento, cualquiera que este sea.



25

A escolha pelos documentos esta relacionada diretamente com a area em
que atua o pesquisador, que por sua vez precisa de informagbes que garantam
veracidade ao seu estudo, além do assunto por ele tratado. Morigi e Bonotto (2004,

p. 144) dizem que:

No ambiente académico, por exemplo, existe ainda uma certa restricio em
relacéo ao uso de fontes, uma vez que a comunidade cientifica estabeleceu
os canones que devem fazer parte do discurso cientifico. Assim, as fontes
mais utilizadas e reconhecidas continuam sendo as fontes bibliogréaficas
convencionais, como livros, periédicos, monografias, dissertacbes, teses,
indices e periédicos de resumos, nos Ultimos anos, também disponibilizados
em formato eletrénico.

No que tange a area do Direito, Passos e Barros (2009, p. 122) afirmam que
as fontes de informacédo juridica “[. . .] podem ser representadas por pessoas,
instituicbes, empresas, cartorios, obras de referéncia, servicos e sistemas de
informacédo, base de dados, etc., podendo ser fisicamente presente ou ndo na
biblioteca.”

Conforme Campello e Campos (1993) diferentemente das outras areas, o
Direito € mais dependente das fontes nacionais, por suas peculiaridades proprias,
além de utilizar documentos proprios da area como: diarios oficiais e da justica,
coletanea de leis e de jurisprudéncia entre outros documentos. E importante
salientar que, de acordo com Passos e Barros (2009, p. 122),“No caso especifico do
direito [. . .] algumas fontes ndo possuem [. . .] reconhecimento da autenticidade e
integridade de conteudo.”, o que pode tornar o processo de classificacdo desses

documentos mais dificil.

2.1.1 Fonte de Informacdo Priméaria

As fontes de informacdes priméarias sdo aquelas divulgadas exatamente
conforme a producéo do seu autor. Passos e Barros (2009, p. 121) dizem que “[. . .]
as fontes primarias de informacdo sédo aquelas que contém a informagcdo como
apresentada em sua forma original, inteira, isso €, ndo condensada nem resumida,
nao selecionada nem abreviada.” Sendo documentos de primeira mao, elas
aparecem de diferentes formas. Campello e Campos (1993) dizem que essas podem

ser divulgadas na forma:
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a) os periddicos cientificos;
b) diarios oficiais;

c) anais de congresso;

d) relatérios técnicos;

e) teses e dissertacoes;

f) patentes;

g) diarios;

h) normas técnicas;

i) fotografias;

j) documentos originais.

Por serem documentos originais, sem cortes, essas fontes sdo mais dificeis

de serem identificadas. A partir disso surgem as fontes de informacéo secundarias.

2.1.2 Fonte de Informacado Secundaria

Por vez, as fontes secundérias nascem da andlise das fontes primarias,
facilitando o uso e o0 acesso das informacgfes antes difundidas pela priméria. Para
Mueller (2003) nesse tipo de fonte as informagdes s&o organizadas e de acordo com
uma ordem pré-estabelecida. Passos e Barros (2009, p 121) também entendem que
“Os conhecimentos sao apresentados de forma sintética em alguns casos, analitica
em outros, segundo uma ordenacao ou sistematizacéo que facilite a consulta.”

As fontes secundarias sao:

a) enciclopédias;

b) dicionéarios;

C) manuais;

d) tabelas;

e) revisdes de literatura,

f) tratados;

g) certas monografias e livros-texto;

h) anuario.
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As informag@es nas fontes secundérias possuem finalidades e caracteristicas

especificas, dependendo do seu intento.

2.1.3 Fonte de Informacéao Terciéarias

As fontes de informacdes terciarias sdo mais complexas nesse processo de
classificacdo, isso porque elas sdo facilmente confundidas com as fontes de
informacéo secundarias. Embora Campello e Campos (1993) afirmem que as fontes
tercidrias sdo aquelas que tém a funcdo de guiar o usuario para as fontes primarias
e secundérias, ha autores que afirmam que as fontes terciarias e secundarias sao

indistintas. As fontes terciarias sdo segundo as autoras (1993):

a) bibliografias;

b) servico de indexacéo;
C) resumos

d) catalogos coletivos
e) guias de literatura;

f) diretdrios.

2.2 BUSCA E USO DA INFORMACAO

Ao longo da historia, a producéo literaria foi crescendo progressivamente e a
informacdo se tornou mais dificil de ser compreendida. Além disso, diferentes
suportes foram criados para que essas informacfes pudessem ser disseminadas, o
gue tornou o processo de compreensdo ainda mais dificil, pois esses suportes néo
eram suficientes para que as informacdes fossem recuperadas. Para Crespo e
Caregnato (2003), as questdes referentes a busca e uso da informacdo sao
processos fundamentais devido a importdncia da informacdo para a atividade
cientifica. Para Le Coadic (2004, p. 26):

A informacao é a seiva da ciéncia. Sem informacao, a ciéncia ndo pode se
desenvolver e viver. A atividade de pesquisa constitui, com efeito, a

aplicagdo do raciocinio ao corpo de conhecimento acumulados ao longo do
tempo e armazenados nas bibliotecas e centros de documentacéo.
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Sabe-se que esse processo de busca e uso da informacéo varia de acordo
com 0 usudrio e com as areas de interesse. Por isso, € preciso que 0 usuario que
necessita da informacdo conheca as ferramentas que estdo a disposicao para seu
uso, e que saiba como se da acesso a essas informacdes. Para isso ele precisa
saber que pode contar com a ajuda do bibliotecario, assim como este deve estar
preparado e disposto a ajudéa-lo.

De acordo com Euclides (2007), é importante que o profissional conheca as
necessidades dos seus usuarios, pois é isso que qualifica as atividades de
indexacdo, melhorando também o uso e a busca da informagdo. Porém, como
afirma o autor, s6 depois de muito tempo, por volta de 1980, foi que se percebeu a
importancia do usuario para se compreender os estudos de busca e uso da
informacédo. Com isso, eles tornaram-se pecas fundamentais no estudo, levando-se
em consideracdo suas particularidades informacionais e também a maneira como
interagem com os sistemas de recuperacgao da informacédo. Para Le Coadic (2004, p.
7) “Nao ha mais distancia que seja obstaculo a velocidade, nenhuma fronteira detém
a informacao”. Sendo assim é necessario que a informacao circule adequadamente,
para que cumpra sua funcdo, ou seja, responder a necessidade de quem a busca.

Estudos apontam que a informacé&o se desenvolve a partir da sua busca e do
seu uso, seja no meio cientifico ou ndo. Muitos autores afirmam que essa busca s6
acontece no momento em que o individuo reconhece a sua necessidade
informacional e 0 seu uso se da com a selecao e interpretacdo dessas informacdes.
Dantas (2008, p. 29) ainda afirma que a busca e o uso ‘. . .] fazem parte das
atividades sociais e humanas e, por meio destas, tornam-se Gteis para um grupo ou
individuo.” A American Library Association (ALA) (1989)* no Presidential Committee
on Information Literacy: Final Report diz que todo o individuo tem direito a

informacdo para melhorar sua vida e que ela deve atender as suas necessidade

*Traduzido de: To be information literate, a person must be able to recognize when information is
needed and have the ability to locate, evaluate, and use effectively the needed information.
Producing such a citizenry will require that schools and colleges appreciate and integrate the
concept of information literacy into their learning programs and that they play a leadership role in
equipping individuals and institutions to take advantage of the opportunities inherent within the
information society. Ultimately, information literate people are those who have learned how to learn.
They know how to learn because they know how knowledge is organized, how to find information,
and how to use information in such a way that others can learn from them. They are people prepared
for lifelong learning, because they can always find the information needed for any task or decision at
hand.
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pessoais e de negdécios. A instituicAo ainda afirma que para isso ocorrer, €
fundamental que a pessoa seja alfabetizada informacionalmente, sendo assim capaz
de reconhecer quando a informacédo é necessaria e tendo a habilidade de localizar e
usar a mesma.

Ao questionar-se sobre o que levava as pessoas a buscar informacao, Le
Coadic (2004, p. 39) chegou a conclusdo que seria “A exigéncia de um problema a
resolver, de um objetivo a atingir e a constatacdo de um estado anémalo de
conhecimento, insuficiente ou inadequado.” Sendo assim, o processo de busca e
uso da informacdo é algo pessoal e subjetivo, pois € preciso que cada individuo
reconheca a sua necessidade informacional.

Gasque (2008) realizou uma pesquisa de termos sobre busca e uso da
informacéo, e observou que muitos termos similares eram utilizados, tais como:
necessidade de informacdo, estudo de usuario, comportamento informacional,
[competéncia informacional], letramento informacional, busca da informacéo e uso
da informacdo. Na abordagem deste trabalho serdo utilizados os termos busca e uso
da informacao, evitando assim, qualquer dificuldade de compreenséo.

Ratificando as afirmacdes expostas pela ALA, Gasque (2008, p. 64) afirma

que:

A busca da informagéo relaciona-se ao modo como as pessoas procuram as
informacdes que atendam as suas necessidades. Envolve a busca ativa ou
passiva da informacéo, o planejamento, as estratégias e a motivacdo para
atingir objetivos, a monitoracéo de estratégias, o conhecimento e a defini¢cdo
de canais ou fontes de informacéo potenciais, as competéncias para usar
tecnologias da informacéo e a avaliagdo do processo. O uso da informacgéo
compde-se de atividades em que o individuo se engaja para apreender a
informacdo e transformé-la em conhecimento. Compreende habilidades
intelectuais como decodificacdo, interpretagdo, controle e organiza¢do do
conhecimento.

Entende-se que o uso da informacéo envolve uma capacidade do individuo de
refletir sobre a informacéo encontrada, melhorando seu processo de aprendizagem.
Gasque (2008, p. 94) diz ainda que:

As ideias e o0 conhecimento cientifico resultam dos esquemas de
pensamentos preliminares e da interacdo atenta entre o sujeito e o mundo,
no qual o sujeito busca e usa a informacdo para produzir novos
conhecimentos. Nesse sentido, a busca e o uso da informacdo sdo partes
integrantes do processo de aprendizagem.
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Le Coadic (2004) diz ainda que usar a informacao é trabalhar ela de uma
maneira que se adquira um resultado que satisfaca a necessidade de informacéo de
um individuo.

Crespo e Caregnato (2003, p. 250-253) apresentam dois importantes modelos

de busca da informacéo, o modelo de Kuhlthau e o de Ellis.

O modelo de Kuhlthau detalha os sentimentos que acompanham os
individuos durante todas as etapas, sendo que estes sentimentos sao
analisados como inerentes a um processo de busca de informacao. [J4] O
modelo de comportamento de busca de informag&o desenvolvido por David
Ellis como seu trabalho de doutorado, é centrado em aspectos cognitivos de
busca de informacdo, e foi baseado no estudo do comportamento de
diferentes grupos de cientistas sociais [. . .]

Embora, como afirmam as autoras, os dois modelos tenham semelhancas, o
que os diferencia é que o primeiro € linear, preocupando-se com 0s estagios das
atividades, voltado para as sensacdes e sentimentos do individuo, enquanto que o
segundo esta voltado para a maneira como o individuo age para obter as respostas
as suas necessidades. Assim a busca da informacao € motivada pela necessidade,
mas também ocorre por meio de um processo, que reflete a forma como cada
individuo realiza a sua busca. Meadows (1999, p. 215) enfatiza que“A diferenca de
objetivos leva a uma diferenca dos habitos de busca de informagdes [. . .]”, isso vai
variar de acordo com o tipo de usuario e de pesquisa.

Outro fator determinante na busca e uso da informacdo sdo os tipos de fontes de
informacéo a serem utilizadas. Meadows (1999) afirma que as escolhas das fontes
se dao pelos diferentes assuntos e variam de acordo com as diferentes areas. A
busca, para transformar as duvidas em novas informacdes, se da através dessas
fontes de informacdes disponiveis em diferentes suportes e que assumem diferentes

caracteristicas e classificacoes.

2.3 AVALIACAO DA PRODUCAO CIENTIFICA

O processo de avaliar, julgar e escolher algo € muito comum e importante
para a sociedade em geral, mas para a ciéncia esse processo é fundamental, pois é
a partir dele que as informacdes recuperadas sao qualificadas.

Na Ciéncia, as informacdes sao geradas no momento em que o pesquisador

sente a necessidade de encontrar respostas para 0s seus questionamentos e passa
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a buscar as respostas por meio do método cientifico. Mas, a informag&o por si s
ndo tem valor, é preciso que ela seja registrada em algum suporte, seja encontrada
e responda a necessidade de um publico, ou seja, ela precisa ser comunicada. De
acordo com Le Coadic (2004, p. 26) a informacdo é um “Fluido preciso,
continuamente produzido e renovado, [. . .] [e] sO interessa se circula, e, sobretudo,
se circula livremente”.

Packer e Meneghini (2006, p. 237) dizem que:

Visibilidade é uma caracteristica desejavel da comunicacgédo cientifica. Ela
representa a capacidade de exposicdo que uma fonte ou fluxo de
informacao possui de, por um lado, influenciar seu publico alvo e, por outro,
ser acessada em resposta a uma demanda de informacéo.

Essa necessidade de influenciar um publico era muito comum na Grécia
Antiga, onde os gregos, segundo Meadows (1999), se reuniam para discutir sobre a
ciéncia valendo-se da fala e da escrita. O autor ainda afirma que Aristoteles foi quem
mais influenciou aquele periodo, sendo suas ideias passadas aos arabes e a Europa
Ocidental.

A introdugdo da imprensa na Europa, no século XV, facilitou ainda mais a
concretizacdo desse sonho. A disponibilidade de textos impressos
aumentou rapidamente. Estima-se que a producao média de livros por ano
no mundo aumento [cem vezes a sua producdo num periodo de cem anos].
Tal mudanga num prazo relativamente curto causou grande impacto na
difusé@o da informacdo. (MEADOWS, 1999, p. 3)

Mas a mudanca na difusdo da informacéo ocorreu apés a Il Guerra Mundial,
onde aconteceu a entdo mencionada explosdo da informacdo. Nesse periodo,
sentiram a necessidade de um controle bibliografico e consequentemente de
organizar e dar qualidade a literatura cientifica. As inddstrias, governos e grandes
empresas passaram a ser mais atuantes no que tange a producao de conhecimento
cientifico.

Le Coadic (2004, p. 26) afirma que a ciéncia “[. . .] ndo tinha por vocagao
servir a algum desenvolvimento técnico. Ao se tornar experimental, sua vocacao
passa a ser produzir conhecimentos, a fim de satisfazer a necessidades praticas e
econdmicas.” Assim, passou a ser de grande interesse para as industrias e governo
investir financeiramente na pesquisa, uma vez que viram na ciéncia uma fonte de

desenvolvimento econdmico rentavel.
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Para que o0s pesquisadores conseguissem financiamento para suas
pesquisas, as agéncias passaram a avaliar criteriosamente a producédo cientifica.
Para isso comecaram a fazer uso de indicadores que permitiam medir os resultados.
De acordo com Prat (1998), esses indicadores possibilitavam aos cientistas
demonstrarem aos investidores que valia a pena investir em ciéncia.

Nas Uultimas décadas, o investimento nas pesquisas teve um aumento
exponencial, isso porque, conforme Witter (2006, p. 291) “[. . .] a producéo cientifica
passou a requerer altos investimentos, ndo sO governamentais como privados
tornando mais premente a avaliagdo do saber-fazer-poder da ciéncia.” Essa
avaliagdo se da com muita frequéncia e naturalidade na sociedade como um todo.

Nas Universidades, de acordo com Job (2006, p. 202):

[. . .] a producédo cientifica (incluindo-se aqui a académica) [. . .] sofre
processos de avaliagdo tanto por parte dos pesquisadores como por parte
dos leitores, com dupla finalidade de verificar os avancos obtidos e de
refletir o status de um campo cientifico e de seus produtores.

Estudantes em busca de materiais para fundamentar seus trabalhos avaliam
se esses sdo pertinentes ou ndo ao lerem o resumo ou a introducao, valendo-se até
mesmo de outras andlises. Na pesquisa cientifica essa avaliacdo ocorre de maneira
mais complexa. De acordo com Freitas (1998) a avaliacdo tem sido muito comum
entre cientistas, organizacdes empresariais e instituicdes publicas. Elas tém buscado
esse método como meio para garantir o desenvolvimento e o aperfeicoamento
continuo de suas areas, atividades e negdcios.

Witter (2006, p. 289) especifica que:

A avaliagdo da producéo cientifica se faz em varios contextos, por varios
atores e recorrendo-se a Vvarios critérios e instrumentos de avaliagdo. Ha
instrumentos mais simples e mais complexos, de cunho mais qualitativo ou
guantitativo, destinados a fins diversos.

A autora (2006) ainda que, com isso, foram criados critérios e instrumentos
(ferramentas) que tornaram a avaliagdo mais formal, tendo o cuidado de avaliar
todas as fases da producdo do conhecimento. Essa avaliacdo é fundamental para
gue seus pesquisadores e todos os envolvidos na pesquisa tenham uma postura
mais reflexiva, buscando respostas mais pertinentes e reais, ndo permitindo que os

mesmos divulguem informacgdes falazes.
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Freitas (1998, p. 2) descreve que:

[. . .] ttm-se utilizado largamente alguns indicadores de desempenho: indice
de citacbes, prestigio dos periédicos onde os trabalhos sdo publicados,
peer-ranking [. . .] levantamento e indices de produtividade e levantamento
quantitativo da producdo por instituicbes, areas do conhecimento, regiées
ou paises.

A preocupacdo do governo e das empresas em avaliar as producdes
cientificas se da pelo elevado investimentos que as mesmas fazem nesses estudos.
Segundo Mugnaini, (2006a, p. 55), para que se tenha ideia do custo-beneficio na

escolha do tipo de avaliacéo é:

[. . .] importante considerar, também, que a qualidade da analise de
informacdes (por exemplo, bibliograficas) sobre determinado elemento em
estudo estd diretamente vinculada ao rigor do levantamento dessas
informacdes. Em se tratando de producéo cientifica, a anélise por pares, em
gue cada documento € lido integralmente, € muito mais rigorosa que a
bibliométrica, muito menos detalhada se restringindo as caracteristicas
bibliograficas. Contudo, a andlise bibliométrica pode ser mais indicada em
se tratando de grande quantidade de documentos.

A avaliacdo por pares parte do pressuposto que o0s pesquisadores
convocados a avaliar os estudos propostos sédo 0s mais capacitados para isso, uma
vez que tém conhecimento especializado, sendo aptos a julgar se o estudo é
relevante ou ndo. Normalmente essa avaliacdo € realizada em artigo de periddicos.
Ja a avaliacdo bibliométrica esta voltada para a contagem de producdo intelectual

dos pesquisadores, visando, mapear e qualificar essa producéo.

2.3.1 Bibliometria

Com o0 avanco tecnoldgico os pesquisadores vém sofrendo imensas
dificuldades de buscar e recuperar informacdes que sejam pertinentes a sua
pesquisa. Isso se torna ainda mais dificil com a constante ampliacdo da tipologia dos
documentos e dos suportes onde 0s mesmos sao armazenados.

O fator qualidade € outro aspecto a ser levado em consideracdo no momento
da busca. Com o uso excessivo de documentos em formato eletrénico, muitas vezes

a pesquisa fica comprometida, pois nem sempre é possivel confirmar a veracidade
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do documento, quando esses nao sao buscados e recuperados em fontes
confiaveis.

Em relacdo a avaliacdo qualitativa da informacéo, Santos e Kobashi (2009, p.
156) afirmam que “Esse lado desafiador, vem sendo compensado, porém, pela
criagdo de métodos e técnicas de tratamento, analise e visualizagdo de informacéo,
de naturezas diversas, baseado em principios estatisticos [. . .]” como a bibliometria,
a cientometria, a infometria e webometria. Embora esses termos sejam congéneres,
como afirmam os autores Bufrem e Prates (2005), Job (2006) e Vanti (2002), suas
aplicabilidades séo diferentes, uma vez que cada uma propde medir a disseminacéo
do conhecimento sobre perspectivas diferentes. Nesse estudo sera dada énfase
para a bibliometria, uma vez que trata do método aplicado no contexto da pesquisa.

Santos e Kobashi (2009, p. 157) afirmam que “O uso de métodos estatisticos
e matematicos para mapear informacdes, a partir de registros bibliograficos de
documentos (livros, perioddicos, artigos), nao constitui fato novo.” O termo
bibliometria, por exemplo, foi utilizado pela primeira vez por Paul Otlet em 1934
(1986) que dizia que em todas as areas do conhecimento cientifico, medir a
informacdo é uma forma superior de abordagem, uma vez que é apropriado
estabelecer as medidas de avaliacdo relativas ao livro e aos demais documentos.

De acordo com Vanti (2002, p. 153):

Em 1948, na Conferéncia da Aslib em Leamington Spa, Ranganathan
sugeria a necessidade de os Dbibliotecarios desenvolverem a
“pbibliotecometria”, ja que as bibliotecas lidavam com grande quantidade de
ndameros. Porém, foi somente em 1969, no Seminario anual do
Documentation Research and Training Centre (DRTC), que ele apresentou
um trabalho com alguns exemplos de aplicacdo da estatistica na
biblioteconomia. Foi com base neste trabalho e em pesquisas realizadas no
DRTC [que foram expostas a aplicabilidade da bibliometria].

Bufrem e Prates (2005, p. 11) afirmam que “A bibliometria, como pratica
multidisciplinar, comecgou a ser usada para identificar comportamentos da literatura e
sua evolugao em contexto e época determinados.” Porém, hoje, mais do que isso, a
bibliometria tem sido utilizada para avaliar e descrever estudos nos diferentes
campos do conhecimento cientifico e, segundo as autoras, “[. . .] o termo esta
relacionado ao estudo dos processos quantitativos da producao, disseminacéo e uso
da informagé&o e designa também os processos e mecanismos avancados de busca

on-line e técnicas de recuperacao da informacgao.”
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Assim como Bufrem e Prates (2005), Spinak (1998) também entende que a
bibliometria tem um alcance multidisciplinar e expdem isso ao afirmar que a mesma
compreende a: “[. . .] organizagao dos setores cientificos e tecnoldgicos a partir de
fontes bibliograficas e patentes para identificar os autores, suas relacfes e suas
tendéncias.” (SPINAK, 1998, p 143, traducéo nossa) O autor ainda assevera isso ao
afirmar que a bibliometria trata de varias medicdes da literatura, dos documentos e
outros meio de comunicacao.

Vanz e Caregnato (2003 p. 299) dizem que:

A bibliometria, enquanto método quantitativo de investigacdo da ciéncia,
utiliza a analise de citacdo como uma de suas ferramentas, a fim de medir o
impacto e a visibilidade de determinados autores dentro de uma
comunidade cientifica, verificando quais “escolas” do pensamento vigoram
dentro das mesmas.

E importante acentuar que, conforme Witter (2006, p. 289): “Medir é um
processo complexo, que vem se aperfeicoando ao longo da histéria e que para ser
cumprido a contento vem recorrendo a meios diversos que asseguram objetividade e
precisdo [. . .]. E para obter essa objetividade e precisdo, com o propésito de validar
esse estudo que se utiliza como método de avaliacdo a bibliometria que, de acordo
com Vanz e Caregnato (2003, p. 296), “[. . .] tem como premissa o fato de que o0s
cientistas constroem seu trabalho a partir de obras anteriores e mostram isSso
mencionando-as em seus textos, em uma lista de referéncias.” Além do mais,

Mugnaini, Carvalho e Campanatti-Orstiz (2006b, p. 325) descrevem que:

Na maioria das vezes, quanto maior o numero de referéncias favoraveis a
um determinado artigo, mais relevante ele é. Além disso, é utilizado também
para avaliagdo da qualidade da producao cientifica, para o estabelecimento
de politicas de aquisicdo de periddicos, para a liberacdo de bolsas por
agencias de fomento e para a contratacdo de profissionais.

Para que esses financiamentos, investimentos e as politicas de aquisi¢des de
materiais acontecam e sejam bem sucedidas, faz-se uso de indicadores

bibliométricos que permitem determinar:

a) o crescimento de qualquer campo da ciéncia, de acordo com cronolégica
variagdo no nimero de artigos publicados na mesma; b) O envelhecimento
dos campos cientificos, de acordo com a "meia-vida" das referéncias e das
suas publicag@es, c) a evolucao cronoldgica da produgéo cientifica, por ano
de publicagdo dos documentos, d) a produtividade dos autores ou
instituicbes medido pelo nimero de suas obras, €) a colaboracdo entre
cientistas e instituicbes, medida pelo nimero de autores por artigo ou
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colaborando em centros de pesquisa f) o impacto ou a visibilidade de
publicacdes na comunidade cientifica internacional, medida pelo nimero de
citacdes recebidas por essas obras posteriores; publicacdes dispersdo e
cientificos; g) analise e avaliacdo de fontes de emissoras de trabalho, por
meio de indicadores de impacto das fontes; h) a disperséo das publicacbes
cientificas entre as fontes, etc. (SANCHO, 1990, p. 843, traducdo nossa)

Sendo assim, escolheu-se bibliometria, porque ela permite identificar estes
indicadores, e através deles analisar os aspectos quantitativos da producdo, da
disseminacdo e também do uso das informacdes registradas, ampliando suas

aplicacdes para multiplas areas do conhecimento.

2.3.2 Andlise de Citacéo

CitacBes sao trechos extraidos de outros documentos que tém como objetivo
enriquecer ou até mesmo esclarecer a ideia de quem esta citando. Na comunidade
cientifica citar é imprescindivel. Além de incluir parte da ideia de alguém, é
fundamental que seja incluida a fonte de onde essa informacdo foi extraida,
respeitando assim os direitos autorais. Gil (2010, p. 188) autentica isso ao afirmar
que “As ideias de outros autores, quando inseridas no trabalho, devem ser indicadas
com precisdo para conferir maior autoridade ao texto. E indispensavel que sejam
mencionados os dados necessarios a identificacdo da fonte da citagdo.” E através
dessas informacfes que as andlises de citacdo sao utilizadas para a avaliacdo da
producdo cientifica. Meadows (1999) lembra que as citacbes sdo excelentes
medidas de qualidade quando corretamente construidas, do contrario, pode se
tornar um problema sério para a pesquisa.

Ravichandra Rao (1986, p. 200) diz que “Os principais objetivos da analise de
citacOes sdo avaliar e interpretar as citacdes de artigos, autores, instituicdes e outros
agregados das atividades cientificas.” Freitas (1998) acrescenta ainda que a analise
de citacOes tem a pretensao de medir a qualidade dos trabalhos cientificos via dados
guantitativos, baseando-se no impacto ou importancia dada pela comunidade
cientifica a alguns autores e seus trabalhos.

Para Vanz (2004, p. 34) “A analise das citagdes, considerada uma das
ferramentas da bibliometria, relaciona o citante com o citado, mostrando o que foi
publicado em determinada area do conhecimento, dirigindo o leitor para outras

fontes de informacdo e destacando, na literatura analisada, os peridédicos mais
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produtivos em determinado tema ou assunto.” ISSsO mostra que as mesmas sao
realmente fundamentais para o desenvolvimento da pesquisa. Uma vez que se
entende que ela é a relacdo entre dois documentos é possivel conhecer o processo
de desenvolvimento da ciéncia; o que se usa como fonte de informacéo hoje que
nao se usava ha décadas ou séculos passados.

Ha inumeros autores que entendem a analise de citagdo como sendo uma
das ferramentas mais importantes da bibliometria. Isso porque ela possibilita
mensurar as fontes de informacbes utilizadas pelos citantes, além de permitir
analisar os idiomas e idades dos documentos. Isso, de acordo com Vanz e
Caregnato (2003) permite que sejam conhecidas as comunidades cientificas das
diversas areas do conhecimento.

Citar € um processo muito subjetivo, dotado muitas vezes de motivos
pessoais. Macias-Chapula (1998), reafirma isso ao dizer que as razdes que levam
um autor a citar outro, S&o muitas vezes para prestar homenagem, para apresentar a
comunidade cientifica que conhece e domina a literatura da area, para retificar o
préprio trabalho, fazendo uma espécie de autopromocdo. Além disso, 0s
documentos citados, quanto a idade e idioma variam muito de acordo com a area do
conhecimento. Algumas areas tendem a citar documentos mais antigos do que
outras. Vanz (2004), diz que o uso de documentos mais antigos e o proprio idioma
também estdo relacionados com os orientadores da pesquisa. Quando o0s
pesquisadores possuem formacdo stricto sensu no exterior, tendem a citar
documentos de autores que encontraram em suas pesquisas ha época em que
estavam estudando.

No curso de Direito, objeto desse estudo, € possivel notar nas monografias,
gue os autores utilizam um namero consideravel de documentos antigos, além disso,
eles tém como habito a utilizacdo de leis que ja foram revogadas, 0 que pode ser um
objeto para proximos estudos. Entende-se com isso que o termo obsolescéncia &
muito relativo e que documentos ditos “velhos” fazem parte de um processo natural
de uma literatura que vem mudando constantemente, mas que nem por iSso pode

ser considerada como inutilizavel.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este capitulo apresenta a metodologia utilizada para o desenvolvimento do
estudo sobre a analise bibliométrica dos Trabalhos de Conclusdo de Curso dos
alunos do curso de Direito da Universidade Federal do Rio Grande do Sul nos anos
de 2005 e 2010.

3.1 TIPO DE ESTUDO

Existem diferentes métodos utilizados na producdo do conhecimento
cientifico. O que foi utilizado para o desenvolvimento desse trabalho é o método
descritivo, com carater quantitativo. Para Gil (2010, p. 28) a pesquisa descritiva “[. . .]
tém como objetivo primordial a descricdo das caracteristicas de determinada
populacdo ou fendbmeno ou o estabelecimento de relagcbes entre variaveis.”

Reis (2008) afirma que a pesquisa descritiva € um estudo mediador entre a
pesquisa exploratdria e a explicativa, além disso, afirma que a mesma se intensifica
por meio de técnicas padronizadas de coletas de dados, que podem ser
questionarios e observacfes sistematicas. Essa descricdo do objeto estudado
permitiu resultados mais precisos e padronizados.

A escolha da pesquisa quantitativa se deu a partir da andlise do problema da
pesquisa e dos objetivos tracados, uma vez que se pretendia realizar uma analise
bibliométrica da tipologia dos documentos utilizados pelos alunos do Curso de
Direito da UFRGS no desenvolvimento de suas monografias. Por ser quantitativo,
este tipo de pesquisa se caracteriza pelo tratamento dos dados utilizando técnicas
estatisticas, conforme afirmam Raupp e Beuren (2003). Reis (2008, p. 58) ainda diz
que a pesquisa quantitativa “[. . .] tem o intuito de garantir resultados e evitar
distorcdes de analise e de interpretacdes, traduzindo em numero as informacoes
analisadas e dados coletados.” Por todos esses fatores a pesquisa descritiva
guantitativa, utilizando o método bibliométrico, foi a mais adequada para esse

estudo.
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3.2 CORPUS DA PESQUISA

As informacdes referentes aos Trabalhos de Conclusdo de Curso - TCC dos
anos de 2005 e 2010 do curso de Direito da Universidade Federal do Rio Grande do
Sul — UFRGS foram coletadas junto a Biblioteca setorial do Curso de Direito e no
Repositorio Lume da UFRGS, respectivamente. No primeiro momento foram feitas
buscas dos TCCs no catalogo on-line SaBi, através do sistema de busca: Colecéo —
Trabalhos de Conclusdo de Curso. Apos a recuperacao dos documentos, foi preciso
separar os TCCs de graduacao e os TCCs de especializagc&o. Os trabalhos de 2010
encontravam-se todos disponiveis no repositério Lume, bem como no Catdlogo on-
line com acesso ao texto completo, e os de 2005 estavam disponiveis somente em
formato fisico.

O corpus do estudo é composto de 70 monografias do ano de 2005 e 130
monografias do ano de 2010, conforme apresenta a Tabela 1. Essa diferenca se
justifica porque em 2005 o numero de formandos foi menor que em 2010.
Informacdes que foram confirmadas pela lista dos formandos desses dois periodos,
disponibilizada pela Comisséo de Graduagéao do Curso de Direito da UFRGS para o

desenvolvimento desse trabalho.

Tabela 1 — TCCs do curso de Direito da UFRGS

ANO NUMERO DE TCCs
2005 70

2010 130
TOTAL 200

Fonte: Elaborado pela autora

A escolha desses dois periodos, tendo uma lacuna de cinco anos, se justifica
pela possibilidade de reconhecer mudancas no uso dos documentos referenciados
pelos alunos ao desenvolverem suas monografias. Tais diferencas nao seriam
visiveis se fossem escolhidos periodos muito préximos um do outro, pois mudancas
dificilmente se apresentam em periodos curtos. Um intervalo maior, por outro lado,
seria impossibilitado, uma vez que a elaboragdo dos TCCs passou a ser obrigatoria
a partir da Resolugdo COMGRAD N° 2/2004.
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3.3 COLETA DE DADOS

Segundo Padua (2000) a etapa de coleta de dados é o ponto de partida
dentro da fase do desenvolvimento da pesquisa. O objetivo € reunir os dados
pertinentes relacionados ao objeto a ser investigado.

A coleta dos dados se deu em duas partes. Primeiramente foram feitas
pesquisas no catalogo on-line SaBi, utilizando a pesquisa avancada, nela foram
recuperados todos os trabalhos académicos (TCC de graduacdo e TCC de
especializacdo) de direito publicados nos periodos de 2005 e 2010. No segundo
momento foram feitas pesquisas no repositério LUME. A pesquisa no repositério
aconteceu utilizando-se como busca as informacfes anteriormente coletadas no
catalogo SaBi. Embora o catalogo ofereca o texto completo dos TCCs, buscas foram
realizadas no repositério com a intencdo de asseverar de que nenhum documento
pudesse néo ser recuperado. Apenas as monografias de 2010 foram encontradas no
repositério, sendo necessario buscar as monografias de 2005 na Biblioteca do curso
de Direito.

Os dados foram retirados das listas de referéncias das monografias do Curso
de Direito, no periodo de 2005 e de 2010. A coleta foi manual tanto para as
monografias impressas quanto para as monografias em meio eletrdnico, disponiveis
no repositorio LUME.

Para organizar os trabalhos utilizou-se o software Microsoft Excel 2007, onde,
no primeiro momento, as monografias foram dispostas em ordem alfabética pelo
sobrenome dos autores e depois enumeradas com numeragdo arabica. Esse
processo foi feito separadamente para documentos de 2005 e os documentos de
2010. Apds a organizacao desses dados, foram criadas outras planilhas contendo as
referéncias citadas nos trabalhos. Nelas foram informadas a idade do documento

citado, nome do periddico citado, idioma e tipo de documento.

3.4 ANALISE E APRESENTACAO DOS DADOS

Os dados quantitativos desse estudo foram coletados, como ja mencionado,
das secBes de referéncia presentes nas monografias. Para organizar e documentar
as informagbes, foram feitas impressdes das folhas de rosto com as suas

respectivas referéncias das monografias de 2010, pois essas se encontravam on-
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line, ja as monografias de 2005, as folhas de rosto e as listas de referéncias foram
primeiramente escaneadas e logo apds foram impressas, iSso porque as mesmas
estavam disponiveis em formato fisico. Ndo foram feitas copias dessas monografias
por questdes de custo e porgue algumas nao poderiam ser retiradas da biblioteca.
Primeiramente as monografias foram organizadas, no software Microsoft
Excel 2007, em ordem alfabética, recebendo uma numeragdo em numeros arabicos,
conforme a Figura 1. Realizou-se essa tarefa para recuperar o documento pelo

nome do autor ou pelo titulo da obra, caso fosse preciso.

Figura 1 — Planilha contendo os dados das monografias
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Fonte: Elaborado pela autora

Para a tabulacdo das analises dos dados foi criado um banco de dados
também no software Microsoft Excel 2007, com o objetivo de organizar as
informagdes pertinentes a esse estudo.

Na planilha, conforme a Figura 2, cada coluna representa a variavel a ser
estudada, exceto as colunas numero e data do documento que foram colocadas
para identificacdo das monografias, ja as linhas um, dois, trés... (1,2,3...)
correspondem as referéncias utilizadas nessas monografias. Esse procedimento foi

realizado tanto paras as monografias de 2005, quanto para as de 2010.
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Figura 2 — Informacdes dos documentos citados nas monografias
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Fonte: Elaborado pela autora

Apesar de ser um software simples e bastante usual, ele permitiu realizar

todas as analises previstas neste estudo. Através das organizacdes das informacoes
dos documentos citados nas monografias, foi possivel criar as tabelas das variaveis
constituidas nesse trabalho, além dos seus respectivos gréaficos.

Para o resultado dessa pesquisa foram criadas as planilhas e graficos de
cada periodo (2005 e 2010) individualmente. Esses dados foram agrupados para

que fosse possivel fazer a analise comparativa dos dois periodos.
3.5 DEFINIC;AO DOS INDICADORES BIBLIOMETRICOS
O estudo proposto teve como base os indicadores bibliométricos abaixo.
3.5.1 Tipologia do documento
As fontes utilizadas nas citagdes das monografias foram classificadas em:
a) artigo de perioédico;
b) artigo de periddico eletrénico;
c) artigo eletrénico;

d) capitulo de livro;

e) dicionario;
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f) dissertacao;

g) documento exclusivo em meio eletrbnico;
h) doutrina;

i) e-book;

j) e-mail;

K) entrevista,

[) evento;

m) folheto;

n) glossario;

0) jurisprudéncia;
p) legislacao;

q) livro;

r) material didéatico;
S) normas;

t) ppt;

u) relatorio técnico;
V) reportagem;

w) site;

X) tesauro;

y) tese;

z) trabalho de especializacao e trabalho de graduacéo

Essas fontes de informacdos foram estabelecidas com bases em trabalhos
anteriores, mas foram acrescentados PPT, reportagem e sites com base nas
referéncias dos TCCs avaliados, visto que os alunos especificavam suas referéncias
dessa forma.

E importante destacar que as doutrinas foram consideradas um tipo de
documento conforme a definicdo da NBR 6023 (ASSOCIACAO..., 2002, p. 9) que diz
gue as mesmas sao discussdes técnicas sobre questdes legais. Isso porque na area
juridica costuma-se chamar de doutrina documentos como os livros que muitas

vezes nao apresentam tais discussoes legais.
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3.5.2 Idiomas

Para esse indicador considerou-se o idioma no qual o documento foi citado na
referéncia, pois mesmo estes podem ter sido publicados em outros idiomas.

As variaveis dos idiomas foram definadas em:

a) Alemao,
b) Espanhol,
c) Francés,
d) Inglés,

e) Italiano,

f) Portugués,

g) Portugués de Portugual

Especificou-se os idiomas Portugués e Portugués de Portugual por entender

gue o segundo tem caracterisca internacional.

3.5.3 Idade

Para definir a temporalidade ou idade dos documentos foram identificadas as
datas presentes nas respectivas citacfes. Nos documentos on-line utilizou-se a data
da publicacdo, desconsiderando a data de acesso ao documento. Quanto aos
documentos que ndo continham data nenhuma a temporalidade foi definida como
“‘ndo informa”. Nao houveram documentos com datas aproximadas, conforme a

norma de referéncias sugere.
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4 RESULTADOS

Nesse capitulo sdo apresentados e interpertados os resultados do estudo

através de gréficos e tabelas.

4.1 TIPOLOGIA DOS DOCUMENTOS

O universo de informac@es juridicas que vem sendo produzido ao longo do
tempo é colossal, o que dificulta 0 acesso e a pesquisa dos usuérios que dependem
dessas informacgfes. H4 estudos que apontam que sao produzidos no mundo, um
documento juridico por minuto, o que provoca um descontrole informacional. Porém,
com a transicdo dos documentos do meio fisico para 0 meio eletrénico esse acesso,
que antes era arduo, tornou-se mais facil, mas também trouxe seu 6nus; um
aumento ainda maior de publicacbes dessa area. Passos e Barros (2009, p. 103)

dizem que:

Os métodos tradicionais de atualizacdo da producéao juridica transformaram-
se em meios absolutamente insuficientes para atender as necessidades dos
profissionais da area do direito. A expansdo e popularizagdo dos recursos
tecnoldgicos deram origem a diversos suportes de registro da informacao,
desde o microfilme até os potentes discos 6ticos de armazenamento. Com a
internet, a disseminacéo da informacédo passou a contar com um dos mais
importantes instrumentos de pesquisa, permitindo a milhdes de usuarios o
acesso a inumeras fontes de conhecimento nacionais e internacionais.

Essa afirmacdo reforca os resultados apresentados nesse estudo, onde
aparecem uma variedade de documentos e o uso de outros idiomas além do
portugués.

Na Tabela 2 sédo apresentadas as tipologias dos documentos utilizados
nesses dois periodos. Nela é possivel verificar um aumento na diversidade de
documentos utilizados na constru¢cdo das monografias e uma diferenga no suporte
fisico e eletronico. Dos 27 documentos mencionados nesta variavel, nove néo foram

utilizados em 2005, enquanto em 2010 apenas dois nao foram citados.
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Tabela 2 — Tipos de documentos utilizados nos TCCs em 2005 e 2010

ANO 2005 ANO 2010
TIPO DE DOCUMENTO FREQ. (%) FREQ. (%)
Artigo de Periddico 586 23% 693 12%
Artigo de Periddico Eletronico 47 2% 69 1%
Artigo Eletrbnico 55 2% 294 5%
Capitulo de Livro 176 7% 315 6%
Dicionario 18 1% 21 0%
Dissertacao 5 0% 23 0%
Documento exclusivo em meio Eletrénico 0 0% 2 0%
Doutrina 0 0% 37 1%
e-book 0 0% 2 0%
e-mail 0 0% 1 0%
Entrevista 0 0% 1 0%
Evento 21 1% 32 1%
Folheto 0 0% 1 0%
Glossario 0 0% 1 0%
Jurisprudéncia 32 1% 546 10%
Legislacao 89 4% 486 9%
Livro 1456 58% 2988 53%
Material Didatico 3 0% 3 0%
Normas 0 0% 1 0%
PPT 0 0% 1 0%
Relatério técnico 7 0% 24 0%
Reportagem 4 0% 52 1%
Site 1 0% 0 0%
Tesauro 5 0% 0 0%
Tese 7 0% 16 0%
Trabalho de Especializacao 1 0% 3 0%
Trabalho de Graduacéo 1 0% 11 0%
TOTAL 2514 100% 5623 100%

Fonte: Elaborado pela autora

Ainda na tabela 2, é possivel verificar, levando-se em consideracao que no
ano de 2005 foram analisados 70 TCCs e em 2010 foram 130, que a maior diferenca
quanto ao tipo de documentos citados esta na jurisprudéncia, onde em 2005 foram
citados apenas 1% do valor total das referéncias analisadas e em 2010 foram
citados 10%. Também se verifica um aumento, comparando os dois periodos, no
uso da legislacdo em 2005 foram citados 4% desses documentos e em 2010 9%.

Comparando ainda esses dois periodos foi possivel verificar também, que
foram citados 11% a mais de artigos de periédicos em 2005 do que em 2010.

Porém, ao observar os dois periodos individualmente, pode-se notar que os artigos
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de periodicos correspondem a 23% dos documentos usados em 2005 e em 2010 os
mesmos correspondem a 12%, numeros bastante consideraveis. Essas diferengas
nas porcentagens podem se justificar pelo fato de, em 2005, ter sido utilizado menos
tipos de documentos que em 2010, o que ocasionou uma distribuicdo mais ordenada
entre os documentos mais utilizados na pesquisa.

Quanto aos artigos de periodicos eletrénicos, é possivel perceber que houve
um aumento no seu uso, nos dois periodos. Porém, levando-se em consideracao
gue em 2005 foram apenas 2% e em 2010 foi 1%, nota-se que ha uma resisténcia
em usar esse tipo de documento nesse formato ou que talvez poucos artigos
cientificos na area juridica estejam disponiveis para consulta na internet. Ferreira e
outros autores (2009) ao avaliar os periodicos cientificos de Direito que estédo
disponiveis on-line, descobriram que os mesmo estdo crescendo gradativamente
nesse suporte. Eles afirmam que de 1991 a 2008, o aumento desses periddicos em
formato eletrénico cresceu de 1 para 13 titulos, para titulos nacionais. Hoje, é
possivel encontrar no Portal de Periddicos da Capes 126 periodicos cientificos na
area juridica em diversos idiomas, diponiveis no Directory of Open Access Journals
Free — DOAJ. Dessa maneira, apesar do aumento consideravel do namero de
artigos de periddicos em diferentes formatos, esses nao ocasionaram mudanca na
preferéncia pelo tipo de documento, pois a preferéncia ainda é dada aos livros.

Ainda na Tabela 2 verifica-se a necessidade dos alunos de Direito em fazer
uso de dicionarios para complementar ou compreender determinados conceitos,
visto que a linguagem juridica € muito técnica e rebuscada.

O uso dos demais documentos como as teses, dissertacdes, trabalhos de
especializacdo, entre outros, tiveram uma participacdo minima nas construcées das
monografias, o que refor¢ca o conservadorismo quanto ao uso dos livros.

O Gréfico 1 aponta que a maioria dos documentos utilizados para o
desenvolvimento dos TCCs sao livros, peridodicos em qualquer suporte, com carater
cientifico ou néo, jurisprudéncias, legislacdes e capitulos de livros.

O que provavelmente justifica 0 uso desses tipos de documentos sdo as
peculiaridades que as informacdes juridicas tém comparada as demais profissées. A
area juridica produz muita reflexdo e discussdes entre seus especialistas e mesmo
as leis que foram revogadas ainda produzem jurisprudéncia (interpretacdo das
informacdes juridicas) o que acarreta o surgimento de novos documentos. Passos

(2006) confirma isso ao afirmar que o numero de informacgdes juridicas publicadas


http://link.periodicos.capes.gov.br/sfxlcl41?url_ver=Z39.88-2004&url_ctx_fmt=infofi/fmt:kev:mtx:ctx&ctx_enc=info:ofi/enc:UTF-8&ctx_ver=Z39.88-2004&rfr_id=info:sid/sfxit.com:azlist&sfx.ignore_date_threshold=1&rft.object_id=1000000000366374&rft.object_portfolio_id=1000000000866698&svc.fulltext=yes
http://link.periodicos.capes.gov.br/sfxlcl41?url_ver=Z39.88-2004&url_ctx_fmt=infofi/fmt:kev:mtx:ctx&ctx_enc=info:ofi/enc:UTF-8&ctx_ver=Z39.88-2004&rfr_id=info:sid/sfxit.com:azlist&sfx.ignore_date_threshold=1&rft.object_id=1000000000366374&rft.object_portfolio_id=1000000000866698&svc.fulltext=yes
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ocorre por causa da necessidade de comentar e analisar as normas juridicas e
também pela facilidade de publicagdo na internet. Essas reflexdes e discussfes sédo
inerentes a profissao juridica e ultrapassam as fronteiras nacionais. O que é notavel

na analise de idiomas utilizados pelos alunos.

4.2 IDIOMA

Analisando a preferéncia dos idiomas apresentados nos documentos
utilizados na construcdo dos TCCs do curso de Direito, verificou-se, conforme a
Tabela 3, que ha uma preferéncia pelo uso da lingua portuguesa nos dois anos, com
82% em 2005 e 89% em 2010; seguida pela lingua inglesa com 10% e 5% nesses
dois periodos respectivamente. A tabulacdo dos dados mostra ainda que os 8 % dos

idiomas de 2005 e 6% em 2010 ficaram distribuidos entre os demais idiomas.

Tabela 3 — Idioma por periodo

IDIOMA 2005 (%) 2010 (%)
Aleméo 7 0% 45 1%
Espanhol 81 3% 165 3%
Francés 66 3% 23 0%
Inglés 239 10% 309 5%
Italiano 22 1% 38 1%
Portugués 2069 82% 4986 89%
Portugués de Portugal 30 1% 58 1%
TOTAL 2514 100% 5624 100%

Fonte: Elaborado pela autora

A preferéncia pelo idioma portugués esta diretamente relacionada ao uso das
legislacdes e jurisprudéncias que na sua grande maioria sdo de carater nacional.
Além disso, é preciso levar em consideracdo que, normalmente, as bibliotecas
optam por livros nacionais pela baixa taxa de aquisicao de livros estrangeiros para o
enriquecimento do acervo, uma vez que 0S mesmos sao caros e tém pouco uso pelo
corpo discente, que na sua grande maioria sdo alunos de graduagao. Outro aspecto
relevante € o dominio da lingua portuguesa, ja que na maioria dos cursos de
graduacéo nao é obrigatdria a proficiéncia em outro idioma além do vernaculo, o que
nao ocorre na pos-graduacédo stricto senso, onde é obrigatorio o dominio de um ou

mais idiomas além da lingua de origem.
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Observou-se que os trabalhos que fizeram uso dos idiomas como aleméo,
francés e italiano, o fizeram porque havia por parte dos autores certo dominio da
lingua. Constatou-se isso pela frequéncia com que esses idiomas apareceram em
um mesmo trabalho. Em todos os TCCs os documentos em lingua portuguesa foram
utilizados, mas nem sempre esse foi o idioma que predominou e isso se confirma no
Gréfico 2 e Grafico 3, onde foram separados, aleatoriamente, trés trabalhos de cada

um dos dois periodos estudados.

Gréfico 1 - TCCs 2005 com predominio de outros idiomas que ndo o Portugués

de Portugal
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Fonte: Elaborado pela autora
*Os numeros 21, 36, 52 sdo os numeros dados aos trabalhos de TCCs nos anos de 2005. Cada

trabalho recebeu um nimero em algarismo arabico para que fossem melhor organizados.

No Grafico 2, o trabalho 21 tem como assunto o Direito Comercial brasileiro,
nele foram citados 36 documentos onde 15 eram lingua portuguesa e os outros 17
documentos estavam divididos entre alemao, espanhol, francés e inglés. O uso
desses idiomas se justifica pelo assunto que a monografia apresenta, uma vez que o
direito comercial trata com muita frequéncia das relacées comerciais entre paises.

No trabalho 36 o assunto geral foi o Direito Administrativo, protecdo cambial e
operacdo swap que sao trocas financeiras, onde um investidor paga ao outro as
variacbes do dolar de um determinado periodo. Isso possivelmente justifica o
predominio do inglés, seguido do portugués e pouco uso do italiano.

No trabalho 52, predominaram os idiomas francés e inglés aproximadamente

76% dos documentos nesses idiomas, ficando o italiano, o portugués e o portugués
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de Portugal com aproximadamente 24% dos documentos, iSso provavelmente
ocorreu porque o assunto abordado no trabalho se deteve nos Contratos na
Republica Popular da China comparados com o Direito Francés.

O trabalho 28 do grafico 3, teve como tema o Direito Comparado e analise do
Direito Constitucional entre os EUA e o Brasil o que justifica o predominio da lingua
inglesa, mas nao o da alemd, um idioma relativamente dificil para quem n&o domina.
Porém, observou-se que os documentos em alemao citados no trabalho eram de um
importante jurista austriaco, o qual tem como lingua predominante o alem&o. O
mesmo tem muitas publicacdes que tratam sobre Direito Internacional, Direito
Constitucional e inconstitucionalidade, tema da monografia.

No trabalho 47 o uso de documentos em inglés e portugués foram
predominantes e o trabalho abordou assuntos como contratos e clausula
compromissoéria, sem nenhuma relacdo com Direito Internacional ou Direito
Comparado.

Ja no trabalho 69, realizou-se um estudo sobre Carl Schmitt jurista alemé&o do
século XIX e o poder estatal, 0 que por vez justifica os idiomas inglés e alemao,

seguido do portugués, espanhol e francés.

Gréfico 2 - TCCs 2010 com predominio de outros idiomas que nao o Portugués
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Fonte: Elaborado pela autora
*Os nlumeros 28, 47, 69 sdo os nimeros dados aos trabalhos de TCCs nos anos de 2010. Cada

trabalho recebeu um namero em algarismo arabico para que fossem melhor organizados.



51

Observando os trabalhos extraidos dos anos de 2005 e 2010 é possivel
verificar que existe, mesmo que o idioma portugués predomine no resultado total
dessa pesquisa, um interesse em buscar em trabalhos internacionais informacfes
gue enriquecam os estudos brasileiros.

Ao analisar os tipos de documentos mais citados pelo idioma, percebeu-se
um aumento no uso do idioma alemao com relacdo ao tipo de documento. Em 2005
esse idioma apareceu apenas em artigos de periodicos cientificos e em livros, ja no
ano de 2010 o mesmo apareceu em livros, capitulo de livros e legislacdes. E
importante lembrar que o numero de documentos de 2005 € inferior ao numero de
documentos analisados em 2010, o que pode interferir nos resultados, mas se forem
levados em consideracdo que foram analisados 100% dos documentos dos dois
anos, entdo, realmente houve um uso maior de artigos de periddicos em diversos
idiomas em 2005 do que em 2010 e um aumento no uso de documentos no idioma
aleméo em 2010.

No ano de 2010 foram citados seis vezes mais artigos eletrénicos do que em
2005. Os artigos eletrénicos foram classificados assim porque ndo possuiam
caracteristicas de um artigo cientifico. S&o textos retirados de site e blogs e que
possivelmente ndo passaram pela avaliagdo de pares. O que ratifica as observacdes
realizadas anteriormente de que com o advento da internet houve um aumento na
producado de informacdes juridica, levando muitos pesquisadores a utilizarem outros
documentos além dos livros em suporte fisico.

E possivel observar também, que a frequéncia do uso do francés caiu de
2005 para 2010, apesar do numero de trabalhos ter aumentado, o que nao
aconteceu com os demais idiomas, cujo uso aumentou. Além disso, nota-se que o
maior uso de outros idiomas esta nos livros, apesar dos livros em lingua estrangeira
nao serem adquiridos com muita frequéncia pelas bibliotecas.

Algo que favorece o uso de outros idiomas & a variedade de fontes de
informacgé&o indexadas na internet ou pelo fato da Coordenacao de Aperfeicoamento
de Pessoal de Nivel Superior (Capes) ter como um dos critérios de avaliacdo da
producdo intelectual, para aferir a qualidade dos artigos, um corpo editorial
diversificado entre autores do estado, do pais e de outros paises.

As informacgbes aqui mencionadas podem ser melhor observadas na Tabela

4, onde estdo sendo informados os tipos de documentos mais citados pelos idiomas.
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TIPO DE
DOCUMENTO

Art. Periédico

Art. Periédico
Eletronico

Artigo Eletrénico
Capitulo de Livro
Jurisprudéncia
Legislacéo

Livro

Total geral

IDIOMA
PORTUGUES
ALEMAO ESPANHOL FRANCES INGLES ITALIANO PORTUGUES DE
PORTUGAL
2005 2010 2005 2010 2005 2010 2005 2010 2005 2010 2005 2010 2005 2010
2 - 9 31 25 2 76 73 5 8 468 579 1 -
- - 1 4 1 - 5 3 - 1 40 61 - -
- - 1 7 1 1 14 60 1 1 37 225 1 -
- 9 9 14 9 - 36 15 - 3 122 272 - 2
- - - 4 - - 8 8 - - 24 532 - 2
- 3 - 7 2 4 4 30 - 1 83 434 - 7
5 33 60 96 22 14 88 86 16 24 1237 2688 28 47
7 45 80 163 60 21 231 275 22 38 2011 4791 30 58

Fonte: Elaborado pela autora

Para a tabela utilizaram-se apenas esses tipos de documentos porque foram, comparado aos demais, os documentos mais

citados em todos os trabalhos no periodo de 2005 e 2010. Em 2005 esses documentos correspondem a 97% no total de

documentos citados e em 2010 esses correspondem a 96%. Isso pode ser verificado na Tabela 2, anteriormente apresentada.



53

4.3 IDADE DOS DOCUMENTOS

A idade do documento é uma variavel importante a ser levada em
consideracdo pelos bibliotecarios, uma vez que € um dos critérios de descarte ou
remanejamento do acervo. Lancaster (2004) confirma isso ao afirmar que o uso de
um determinado documento se reduz com a sua idade. Nas bibliotecas, muitas
vezes livros sdo descartados com base na sua idade, ou pelo menos removidos para
um depodsito menos acessivel. Porém, o critério idade vai depender da area em que

os trabalhos séo publicados. Strehl (2005, p.22) afirma que:

Isso se deve ao fato de que as areas apresentam taxas diferenciadas de
obsolescéncia. Em outras palavras, pode-se dizer que o tempo de
pertinéncia dos conhecimentos produzidos varia de acordo com o ritmo de
atualizacdo de cada um dos diversos ramos do saber, apresentando
invariavelmente reflexo na idade das referéncias citadas nas publicacdes.

Como ja foi mencionada anteriormente, a area Juridica, embora produza
documentos novos constantemente, faz uso das leis, doutrinas e outros documentos
muito antigos para justificar ou até mesmo reiterar o que diz a lei atual.

Ainda que para Oberthofer (1991) o envelhecimento de uma informacéo esta
relacionado diretamente com a passagem do tempo, ou seja, quanto mais velha for
a informacédo, menos valor ela tem no meio cientifico, mas para Passos e Barros
(2009, p. 95) “A longevidade é uma das caracteristicas mais importantes da
informacao juridica.” Apesar, de muitas leis ja terem sido revogadas, seus atos ainda
sdo estudados nos dias de hoje, o que € possivel observar na idade dos
documentos citados nas monografias de 2005 e 2010 do Curso de Direito da
UFRGS. Assim, um documento antigo pode parecer obsoleto, mas na area juridica
pode ser uma fonte de informacg&o fundamental para compreensao e/ou resultado de

um processo.



Tabela 5 - Tipo de documento por idade

TIPO DE DOCUMENTO

Artigo de Periddico

Artigo de Periddico Eletrénico
Artigo Eletrdnico

Capitulo de Livro

Dicionario

Dissertacao

Documento exclusivo em meio Eletrénico
Doutrina

e-book

e-mail

Entrevista

Evento

Folheto

Glossario

Jurisprudéncia

Legislacdo

Livro

Material Didéatico

Normas

PPT

Relatério técnico
Reportagem

Site

Tesauro

Tese

Trabalho de Especializacao
Trabalho de Graduacéo
TOTAL

2005 2010 2005 2010 2005 2010 2005 2010 2005 2010 2005 2010 2005 2010 2005

61

46

7 15
6 6
- 2
1 -
1 1
4 -
35 8
47 87
1 -
102 119

153

42
1

6
3

172

47

N W

275

259 186 234
10 8 34

1 13 13
50 56 111
9 7 2
1 4 4

- - 3
1 4 6
- 3 2
- - 1
3 - 1
3 1 4
- 1 1

895 1010 1088
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2010 2005 2010
406 19 18
54 2 6
72 41 206

244 2 -
9 2 2
19 - -
1 - 1
17 - 16
1 - 1
- - 1
1 - -
18 3 4
1 -
- - 1

420 13 39
137 4 66
2019 26 38

- -1
2 - 6
36 2 12
5 - -
3 1 -
9 -1

3497 115 419

Fonte: Elaborado pela autora
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A maioria dos estudos que tratam sobre o anacronismo da literatura abordam
apenas as citacbes de periddicos. Porém, aqui, foram levados em consideracéo
todos os tipos de documentos citados pelos autores dos trabalhos. Isso porque a
area do direito faz uso de documentos muito antigos e 0s mesmos Sao muito
variados, ndo ficando atrelados aos artigos de periédicos.

De acordo com a Tabela 5 foram citados poucos documentos com idade até
1900, mas € possivel verificar que houve um aumento de itens desse periodo entre
0s anos de 2005 e 2010. Em 2010 foram citados seis vezes mais legislacfes do que
em 2005, além disso, é interessante observar que em 2010 fez-se uso de um artigo
eletrdnico com data do século XIX. Alids, é relevante dizer que na coleta dos dados
foi possivel observar que os estudantes de direito buscam muitos itens de legislacéo
e jurisprudéncia na internet, o que reafirma a ideia de que com a internet o acesso a
documentos, tanto antigos quanto novos, ficou mais facil.

Como ja se mencionou anteriormente, os documentos mais citados foram
livros, periddicos em qualquer suporte, com carater cientifico ou ndo,
jurisprudéncias, legislacdes e capitulos de livros. Aqui, ao analisar a idade, € nitida a
oscilacdo no uso dos artigos. Para alguns periodos, como por exemplo: 1901-1950 e
1961-1970, as monografias de 2005 utilizaram mais artigos do que as de 2010 e em
outros momentos iSso se deu ao inverso.

Quanto os capitulos de livros, houve pouca diferenca de uso nas monografias
de 2005 e 2010. Porém, foi possivel verificar que os autores dos trabalhos, embora
tenham utilizado capitulos da década de 60 e 70, buscaram documentos mais
recentes como complemento a bibliografia ja consolidada.

Por sua vez, se observa o uso de jurisprudéncia, legislacdo e livros de
diversas idades com crescimento progressivo. Embora tenham sido utilizados
documentos do século XIX e XX, esses ndo foram os que mais apareceram. O
namero maior de documentos citados, tanto nas monografias de 2005 como de 2010
tem idades entre 2001 e 2011. Esse fato pode levar a entender que mesmo que a
area juridica tenha a necessidade, por suas caracteristicas préprias, de buscar
informagdes muito antigas para reafirmar as novas, ha também a necessidade de
buscar, numa propor¢cdo maior, as informacfes atuais. Talvez a idade recente de
certos documentos sejam um reflexo do uso das jurisprudéncias, ja que séo

releituras da informacdo juridica.
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E importante levar em consideracédo os documentos que ndo possuiam data
de publicacdo. Devido a falta de normalizagdo das monografias, muitos autores nédo
utilizaram nas suas referéncias a secdo da norma NBR 6023 (ASSOCIACAO...,
2002, p. 17) que diz que, “Se nenhuma data de publicacao, distribuicdo, copirraite,
impresséo etc. puder ser determinada, registra-se uma data aproximada entre
colchetes”, deixando assim os documentos sem data de publicagdo. A data desses
trabalhos, ao serem contabilizadas neste estudo, foram classificadas como ‘néo
informa’ o que certamente provocou uma diferengca nos documentos, visto que foram

apresentados um total de 534 documentos sem data de publicacdo informada.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Para colocar as consideracdes finais desse estudo € preciso retornar aos
objetivos inicialmente estabelecidos, 0s quais constituiam-se em analisar as
tipologias, a idade e o idioma dos documentos utilizados nas monografias dos
alunos de Direito da UFRGS, verificar a frequéncia com que se utilizavam os artigos
de periddicos e as mudancas no uso das tipologias dos documentos.

A partir da andlise das referéncias das 200 monografias do curso de Direito
da UFRGS, que compuseram o0 universo desse estudo, obteveram-se 8.137
citagbes, distribuidas entre os anos de 2005 e 2010, sendo que no primeiro ano
havia 70 documentos e no segundo 130. Alguns resultados ja eram previstos desde
a organizacdo dos dados. Outros resultados que ndo eram esperados permitiram
uma reflex@o a respeito da area juridica e suas fontes de informacao.

Levando-se em consideracdo primeiramente a tipologia dos documentos
citados nas monografias, ja se esperava um numero significativo de uso dos livros e
capitulo de livros, em virtude do conservadorismo da area. Esses compuseram mais
de 61% das referéncias das monografias. O que ndo se imaginava era que, na
diversidade de documentos citados, as legislacbes e jurisprudéncias seriam
mencionadas em grandes proporgdes. As duas, levando-se em consideracéo os dois
periodos, integraram 14% das citacdes nas monografias, o que coloca em distin¢cao
a importancia desses documentos para a constru¢ao do referencial teorico.

Quanto aos artigos de periédicos, esses compuseram 16% das citacbes, 0
que leva a crer que ha um reconhecimento importante desses documentos. Quanto
aos artigos de periodico em meio eletrénico, seu uso foi infimo, apenas 1%, diferente
dos artigos eletrdonicos, que sdo todos aqueles que ndo possuiam caracteristicas
cientificas na estrutura de suas referéncias, esses compuseram 4% das citacdes;
3% a mais que os artigos de periodicos eletronicos. Esses resultados podem se
justificar pela falta de conhecimento da existéncia de periddicos cientificos na area
juridica publicados na internet que sdo de acesso livre. Isso acontece porque ainda
existe um mercado editorial muito forte nessa area e que lucra de maneira intensa
com as assinaturas desses documentos.

As citagbes de outros documentos foram extremamente pequenas, 0 que

contabilizou apenas 2% dos 27 tipos de documentos analisados.
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O idioma portugués predominou em 87% das citagbes, sendo o inglés o
segundo idioma mais utilizado, com 7%, seguido do espanhol com 3%. Os idiomas
alemao, francés, italiano e portugués de Portugal compuseram apenas 4% das
citacbes. Embora o portugués seja predominante, como foram observados nos
gréaficos 2 e 3, documentos em outros idiomas foram muitas vezes mais utilizados do
que o préprio portugués. Sabe-se que a facilidade com a lingua é o que faz com que
documentos nesse idioma sejam mais consultados, além disso, existem o0s
documentos traduzidos que néo foram levados em consideracdo nessa pesquisa.

Outro aspecto a ser levado em consideracdo é o fato da area juridica se
subdividir em outras diversas areas, exigindo com isso uma contribuicdo de
documentos internacionais. Isso compeliu os estudantes da éarea a buscar
documentos nos demais idiomas que ndo apenas o portugués e o inglés.

Quanto a idade dos documentos, verificou-se que é uma tendéncia da area
juridica utilizar documentos antigos. As legislacbes que ja foram revogadas
continuam sendo objeto de pesquisa para reafirmar ou contextualizar as leis atuais.
Os juristas fazem uso das jurisprudéncias, que sdo um conjunto de decisfes sobre
as interpretacfes legais. Com isso observa-se que a informacao juridica, diferente
das outras areas do conhecimento, tem uma vida Util quase que permanente. Sendo
assim, ndo se pode desonerar um documento juridico pela sua obsolescéncia. O
gue é bastante contraditério, uma vez que as bibliotecas juridicas precisam adquirir
frequentemente novos materiais porque 0os mesmos tornam-se desatualizados de
um ano para o outro. Dessa forma, para que ndao haja um descarte equivocado,
essas bibliotecas fazem o remanejamento do acervo mais antigo para um local
separado, utilizando os critérios da Politica de Desenvolvimento de Colec¢des (PDC)
desenvolvida pela bibliotecaria e os demais profissionais responsaveis.

Esse estudo permitiu observar que, apesar de haver um crescimento no uso
de novos tipos de documentos, e novos suportes; ainda se utiliza como forma de
assegurar a qualidade e a veracidade das informacgdes, os livros impressos. Mesmo
0s periddicos cientificos ndo sendo documentos novos, pois comecaram a ser
publicados por volta do século XVII, ainda ndo sao utilizados pelos alunos na mesma
proporcao que os livros e capitulos de livros. Isso porque ainda se entende que o
qgue foi publicado em livros é mais seguro do que em qualquer outro suporte e

também pelo reconhecimento intelectual dos autores das obras.
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Todas essas observacdes permitem refletir sobre a dindmica que envolve a
area do Direito, visto que produz muita informacdo e muitos documentos num
periodo curto.

As analises das referéncias das monografias do curso de Direito da UFRGS,
permitiram repensar os critérios de aquisicdo e descarte dos documentos juridicos.
Ao constatar que os mesmos utilizam muitos livros e que isso independe da idade e
do idioma, as politicas de desenvolvimento de colecbes dessa area devem ser
pensadas de maneira bem especializada, sem se basear em outras politicas que
ndo sejam de carater juridico.

Devido as particularidades da &rea e também dos tipos de documentos
utilizados, é importante para o desenvolvimento das informacdes juridicas que novos
trabalhos sobre analise de citacdo sejam feitos. Para isso, sugere-se estudos sobre
a estratégia de busca dessas informacfes, além de estudos mais aprofundados
sobre a conservacdo de documentos juridicos, e a qualificacdo dos periddicos
citados nessa area. Tendo em vista o uso de diversas obras obsoletas sugerem-se
também estudos sobre o desenvolvimento de colecdes na area juridica, devido a

diversidade de documentos por ela produzidos.



61

REFERENCIAS

AMERICAM LIBRARY ASSOCIATION. Information Literacy Competency
Standards for Higher Education. Chicago: ACRL/ALA, 2000. Diponivel em:
<http://'www.ala.org/acrl/publications/whitepapers/presidential>. Acesso em: 28 nov.
2012

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 6023: informac&o e
documentacéo: referéncias: elaboragéo. Rio de Janeiro, 2002.

CAMPELLO, Bernardete Santos; CAMPOS, Carlita Maria. Fontes de informacé&o
especializada: caracteristicas e utilizacédo. 2. ed. Belo Horizonte: Editora UFMG,
1993.

CARRIZO SAI!\IERO, Gloria; IRURETA-GOYENA SANCHES, Pilar;
QUINTANA SAENZ, Eugenio Lopez de. Manual de fuentes de informacion.
Madrid: Confederacion Espafiola de Gremios y Associaciones de Libreros, 1994.

CRESPO, Isabel Merlo; CAREGNATO, Sonia Elisa. Comportamento de busca de
informacéo: uma comparacao de dois modelos. EmQuestéo, Porto Alegre, v.9, n. 2,
p. 271-281, jul./dez. 2003.

DANTAS, Georgia Geogletti Cordeiro. A busca e o uso dainformacdo em rede:
seguindo o trajeto do internauta em revista cientifica eletrénica. 2008. 151 f.: il.
Dissertacdo (mestrado) — Universidade Federal do Rio Grande do Sul. Faculdade de
Biblioteconomia e Comunicac¢éo. Programa de Pds-Graduacdo em Comunicacao e
Informacao, Porto Alegre, 2008.

BUFREM, Leilah; PRATES, Yara. O saber cientifico registrado e as praticas de
mensuracao da informagdo. Ciéncia da Informagéao, Brasilia, v. 34, n. 2, p. 9-25,
maio/ago. 2005.

EUCLIDES, Maria Luzinete. Representacéo das necessidades de informacgé&o na
organizacao da informacéao: uma analise de modelos tedricos de busca. 2007.
113f. Dissertacdo (Mestrado em Ciéncia da Informacao) Universidade Estadual
Paulista , Sdo Paulo, 2007.

FERREIRA, Aline de Alessio et al. Avaliagdo de periddicos cientificos on-line na area
do direito. Revista CRB-8, Sdo Paulo, v. 2, n. 2, p. 12-26, set. 2009. Disponivel em:

< http://revista.crb8.org.br/index.php/crb8digital/article/viewFile/3/3 >. Acesso em: 17
jun. 2013.

FREITAS, Maria Helena de Almeida. Avaliacdo da producéao cientifica:consideracdes
sobre alguns critérios. Psicol. esc. educ. [online]. 1998, vol.2, n.3, pp. 211-228.

GASQUE, Kelley Cristine Gongalves Dias. O pensamento reflexivo O pensamento
reflexivo na busca e no uso da informacéo na comunicacao cientifica. 2008. 242 f.
Tese (Doutorado em Ciéncia da Informagé&o) Brasilia, Universidade de Brasilia,
2008.


http://revista.crb8.org.br/index.php/crb8digital/article/viewFile/3/3

62

GIL, Antdnio Carlos. Métodos e técnicas de pesquisa social. 6. ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2010.

HOLANDA, Ana Paula de Araujo de. Re(pensando) o ensino juridico: uma ruptura
com as arcadas para o terceiro milénio. In: ENCONTRO NACIONAL DE
FACULDADES DE DIREITO, 28., 2000, Porto Alegre. Anais... Porto Alegre: Sintese,
2000.

JOB, Ivone. Analise bibliométrica das teses de uma comunidade cientifica em
educacéo fisica com um uso do método indiciério. Revista Brasileira de Ciencia do
Esporte, Campinas, v. 28, n. 1, p. 201-216, set. 2006

LANCASTER, F.W. Obsolescéncia, desbaste e aproveitamento do espaco. In:
. Avaliacao de servicos de biblioteca. Brasilia, DF: Briquet de Lemos, 2004.

LE COADIC, Yves-Francois. A ciéncia da informacéo. Brasilia, DF: Briquet de
Lemos, 1996.

. A ciéncia dainformacéo. 2. ed. Brasilia, DF: Briquet de Lemos,

1996.

MACIAS-CHAPULA, César A.. O papel da informetria e da cienciometria e sua
perspectiva nacional e internacional. Ciéncia da informacao, Brasilia, v.27, n.2,
p.134-140. maio/ago. 1998.

MARTINEZ, Sérgio Rodrigo. A evolugio do ensino juridico no Brasil. Jus Navigandi.
Teresina. Disponivel em: <http://jus.com.br/revista/texto/8020/a-evolucao-do-ensino-
juridico-no-brasil>. Acesso em: 12 out. 2012.

MEADOWS, Arthur Jack. A Comunicacdao Cientifica. Traducdo de Antonio Agenor
Briquet de Lemos. Brasilia: Briquet de Lemos, 1999. 268p.

MORIGI, Valdir José; BONOTTO, Martha E. K. Kling. A narrativa musical, meméria e
fonte de informacéao afetiva. Em Questao, v. 10, n. 1, jan./jun. 2004.

MUELLER, Suzana Pinheiro Machado. A ciéncia, o sistema de comunicacgao
cientifico e a literatura cientifica. In: CAMPELLO, Bernardete Santos; CENDON,
Beatriz Valadares; KREMER, Jeannette Marguerite (Org.). Fontes de informacao
para pesquisadores e profissionais. Belo Horizonte: Editora UFMG, 2003.

MUGNAINI, R. O caminho para a adequacdao da avaliacdo da producao
cientifica Brasileira: impacto nacional versus internacional. 2006. 254 f. Tese
(Doutorado e Ciéncia da Informacé&o), Sao Paulo, Escola de Comunicacdes e Artes
da Universidade de Sdo Paulo, 2006a. Disponivel em: <
http://quoniam.info/competitive-

intelligence/PDF/PhDs_Juries/PhD_Rogerio _Mugnaini.pdf>. Acesso em: 12 abr.
2013.

MUGNAINI, R.; CARVALHO, T. de; CAMPANATTI-OSTIZ, H. Indicadores de
producéo cientifica: uma discussado conceitual. In: POBLACION, D. A.; WITTER, G.


http://quoniam.info/competitive-intelligence/PDF/PhDs_Juries/PhD_Rogerio_Mugnaini.pdf
http://quoniam.info/competitive-intelligence/PDF/PhDs_Juries/PhD_Rogerio_Mugnaini.pdf

63

P.; SILVA, J. F. M. da (Orgs.). Comunicacéo e producéao cientifica: contexto e
avaliacdo. Sao Paulo: Angellara, 2006b. cap. 12, p. 313-340.

OBERTHOFER, Cecilia M. A. Valor da informacao: percepcao versus quantificacao.
Ciéncias da Informacéo, Brasilia, v. 20, n. 2, p. 119-129, jul./dez. 1991

OTLET, PAUL. O livro e a medida bibliométrica. In: FONSECA, Edson Nery (Org.).
Bibliometria: teoria e pratica. Sdo Paulo: Editora da Universidade de S&o Paulo,
1986.

PACKER, Abel L.; MENEGHINI, Rogério. Visibilidade da producéo cientifica. In:
POBLACION, Dinah Aguiar; WITTER, Geraldina Porto; SILVA, José Fernando
Modesto (Org.). Comunicacéo e producéao cientifica: contexto, indicadores e
avaliacdo. S&o Paulo: Angellara, 2006.

PADUA, Elisabete Matallo Marchesini de. Metodologia da pesquisa: abordagem
tedrico-prética. 6. ed. rev. ampl. Campinas: Papirus, 2000. 120 p

PASSOS, Edilenice; BARROS, Lucivaldo Vasconcelos. Fontes de informacao para
pesquisa em direito. Brasilia, DF: Briquet de Lemos, 2009.

POBLACION, Dinah Aguiar, WITTER, Geraldina Porto; SILVA, José Fernando
Modesto. Comunicacdo & Producédo Cientifica: contexto, indicadores e avaliacao.
Séo Paulo: Angellara Editora, 2006.

PRAT, Anna Maria. Avaliacdo da producao cientifica como instrumento para o
desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia. Ciéncia da Informac&o, Brasilia, v. 27,
n. 2, p. 206-209, maio/ago. 1998.

RAUPP, F. M. ; BEUREN, llse Maria . Metodologia da pesquisa aplicavel as Ciéncias
Sociais. In: llse Maria Beuren. (Org.). Como elaborar trabalhos monogréaficos em
contabilidade: teoria e pratica. S&o Paulo: Atlas, 2003.

RAVICHANDRA RAO, I.K. Métodos quantitativos em biblioteconomia e ciéncia
da informacdo. Brasilia, DF: ABDF, 1986.

REIS, Linda G. Producdo de monografia da teoria a pratica: o método educar
pela pesquisa (MEP). 2. ed. rev. e ampl. Brasilia, DF: SENAC, 2008.
SCHWARCZ,Lilia Moritz; COSTA, Angela Marques da; AZEVEDO, Paulo Cesar de.
A LONGA VIAGEM DA BIBLIOTECA DOS REIS : Do terremoto de Lisboa a
Independéncia do Brasil. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 2002.

SANCHO, R. Indicadores bibliométricos utilizados en la evalucion de la ciénciay la
tecnologia. Revision bibliografica. Revista Espafiola de Documentacion Cientifica,
v. 13, n. 3-4, p. 842-865, 1990. Disponivel em: <
http://digital.csic.es/bitstream/10261/23694/1/SAD_DIG _IEDCyT_Sancho_Revista%
20Espa%C3%B1lola%20de%20Documentacion%20Cientifical3(4).pdf>. Acesso em:
12 maio 2013



http://digital.csic.es/bitstream/10261/23694/1/SAD_DIG_IEDCyT_Sancho_Revista%20Espa%C3%B1ola%20de%20Documentacion%20Cientifica13(4).pdf
http://digital.csic.es/bitstream/10261/23694/1/SAD_DIG_IEDCyT_Sancho_Revista%20Espa%C3%B1ola%20de%20Documentacion%20Cientifica13(4).pdf

64

SANTOS, Raimundo Nonato Macedo dos; KOBASHI, Nair Yumiko. Bibliometria,
cientometria, infometria: conceitos e aplicacdes. Ciéncia da Informacao, Brasilia, v.
2,n.1, p.155-172, jan./dez. 2009.

SCHWARCZ, Lilia Moritz. AZEVEDO, Paulo Cesar de. COSTA, Angela Marques da.
A longa viagem da biblioteca dos reis: do terremoto de Lisboa a independéncia
do Brasil. 2. ed. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 2002

SILVA, Adriana Barbosa da; CAMARGO, Cesar Floriano de. Ensino do Direito no
Brasil. Disponivel em: <http://www.conpedi.org.br/anais/36/01_1200.pdf>. Acesso
em: 13 out. 2012.

SILVA, Elza Maria Tavares. Ensino de direito no Brasil:perspectivas histéricas
gerais. Psicologia Escolar e Educacional, 2000, vol.4, no.1, p.307-312.
Disponivel em: <http://www.scielo.br/pdf/pee/v4nl/v4n1a08.pdf>. Acesso em: 13 de
out. 2012.

SPINAK, Ernest. Indicadores cienciométricos. Ciéncia da Informacéo, Brasilia, v.
27, n. 2, p.141-148, maio/ago. 1998.

STREHL, Leticia. O fator de impacto do ISl e a avaliacao da producéao cientifica:
aspectos conceituais e metodolégicos. Ciéncia da Informacéo, Brasilia, v.34, n.1, p.
19-27, jan./abr. 2005.

VANTI, Nadia Aurora Peres. Da bibliometria a webometria: uma exploracao
conceitual dos mecanismos utilizados para medir o registro da informacéo e a
difusdo do conhecimento. Ciéncia da Informacgdo, Brasilia, v. 31, n. 2, p. 152-162,
maio/ago. 2002.

VANZ, Samile Andréa de Souza; CAREGNATO, Soénia Elisa Caregnato. Estudo de
citacdes: uma ferramenta para entender a comunicacéo cientifica. Em Questao,
Porto Alegre, v. 9, n. 2, p. 295-307, jul./dez. 2003.

VANZ, Samile Andréa de Souza. A producao discente em comunicacao: analise
das citacOes das dissertacfes defendidas nos programas de pés-graduacéo do Rio
Grande do Sul. 2004. 144 f. Dissertacédo (Mestrado em Comunicacédo e Informacéo)
— Universidade Federal do Rio Grande do Sul, Porto Alegre, 2004.

VILASENOR RODRIGUEZ, Isabel. Los instrumentos para La recuperacion de la
informacion: las fuentes. In: TORRES RAMIREZ, Isabel de (Ed.). Las fuentes de
informacion: estudios tedrico-praticos. Madrid: Sintesses, 1998.

WITTER, Geraldina Porto. Producéo cientifica: escala de avaliacéo. In:
POBLACION, Dinah Aguiar; WITTER, Geraldina Porto; SILVA, José Fernando
Modesto (Org.). Comunicacgéo e producdao cientifica: contexto, indicadores e
avaliacdo. Sédo Paulo: Angellara, 2006.



65

APENDICE A — RESOLUCAO COMGRAD N° 2/2004

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL
FACULDADE DE DIREITO
COMISSAO DE GRADUACAO / COMGRAD

RESOLUCAO COMGRAD N° 2/2004

A COMISSAO DE GRADUACAO - COMGRAD da Faculdade de Direito da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul - UFRGS, no uso de suas atribuicdes, e
em observancia ao disposto na Resolucdo n.° 09 do Conselho Nacional de
Educacao, de 29 de setembro de 2004, que fixa as diretrizes curriculares nacionais

para o Curso de Graduacao em Direito,

RESOLVE:
alterar e consolidar as normas para elaboracédo e avaliacdo do Trabalho de Curso
dos Cursos de Ciéncias Juridicas e Sociais Diurno (260-00) e Noturno (158-00) da

Universidade Federal do Rio Grande do Sul:

| — Definigao

Art. 1°. O Trabalho de Curso, realizado individualmente na modalidade de
monografia, consiste no resultado de um trabalho de pesquisa, organizado a partir
de metodologia e plano previamente definidos, expresso por escrito e defendido
perante banca examinadora, consagrado a um sO assunto, baseado em fontes
primarias e secundarias de Direito, cuja estrutura reflete as caracteristicas do

raciocinio e da argumentacao juridicas.
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Il - Das Modalidades de realizagcéo do Trabalho de Curso

Art. 2°. Ficam instituidas, a opcao dos discentes, duas modalidades de realizacéo do
Trabalho de Curso de Curso:

| — modalidade monofasica;

| — modalidade progressiva,;

Art. 3°. A modalidade monofasica de realizacdo da disciplina de Monografia de
Conclusao consistird em trabalho escrito, de 50 a 100 péaginas, entregue em quatro
vias, nos prazos fixados pela COMGRAD a cada semestre, assegurado um lapso
temporal minimo de trinta dias antes do término do semestre correspondente a
formatura, sobre tema de livre escolha do discente, que conte com a aceitacdo de
docente da Casa para a orientacao.

§ 1° Ser& admitida a co-orientacdo de docente da UFRGS.

§ 2° O trabalho sera avaliado em sessdo publica, por Banca Examinadora,
designada pelo Chefe do Departamento ao qual a disciplina estiver vinculada, ouvido
o professor orientador, que dela fara parte na condicdo de presidente,
conjuntamente com dois docentes, sendo necessariamente 1 (um) da UFRGS.

8 3° A designacao sera publicada em data a ser estipulada a cada semestre pela
COMGRAD, mediante editais fixados nos murais de cada departamento, com
remessa obrigatéria de copia do ato a COMGRAD, que devera publiciza-la por

outros meios.

8 4° Na designacdo da Banca Examinadora também deve ser indicado 1 (um)
membro suplente, encarregado de substituir qualquer dos titulares em caso de

impedimento ou de auséncia.

8§ 5° A Banca Examinadora somente podera executar seus trabalhos com 3 (trés)
membros presentes. N&o comparecendo um ou mais membros da Banca
Examinadora, serd marcard nova data para a apresentacdo, em prazo nao inferior a

05 (cinco) dias.
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8 6° A constituicdo da banca podera ser impugnada no prazo de 72h, a contar da
publicacdo, mediante requerimento fundamentado dirigido ao Departamento, que

devera manifestar-se em 5 (cinco) dias.

Art. 4°. A modalidade progressiva de realizagdo da disciplina de Monografia de
Concluséo consistira em um conjunto de cinco trabalhos monogréficos escritos, de
15 a 30 paginas cada um, em espaco duplo, apresentados ao longo do Curso, em
cinco semestres sucessivos ou alternados, sendo os dois ultimos, obrigatoriamente,
elaborados durante o oitavo, o nono ou o décimo semestres, vedada
terminantemente a apresentacao, para os fins deste artigo, de mais de um trabalho

por semestre.

8 1° A avaliagdo da disciplina de Método do Trabalho Cientifico fundar-se-4 na
elaboracdo e apresentacdo de um trabalho monografico sobre tema constante do
curriculo dos primeiros dois semestres do Curso, a escolha do discente, atendidos
0s requisitos de forma referidos no caput deste artigo. Esse trabalho, se aprovado no
minimo com o conceito B, podera valer como o primeiro do conjunto monografico da

modalidade progressiva de realizacéo da disciplina de Monografia de Conclusao.

§ 2° Para os discentes inscritos no Programa de Monografia Progressiva — PMP - a
matricula na disciplina de Monografia de Conclusédo sera oferecida para o nono ou
para o décimo semestre do Curso, devendo o quinto e ultimo trabalho ser
completado no curso do semestre da matricula, sob pena de conceito FF.

8§ 3° Os professores dispostos a participar do Programa de Monografia Progressiva —
PMP - selecionardo, a cada semestre, os temas de monografia, na area da disciplina
gue ministra, para os fins da modalidade prevista neste artigo, valendo o trabalho

resultante como parte da nota ou do conceito a ser atribuido ao discente.

8 4° Os temas referidos no § 3° deste artigo, a serem apresentados aos discentes,
deverdo preferencialmente confluir para as linhas de pesquisa da Faculdade de
Direito, estabelecidas pela COMGRAD, em articulagdo com os Programas de Pos

Graduacao da Unidade, homologadas pela Congregacéao.
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§ 5° Corrigidos os trabalhos de que trata o caput deste artigo, para fins de
avaliacdo do semestre, o professor solicitara ao discente o aprimoramento da
pesquisa e/ou do texto, nos pontos que determinar, assinando-lhe um prazo
razoavel, de modo que, devidamente reavaliado, o trabalho possa vir a ser entregue

no Departamento para fins de registro no sistema do PMP.

8 6° Apresentados, registrados e autenticados no PMP os trabalhos monograficos, a
medida que forem sendo executados nos semestres a que correspondam, o
discente recebera o texto de cada trabalho de volta, para guarda-lo, podendo —se
julgar adequado— aprimora-lo e desenvolvé-lo com estudos posteriores.

8 7° No semestre em que tiver se matriculado na disciplina de Monografia de
Concluséo, devera o discente apresentar, com o ultimo trabalho monografico, o
conjunto organizado de suas producbes, para fins de atribuicdo definitiva do
conceito, pela equipe coordenadora do PMP, que decidirdA em Conselho,
convidando, se julgar necessario, os professores participantes, mormente se o
discente aprimorou total ou parcialmente os trabalhos anteriormente apresentados.

§ 8° O conceito final da disciplina de Monografia de Concluséo, para os inscritos no
PMP, partirA da média aritmética das notas conferidas pelos professores
participantes que acompanharam e corrigiram, nos semestres, 0s cinco trabalhos
monograficos apresentados pelo discente, mas levard em conta também os
aprimoramentos e desenvolvimentos posteriores, bem assim o equilibrio e a

harmonia do conjunto.

8 9° Na sesséo final de avaliagdo o discente devera estar presente, ocasido em que
os docentes do Conselho poderdo pedir os esclarecimentos que entenderem

relevantes.

lIl - Dos pré-requisitos para a matricula

Art. 5°. O discente que optar pela modalidade monofasica de realizacdo do
Trabalho de Curso podera matricular-se na disciplina de Monografia de Concluséao,
desde que tenha cumprido, como pré-requisito, um minimo de 140 (cento e

quarenta) créditos em disciplinas obrigatorias do curriculo.



69

Art. 6°. O discente que optar pela realizacdo do Trabalho de Curso na modalidade
progressiva, podera inscrever-se no Programa de Monografia Progressiva, que tera
por objetivo acompanhar o desenvolvimento das atividades necessarias ao éxito
dessa modalidade de realizacdo da disciplina, e sera gerenciado por Comissédo da
COMGRAD, com o apoio da estrutura do Departamento DIR 3.

IV — Dos professores orientadores

Art. 7°. Cabe ao discente escolher o professor orientador dentre os professores do
Departamento, devendo, para tanto, realizar o convite levando em consideracdo os
prazos estabelecidos pela COMGRAD nesta Resolucao para a entrega do trabalho
Paragrafo Unico. Ao assinar o Requerimento de Orientagcdo o professor esta
aceitando orientar o discente;

Art. 8°. N&o encontrado nenhum professor que se disponha a assumir a sua
orientacdo, o discente deve comunicar ao Departamento ao qual sua matricula

estiver vinculada, a fim de que lhe indique um orientador, no prazo de 10 (dez) dias.

Art. 9°. Sao atribuicBes do professor orientador , entre outras:

| - atender os orientandos, em horario previamente fixado;

Il — Presidir a Banca Examinadora,;

[l - requerer ao Departamento a inclusédo de seu(s) orientando(s) na pauta semestral

de apresentacdes formais;

V — Da avaliacdo do Trabalho de Curso
Art. 10. A Avaliacdo da disciplina de Monografia de Concluséo, independente de sua
modalidade de realizacéo, sera expressa através dos conceitos D (Insatisfatério), C

(Regular), B (Bom) e A (Otimo).

8 1° A avaliacdo levard em consideragéo a parte escrita e a apresentacdo oral da

Monografia de acordo com 0s seguintes critérios:



70

| — Aspectos formais: metodologia empregada, qualidade da apresentacédo e
bibliografia utilizada, e

Il — Aspectos materiais: profundidade do trabalho e dominio do conteudo.

§ 2° O discente dispora de 10 (dez) minutos para apresentar seu trabalho, a Banca
Examinadora de, no méaximo, 10 (dez) minutos para arguicdo do discente, com a
estrita finalidade de certificar o dominio do conteudo e certificar a autoria do

trabalho, com, no maximo, 10 (dez) minutos para respostas.

§ 3° E facultado ao discente o uso de material audiovisual em sua apresentagao.

8 4° O conceito final sera atribuido pela média aritmética dos valores numéricos
atribuidos por cada um dos 3 (trés) examinadores, obedecendo ao seguinte padrao:
A: 9 a 10;

B:7a8,9;

C:5a6,9;

D:0a4,9.

8 5° Os conceitos atribuidos serdo publicados dentro dos prazos fixados pelo
Calendéario Discente da UFRGS.

8§ 6° Do conceito atribuido pela Banca Examinadora cabera recurso, na forma do art.
136 do Regimento Geral da UFRGS.

VI - Dos requisitos formais minimos de apresentacéo do
Trabalho de Curso
Art. 11. Os trabalhos monogréficos, em qualquer das modalidades de realizacdo da
disciplina de Monografia de Conclusdo, obedecerdo as normas da ABNT sobre

documentacgéo.

VIl — Das disposic¢des finais

Art 12. A data da sesséo publica de apresentacdo da monografia serd marcada pelo

Chefe de Departamento dentro dos prazos fixados por resolugdo da COMGRAD.
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Paragrafo Unico. Marcada a sessdo, o Departamento cientificard os membros da
Banca Examinadora e o discente.

Art. 13. A COMGRAD, a cada semestre, por ocasido da matricula, estabelecera em
resolucdo propria os prazos a serem observados acerca da Monografia de
Concluséo.

Paragrafo unico. Esta resolucédo devera conter, pelo menos, 0s seguintes prazos:
| — entrega no Departamento do formulario de aceita¢éo do professor orientador;
Il — para definicdo dos membros da Banca Examinadora;

Ill — para a entrega das copias da Monografia de Conclusdo ao Departamento;

IV — periodo para a realizacdo das sessdes publicas de apresentacéo.

Art. 14. O Departamento DIR 3 proporcionard todo o apoio administrativo para
organizar a PMP e o sistema de acompanhamento, inclusive por meio informatico,
cabendo a comissdo do PMP regular a execucéo dessa Resolucdo, submetendo ao

Plenario da COMGRAD os regulamentos, critérios e orientacdes que adotar.
Art. 14. Cabera a COMGRAD julgar em grau de recurso os pedidos dos discentes
envolvendo agravos sobre a aplicacdo dessa Resolucdo e de suas

regulamentacdes.

Art. 15. As situacbes ndo previstas nesta Resolucdo serdo decididas pela

COMGRAD, cabendo recurso as instancias superiores.

Art. 16. A presente Resolucéo entra em vigor a partir do periodo letivo 2005/1.

Sala das Sessdes, 20 de dezembro de 2004.

Prof. Gentil André Olsson,
Coordenador da COMGRAD



