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RESUMO

Esta pesquisa, com carater conclusivo descritivo, buscou verificar se os valores pessoais
mudam ao longo da vida, comparando-se dois diferentes momentos — em torno dos 25 anos e
em torno dos 60 anos. Tendo como principal referencial tedrico os trabalhos de Schwartz
(1992; 2005b) e de Bardi et al. (2009), questionaram-se 106 pessoas que Vvivem,
predominantemente, na regido metropolitana de Porto Alegre, através de survey (PVQ-21)
aplicada em entrevistas face a face, sobre os valores pessoais hoje e, com perguntas com
abordagem historico-longitudinal, resgataram-se os valores pessoais em torno dos 25 anos. O
comparativo intragrupo foge das abordagens que contrastam valores pessoais entre geracoes
diferentes. Nesta amostra, observou-se a constdncia dos valores “Hedonismo” e
“Conformidade” — diferentemente da teoria que previa que O primeiro teria menor
importancia com o avancar da vida e que o segundo tornar-se-ia mais importante; portanto,
observa-se a busca pelo prazer como constante na vida das pessoas e que, ao longo da vida, as
pessoas permanecem respeitando as diferencas de status e as expectativas sociais.
Replicando-se achados de outros autores, verificou-se também a grande similaridade e
mistura entre 0s valores ‘“Realizagdo” e ‘“Poder”. Além disso, os valores de
“Autotranscendéncia” e “Abertura a Mudanca” estiveram muito proximos nos dois periodos
contrastados — 0 que pode indicar que fazer o bem para 0s outros pode dar prazer e ser
estimulante. Por fim, constatou-se que o nivel de escolaridade € uma circunstancia que
impacta em muitas mudancas de valores e que a mudanga do valor “Seguranga” foi a mais

correlacionada a eventos da vida.

Palavras-chave: Valores pessoais; Mudanca de Valores; Ciclo de Vida; Estrutura de Valores;

Escalonamento Multidimensional



ABSTRACT

This conclusive descriptive research aimed to verify whether the personal values change
throughout life, comparing two different times - around 25 years and about 60 years. With the
main theoretical work of Schwartz (1992, 2005b) and Bardi et al. (2009), 106 people that
mostly live in Metropolitan Region of Porto Alegre were questioned, through survey (PVQ-
21) applied in face to face interviews, about their personal values today and, with questions
with longitudinal-historical approach, were rescued personal values when interviewed were
around 25 years. The intra-group comparison differs from approaches that contrast personal
values between different generations. In this sample, we observed the constancy of values

"Hedonism™ and "Conformity" — unlike the theory have predicted that the first would reduce
importance with advancing life and the second would become more important; hence, the
pursuit of pleasure was understood as a constant in people's lives and that throughout life,
people remain respecting the differences of status and social expectations. Replicating the
findings of other authors, it was also find the great similarity and mixing between the
"Achievement™ and "Power". Moreover, the values of "Self-Transcendence™ and "Openness to
Change" were very close in the two contrasted periods - which may indicate that doing good
for others can be stimulating and pleasuring. Finally, it was found that the level of education
is a condition that impacts many changes in values and change the value "Security" was the

most correlated with life events.

Key Words: Personal Values; Value Change; Life Cycle; Values Structure; Multidimensional
Scaling
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1 INTRODUCAO

Aproximadamente 500 anos antes de Cristo, o fildsofo Heraclito de Efeso afirmou que
0 mesmo homem ndo entra duas vezes no mesmo rio, porque nao € nem 0 mesmo homem,
nem o mesmo rio, em funcdo das mudancas. Dois mil anos depois desta afirmacéo, Galileu
Galilei afirmou “Eppur si muove”, o que significa “no entanto, ela se move”, referindo-se a
Terra. Estas duas frases classicas da historia da humanidade, ainda hoje verdadeiras, trazem a
tona a questdo do movimento, da mudanca que sempre esteve presente. Tudo muda, se
movimenta, modifica, avanca, evolui. E 0 homem?

Muito se tem estudado sobre ‘“valores pessoais” (LENGLER, 2002; FLORIANI;
NIQUE, 2003; ANANA, NIQUE, 2009; HENRIQUE, 2009; OLIVEIRA; SILVA; VILAS
BOAS, 2011; PINTO et al., 2011) e sua constancia na explicacdo do comportamento. Mas
serdo eles imutéveis?

Os valores fornecem explicacbes poderosas sobre o comportamento humano ao
servirem de padrdo ou critério de conduta, governando, inclusive, o julgamento moral e a
comparacao com outras pessoas (ROKEACH, 1981), ao servirem como variaveis explicativas
do comportamento (KAMAKURA, MAZZON, 1991), ao serem traduzidos em situacdes
especificas de escolha e associados a atributos de um produto especifico (GUTMAN, 1982).
Consumidores compram produtos e servi¢os por acreditarem que estes produtos podem ajudar
a atingir determinado objetivo relacionado a um valor (SOLOMON, 2007). Os valores sdo
aquilo que uma pessoa pensa ser importante para a sua vida, representam suas preferéncias
(SHETH, MITTAL, NEWMAN, 2001). Os valores expressam as metas que motivam as
pessoas e as maneiras apropriadas de atingir essas metas (ENGEL, BLACKWELL,
MINIARD, 2000).

Nota-se, assim, a ampla aplicacdo do estudo de valores. Por exemplo, com base na
prioridade de valores de determinado segmento, os profissionais poderdo desenvolver
adequadamente produtos e servigos que levardo a satisfacdo das necessidades exaltadas pelos
valores mais importantes para esse grupo e, também, poderdo conceber e direcionar
adequadamente suas campanhas. Valores sdo particularmente importantes no estagio de
reconhecimento da necessidade do consumidor e reconhecimento dos critérios de avaliacdo
que serdo utilizados pelo publico-alvo na tomada de decisdo, na escolha de dada marca ou
produto (ENGEL, BLACKWELL, MINIARD, 2000).
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Como os valores explicam o comportamento do consumidor (pelo menos de um modo
geral), pode-se, entdo, dizer que, virtualmente, toda pesquisa sobre consumidores esta, em
ultima instancia, relacionada a identificacdo e mensuragédo dos valores (SOLOMON, 2007).

A teoria mundialmente utilizada apresenta dez valores pessoais com diferentes
motivagdes, isto é, cada um almeja diferentes metas pessoais (SCHWARTZ, 1992):
“Universalismo”, “Benevoléncia”, “Conformidade”, “Tradi¢do”, “Seguranca”, “Poder”,
“Realiza¢do”, “Hedonismo”, “Estimula¢do” ¢ “Autodeterminagdo”. Estes valores compartem
motivacdes mais amplas, formando quatro polaridades: “Autotranscendéncia” (formada pelos
valores “Universalismo” e “Benevoléncia”); “Conservacdao” (reunindo os valores
“Conformidade”, “Tradicdo” e “Seguranca”); “Autopromoc¢ao” (constituida pelos valores
“Poder”, “Realizagdao” e “Hedonismo”) e “Abertura a Mudanga” (composta pelos valores
“Hedonismo” — que compartilha duas polaridades, “Estimulagdo” ¢ “Autodeterminacao”).

Os valores sdo compartilhados em funcéo das forcas individuais, sociais e culturais
(ROKEACH, 1981) e, por isso, pela grandeza das forgas influenciadoras, sdo vistos como
estaveis, com carater duradouro. Nesse sentido, encaixa-se 0 conceito largamente utilizado de
valores como sendo crencgas duradouras a respeito de modos especificos de conduta ou de
estados finais da existéncia, preferiveis por dada pessoa dentro de dada sociedade
(ROKEACH, 1981).

Contudo, ressalta-se que pessoas em diferentes etapas da vida comportam-se
diferentemente, experimentam necessidades e preferéncias diversas (SOLOMON, 2007) e o
processo de envelhecimento acaba repercutindo no comportamento do consumidor (GUIOT,
2006).

H& uma convergéncia para o entendimento de que a idade em torno dos 60 anos é o
marco inicial da velhice. No Brasil, hoje existem mais de 20 milhdes de pessoas, que
representam 11% da populacdo com essa idade ou mais (IBGE, 2010) — fatia esta que espera
ter seus comportamentos estudados, descritos.

Porém, as etapas da vida ndo estdo exclusivamente atreladas a idade cronoldgica, o
processo de envelhecimento ainda pode ser medido de diferentes maneiras: vinculado a
atividade profissional em exercicio ou aposentadoria (GUIOT, 2006); etapas do ciclo de vida
familiar (SHETH; MITTAL; NEWMAN, 2001; SILVEIRA; WAGNER, 2006); visdo
holistica, que inclui idade cronologica, aposentadoria e idade subjetiva (BARAK;
SCHIFFMAN, 1981; GUIOT, 2006); idade cognitiva, que, ao ser racionalizada, impacta mais

ainda no comportamento, as pessoas agem conforme a idade que acreditam ter, uma idade
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ndo-cronoldgica (BARAK, SCHIFFMAN, 1981); idade biolégica das células do corpo
(HAYFLICK, 1996); idade decorrente das expectativas dos papéis sociais — eldering
(SCHROOTS; BIRREN, 1990) e abordagem contextual, que investiga parametros
socioculturais e historicos (KOGAN, 1990). Logo, depreende-se a complexidade de rotular a
historia de vida a alguma abordagem especifica. Quanto mais holistica for a compreensao das
etapas da vida, mais adequada sera a compreensao da vida, sua evolugao e mudancas.

Esses diferentes comportamentos durante o ciclo de vida podem sugerir a existéncia de
mudancas na hierarquia de valores. Algumas circunstancias levam os individuos a
expressarem alguns valores mais facilmente do que outros (SCHWARTZ, 2005b). Como as
pessoas ndo pensam com profundidade em relacdo a seus valores, ndo dedicam muita atencéo
a eles e, normalmente, acabam por ndo desafia-los, tomando, por padrdo, que os valores séo
estaveis (BARDI, GOODWIN, 2011). O foco em valores estaveis € importante, pois esta é
uma variavel que permite a comparacgdo e possibilita a predicdo de comportamentos (BARDI
et al., 2009), mas faz-se necessario entender também como e quando esses valores podem
mudar.

No estudo de Schwartz de 1992, encontra-se um indicativo da importancia do estudo
da mudanca de valores conforme a idade, conforme a fase do ciclo de vida da pessoa: por
exemplo, se, em uma amostra, a importancia dos valores de tradicdo decresce com a idade e
os demais valores permanecem conforme o previsto, isto pode indicar um efeito de coorte
geracional (ex.: o retorno da religido entre os jovens). Afafia e Nique (2009) também sugerem
como oportunidade de pesquisa a influéncia da idade nos valores.

A mudanca de valores esta vinculada a um aumento ou a uma reducdo da importancia
de determinado valor ou pode também estar associada a vinculos/relagfes diferentes entre o0s
tipos de valores, isto €, valores podem tornar-se mais proximos em funcdo de afinidades e
mais distantes em fungéo de dessemelhancas.

Apesar da relevancia, ndo sdo muitos trabalhos que abordam esse tema e poucos
valeram-se de amostras brasileiras para aprofundar os achados. Essas pesquisas ou
apresentam a mudanca de valores apenas em funcdo de coortes geracionais, contrastando
valores de pessoas diferentes em diferentes fases da vida (MOTTA; SCHEWE; ROSSI, 2000;
EGRI, RALSTON, 2004; SCHWARTZ, 2005b; VERKASALO, GOODWIN,
BEZMENOVA, 2006; ANANA, NIQUE, 2009) ou focam apenas em estudantes
(KRISHNAN, 2008) ou trabalham com a mudanga de valores em experimentos laboratoriais

com estudantes, com a manipulagdo de apenas um valor por vez, reduzindo a complexidade
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da mudanca no cotidiano (MAIO et al., 2009) ou investigam a mudanca de valores dentro de
um pequeno intervalo de tempo (considerando periodos de no méaximo dois anos entre uma
avaliacdo e outra), que ndo seria suficiente para a observacao de uma mudanca real (BARDI,
GOODWIN, 2011). Assim, ndo se consegue de fato verificar o caminho da mudanca dos
valores pessoais individuais nem sua relacdo mais ampla com os eventos e circunstancias da
vida.

Deste panorama, deriva-se a questao-problema deste trabalho:

Os valores pessoais mudam ao longo da vida das pessoas? Caso exista essa

mudanca, ela esta associada a que tipo de circunstancias?

Para responder a essa questao, tomou-se como inspiracdo o método empregado em um
estudo existente (BARDI et al., 2009), no qual se compararam periodos distintos da vida de
um mesmo individuo, aplicando-se 0 mesmo instrumento de coleta de dados. O diferencial
desta pesquisa foi justamente a averiguacdo de fases longinquas da vida, para que se
pudessem avaliar reais mudancas de valores pessoais. Sem incorrer em pesquisas muito
longas, optou-se por aplicar uma survey em pessoas entrando na senioridade, buscou-se a
resposta de seus valores hoje e o resgate do que era importante hd 30 anos atras, quando
estavam no inicio da fase adulta, através de uma aplicacdo transversal com abordagem
histérico-longitudinal.

Esta dissertacdo estd estruturada do seguinte modo: a seguir, sdo apresentados oS
objetivos da pesquisa, seguidos da revisdo bibliografica. No quarto capitulo, apresenta-se o
método. Os resultados sdo discorridos no quinto capitulo. Por fim, realiza-se a
interpretacdo/discussao dos resultados, indicam-se as implicacOes da pesquisa e levantam-se

as limitagdes e sugestdes de pesquisas futuras.
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2 OBJETIVOS

Para responder a questdo de pesquisa supracitada, apresentam-se 0s Sseguintes
objetivos geral e especificos.

2.1 OBJETIVO GERAL

Verificar se e como os valores pessoais mudam ao longo da vida dos individuos.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Analisar a hierarquia dos valores pessoais nos diferentes momentos da vida;

b) Avaliar a existéncia de diferencas na importancia dos valores pessoais nas
diferentes etapas da vida dos individuos;

c) Comparar as proximidades/relacionamentos dos valores pessoais entre 0s
diferentes momentos da vida;

d) Examinar a associacdo entre eventos/circunstancias da vida e mudanca de

valores.
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3 FUNDAMENTAGCAO TEORICA

Neste capitulo, sdo discutidos os conceitos e teorias que serdo utilizados neste projeto.
Serdo apresentados os seguintes tdpicos de suporte teorico: Valores Pessoais, Ciclo de Vida,
Mudanga de Valores, Relacdo entre Valores e Comportamento e Instrumentos para Medicdo

de Valores.

3.1 VALORES PESSOAIS

Hoje, fala-se muito em valores, em raizes s6lidas das pessoas, das familias, da
sociedade. Mas 0 que sdo valores pessoais? Para responder a esta questdo, elaborou-se um
apanhado historico sobre o tema, retomam-se conceitos e achados desde a década de 1970.

Maslow (1970) ja afirmava que as pessoas agem para satisfazer suas necessidades e,
ao responder a elas, buscam atingir determinados estados psicoldgicos que lhes tragam
vivéncias emotivas. Essas necessidades sdo representadas como objetivos, motivagdes ou
valores (SCHWARTZ, BILSKY, 1987) e a avaliacdo positiva ou negativa da satisfacdo da
necessidade (vivéncia emotiva) esta atrelada a coeréncia delas com os valores de cada
individuo. Na teoria psicologica, os valores estdo intimamente ligados as necessidades
(WILKIE, 1994).

Rokeach (1981) teve a preocupacdo de expandir o estudo de valores para além
Psicologia e da Sociologia, entendendo que este € um conceito central para muitas disciplinas,
como Filosofia, Educacéo, Ciéncia Politica, Economia, Antropologia e outros.

Os valores sdo ideias abstratas, objetivos e concepcdo sobre o que € desejavel
(HOMER; KAHLE, 1988). De acordo com Rokeach (1981), valores s&o crencas de que um
determinado modo de conduta ou estado final de existéncia é pessoal e socialmente preferivel
a comportamentos alternativos, tém carater mais transcendental, ndo estdo meramente
relacionados a objetos especificos ou situagdes determinadas. “Um valor (...) é um padrao ou
uma medida para guiar as agdes, atitudes, comparacdes, avaliacdes e justificativas do eu e dos

outros” (ROKEACH, 1981, p. 132). Os valores podem influenciar comportamentos
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consciente ou inconscientemente, podendo ser inferidos a partir do que a pessoa diz ou faz
(ROKEACH, 1981).

Para Rokeach (1981), os modos ideais de conduta sd@o os instrumentos (valores
instrumentais) para o alcance dos estados finais da existéncia (que sdo os valores terminais).
O autor identificou 18 valores instrumentais e 18 valores terminais, contabilizando o total de

36, que pode ser verificado no Quadro 1.

Quadro 1 - Escala de Valores de Rokeach

Valores Terminais Valores Instrumentais
Uma vida préospera Ambicioso (trabalha duro, tem inspiragdes)
Uma vida excitante (estimulante, ativa) Mente aberta (cabeca aberta)
Um mundo de paz (livre de guerras e conflitos) Capaz (competente, eficaz)
Igualdade (fraternidade, oportunidades iguais para todos) | Alegre (animado, contente)
Liberdade (independéncia e livre escolha) Limpo (arrumado, organizado)
Felicidade (contentamento) Corajoso (defendendo suas crencas)
Seguranca nacional (protecdo contra ataques) Generoso (disposto a perdoar 0s outros)
Prazer (uma vida agradavel) Solicito (trabalha para o bem-estar dos outros)
Salvacéo (vida eterna) Honesto (sincero, confiavel)
Reconhecimento social (respeito e admiracdo) Imaginativo (ousado, criativo)
Amizade verdadeira (companheirismo) Independente (autossuficiente)
Sabedoria (entendimento maduro da vida) Intelectual (inteligente, reflexivo)
Um mundo belo (beleza da natureza e das artes) Logico (consistente, racional)
Seguranca familiar (cuidar dos entes amados) Amoroso (afetuoso, terno)
Amor maduro (intimidade sexual e espiritual) Obediente (ciente dos deveres, respeitoso)
Respeito proprio (autoestima) Polido (cortés, com boas maneiras)
Senso de realizagdo (contribuicdo duradoura) Responsavel (confiavel)
Harmonia interna (liberdade de conflitos internos) Autocontrole (contido, disciplinado)

Fonte: Rokeach (1981)

Para Homer e Kahle (1988), os valores sdo um tipo de cognicdo social cuja funcdo é
facilitar a adaptacdo das pessoas a um ambiente. Face a uma dada situagédo, a influéncia
deveria, teoricamente, fluir dos valores abstratos para atitudes para, entdo, expressar-se na
forma de comportamento.

Schwartz e Bilsky (1987) entendem valores como sendo representacGes cognitivas de
trés tipos de necessidades humanas universais: necessidades bioldgicas, necessidades de
interacdo social para a coordenacdo interpessoal e necessidades sdcio-institucionais para o
bem-estar e sobrevivéncia do grupo. Valores sdo (a) crencas intimamente ligadas & emocao e
ndo ideias objetivas e frias, (b) sobre estados de existéncia ou comportamentos desejaveis,
referindo-se a objetivos desejaveis que as pessoas se esforcam/motivam para obter, (c) que
transcendem situagdes especificas, sdo objetivos abstratos, trans-situacionais, (d) que guiam a

selecdo ou avaliagdo de comportamentos, pessoas ou eventos e (e) sdo ordenados por sua
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importancia (SCHWARTZ, BILSKY, 1987; SCHWARTZ, 2005a). Os valores sdo critérios
de escolha, mais do que qualidades inerentes a objetos (SCHWARTZ, 1992).

Esses trés tipos de necessidades elencadas por Schwartz e Bilsky (1987) agrupam as
necessidades basicas trabalhadas por Maslow (1970). A hierarquia das necessidades de
Maslow (1970) indica que o individuo possui diversas necessidades que nao tém a mesma
importancia e que podem, entdo, ser hierarquizadas. Ele procura satisfazer, primeiramente, a
necessidade que Ihe parece ser mais importante, partindo das motivacgdes fisioldgicas (fome,
sede, sexo, repouso), passando pelas de seguranca (estabilidade, protecdo, necessidade de
ordem), de pertencimento (amor, afeto, pertenca social), de estima (autorrespeito, autoestima,
estima dos outros, prestigio, status, fama, reputacdo), chegando a de autorrealizacdo
(autoconhecimento, autodesenvolvimento). Para passar de um nivel de necessidade a outro
mais alto, é necessario que o nivel mais basico esteja satisfeito, que a necessidade cesse de
existir (por algum tempo), para que, assim, a outra necessidade possa emergir e a pessoa
possa procurar satisfazer necessidades mais supérfluas. A necessidade é entendida com uma
motivacao para o comportamento (MASLOW, 1970).

Ao ser ativada uma necessidade, surge um estado de tensdo que conduz o consumidor
a tentar reduzir ou eliminar essa necessidade. Esse estado de tensdo, ou motivagédo, pode ter
uma origem utilitaria (para atingir beneficios funcionais ou praticos) ou hedbnica (que
envolve respostas emocionais). E 0 modo ou objetivo como essa necessidade deve ser
satisfeita é o estado final desejado, o valor (KARSAKLIAN, 2004).

Schwartz (1992) trabalha com essa perspectiva motivacional, entendendo que 0s
valores possuem contetudos motivacionais diferentes, isto &, objetivos distintos devem
alcangados por valores distintos. E a motivagdo, o tipo de objetivo que distingue os tipos de
valores; segundo Schwartz (1992, 1994), ndo seria adequada a distingédo de Rokeach (1981),
entre valores instrumentais (modos de comportamento para alcancar o objetivo final) e
terminais (objetivos finais). A motivacdo seria o principio, a base mais forte para a
organizacéo das preferéncias de valores das pessoas (SCHWARTZ, 2005a).

Rokeach (1981) comenta que muitos estudiosos observaram que os valores estdo
organizados em estruturas hierarquicas, formando um sistema. Esse sistema considera uma
ordenacdo/ranking de valores ao longo de um continuum de importancia. Evoluindo nesse
sentido, Schwartz (1992), revisando seu trabalho anterior baseado em Rokeach
(SCHWARTZ, BILSKY, 1987) e buscando cobrir todas as necessidades humanas, propds

uma estrutura universal de dez tipos ou grupos motivacionais de valores pessoais (Figura 1),
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0s quais seriam as dez motivacBes mais representativas dos individuos. Estes tipos
motivacionais sdo compostos por diversos itens (valores per se), conforme apresentado no
Quadro 2 (os valores elencados estdo de acordo com SCHWARTZ, 2005a).

Figura 1 - Estrutura de Valores Motivacionais de Schwartz

Universalismo Benevoléncia

Tradicio
Autodeterminacao
onformidade

-~ 5
-~/

Estimulagio _ -~ Seguranca 2
/

/

g -~
& -~
-~ - /
- Hedonismo /

/
/ Realizac¢io Poder

Fonte: Adaptado de Schwartz (1992)
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Quadro 2 - Tipos de Valores Motivacionais de Schwartz

Grupo Motivacional Objetivo/Motivacéo Valores que comp8em o grupo

Criatividade, curioso, liberdade, que
escolhe as préprias metas,
independente, autorrespeito, privacidade

Autodeterminacao (ou | Independéncia de pensamento, agao e
autodirecao) escolha

Satisfazer a necessidade organica de
Estimulacdo variedade, excitacdo/agitacdo, desafio,
para manter um nivel 6timo de ativacao

Uma vida variada, uma vida excitante,
audacioso

Que goza a vida, prazer,

Hedonismo Prazer e a gratificacdo sensual . o
g ¢ autoindulgéncia

Sucesso pessoal, a partir da demonstracédo
Realizacéo de competéncia, de acordo com padrdes
sociais

Bem-sucedido, capaz, ambicioso,
influente, inteligente

Diferenciagdo de status social, prestigio e Poder social, autoridade, riqueza,

Poder preservador da minha imagem publica,
controle sobre pessoas e recursos ) .
reconhecimento social
. - . Limpo, seguranca nacional, ordem
Harmonia e estabilidade da sociedade, dos P 9 ¢ f . .
Seguranca . social, seguranga familiar, reciprocidade
relacionamentos e pessoal. .
de favores, senso de pertencer, saudavel
Limitacdo de acOes e impulsos provaveis . L.
. A . Respeitoso para com pais e idosos,
Conformidade de perturbar ou prejudicar expectativas ou obediente. nolidez. autodiscinlina
normas sociais P ! P
Respeito, compromisso e aceitagdo dos Devoto, ciente dos meus limites,
Tradicéo costumes e ideias que uma cultura ou humilde, respeito pela tradicdo,
religido impde para o individuo. moderado

Prestativo, honesto, compaixao, leal,
responsavel, uma vida espiritual,
amizade verdadeira, amor maduro,
sentido da vida

Preservacéo e fortalecimento do bem-estar
Benevoléncia de pessoas proximas, que fazem parte da
interacdo diéria

Bem-estar de todas as pessoas e da
Universalismo natureza. Contrasta com os valores
intragrupo da benevoléncia.

Sabedoria, um mundo em paz, harmonia
interna

Fonte: Elaborado a partir de Schwartz (1992; 2005a)

Essa estrutura de valores motivacionais proposta por Schwartz (1992) €é circular e
deriva dos conflitos pessoais que os individuos experimentam quando agem de acordo com
seus valores, mostra a coeréncia interpretativa entre valores opostos e compativeis
(SCHWARTZ, 2005b). A forma circular origina-se do tipo de técnica analitica
multidimensional utilizada por Schwartz (analise do menor espaco — AME — ou, em inglés,
smallest space analysis — SSA); esta técnica representa 0s valores como pontos em um espago
multidimensional, tal que a distancia entre os pontos reflete as relacbes empiricas entre 0s
valores, medidas pelas correlacfes entre suas importancias (SCHWARTZ, 1992).

A estrutura reflete as orientagcbes/motivacdes compativeis (tipos de valores adjacentes
no circulo) e incompativeis (tipos de valores mais distantes, opostos em torno do circulo),
formando um sistema integrado (SCHWARTZ, 1992). Ao avaliarem seus valores, as pessoas
indicam as prioridades, os valores pelos quais mais se atraem, consideram mais relevantes, o
que coloca os menos importantes em uma situacdo oposta, de menor valia hierarquica, mais

distantes. “Essa estrutura deriva do fato de que acdes na busca de qualquer valor tém
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consequéncias que podem conflitar ou ser congruentes com a busca de outros valores”
(SCHWARTZ, 20054, p. 28), todo o conjunto de valores relaciona-se de forma integrada. A
importancia relativa dos valores para um individuo ou grupo € referida como prioridade de
valores ou hierarquia de valores (SCHWARTZ, 1992). A estrutura de valores € um continuum
motivacional, descrito pelas contradi¢cdes dos valores; a hierarquia dos valores apresenta-se
apenas na avaliacdo individual ou de grupos a respeito do que é mais desejavel
(SCHWARTZ, 2005a).

O Quadro 3 apresenta a énfase motivacional compartilhada entre os tipos de valores
adjacentes (SCHWARTZ, 1994). Quanto mais préximos dois tipos motivacionais estdo em
qualquer uma das direcBes ao redor do circulo, mais semelhantes sdo suas motivacGes

subjacentes; quanto mais distantes, mais antagénicos (SCHWARTZ, 2005b).

Quadro 3 - Enfase Motivacional Compartilhada entre os Valores Adjacentes na Estrutura de Schwartz

Valores Adjacentes

Enfase Motivacional Compartilhada

Poder e Realizagdo

Superioridade social e estima

Reallza_u;ao € Satisfacéo autocentrada
Hedonismo
Hedonismo e . N . .
- ~ Desejo por excitacdo afetivamente agradavel
Estimulacdo

Estimulagéo e
Autodeterminacdo

Interesse intrinseco em novidade e dominio

Autodeterminacdo e
Universalismo

Confianga no proprio julgamento e conforto com a diversidade da existéncia

Universalismo e
Benevoléncia

Promogdao dos outros e transcendéncia de interesses egoistas

Benevoléncia e
Conformidade

Comportamento normativo que promove relacionamentos intimos

Benevoléncia e
Tradi¢do

Devocéo ao grupo primério

Conformidade e
Tradicdo

Subordina¢do do individuo em favor de expectativas socialmente impostas. Na
conformidade, ha subordinacéo a pessoas do convivio frequente (pais, chefes,
professores); na tradi¢do, a subordinagao € a objetos abstratos (costumes e ideias)

Tradicdo e Seguranga

Preservacdo de arranjos sociais existentes que dao seguranga a vida

Conformidade e
Seguranca

Protecdo da ordem e da harmonia nas relagoes

Seguranca e Poder

Prevenc¢do ou superacdo de ameacas de incertezas, controlando relacionamentos e
recursos

Fonte: Elaborado a partir de Schwartz (1994)

Quando testados em uma amostra, o0s tipos motivacionais de Schwartz podem trazer
valores/itens que ndo se apresentam distribuidos exatamente como na teoria, nas regioes
especificas de cada tipo, isto €, podem trazer valores aglomerados proximos as linhas de
separacdo, indicando justamente que esses valores adjacentes expressam 0s objetivos

motivacionais comuns as duas regides; as fronteiras sdo estipuladas pela teoria, mas, em
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funcdo de ser um continuum motivacional, os itens de duas regides adjacentes compartilham
um pouco de cada significado motivacional (SCHWARTZ, 2005a).

Observando-se a Figura 1 (SCHWARTZ, 1992), evidencia-se que o0s tipos de valores
que servem a interesses individuais formam uma regido delimitada distinta em relacdo aos

tipos de valores que servem a interesses coletivistas. O Quadro 4 resume essa classificagéo.

Quadro 4 - Tipos de Valores Individualistas x Coletivistas

Valores Valores Servem para ambos interesses (Area fronteirica entre as
Individualistas Coletivistas duas regibes)

Poder Benevoléncia Universalismo

Realizagdo Tradi¢do Seguranca

Hedonismo Conformidade

Estimulacdo

Autodeterminacao

Fonte: Elaborado a partir de Schwartz (1992)

Schwartz (2005a) também interpreta esses grupos de valores a partir da ansiedade.
Para evitar a ansiedade derivada da incerteza no mundo social e fisico, as pessoas evitam
conflito (com conformidade), mantém a ordem atual (com tradicdo e seguranca) e buscam
controlar as ameacas (com poder). Universalismo, benevoléncia, autodeterminacéo,
estimulacdo e hedonismo sdo tipos motivacionais livres de ansiedade. Ja os valores de
realizacdo fazem as duas coisas: seguem padrdes sociais de forma bem-sucedida para
controlar a ansiedade e afirmam o senso de competéncia do individuo, sem ansiedade.

Ainda, os tipos de valores de Schwartz (1992) podem ser observados a partir de quatro
ordens maiores, que formam duas dimensdes conceituais basicas, bipolares: 1) Abertura a
Mudanca vs. Conservacao e 2) Autopromocdo vs. Autotranscendéncia. Cada ordem apresenta
posicdes opostas, conflitantes de valores. O contraste bipolar dos tipos motivacionais pode ser
melhor observado no Quadro 5.

Quadro 5 - Dimens6es Bipolares dos Tipos Motivacionais

Dimenséo 1
Motivacdo das pessoas em seguir seus proprios interesses x Preservar o status quo
Abertura a Mudanca Conservacédo
Estimulacdo Seguranca
Autodeterminacdo Conformidade
Hedonismo Tradicdo
Dimenséo 2
Motivacdo em realcar interesses pessoais, sucesso e dominio x Transcendéncia a preocupacdes egoistas
Autopromocao Autotranscendéncia
Poder Universalismo
Realizagdo Benevoléncia
Hedonismo

Fonte: Elaborado a partir de Schwartz (2005a)
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Todos os valores de uma pessoa originam-se e sdo internalizados a partir da cultura em
que ela vive ou foi criada, a partir da sociedade em que convive e suas instituicoes, da sua
profissdo e ocupacdo e da sua personalidade (ROKEACH, 1981). Assim, a maior parte dos
individuos de uma sociedade concordara que os valores sdo bons; entretanto, o que difere o
nivel individual é qudo importante cada valor € na vida diaria e pensamentos de cada pessoa
(WILKIE, 1994).

Essas caracteristicas do aprendizado e internalizacédo das prioridades de valores levam
a supor a existéncia de uma estrutura rigida. Contudo, percebe-se que, em diferentes etapas da
vida, as pessoas comportam-se de modo diverso, corroborando, assim, para algumas
mudancas nos valores prioritarios. Schwartz (2005b, p. 69) afirma que “as circunstancias da
vida dos individuos propiciam oportunidades para expressar alguns valores mais facilmente
do que outros. (...) as circunstancias da vida fazem a busca por determinados valores mais ou
menos compensadora ou dificil”. Mesmo a observacdo da hierarquia das necessidades de
Maslow (1970) ja sugere uma mudanca de comportamento conforme a saciedade dos

diferentes niveis de necessidade.

3.2 CICLO DA VIDA

Pessoas de distintas faixas etarias comportam-se de maneira dispar. O processo de
envelhecimento repercute no consumo (GUIOT, 2006), o que explica as divergéncias de
comportamento entre idosos e sujeitos de outras idades. Como as pessoas envelhecem, seus
recursos (tempo, dinheiro e energia fisica) e suas preferéncias e necessidades de produtos e
atividades tendem a mudar, alterando as despesas com lazer, comida, bens duraveis e servicos
(SHETH, MITTAL, NEWMAN, 2001). E a compreensdo de como se da esse processo de
envelhecimento é foco de estudo em muitos paises (HAYFLICK, 1996). Existem inUmeras
abordagens para identificar/classificar-se as etapas do ciclo de vida humana.

Ha uma convergéncia, seja por estatisticas de aposentadoria, seja por estudos de
psicologia genética, que a idade de 60 anos ¢ o marco inicial da idade avangada, também
chamada terceira idade (GUIOT, 2006). Sdo algumas caracteristicas mais Obvias do
envelhecimento: a evolugdo das células traduz-se em degeneracdo dos tecidos, perdas
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sensoriais, deterioracdo do organismo e doencas; perda da forca e do vigor fisico; visdo curta;
crescimento de pelos nas orelhas e narinas; menopausa; ha perda das fungdes cognitivas,
como atencdo, intelecto e memorizacdo de curto prazo, mas aumento da criatividade
(HAYFLICK, 1996; GUIOT, 2006). Guiot (2006) mostra que essas mudancas impactam na
compreensdo e percep¢do das acdes de marketing, mas que os déficits e ganhos manifestam-
se mais ou menos fortemente conforme caracteristicas do individuo (idade, nivel de estudo,
atividades sociais), caracteristicas dos estimulos publicitarios (complexidade e presenca de
outras informacdes a lidar) e as condi¢cfes de exposicdo aos estimulos.

Considerando-se a idade cronolégica, 11% da populacdo brasileira tem mais de 60
anos de idade (20.590.600 pessoas, sendo 44,5% de homens e 55,5% de mulheres), conforme

se vé na Figura 3.

Figura 2 - Distribuicéo da populacéo brasileira por faixa etéria e género

Distribui¢io da populagio por sexo, segundo os grupos de idade
BRASIL - | 2010 =]

Mais de 100 anos 7.247 0.,0% 0.0% 16.989
95 a 99 anos 21528 0.0%| 0.0% 85.508
90a94anos 114984 0.1%| 0.1% 211.595
85a89anos  310.759 0.2 0.2% 508.724
80aB84anos  685.823 0.4%] o5% 395.343
75a79anos  1.090.51% o.2% i 0.8% 1.472.820
70aT4anos 1.667.373 o.2% 1.1% 2.074.264
65a69anos 2.224.085 1.2% [N 1,4% 2616.745
G0 a64anos  32.041.034 ey | 1.8% 2.468.085
55a 59 anos  2.802.344 2o0% [ 23% 4372875
50a54anos  4.634.355 Xy 0000 | 2,5% E.205.407
45a49anes  5.692.012 =.0% 2.2% 5.141.228
40 a 44 anos  6.320.570 22« 3.5% 6.868.797
35a39anos  B.7E5.855 5% [ 2,7% 7.121.818
30a3d4anes T.TIT.E5T 0% [N 4,2% £.028.855
25a20anes 2420555 <% [ 4.5% B.643.418
20a24anes ze202z7  <5% [ NNEGEN 4,5% B.614.963
15a18anes esszzes  45% [ 44% B.432.002
wai4anes e725212 <% [ 4,4% B.441.248

Safanos T.624.144 «.0% [N 3.9% 7.345.231
Dadanos 7.018.387 7 [ 3,6% 8.779.172
Homens - Mulheres

Fonte: IBGE (2010)

Contudo, ressalta-se que a idade cronoldgica pode ser insuficientemente discriminante
para a caracterizacdo das diferencas de consumo entre 0s idosos e 0s jovens, as fases do ciclo
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de vida ndo se definem claramente em rigidas faixas de idade, visto que as pessoas
envelhecem em diferentes velocidade, experimentam o envelhecimento de maneira distinta
em funcdo de suas caracteristicas e vivéncias pessoais, percebem-no diferentemente (GUIOT,
2006), pensamento base para que outras medidas de passagem do tempo sejam trabalhadas.

Outro modo é mensurar as etapas em virtude das atividades profissionais,
principalmente para medir a terceira idade a partir da aposentadoria. Porém, Guiot (2006)
argumenta que este se trata de um critério ambiguo em razdo da existéncia de numerosos
status hibridos entre atividade e aposentadoria, é pouco conclusivo para caracterizar o
consumo das pessoas de idade avancada: exceto para aos setores de lazer e de viagem que
parecem se beneficiar com o aumento de tempo disponivel. Marcadores ou medidores
temporais estaticos (aposentadoria e idade) ndo correspondem a dimensdo dinamica do
processo fisico e psicoldgico de envelhecimento, caracterizado por perdas e ganhos (GUIOT,
2006).

Outra alternativa é a diferenciacdo das etapas do ciclo de vida a partir da composi¢édo
da familia. Conforme Sheth, Mittal e Newman (2001), o ciclo de vida padrao dos individuos €
composto por cinco estagios: solteiro, casal, ninho cheio, ninho vazio e sobrevivente. Este
ciclo de vida adotado no estudo do comportamento do consumidor é uma descricdo
padronizada da formacdo e dissolucdo de uma familia. De acordo com os autores, tanto o0s
solteiros quanto os casais jovens sem filhos estdo no inicio da carreira, tém recursos limitados,
e direcionam-nos para a aquisicdo de carro, moveis, eletrodomésticos e, em menor quantia,
para férias e lazer; acabam comprando produtos bésicos, sem sofisticacdo. Ja o estagio do
ninho cheio muda conforme a idade dos filhos, se sdo pequenos, se estdo na adolescéncia ou
se ja sdo grandes e ainda moram em casa; 0 consumo varia desde a aquisi¢cdo de uma casa
maior, carros maiores, bens duraveis, até despesas com a faculdade dos filhos e com a
substituicdo de itens velhos da casa; muitas vezes, as despesas crescem mais rapido do que 0s
recursos. A etapa do ninho vazio é marcada pela libertagdo dos pais, que voltam a investir em
lazer e reformas na casa, face aos recursos financeiros que deixaram de ser gastos com 0s
filhos, mas surgem também os investimentos em saude, a venda da casa e mudanca para um
imével menor; nesta fase, as pessoas empregam eficientemente tempo, esforco e dinheiro, o
preco torna-se um fator menos importante na compra, muitos optam por produtos sofisticados.
No ultimo estagio, com o avancar da idade e a morte do conjuge, 0 comportamento de
consumo do sobrevivente solitdrio muda drasticamente, com a mudanga para um imovel

menor, aumento dos gastos com viagens, lazer e aumento dos cuidados com a saude; ha maior
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preocupacdo com a soliddo, amor e afei¢do dos filhos; ha mais tempo para dedicacdo a causas
sociais. Mowen e Minor (1998) sugerem que sejam coletadas informacdes sobre o estagio do
ciclo de vida da familia dos consumidores, antes que se realize a segmentacao, para verificar
se 0 publico-alvo tem o poder de compra adequado para ser um segmento de mercado viavel.

Mais recentemente, acrescentou-se uma nova etapa do ciclo de vida familiar, chamada
de ninho cheio tardio, que é a permanéncia por mais tempo do filho adulto jovem no lar
parental, ou seja, a familia permanece residindo em conjunto por mais tempo. A fase do ninho
vazio, etapa evolutiva familiar que culmina com a saida do jovem adulto solteiro de casa,
caracterizada pelo processo de independéncia do sujeito em relacdo a familia de origem, tem
sido cada vez mais postergada (SILVEIRA; WAGNER, 2006). A percepcéo de dificuldades
para inser¢do no mercado de trabalho e para a conquista de bons salarios, aliada a vontade de
seguir desfrutando do conforto e da seguranca que o lar parental oferece, € apontada como o
grande motivador para a permanéncia dos filhos na casa dos pais (idem).

Entretanto, ressalta-se que ha limitacbes em relacdo a esse ciclo de vida baseado na
familia, visto que o mesmo considera a media, o tipico da vida dos norte-americanos, ndo
considera pessoas que ndo casam ou que se divorciam e constituem novas familias, serve para
ilustrar de maneira genérica as fases da vida.

Guiot (2006) propde uma visdo holistica das transformacbes ao longo da vida das
pessoas para melhor compreender seus comportamentos nas diferentes etapas, considerando a
idade cronoldgica, a aposentadoria (modos objetivos) e a idade subjetiva. Esta Gltima €
entendida como a tendéncia do individuo de perceber-se mais novo ou mais velho do que a
realidade (imagem do eu, envelhecimento sentido, percepcéo individual das mudancas ligadas
ao tempo) e seria melhor indicador do que a idade cronoldgica para explicar as diferencas de
atitudes em diversas situacdes de consumo. Entretanto, ha criticas para a abordagem da idade
subjetiva, visto que esta segmentaria as pessoas por seus autoconceitos em grupos como
“jovem”, “meia-idade”, “idoso”, “velho” e estes grupos ndo sao exatos e as pessoas ficam em
duvida quanto a classificacdo (BARAK; SCHIFFMAN, 1981). Estes grupos representam
todas as fases do ciclo de vida das pessoas.

Outra visdo sobre idade ndo-cronoldgica é a idade cognitiva (BARAK; SCHIFFMAN,
1981). Estes autores argumentam que a idade cronoldgica ndo serve para uma segmentacao,
visto que as pessoas frequentemente percebem-se com idade diferente da sua de nascimento e
esta autopercepcdo (ou idade cognitiva) parece influenciar o comportamento de compra. Este

conceito consiste na idade que uma pessoa acredita que tem, representa um estado da mente,
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um autoconceito e é composto por quatro dimensdes: 1) idade sentida (feel-age) — quéo velha
a pessoa se sente; 2) idade vista (look-age) — qudo velha a pessoa se vé; 3) idade do fazer (do-
age) — qudo envolvida esta uma pessoa em fazer coisas mais favoraveis a determinada faixa
etaria; 4) idade do interesse (interest-age) — idade refletida pelos interesses no qual a pessoa
se engaja. A Figura 2 ilustra a abordagem para a caracterizacdo da idade cognitiva, que
geraria etapas do ciclo de vida mais fidedignas a percepcdo pessoal e a realidade ativa.

Figura 3 - Abordagem da lIdade Cognitiva

20 anos 30anos 40 anos 50 anos 60 anos 70 anos 80 anos
Sinto como se eu estivesse nos
meus...

\Vejo-me como se eu estivesse nos
meus...

Faco a maioria das coisas como se eu
estivesse nos meus...

A maioria dos meus interesses é de
uma pessoa nos seus...

Fonte: Adaptado de Barak e Schiffman (1981)

H& ainda a chamada de idade biologica. Hayflick (1996) comenta que o
envelhecimento ndo € uma mera passagem do tempo, € a manifestacdo de eventos bioldgicos
gue ocorrem ao longo de um periodo. Esta linha de pensamento considera o envelhecimento
das células e, como a maioria das células do corpo humano renova-se regularmente, figurativa
ou literalmente, as pessoas ndo sao as mesmas com o passar dos anos.

Também existe a chamada idade social, que, segundo Schroots e Birren (1990), se
refere aos habitos e status sociais adquiridos para que o individuo possa preencher os muitos
papéis sociais ou expectativas de uma pessoa da sua idade em sua cultura e grupo social. Um
individuo pode ser mais velho ou mais novo, dependendo do grau em que ele mostra, em
funcdo da sua idade, o0 comportamento esperado por uma sociedade ou cultura em particular.
Avangando nesse sentido, os mesmos autores desenvolveram o conceito senioridade
(eldering), ou envelhecimento social, definido como os processos de mudanca de papel social
e de comportamento em adultos maduros em direcdo ao comportamento esperado e exibido
por individuos mais velhos em uma sociedade, isto é, existem papéis que sdo classificados
pela idade e que sdo tipicos desta parte da vida. Diferentes padrdes de vestir e falar sdo
esperados para pessoas de idades distintas em uma mesma sociedade e o status social
atribuido a individuos também se modifica em diferentes idades. Os autores presumem que a
idade social resulta do processo dindmico de senioridade, que é o curso de vida do individuo

percorrido através das institui¢fes sociais das quais € membro.
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Outra forma para entender-se o envelhecimento e seu impacto na personalidade das
pessoas é a abordagem contextual (KOGAN, 1990). Este modelo de pesquisa busca
compreender os tracos da personalidade e do comportamento dentro da trajetéria do individuo
sobre longos intervalos de tempo, considerando parametros socioculturais e historicos (por
exemplo, Depressao de 1929, Segunda Guerra Mundial, ditaduras) e eventos que representem
uma possivel influéncia situacional durante os anos formativos de cada pessoa. Séo
considerados autorrelatos articulados com eventos da vida real (como divércio, status
ocupacional alcangado, paternidade, entre outros).

Associada a esta abordagem contextual, tem-se uma escala originaria da Psiquiatria e
desenvolvida por Holmes e Rahe (1967), que mede o nivel de stress de cada periodo. Esta
escala dd um score para cada acontecimento ao longo da faixa de tempo analisada. Alguns
exemplos de eventos sdo: uma vida estressante, um estresse emocional (mudanca de habitat,
entrada na escola, graduacdo, mudanca de trabalho, falhas, morte de familiares), a perda de
um objeto. A escala completa pode ser verificada no Anexo 4.

Com essa variedade de opcdes, ressalta-se que medir as etapas da vida ndo é uma
tarefa simples, ndo basta a medida da idade cronoldgica apenas, vale o somatorio de fatores
como o estagio profissional ou aposentadoria e/ou o estagio da familia, a idade cognitiva e/ou
a passagem por eventos diversos, que levam ao amadurecimento. Independentemente de como
é medida a passagem das diferentes etapas da vida, os diferentes estagios podem levar a
expressao de diferentes comportamentos, necessariamente influenciados pelos valores
pessoais. O comportamento de individuos € determinado primeiramente por eventos e
experiéncias passados (GREINER, 1998).

O préximo subcapitulo apresenta pesquisas que indicam a existéncia de mudancas de

valores ao longo do ciclo de vida das pessoas.

3.3 MUDANCA NOS VALORES PESSOAIS

A compreensdo acerca de mudangas no sistema de valores auxilia na reducdo da
dissonéncia cognitiva, da inconsisténcia interna pessoal (ROKEACH, 1981). Para Rokeach
(1981), essas inconsisténcias internas levam a mudanca de valor. Neste caso, ha trés

principais métodos para atingir a inconsisténcia individual e gerar a mudanca: a) desempenhar
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um comportamento inconsistente com seus valores e atitudes; b) receber informagGes
diferentes das j& incorporadas no seu sistema de valores e c) ser exposto as suas proprias
contradi¢Ges internas inerentes a sua existéncia, as quais sdo decorrentes, por exemplo, de
mecanismos de autodefesa, conformidade, internalizacdo ndo-critica ou incapacidade
intelectual.

No longo prazo, quando uma pessoa passa a dar importancia para valores
contraditérios, gerando um conflito interno, isso provavelmente resultara na diminui¢do ou no
aumento da importancia de um dos dois valores sobre o outro, para evitar a recorréncia das
desordens no momento do julgamento ou na tomada de decisdo (BARDI et al., 2009). Esse
processo de mudanca, no entanto, ndo acontece rapidamente; é preciso que o sujeito passe por
essa situacdo diversas vezes para que se sinta recorrentemente desconfortavel e motive-se a
resolver o conflito, uma Unica ocorréncia pode ndo gerar a alteracdo de valores (BARDI et al.,
2009).

Bardi et al. (2009) e Bardi e Goodwin (2011) identificam dois tipos de mudanca de
valores: as mudancas no nivel médio de importancia de um valor e as mudancas na ordem do
ranking. O primeiro tipo refere-se a mudanca na média de importancia de um valor entre 0s
individuos, isto é, um aumento do nivel médio indica que a importancia de um dado valor
aumentou em média para um grupo de pessoas (amostra). Para analisar-se essa mudanca, em
geral, os designs das pesquisas utilizam, tipicamente, ANOVA, regressdo ou equacOes
estruturais. Essa mudanca ocorre em funcdo de desenvolvimento econémico, impacto de
programas educacionais e de eventos histdricos que afetam a vida das pessoas de toda uma
sociedade (ex.: guerra). JaA o segundo tipo apontado pelos autores, mudanca na ordem do
ranking, também chamado de mudanca intraindividual, refere-se a diferencas individuais na
mudanca de valor, criando alteragcBes na ordem de classificagdo dos individuos sobre a
importancia de um determinado valor. Por exemplo, se a importancia do valor “Realizagao”
aumenta para uns e decresce para outros, entdo a ordem dos participantes no continuum desses
valores muda. Este tipo de mudanca é geralmente analisado por correlagfes longitudinais
(teste-reteste) e também pode ser analisado por meio de correlagdes intraclasses.

Como os valores estdo relacionados a motivagdes maiores, uma mudanga em um valor
deve causar mudancas em todo o sistema, isto é, valores relacionados ao valor promovido
devem crescer em importancia, enquanto que valores que servem motivos conflitantes devem
decrescer em importancia, ndo gerando trocas nos valores ortogonais, aqueles perpendiculares

no circulo de valores de Schwartz (MAIO et al., 2009). Por exemplo, se igualdade expressa
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universalismo e um evento faz com que o individuo aumente a importancia desse valor, entdo
também deve aumentar a importancia de outros valores que promovam o universalismo, como
um mundo de paz e, a0 mesmo tempo, a pessoa deve decrescer a importancia de valores que
expressem motivacgdes opostas como poder e realizacdo, e essa mudanca ndo gerara alteracdes
nos valores de conformidade. A estrutura da mudanca de valores deve espelhar a estrutura de
valores (BARDI et al., 2009).

Schwartz (2005b) relaciona a mudanca de valores a adaptacdo as circunstancias da
vida. Educacdo, género e idade e outras caracteristicas dos individuos (como experiéncias de
aprendizagem junto aos pais, religido, socializacdo, papéis sociais, sistemas politicos e
econdémicos e sancOes) sdo fatores que antecedem, que originam, em grande parte, as
circunstancias de vida as quais sdo expostos.

A importancia atribuida a um valor varia dependendo da facilidade de obtencdo do
mesmo um o bloqueio & expressdo de um valor diminui a sua importancia (SCHWARTZ,
2005Db). Por exemplo, quando se trabalha em um ambiente que comporta liberdade, as pessoas
aumentam a importancia da autodeterminacdo em detrimento da conformidade. Entretanto, o
mesmo raciocinio nao se aplica aos valores de seguranca e bem-estar material. Quando esses
valores sdo bloqueados, suas importancias aumentam; quando sdo facilmente atingiveis, suas
importancias diminuem.

Schwartz (2005b, p. 73) explica que “a estrutura integrada de valores facilita a
teorizagdo sobre as relagdes entre prioridades axiologicas e outras variaveis”, isto é, a partir
da teoria, é possivel identificar quais tipos motivacionais se relacionam mais positiva ou
negativamente a dada variavel/circunstancia da vida.

A partir desse raciocinio, Schwartz (2005b) ilustra as adaptacdes as circunstancias da
vida pelo ponto de vista da educacdo. A educacdo influencia mais positivamente os tipos de
valores ligados & autodeterminacdo, estimulacdo, hedonismo e realizacdo e mais
negativamente os relacionados a conformidade, tradicdo e seguranca. O autor afirma que,
qguanto maior o nivel de escolaridade, mais o sujeito experimenta a liberdade de acdo, a
solucgéo de problemas, entende o sistema meritocrata e adquire maior flexibilidade intelectual,
0 que acaba por gerar maior encorajamento, autodeterminacao e fortalecer o valor das ideias e
da confianca. Essas caracteristicas adquiridas pelo individuo em funcéo das circunstancias da
vida (educacdo) ajudam-no a encontrar um emprego financeiramente mais seguro (de onde se

depreende a correlagdo negativa com valores de seguranca).
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Outra associacdo proposta por Schwartz (2005b) é a hierarquia de valores idealizada a
partir do género. Muitas teorias revisitadas pelo pesquisador compartilham a visdo de uma
mulher mais relacional, expressiva e comunal, indicando que o sexo feminino priorizaria
valores ligados a benevoléncia; enquanto que os homens sdo tidos como mais autbnomos,
instrumentais, ativos, enfatizando, por sua vez, poder, realizagdo e estimulagdo. Schwartz
ressalva que, embora comprovada esta diferenca hierarquica gerada pelo género, a relacdo
desta variavel e dos valores € fraca, pouco consistente. “Aparentemente, ha variaveis sociais,
culturais e contextuais que influenciam quando, onde e como as prioridades axiologicas de
homens e mulheres diferem” (SCHWARTZ, 2005b, p. 78-79).

Na obra de 1992, Schwartz cria algumas hipdteses sobre diferentes prioridades de
valores conforme a idade do individuo. Ao ficar mais velha, a pessoa atribuiria maior
importancia a conformidade e menor a estimulacéo (valores opostos, conflitantes na estrutura
motivacional); a idade também seria um fator importante para que a tradi¢do e a seguranca
passassem a ser priorizados ante o hedonismo e a autodeterminacdo, ou seja, valores de
abertura a mudanca (autodeterminacdo e estimulacdo) decresceriam suas importancias da fase
jovem para a fase adulta. A idade estaria positivamente mais relacionada a benevoléncia e ao
poder do que ao universalismo e a realizacdo. Essas hipoteses correlacionando idade e
prioridades de valores podem ser vistas na Figura 4, na curva senoidal. A idade pode afetar a
mudanga de valores como parte da necessidade de adaptar a diferentes circunstancias da vida
que sao tipicas de certas idades (BARDI, GOODWIN, 2011).
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Figura 4 - Curva Hipotética Representando a Associacéo entre Prioridades de Valores e Idade

Forca de Associacio
(correlacio ou diferenca de média)

AD ES HE RE PO SE cO TR BE UN

Curva hipotética representando a associagio entre as prioridades de valor e idade. AD,
autodeterminagdo: ES, estimulacdo; HE, hedonismo:; RE, realizagéo; PO, poder; SE,
seguranga, CO, conformidade; TR, tradi¢do; BE, benevoléncia; UN, universalismo.

Fonte: Adaptado de Schwartz (2005b)

Ja na pesquisa de 2005b, 0 mesmo autor testa essas hipéteses de alteracdo de valores
decorrente da idade em uma amostra de seis paises (Australia, Chile, Finlandia, Franca, Japdo
e Suécia) e organiza a analise das mudancas de valores conforme o ciclo de vida das pessoas,
com base em dois instrumentos para a hierarquizacdo dos valores: SVS e PVQ (estas escalas

sdo explicadas no subcapitulo 3.5). O autor aponta trés fontes sistematicas de mudanca de

valores para pessoas adultas: a) eventos historicos que impactam em faixas etarias especificas

(ex.: guerra); b) envelhecimento fisico, que traz perdas de forga e/ou memoria e c) fases da
vida (etapas do ciclo de vida). Cada uma dessas fontes afeta experiéncias relevantes para os
valores, sdo elas que determinam as oportunidades e/ou restricbes que os individuos
enfrentam.

A fonte de mudancas de valores proveniente de eventos histdricos gue afetaram

diferentes faixas etarias/coortes ¢ exemplificada com pessoas de geragdes mais velhas dando

maior importancia a valores materialistas do que os mais jovens (SCHWARTZ, 2005b), pois
estes ultimos ja cresceram em um ambiente com maior seguranca e prosperidade, e
valorizariam, por isso, 0 universalismo (recapitulando-se que, quando se vive em um

ambiente seguro, os valores relacionados a seguranca ndo sdo tao valorizados do que quando
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se estd em um ambiente inseguro). Pode-se conectar a ideia de diferencas de valores em
diferentes faixas etarias as questdes de coortes geracionais identificadas por Egri e Ralston
(2004), ao compararem quatro geracdes chinesas (Era Republicana, Consolidagédo, Revolucéo
Cultural e Reforma Social) a trés geracdes norte-americanas (geracdo X, baby boomer,
geragdo silenciosa), com amostra de 774 chineses e 784 americanos; e também por Verkasalo,
Goodwin e Bezmenova (2006), que compararam grupos com mesma faixa etaria em periodos
diferentes (301 pessoas com idade média de 16,41 anos em 1991 e trés amostras de 21, 67 e
30 pessoas com idade média de 17 anos em 2001) e encontraram um aumento na importancia
de valores de seguranca entre norte-americanos apds 0s ataques terroristas de 11 de setembro
de 2001, embora, alguns meses depois, 0s niveis de importancia tenham retornado aos niveis
anteriores ao incidente (resultado a partir de diferentes respondentes), mostrando a adaptacéo
temporéria dos valores as circunstancias e ndo uma adaptacéo de longo prazo. Outro trabalho
que contrastou mudanca de valores entre coortes foi realizado por Motta, Schewe e Rossi
(2000), que investigaram a partir de referenciais tedricos e analise critica da sociedade a
mudanca de valores culturais (baseado nas dimensdes culturais de Hofstede) entre geragdes
diferentes de brasileiros e americanos.

Para Schwartz (2005b), a sequnda fonte de mudancas de valores relacionadas a idade €

o _envelhecimento fisico. A energia, a velocidade cognitiva e a memoria diminuem, o que,

segundo as hipoteses do autor, ocasiona a maior valoragdo da seguranca, da conformidade e
da tradicdo e gera a reducdo da importdncia dos valores de estimulacdo, hedonismo,
realizacdo e poder. Ambientes seguros e previsiveis sdo cruciais para idosos; maneiras
tradicionais de fazer as coisas sd0 menos ameacadoras; estimulacdo € menos importante,
porque novidades e riscos sdo ameacadores; hedonismo é susceptivel de tornar-se menos
importante na velhice, porque os sentidos sdo menos nitidos e ndo permitem tanto deleite
fisico como quando se é jovem; pessoas mais velhas sdo menos capazes de cumprir tarefas e
obter aprovacao social.

A terceira fonte de diferencas de valores associada & idade sdo as fases da vida

(SCHWARTZ, 2005b). A adaptacédo a circunstancias da vida deve ocorrer mais rapidamente
entre jovens do que entre adultos; adultos resistem mais a mudangas que ndo constam nas
suas prioridades hierarquicas, pois suas convicgOes estdo enraizadas, fazem conexdes
cognitivas, dificultando a mudanga (SCHWARTZ, BARDI, 1997). Schwartz (2005b) faz um
resgate tedrico do ciclo de vida das pessoas e das principais mudancas de valores decorrentes
dessas fases, conforme pode ser verificado no Quadro 6:
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Quadro 6 - Fases da Vida e Possiveis Mudancas de Valores

Motivos para Mudanca de

Fase da Vida Valores

Principais Mudancas de Valores

- Mudangas biolégicas,
cognitivas, sociais

- Mudar da dependéncia dos pais
para a independéncia

Adolescéncia

- Diminuig&o da importancia dos valores de
conformidade, tradicéo e seguranca;

- Aumento da importancia de valores de
autodeterminagdo, estimulagdo e hedonismo

- Preocupacédo com o inicio da

- Decréscimo da importancia de valores de seguranca,

Inicio da Vida vida profissional conformidade e tradlgao_ o
Adulta x - - Aumento da importancia de valores como realizacéo
- Formacdo de uma familia . x
e estimulacdo
. - Realizacdo profissional ja - Diminui¢do da importancia de valores como
Meio da Fase . N T oo .
Adulta alca_mgada , esAtlmuIagao_e realizacdo (esta ja foi conqmstada) _
- Vida pessoal estavel - Enfase maior em seguranca, conformidade e tradigdo
- Aposentadoria - Reducéo da importancia de valores como realizagéo,
Velhice - Viuvez poder, estimulagdo e hedonismo

- Aversdo a novos desafios

- Aumento da importancia de seguranca e tradicdo

Fonte: Elaborado a partir de Schwartz (2005b)

Porém, ressalta-se que, na literatura, ndo ha convergéncia sobre as diferencas entre
valores prioritarios para jovens e valores prioritarios para pessoas mais velhas. Para Sheth,
Mittal e Newman (2001), os solteiros jovens investiriam menos em questdes hedonicas, pois
tém baixa renda nessa fase da vida e os velhos teriam um pico de consumo hedénico quando
os filhos saissem de casa ou o cOnjuge morresse; ja Schwartz (2005b) coloca hedonismo
importante na primeira fase da vida e menos relevante com o passar dos anos.

Ao testar as trés fontes sisteméaticas de mudancas de valores decorrentes da idade
(faixas etérias, envelhecimento fisico e fases da vida) junto a amostra, Schwartz (2005b)
verificou que ha relagbes positivas da idade com seguranca, tradicdo e conformidade. As
relacBes negativas da idade sdo com os valores de estimulacdo, hedonismo, realizacdo,
autodeterminacdo e poder. O que surpreendeu foi a relacdo positiva da idade com
benevoléncia e universalismo, contrariando a teoria de que universalismo seria uma marca das
geracOes mais novas. O autor justifica essa diferenca ao verificar que o envelhecimento traz
maior entendimento do mundo e respeito a natureza. Ainda, ressalta-se que os efeitos da
mudanca de valor decorrente da idade sdo opostos aos da mudanca em fungdo do nivel de
educacdo. Entretanto, Bardi et al. (2009) ressaltam que as mudancas de valores em funcdo da
idade descritas por Schwartz (2005b) sdo do tipo “mudanca no nivel médio de importancia de
um valor” e ndo podem ser desembaracadas dos efeitos de coorte; um estudo longitudinal de
tempo de vida ainda ndo havia sido realizado. E importante ressaltar que as diferencas entre
coortes podem refletir diferencas geracionais mais do que mudanga de valores entre (within)
as pessoas (BARDI, GOODWIN, 2011).
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Krishnan (2008) estudou pontualmente a mudanga de valores proveniente da
finalizagdo de um curso de MBA.. O autor utilizou 0 RVS (explicado no subcapitulo anterior)
em duas amostras (229 estudantes e 138 estudantes) e verificou os valores no inicio do curso e
no término do mesmo, apos 2 anos. Os resultados indicaram um aumento da importancia de
valores auto-orientados (como uma vida confortavel e prazer) e a redugdo da importancia de
valores orientados para 0s outros (como ser prestativo e educado).

Bardi et al. (2009) elaboraram quatro estudos para verificar se a estrutura de mudanca
dos valores persegue a mesma relacdo valores compativeis versus valores conflitantes,
espelhando a estrutura de valores de Schwartz. No primeiro estudo, com amostra de 811
estudantes com idade média de 15 anos, aplicou-se presencialmente o método PVQ
(referenciado no subcapitulo 3.5) com 40 itens em dois periodos diferentes (diferenca de nove
meses). Na analise descritiva, verificou-se que houve um pequeno decréscimo na importancia
dos valores de “Benevoléncia” e “Universalismo” e um pequeno acréscimo na importancia de
“Poder”, “Realizacdo” e “Autodeterminacdo”, entre um tempo e outro analisado. Ja na analise
confirmatoria da estrutura da mudanca intraindividual de valores, comparou-se a estrutura da
mudanca de valor (tempo 2 — tempo 1) com a estrutura tedrica de Schwartz, através de um
escalonamento multidimensional confirmatdrio. Verificou-se pouca alteragdo na posi¢do dos
tipos motivacionais (“Realizacdo” e “Poder” tiveram as localizagdes trocadas, mas muito
proximas uma da outra; “Universalismo” e “Benevoléncia” também tiveram seus lugares
trocados), confirmando que a estrutura da mudanca de valores segue a estrutura de conflitos e
congruéncias que organizam os valores do tempo 1. No segundo estudo, os autores aplicaram
a pesquisa utilizando o método SVS (explicado no subcapitulo 3.5) em 129 jovens adultos,
com idade média de 20 anos, que estavam entrando na faculdade e replicaram ap6s um ano.
Desta vez, a survey foi conduzida online. Verificou-se que houve também uma pequena
mudanca nos valores, com decréscimo de importancia para' “Benevoléncia” e aumento da
importancia para “Poder”. Na analise da mudanga intraindividual, verificou a mesma
alteracdo das posicdes de “Universalismo” e “Benevoléncia” encontrada no estudo 1 e uma
nova alteracdo da “Realiza¢do”, ficando esta mais distante da localizacdo teorica. Apesar
disso, novamente confirmou-se a reflexdo da estrutura de mudanca de valores na estrutura de
valores de Schwartz. O terceiro estudo organizado por Bardi et al. (2009) buscou examinar a
mudanca de valores em um periodo menor de tempo, com diferenca de trés meses entre o
tempo 1 e o tempo 2. A pesquisa foi aplicada em 119 jovens universitarios, com idade média
de 20 anos, com as mesmas caracteristicas do segundo estudo (método SVS online). Nesse
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periodo mais curto de tempo, também se verificou uma mudanca nos valores, com um
acréscimo na importancia dos valores de “Universalismo” e de “Poder”, o que ilustra uma
incongruéncia, pelo menos temporaria, na mudanca dos valores, ja que ambos tém motivacgdes
opostas. Na analise da estrutura das mudancas de valores intraindividuais, novamente houve a
alteracdo da posicdo de entre “Universalismo” e “Benevoléncia”. O maior desvio foi na
localizacdo de “Estimulacdo” distante de “Hedonismo” e préxima a “Tradicdo” e a
“Conformidade”. Apesar disto, os autores ainda afirmam que a estrutura de mudanca de
valores intraindividual estd préxima ao modelo tedrico. Ja no quarto estudo, os autores
pesquisaram a mudanca de valores em um grupo heterogéneo (135 pessoas com idades entre
18 e 67 anos e média de 39 anos, recrutados pela internet), que ndo necessariamente passavam
pelas mesmas mudancas de vida como os jovens adultos estudantes entrevistados nos estudos
anteriores. O objetivo era checar se a mudanca de valores decresce com a idade, conforme
visto na literatura, e também se a extensdo das mudancas na vida entre os tempos avaliados
(tempo 1 e tempo 2) estavam associados a grandes mudangas de valores. Os instrumentos
utilizados neste estudo foram o SVBWS (apresentado no subcapitulo 3.5) e a escala de
mudanca de vida de Holmes e Rahe (1967, apresentada no subcapitulo anterior). O intervalo
de tempo foi de dois anos entre as medi¢cOes. Nesta etapa, houve apenas um crescimento da
importancia do “Hedonismo”. Na analise da estrutura da mudanca de valores intraindividual,
notou-se um grande desvio em que aparecem lado a lado “Universalismo Social” e
“Seguranca”; esta mudanga mostra uma incongruéncia, ja que, de acordo com Schwartz, estes
seriam valores com interesses motivacionais opostos. Os autores examinaram as inter-relacdes
entre o score absoluto da mudanca de valores (considerando tanto a mudanca total de valores,
somando-se todos 0s tipos motivacionais juntos, quanto a mudanca por tipo de valor), a
extensdo das mudangas da vida no periodo analisado (quantidade de eventos que ocorreram
nos dois anos que levaram ao estresse e consequente ajuste comportamental) e idade.
Confirmou-se a correlacdo positiva entre a mudanca total de valores e o score dos eventos da
vida, ou seja, a passagem por mudancas substanciais na vida contribuiu para a mudanca de
valores no periodo; como esperado, a idade relacionou-se negativamente a mudanca absoluta
de valores, indicando que, quanto mais velha uma pessoa torna-se, menor a mudanca de
valores processada. Salienta-se, porém que, a partir dos resultados da regressdao multipla
realizada, a adaptacdo as circunstancias da vida é um preditor das mudancas de valores
melhor do que a idade em si. E, apesar de a mudanca de valores estar relacionada a ocorréncia

de eventos que mudam a vida, a magnitude desses eventos foi um preditor significativo
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apenas para a mudanca dos valores da “Tradi¢cdo”, o que leva os autores a concluirem que,
mais do que a ocorréncia de um evento de mudanca de vida, 0 que importa é a natureza do
evento em si, a adaptacdo requerida e a interpretacédo individual deste evento.

Nesse quarto estudo, Bardi et al. (2009) valeram-se de pesquisas da area de
psiquiatria, mais precisamente da escala de Holmes e Rahe (1967), para entender que grandes
eventos desgastam e requerem mudancas e ajustes na vida. Esses eventos que geram
mudancas na vida podem gerar também mudanca nos valores. Essa escala libera um score
geral de eventos de stress, ndo trabalha com os eventos em separado.

Contudo, ressalta-se que, nos estudos de Bardi et al. (2009), o tempo méximo de
manipulagdo da mudanca de valores foi de dois anos e eventos cruciais da vida das pessoas
podem levar mais tempo gerar mudancas nos valores e no comportamento ou podem ocorrer
em periodos que ndo o avaliado. Ainda, os autores utilizaram como comparativo ao modelo
circular tedrico a estrutura plotada do delta de variacdo da mudanca de valores, buscaram a
dequacdo ao modelo circular, mas ndo realizaram comparativos entre um tempo e outro,
apenas o delta da mudanca comparado a teoria.

Maio et al. (2009) também encontraram que a mudanca de valores reflete a estrutura
circular de conflitos e congruéncias motivacionais proposta por Schwartz (1992). A pesquisa
de Maio et al. (2009) foi publicada no mesmo periddico e ano do trabalho de Bardi et al.
(2009), sendo estes, ao que tudo indica, os primeiros estudos sobre a estrutura da mudanca de
valores. Maio e seus colegas (2009) desenvolveram cinco experimentos para testar a mudanca
de valor a partir da ativacdo (priming) de determinado valor (com amostras de 175, 116, 58,
60 e 112 estudantes). O ranking dos valores foi medido antes e depois da manipulagdo que
promove um dos tipos de valores pessoais. Como resultado, os autores encontraram que
ativar/promover determinado valor tem efeitos previsiveis sobre os demais tipos de valor (a
importancia de valores compativeis aumenta com a estimulacdo/priming e decresce a
importancia de valores opostos), seguindo a organizacdo das compatibilidades e dos conflitos
motivacionais do modelo circular.

Os eventos que levam & mudanca da vida estudados por Bardi et al. (2009), na
tentativa de identificar possiveis antecedentes da mudanca de valores pessoais, séo um dos
elementos componentes do modelo tedrico apresentado por Bardi e Goodwin (2011). Nesta
nova pesquisa, 0s autores tracaram rotas de processos individuais de mudanca de valor,
considerando moderadores culturais. Os eventos que levam as mudangas de vida séo

considerados estimulos ambientais que iniciam o processo de mudanca de valores pessoais.
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Esse modelo tedrico proposto por Bardi e Goodwin (2011) est4 apresentado na Figura
4. A fase 1 refere-se ao processo inicial de mudanca de valores, a mudanca de curto prazo
(temporéria). A fase 2 é a mudanca de longo prazo. As mudancas podem ocorrer de modo

automatico ou por esforco.

Figura 5 - Modelo de Mudanca de Valores
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Fonte: Adaptado de Bardi e Goodwin (2011)

Na mudanca temporéria de valores (fase 1), no modo automatico, as caracteristicas do
ambiente podem estar associadas na memoria do individuo a alguns valores (por exemplo, a
lingua inglesa pode estar associada a valores individualistas). Um estimulo do ambiente pode
ativar (to prime) esse valor guardado, levando a pessoa a responder ao evento/estimulo de

acordo com esse valor ativado. O efeito priming® pode trabalhar com valores que ndo sejam

! Neste trabalho, entende-se priming como ativacao, imprimir alguma informag&o antecipadamente, prover de
municdes, abastecer.
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de extrema importancia para o individuo, mas, quando ativados pelos estimulos ambientais,
esses valores podem afetar a resposta ao evento. A maneira automaética de usar esse valor ndo
ativo, que nao estava no rol dos valores mais importantes, permite a mudanca inicial de
valores, porque o potencial para resisténcia a mudanca de valor € menor.

Como comentado anteriormente, o efeito priming também foi estudado por Maio et al.
(2009). Esses autores encontraram que ativar um valor através do efeito priming gera
implicacdes previsiveis nas interconexfes motivacionais com outros valores, isto €, gera
comportamentos que reafirmam o valor ativado e inibe comportamentos que contrariam o
valor. Por exemplo, ao serem ativados valores de realizagdo, 0s sujeitos expostos em um
experimento tiveram maior sucesso para completar jogos de quebra-cabeca e decresceram a
vontade de cooperacdo, enquanto que, quando foram ativados valores de benevoléncia, 0s
individuos aumentaram valores de cooperacdo e ajuda e diminuiram seu sucesso nas
atividades ludicas individuais.

Ainda na fase 1, a rota de mudanca de valores por esfor¢o requer que os estimulos
ambientais invoquem diretamente o pensamento a respeito dos valores. Isto pode levar as
pessoas a desafiarem seus valores, reavaliarem suas importancias e, quando convencidas,
podem, possivelmente, mudar a hierarquia dos mesmos. Esta rota envolve consciéncia sobre
os valores e esforgo para reflexdo (BARDI, GOODWIN, 2011). A probabilidade de mudanga
dos valores aumenta quando os mesmos sdo desafiados, quando as pessoas elaboram razdes
para tentar defender suas prioridades. Os desafios podem acontecer de forma direta, através da
persuasdo da midia, da educacdo ou de outro agente de socializacdo (parentes, pares, etc.);
porém, os autores acreditam que a persuasdao direta ndo seja o principal antecedente da
mudanca, pois pode gerar resisténcia ou sentimento de ameaga. Valores que séo estabelecidos
com suporte cognitivo sdo menos passiveis de mudanca, ja que as pessoas explicitam contra-
argumentos para a troca (BARDI, GOODWIN, 2011).

Bardi e Goodwin (2011) discutem que um unico evento/estimulo pode mudar os
valores uma vez, causando uma alteracdo temporaria nos valores, mas a vida continua e as
pessoas acabam ndo pensando constantemente nos seus valores, o0 que traz novamente a tona
os valores primordiais originais do individuo. Assim, o padrdo é uma mudanca temporaria nos
valores.

Para a mudanca de longo prazo (fase 2 do modelo), o caminho automatico somente

funcionaré se o efeito priming operar repetidamente, fortalecendo os links com outros valores
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internamente guardados, até que esses valores guardados e j& ativados passem a ser a
referéncia central para a percepgéo e comportamento.

A rota para mudanca de longo prazo por esfor¢o requer que os desafios aos valores
originais da pessoa ocorram repetidamente e na mesma direcdo. Apds um processo inicial
com esforco e mudanca temporaria de valores, estes desafios similares podem lembrar a
pessoa sobre sua conclusdo anterior a respeito da mudanca de valor, até que, gradualmente,

este novo esquema mental (importdncia maior de dado valor) torne-se central (BARDI,

GOODWIN, 2011).

Neste modelo de Bardi e Goodwin (2011), sdo apresentados alguns facilitadores do

processo de mudanca de valores, esbogados no Quadro 7:

Quadro 7 - Facilitadores do Processo de Mudanca de Valores

Facilitadores da

Efeito
Mudanca de Valor
Mudancas temporarias nos valores ou, se repetido diversas vezes, como em uma nova
Priming situacdo da vida (ex.: paternidade) ou novo ambiente (ex.: nova cultura), uma

alteracdo mais permanente pode acontecer

Adaptacéo a novas
situacles

As pessoas adaptam seus valores para reforcar as contingéncias do ambiente (ex.:
filho chorando quando se € pai, novo emprego). Essa mudanca pode ser temporaria
ou duradoura.

Identificacdo com
Nnovos grupos externos

Internalizacdo dos novos valores e consequente substituicdo de seus valores e
mudanca de comportamento. Uma pessoa passa a interpretar eventos a partir da
Optica de valores do novo grupo como um resultado de sua identificagdo com o novo
grupo (ex.: novos colegas de trabalho, nova cultura).

Manutencédo da
Consisténcia

Motivagdo para a auto-observacao e esforco para a resolucéo de inconsisténcias
internas (comportamentos diferentes dos valores pessoais mais importantes), levando
a transformagdao dos valores (baseado em Rokeach)

Tentativas de
Persuasdo Direta

As tentativas de persuasao diretas (midia, programas de educacdo e socializacdo) séo

mais eficientes quando o valor é fraco no autoconceito, quando a pessoa ndo tem uma
opinido forte a respeito, ou para quando o valor ja é bastante importante, a persuasao

o fortalece ainda mais

Moderadores gerais
(cultura, valores
pessoais, tragos)

Culturas e individuos que tém baixa aversdo ao risco e estimam a autonomia afetiva e
intelectual podem ter maior tendéncia a mudanca.

Culturas e individuos que valorizam mais a tradicéo e a hierarquia sdo mais
resistentes a mudanca e tendem a preservagao do status quo.

Fonte: Elaborado a partir de Bardi e Goodwin (2011)

Como sintese, compilam-se os trabalhos que envolvem mudanga de valores e seus

resultados no Quadro 8.
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Quadro 8 - Resumo de Trabalhos sobre Mudanca de Valores

Autor(es)/Ano

Tipo de Estudo / Método

Principais Contribuic¢des para o Estudo da Mudanga de
Valores

Rokeach (1981)

Teobrico

- Valores sdo estaveis, mas algumas mudancas podem
decorrer das inconsisténcias internas

Schwartz (1992)

Tedrico para mudanca de
valor. Hip6teses ndo
testadas sobre mudanga de
valor em decorréncia da
idade

- Aumento da idade: aumento da importancia dos valores de
conservacao (tradicdo, conformidade, seguranca); reducdo da
importancia de valores de abertura a mudanca
(autodeterminacdo e estimulacédo); idade esta mais
correlacionada aos valores de poder e benevoléncia do que
aos de universalismo e realizacdo

Motta, Schewe e
Rossi (2000)

Teobrico a partir dos
valores culturais de
Hofstede (comparacéo
entre Brasil e EUA)

- Em determinados coortes, ha similaridades entre os valores
culturais dos dois paises

Egri e Ralston
(2004)

Survey aplicada na China
e nos EUA,; utilizacdo do
SVS

- Identificacdo de diferencas de valores entre coortes
geracionais

Schwartz (2005b)

Survey em 6 paises; teste
do SVS e do PVQ

- A mudanga de valores decorre da adaptacdo as
circunstancias da vida (educacdo, género, idade, experiéncias
de aprendizagem, criagéo dos pais, religido, socializagéo,
sistemas politicos, sances)

- Educacéo: quanto maior o nivel de escolaridade, mais
aumenta a importancia de valores de autodeterminagéo,
estimulacdo, hedonismo e realizacdo e diminui a relevancia
de valores de conformidade, tradi¢do e seguranga

- Género: mulher prioriza mais a benevoléncia; homens
valorizam mais o poder, a realizagdo e a estimulacdo

- Idade: relagdo positiva com valores de seguranca, tradi¢do,
conformidade, universalismo e benevoléncia e relacdo
negativa com valores de estimula¢do, hedonismo, realizacéo,
autodeterminacéo e poder.

Verkasalo,
Goodwin,
Bezmenova (2006)

Survey; utilizagdo do SVS

- Mudanga temporaria da importancia de valores de seguranca
entre coortes ap0s os ataques terroristas de 11/set/2001

Krishnan (2008)

Survey; utilizagdo do
RVS

- Mudanga de valores a partir da conclusdo de MBA.
Aumento da importancia de valores auto-orientados e reducéo
da importancia de valores orientados para 0s outros

Maio et al. (2009)

Experimento Laboratorial;
5 estudos; utilizagéo de
valores extraidos do SVS

- Estrutura de mudanga nos valores reflete as congruéncias e
os conflitos da estrutura de valores de Schwartz

Bardi et al. (2009)

Survey; 4 estudos;
utilizagdo de PVQ, SVS,
SVBWS

- Identificacdo de dois tipos de mudanca de valores: a)
mudanca no nivel médio de importancia e b) mudanca na
ordem do ranking

- Estrutura de mudancga de valores espelha a estrutura de
valores de Schwartz

- Quanto mais velha uma pessoa torna-se, menos ela muda
seus valores

- Eventos que mudam a vida das pessoas levam a mudanca de
valores, principalmente aqueles relacionados a tradigao

Bardi e Goodwin
(2011)

Tedrico

- Proposta de um modelo para identificar as rotas de mudanga
dos valores, considerando processos individuais e
moderadores culturais

- Mudanga temporaria ou de longo prazo

- Mudanga ocorre de modo automético ou em funcéo de
esforgo l6gico

Fonte: Elaborado pela pesquisadora, com base na revisdo de literatura
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Estudar a mudanca de valores e a estrutura dessa mudanca permite que se
compreendam melhor as atitudes e comportamentos das pessoas e também os efeitos indiretos
decorrentes das congruéncias e conflitos envolvidos quando mudam as circunstancias da vida,
guando muda a relevancia de algum valor.

O subcapitulo seguinte apresenta diversos estudos que apontam a relacéo de valores e
a predicdo de comportamentos.

3.4 RELACAO ENTRE VALORES E COMPORTAMENTO

Os valores sdo determinantes tanto das atitudes (favoraveis ou ndo a dado objeto)
quanto do comportamento em si (ROKEACH, 1981).

Schwartz (2005b) identifica quatro processos que ligam valores a comportamentos: 1)
ativacdo de valores; 2) valores como fonte de motivacéo; 3) influéncia dos valores na atencéo,
percepcao e interpretacao de situacdes; 4) influéncia dos valores no planejamento de aces.

Para que um valor influencie o comportamento, necessita-se da ativacdo desse valor.
“Valores que sdao mais importantes para o individuo sdo mais acessiveis” (SCHWARTZ,
2005b, p. 80), isto é, vém mais facilmente a cabeca. A ativacdo de valores de alta prioridade
leva a0 comportamento; ressalta-se que a ativagdo ndo necessariamente requer 0 pensamento
consciente sobre dado valor, esse processamento de informacBGes pode ocorrer de forma
inconsciente.

O segundo processo que conecta valores e comportamento é quando os valores sdo
fontes de motivacdo, isto €, quando agGes acabam por tornarem-se mais atraentes, mais
valorizadas, na medida em que promovem o atingimento de objetivos, valores desejados
(SCHWARTZ, 2005b). Ao perceber a oportunidade de atingir determinado valor, o individuo
tem uma reacéo afetiva automatica e positiva as agdes que o facilitam. O contrario, quando se
percebe uma ameaga a consecucgdo do objetivo, uma reacdo negativa € liberada.

A influéncia dos valores na atencdo, percepcao e interpretacdo de situagdes é o terceiro
processo de ligagcdo apontado por Schwartz (2005b). Cada individuo define, pesa e responde a
situacOes, sugerindo uma linha de acdo desejavel a partir de seus valores mais relevantes.

O quarto processo, a influéncia dos valores no planejamento de ag¢Ges, ocorre de modo
mais consciente, pois exige o planejamento do comportamento para a obtencéo dos objetivos
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mais importantes. “Assim, quanto mais prioridade ¢ dada a um valor, mais provavel é que as
pessoas formulem planos de acdo que possam levar a sua expressdo no comportamento. (...) 0
planejamento aumenta a probabilidade de comportamento guiado por objetivos”
(SCHWARTZ, 2005b, p. 82).

A estrutura de valores implica que qualquer comportamento se relacione
positivamente com alguns tipos motivacionais e, simultaneamente, negativamente com 0s
tipos de valores opostos, isto €, um comportamento promove a expressdo ou consecucdo de
um conjunto de valores em detrimento dos valores opostos (SCHWARTZ, 2005b). Neste
ponto, ressalva-se que 0s comportamentos e as atitudes ndo séo guiados pela prioridade de um
valor isolado, mas também pela barganha entre valores antag6nicos (que estdo do lado oposto
do circulo da estrutura de valores) implicados no comportamento. Para prever-se um
comportamento, deve-se considerar a importancia dos valores que o comportamento ira
promover e também a importdncia dos valores antagbnicos que ird& comprometer
(SCHWARTZ, 2005b).

Como aplicacdo do estudo de valores para a previsdo do comportamento do
consumidor, Schwartz (2005b) exemplifica estudando a cooperacdo. Para que as pessoas
tenham um alto nivel de cooperacdo, é necessario que valores de “Benevoléncia” (e afins)
sejam prioridade e que seja dada baixa importancia para valores opostos (como “Poder”).

Outro exemplo apresentado pelo mesmo autor € o entendimento dos valores pessoais
para verificar como as pessoas votam. Este exemplo ocorreu com a analise de uma amostra na
Itdlia. Ha uma barganha entre “Poder”, “Realiza¢cd0” e “Seguranca”, valores priorizados pela
direita, e “Universalismo” e “Benevoléncia”, valores ressaltados pela esquerda. Com isso,
depreende-se que quem apoia a direita, correlaciona-se positivamente com “Poder” e mais
negativamente com “Universalismo”.

Schwartz (2005b) também mostra a relacdo de valores e comportamento ao citar
compras de produtos ecologicamente corretos. A frequéncia de compras ecologicamente
corretas correlaciona-se mais positivamente com “Universalismo” e mais negativamente com
“Poder”, visto que a utilizacdo de produtos organicos expressa a preocupagao com 0s outros e
com a natureza e que, em funcdo de seu preco ser mais caro, colide com o0s objetivos de
“Poder”.

Lengler (2002) encontrou em seus estudos que a nacionalidade do individuo tem uma
relagdo causal com os valores pessoais e atitudes em relacdo a atributos de shopping centers
(varejo). E, com isto, a nacionalidade acaba por ter uma relagdo indireta sobre o
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comportamento. O autor utilizou a Lista de Valores (LOV, relatada no subcapitulo 3.5) para
investigar consumidores no Brasil, Uruguai e Estados Unidos. Encontrou grande similaridade
nos perfis comportamentais e exigéncias dos consumidores dos dois primeiros paises, muito
em funcéo das condicdes histdrico-sociais compartilhadas.

A partir dos valores pessoais e cultura, Floriani e Nique (2003) buscam explicar o
comportamento de executivos brasileiros e italianos em negociacbes comerciais
internacionais. Ao conhecer as diferencas culturais e possiveis comportamentos, 0 executivo
torna-se mais preparado para a negociacdo. Valendo-se do Inventario de Valores de Rokeach
(RVS, descrita no subcapitulo 3.5), os autores identificaram que os italianos fecham negdcio
com maior rapidez do que os brasileiros, pois estes necessitam consenso para a decisdo. Os
primeiros sdo mais individualistas, buscam o autorrespeito e a seguranca; 0S segundos
preferem negociar em equipe, visam a felicidade e a realizacao.

Em seu trabalho, Afafia e Nique (2009) investigam se 0s valores pessoais modelam a
percepcdo de marca, em contextos intra e intercultural (Brasil e Franca). Estes pesquisadores
também utilizaram a Escala de Rokeach e encontraram diferencas de valores entre as culturas,
confirmando também a influéncia da pratica religiosa, da idade e do género no reforco dos
valores e destes na percepcdo de marca. Os autores ressaltam que, através da analise da
hierarquia dos valores pessoais, 0s profissionais de marketing podem organizar importantes
segmentacdes de mercado, buscando grupos latentes, classificados a partir da estrutura total
de valores e ndo apenas por um valor isolado.

Krishnan (2008) investiga se hd mudanca de valores em estudantes que fazem um
curso de MBA. Os sujeitos foram entrevistados no inicio do curso e na formatura e 0s
resultados apontam para 0 aumento da importancia de valores orientados para o eu (como
uma vida confortavel e prazer) e para a redugdo da importancia de valores orientados aos
outros (como ser prestativo e polido). Embora Krishnan (2008) tenha utilizado o RVS, seus
resultados podem ser comparados aos achados de Schwartz (2005b) sobre as mudangas de
valores decorrentes do nivel de educacdo; na comparacdo, observa-se congruéncia no
fortalecimento de valores de “Autodeterminacdo” conforme aumenta o nivel de educacao,
mas, para Schwartz, ndo ha reducdo da importancia de valores orientados para 0s outros, pois
benevoléncia e universalismo relacionaram-se fracamente com educacao.

Uma abordagem semelhante, porém qualitativa, foi empregada por Oliveira, Silva e
Vilas Boas (2011). A técnica de laddering (explicada no subcapitulo 3.5) e 0 embasamento de
Schwartz (1992) serviram para a identificagdo dos valores que motivam as pessoas a
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realizarem um curso de poés-graduagdo a distancia (especializa¢do). Aparecem no topo da
lista: “Benevoléncia” (cuidado com a familia), “Poder” (reconhecimento social) e
“Hedonismo” (aproveitar a vida). Estes podem ser os valores utilizados/promovidos na
comunicacdo para divulgarem-se cursos.

A triangulacao entre valores pessoais, atitudes e fases da lealdade é a base da pesquisa
de Henrique (2009). O autor verificou, com a utilizacdo do RVS junto a clientes de
instituicbes financeiras no Brasil, que os valores sdo antecedentes da lealdade e estdo
relacionados as variaveis demograficas (género, idade, renda e escolaridade). A atitude age
como mediador da relagcdo valor-lealdade, uma vez que valor influencia atitude e atitude
influencia lealdade.

Outra aplicacéo da relacdo entre valores e comportamento € comentada em Maio et al.
(2009). Valendo-se do Inventario de Schwartz (SVS — explicado no subcapitulo 3.5), esta
pesquisa comprova que 0 comportamento das pessoas pode ser afetado pela ativagdo de um
determinado valor ou mesmo pela diminuicdo da ativacdo de valores opostos. Os autores
exemplificam com a sugestdo de que a discriminacdo de grupos de minorias pode ser
diminuida se ocorrer a promogdo, 0 aumento da importancia percebida de valores de
“Benevoléncia” e pelo fomento a redugcdo da importancia percebida de valores de
“Realizagdo”, uma vez que sao valores opostos.

Pinto et al. (2011) exploram a influéncia da identidade nas relagdes valores-
comportamento, considerando o consumo responsavel. Foi utilizada a escala Portrait Value
Questionnaire de Schwartz (verificar explicacdo no subcapitulo 3.5). Embora os valores
transcendentes (universalismo e benevoléncia) resultem em um maior consumo responsavel
quando uma identidade pessoal é acionada, quando se ativa a identidade pessoal, valores
transcendentes e ndo-transcendentes levam a niveis semelhantes de consumo verde. Assim, 0s
autores verificaram que as pessoas podem agir de forma oposta aos valores, dependendo da
interacdo com a identidade, isto é, motivadas pela identidade, de onde se percebe a cadeia
valores-identidade-comportamento.

Nessa linha também é o estudo de Maduro-Abreu (2010), que identifica os valores que
constituem a ideologia individualista e correlaciona-os aos padrfes e niveis de consumo do
individuo. Pessoas individualistas ttm uma maior frequéncia e padrées menos sustentaveis de
consumo, ja pessoas coletivistas tém menor frequéncia e padrfes mais sustentaveis de

consumao.
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Grohmann et al. (2012) investigaram o comprometimento com a carreira profissional
através dos valores pessoais, comparando os valores de administradores e engenheiros.
Verificaram que ha diferenca nos constructos de poder, universalismo, benevoléncia,
conformidade e tradicdo, comprovando que pessoas com diferentes escolhas profissionais
possuem valores distintos.

Em suma, a¢Bes que expressam valores tém consequéncias praticas, psicologicas e
sociais, que podem conflitar ou serem compativeis com outras (BARDI et al., 2009). Quando
ha conflitos internos, causados pela alta importancia dada a valores opostos, pode ocorrer uma
diminuicdo do bem-estar pessoal e pode, também, gerar problemas sociais decorrentes da
percepcdo, por outras pessoas, da inconsisténcia comportamental (BARDI et al., 2009).
Entretanto, ressalta-se que, apesar de os valores motivarem condutas, as pressdes normativas
competem com os valores e desviam a expressdo dos mesmos na forma de comportamento
(SCHWARTZ, 2005b).

Este subcapitulo servirda como base para a sugestdo de aplicacdo dos resultados
encontrados, tendo em vista os diferentes valores pessoais € comportamentos nas diferentes
etapas do ciclo de vida humano.

O proximo subcapitulo apresenta diversos instrumentos desenvolvidos para medir
valores, 0s quais possibilitam, a partir da hierarquia apontada, uma melhor compreensao dos

comportamentos e indicios para previsdo dos mesmaos.

3.5 INSTRUMENTOS PARA MENSURACAO DE VALORES

Além das caracteristicas da populacdo como um todo, também se tém buscado
resultados mais focados na segmentagéo, nas microculturas de consumo, em grupos cada vez
menores dentro de uma mesma cultura mais ampla, procurando identificar cada conjunto
préprio de valores centrais, mais especificos, mais diretamente relevantes para o
comportamento cotidiano do consumidor (SHETH, MITTAL, NEWMAN, 2001), de onde
deriva, entdo, o desenvolvimento de diversos instrumentos para a mensuragdo dos valores
pessoais.

O primeiro foi o trabalho de Rokeach (1981, tradugéo da obra de 1968), que sugeriu
um modo simples de medir o sistema de valores das pessoas: sua equipe de pesquisa
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identificou os dezoito valores instrumentais (como “tolerante, limpo, clemente, responsavel”)
e mais dezoito valores terminais (por exemplo, “uma vida confortavel, igualdade, liberdade”)
— elencados no Quadro 1 — e listou essas séries em ordem alfabética; entdo, pediram aos
respondentes que ordenassem os valores de acordo com a preferéncia para o préprio sujeito.
Esse procedimento gerou, em poucos minutos, a importancia relativa dos valores, a qual pode
ser relacionada aos diversos fatores demograficos da amostra. Esse rol de valores passou a ser
conhecido como Inventario de Valores de Rokeach (Rokeach Value Survey — RVS).

Essa técnica para ordenar os valores tem sua utilidade no sentido em que, em funcéo
do sujeito ndo ter consciéncia da significacdo psicoldgica de sua resposta, acaba por ter pouca
ou nenhuma razéo para disfarcar a importancia relativa de cada valor (ROKEACH, 1981). As
escalas funcionam como testes projetivos e contém valores socialmente desejaveis, que sdo
(co)ordenados conforme a cultura em que o individuo vive e foi criado e também conforme
seu proprio sistema de valor (ROKEACH, 1981).

Outro método para avaliar valores foi desenvolvido pela consultoria de gestdo SRI
International, em 1978, nos Estados Unidos, e chama-se Values and Life Style — VALS
(WILKIE, 1994). A esséncia do programa VALS ¢ o esquema de classificacdo/hierarquia de
valores que coloca cada americano dentro de um dos nove segmentos de perfis, 0s quais
combinam valores e estilos de vida, isto €, formam grupos com similaridade nos padrdes
hierarquicos de valores e nas atividades do estilo de vida (WILKIE, 1994). Os nove perfis séo

apresentados no Quadro 9. Ha também a versdo VALS 2 com oito agrupamentos.
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Quadro 9 - Perfis do Instrumento VALS

Dimensao Perfil Caracteristicas

Idosos pobres, com pouca salde e

Sobreviventes <
pouca educacdo

Orientados pela Necessidade
Jovens desempregados com

Sustentadores
esperanca no futuro

Americanos em meia-idade, classe
Pertencentes média, que estimam as instituicdes
da familia, igreja e pais

Esforcados para crescer, sdo

Orientados para o Exterior ambiciosos, gastam mais do que

Emuladores ?
poupam, copiam 0 comportamento
dos realizadores

Realizadores Profissionais de sucesso, ricos
Adolescentes rebeldes contra 0s

Eu sou eu modos de vida estabelecidos,

entusiastas, procuram novas ideias

Aqueles altamente envolvidos em
atividades heddnicas, sdo
independentes, inovadores e
autoconfiantes

Experimentadores

Orientados para o Proprio

. Pessoas maduras, preocupadas com
Interior

Socialmente conscientes 0 ambiente, a paz mundial e a
reducdo dos preconceitos raciais

Pequeno grupo que conquistou
bem-estar material e sucesso no
Integrados mundo e esta engajado em causas
maiores, que transcendem questdes
egoistas

Fonte: Baseado em Kahle, Beatty e Homer (1986), Mowen e Minor (1998) e Sheth, Mittal e Newman (2001)

Como alternativa ao programa VALS, Kahle (1983? apud KAHLE, BEATTY,
HOMER, 1986) propdem como método para a medicdo de valores uma pequena lista
(chamada Lista de Valores — List of Values — LOV) composta por nove valores terminais ou
metas pelas quais as pessoas lutam: a) respeito préprio, b) autossatisfacdo, ¢) seguranca, d)
senso de pertencimento, e) excitacao/entusiasmo, f) senso de realizacdo, g) diversdo e prazer
na vida, h) ser bem respeitado, i) relac6es calorosas com os outros. Essa lista foi desenvolvida
a partir da base tedrica de Feather, Maslow e Rokeach. Estudos exploratorios que utilizaram
esta lista mostram que, por exemplo, pessoas que endossam senso de pertencimento preferem
atividades em grupo e consumidores que valorizam mais a seguranca preferem hobbies
caseiros, como assistir televisdo (WILKIE, 1994); com isso, observa-se que, a partir da LOV,
os valores podem ser isolados de modo a proporcionar aplicagdes mais diretas ao marketing
(SOLOMON, 2007).

2 KAHLE, Lynn R. Social Values and Social Change: adaptation to life in America. New York: Praeger, 1983.
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H& muitas semelhangas entre os métodos de mensuracdo de valores VALS e LOV.
Por exemplo, a classificacdo para realizadores da VALS pode ser comparada ao senso de
realizacdo da LOV e a classificacdo do grupo pertencentes da VALS € similar ao senso de
pertencimento da LOV (KAHLE, BEATTY, HOMER, 1986). Em ambos os métodos, ha a
distingéo entre as dimensdes interna (que capta as motivac0es pessoais de prazer, experiéncia
e consciéncia individual) e externa (que inclui a preocupagdo com 0s grupos e aceitacdo das
pessoas). Entretanto, Kahle, Beatty e Hommer (1986) defendem que o método LOV é mais
assertivo na predicdo do comportamento do consumidor, embora nao haja consenso sobre o
tema.

Por sua vez, Kamakura e Mazzon (1991) criticam a LOV por fazer com que o
respondente ordene os nove valores terminais e baseie sua classificacdo de grupos de pessoas
apenas em cima do valor no topo do ranking. Este tipo de agrupamento pode ser influenciado
pelos erros de medida (uma vez que considera apenas uma Unica observacdo por sujeito) e
desconsidera os sistemas/hierarquias de valores apontados por Rokeach e outros.

Atualmente, tem-se utilizado o Inventario de Valores de Schwartz — Schwartz Value
Survey — SVS (EGRI, RALSTON, 2004; VERKASALO, GOODWIN, BEZMENOVA, 2006;
MAIO et al., 2009; NEPOMUCENO; PORTO, 2010) ou, mais recentemente, 0 Questionario
de Perfil de Valores — Portrait Values Questionaire — PVQ (ALMEIDA; SOBRAL, 2009;
MADURO-ABREU, 2010; BLACK, 2011; PINTO et al., 2011; CIECIUCH; DAVIDOV,
2012; ESS, 2013). Os instrumentos de Schwartz visam unificar as teorias da motivacao
humana, buscando uma maneira de organizar as diferentes necessidades humanas através dos
dez tipos de valores motivacionais que todas as culturas reconhecem (SCHWARTZ, 2005a).
O SVS possui 57 itens e 0 PVQ tem duas versdes, uma com 40 itens (SCHWARTZ, 2005b) e
outra com 21 itens (SCHWARTZ, 2003). Essas escalas medem a hierarquia de valores, dentro
da estrutura proposta originalmente por Schwartz (tipos motivacionais).

Os sujeitos questionados a partir do SVS devem indicar a importancia de cada
valor/item como sendo um “principio orientador em Minha vida” (SCHWARTZ, 2005a, p.
31), valendo-se de uma escala de nove pontos (7 = suprema importancia, 6 = muito
importante, 5 e 4 = ndo rotulados, 3 = importante, 2 e 1 = ndo rotulados, 0 = ndo importante,
-1 = opostos aos meus valores). Esse tipo de escala ndo simétrica, esticada no extremo
superior e condensada no extremo inferior, segundo o autor, reproduz a maneira com que as
pessoas refletem a respeito de valores, variando a maioria deles entre medianamente e muito

importantes. S&o apresentados 30 itens que descrevem os estados finais de existéncia
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desejaveis e 27 itens comportamentais, considerando 0 mesmo tipo de separacdo de valores
terminais e instrumentais de Rokeach, embora ndo tenha sido estatisticamente significante
esta separacdo (SCHWARTZ, 2005a). Nesta escala, os itens dos diferentes tipos
motivacionais estdo dispersos no meio do instrumento, para ndo enviesar as respostas. A
utilizacdo de uma escala intervalar (rating) para cada tipo motivacional permite que o
respondente indique a importancia de cada valor separadamente; a solicitagdo de uma escala
ordinal (ranking) para os valores poderia forcar os respondentes a discriminar valores
igualmente importantes ou comparar diretamente valores incompativeis (SCHWARTZ,
1994).

Por sua vez, a escala PVQ inclui curtas descri¢cdes verbais de 40 pessoas (ou 21);
cada perfil descreve objetivos ou desejos que apontam, implicitamente, a importancia de um
tipo motivacional; por exemplo “Pensar em ideias novas e ser criativo ¢ muito importante
para ele. Ele gosta de fazer as coisas de um jeito original” (SCHWARTZ, 2005b, p. 57). Para
cada perfil apresentado, o sujeito responde a questdo “Quanto essa pessoa se parece com
voce?”. A escala de respostas €: se parece muito comigo, se parece mais ou menos comigo, se
parece pouco comigo, ndo se parece comigo, ndo se parece nada comigo. Para a analise, o
pesquisador codifica as respostas de 1 (ndo se parece nada comigo) a 6 (Sse parece muito
comigo).

O instrumento PVQ busca reduzir o nivel de complexidade existente no SVS
(PASQUALLI; ALVES, 2004).

De acordo com Schwartz (2005b), os métodos PVQ e SVS diferem de maneira
notavel: (1) a forma de julgamento é diferente entre os métodos. No PVQ, o sujeito realiza um
julgamento de similaridades, enquanto que, no SVS, o individuo tem de responder direta e
conscientemente sobre os valores pessoais como principios norteadores; 2) o estimulo no
PVQ ¢ a descricdo dos objetivos e aspiracfes de pessoas; ja para 0 SVS, o estimulo séo
termos abstratos, fora de contexto especifico; (3) o SVS usa escalas numéricas de nove
pontos, parcialmente rotuladas, incluindo nimeros positivos e negativos; o PVQ utiliza seis
opcoes rotuladas.

Apesar das diferencas entre os métodos de medicdo dos tipos de valores de Schwartz,
tanto o SVS quanto o PVQ-40 e PVQ-21 medem o mesmo conteddo motivacional de cada
tipo (SCHWARTZ, 2005b; TAMAYO; PORTO, 2009; SAMBIASE-LOMBARDI et al.,
2010) e devem ser escolhidos conforme a adequacdo ao trabalho. Para jovens e grupos com
baixa escolaridade e/ou aplicacdo por telefone, deve-se optar pelo PVQ; o SVS possibilita
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uma base de comparagdo muito maior e o0s sujeitos sentem que € uma medida mais séria de
valores.

O PVQ-21 foi desenvolvido por Schwartz (2003) como forma para medirem-se as
orientacdes de valor entre nacdes e foi aplicado na ESS — European Social Survey. A ESS ¢
uma pesquisa desenvolvida a cada dois anos em paises europeus, para tracar e explicar as
interacdes entre a mudanca em instituicbes da Europa e as atitudes, crencas e padrdes de
comportamento de suas diversas populacbes ao longo do tempo (ESS, 2013). Este
instrumento j& foi traduzido e validado para o portugués (ALMEIDA; SOBRAL, 2009;
CAMPOS; PORTO, 2010). No Quadro 10, pode-se verificar este instrumento.

Quadro 10 - Escala PVQ 21

Valor

Itens do Questionario Lo
Q Motivacional

1 Pensar em novas ideias e ser criativo, fazendo as coisas a minha maneira.

11 Tomar as minhas proprias decisfes sobre o que faco, tendo liberdade para planejar e Autodeterminagédo
escolher as minhas acoes.

6 Fazer muitas coisas diferentes na vida e procurar sempre coisas novas para fazer.

- Estimulagéo
15 Correr riscos e procurar sempre novas aventuras.
10 Divertir-me sempre que posso, fazendo coisas que me dao prazer. .
- - - - Hedonismo
21 Apreciar os prazeres da vida e cuidar bem de mim.
4 Mostrar as minhas capacidades para que as pessoas possam admirar o que faco. N
- - Realizagdo
13 Ter sucesso e impressionar 0s outros.
2 Serrico, ter muito dinheiro e possuir bens valiosos.
17 Estar no comando e dizer as outras pessoas o que elas devem fazer, esperando que Poder
cumpram.
5 Viver em um lugar seguro, evitando tudo o que possa colocar em risco a minha
estabilidade.
- - - Seguranca
14 Defender que o pais deva estar livre de ameacas internas e externas, protegendo a
ordem social.
Defender que as pessoas devem fazer o que Ihes mandam, cumprindo as regras em .
7 o . Conformidade
todos 0s momentos, mesmo quando ninguém esta observando.
16 Comportar-me sempre de maneira apropriada, evitando fazer coisas que 0s outros
considerem errado.
9 N&o pedir mais do que se tem, acreditando que as pessoas devem viver satisfeitas

com 0 que possuem. Tradigdo

20 Respeitar a crenca religiosa e cumprir os mandamentos da sua doutrina.

12 Ajudar e zelar pelo bem-estar das pessoas que me rodeiam. A
Benevoléncia

18 Ser leal aos amigos e dedicar-me as pessoas que me estdo proximas.

Defender que todas as pessoas, incluindo as que eu ndo conheco, devem ser tratadas
com igualdade e justica.

Escutar as pessoas que sdo diferentes de mim e, mesmo que ndo concorde com elas, Universalismo
procurar compreendé-las.

19 Proteger e preservar a natureza.

Fonte: Almeida e Sobral (2009)
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Ainda, apresenta-se o Inventario Melhor-Pior dos Valores de Schwartz (Schwartz
Value Best-Worst Survey — SVBWS), desenvolvido por Lee, Soutar & Louviere (2008). Este
instrumento, criado como alternativa ao SVS e ao PVQ, pede aos respondentes que escolham
o valor mais importante e o valor menos importante entre onze subconjuntos compostos pelos
tipos de valores de Schwartz. Cada subconjunto contém seis tipos motivacionais, 0s quais sdo
representados pelos trés itens identificados em pesquisas prévias com maior confiabilidade
entre as culturas. Os autores subdividem o valor “Universalismo” em dois: “Universalismo
natural” (incluindo os valores de unidade com a natureza, protecdo ao meio-ambiente e
mundo de beleza) e “Universalismo social” (incluindo os itens de igualdade, mundo de paz e
justica social), totalizando, entdo onze tipos motivacionais diferentes. Com este desenho, o

respondente visualiza cada tipo de valor seis vezes e cada par de valores trés vezes (Figura 6).

Figura 6 - Exemplo do Desenho Experimental do SVBWS
Tipos de Valores do SVBWS Subconjuntos
1/213]4]|5/6(7|8]|9|10|11
Poder 0j1|1|0f1j1|1/0|0|0 ]| 1
Realizacdo 1/0/1/1/0/1|1|1|0[0 |0
Hedonismo 0/1|0|1|1j0|2|1|1]/0 |0
Estimulagdo 0(0f1|0f1f1|0f1f1|{1]|0O
Autodeterminacgéo 0j0j0|1(0j1|1|0f1|1]|1
Universalismo natural 1(0/0|0|1|0f1|1|0|1 |1
Benevoléncia 1/110(0]|0f1|0j1|1j0 |1
Tradicdo 1/1/1/0/0/0J1| 1|1 |0
Conformidade oj1{1|1(0j0|0f1|0|1 |1
Seguranga 1/0)1(1]1(0]|0j0]j1j0 |1
Universalismo social 1(1/0f1|1(1/0|0|0|1 |0
Nota: SVBWS = Schwartz Value Best-Worst Survey (Inventario Melhor-Pior dos

Valores de Schwartz)
Fonte: Baseado em Bardi et al. (2009)

Outro modo de acessar os valores dos individuos é através da técnica de laddering,
desenvolvida por Gutman (1982). Esta técnica ndo usa um instrumento quantitativo, vale-se
de entrevistas em profundidade, com a utilizagdo do escalonamento das cadeias meios-fim
(investigacdo de porqués). E empregada em pesquisas exploratorias, visando & identificacio
de atributos, consequéncias de uso e valores pessoais para um produto especifico, com a
formacgéo de um mapa hierarquico de valores. “Se os profissionais de marketing desejam criar
caracteristicas que oferecam valor aos clientes, é importante que eles identifiquem as ligacoes
entre as caracteristicas do produto/servigo, por um lado, e as necessidades e valores



55

fundamentais do cliente, por outro” (SHETH, MITTAL, NEWMAN, 2001, p. 346) e essas
ligacGes sdo obtidas nas cadeias-meios-fim.

Destes diversos instrumentos e formas para medirem-se valores (RVS, VALS, LOV,
SVS, PVQ-40, PVQ-21, SVBWS e laddering), verifica-se que o PVQ-21 é facilmente
compreendido por pessoas de diferentes realidades culturais e € amplamente utilizado ao
redor do mundo atualmente, pois permite a caracterizacdo de um grupo, sem necessariamente
focar em uma situacdo especifica de compra. Por tanto, compreende-se que este € o
instrumento mais adequado para atingir o objetivo desta pesquisa, que tem carater amplo para
a averiguacdo de possiveis mudancas de valores. No capitulo seguinte, apresenta-se 0 método

a ser empregado e detalha-se a aplicagéo deste instrumento.



56

4 METODO

Este capitulo apresenta o método e procedimentos adotados para atingir os objetivos
desta pesquisa (verificar possiveis mudancas dos valores pessoais ao longo da vida).

Trata-se de uma pesquisa conclusiva descritiva (MALHOTRA, 2001), que visa a
exposicao de caracteristicas de um grupo de pessoas (neste caso, visa a descricdo da mudanca
de valores ao longo do ciclo de vida dos individuos). Este tipo de pesquisa exige uma
especificacdo clara da populagdo-alvo e da maneira como a pesquisa serd aplicada
(MALHOTRA, 2001).

Este foi um estudo transversal com abordagem historico-longitudinal (DIAS;
BECKER, 2010), baseado na aplicacdo de survey para a obtencdo das informacGes, com
questionario estruturado, para a comparacdo dos valores pessoais em dois periodos distantes
do ciclo de vida: em torno dos 25 anos e em torno dos 60 anos”.

Nos subcapitulos seguintes, descrevem-se os procedimentos detalhadamente.

4.1 CONSTRUCAO DO INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS

Para responder ao objetivo geral desta pesquisa, o referencial tedrico esta baseado,
principalmente, nos achados de Schwartz (1992; 2005b), o instrumento utilizado foi o PVQ-
21 (ALMEIDA; SOBRAL, 2009) e o método foi adaptado a partir dos passos de Bardi et al.
(2009). O questionario estruturado consta no Anexo 1.

O primeiro bloco do instrumento foi composto por questdes que pudessem caracterizar
o perfil do respondente e que, a0 mesmo tempo, pudessem nutrir depois relagdes com
possiveis mudancas de valores. Foram perguntados os seguintes pontos: data de nascimento,
género, estado civil, naturalidade (cidade onde nasceu), ocupacdo atual (se ja havia parado de
trabalhar — aposentado ou néo), profissdo exercida na maior parte da vida, escolaridade,

principio religioso mais marcante na vida e cultura que mais influenciou a personalidade.

¥ Neste trabalho, serdo compreendidas como sindnimas as seguintes expressdes: “ao longo do ciclo de vida”,
“em diferentes momentos da vida”, “em diferentes etapas da vida”,”aos 25 e aos 60 anos”, “em torno dos 25
anos e em torno dos 60 anos” — com o intuito de contrastar os diferentes momentos com a evolugéao da vida,
evolucdo do ciclo de vida, da passagem do inicio da vida adulta para a chegada ao inicio da velhice.
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No segundo bloco, averiguaram-se os valores pessoais das pessoas na sua idade atual
(em torno dos 60 anos).

Para a avaliacdo dos valores e possiveis mudancas, a base teorica foi a estrutura
integrada de tipos motivacionais de Schwartz (1992). O modelo circular (estrutura integrada)
facilita a teorizacdo e a formulacdo de hipoteses acerca das prioridades relacionadas a outras
variaveis, isto €, permite o entendimento de quais tipos motivacionais correlacionam-se mais
positivamente a dada variavel e quais se relacionam mais negativamente ou sdo neutros. A
estrutura de valores promove a interpretacao das relacdes observadas (SCHWARTZ, 2005b).

Quanto ao instrumento para medirem-se os valores e possiveis mudancas, optou-se
pela utilizacdo do PVQ-21 (SCHWARTZ, 2003), escala ja traduzida, adaptada e validada para
0 portugués (ALMEIDA; SOBRAL, 2009; CAMPOS; PORTO, 2010). Este instrumento tem
menor complexidade que o SVS (outra forma de medir valores com o mesmo background
tedrico), € uma escala clara, de facil entendimento por pessoas de diferentes realidades
culturais. Este instrumento & amplamente utilizado em pesquisas (ALMEIDA; SOBRAL,
2009; MADURO-ABREU, 2010; BLACK, 2011; PINTO et al., 2011; ESS, 2013).

De acordo com Schwartz (2005a), os itens que formam cada um dos 10 valores
pessoais deveriam aparecer dispersos no instrumento para que se evite algum viés no
instrumento. A ordem utilizada para as questdes seguiu 0 modelo de Almeida e Sobral (2009).

Como o objetivo desta pesquisa € medir a mudanca de valores ao longo da vida,
desenvolveu-se uma estratégia para a coleta de dados referentes a ciclos anteriores de vida.
Com base no referencial tedrico, nota-se a importancia de uma pesquisa longitudinal para a
melhor compreensdo das mudancas de valores intraindividuais (sem a utilizacdo do
comparativo entre coortes). Entretanto, um estudo assim torna-se inviavel em fungdo do
tempo total do ciclo de vida das pessoas, do custo e da disponibilidade de uma pesquisa que
avaliasse o comportamento humano por mais de 30 anos. Como alternativa a esse impasse,
buscou-se uma opc¢do vidvel que permitisse vasculhar os valores pessoais € mudancas ao
longo da vida dos individuos, mostrando um cunho longitudinal sem de fato ser: a utilizacéo
da abordagem histérico-longitudinal (DIAS; BECKER, 2010). Nessa abordagem, retoma-se
gualitativamente o histérico do que se esta analisando (no caso da presente pesquisa, o ciclo
de vida das pessoas). Na aplicacdo original de Dias e Becker (2010), busca-se resgatar o
historico de uma organizagdo e combinar marcos historicos com dados atuais, através de
entrevista com funcionarios que remetem ao passado e cruzamentos com registros e

documentos para justificar caminhos percorridos e decisdes tomadas pela organizagdo. De
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acordo com os autores, a perspectiva histérico-longitudinal justifica-se pela necessidade de
entender a ordem e a sequéncia de eventos ao longo do ciclo de vida (de uma organizagéo) e
também de entender se as mudancas no ciclo de vida foram continuas, progressivas,
automaticas ou se motivadas por eventos subitos.

Nesta pesquisa, 0 enfoque foram as pessoas e ndo uma organizacao especifica. Com o
historico contado pelo respondente (vida em torno dos 25 anos), retomou-se a escala de
valores PVQ-21 e solicitou-se ao entrevistado que resgatasse 0 que era importante para ele no
periodo referido.

A ideia de envolver a avaliagdo dos valores em dois tempos diferentes vem ao
encontro da sugestdo de Bardi et al. (2009), que comenta que estudos futuros avaliando a
mudanca de valores devem considerar uma amplitude maior do que dois anos (tempo maximo
avaliado pelos autores). As idades pretendidas para a projecdo sdo também iconicas no ciclo
de vida das pessoas.

Cabe ressaltar que, no pré-teste aplicado em 15 pessoas, também se chegou a
questionar os valores dos respondentes em torno dos 40 anos, objetivando-se formatar trés
grandes periodos da vida para contraste dos valores (25 anos — inicio da vida adulta, 40 anos —
adulto, 60 anos — maturidade/inicio da velhice); contudo, observou-se que nao havia grandes
mudancas entre os 40 e os 60 anos, as pessoas ja haviam conquistado certo grau de
estabilidade profissional/financeira que era refletido igualmente no periodo mais maduro. Esta
conclusdo, originaria tanto da pesquisa quantitativa, quanto das respostas da pergunta aberta e
também das checagens sobre o instrumento junto aos respondentes pré-testados, levou a
retirada da analise do periodo intermediario do ciclo de vida (40 anos), trabalhando-se, entéo,
com 0s extremos para maior contraste.

Entdo, este terceiro bloco iniciava com a pesquisa histérico-longitudinal organizada na
forma de perguntas abertas: Procure lembrar-se de como era a sua vida entre 20 e 30 anos,
com média de 25 anos, quais eram suas atividades e experiéncias cotidianas nessa época?
Como era sua vida afetiva? Como estava sua familia (esposa, filhos, pais)? E a sua vida
profissional? Quais eram suas preocupagdes nessa época? O que vocé ja tinha conquistado? O
que ainda batalhava para conseguir? Quais eram 0s seus prazeres? Como eram tomadas suas
decisdes de compra?

Essa etapa qualitativa teve como objetivo estimular a lembranca dos 25 anos, deixando

ativo na mente do respondente o que ele fazia e como pensava nesse periodo, para que, no
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bloco seguinte de questdes, ele pudesse responder seus valores pessoais aos 25 anos, com
certo grau de validade interna.

Aproveitando-se o resgate historico, também se questionou o entrevistado sobre outros
eventos e circunstancias que tenham acontecido ao longo da sua vida. O objetivo desta grade
de perguntas foi retomar 0s eventos e acontecimentos da escala de Holmes e Rahe (1967),
utilizada por Bardi et al. (2009), mas ndo aplica-los na forma da escala, pois objetivava-se
medir o impacto de cada um na mudanca de valor e ndo o impacto de um score proveniente
da soma das ocorréncias dos eventos (Bardi e seus colegas tinham utilizado a escala e nao
conseguiram correlacionar apropriadamente a mudanca de valores com o total de eventos de
stress, apenas para o valor “Tradi¢dao”). As questdes ndo ficaram restritas a escala de Holmes
e Rahe, somou-se a isso a busca por contemplar diferentes abordagens apresentadas no
referencial tedrico sobre o curso de vida (discussdo sobre a complexidade de se definir
apropriadamente a etapa do ciclo de vida das pessoas), procurou-se enumerar diferentes
questBes que levassem a uma visdo holistica (ou proxima) do processo de evolucdo da vida.
Foram utilizadas questdes sobre circunstancias do estagio da familia, histérico profissional e
eventos do ciclo de vida pessoal: idade da saida da casa dos pais, idade do primeiro
casamento, numero de filhos e idade em que se teve cada filho, se houve separacao/divorcio e
a idade em que isso ocorreu, quantidade de novos casamentos e a idade em que ocorreram,
idade em que o ninho ficou vazio (que todos os filhos sairam de casa), se ja perdeu pelo
menos um dos pais e que idade o respondente tinha quando isso aconteceu, se tem netos e a
idade em que se tornou avo/avo, se ficou vilvo(a) e em que idade isso aconteceu, em que
idade o entrevistado comecou os estudos e em que idade terminou, com quanto anos comegou
a trabalhar, com que idade comecou a exercer a profissdo desenvolvida na maior parte da
vida, se teve perda de emprego (ser demitido) e com quantos anos iSso ocorreu, quantas
mudangas de emprego houve durante a vida, se houve mudanca na linha de trabalho, a idade
em que se aposentou (se se aposentou), se o entrevistado foi preso, se ja teve alguma doenca
fisica severa e a idade em que aconteceu e, por fim, se ja teve alguma depressdo ou outra
doenca psiquica e a idade de ocorréncia da doenga.

Finalizado esse bloco, retomou-se entdo a escala PVQ-21, a qual teve seu tempo
verbal alterado para o passado, para que a pessoa pudesse responder apropriadamente a
lembranca de sua vida em torno dos 25 anos. Cada um dos 21 itens sofreu adaptacGes verbais

para que fizessem sentido ao respondente.
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Por fim, o Gltimo bloco do questionério focou em questdes para controle da validade
interna dos dados, isto é, para checar se as respostas referentes aos valores pessoais na
perspectiva histérica (em torno dos 25 anos) poderiam ser confiaveis ou ndo. Para tanto,
perguntou-se quanto de esforco o entrevistado teve de fazer para retomar a lembranca do
periodo do ciclo de vida indagado e qudo nitida foi essa lembranca para responder a escala
PVQ.

4.2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS PARA A COLETA DE DADOS

Para a coleta de dados, os critérios para selecdo da amostra foram a conveniéncia (ou
seja, € uma amostra ndo probabilistica), a idade e lucidez: individuos com idade em torno dos
60 anos (pessoas que tivessem acima dos 50 anos foram entrevistadas e até 89 anos, mas
preferia-se pessoas ao redor dos 60 anos). Por que pessoas que tivessem em torno de 60 anos?
Porque, com essa idade, os entrevistados podem avaliar o hoje e o que ja viveram, tém
experiéncias que podem ocasionar mudancas (ou ndo) de valores — 0 que permite essa
medicé&o.

A amostra foi composta por 106 respondentes, que moravam em Porto Alegre, Grande
Porto Alegre (Cachoeirinha, Canoas, Gravatai) ou em Caxias do Sul. De acordo com Hair et
al. (2005), o pesquisador dificilmente consegue realizar uma analise multivariada com uma
amostra com menos de 50 observacdes, e de preferéncia o tamanho da amostra deve ser maior
ou igual a 100. Ressalta-se também que os autores que investigaram mudanca dos valores
pessoais intragrupo (BARDI et al., 2009; MAIO et al., 2009) trabalharam com amostras que
variaram entre 58, 60, 112, 116, 119, 129, 135, 175 e 811 entrevistados — portanto, 0 tamanho
da amostra utilizada mostra-se alinhado com analises anteriores realizadas.

A aplicagéo da pesquisa foi atraves de entrevista face a face, individuais e em sala em
gue ndo houvesse interferéncia, sendo que se levava em torno de 30 minutos para a
finalizagdo de todos os pontos. Preferiu-se utilizar esta técnica de coleta de dados em funcéo
dos estimulos necessarios de serem aplicados nos entrevistados para que se pudessem resgatar
os valores relacionados ao ciclo de vida passado. O audio das entrevistas foi gravado com o

consentimento dos entrevistados, que ndo foram identificados por nome.
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4.3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS PARA A ANALISE DOS DADOS

Para as manipulac@es estatisticas, utilizaram-se os softwares IBM Statistical Package
for Social Sciences 21 (SPSS) e Excel. Os dados foram digitados no Excel e importados para o
SPSS.

Para as analises univariadas, trabalhou-se com frequéncias absolutas e relativas, média
e desvio-padrdo.

Para checar a normalidade da distribuicdo dos dados, fator necessario para a anélise
multivariada, utilizou-se o teste de Kolmogorov-Smirnov, que é um dos mais utilizados para
testar-se a normalidade; ele calcula o nivel de significancia para as diferencas em relacdo a
uma distribuicdo normal (HAIR et al., 2005). Significancia menor do que 0,05 indica que 0s
dados tendem a distribuicdo normal.

O passo seguinte foi o célculo do alpha de Cronbach para testar a confiabilidade. A
confiabilidade é uma avaliacdo do grau de consisténcia interna entre as variaveis de uma
escala maltipla, sendo que a consisténcia interna verifica se os itens individuais da escala
estdo medindo o mesmo constructo e, assim, sdo altamente intercorrelacionados (HAIR et al.,
2005). O alfa de Cronbach é a medida mais amplamente usada e o limite para pesquisas
exploratdrias € de 0,60 (idem).

Para avaliar-se a existéncia de diferencas na importancia dos valores pessoais nas
diferentes etapas da vida dos individuos, isto é, se a ha mudanca dos valores pessoais e se essa
diferenca entre as médias é estatisticamente significante entre periodos avaliados (como
BARDI et al., 2009), utilizando-se o teste comparativo entre médias ANOVA.

A andlise de variancia (Analysis of Variance — ANOVA) é uma analise multivariada
que faz maltiplas comparages de grupos de tratamento, permitindo o comparativo das médias
amostrais desses diferentes grupos e varidveis (HAIR et al., 2005). Esta analise pode ser

usada como uma ferramenta exploratdria para explicar observacoes.

A logica de um teste ANOVA ¢ simples. Como o nome “andlise de variancia”
sugere, duas estimativas independentes da variancia para a variavel dependente sao
comparadas, uma que reflete a variabilidade geral de respondentes dentro dos grupos
(MS,,) e outra que representa as diferencas entre grupos atribuiveis aos efeitos de
tramamento (MS;) [HAIR et al., 2005, p. 275].
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Desse modo, o teste do comparativo de médias ANOVA estima a variabilidade média
aleatoria dos respondentes sobre a variavel dependente dentro de um grupo (MS,, — Mean
Square Within) e baseia-se em desvios de escores individuais a partir de suas respectivas
médias de grupos. A segunda estimativa de variancia é entre os dois grupos avaliados (MSy —
Mean Square Between), na qual se verifica a variabilidade das médias de grupos de
tratamento sobre a variavel dependente, tendo como base os desvios de médias de grupos a
partir da média geral de todos os escores (HAIR et al., 2005). A estatistica F € a razéo entre
MS, e MS,, e representa a medida de quanta variancia € atribuivel aos diferentes grupos
versus a variancia esperada a partir das amostras. Como as diferencas de grupos tendem a
aumentar MS,, grandes valores da estatistica F levam a rejeicdo da hipoOtese nula de
inexisténcia de diferenca entre médias de grupos (idem).

Para sua interpretacdo, trabalha-se com valor F maior do que 3,26 com nivel de
significancia menor do que 5% (0,05), o que indica que existe diferenca entre as médias dos
blocos (VIEIRA, 2006). A hipdtese nula Hy alega a igualdade de determinado parametro; a
hipdtese alternativa H; alega a desigualdade de um determinado parametro, isto é, que ha
diferencas entre os grupos (BRUNI, 2011).

Complementar 8 ANOVA, utiliza-se o Teste de Levene, que serve para verificar se ha
homogeneidade da varidncia (também chamada de homocedasticidade) para uma variavel
calculada para dois ou mais grupos de amostra, isto é, para verificar se ha homogeneidade na
dispersdo dos valores, homogeneidade na forma como a variavel se comporta entre 0s grupos
avaliados (ALMEIDA; ELIAN; NOBRE, 2008). A andlise de variancia (ANOVA) assume
que os desvios-padrdes (ou a variancia) dos dois grupos sejam iguais e o Teste de Levene
verifica essa condicdo; para que ocorra a homogeneidade entre os grupos analisados, o teste
deve ser significativo (0.01, 0.05 ou 0.10), indicando que ha igualdade entre as variancias das
médias dos dois agrupamentos (idem). Este teste é relativamente insensivel a desvios da
normalidade.

Para elaborar-se uma ANOVA, os valores amostrais devem tender a uma distribuicéo
normal (DANCEY; REIDY, 2013).

Este processo de analise foi replicado para cada um dos dez tipos de valores pessoais.

Para compararem-se as proximidades/relacionamentos dos valores pessoais entre 0s
diferentes momentos da vida, observou-se e comparou-se a estrutura/organizacdo/légica dos
valores percebidos entre os diferentes periodos do ciclo de vida (25 e 60 anos). Para tanto,

optou-se por utilizar uma técnica exploratoria multivariada de anélise de dados. Neste caso,
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utilizou-se o escalonamento multidimensional (EMD), do inglés Multidimensional Scaling
(MDS), também conhecido como “mapeamento perceptual” ou “mapa de percepgao”.

O escalonamento multidimensional permite representar, em um sistema dimensional
reduzido, as proximidades (semelhancas/dessemelhangas) entre sujeitos ou objetos/variaveis
(este segundo é o0 caso desta pesquisa), a partir de um conjunto de atributos multivariados
medidos ou percebidos (MAROCO, 2011). Esta técnica de analise explicita a estrutura dos
dados de julgamento de maneira grafica espacial, permitindo a identificacdo de dimensbes
latentes na percepcéo sobre proximidades entre atributos e 0 seu posicionamento em um mapa
perceptual (idem). No EMD, as semelhancas e dessemelhancas entre as varidveis refletem-se
como distancias entre pontos, de modo que variaveis semelhantes sdo agrupadas, enquanto as
diferentes encontram-se distantes no espaco multidimensional (BILSKY, 2003). O output do
EMD assume a forma de um conjunto de graficos de dispersdo ("mapas de percepc¢do™), em
que 0s eixos sd@o as dimensdes subjacentes e 0s pontos sdo 0s produtos, os candidatos,
opinides ou outros objetos de comparacdo (GARSON, 2012). Esta analise é frequentemente
utilizada em pesquisas de Marketing e de Psicologia do Consumidor (MAROCO, 2011).

Para medir-se a distancia entre os pontos tendo-se em vista a escala quantitativa
utilizada, optou-se pela distancia Euclidiana, que é a mais frequente em aplicagdes de EMD
(MAROCO, 2011). A distancia euclidiana é baseada em uma medida entre os objetos dentro
de um sistema de coordenadas cartesianas (grafico bidimensional).

Ainda, no EMD, ha dois tipos de algoritmos utilizados para a obtencdo do mapa
perceptual/quantificacdo dos julgamentos de similaridade: ALSCAL (do inglés Alternating
Least Squares Scaling) e PROXSCAL (do inglés Proximity Scaling). Embora este segundo
algoritmo venha sendo preferido recentemente, optou-se por manter a analise
multidimensional a partir do ALSCAL, que ressalta a importancia e agrupa mais as
dessemelhangas (MAROCO, 2011; HOUT; PAPESH; GOLDINGER, 2013) — objetivo deste
trabalho, que € encontrar possiveis mudancas na hierarquia de valores ao longo da vida. O
algoritmo ALSCAL ¢ mais eficiente com medidas de dessemelhancas/distancias do que com
medidas de semelhancas/proximidades (GARSON, 2012).

Para a interpretacdo do ALSCAL, verificam-se alguns critérios para avaliag&o:

a) STRESS, que avalia a medida de ajuste dos modelos EMD, para 0 que quanto
menor o STRESS, melhor o ajuste. STRESS mede a diferenca entre as distancias
entre 0s pontos no espago computadorizado no EMD e as distancias
correspondentes reais (GARSON, 2012). Valores elevados de STRESS podem
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refletir erros de medic¢do (idem). Ha dois tipos: Young’s S-STRESS, baseado nas
distancias quadradas, e Kruskal’s STRESS (também chamado de STRESS-I ou
somente STRESS), baseado nas distancias. O software de analise estatistica SPSS
gera os dois tipos, mas utiliza o S-STRESS como critério para parar as iteragoes
(GARSON, 2012). Quando a reducdo do S-STRESS é inferior a 0,001, as
iteracOes sé@o interrompidas e séo calculadas as medidas de STRESS. Os valores
de STRESS podem localizar-se em um intervalo entre 0 e 1, com valores
proximos a zero representando um melhor ajuste (DAVID; PAIXAO; SILVA,
2009). De acordo com Maréco (2011), a qualidade da solicitagdo de EMD pode
ser classificada da seguinte forma:

Quadro 11 - Classificagdo do EMD quanto ao Nivel de STRESS

STRESS-1  Qualidade da Solu¢do de EMD

>0,2 Pobre
[0,1; 0,2] Razodvel

[0,05; 0,1] Boa
[0,025; 0,05] Excelente
0 Perfeita

Fonte: Mar6co (2011, p. 579)

b) R? ou RSQ, que é a correlacdo ao quadrado das distancias de entrada com as
distdncias escaladas nas dimensdes computacionais usando as coordenadas do
EMD, isto é, reflete a proporcdo da variancia dos dados de distancia entrados
explicados pelos dados da escala do modelo (GARSON, 2012). Quanto maior o
valor, maior proporcdo da variancia das disparidades é explicada pelo EMD,
maior o ajuste; medidas de 0,60 ou melhores sdo consideradas aceitaveis (HAIR
et al., 2005).

As dimensoes resultantes no mapa do EMD devem ser intuidas pelo alinhamento dos
pontos (GARSON, 2012). O pesquisador deve olhar para os clusters de pontos, indicando um
conjunto de objetos similares.

A analise multidimensional ainda gera um diagrama de dispersdo de ajuste linear
(também conhecido como Diagrama de Shepard) que indica se 0 modelo EMD esta adequado.
Esse diagrama exibe distdncias no eixo Y e disparidades no eixo X (GARSON, 2012).
Distancias sdo as distancias originais para quaisquer dois pontos na matriz de entrada;

disparidades [(des-)semelhanca] sdo as distancias de entrada transformadas em distancia de
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dois pontos no espaco EMD (mapa perceptual) criado pelas duas dimensdes (idem). Como
trabalham em pares, quanto mais linear for a diagonal (crescente ou decrescente, sem
interrupcdes/descontinuidades), melhor é o ajuste do modelo multidimensional (BILSKY,
2003).

Bardi et al. (2009) utilizaram o EMD para comparar a similaridade da estrutura da
mudanca dos valores (delta de variacdo) com a estrutura tedrica. Nesta pesquisa, preferiu-se a
comparacdo das médias de cada periodo com a estrutura tedrica e a comparagdo entre 0s
periodos analisados.

Por fim, para examinarem-se quais eventos da vida e caracteristicas dos individuos
contribuem para a mudanca de valores pessoais ao longo do ciclo, optou-se por utilizar
novamente o método comparativo de médias (ANOVA).

Para tanto, calculou-se a variacdo absoluta de mudanca dos valores (delta de mudanca
de valores), subtraindo-se da média de cada um dos 10 tipos de valores pessoais aos 60 anos a
média aos 25 anos. Também se elaborou o delta total de mudanca de valor, como sendo a
média das mudancas dos 10 tipos motivacionais (seguindo a indicacdo de Bardi et al. 2009).
Esses deltas foram contrastados a grupos diferentes de eventos da vida, considerando-se 0s
seguintes eventos: género, estado civil, naturalidade (nasceu no interior ou na regido
metropolitana), profissdo exercida na maior parte da vida, nivel de escolaridade, religido,
cultura que mais influenciou a personalidade, quantidade de filhos, ser avd/av, perda de um
dos pais, idade em gue se teve o primeiro emprego, idade que comecgou a exercer a profissao
gue mais desenvolveu ao longo da vida, quantidade de empregos que teve ao longo da vida e
ocorréncia de uma doenca grave (fisica ou mental).

Bardi et al. (2009) relacionaram o score (tempo 2 —tempo 1) da mudanga com o0 score
obtido na escala de Holmes e Rahe (eventos de stress) atraves de correlacdo. Nesta pesquisa,
optou-se por investigar a correlagdo de cada um dos evento/circunstancias da vida, para tentar
identificar qual ocasido pode gerar uma maior ou menor mudanca e ndo apenas o total de
eventos explicando o total de mudanca.

Estes procedimentos visam & avaliacdo da mudanca dos valores ao longo da vida das
pessoas e a compreensdo da influéncia dos dados socio-demograficos e dos eventos que

geram mudancas na vida neste processo.
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5 ANALISE DE DADOS

Neste capitulo, sdo apresentadas as analises dos dados quantitativos obtidos nas
entrevistas, buscando responder aos objetivos da pesquisa. Primeiramente, descreve-se 0
perfil da amostra; em seguida, comparam-se 0s resultados das médias de valores aos 25 e aos
60 anos através da técnica de andlise de escalonamento multidimensional (analise
exploratdria); no terceiro subcapitulo, trabalham-se os dados em uma perspectiva multivariada
com a analise de variancia (ANOVA) para compararem-se as variagdes das médias de
importancia dos valores pessoais nos dois periodos avaliados (25 e 60 anos) [analise
confirmatoria]; por fim, é elaborada uma andlise de variancia para comparar se 0s eventos da
vida e caracteristicas de perfil impactam na mudanca dos valores pessoais ao longo do ciclo

de vida.

5.1 PERFIL DESCRITIVO DA AMOSTRA

Para caracterizar-se a amostra, foram verificadas as respostas dos 106 entrevistados
(ndmero total de respondentes) escolhidos por conveniéncia. Neste subcapitulo, apresentam-
se os resultados das variaveis socio-demograficas.

A idade minima da amostra foi de 50 anos e a méaxima foi de 89 anos, tendo a média
etaria ficado em 58,90 anos (58 anos e 11 meses) e o desvio-padrdo em 6,8 anos (conforme
Tabela 1). Este dado esta alinhado ao proposto inicialmente nesta pesquisa, que tinha o intuito

de entrevistar pessoas que estivem com idade ao redor de 60 anos.

Tabela 1 - Descrigdo da Idade dos Respondentes

N Minimo Maximo Média Desvio padrdo

Idade 106 50 89 58,90 6,800
N valido (de lista) 106

Fonte: Dados da pesquisa

Em relacdo ao género, 57,5% dos participantes (61 respondentes) eram do sexo
feminino e 42,5% do sexo masculino (45 respondentes), conforme a Figura 7. Segundo dados
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do IBGE (2010), neste conjunto de faixas etarias da pesquisa, mulheres correspondem a 54%
da populacéo e homens a 46%; portanto, a amostra entrevistada, mesmo tendo sido escolhida
por conveniéncia, praticamente corresponde a realidade brasileira.

Figura 7 - Género dos Respondentes

Género dos Respondentes

W Feminino

W Masculino

Fonte: Dados da pesquisa

Em relacdo ao estado civil, 53,8% dos respondentes eram casados (57 participantes),
17,9% eram separados e 15,1% viuvos, conforme a Figura 8.

Figura 8 - Estado Civil dos Respondentes

Estado Civil

16;15,1%

4;3,8% M Casado
M Separado
10;9,4% i
’ [ Solteiro
57:53,8%

W Unido Estavel

mVidvo

19;17,9%

Fonte: Dados da pesquisa

Em relacdo a regido em que nasceu, 92 participantes sdo do Rio Grande do Sul, 6 séo
de Santa Catarina, 1 de Alagoas, 1 do Espirito Santo, 1 de Minas Gerais, 1 do Para, 1 do
Parand, 1 do Rio de Janeiro e 2 sdo estrangeiros, do Uruguai.
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Referindo-se a cidade de origem, 35,8% dos respondentes (38 pessoas) nasceram em
regides metropolitanas e 64,2% (68 pessoas) nasceram em cidades do interior do pais. A
relacdo completa das cidades dos respondentes pode ser conferida no Anexo 2.

Atualmente, 101 pessoas moram na regido metropolitana de Porto Alegre e 5 moram
em Caxias do Sul.

Os participantes também foram questionados quanto a sua ocupacao atual, sendo que
76 responderam que continuam trabalhando (71,7% da amostra) e 30 ja estdo aposentados
(28,3%), tendo parado de trabalhar definitivamente com idade média de 58,1 anos.

Quanto a profissdo exercida na maior parte da vida, as respostas dos entrevistados
podem ser divididas nas seguintes categorias: profissoes geralmente associadas a pessoas que
possuem 0 ensino superior (tais como Administrador, Analista de Sistemas, Contador,
Engenheiro, Professor, Psicologo, Publicitario e outras), profissbes geralmente associadas a
pessoas que possuem o ensino médio (como Bancério, Comercirio, Eletrotécnico, Secretaria,
Técnico Administrativo, Vendedor e outras) e profissdes geralmente associadas a pessoas que
possuem apenas o ensino fundamental (por exemplo, auxiliar de servigos gerais, cabeleireira,
costureira, dona de casa, mecanico, motorista, pintor, vigilante, zelador e outras). O grupo
com profissGes de ensino superior representou 21,7% da amostra (23 respondentes); 45,3%
dos entrevistados tinham profissdes do grupo de ensino médio (48 observacgdes); as profissdes
de ensino fundamental representaram 33% (35 respostas).

45% da amostra entrevistada (48 respondentes) atuava em uma organizacdo nao-
governamental (ONG) espirita, ligada ao trabalho voluntario.

O nivel de escolaridade da amostra pode ser divido do seguinte modo: 22,6% dos
respondentes tinham apenas o ensino fundamental, 40,6% tinham ensino médio, 26,4% ensino

superior e 10,4% pds-graduacdo, conforme grafico da Figura 9.
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Figura 9 - Escolaridade dos Respondentes

Grau de Escolaridade

11;10,4%

24:22,6%

M Ensino Fundamental
28;26,4% M Ensino Médio
W Ensino Superior

M Pos-Graduagdo

43;40,6%

Fonte: Dados da pesquisa

Aos entrevistados, também foi solicitado que indicassem o principio religioso mais
marcante na vida, para o que se observa: 10,4% da amostra respondeu ndo ter nenhum
principio religioso marcante, 52,8% afirma que o catolicismo foi 0 mais marcante e 28%
identifica como sendo o espiritismo o principio religioso mais influente na sua vida, de acordo

com a Figura 10.

Figura 10 - Principio Religioso Mais Marcante na Vida dos Respondentes

Principio Religioso Mais Marcante na
Vida

4;3,8%

4;3,8%
11;10,4%
M Catolicismo
1,0,9% L
’ M Espiritismo

2:1,9% M Espiritualismo
56;52,8% M Judaismo
B Nenhum

28;26,4% m Protestantismo

[ Religides Evangeélicas

Fonte: Dados da pesquisa

Quando questionados sobre qual cultura mais influenciou a sua personalidade,
ressalta-se que 34,9% dos entrevistados indicaram que a cultura italiana foi a que mais
influenciou, 33% entendem que a cultura brasileira foi a mais influente e 9,4% tiveram a

influéncia predominante da cultura alema (Figura 11).
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Figura 11 - Cultura Que Mais Influenciou a Personalidade

Cultura que Mais Influenciou a Personalidade

8;7,5% 1;0,9%
3;2,8% 2;1,9%

M Africana
1,0,9%

W Alema

m Brasileira

M Espanhola

M Francesa

mIndigena
35;33,0%

Italiana

37;34,9%_ Judaica
Polonesa
Portuguesa

Ucraniana

3;2,8% 5;4,7%

1;0,9%

Fonte: Dados da pesquisa

Nesta amostra, a idade média da saida da casa dos pais foi de 20,5 anos, sendo a idade
minima 9 e a maxima 43. A média da idade em que os respondentes casaram foi de 23,5 anos
(99 pessoas — 93,4% da amostra — casaram ou tiveram uma relacao estavel ao menos uma vez
na vida). Entre os 92 respondentes que foram pais, a média de filhos foi de 2,55 (minimo 1 e
maximo 6). 14 pessoas (13,2%) nunca tiveram filhos. A idade média para ter o primeiro filho
foi de 25,6 anos.

40 entrevistados (37,7% da amostra) tiveram pelo menos uma e no maximo trés
separacfes de cOnjuge ao longo da vida. 27 pessoas (25,5%) tiveram pelo menos um novo
casamento (até trés novos casamentos).

50 entrevistados ja sdo avos, sendo que idade média em que teve o primeiro neto foi
de 49,7 anos e a média de netos, para estas pessoas, foi de 2,6 netos (minimo de 1 e maximo
de 10 netos).

Entre os 17 respondentes que indicaram ter ficado vilvo pelo menos uma vez na vida,
a idade média de perda do conjuge foi de 44,5 anos. Ainda nas perdas, 95 pessoas (89,6% da
amostra) indicaram ja ter perdido pelo menos um dos pais, sendo que tinham, em média, 33,5
anos quando houve esse primeiro falecimento.

A média de inicio dos estudos foi de 6,8 anos (inicio do ensino fundamental) e a idade
média em que os estudos foram finalizados foi de 25,4 anos.

O primeiro emprego foi iniciado com a idade média de 17,4 anos e a idade média em

que foi iniciada a profissdo exercida na maior parte da vida foi de 23,0 anos.
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33 pessoas (31,13% da amostra) afirmaram ja ter perdido pelo menos uma vez na vida
0 emprego (e no maximo 3). Os entrevistados mudaram de emprego, em média, 2,8 vezes
(minimo de 0 e maximo de 16 mudancas), incluindo a mudanca ocasionada pela perda de
emprego. 56 respondentes (52,8% do total) indicaram que mudaram de linha de trabalho pelo
menos uma vez na vida (e no maximo 4).

37 entrevistados (34,9% do total) indicaram j& ter tido uma doenca fisica grave que
impactou a sua vida e essa doenca ocorreu quando se tinha, em media, 48,6 anos. 20 pessoas
(18,9%) afirmaram ja ter tido depressdo grave na vida e que essa doenca ocorreu, em média,
aos 44,3 anos.

Para finalizar-se a descricdo do perfil do respondente, discutem-se os resultados das
duas questdes elaboradas para controle, onde se buscou verificar a veracidade/autenticidade
das respostas relacionadas ao periodo longinquo ja vivido (lembrancas da vida em torno dos
25 anos). Para tanto, foi perguntado ao entrevistado quanto de esforco ele teve que fazer para
lembrar-se da sua vida em torno dos 25 anos; a média para esta pergunta foi de 1,93 (desvio-
padrdo de 1,12), indicando relativo baixo esfor¢o para a lembranca. Ainda complementando
este controle, questionou-se o grau de nitidez da lembranca dessa época da vida para
responder a escala de valores e a média foi de 4,48, (desvio-padrdo de 0,69) sugerindo uma
média relativamente alta da nitidez da lembranca (e baixa variabilidade). Estes dados

representam certa validade interna dos dados.

5.1.1 Normalidade da Amostra

Com o intuito de demonstrar rigor metodoldgico, apresenta-se também analise sobre a
normalidade da distribuicdo dos dados, pré-requisito para uma andlise multivariada.
Utilizaram-se as médias finais dos dez valores pessoais nos dois periodos analisados (10
variaveis dos 25 e 10 variaveis dos 60 anos) para o teste estatistico de Kolmogorov-Smirnov.
Desse grupo de 20 varidveis avaliadas, apenas trés (“Estimulacdo aos 25 anos”, “Tradicao aos
25 anos” e “Poder aos 60 anos”) ndo apresentaram significancia para a normalidade, isto e,
apresentaram significancia maior do 0,05. Portanto, considerando-se 0 conjunto, essa
distribuicdo tende a normalidade e nenhuma varidvel foi descartada. O Anexo 3 apresenta

estes indices para a Escala de Valores.
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5.1.2 Confiabilidade dos Dados

Antes de processar-se a analise multivariada, os dados coletados sobre valores
pessoais (PVQ-21 aos 25 anos e aos 60 anos) foram submetidos ao teste do coeficiente de
confiabilidade alfa de Cronbach, cujo resultado foi de 0,74, indicando nivel aceitavel de
confiabilidade, de acordo com Hair et al. (2005), para o conjunto de dados. Para 0 PVQ-21
aos 25 anos, o valor foi de 0,64 e para os 60 anos foi de 0,59. Por ser uma escala j& validada e

amplamente utilizada, ndo foi necessario o calculo deste indicador por valor/constructo.

5.2 HIERARQUIA DOS VALORES PESSOAIS NOS DIFERENTES PERIODOS DO
CICLO DE VIDA

Neste subcapitulo, comparam-se a ordem prioritaria (escala ordinal para as médias
mais altas) dos valores pessoais nos dois periodos analisados (25 anos e 60 anos). As Tabelas
2 e 3 estdo organizadas em ordem decrescente de médias. A média final dos valores é a média
obtida entre os itens que formam cada constructo. A ordem dos itens do questionario segue a
sugestdo de Almeida e Sobral (2009). Para esta analise, modificou-se a escala medida de
intervalar para ordinal, utilizando-se a média como critério para classificagdo (da maior para a

menor).
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Valores aos 25 Anos

Valor Motivacional M_e dia Desv~|o Item N | Média Desv~|o Valor Motivacional M_e dia Desv~|0 Item N | Média Desvlo
Final | padrdo padrdo Final | padrao padrao
. 25 Benevoléncia (1) 106 448 0,907 . 60 Benevoléncia (1) 106 4,86 ,350
1 Benevoléncia 25 4,63 0,57 — 1 Benevoléncia 60 4,93 ,29 —
25 Benevoléncia (2) 106 4,79 0,597 60 Benevoléncia (2) 106 4,93 ,285
. 25 Hedonismo (1) 106 4,48 0,796 60 Universalimo (1) 106 4,82 ,549
2 Hedonismo 25 4,37 0,77 - . . - -
25 Hedonismo (2) 106 4,26 0,998 2 Universalismo 60 4,72 44 160 Universalismo (2) 106 4,58 ,768
25 Universalimo (1) 106 4,61 ,900 60 Universalismo (3) 106 4,77 ,590
3| Universalismo 25 4,30 ,80 |25 Universalismo (2) 106 4,08 1,19 L 60 Autodeterminagéo (1) | 106 4,32 879
- - 3 [ Autodeterminacédo 60| 4,51 ,61 ——
25 Universalismo (3) 106 4,20 1,055 60 Autodeterminacdo (2) | 106 4,71 ,661
L 25 Autodeterminacdo (1) | 106 412] 1,066 8 . 60 Hedonismo (1) 106 4,42 ,827
4 | Autodeterminacdo 25| 4,24 0,86 — c |4 Hedonismo 60 4,48 ,62 -
25 Autodeterminacdo (2) | 106 4,36 1,088 ;’1 60 Hedonismo (2) 106 4,54 ,692
25 Seguranca (1) 106 4,05 1,417\ 60 Seguranca (1) 106 4,47 1,053
5 Seguranga 25 4,05 111 o5 Seguranga 60 4,43 ,83
25 Seguranca (2) 106 4,06 1,248| © 60 Seguranca (2) 106 4,39 1,010
. 25 Conformidade (1) 106 359 1,256 E L 60 Tradicdo (1) 106 319 1,332
6| Conformidade 25 3,59 1,00 - < |6 Tradicdo 60 3,73 97 —
25 Conformidade (2) 106 3,59 1,248 S 60 Tradicdo (2) 106 4,27 1,109
. 25 Tradigéo (1) 106 295 1,275 . 60 Conformidade (1) 106 361 1,168
7 Tradicdo 25 3,38 1,03 — 7| Conformidade 60 3,64 87 -
25 Tradicéo (2) 106 3,80 1,369 60 Conformidade (2) 106 3,66 1,186
. . 25 Estimulagéo (1) 106 392 1,061 . . 60 Estimulagéo (1) 106 390 1,014
8 Estimulacéo 25 3,35 1,05 - — 8 Estimulacdo 60 3,03 .88 - —
25 Estimulacéo (2) 106 2,79 1,529 60 Estimulacéo (2) 106 2,26 1,469
L 25 Realizagdo (1) 106 3,12 1,412 L 60 Realizacéo (1) 106 2,92 1,455
9 Realizacdo 25 2,94 1,29 —— 9 Realizacéo 60 2,65 1,22 ——
25 Realizagéo (2) 106 2,75 1,420 60 Realizacdo (2) 106 2,39 1,200
25 Poder (1) 106 290 1,460 60 Poder (1) 106 2,16/ 1,188
10 Poder 25 2,83 121 10 Poder 60 2,56 ,96
25 Poder (2) 106 2,76] 1,391 60 Poder (2) 106 296 1,386
N valido (de lista) 106 N vélido (de lista) 106

Fonte: Dados da pesquisa
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A partir da Tabela 2, identificam-se poucas mudancas na hierarquia dos valores entre
os dois periodos analisados:

e “Benevoléncia” ¢ o valor mais importante nos dois periodos (primeira
colocacdo, com a média mais alta);

e “Hedonismo” ¢ o segundo valor mais importante aos 25 anos e passa a ocupar a
quarta posicao hierarquica aos 60 anos;

e Aos 60 anos, na segunda posi¢do estd o valor “Universalismo” (que aos 25 anos
estava na terceira posi¢ao) e na terceira estd a “Autodeterminagdo” (que aos 25
anos estava na quarta posicao);

e “Seguranga” aparece na quinta posi¢do em ambos 0s momentos da vida;

o “Conformidade” e “Tradi¢cdo” invertem a posi¢do de um momento para o outro.
Nos 25 anos, “Conformidade” ocupa a sexta posi¢do e “Tradicdo” a sétima. Aos
60 anos, “Tradi¢cdo” passa a ser mais importante;

e “Estimulac¢do”, “Realizagdo” ¢ “Poder” ocupam as mesmas posi¢des na ordem
de preferéncia nos dois periodos analisados, sendo que “Poder” é o valor com

menor importancia (menor média).

5.3 COMPARACAO ENTRE AS MEDIAS DE IMPORTANCIA DOS VALORES NOS
DIFERENTES PERIODOS DO CICLO DE VIDA

Neste subcapitulo, para identificar-se se ha mudanca no nivel médio de importancia de
cada um dos valores pessoais entre os dois periodos aferidos (tipo de mudanca salientado por
Bardi et al., 2009), sera apresentada uma analise de variancia (ANOVA) para cada constructo
sugerido por Schwartz (1992): autodeterminagao, estimulacdo, hedonismo, realizagéo, poder,
seguranga, conformidade, tradi¢cdo, benevoléncia e universalismo. Esta € uma analise

confirmatoria para checar a relevancia estatistica das possiveis mudangas.
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5.3.1 Autodeterminagéo

As varidveis questionadas aos respondentes “Pensar em novas ideias e ser criativo,
fazendo as coisas @ minha maneira” e “Tomar as minhas proprias decisdes sobre o que fago,
tendo liberdade para planejar e escolher as minhas agdes”, que formam o constructo
“Autodeterminacao”, tiveram médias respectivamente iguais a 4,12 e 4,36 na medicao dos
valores em torno dos 25 anos e médias respectivamente iguais a 4,32 e 4,71 na medicdo em
torno dos 60 anos. O respectivo desvio-padréo de cada medida foi: 1,07 e 1,09 (para valores
pessoais em torno de 25 anos) e 0,88 e 0,66 (para valores em torno de 60 anos), o que indica
uma baixa varidncia, especialmente na idade mais madura, indicando que os dados
concentram-se mais em torno da média. Nas Tabelas 4 e 5, podem ser retomados, em
conjunto, as médias e desvios por varidvel em cada periodo.

Estas duas varidaveis observdveis em conjunto, expressando o fator
“Autodeterminacdo”, geraram média de 4,24 ¢ desvio-padrdo de 0,86 para valores aos 25 anos
e média de 4,51 e desvio-padrao de 0,61 para valores aos 60 anos, 0 que repete a indicacao de
menor variancia do valor “Autodeterminacdo” na maturidade. Este acréscimo de importancia

pode ser conferido no gréfico de plotagem apresentado na Figura 12.

Figura 12 - Médias do Valor ""Autodeterminacgéo*
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Fonte: Dados da pesquisa
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No que tange a analise de variancia ANOVA, que indica se ha realmente uma possivel
diferenca entre os agrupamentos, constatou-se que, com um F de 7,13 e significancia de
0,008, ou seja, menor do que 5%, existe diferenca entre as médias dos periodos de 25 e 60
anos relativas ao valor pessoal “Autodeterminagdo”. Isto implica dizer que se confirma a
diferenca entre as médias, isto &, que este valor passa a ter maior importancia ao longo da vida

(pelo menos dentro da amostra entrevistada). A Tabela 3 apresenta as médias deste

constructo.
Tabela 3 - Anélise de Variancia ANOVA para Autodeterminacéo
1.C. 95% para Média T Anova Teste de
L Variancia Entre Levene
Autodeterminacéo | N U G — —
Limite Limite Componentes . .
- : F Sig Sig.
Inferior | Superior
25 anos 106 | 4,24 | 0,86 4,08 441
60 anos 106 | 4,51 | 0,61 4,40 4,63
Total 212 | 4,38 | 0,76 4,27 4,48 0,032 7,13 1 0,008 | 0,002
Fonte: Dados da pesquisa
Onde:

N = ndmero de respondentes
K = média

¢ = desvio padrao

I.C. = Intervalo de Confianca
Sig = Significancia

Como observado na Tabela 3, o Teste de Levene teve valor de 0,002, indicando que as
amostras tendem a homogeneidade. Por ser um valor baixo, isto também pode indicar que 0s
dados tendem a uma distribuigdo normal.

Contudo, este crescimento da importancia da “Autodeterminacdo” diverge do
previamente apontado por Schwartz (1992), para quem este valor decresceria com a idade, em
funcdo de que valores relacionados a “Abertura 8 Mudanga” seriam menos importantes com a

idade.
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5.3.2 Estimulagéo

As variaveis observaveis que compdem a variavel latente “Estimulacao” sao “Fazer
muitas coisas diferentes na vida e procurar sempre coisas novas para fazer” e “Correr riscos €
procurar sempre novas aventuras”. Essas variaveis tiveram, respectivamente, médias de 3,92 e
2,79 para os valores medidos para 0s 25 anos e 3,90 e 2,26 para os valores medidos para os 60
anos. O desvio-padrdo para cada variavel foi, respectivamente, 1,06 e 1,52 para 25 anos e 1,01
e 1,47 para 60 anos.

Em conjunto para formar o constructo “Estimulagdo”, estas duas variaveis formaram
média foi de 3,35 e desvio-padrdo de 1,05 para os 25 anos e média de 3,03 e desvio-padrdo de
0,88 para os 60 anos, mostrando uma dispersdo levemente menor em relacdo a este valor na
maturidade. Este decréscimo de importancia pode ser verificado no gréafico plotado na Figura
13.

Figura 13 - Médias do Valor "Estimulacéo™
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Fonte: Dados da pesquisa

Observando-se a ANOVA deste valor, verifica-se a estatistica F no valor de 5,84 e
significadncia de 0,017, confirmando que ha diferenga estatisticamente relevante entre as

médias do valor “Estimula¢cdo” medida em torno dos 25 anos e medida em torno dos 60 anos,



78

sendo que, com a maturidade, este valor decresce sua importancia. A Tabela 4 apresenta as
médias deste valor.

Tabela 4 - Andlise de Variancia ANOVA para Estimulagéo

. Teste de
0,
. ~ |.C. 95% para Media Varidncia Entre Anova Levene
Estimulagdo | N ] c — —
Limite Limite Componentes . .
. . F Sig Sig.
Inferior Superior
25 anos 106 | 3,35 | 1,05 3,15 3,56
60 anos 106 | 3,03 | 0,88 2,86 3,20
Total 212 | 3,19 | 0,97 3,06 3,33 0,043 5,84 | 0,017 0,04

Fonte: Dados da pesquisa

Avaliando-se a homocedatiscidade da dispersdo entre os dois grupos (25 anos e 60
anos) para o valor “Estimulacao” através do Teste de Levene, verifica-se que, com a
significancia de 0,04, ha homogeneidade entre 0s grupos, isto €, a varidvel comporta-se do
mesmo modo entre os tempos diferentes avaliados.

Este dado de redugdo da importancia do valor “Estimulacdo” ao longo da vida

corrobora a avaliacdo de Schwartz (1992, 2005b).

5.3.3 Hedonismo

As variaveis medidas “Divertir-me sempre que posso, fazendo coisas que me dao
prazer” e “Apreciar os prazeres da vida e cuidar bem de mim” formam o fator “Hedonismo” e
tiveram, respectivamente, as seguintes médias: 4,48 e 4,26 para 0s 25 anos (e desvio-padrdo
de 0,80 e 1,00) e 4,42 e 4,54 para os 60 anos (com desvio-padrao de 0,83 e 0,69), indicando
pouca variancia entre os tempos medidos.

Somando-se essas duas variaveis para obter-se o valor “Hedonismo”, chega-se a média
de 4,37 (desvio-padrdo de 0,77) para 25 anos e 4,48 (desvio-padréo de 0,62) para 60 anos.

Esta relagcdo pode ser verificada na Figura 14.
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Fonte: Dados da pesquisa
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Esta pouca varia¢do entre um tempo e outro de resposta (25 e 60 anos) também se

confirma na ANOVA, cuja estatistica F teve valor de 1,28 e significancia de 0,258, F baixo e

significancia mais elevada do que os valores indicados por Vieira (2006) para a existéncia de

diferencas entre as médias dos dois tempos medidos, ou seja, ndao ha diferenca

estatisticamente significante entre as médias. Na Tabela 5, sdo apresentados os valores da

analise de variancia para este constructo.

Tabela 5 - Analise de Variancia ANOVA para Hedonismo

- Teste de
0,
. |.C. 95% para Média Variancia Entre Anova Levene
Hedonismo | N Il ° — —
Limite Limite Componentes . .
. . F Sig Sig.
Inferior Superior
25 anos 106 | 4,37 | 0,77 4,22 4,52
60 anos 106 | 4,48 | 0,62 4,36 4,69
Total 212 | 4,43 | 0,70 4,33 4,52 0,0013 1,28 | 0,258 0,67

Fonte: Dados da pesquisa

Com base na Tabela 5, verifica-se que o Teste de Levene teve significancia de 0,67, o

que indica que ha heterocedasticidade entre as amostras, isto €, a dispersdo € desigual entre

um tempo e outro medido.
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Estas andlises indicam que ha pouca variagdo na importancia do valor “Hedonismo”
entre os dois periodos avaliados, ou seja, as pessoas continuam perseguindo questdes que lhe
dao prazer. Este resultado difere do apontado por Schwartz (2005b), para quem o valor

“Hedonismo” teria menor importancia com o avangar da idade.

5.3.4 Realizacéo

As variaveis operacionalizadas “Mostrar as minhas capacidades para que as pessoas
possam admirar o que fago” e “Ter sucesso e impressionar os outros” formam o constructo
“Realiza¢do” e, respectivamente, tiveram médias de 3,12 e 2,75 (com desvio-padrdo de 1,41 e
1,42) para os 25 anos e 2,92 e 2,39 (com desvio-padrdo de 1,46 e 1,20) para os 60 anos.

Agrupadas, estas duas variaveis observaveis, refletindo o fator “Realizagdo”, tiveram
média de 2,94 (desvio-padrdo de 1,29) para 25 anos e 2,65 (desvio-padrdo de 1,22) para 60
anos. Analisando-se as médias, depreende-se que sdo relativamente baixas, abaixo do nivel
intermediario de importancia (3). A alteracdo das médias e das variancias pode ser verificada
no grafico plotado na Figura 15.

Figura 15 - Médias do Valor ""Realizacao"
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Novamente, esta baixa alteracdo entre os dois tempos (25 e 60 anos) pode ser
verificada na ANOVA, cuja estatistica F foi de 2,80 e significancia de 0,096 — valores
diferentes do que os sugeridos por Vieira (2006). Isto indica a tendéncia a ndo diferenciacédo
consistente entre as médias de importancia do valor “Realizagao” para as diferentes etapas da
vida (25 e 60 anos). Contudo, como estes valores ndo sao fortemente dispares de um F acima
de 3,26 e uma significancia abaixo de 0,05, ndo se pode afirmar categoricamente que ndo ha

essa diferenca. Os valores deste teste podem ser verificados na Tabela 6.

Tabela 6 - Andlise de Variancia ANOVA para Realizacao

- Teste de
0)
o |.C. 95% para Media Variancia Entre Anova Levene
Realizacdo | N ] X — —
Limite Limite Componentes . .
. . F Sig Sig.
Inferior Superior
25 anos 106 | 2,93 | 1,29 2,69 3,19
60 anos 106 | 2,65 | 1,22 2,42 2,89
Total 212 | 2,80 | 1,26 2,62 2,97 0,027 2,80 | 0,096 0,432

Fonte: Dados da pesquisa

Observando-se o Teste de Levene organizado na Tabela 6, averigua-se que o nivel de
significancia de 0,432 indica que as variancias entre os tempos medidos ndo € homogénea,
isto €, a variavel comporta-se diferentemente aos 25 anos e aos 60 anos.

Se aceita a ndo diferenciagdo entre os periodos analisados, em funcdo do F pequeno e
da significancia acima de 0,05, o resultado diverge do esperado por Schwartz (2005b), que
afirmou que o valor “Realiza¢do” teria uma maior importancia no inicio da vida adulta. Se

compreendido o leve decréscimo, os achados alinham-se & teoria.

5.3.5 Poder

As variaveis medidas “Ser rico, ter muito dinheiro e possuir bens valiosos” e “Estar no
comando e dizer as outras pessoas 0 que elas devem fazer, esperando que cumpram”
compdem a variavel latente “Poder”. Respectivamente, essas varidveis tiveram médias 2,90 e
2,76 (com desvio-padréo de 1,46 e 1,39) para 25 anos e 2,16 e 2,96 (com desvio de 1,19 e
1,37) para 60 anos.

Estas duas varidveis somadas, operacionalizando o fator “Poder”, tiveram média de

2,83 (desvio-padrao de 1,21) para 25 anos e 2,56 (desvio-padrdo de 0,96) para 60 anos. Em
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funcdo de pequenos desvios-padrdo, verifica-se uma leve queda da importancia do valor

pessoal “Poder” com 0 avanco da maturidade, conforme grafico da Figura 16.

Mean of 25 - Poder

Figura 16 - Médias do Valor ""Poder"
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Fonte: Dados da pesquisa

Através do teste comparativo de médias ANOVA ndo se pode afirmar categoricamente

que ha diferenca entre os momentos analisados; todavia, em funcdo da estatistica F ser 3,23 e

a significancia ser 0,074, valores muito préximos aos indicados na literatura (VIEIRA, 2006)

para comprovar que ha diferenca entre as médias, depreende-se que ha certa tendéncia para

confirmar os diferentes niveis de importancia para este valor ao longo da vida e esta estatistica

na zona cinza do teste pode ser respondido pelo tamanho da amostra. Os valores do teste

podem ser visualizados na Tabela 7.

Tabela 7 - Anélise de Variancia ANOVA para Poder

s Teste de
1.C. 95% para Média Variancia Entre Anova Levene
Poder | N vl X — —
Limite Limite Componentes . .
- : F Sig Sig.
Inferior Superior
25 1106|283 | 121| 260 3,06
anos
60 1106|256 | 096 | 2,38 275
anos
Total | 212 | 2,70 | 1,10 2,55 2,84 0,025 3,23 | 0,074 0,001

Fonte: Dados da pesquisa

Conforme a Tabela 7, o Teste de Levene aplicado neste fator “Poder” traz uma

significancia de 0,001, o que garante a homogeneidade da dispersao entre 0s grupos, isto e,
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que a variavel comporta-se e dispersa-se da mesma maneira entre os dois tempos medidos (25
e 60 anos).

Se aceito este aparente decréscimo da importancia do valor “Poder” ao longo da vida,
converge-se com o proposto por Schwartz (2005b). Se aceita a ndo diferenciacdo entre os

tempos, o resultado diverge da teoria.

5.3.6 Seguranca

As variaveis observaveis “Viver em um lugar seguro, evitando tudo o que possa
colocar em risco a minha estabilidade” e “Defender que o pais deva estar livre de ameagas
internas ¢ externas, protegendo a ordem social” formam o fator “Seguranga” e tiveram médias
individuais, respectivamente, de 4,05 e 4,06 (com desvio-padréo de 1,42 e 1,25) para 25 anos
e de 4,47 e 4,39 (com desvio-padrdo de 1,05 e 1,01) para 60 anos.

Essas varidveis observaveis, expressando o fator “Seguranca”, geraram médias de 4,05
(desvio-padrdo de 1,11) para os 25 anos e 4,43 (desvio-padrdo de 0,83) para 60 anos.
Notifica-se um crescimento leve da importancia na maturidade, conforme representado no

grafico plotado da Figura 17.

Figura 17 - Médias do Valor "'Seguranca"
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A andlise de variancia (ANOVA) confirma, com uma estatistica F de 7,86 e
significancia de 0,006, que ha diferenca entre as médias dos dois periodos avaliados (25 e 60

anos). As médias podem ser conferidas na Tabela 8.

Tabela 8 - Analise de Variancia ANOVA para Seguranca

- Teste de
0,
|.C. 95% para Média Variancia Entre Anova Levene
Seguranca | N 1] x — —
Limite Limite Componentes . .
. . F Sig Sig.
Inferior Superior
25 anos 106 | 4,05 | 1,11 3,84 4,27
60 anos 106 | 4,43 | 0,83 4,27 4,59
Total 212 | 4,24 | 1,00 4,11 4,37 0,062 7,86 | 0,006 0,000

Fonte: Dados da pesquisa

O Teste de Levene, com nivel de significancia de 0,000, também indica que ha
homocedasticidade, isto é, que a variancia entre os grupos (tempos medidos em torno de 25
anos e em torno de 60 anos) € homogénea e, em funcdo deste valor, também indica uma
tendéncia a normalidade.

O crescimento da importancia do valor “Seguranga” ao longo da vida estd alinhado
com Schwartz (1992; 2005b), pois ambientes seguros, estaveis e previsiveis sdo prioritarios
para adultos maduros.

5.3.7 Conformidade

As variaveis questionadas aos respondentes “Defender que as pessoas devem fazer o
que lhes mandam, cumprindo as regras em todos 0s momentos, mesmo quando ninguém esta
observando” e “Comportar-me sempre de maneira apropriada, evitando fazer coisas que 0s
outros considerem errado”, que arranjam o valor “Conformidade”, tiveram, respectivamente,
médias de 3,59 e 3,59 (desvio-padrdo de 1,26 e 1,25) para 25 anos e 3,61 e 3,66 (desvio-
padréo de 1,17 e 1,19) para 60 anos, indicando comportamentos similares das variaveis nos
dois tempos medidos.

Em conjunto para formar a “Conformidade”, as varidveis geraram média de 3,59
(desvio-padrao de 1,00) para 25 anos e 3,64 (desvio-padréo de 0,87) para 60 anos. Embora a

média dos 60 anos seja levemente mais alta do que a média aos 25 anos, com estes baixos




85

desvios-padrdo, depreende-se que ndo ha praticamente alteracdo da importancia do valor

“Conformidade” ao longo da vida. A modificacdo pode ser visualizada no gréafico plotado na

Figura 18.

Figura 18 - Médias do Valor ""Conformidade"
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Fonte: Dados da pesquisa

A partir da ANOVA, verifica-se a estatistica F com valor de 0,11 e nivel de

significancia de 0,742, o que indica que ndo ha diferenca estatisticamente significante entre as

medias dos dois periodos analisados, isto ¢ que o valor “Conformidade” tem relativamente o

mesmo nivel de importancia aos 25 e aos 60 anos. Os valores do teste constam na Tabela 9.

Tabela 9 - Analise de Variancia ANOVA para Conformidade

.- Teste de
0,
. |.C. 95% para Média Variancia Entre Anova Levene
Conformidade | N V] X — —
Limite Limite Componentes . .
. . F Sig Sig.
Inferior Superior
25 anos 106 | 3,59 | 1,00 3,40 3,79
60 anos 106 | 3,64 | 0,87 3,47 3,81
Total 212 | 3,62 | 0,93 3,49 3,74 -0,0074 0,11 | 0,742 0,146

Fonte: Dados da pesquisa

O Teste de Levene, com nivel de significancia de 0,146, indica que a variancia ndo é

homogénea entre os tempos observados, isto €, que a variavel ndo se comporta da mesma

maneira nos grupos avaliados (25 e 60 anos).
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Contudo, este resultado de ndo diferenciagéo da importancia do valor ao longo da vida
difere do apontado por Schwartz (1992; 2005b), que previa o crescimento da importancia do

valor “Conformidade” com o avanco da maturidade.

5.3.8 Tradicédo

As varidveis operacionalizadas “Nao pedir mais do que se tem, acreditando que as
pessoas devem viver satisfeitas com o que possuem” e “Respeitar a crenga religiosa e cumprir
os mandamentos da sua doutrina” constituem o constructo “Tradicao” e tiveram médias
individuais, respectivamente, iguais a 2,95 e 3,80 (desvio-padrdo de 1,28 e 1,37) aos 25 anos e
3,19 e 4,27 (desvio-padréo de 1,33 e 1,11) aos 60 anos.

Essas variaveis, espelhando o fator “Tradi¢do”, originaram média de 3,38 (desvio-
padrdo de 1,03) para 25 anos e 3,73 (desvio-padrao de 0,97) para 60 anos. A Figura 19 mostra
esta variacdo. Observa-se que, em funcao das médias e do desvio-padrao regular encontrados,
ha certo aumento do nivel de importancia do valor “Tradi¢do” na maturidade, se comparado

ao inicio da vida adulta.

Figura 19 - Médias do Valor "Tradic&o"
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O teste comparativo de médias ANOVA reforca esta diferenga, pois apresenta uma

estatistica F de 6,60 com grau de significancia de 0,011, indicando, portanto, que a diferenga

do nivel de importancia entre um periodo e outro avaliado é estatisticamente significante. Os

valores do teste podem ser observados na Tabela 10.

Tabela 10 - Analise de Variancia ANOVA para Tradi¢édo

. Teste de
0,
- 1.C. 95% para Média Variancia Entre Anova Levene
Tradi¢do | N V] X — —
Limite Limite Componentes . .
: : F Sig Sig.
Inferior Superior
25anos | 106 | 3,38 | 1,03 3,18 3,58
60 anos | 106 | 3,73 | 0,97 3,54 3,92
Total 212 | 3,55 | 1,02 3,42 3,69 0,053 6,60 | 0,011 0,599

Fonte: Dados da pesquisa

Todavia, 0o Teste de Levene, com grau de significancia de 0,599, ndo garante a

homogeneidade da variancia entre 0s grupos.

Este resultado de aumento da importancia do valor “Tradi¢do” ao longo da vida condiz
com os achados de Schwartz (1992; 2005b).

5.3.9 Benevoléncia

As varidveis medidas “Ajudar e zelar pelo bem-estar das pessoas que me rodeiam” e

“Ser leal aos amigos e dedicar-me as pessoas que me estdo proximas” formam a variavel

latente “Benevoléncia” e obtiveram médias individuais respectivamente iguais a 4,48 e 4,79

(com desvio-padrao de 0,91 e 0,60) para 25 anos e 4,86 e 4,93 (com desvio-padrao de 0,35 e

0,29) para 60 anos.

Agrupadas para propagar o valor “Benevoléncia”, determinaram média de 4,64

(desvio-padrao de 0,57) para os 25 anos e 4,93 (desvio-padrédo de 0,29) para 60 anos, esta

alteracdo na média e o baixo-desvio padrdo de cada momento indica um leve crescimento do

grau de importancia deste valor ao longo da vida. Esta diferenca esta representada na Figura

20.
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A analise de variancia ANOVA, com F de 23,23 e nivel de significancia de 0,000,

permite a afirmacao de que héa diferenca estatisticamente relevante nas médias entre 0s grupos

verificados, isto é, que entre os 25 e 0s 60 anos de idade, para a amostra, houve aumento da

importancia do valor “Benevoléncia”. Os valores deste teste podem ser verificados na Tabela

11.

Tabela 11 - Anélise de Variancia ANOVA para Benevoléncia

- Teste de
0,
A |.C. 95% para Média Variancia Entre Anova Levene
Benevoléncia | N V] z — —
Limite Limite Componentes . .
- . F Sig Sig.
Inferior Superior
25 anos 106 | 4,64 | 0,57 4,53 4,75
60 anos 106 | 4,93 | 0,29 4,88 4,99
Total 212 | 4,79 | 0,47 4,72 4,85 0,042 23,23 | 0,000 0,000

Fonte: Dados da pesquisa

O Teste de Levene, com significancia de 0,000, permite afirmar que a variancia entre

os dois periodos avaliados é homogénea e, com este valor de significancia, ha indicios de que

a amostra tende a normalidade.

Este resultado de crescimento da importancia do valor “Benevoléncia” com o avango

da vida confirma os pressupostos levantados por Schwartz (1992).
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5.3.10 Universalismo

Sao trés as variaveis observaveis que formam o fator “Universalismo”: “Defender que
todas as pessoas, incluindo as que eu ndo conheco, devem ser tratadas com igualdade e
justica”, “Escutar as pessoas que sdo diferentes de mim e, mesmo que ndo concorde com elas,
procurar compreendé-las” ¢ “Proteger e preservar a natureza”. Respectivamente, cada variavel
obteve a seguinte nota: 4,61, 4,08 e 4,20 (desvio-padrdo de 0,90, 1,20 e 1,06) para 25 anos e
4,82, 4,58 e 4,77 (desvio-padrdo de 0,55, 0,77 e 0,59) para 60 anos.

Agregadas para expressar o valor “Universalismo”, as varidveis geraram média de
4,30 (desvio-padrédo de 0,80) para os 25 anos e 4,72 (desvio-padrao de 0,44) para 0s 60 anos,
0 que indica que certo aumento da importancia do valor com a maturidade, considerando as

médias e o baixo desvio-padrdo. Esta variacdo pode ser observada na Figura 21.

Figura 21 - Médias do Valor "Universalismo"
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Fonte: Dados da pesquisa

Considerando a ANOVA, cuja estatistica F foi de 23,05 com nivel de significancia de
0,000, pode-se afirmar estatisticamente que ha diferenca entre as médias, ou seja, que 0
aumento da importancia deste valor aos 60 anos é significativamente consistente. Os valores

do teste podem ser averiguados na Tabela 12.
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Tabela 12 - Analise de Variancia ANOVA para Universalismo

. Teste de
0]
. . 1.C. 95% para Média Variancia Entre Anova Levene
Universalismo | N vl X — —
Limite Limite Componentes . .
. . F Sig Sig.
Inferior Superior
25 anos 106 | 4,30 | 0,80 4,14 4,45
60 anos 106 | 4,72 | 0,43 4,64 4,81
Total 212 |1 4,51 | 0,68 4,42 4,60 0,086 23,05 | 0,000 0,000

Fonte: Dados da pesquisa

O Teste de Levene, com nivel de significancia de 0,000, indica que os grupos (tempos
avaliados) podem ser comparados, pois ha homogeneidade da variancia da variavel. Ainda,
com este nivel de significancia, ha a tendéncia de que os dados reajam de maneira normal.

Este resultado de crescimento da importancia do valor “Universalismo” difere da
teoria original de Schwartz (1992), para quem este valor pessoal teria menor importancia na

maturidade, mas esta em linha com os achados pelo proprio Schwartz (2005b).

O Quadro 12 apresenta um resumo das observacgdes relacionadas a mudanca de valores
ao longo da vida através do comparativo de médios obtidos pelo teste ANOVA e comparativo

com a teoria existente.
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Quadro 12 - Resumo das Observacgdes de Mudanca dos Valores Pessoais ao Longo da Vida

Ha Mudanca
Estatisticamente Sentido da
Valor Significante da Comparativo com a Teoria
A Mudanca
Importéancia do Valor
dos 25 para 0s 60 Anos
Resultado diferente de Schwartz (1992), que
Autodeterminacéo Sim (p=0,008) Cresce previa a reducdo da importancia da reducéo
deste valor
Estimulagdo Sim (p=0,017) Decresce Convergente com Schwartz (1992; 2005b)
Hedonismo N0 (p=0,258) Leve' Resu]tado difefente _de Schyvar'tz (2005b) que
crescimento previa a redugdo da importancia deste valor
Considerando os valores F e significancia,
ndo se pode afirmar categoricamente. Se
Leve aceita a ndo diferenciagdo entre os periodos,
Realizagéo Nao* (p=0,096) d . o resultado difere de Schwartz (2005b). Se
ecrescimento . x . A -
aceita a reducdo da importancia das médias,
alinha-se a previsdo de reducdo da
importancia deste valor ao longo da vida
Considerando os valores F e significancia,
ndo se pode afirmar categoricamente. Se
Leve aceita a ndo diferenciagdo entre os periodos,
Poder Né&o* (p=0,074) d : 0 resultado difere de Schwartz (2005b). Se
ecrescimento ; ~ ; A 2
aceita a reducdo da importancia das médias,
alinha-se a previsdo de reducdo da
importancia deste valor ao longo da vida
Seguranca Sim (p=0,006) Cresce Convergente com Schwartz (1992; 2005b)
Leve Resultado diferente de Schwartz (1992;

Conformidade

Nao (p=0,742)

crescimento

2005b), que previa aumento da importancia
deste valor ao longo da vida

Tradigdo Sim (p=0,011) Cresce Convergente com Schwartz (1992; 2005b)
Benevoléncia Sim (p=0,000) Cresce Convergente com Schwartz (1992)

Resultado diferente de Schwartz (1992), que
Universalismo Sim (p=0,000) Cresce preconizava a redugdo da importancia deste

valor ao longo da vida, mas alinhado com
Schwartz (2005b)

* Valores proximos aos recomendados pela teoria para aceitarem-se as diferencas de médias.

Fonte: Dados da pesquisa

5.4 MAPA PERCEPTIVO DAS PROXIMIDADES DOS VALORES PESSOAIS NOS
DIFERENTES PERIODOS DO CICLO DE VIDA

Neste subcapitulo, apresenta-se uma analise exploratoria para verificar se as estruturas

dos valores pessoais em cada um dos periodos analisados (25 anos e 60 anos) mantém a

I6gica do modelo circular dos valores sugeridos por Schwartz (1992) e comprovado por Maio

et al. (2009) e se a organizagdo/disposicdo € similar entre os tempos. Para isto, procedeu-se a

técnica do escalonamento multidimensional (EMD).
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Para analisarem-se as percepcdes dos respondentes quanto aos valores pessoais em

torno dos 25 anos, procedeu-se ao EMD. A primeira tabela gerada pelo SPSS é a tabela com

as distancias reais dos valores entre si nesse periodo do ciclo de vida, cujos dados podem ser

conferidos na Tabela 13.

Tabela 13 - Distancias Reais dos Valores no EMD 25 anos

Raw (unscaled) Data for Subject 1

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 0,000

2 19,307 0,000

3 12,264 22,183 0,000

4 20,964 12,540 22,765 0,000

5 13,910 21,477 10,529 22,869 0,000

6 14,283 13,611 16,976 14,900 18,138 0,000

7 15,338 17,176 13,546 16,591 13,793 15,628 0,000

8 16,651 18,921 14,173 20,439 12,659 17,007 12,748 0,000

9 9,220 21,030 10,474 21,424 13,096 14,950 14,483 16,055 0,000
10 11,811 23,564 7,396 23,463 12,062 18,722 15042 16,5300 9,950 0,000

Fonte: Dados da pesquisa
Onde:

1 = Autodeterminacdo aos 25 anos

2 = Poder aos 25 anos

3 = Universalismo aos 25 anos

4 = Realizacdo aos 25 anos
5 = Seguranca aos 25 anos
6 = Estimulacédo aos 25 anos

7 = Conformidade aos 25 anos

8 = Tradicéo aos 25 anos

9 = Hedonismo aos 25 anos

10 = Benevoléncia aos 25 anos

Para trabalhar-se com duas dimensGes, foram necessérias 3 iteracGes para que o

modelo ajustasse-se a0 SSTRESS abaixo de 0,001, conforme pode-se verificar na Tabela 14.
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Tabela 14 - Namero de Iteracdes no EMD 25 anos

Iteration history for the 2 dimensional solution (in squared distances)

Young's S-stress formula 1 is used.

Iteration  S-stress Improvement
1 0,08529
2 0,07760 0,00769
3 0,07745 0,00015

Iterations stopped because
S-stress improvement is less than ,001000

Fonte: Dados da pesquisa

Este valor de SSTRESS resultou em STRESS de 0,09305, o que indica um bom nivel
de qualidade do modelo de acordo com Mar6co (2011) e RSQ de 0,95791, também um bom
nivel de aceitacdo do ajuste conforme Hair et al. (2005).

Assim, as distancias computadorizadas propostas pelo EMD para os valores aos 25

anos podem ser constatadas na Tabela 15.

Tabela 15 - Distancias Otimas dos Valores no EMD 25 anos

Optimally scaled data (disparities) for subject 1

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1 0,000
2 2,648 0,000
3 1,082 3,287 0,000
4 3,016 1,144 3,417 0,000
5 1,448 3,130 0,696 344 0,000
6 1,531 1,382 2,130 1,668 2,388 0,000
7 1,766 2,174 1,367 2,044 1,422 1,830 0,000
8 2,057 2,562 1,507 2,900 1,170 2,137 1,190 0,000
9 0,405 3,031 0,684 3,119 1,267 1,679 1575 1,925 0,000
10 0,982 3,594 0,000 3,572 1,037 2,518 1,700 2,031 0,568 0,000

Fonte: Dados da pesquisa

Os valores pessoais aos 25 anos, entdo, obtiveram coordenadas nas duas dimensdes

manipuladas no EMD, cujos dados podem ser examinados na Tabela 16.



94

Tabela 16 - Coordenadas dos Valores Pessoais no EMD 25 Anos

Stimulus Coordinates

Stimulus Number Stimulus Name 1D|men3|on2
1 Autodeterminagdo 25 0,5935 0,8203
2 Poder 25 -2,0818 -0,0001
3 Universalismo 25 1,1745 -0,0245
4 Realizacdo 25 -2,2503 0,0704
5 Seguranga 25 1,0894 -0,5846
6 Estimulacdo 25 -0,8940 -0,7609
7 Conformidade 25 -0,1452 -0,6782
8 Tradigdo 25 0,2272 -1,2363
9 Hedonismo 25 0,8482 0,6027
10 Benevoléncia 25 1,4384 0,2695

Fonte: Dados da pesquisa

E essas coordenadas dos valores pessoais aos 25 anos foram plotadas no mapa

bidimensional (Figura 22), que indica as distancias vs. semelhancas.

Figura 22 - Mapa Bidimensional dos Valores Pessoais aos 25 Anos
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Fonte: Dados da pesquisa

Este mapa, que reflete a percepcdo das pessoas sobre a importancia dos valores

pessoais em torno dos 25 anos, indica similaridades e distanciamentos entre os valores.
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O resultado encontrado no diagrama de Shepard, observavel na Figura 23, é favoravel
ao modelo, pois os dados estdo lineares e regulares ao redor da diagonal projetada (com

excecao de 3 pontos).

Figura 23 - Diagrama de Dispersao de Ajuste Linear EMD 25 Anos

Diagrama de dispersao de ajuste linear

Modelo de distancia euclidiana

Distdncias
N
1
[e)

T T T T T
0 1 2 3 4

Disparidades

Fonte: Dados da pesquisa

Retomando-se a Figura 22 e comparando-a a estrutura circular dos valores e as
motivacdes compartilhadas descritas no referencial tedrico, verifica-se que os valores com
tipos opostos de motivagao encontram-se em regides distintas, antagdnicas, conforme previsto
por Schwartz (1992; 1994; 2005a) e confirmado por Maio et al. (2009). Contudo, nem todas
as 10 regides teoricas de Schwartz foram encontradas separadamente. “Como propde a teoria,
os valores formam continuos e a divisdo em regides ¢ arbitraria” (TAMAYO; PORTO, 2009).
Neste momento da vida (25 anos), foram identificadas nove diferentes regides e as quatro
polaridades (Figura 24).
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Figura 24 - Regibes dos Valores Pessoais aos 25 Anos e Comparativo com a Estrutura de Schwartz (1992)
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Fonte: Dados da pesquisa

Analisam-se, entdo, os clusters encontrados e as proximidades com as regifes
vizinhas, no sentido de encontrarem-se as motivacgdes compartilhadas.

Pode-se observar que os valores “Realizagdo” e “Poder” estdo muito proximos,
formando um Unico cluster. Este resultado esta em linha com o encontrado por Tamayo e
Porto (2009) e por Bardi et al. (2009) no estudo 1.

Este cluster, seguindo-se o sentido horario deste mapa perceptual dos valores aos 25
anos, estd ladeado pela regido do fator “Estimulacdo”. No original de Schwartz (1992), entre
“Realizagdo/Poder” e “Estimulagdo” estaria o valor “Hedonismo”.

Continuando-se 0 mapa perceptual no sentido horario, vé-se que “Estimulagdo”
também faz fronteira com “Autodeterminagdo”, como previsto por Schwartz (1992).

O limite seguinte ¢ entre “Autodeterminagdo” e “Hedonismo”, que ndo eram regides
limitrofes na teoria de Schwartz (1992). E, nesta posi¢do, “Hedonismo” passa a ser
compreendido pela dimensdo mais ampla “Abertura & Mudanca” (estando mais distante da
dimensao “Autopromog¢ao”, da qual também fazia parte de acordo com o modelo original).

A préxima regido vizinha é entre “Hedonismo” e “Benevoléncia”, antes valores
opostos na teoria (SCHWARTZ, 1992).

“Benevoléncia” também estd ladeada pelo “Universalismo”, refor¢ando a teoria

(SCHWARTZ, 1992).
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A regido fronteirica seguinte da-se entre “Universalismo” e “Seguranga”, limites ndo
compartilhados no esquema de Schwartz (1992).

“Seguranca” também faz fronteira com “Conformidade” e “Tradi¢dao”, assim como o
modelo tedrico, sendo que “Conformidade” e ‘“Tradigdo” tiveram a mesma posi¢ao
encontrada pelo autor (SCHWARTZ, 1992).

Por fim, completando-se o circulo do mapa perceptual dos valores aos 25 anos, tem-se
a regido limitrofe entre “Conformidade”, “Tradicdo” e ‘“Realizacdo/Poder”. No modelo
tedrico de Schwartz (1992), estes valores estariam separados pela “Seguranga”.

Portanto, destes resultados do mapa perceptual dos valores pessoais aos 25 anos,
observa-se grande convergéncia & Teoria dos Valores Pessoais de Schwartz (1992). As
excecgoes sdo:

a) “Realiza¢do” e “Poder” formaram um mesmo cluster de valores;

b) “Realizagdo/Poder” passou a fazer limite com “Autodeterminacdo”, no modelo

teorico separados por “Hedonismo” e “Estimulacao”;

c) “Conformidade” ¢ “Tradigdo” passaram a ladear “Realizagdo/Poder”;

d) “Hedonismo”, nesta amostra, ficou dentro da dimensdo “Abertura a Mudanga”,
enquanto Schwartz (1992) preconizava que Hedonismo participasse tanto da
dimensao “Abertura a Mudanga” quanto “Autopromocao”;

e) “Hedonismo” passou a fazer fronteira com um valor considerado oposto na teoria

(“Benevoléncia”).

5.4.2 Mapa Perceptivo dos Valores aos 60 Anos

Seguindo a analise multidimensional EMD, verificam-se as percepcdes dos
entrevistados quanto aos valores pessoais em torno dos 60 anos. A Tabela 17 apresenta as

distancias reais dos valores entre si nesse periodo do ciclo de vida (maturidade).



Tabela 17 - Distancias Reais dos Valores no EMD 60 anos

Raw (unscaled) Data for Subject 1
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1 0,000
2 23,098 0,000
3 7,319 25,051 0,000
4 23,436 12,718 25,607 0,000
5 9,055 22,869 9,235 23,659 0,000
6 17,536 12,590 19,713 14,671 19 0,000
7 13,892 15,89 14,65 16,621 12,39 14,318 0,000
8 13,982 19,532 13,675 21,219 13,342 15,922 12,942 0,000
9 7,665 22,886 7,669 23,249 9,962 17,414 13,955 13,444 0,000
10 7,632 26,014 4,741 26,439 9,421 21,184 15,612 15,3050 7,517 0,000

Onde:

Fonte: Dados da pesquisa

1 = Autodeterminacdo aos 60 anos

2 = Poder aos 60 anos

3 = Universalismo aos 60 anos
4 = Realizacdo aos 60 anos

5 = Seguranca aos 60 anos

6 = Estimulacéo aos 60 anos

7 = Conformidade aos 60 anos
8 = Tradi¢do aos 60 anos

9 = Hedonismo aos 60 anos

10 = Benevoléncia aos 60 anos

O passo seguinte é transformar essas distancias em distancias dentro do EMD de 2

dimensGes, para 0 que organizaram 4 iteracdes para que o SSTRESS ficasse menor do que

0,0001, conforme Tabela 18.

Tabela 18 - Namero de Itera¢cdes no EMD 60 anos

Iteration history for the 2 dimensional solution (in squared distances)

Young's S-stress formula 1 is used.

Iteration S-stress mprovement

1 0,08596

2 0,07641 0,00955
3 0,07426 0,00215
4 0,07393 0,00032

Iterations stopped because
S-stress improvement is less than ,001000

Fonte: Dados da pesquisa



99

Este processo gerou um STRESS de 0,09319, que é um veredito bom para a solucéo
EMD (MAROCO, 2011) e um RSQ igual a 0,97357, também indicando uma qualidade muito
boa para o resultado encontrado (HAIR et al, 2005).

Com esses fatores, chega-se as distancias entre os valores pessoais em torno dos 60

anos dentro do EMD explicitadas na Tabela 19.

Tabela 19 - Distancias Otimas dos Valores no EMD 60 anos

Optimally scaled data (disparities) for subject 1

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1 0,000
2 3,124 0,000
3 0,439 3,457 0,000
4 3,182 1,358 3,552 0,000
5 0,734 3,086 0,765 3,22 0,000
6 2,178 1,336 2,548 1,69 2,427 0,000
7 1,558 1,898 1,687 2,022 1,302 1,630 0,000
8 1,573 2,518 1,521 2,805 1,464 1,903 1,396 0,000
9 0,498 3,088 0,498 3,15 0,889 2,157 1,568 1,481 0,000
10 0,492 3,621 0,000 3,693 0,796 2,799 1,850 1,798 0,472 0,000

Fonte: Dados da pesquisa

Essas distancias entre os valores geraram as coordenadas dos valores aos 60 anos nas

duas dimensdes programadas, observaveis na Tabela 20.

Tabela 20 - Coordenadas dos Valores Pessoais no EMD 60 Anos

Stimulus Coordinates

Stimuls Number Stimulus Name 1D|men5|on2

1 Autodeterminagdo 60 0,973 0,1223
2 Poder 60 -2,1435 -0,2046
3 Universalismo 60 1,3094 -0,051
4 Realizagdo 60 -2,1703 0,7394
5 Seguranca 60 0,9683 0,3432
6 Estimulagdo 60 -1,2114 -0,632
7 Conformidade 60 -0,3217 0,51

8 Tradicdo 60 0,1791 -1,0053
9 Hedonismo 60 0,9348 0,0103
10 Benevoléncia 60 1,4822 0,1677

Fonte: Dados da pesquisa
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Estas distancias foram plotadas no mapa bidimensional, indicando as semelhancas
(proximidade) e dessemelhangas (distanciamento) entre os valores percebidos como
importantes aos 60 anos (Figura 25).

Figura 25 - Mapa Bidimensional dos Valores Pessoais aos 60 Anos

Configuragao de estimulo derivada

Modelo de distdncia euclidiana
RealizaB0
)

Conformidaces0
0,5 Q

Sequrafi
o

AutodsE0 %ene\roleso
(o]

00 oo Lniversaf
! Q

Poderg0
[s]

Dimensdo 2

0,54
Estimulag0
[+]

Traci&0
[s]

Dimensdo 1

Fonte: Dados da pesquisa

Para validar este modelo EMD, o SPSS gerou também o grafico de Shepard esbocado
na Figura 26. Embora ndo esteja tdo linear (observacBes proximas a diagonal) como o

diagrama aos 25 anos, ainda assim 0 modelo apresenta bom nivel de aceitagéo.

Figura 26 - Diagrama de Dispersdo de Ajuste Linear EMD 60 Anos

Diagrama de dispersao de ajuste linear
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Fonte: Dados da pesquisa
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Dividindo-se este mapa perceptual que reflete a percepcdo aos 60 anos conforme a
Teoria Motivacional, identificam-se sete regides (Figura 27); contudo, duas dimensdes amplas

(“Autotranscendéncia” e “Abertura 8 Mudanga”) estdo sobrepostas.

Figura 27 - Comparativo dos Mapas Bidimensionais dos Valores Pessoais aos 25 e aos 60 Anos

25 Anos 60 Anos

Abertura a Mudanca

Realizab0 Conservacio
o

Esgmu\alS Conformidade60
o

Benevole25 Benevole60
(] o

‘AutodeG0
o

© Poder25

Hodonisgo— Liniversa
0

=) Poder60
o

euepnjy g eanjiaqy
BIDUIPUIISUBIIOINY

BIDUJIPUIISULIIOINY

stimula60
[}

Tradié0
o

Fonte: Dados da pesquisa

Comparativamente ao modelo teérico, pode-se observar que valores de
“Autotranscendéncia” (“Benevoléncia” e “Universalismo”) e “Abertura a Mudanga”
(“Autodeterminagao” e “Hedonismo”, excecdo do valor “Estimulacdo”) encontram-se
misturados em uma mesma regido. “Tradigdo”, que pertence a polaridade “Conservacdo”,
ficou separada dos demais valores que compartilham essa motivagao superior (“Seguranga” e
“Conformidade”) e ficou proxima a “Estimulagdo” (mesmo achado do Estudo 3 de Bardi et
al., 2009), cuja polaridade ¢ “Abertura a Mudanga” e cuja motivagdo é oposta. Estas
ocorréncias também divergem do comparativo com 0 mapa dos 25 anos.

Outra diferenca entre 0s momentos de vida analisados é que, quando analisados 0s
valores pessoais em torno dos 25 anos, os valores da dimensdo “Abertura a Mudanca”
(“Autodeterminacdo” e “Hedonismo”) estavam em regides contiguas, mas separadas,
proximas aos valores da “Autotranscendéncia” (“Benevoléncia” e “Universalismo”); ja na
avaliacdo dos valores em torno dos 60 anos, constatam-se esses quatro valores misturados em
uma regido Unica.

Na Figura 28, verificam-se 0s movimentos de aproximacdo/similaridade e

dessemelhanca/distanciamento que os dez tipos de valores motivacionais tiveram ao longo do
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curso de vida, comparando-se 0s tempos medidos (25 e 60 anos). Observa-se que

“Benevoléncia”, “Universalismo” e “Tradicdo” ndo mudaram de posi¢ao.

Figura 28 - Movimentos dos Valores Pessoais dos 25 para 0s 60 Anos
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Fonte: Dados da pesquisa

O subcapitulo seguinte avalia se as mudancas encontradas nas médias dos valores séo

estatisticamente relevantes.

5.5 ASSOCIACAO ENTRE EVENTOS E CIRCUNSTANCIAS DA VIDA E MUDANCA

DE VALORES

Neste subcapitulo sdo apresentadas analises que cruzam eventos e circunstancias da

vida com a variacdo dos valores pessoais (delta de mudanca dos valores), através do teste

comparativo de médias ANOVA. Procurou-se separar a amostra em diferentes grupos

conforme cada evento e buscou-se avaliar se determinada caracteristica afeta mais ou menos o

delta de mudanca. Por exemplo, ter mais filhos afeta mais o coeficiente de mudanca do que

ter menos filhos?
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Inicialmente, as variacbes foram contrastadas a questdo de género, isto é, se a
mudanca de valores pessoais ao longo da vida é afetada pelo sexo do respondente (0 =
masculino; 1 = feminino). Conforme a Tabela 21, confere-se que 0 género impactaria apenas
na mudanga dos valores “Autodeterminacdo” (F = 3,545; p = 0,063 — valor de significancia

proximo ao ideal que ¢ abaixo de 0,005) e “Seguranca” (F = 5,89; p =0,017).

Tabela 21 - Mudanca de Valores x Género

Intervalo de confianca ANOVA
de 95%0 para média
Desvio Limite Limite

N Meédia padrio inferior | superior F Sig.

Mudanga Total Valores ':IJ-UI 45 1122 41236 -0117 2361
'LDD 61 0943 36177 0016 1869 0,057 0,812

Total 106 1019 38226 283 1755

Mudanga na Autodeterminagio Ir:IJ'EII 43 L0667 B3670 - 1807 3241
Irl:EI'IJ' 61 A262 1.04816 1378 Aod7l 3545 0,063

Total 106 2136 28331 0842 A630

Mudanga no Poder ':IJ-UI 45 -4222 76838 -6331 - 1914
'LDD 61 -, 1357 03337 -.3048 0833 2444 0,121

Total 106 -,2680 87335 -4371 -, 1007

Mudanga no Universalismo Ir:IJ'EII 43 3338 a2l 3298 1817
Irl:EI'IJ' 61 5279 G371 1647 Ao1ol 2841 0,095

Total 106 A246 69412 2900 3383

Mudanca na Realizacio I':IJ'EII 43 - 4444 7769 - 6781 - 2108
I'LEI-IJ- 61 -1721 87980 -,3975 03321 2734 0,101

Total 106 -2877 84301 - 4305 - 1250

Mudanga na Seguranga ':I}EI' 43 H336 117174 033 10076
Irl:EI'IJ' 61 1721 37080 -0332 A9731 3,890 0,017

Total 106 3774 1,03696 1777 771

Mudanga na Estimulagio ":IJ'EII 45 -4333 02687 -, 71138 - 1549
I'LEIIIJ' 61 -, 1537 1,24345 - 4742 1627 1,589 0,210

Total 106 -2736 1,123463 - 4900 -0572

Mudanga na Conformidade ':I}EI' 43 1667 83258 -0833 4168
rl:Dl} 61 -,0492 1,09812 -,3304 2321 1,220 0,272

Total 106 0425 99351 -, 1493 2342

Mudanga na Tradicio ":IJ'EII 45 4889 93230 2083 7600
I'LEIIIJ' 61 2341 78853 0321 4361 1,965 0,164

Total 106 3338 83626 1889 3187

Mudanga no Hedonismo ':I}EI' 43 1336 26486 - 1043 A134
rl:Dl} 61 0738 83067 -, 1441 2016 0,236 0,628

Total 106 083 83338 -0339 2729

Mudanga na Benevoléncia I':IJ'EII 43 3333 64842 1385 5281
I'LEIIIJ' 61 2049 40134 1020 3078 1,576 0,212

Total 106 2394 52204 1589 3600

Fonte: Dados da pesquisa
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A andlise seguinte compara os deltas de mudanca de valores ao longo da vida com o
estado civil. Para fins de agrupamentos para a ANOVA, organizou-se a comparagao entre
solteiros (solteiros propriamente dito, separados/divorciados, vilvos) e casados (casados
propriamente dito e unido estavel) [0 = solteiro; 1 = casado]. Neste caso, conforme a Tabela
22, constata-se que o estado civil pode estar associado a mudanga dos valores “Seguranga” (F
de 3,30 e p de 0,07) e “Conformidade” (F de 3,53 e p de 0,06), cujos valores da estatistica F e

da significancia estdo préximos aos recomendados na literatura (VIEIRA, 2006).

Tabela 22 - Mudanca de Valores x Estado Civil

Intervalo de confianca ANOVA
de 95%% para média
Desvio Limite Limite
N Media padrio inferior | superior F Sig.
r L

Mudanga Total Valores 00 45 0941 20046 0041 1840
.00 61 L1077 A3573 - 0039 2183 0.032 0.838

Total 106 1019 38226 0283 1733

Mudanca na Autodeterminagio I':D'IZI' 45 A444 1.08828 173 JT14
Irl:I:I'[II 61 1473 38668 -0703 S748] 2301 0,123

Total 106 2736 98331 L0342 A630

Mudanga no Poder ':DI} 45 -, 2000 88163 - d640 L0640
"'1:|}|} 61 -.3197 87008 -5427 -0066] 0484 0,488

Total 106 - 2689 87333 - 4371 -, 1007

Mudanega no Universalismo ':DI} 43 A060 60136 1990 6147
'l:l}l} 61 A3TT 70122 2381 6173 0,051 0,822

Total 106 A246 60412 2000 3383

Mudanca na Realizacio ':DI} 43 -,2222 13042 - 4477 0032
Irl:[I'[I' 61 -3361 21160 - 3603 -1026] 0468 0,496

Total 106 - 2877 843501 - 4303 -, 1250

Mudanga na Seguranga ':DI} 43 1667 87701 -, 1260 A602
Irl:l]'[lI 61 3328 106014 2613 B043] 3,209 0,072

Total 106 377 1,03696 1777 3771

Mudanga na Estimulagio 00 45 -, 1222 077091 - 4160 1716
rl:DD 61 -.3852 121584 - 6066 0739 1425 0,233

Total 104 - 2736 1,12363 - 4000 - 0372

Mudaneca na Conformidade ':DI} 45 - 1667 84611 - 4200 0873
.00 61 1067 107346 -0782 A716] 3,334 0,063

Total 106 0423 90531 - 1493 2342

Mudanca na Tradicio I':D'IZII 45 3333 76128 1046 3620
Irl:l]'[l' 61 3680 02602 1317 G060] 0,044 0,834

Total 106 3338 85626 1880 3187

Mudanga no Hedomismo ':DI} 43 RUERAY 90633 -, 1834 3612
"'1:|}|} 61 1230 81934 -,0870 332490 0041 0,340

Total 106 1083 83338 -0339 2720

Mudanca na Benevoléncia ':DI} 43 2111 43287 0811 5412
'l:l}l} 61 2051 33007 1465 A436] 0,668 0416

Total 106 2504 32204 1589 3600

Fonte: Dados da pesquisa
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Compararam-se, entdo, as diferencas dos valores ao longo da vida a questdo da
naturalidade do respondente, se a pessoa nasceu no interior ou em uma regido metropolitana
(0 = interior; 1 = metropolitana). Neste cruzamento (Tabela 23), ndo se encontrou nenhuma
significancia, o que indica que, para esta amostra, ter nascido em cidade pequena ou grande
néo afeta a mudanca de valores. Com isso, ndo se pode afirmar que uma pessoa que nasceu no

interior (ou na regido metropolitana) mudara mais ou menos seus valores ao longo da vida.

Tabela 23 - Mudanca de Valores x Naturalidade

Intervalo de confianca ANOVA
de 95% para média
Desvio Limite Limite
N Media padrio inferior | superior F Sig.
T L

Mudanga Tetal Valores 00 63 1181 43501 0128 2234
'l:l}l} 38 0728 26380 - 0146 1602 0341 0.561

Total 106 1019 38226 J0283 1733

Mudaneca na Autodeterminacio ':DI} 68 2647 1.02021 0178 J116
'l:l}l} 38 2805 92730 - 0133 o431 0,015 0,902

Total 106 2736 08331 0342 A630

Mudanca no Poder ':DI} 68 -2206 82128 - 4194 -0218
.00 38 -3333 05403 -6724 -0381] 0,577 0,440

Total 106 - 2689 87333 - 4371 - 1007

Mudaneca no Universalismo ':DI} 68 A000 17366 5027 6773
Irl:[l'[l' 38 3076 31137 1306 AT57 1,604 0,196

Total 106 A246 69412 2909 5383

Mudanga na Realizacio I':D'IZII 68 - 3456 03145 - 3710 - 1201
Irl:[l'[l' 38 - 1842 66101 - 4018 J0334] 0,888 0,348

Total 106 - 2877 .84501 - 4303 - 1250

Mudanca na Seguranga I':D'IZI' 68 4338 1,08897 1702 6974
Irl:III'IIII 38 2763 04223 - 0334 38601 0,560 0436

Total 106 3774 1,03696 1777 5771

Mudanga na Estimulagio ':DD 683 -.3088 1,20332 -,6001 -0176
Irl:III'III' 38 -2103 07608 -3317 J106] 0,185 0,668

Total 106 - 2736 1,12363 - 4000 -0372

Mudanga na Conformidade ':DI} 683 -, 0074 1,05260 -2622 2473
Irl:III'IIII 38 1316 .30032 - 1611 42431 0472 0,493

Total 106 L0425 00331 -, 1403 2342

Mudanca na Tradicdo 00 683 A338 830736 2166 6310
I"l:IZIIIZII 38 2103 76786 - 0419 46291 1,668 0,194

Total 106 3338 83626 1880 187

Mudanca no Hedonismo TDI} 68 1324 86222 -0763 411
'I:DD 38 0638 84766 - 2128 3444 0,147 0,702

Total 106 1083 83338 - 0339 2720

Mudaneca na Benevoléneia ':DI} 68 5088 33273 1780 A378
'l:l}l} 38 1711 A0647 L0077 S344] 1,709 0,194

Total 106 2304 32204 1380 3600

Fonte: Dados da pesquisa

A analise seguinte verifica se as variacbes de valores pessoais sdo influenciadas pela

profissdo exercida na maior parte da vida. Utilizou-se a divisdo apresentada na descricdo do
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perfil da amostra: profissdes geralmente associadas a pessoas com ensino fundamental (= 0),
profissdes geralmente associadas a pessoas com ensino médio (= 1) e profissdes geralmente
associadas a pessoas com ensino superior (= 2). A partir da Tabela 24, aponta-se que o tipo de
profissdo esta associado a mudanca ao longo da vida do valor “Seguranga” (F = 3,71; p =
0,03).

Tabela 24 - Mudanca de Valores x Tipo de Profissédo

Intervalo de confianga de ANOVA
95%para média
Desvio Limite Limite
N Média padréo inferior superior F Sig.
L
00 35 ,0557 ,38812 -,0776 ,1890
1 72
Mudanca Total Valores "1,00 48 ,1437 42247 ,0211 2664 56 S
"2,00 23 ,0848 ,27528 -,0343 ,2038
Total 106 ,1019 ,38226 ,0283 ,1755
',OO 35 4143 ,99621 ,0721 , 7565
. ",00 48 2500| 1,03142 -,0495 5495|691 503
Mudanga na Autodeterminacdo
2,00 23 ,1087 ,86545 -,2656 4829
Total 106 2736 ,98351 ,0842 4630
',00 35 -,3143 ,68691 -,5502 -,0783
'1,00 48 -,2083 1,01496 -,5030 ,0864 ,209 ,812
Mudanga no Poder r
2,00 23 -,3261 ,83406 -,6868 ,0346
Total 106 -,2689 ,87335 -4371 -,1007
',OO 35 ,2569 43634 ,1070 4067
. . '1,00 48 ,5210 , 78379 ,2935 , 7486 1,572 213
Mudanga no Universalismo r
2,00 23 A787 ,79038 ,1369 ,8205
Total 106 4246 ,69412 ,2909 ,5583
00 35 -,0571 45002 -,2117 ,0974
s 'EI.,OO 48 -,3854( 1,01709 -,6807 -,0901| 2,010 ,139
Mudanga na Realizagédo r
2,00 23 -,4348 ,87001 -,8110 -,0586
Total 106 -,2877 ,84501 -, 4505 -,1250
"00 35 ,0000| 43724 -,1502 1502
",00 48 ,5938( 1,16991 ,2540 ,9335] 3,705 ,028
Mudanga na Seguranca r
2,00 23 ,5000( 1,25227 -,0415 1,0415
Total 106 3774 1,03696 1777 5771
00 35 -,2000| 1,23193 -,6232 2232
) - 1,00 48 -,3021| 1,12864 -,6298 ,0256 114 ,893
Mudanca na Estimulacéo r
2,00 23 -,3261 97245 -,7466 ,0944
Total 106 -,2736 1,12363 -,4900 -,0572
',OO 35 ,0429 1,03875 -,3140 ,3997
_ "1,00 48 0625| 1,01387 -,2319 3569|030 970
Mudanga na Conformidade r
2,00 23 ,0000 ,92932 -,4019 4019
Total 106 ,0425 ,99551 -,1493 ,2342
',00 35 ,1857 ,74839 -,0714 4428
. '1,00 48 4063 ,89714 ,1457 ,6668 1,102 ,336
Mudanga na Tradigdo r
2,00 23 ,5000 91701 , 1035 ,8965
Total 106 ,3538 ,85626 ,1889 ,5187
',OO 35 ,0714 ,93260 -,2489 ,3918
Mud Hedoni '1,00 48 A771 ,68019 -,0204 3746 ,303 ,739
udanca no Hedonismo 2,00 23| 0217| 106043 - 4368 4803
Total 106 ,1085 ,85358 -,0559 2729
',OO 35 ,1286 ,28031 ,0323 ,2249
Mud B 1enci '1,00 48 ,3229 57879 ,1549 4910 1,663 ,195
udanca na benevolencia 2,00 23|  3261| 65033 0449 6073
Total 106 ,2594 ,52204 ,1589 ,3600

Fonte: Dados da pesquisa
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Contrastou-se a mudanca de valores pessoais ao longo da vida com o nivel de
escolaridade, que foi dividido, para fins desta analise, em dois grupos: 0 = pessoas com ensino
fundamental ou médio e 1 = pessoas com ensino superior ou pos-graduacdo. Na Tabela 25,
observa-se que o nivel de escolaridade pode influenciar a mudanga da importancia do valor
pessoal “Universalismo” (F = 3,23; p = 0,075 — valores levemente acima do recomendado),
“Realiza¢ao” (F = 3,52; p = 0,063 — significAncia levemente acima do recomendado) e
“Seguranga” (F = 4,99; p = 0,028).

Tabela 25 - Mudanca de Valores x Nivel de Escolaridade

Intervalo de confianca ANOVA
de 95% para média
Desvio Limite Limite
N Média padrio inferior | superior F Sig.
T F

Mudanga Total Valores 00 67 0632| 38338 0309 1572
.00 39 1684 37197 0478 2g0p| 1882 0.173

Total 106 1019 38226 0283 1735

Mudanga na Autodeterminagio ':DI} 67 A200 87344 1078 330
rl:DD 39 1923 1,15631 - 1823 871 0419 0,519

Total 106 2736 08331 0842 A630/

Mudanga no Poder ':DI} 67 -,3382 33397 - 3616 - 1348
'l:l}l} 39 - 1154 92808 -4162 1835 1,922 0,169

Total 106 - 2689 87335 -4371 - 1007

Mudanca no Universalismao I':D'IZI' 67 3331 66201 A717 A946
Irl:III'IIII 39 3818 L 72800 3438 B178] 3,231 0,073

Total 106 A246 60412 2909 3583

Mudanga na Realizacio ':DI} 67 - 1716 76630 -,3386 0153
Irl:III'III' 39 - 4872 04233 - 7926 - 1817 3320 0,063

Total 106 - 2877 84501 - 4505 - 1250,

Mudanga na Seguranga ':DI} 67 2000 61638 0386 A393
'l:l}l} 39 5667 147404 1883 1,1448| 4983 0,028

Total 106 377 103696 777 3771

Mudanga na Estimulagio ':DI} 67 -,2836 1,20675 - 3779 L0108
.00 3 - 2564 87920 - 3738 06100 0,014 0,905

Total 106 - 2736 1,12363 - 000 -0572

Mudanga na Conformidade ':DD 67 - 0075 95937 - 2415 2265
Irl:III'III' 39 1282 1.06201 -2161 A723] 0433 0,501

Total 106 0425 99551 -, 1493 2342

Mudanga na Tradigio ':DI} 67 2761 30849 0789 AT733
"'1:[|.[|. 39 A372 92826 1863 7881 1,505 0223

Total 106 3338 33626 1889 187

Mudanca no Hedonismo TDI} 67 0821 J7164 -, 1061 2703
'l:l}l} 39 1538 93778 -, 1664 A740| 0173 0678

Total 106 1085 83358 - 0359 2729

Mudaneca na Benevoléncia ':DI} 67 2164 A4572 1077 3231
Irl:III'III' 39 3333 63176 285 338 1,238 0.268

Total 106 2584 32204 1588 3600

Fonte: Dados da pesquisa
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Para analisar a influéncia da religido na mudancga dos valores pessoais ao longo da
vida e tendo-se em vista 0 alto percentual de catélicos na amostra, optou-se por dividir os
grupos em: 0 = catolicismo e 1 = outras religides (desconsideraram-se aqueles que indicaram
que nenhum principio religioso foi marcante). A Tabela 26 indica que a religido néo
influencia na mudanca da importéncia dos valores ao longo da vida, pois ndo esta relacdo nao

foi estatisticamente significante.

Tabela 26 - Mudanca de Valores x Principio Religioso

Descritivos
Intervalo de confianga ANOVA
de 95% para média
Desvio Limite Limite
N Média padréo inferior | superior F Sig.
Mudanca Total Valores ',00 56 ,0673 ,33026 -,0212 ,1557|
",00 39 085 43274 -,0317 2488 0278 0,599
Total 95 ,0842 ,37408 ,0080 ,1604]
Mudanca na Autodeterminacéo ".00 56 ,2857 ,99479 ,0193 5521
"1,00 39 ,3462 1,04601 ,0071 ,6852] 0,081 0,776
Total 95 ,3105 1,01105 ,1046 ,5165
Mudanca no Poder "00 56 -,3125 ,80092 -,5270 -,0980
"1,00 39 -, 1795 ,98333 -,4982 ,1393] 0,525 0,470
Total 95 -,2579 ,87781 -,4367 -,0791]
Mudanca no Universalismo "00 56 ,3873 ,62538 ,2198 ,5548
"1,00 39 ,3928 ,74079 ,1527 ,6330] 0,002 0,969
Total 95 ,3896 ,67133 ,2528 ,5263
Mudanca na Realiza¢éo ',00 56 -,3304 ,98754 -,5948 -,0659
"1,00 39 -,2564 ,69653 -,4822 -,0306] 0,162 0,688
Total 95 -,3000 ,87640 -,4785 -,1215
Mudanca na Seguranca ',00 56 3750 1,07977 ,0858 ,6642
"1,00 39 ,1154 ,89193 - 1737 ,4045| 1,527 0,220
Total 95 ,2684 1,01008 ,0627 AT42)
Mudanca na Estimulagéo ".00 56 -,4375 ,85314 -,6660 -,2090
"1,00 39 -,0513 1,33670 -,4846 ,3820] 2,955 0,890
Total 95 -,2789 1,08842 -,5007 -,0572
Mudanca na Conformidade ',00 56 -,0089 ,85009 -,2366 ,2187|
"1,00 39 -,0641 1,17080 -,4436 ,3154] 0,071 0,791
Total 95 -,0316 ,98880 -,2330 ,1698
Mudanca na Tradicéo "00 56 ,2946 ,80778 ,0783 ,5110
"1,00 39 ,3846 ,79025 ,1284 ,6408| 0,290 0,591
Total 95 ,3316 ,79764 ,1691 4941
Mudanca no Hedonismo ".00 56 ,1339 ,82842 -,0879 ,3558
"1,00 39 ,1410 ,85800 -1371 ,4192] 0,002 0,968
Total 95 ,1368 ,83616 -,0335 ,3072
Mudanca na Benevoléncia "00 56 ,2679 ,52192 ,1281 ,4076
"1,00 39 ,2564 ,49831 ,0949 4179 0,011 0,915
Total 95 ,2632 ,50970 ,1593 ,3670

Fonte: Dados da pesquisa

Avaliou-se também a influéncia da cultura na mudanga de valores pessoais ao longo

da vida. Para esta analise, a amostra foi dividida em trés grupos: 0 = cultura brasileira foi a
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mais marcante na vida; 1 = cultura italiana e 2 = demais culturas. Da Tabela 27, depreende-se

que a cultura ndo impacta em maior ou menor mudanca de valores pessoais ao longo da vida,

visto que a relacdo ndo foi estatisticamente significante para nenhum valor.

Tabela 27 - Mudanca de Valores x Cultura

Intervalo de confianga de ANOVA
95%para média
Desvio Limite Limite
N Média padréo inferior superior F Sig.
',00 35 ,1700 ,40453 ,0310 ,3090
'1,00 37 ,0288 43397 -,1159 , 1735
Mudanca Total Valores P 1,247 292
2,00 34 , 1113 ,28266 ,0127 ,2099
Total 106 ,1019 ,38226 ,0283 , 1755
',OO 35 ,3286 1,19400 -,0816 , 7387
r
Mudanca na Autodeterminagdo ,1’00 37 2297| 1,14014 -1504 6099 ,091 913
2,00 34 ,2647 ,43056 ,1145 4149
Total 106 ,2736 ,98351 ,0842 ,4630
',OO 35 -,2000 ,83314 -,4862 ,0862
r,
Mudanca no Poder '1,00 37 -,2703 ,89439 -,5685 ,0279 213 809
2,00 34 -,3382 ,91055 -,6559 -,0205
Total 106 -,2689 ,87335 -,4371 -,1007
':OO 35 ,4854 ,76508 2226 , 7482
i . '1,00 37 3427 54107 ,1623 5231
Mudancga no Universalismo r 412 663
2,00 34 ,4512 , 77354 ,1813 7211
Total 106 4246 ,69412 ,2909 ,5583
',00 35 -,3000 78777 -,5706 -,0294
r,
Mudanca na Realizagéo Ir1,00 37 -,3514 ,99209 -,6821 -,0206 264 768
2,00 34 -,2059 ,73975 -,4640 ,0522
Total 106 -,2877 ,84501 -,4505 -,1250
T00 35 6571 92173 3405 9738
LA
Mudanca na Seguranga '1,00 37 , 1081 1,10639 -,2608 AT70 2508 079
2,00 34 ,3824 1,02291 ,0254 ,7393
Total 106 3774 1,03696 777 5771
",00 35|  -3000] 1,23788 -7252 1252
. N '1,00 37 -,3243 1,29216 -, 7552 ,1065
Mudanca na Estimulacéo r 137 873
2,00 34 -,1912 , 77864 -,4629 ,0805
Total 106 -,2736 1,12363 -,4900 -,0572
',OO 35 ,2000 ,94090 -,1232 5232
LA
Mudanga na Conformidade ,1’00 37 -0270)  1,09256 -3913 3373 ,653 523
2,00 34 -,0441 ,94842 -,3750 ,2868
Total 106 ,0425 ,99551 -,1493 ,2342
',OO 35 4143 ,87855 ,1125 ,7161
LA
Mudanca na Tradicao Ir1,00 37 ,2027 ,81189 -,0680 4734 003 408
2,00 34 ,4559 ,88221 ,1481 , 7637
Total 106 ,3538 ,85626 ,1889 ,5187
".00 35 1429 1,00419 -2021 4878
Mudanga no Hedonismo :1’00 37 1081 92147 -1991 4153 ,056 946
2,00 34 ,0735 ,59202 -,1330 ,2801
Total 106 ,1085 ,85358 -,0559 2729
',OO 35 ,2429 47545 ,0795 ,4062
Mudanga na Benevoléncia :1’00 37 2703 56019 0835 4570 027 974
2,00 34 ,2647 ,53986 ,0763 ,4531
Total 106 ,2594 52204 ,1589 , 3600

Fonte: Dados da pesquisa
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A analise seguinte para verificar a influéncia dos eventos na mudanca dos valores
pessoais ao longo da vida é associa a quantidade de filhos a variancia. Para fins de
comparacdo, foram separados dois grupos: 0 = um ou dois filhos; 1 = trés filhos ou mais
(foram desconsiderados os respondentes que ndo tiveram filhos). Conforme a Tabela 28, ndo
se pode afirmar que a quantidade de filhos impacta na mudanca de valores, pois a ANOVA

ndo foi significativa para nenhum valor.

Tabela 28 - Mudanca de Valores x Quantidade de Filhos

Descritivos
de 9500 para média ANOVA
Desvio Limite Limite

N Meédia padrio inferior | superior F Sig.

Mudanga Total Valores 0 47 403 37405 - 0603 1391
| 43 1307 A1038 L0073 23400 0901 0,322

Total 22 0891 49221 079 1704

Mudanga na Autodeterminagio i) 47 1489 81371 -, 0000 3878
| 43 3667 118896 L0095 7238 L0309 0,306

Total a2 2354 1,01498 0432 4636

MMudanga no Poder 0 47 -.3830 83544 -6283 - 1377
| 43 - 2444 36334 - 3039 L0150 0612 0,436

Total a2 -,3132 34748 - 4907 -, 1397

Mudanga no Universalismo i) 47 A826 17439 2532 L1089
| 45 3629 38506 1871 5387 0695 0,407

Total a2 A240 68721 2817 5663

Mudanga na Realizagdo 0 47 -3617 33148 - 6117 - 1117
| 45 -2336 78783 -4923 -0189) 0384 0,337

Total a2 -, 3098 31821 - 4792 -, 1403

Mudanga na Seguranga i) 47 A311 1.01372 0528 6403
| 43 3778 1,01217 0737 45319 0016 0,900

Total a2 J6d1 1,00849 1333 5730

Mudanga na Estimulagio 0 47 -,3830 110440 -1072 -0387
| 43 -,2333 1,18092 -, 3008 2421 0391 0,333

Total a2 -,3008 1,14317 -, 3463 -0730)

Mudanga na Conformidade 0 47 1277 93323 - 1460 4023
n 43 0222 1,07108 -, 2006 S4401 0254 0,616

Total a2 0761 09082 -, 1310 2831

Mudanga na Tradigdo 0 47 2333 93481 -0230 3337
n 43 A222 171374 1392 G333 0,342 0,361

Total a2 L3370 87111 1366 174

Mudanga no Hedomnismo 0 47 0332 93047 - 2227 k|
| 45 1444 77320 -087% 3768] 0237 0.613

Total a2 0978 33882 - 0800 2737

Mudanga na Benevoléncia i) 47 2021 32812 0471 3372
| 45 3222 31295 1681 4763 1,223 0,272

Total a2 2609 32140 1529 3688

Fonte: Dados da pesquisa

Outro evento que merece um teste para examinar a influéncia na mudanca de valores
ao longo da vida é a questdo de tornar-se avd/avd. Entre os respondentes que tém filhos,
verificou-se se ter netos ou ndo e a quantidade de netos impacta nesta mudanca. Foram

separados 0s seguintes grupos: 0 = sem netos; 1 = com netos. De acordo com os resultados da
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ANOVA dispostos na Tabela 29, ressalta-se que ndo ha relagdo entre ter netos ou ndo e a

mudanca de valores.

Tabela 29 - Mudanca de Valores x Quantidade de Netos

Descritivos
Intervalo de confianga ANOVA
de 95% para média
Desvio Limite Limite

N Média padréo inferior | superior F Sig.

Mudanca Total Valores ) 42 ,1187 43232 -,0161 ,2534
1 50 0727| 35504 -,0282 1736 0314 0577

Total 92 ,0937 ,39066 ,0128 ,1746

Mudanca na Autodeterminagio 0 42 ,0952 1,00145 -,2168 /4073
1 50 ,4200 ,99673 ,1367 ,7033] 2,413 0,124

Total 92 2717 1,00661 ,0633 ,4802

Mudanca no Poder 0 42 -,2262 ,95127 -,5226 ,0702
gl 50 -3700| 77466 -,5902 -1498 0,639 0,426

Total 92 -,3043 ,85792 -,4820 -,1267|

Mudanca no Universalismo 0 42 ,5319 ,72959 ,3045 ,7593
1 50 ,3068 ,64225 ,1243 4893 2,476 0,119

Total 92 ,4096 ,68895 ,2669 5522

Mudanca na Realizacéo 0 42 -,2262 ,82789 -,4842 ,0318
1 50 -,3400 ,77880 -,5613 -,1187 0,460 0,499

Total 92 -,2880 ,79915 -,4535 -,1225

Mudanca na Seguranca ) 42 ,3810 1,12515 ,0303 ,7316
1 50 ,3800 ,87225 1321 ,6279] 0,000 0,996

Total 92 ,3804 ,08998 ,1754 ,5855

Mudanca na Estimulagdo 0 42 -,2619 1,45769 -, 7162 ,1923
1 50 -,3200 ,82536 -,5546 -,0854] 0,058 0,811

Total 92 -,2935 1,15109 -,5319 -,0551

Mudanca na Conformidade 0 42 ,2500 1,20086 -,1242 ,6242)
1 50 -,0900 ,76057 -,3062 1262 2,715 0,103

Total 92 ,0652 ,99509 -,1409 2713

Mudanca na Tradicéo 0 42 ,3929 ,90753 ,1101 6757
1 50 ,2700 ,84037 ,0312 ,5088| 0,454 0,502

Total 92 ,3261 ,86899 ,1461 ,5060

Mudanca no Hedonismo 0 42 ,0000 ,84824 -,2643 ,2643
1 50 ,1800 ,86756 -,0666 4266 1,003 0,319

Total 92 ,0978 ,85882 -,0800 2757

Mudanca na Benevoléncia 0 42 ,2500 ,55491 0771 4229
1 50 ,2700 ,49703 ,1287 4113 0,033 0,856

Total 92 ,2609 ,52140 ,1529 ,3688

Fonte: Dados da pesquisa
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Replicou-se este procedimento para a averiguacgao do impacto da perda de um dos pais
sobre a mudanca de valores. Para tanto, organizou-se a amostra em dois grupos: 0 = quem
perdeu pelo menos um dos pais quando tinha até os 30 anos; 1 = quem perdeu um dos pais (0
primeiro) quando tinha mais de 30 anos (foram desconsiderados 0s casos em que O
respondente tem ainda pai e mae vivos). Os resultados apontados na Tabela 30 indicam que

ndo ha impacto deste evento na mudanga de valor.

Tabela 30 - Mudanca de Valores x Perda de um dos Pais

Descritivos
Intervalo de confianga ANOVA
de 95% para média
Desvio Limite Limite

N Média padréo inferior | superior F Sig.

Mudanca Total Valores ) 44 ,1083 ,40930 -,0161 ,2328
1 51 0686 30820 -0181 1553 0,200 0,592

Total 95 ,0870 ,35715 ,0143 ,1598

Mudanca na Autodeterminagio 0 44 ,3295|  1,15609 -,0219 ,6810
1 51 24511 90207 -,0086 4988| 0,160 0,690

Total 95 ,2842 1,02275 ,0759 ,4926

Mudanca no Poder 0 44 -,1818 ,93443 -,4659 ,1023
gl 51 -,3824 ,75225 -,5939 -1708] 1,342 0,250

Total 95 -,2895 ,84293 -,4612 -,1178

Mudanca no Universalismo 0 44 ,4018 ,65692 ,2021 ,6015
1 51 4312 ,71584 ,2298 ,6325| 0,043 0,836

Total 95 AL76 ,68570 2779 ,5573

Mudanca na Realiza¢éo 0 44 -,.3636 ,91094 -,6406 -,0867|
1 51 -,2843 77624 -,5026 -,0660] 0,210 0,648

Total 95 -,3211 ,83766 -, 4917 -,1504

Mudanca na Seguranca ) 44 ,2045 1,05829 -1172 ,5263
1 51 ,4804 ,99479 ,2006 ,7602] 1,712 0,194

Total 95 ,3526 1,02851 ,1431 ,5622

Mudanca na Estimulagéo 0 44 -,1250 1,32562 -,5280 ,2780
gl 51 -,4314 ,84273 -,6684 -,1944] 1,856 0,176

Total 95 -,2895 1,09782 -,5131 -,0658

Mudanca na Conformidade ) 44 ,0227 1,16117 -,3303 ,3758,
1 51 ,0686 ,85452 -1717 ,3090| 0,049 0,825

Total 95 0474 1,00285 -,1569 ,2517

Mudanca na Tradicéo 0 44 ,3295 7717 ,0933 ,5658
1 51 ,2745 ,88495 ,0256 ,5234] 0,102 0,750

Total 95 ,3000 ,83284 ,1303 4697

Mudanca no Hedonismo 0 44 ,2386 ,97342 -,0573 ,5346
1 51 -,0392 ,76709 -,2550 1765 2,417 0,123

Total 95 ,0895 ,87513 -,0888 ,2677

Mudanca na Benevoléncia 0 44 ,2273 ,53325 ,0652 ;3894
1 51 ,3039 ,49070 ,1659 4419 0,532 0,468

Total 95 ,2684 ,50954 ,1646 3722

Fonte: Dados da pesquisa

Outro evento avaliado foi a idade em que os respondentes comecaram a trabalhar. Para

comparar com a mudanca de valor ao longo da vida, separaram-se dois grupos: 0 = primeiro
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emprego até os 18 anos; 1 = primeiro emprego ap6s os 18 anos. Novamente, nenhuma

diferenga foi estatisticamente significante, como demonstra a Tabela 31.

Tabela 31 - Mudanca de Valores x Idade do Primeiro Emprego

Descritivos
Intervalo de confianga ANOVA
de 95% para média
Desvio Limite Limite

N Média padréo inferior | superior F Sig.

Mudanca Total Valores 0 73 ,1075 43177 ,0068 ,2083
1 27 ,0722 ,26030 -,0307 1752 0,159 0,691

Total 100 ,0980 ,39195 ,0202 ,1758

Mudanca na Autodeterminagio 0 73 ,2192 ,92040 ,0044 4339
1 27 ,2593 1,10393 - 1774 ,6960] 0,033 0,855

Total 100 ,2300 ,96771 ,0380 4220

Mudanca no Poder 0 73 -,2603 ,86646 -,4624 -,0581
1 27 -,2593 ,93408 -,6288 ,1103] 0,000 0,996

Total 100 -,2600 ,88043 -, 4347 -,0853

Mudanca no Universalismo 0 73 4795 ,71416 ,3128 ,6461
1 27 ,2963 ,66746 ,0323 5603 1,341 0,250

Total 100 ,4300 ,70329 ,2905 ,5695

Mudanca na Realizacéo 0 73 -,3425 ,82864 -,5358 -,1491]
1 27 -,2407 ,93408 -,6103 ,1288| 0,277 0,600

Total 100 -,3150 ,85474 -,4846 -,1454

Mudanca na Seguranca ) 73 ,3288 1,11249 ,0692 ,5883
gl 27 ,5556 ,91287 ,1944 ,9167| 0,897 0,346

Total 100 ,3900 1,06263 ,1792 ,6008

Mudanca na Estimulagdo 0 73 -,2740 1,19618 -,5531 ,0051
1 27 -,2963 1,04015 -,7078 ,1152| 0,007 0,932

Total 100 -,2800 1,15102 -,5084 -,0516

Mudanca na Conformidade 0 73 ,0890 1,07478 -,1617 ,3398,
1 27 -,0926 ,84395 -,4264 2413 0,627 0,430

Total 100 ,0400 1,01673 -,1617 2417

Mudanca na Tradicéo 0 73 4110 ,88326 ,2049 ,6170
1 27 ,0926 77257 -,2130 3982 2,731 0,102

Total 100 ,3250 ,86274 ,1538 ,4962

Mudanca no Hedonismo 0 73 ,1233 ,81556 -,0670 ,3136
1 27 ,1852 1,00142 -,2110 ,5813] 0,100 0,752

Total 100 ,1400 ,86480 -,0316 ,3116

Mudanca na Benevoléncia G 73 ,3014 ,53839 ,1758 4270
1 27 ,2222 ,46685 ,0375 ,4069| 0,456 0,501

Total 100 ,2800 ,51893 1770 ,3830

Fonte: Dados da pesquisa
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Outro acontecimento que se examinou a correlagdo com a mudanca de valores foi a
idade com que a pessoa comecou a exercer. O critério para separacdo dos grupos foi a média
(23,0 anos para iniciar a principal profissdo exercida na vida), entdo, tem-se que: 0 = iniciou a
profissdo até 23 anos; 1 = comecgou a exercer a principal profissdao depois dos 23 anos. Os
resultados da Tabela 32 indicam que ndo ha relacdo entre a idade em que se iniciou a

profissdo mais exercida ao longo da vida e a mudanga de valores.

Tabela 32 - Mudanca de Valores x Idade em que se Iniciou a Profissdo mais Exercida ao Longo da Vida

Descritivos
Intervalo de confianga ANOVA
de 95% para média
Desvio Limite Limite

N Média padréo inferior | superior F Sig.

Mudanca Total Valores ) 59 ,1062 ,39501 ,0033 ,2092
gl 44 ,0989 ,38117 -,0170 2147} 0,009 0,925

Total 103 ,1031 ,38728 ,0274 1788

Mudanca na Autodeterminagao 0 59 ,2542 84778 ,0333 4752
1 44 ,2273 1,09680 -,1062 ,5607| 0,020 0,888

Total 103 2427 ,95708 ,0557 4298

Mudanca no Poder 0 59 -,2712 ,87258 -,4986 -,0438
gl 44 -,2273 ,87241 -,4925 ,0380] 0,064 0,801

Total 103 -,2524 ,86849 -, 4222 -,0827

Mudanca no Universalismo ) 59 4349 ,70416 ,2514 ,6184
1 44 ,4093 ,69241 ,1988 ,6198| 0,034 0,855

Total 103 4240 ,69586 ,2880 ,5600

Mudanca na Realizagdo 0 59 -,3136 ,83510 -,5312 -,0959
gl 44 -,2614 ,89240 -,5327 ,0100] 0,093 0,761

Total 103 -,2913 ,85613 -,4586 -,1239

Mudanca na Seguranca 0 59 /4153 ,99200 ,1567 6738
1 44 ,3295 1,13067 -,0142 6733] 0,167 0,684

Total 103 ,3786 1,04896 ,1736 ,5836

Mudanca na Estimulacéo ) 59 -,3136 1,22439 -,6326 ,0055]
1 44 -,2045 1,01911 -,5144 ,1053] 0,230 0,633

Total 103 -,2670 1,13720 -,4892 -,0447

Mudanca na Conformidade 0 59 ,1949 1,04228 -,0767 ,4665
1 44 -,1364 ,93612 -,4210 ,1482 2,775 0,099

Total 103 ,0534 1,00711 -,1434 ,2502)

Mudanca na Tradicdo 0 59 ,2966 ,87158 ,0695 5237
1 44 ,3864 ,83432 ,1327 ,6400| 0,277 0,600

Total 103 ,3350 ,85287 ,1683 ,5016

Mudanca no Hedonismo 0 59 0763 86510 -,1492 3017
1 44 ,1932 ,85055 -,0654 4518] 0,467 0,496

Total 103 ,1262 ,85669 -,0412 ,2936

Mudanca na Benevoléncia 0 59 2712 ,51963 ,1358 ,4066
1 44 2727| 51098 1174 4281 0,000 0,988

Total 103 ,2718 ,51343 ,1715 3722

Fonte: Dados da pesquisa
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O procedimento foi replicado para avaliar o impacto do numero de mudanca de
empregos ao longo da vida na mudanca dos valores pessoais. Classificaram, entdo, 0s
entrevistados em dois grupos: 0 = nenhuma ou até 2 mudancas de emprego; 1 = trés mudancas
ou mais de emprego. Neste caso, houve um valor cuja variacdo ao longo da vida é impactada
pela quantidade de empregos que se teve: é a seguran¢a. Quanto mais alternancia de empregos
se teve, maior é a mudanca do valor seguranca (Tabela 33).

Tabela 33 - Mudanca de Valores x Quantidade de Mudancas de Emprego

Descritivos
Intervalo de confianga ANOVA
de 95% para média
Desvio Limite Limite

N Média padréo inferior | superior F Sig.

Mudanca Total Valores ) 50 ,0427 ,37612 -,0642 ,1496)
gl 54 ,1562 ,39035 ,0496 2627} 2,273 0,135

Total 104 ,1016 38594 ,0265 1767

Mudanca na Autodeterminagao 0 50 ,2600 ,98063 -,0187 ,5387
1 54 ,2870 1,00283 ,0133 ,5608| 0,019 0,890

Total 104 ,2740 ,98749 ,0820 4661

Mudanca no Poder 0 50 -,4100 ,87301 -,6581 -,1619
gl 54 -,1296 ,82522 -,3549 ,0956| 2,834 0,095

Total 104 -,2644 ,85604 -,4309 -,0979

Mudanca no Universalismo ) 50 ,3266 ,68147 ,1329 ,5203]
1 54 ,5063 ,70005 ,3152 ,6974] 1,755 0,188

Total 104 4199 ,69372 ,2850 ,5548

Mudanca na Realizagdo 0 50 -,2200 ,89306 -,4738 ,0338
gl 54 -,3704 ,80789 -,5909 -,1499 0,813 0,369

Total 104 -,2981 ,84910 -,4632 -,1329

Mudanca na Seguranca 0 50 ,1600 ,87738 -,0893 ,4093
1 54 ,5833 1,14410 2711 ,8956] 4,431 0,038

Total 104 ,3798 1,04160 1772 ,5824]

Mudanca na Estimulacéo ) 50 -,2800 1,22541 -,6283 ,0683]
1 54 -,2685 1,05380 -,5562 ,0191] 0,003 0,959

Total 104 -,2740 1,13394 -,4946 -,0535

Mudanca na Conformidade 0 50 -,0800 1,15334 -,4078 2478
1 54 ,1481 ,83908 -,0809 3772 1,345 0,249

Total 104 ,0385 1,00410 -,1568 ,2337

Mudanca na Tradicdo 0 50 ,3500 ,78409 1272 5728
1 54 ,3333 ,91115 ,0846 ,5820| 0,010 0,921

Total 104 ,3413 ,84837 ,1764 ,5063

Mudanca no Hedonismo 0 50 ,0500 ,84061 -,1889 ,2889
1 54 ,1759 ,86960 -,0614 ,4133] 0,562 0,455

Total 104 ,1154 ,85398 -,0507 ,2815

Mudanca na Benevoléncia 0 50 ,2500 ,53690 ,0974 ,4026
gl 54 2963 49065 1624 4302|0211 0,647

Total 104 ,2740 ,51142 ,1746 ,3735

Fonte: Dados da pesquisa
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Por fim, o Gltimo evento da vida que se contrasta com a mudanca de valores pessoais é
se a pessoa teve ou ndo alguma doenca grave (fisica ou psiquica) que tenha afetado o seu
cotidiano. A divisdo da amostra ocorreu da seguinte forma: 0 = nunca teve nenhuma doenca
impactante; 1 = teve alguma doenca que modificou a sua rotina (indiferente se foi fisica ou
psiquica). Visualizando-se a Tabela 34, extrai-se que ter uma doenca grave ndo é fator que
Impacta significativamente na mudanca, fugindo do esperado.

Tabela 34 - Mudanca de Valores x Ter ou N&o Doenca Grave

Descritivos
Intervalo de confianga ANOVA
de 95% para média
Desvio Limite Limite

N Média padréo inferior | superior F Sig.

Mudanca Total Valores ',00 58 ,0911 ,37603 -,0078 ,1900
"1,00 48 ,1149 ,39325 ,0007 ,2291] 0,101 0,751

Total 106 ,1019 ,38226 ,0283 ,1755

Mudanca na Autodeterminagao "00 58 ,1638 ,88550 -,0690 ,3966
"1,00 48 ,4063 1,08499 ,0912 7213 1,605 0,208

Total 106 ,2736 ,98351 ,0842 4630

Mudanca no Poder "00 58 -,2759 ,96959 -,5308 -,0209
"1,00 48 -,2604 ,75081 -, 4784 -,0424] 0,008 0,928

Total 106 -,2689 ,87335 -, 4371 -,1007

Mudanca no Universalismo ',00 58 4197 ,69391 ,2372 ,6021]
1,00 48 ,4306 ,70166 ,2269 6344 0,006 0,936

Total 106 A246 ,69412 ,2909 ,5583

Mudanca na Realizagdo ".00 58 -,3448 ,86454 -5721 -,1175
"1,00 48 -,2188 ,82453 -,4582 ,0207| 0,582 0,447

Total 106 -,2877 ,84501 -,4505 -,1250

Mudanca na Seguranca "00 58 ,5086 1,16035 ,2035 8137
"1,00 48 ,2188 ,84995 -,0280 4655 2,073 0,153

Total 106 3774 1,03696 1777 5771

Mudanca na Estimulacéo ',00 58 -,.3966 1,03770 -,6694 -,1237|
"1,00 48 -,1250 1,21384 - 4775 2275 1,542 0,217

Total 106 -,2736 1,12363 -,4900 -,0572

Mudanca na Conformidade ".00 58 ,0776 ,94033 -,1697 ,3248
1,00 48 ,0000 1,06691 -,3098 ,3098| 0,158 0,692

Total 106 ,0425 ,99551 -,1493 2342

Mudanca na Tradicdo ,00 58 4224 ,85738 ,1970 6479
1,00 48 ,2708 ,85650 ,0221 ,5195| 0,822 0,367

Total 106 ,3538 ,85626 ,1889 ,5187

Mudanca no Hedonismo ,00 58 ,0690 ,76347 -,1318 ,2697
1,00 48 ,1563 ,95737 -,1217 4342 0,273 0,603

Total 106 ,1085 ,85358 -,0559 ,2729

Mudanca na Benevoléncia ,00 58 ,2672 ,57899 ,1150 4195
1,00 48 ,2500 ,44959 ,1195 ,3805| 0,028 0,867

Total 106 ,2594 ,52204 ,1589 ,3600

Fonte: Dados da pesquisa
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O Quadro 13 resume as associa¢fes encontradas entre eventos e circunstancias da vida

e mudanga de valores.

Quadro 13 - Resumo do Impacto dos Eventos/Circunstancias na Mudanca dos Valores Pessoais

Mudanca dos Valores

o
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Género X X
Estado civil X | X
Naturalidade
Tipo de profissdo X
Nivel de escolaridade X X X
Principio religioso
Cultura
Quantidade de filhos
Quantidade de netos
Perda de um pai
Idade do primeiro emprego
Idade que iniciou a principal profissdo
Quantidade de mudanca de emprego X
Ter ou ndo doenca grave

Fonte: Dados da pesquisa
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Neste capitulo final, serdo discutidos os resultados encontrados na pesquisa, as

implicacdes gerenciais, as limitacbes do método e oportunidades de pesquisas futuras.

O objetivo geral desta dissertacdo foi verificar se existe mudanca nos valores pessoais

em diferentes momentos da vida; para tanto, contrastaram-se os valores dos individuos em

dois periodos marcantes da vida: em torno dos 25 anos (inicio da vida adulta) e em torno dos

60 anos (inicio da velhice).

Para responder aos objetivos especificos e tendo como referéncia especialmente os

achados de Schwartz (1992; 2005b) e de Bardi et al. (2009), tracou-se um plano metodoldgico

para analisarem-se os dados coletados através das entrevistas face a face. Este plano esta

ilustrado no Quadro 14.

Quadro 14 - Objetivos Especificos x Técnica de Andlise x Resultados

Objetivos Especificos

Técnicas de Analise de Dados

Resultados

a) Analisar a hierarquia dos valores
pessoais nos diferentes momentos
da vida

- Compilacéo dos itens que formam
cada tipo de valor motivacional para
calculo conjunto da média e do
desvio-padrao

- Organizacéo em ordem
decrescente de média (importancia)

- Pequenas alteragdes na ordem do
ranking

b) Avaliar a existéncia de
diferengas na importancia dos
valores pessoais nas diferentes
etapas da vida dos individuos

- Teste comparativo de
médias/Analise de variancia
(ANOVA) entre as médias indicadas
aos 25 (=0) e aos 60 anos (=1)

- Mudangas estatisticamente
significativas para
Autodeterminacdo, Estimulacéo,
Seguranca, Tradicdo, Benevoléncia e
Universalismo

- Estabilidade para “Hedonismo” e
“Conformidade”

c¢) Comparar
proximidades/relacionamentos dos
valores pessoais entre os diferentes
momentos da vida

- Organizacéo do mapa perceptual
nos dois periodos (25 e 60 anos)
através do EMD (ALSCAL)

- Comparativo as regides do modelo
circular de Schwartz (1992)

- Comparativo entre os periodos
analisados

- Refletem parcialmente a estrutura
tedrica de
semelhangas/dessemelhancas

- Nos dois periodos, valores de
“Abertura 8 Mudanga” aproximam-
se bastante de “Autotranscendéncia”,
indicando aceitacdo da diversidade,
do prazer em ajudar 0s outros

d) Examinar a associacdo entre
eventos/circunstancias da vida e
mudanca de valores

- Célculo do delta de mudanca
(tempo 2 — tempo 1) para cada um
dos dez tipos de valores pessoais

- Comparacao das médias dos deltas
de mudanca de grupos formados em
funcdo das caracteristicas dos
eventos/circunstancias

- Nivel de escolaridade é a
circunstancia que mais se
correlaciona com a mudanga de
valores

- A mudanga do valor “Seguranca” é
a que mais se correlaciona com
eventos

Fonte: Dados da pesquisa
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6.1 DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Considerando-se o primeiro objetivo especifico, que é analisar as ordens hierarquicas

da importancia dos valores pessoais nos diferentes momentos da vida, observa-se como valor
constante prioritario a “Benevoléncia”. Como atributo forte desta amostra, ao longo da vida,
sempre foi e € prioritdrio 0o bem-estar das pessoas préximas. Ser prestativo, honesto, ter
amizade verdadeira e responsabilidade pelas pessoas cativadas sdo caracteristicas motores
para estas pessoas.

O “Universalismo” ndo estd longe de ser uma caracteristica importante e constante
para 0 grupo, passa de terceiro para segundo lugar com a mudanca de idade. A preocupacéo
ndo s6 com o grupo préximo, mas com todas as pessoas e com a natureza € uma caracteristica
intrinseca desta amostra.

A importéncia destes dois valores pode refletir que esta amostra pode ser rotulada
como fortemente preocupada com o outro, ou, utilizando-se o objetivo mais amplo, como
“Autotranscendente”, isto €, que aceita 0s outros como iguais € se preocupa com a harmonia
coletiva.

E esta compreensdo complementa-se com o fato de que o valor “Poder” teve, em
ambas as situacBes, a menor posicdo na hierarquia. Este valor, cujo objetivo amplo é a
“Autopromogdo” e cuja motivagdo ¢ a diferenciagdo do status e dominio sobre os outros, esta
corretamente alinhado na posigéo inversa aos valores da “Autotranscendéncia”.

Considerando-se a caracteristica de que 45% da amostra trabalhavam voluntariamente
em uma ONG, os valores de transcendéncia sendo mais importantes no ranking e os de
autopromogéo tendo a menor média mostram-se adequados ao perfil dos respondentes —
interessantemente mantidos em posicdes similares nos dois periodos de vida analisados. Este
fato corrobora o exemplo de Schwartz (2005b) ,que apontava que, para um alto nivel de
cooperacao, seria necessario que valores de “Benevoléncia” (e afins) tivessem prioridade e

que fosse dada baixa importancia para valores opostos (como “Poder”).
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Ordinalmente, “Hedonismo” esta em segundo lugar no ranking de importancia dos
valores pessoais em torno dos 25 anos e perde posi¢des nos 60 anos, quando ocupa, entéo, a
quarta posicéo. Este pensamento de que a busca pelo prazer € mais relevante no inicio da vida
do que na velhice parece l6gico, quando se pensa na quantidade de festas e saidas que se faz
quando jovem. Contudo, esta diferenca ndo é validada na ANOVA, quando se verifica que
ndo ha significancia estatistica na alteragdo das duas médias.

Em ambas as fases analisadas, “Universalismo” esta seguido de “Autodeterminagao”,
o0 que reflete também a motivacdo subjacente ja preconizada na teoria de Schwartz (1994), de
que estes dois valores perseguem a confianca nas proprias escolhas e na aceitacdo e conforto
decorrente da existéncia da diversidade.

A “Seguranga” aparece na mesma ordem hierdrquica de importancia; contudo, no teste
ANOVA, verifica-se um aumento da importancia deste valor aos 60 anos.

A inversdo na ordem hierarquica dos valores “Conformidade” e “Tradi¢ao” de um
momento a outro é compreendida também pela anélise da variancia elaborada, que condiz
com um aumento significativo da média do valor “Tradigdo”.

Analisando o ranking ordinal das médias, verifica-se que “Estimula¢dao” e
“Realizagdo” ocupam as mesmas posic¢oes; contudo, no comparativo de médias verifica-se um

decréscimo estatisticamente significante da “Estimulagdo” aos 60 anos.

Esta etapa serviu para a identificacdo ordinal dos valores, considerando a média
apenas como uma condi¢do para posicionar os dez tipos de valores em uma ordem. A
verdadeira mudanga, significativa estatisticamente foi medida na andlise seguinte, com a

realizacdo do teste ANOVA, visando, entdo, a resposta do segundo objetivo especifico que é

verificar se ha existéncia significativa de alteracdo na importancia dos valores pessoais nas
diferentes etapas da vida.

Observou-se que o valor “Autodeterminagdo” aumenta sua importancia com a idade, o
que diverge da teoria de Schwartz (1992). Avaliando-se esse resultado, pode-se compreender
que, com o avancar da idade, as pessoas, pelo menos desta amostra, tornam-se mais donas de
si, buscando a sua maior satisfacdo através das proprias escolhas e definindo pro si modos de
fazer e encarar a vida, tornam-se mais independentes em relacdo a pensamentos e escolhas
(permitem-se pensar diferente), buscam o autorrespeito, por isso a importancia do valor
“Autodeterminacao” cresce. Este argumento pode ser reforgado por passagens da questdo

qualitativa:
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“Quando eu tinha 25 anos, ja estava casado. A tomada de decisdo das maiores coisas da
casa era minha, mas, em geral, compartia a decisdo com a minha esposa. No trabalho,
seguia o padréo do que o chefe falava, conversava muito com ele. Mas tragando um
comparativo para hoje, hoje faco as coisas do meu jeito, extravaso muito mais a minha
criatividade, as minhas habilidades manuais, talvez porque hoje tenha mais tempo e menos
pressdo. Sempre fui de ler muito, de aprender sozinho, de ir atras, mas hoje minha
curiosidade é ainda maior, tenho mais sede de conhecimento”.

[Entrevistado N° 3]

“Ah, quando eu tinha uns 25 anos, tinha de dividir as decisoes com meu marido, fui criada
assim, que tinha de seguir o que o homem da casa falasse, fui criada muito submissa e isso eu
levei para o meu casamento. Para que desse certo, eu achava que tinha de ser como ele
queria. Mas hoje, gracas a Deus, é diferente, estou separada e dona de mim, da minha vida,
das minhas coisas, voltei a estudar, comecei a trabalhar, me valorizo mais, me respeito mais.
Hoje é como eu quero e é isso que tenho tentado mostrar para a minha filha”.

[Entrevistada n°® 36]

O valor seguinte analisado foi a “Estimula¢do”, cuja reducdo da importancia foi
comprovada estatisticamente, corroborando com os achados de Schwartz (1992; 2005b). Isto
indica que as pessoas passam a acomodar-se mais, preferindo a realizacdo de atividades ja
conhecidas/desempenhadas a aventurar-se em coisas novas, a necessidade de agitacdo e
desafio decresce. Este fato ainda poderia ter sua interpretacdo complementada com as
caracteristicas da degeneragdo corporea do avancar da idade, como enfraquecimento do ténus
muscular e perdas sensoriais, abordadas por Hayflick (1996) e Guiot (2006).

Contudo, este dado ndo se ajusta ao achado anterior, que fala que a
“Autodeterminacdo” aumenta com a idade, visto que “Autodeterminacdo” e “Estimulagdo”
sdo ambos valores de abertura @ mudanga. O primeiro aumentaria com a idade e o segundo
decresceria. A vontade de independéncia aumenta, mas a necessidade de uma vida variada
diminui, talvez devido as questdes fisicas do envelhecimento (perda do ténus muscular, entre
outras caracteristicas), que ndo sdo coerentes com uma vida agitada. As conquistas da idade

levam & valorizagdo da liberdade, sendo que esta ndo estd vinculada a excitacdo, a uma vida
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agitada, esta ligada a privacidade, a escolhas que podem manter-se constantes/iguais, mas,
ainda assim, sdo escolhas proprias.

O préximo comparativo de mudanca de valores entre 0s 25 e 0s 60 anos foi em relacdo
ao “Hedonismo”. Nesta analise, constatou-se que ndo ha mudanca estatisticamente
significativa entre um periodo e outro (como comentado anteriormente). Este resultado difere
da teoria de Schwartz (2005b), para quem o valor “Hedonismo” teria menor importancia com
0 avancar da idade. Esta diferenca pode estar atrelada a caracteristicas da sociedade atual,
representada nesta amostra, que esta valorizando o prazer e a autoindulgéncia a qualquer
idade (exemplo disso € o crescimento do numero de agéncias de viagens especializadas em
atender o publico da terceira idade, clubes de aposentados, descontos para terceira idade para
acessar atividades culturais, como cinema e teatro).

Ainda, esta nao diferenga entre as médias do valor “Hedonismo” nos dois periodos de
vida analisados pode ser um fechamento para a divergéncia que existe na literatura. Schwartz
(2005b) afirma que esse valor é mais importante no inicio da vida, Sheth, Mittal e Newman
(2001) argumentam que “Hedonismo” seria mais valorizado na fase maturidade, quando os
pais ja ndo tém mais os filhos em casa e podem gastar mais consigo. O achado desta pesquisa
indica que ndo ha diferenca estatisticamente significante da importancia média desse valor ao
longo da vida, pelo menos para a amostra pesquisada. O que se argumenta é que o prazer é
peca relevante para a vida em todos 0s momentos; contudo, 0 que proporciona prazer em cada
época é diferente, as circunstancias econémicas sdo diferentes, mas o valor pessoal
permanece. Ao analisar-se a hierarquia dos valores aos 25 e aos 60 anos, observa-se que na
fase jovem, esse valor estd na segunda posicdo, enquanto que na fase mais madura, esta em
quarto lugar; mas o teste comparativo de médias ANOVA indica que ndo ha diferencas
significativas. Agregando-se pontos levantados na questdo qualitativa para resgate da
experiéncia de vida em torno dos 25 anos, argumenta-se que esta ndo alteracdo do
“Hedonismo” pode estar vinculada a mudanga do que é/da prazer ao longo da vida, mas a

importancia do valor per se permanece.

“Nessa época [em torno dos 25 anos], eu ndo tinha muito dinheiro para as coisas, curtia
jogar bola todos os finais de semana, ia na casa dos meus pais, tomava cerveja com a turma.
N&o pensava muito na vida, queria so viver e viver bem. T4, eu sei, ja te respondi antes sobre

isso, mas hoje também gosto de viver bem, mas posso fazer coisas diferentes, meu
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divertimento vem de levar a Lu a um bom restaurante, ir para a praia de vez em quando...
tudo é bom!”

[Entrevistado N° 35]

“[Em torno dos 25 anos] Eu tinha um estilo de vida com muita liberdade, tinha uma
situacdo estavel, morava com meus pais, morar no litoral te da uma qualidade de vida
diferente. Meu lazer era de uma cidade litoranea — praia, esportes, namoro, viagens. Hoje,
aqui em Porto Alegre, eu também procuro fazer coisas que me déao prazer, mas € diferente,
gosto de inventar de ser chef, gosto de convidar os amigos para jantarem, tomar um vinho,
essas coisas”.

[Entrevistado N° 71]

A avaliagdo seguinte refere-se a mudanga do valor “Realizagdo” entre os diferentes
momentos da vida. Esta estatistica ndo foi significante, indicando que ndo ha mudanca
relevante da importancia deste valor entre um periodo e outro; contudo, os valores proximos
aos aceitaveis ndo permitem uma afirmacédo categorica a respeito, isto pode representar um
problema do tamanho da amostra. Se considerada a ndo diferenca do valor pessoal entre as
etapas, o resultado diverge do esperado por Schwartz (2005b), que afirmou que o valor
“Realizagdo” teria uma maior importancia no inicio da vida adulta. Construindo-se em cima
deste achado, como o fator “Realizagdo” vincula o sucesso pessoal a aprovagdo dos outros
(demonstracdo de competéncia de acordo com padrdes sociais), a justificativa para esta média
mais baixa em ambos os periodos da vida pode estar relacionada a uma caracteristica da
sociedade brasileira, representada nesta amostra, que ¢ o “Coletivismo”, que diz respeito a
pensar mais no bem-estar do grupo do que no sucesso individual, a sociedade brasileira ndo é
tdo competitiva, tdo exibicionista e ndo exclui o perdedor (HOFSTEDE, 2013). Se aceito que
as estatisticas estdo proximas dos valores indicados para analise que caracteriza a diferenca
das médias, o leve decréscimo de importancia do valor “Realizacdo” dos 25 para os 60 anos
alinha-se a teoria.

Na analise da mudancga do valor “Poder” entre as diferentes etapas do ciclo de vida,
novamente os calculos estatisticos ndo permitem afirmar consistentemente a existéncia de
diferengas entre as médias — esta “zona cinza” pode ter ocorrido em func¢do do tamanho da
amostra. Porém, como os valores encontrados estdo muito proximos dos indicados na

literatura para interpretacdo da ANOVA, pode-se inferir certo decréscimo da importancia do
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valor “Poder” dos 25 para os 60 anos, o que reforga Schwartz (2005b). Este fato pode ocorrer
por a pessoa ja ter alcancado certa diferenciacdo de status social e/ou riqueza e, portanto, ndo
sente mais necessidade de reconhecimento social, por isso reduz a importancia do valor.

As consideracdes seguintes sdo em relagdo ao valor “Seguranca”. Nos dados desta
amostra, observou-se mudanga estatisticamente significante para este valor, cuja importancia
cresceu aos 60 anos em comparagdo a dos 25 anos. Este fato reforca a teoria de Schwartz
(1992; 2005b), que preconizava o aumento deste valor com 0 aumento da idade. Um ambiente
seguro, estavel, para si, para a familia e para a sociedade, e 0 senso de pertencimento sao
questdes prioritérias para pessoas mais velhas.

O valor “Conformidade” ndo produziu alteracao estatisticamente significativa de um
tempo a outro (dos 25 para os 60 anos). Isto difere de Schwartz (1992; 2005b), para indicava
que este valor pessoal teria aumento de importancia ao longo da vida. Novamente, para
justificar esta diferenga, procuram-se propriedades culturais societais, que podem estar
representadas nesta amostra, como a caracteristica brasileira de maior distanciamento do
poder (HOFSTEDE, 2013). O brasileiro respeita as diferencas de poder, status e de idade e,
com isso, limita sua acdo as expectativas sociais, aceita a desigualdade e a hierarquia,
conforma-se mais. Inclusive, o contrario poderia ser depreendido de alguns trechos da parte
qualitativa da entrevista:

Eu tive a minha primeira filha com 25 anos. Tinha me casado com 22 e achava que a vida
seria tranquila, eu aceitava o que vinha, aceitava as regras, seguia o marido. Minha mae
morreu uns meses antes do meu casamento, foi um baque. E, para completar, quando eu
engravidei, meu marido me deixou, saiu de casa e nunca mais voltou. E foi ai que comegou a
revolugdo na minha vida, tive que comecar a trabalhar, fui praticamente mée solteira, tinha
de sustentar a minha filha, entdo eu trabalhava sete dias por semana, ndo tinha quase
diverséo. Foi super complicada a luta, mas eu venci, ndo me conformei, ndo aceitei, batalhei
e consegui. Nao aceitei o que a sociedade me impunha. Hoje minhas duas filhas sdo
formadas e eu posso desfrutar um pouco mais da vida.

[Entrevistada N° 12]

Para a “Tradigdo”, houve um acréscimo significativo da média de importancia dos 25
para 0os 60 anos, condizente com a teoria (SCHWARTZ, 1992; 2005b). A relevancia da

“Tradicao” cresce com a maturidade, uma vez que as pessoas aceitam melhor seus costumes e
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religido, até como sinal de respeito ao que ja viveu e tornam-se mais moderadas, aceitando
melhor os comportamentos e crengas alheias.

A “Benevoléncia” também tem crescimento significativo com a maturidade, em
harmonia com o proposto por Schwartz (1992). Disto, por ndo ser apenas uma caracteristica
da amostra, depreende-se que, com a maturidade, hd um avan¢o no sentimento de preservacao
e fortalecimento do bem-estar das pessoas proximas, hd maior lealdade, responsabilidade
pelos entes proximos.

E, assim como ‘“Benevoléncia”, o outro valor da “Autotranscendéncia” -
“Universalismo” — também tem sua importancia aumentada com a idade. Este resultado difere
da teoria original de Schwartz (1992), mas converge com os achados mais recentes do autor
(2005b). O crescimento da importancia do “Universalismo” ao longo da vida pode estar
vinculado a realidade atual brasileira e mundial, pela busca de um mundo de paz — valor mais
apreciado hoje do que anteriormente, no inicio da vida adulta da amostra entrevistada, quando
a violéncia ndo era tdo alarmante, quando nao se falava tanto na preservacdo da natureza e ndo
se tinha maturidade o suficiente para escutar pessoas que tivesses pensamento ou posicao

diferente em relacdo a determinado assunto.

“Minha preocupagdo era comigo mesmo, em me formar, me tornar independente, eu era o
centro das minhas ateng6es. Vim morar em Porto Alegre na Casa do Estudante, queria curtir
a Osvaldo [Aranha], enquanto eu me decidia entre um curso e outro. Nao tinha preocupac6es

com outras pessoas, queria mais saber de mim, de dar certo”.
[Entrevistado N° 78]

Destas consideragdes, salienta-se, entdo, que os valores mais estiveis, que nao
sofreram modifica¢des significantes ao longo da vida foram “Hedonismo” e “Conformidade”.
A importincia de ‘“Autodeterminagdo”, “Seguranca”, ‘“Tradicdo”, ‘“Benevoléncia” e
“Universalismo” cresce com o passar dos anos. Para “Estimulagdo”, a importancia decresce.
E, para “Realiza¢do” e “Poder”, ndo se pode afirmar categoricamente as modificacdes na
importancia, dados os resultados estatisticos estarem abaixo, mas proximos aos indicados na

literatura para que se considere a diferenca de médias entre os periodos.

Para cumprir o terceiro objetivo especifico, que é comparar as proximidades

motivacionais dos valores pessoais entre os diferentes momentos da vida, procedeu-se uma
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andlise de escalonamento multidimensional, que propiciou 0s mapas perceptuais de
associag0es de semelhancas/distanciamentos entre os valores nas duas etapas da vida
avaliadas e oportunizou os comparativos devidos.

Em relacdo a teoria (SCHWARTZ, 1992; MAIO et al., 2009), analisando-se,
primeiramente, 0 mapa dos 25 anos desta amostra, foram identificadas as quatro polaridades e
nove claras regides. Observa-se que os valores “Realizagdo” e “Poder” estdo muito proximos,
misturados em uma Unica regido, diferente do modelo circular original. A explicacdo para
comporem a mesma regido deriva da compreensdo da logica de que ambos os valores
objetivam 0 sucesso e consequente status decorrente desse sucesso, ou seja, compartilham a
motivacdo subjacente. Ainda, ambos séo valores individualistas e fazem parte da mesma
polaridade que ¢ a “Autopromog¢ao”. Este resultado estd em linha com o encontrado por
Tamayo e Porto (2009) na validacdo do PVQ 40 no Brasil, com o que se pode depreender que,
no Brasil, estes valores ndo estdo dissociados. A aproximacgdo/mistura destes dois valores
também foi encontrada por Bardi et al. (2009), no primeiro experimento organizado.

A proxima regido fronteirica é entre “Realizagdo/Poder” e “Estimulag¢do”. A teoria
(SCHWARTZ, 1992) preconizava que “Hedonismo” deveria estar entre “Realizagdo/Poder” e
“Estimula¢do”. Bem, analisando-se 0 encontrado, observa-se que ‘“Realizagdo/Poder” e
“Estimula¢@o” também sdo valores individuais, mas ndo compartilham a mesma motivagédo
superior, os primeiros sao da “Autopromoc¢ao” e o ultimo pertence a “Abertura a Mudanga”.
Pode-se depreender que a motivacdo compartilhada entre as regides pode estar encimada pelo
fato de que excitacdo e uma vida variada podem trazer sentimento de realizacdo pessoal neste
momento da vida (25 anos).

A fronteira seguinte ¢ entre “Estimulacdo” e “Autodeterminacdo”, como previsto por
Schwartz (1992). Ambos sdo valores individualistas e pertencem a dimensdo de perseguir
seus proprios interesses (“Abertura a Mudanga™). A motivagdo compartilhada tem énfase no
interesse pela novidade, por escolher seus proprios caminhos.

“Autodeterminacao” também esta ladeada por “Hedonismo”, sendo que, no modelo
tedrico (SCHWARTZ, 1992), que nao eram regides limitrofes. Pode-se inferir que a afinidade
das motivagOes compartilhadas pode estar calcada na compreensdo de que, nesta idade, a
independéncia e o autorrespeito, focos da “Autodeterminagao”, podem ser formas de busca do
prazer e da gratificagdo sensual, focos do “Hedonismo”. Ambos sdo fatores individualistas e

refletem a dimensao de “Abertura a Mudanga”.
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Na teoria de Schwartz (1992), “Hedonismo” pode compor tanto a polaridade
“Abertura a Mudanga” quanto “Autopromog¢do”; entretanto, face a posi¢do indicada neste
mapa, este valor acaba sendo compreendido apenas dentro de “Abertura a Mudancga”,
reforcando o achado de Campos e Porto (2010).

Na outra ponta, “Hedonismo” estd proximo de “Benevoléncia”, antes valores opostos
(SCHWARTZ, 1992). O primeiro é um valor individualista, o segundo, coletivista. O
primeiro esta relacionado a dimensdo “Abertura a Mudanga” e/ou ‘“Autopromocao” (de
acordo com a teoria), o segundo a “Autotranscendéncia”. Esta aproximag¢do entre os valores
(refletindo semelhangas), quando analisado o0 mapa perceptual das pessoas aos 25 anos desta
amostra, pode indicar que a preocupacdo com pessoas queridas (incluindo amigos e familia)
pode ser uma forma de obtencdo de prazer. O convivio com amigos (e a preocupacao e
envolvimento com eles) é sabidamente uma forma de prazer quando se € jovem. Resgatando-
se observagOes na pergunta qualitativa aplicada nas entrevistas, muitas pessoas comentaram
que, quando eram jovens, ndo tinham muito dinheiro, entdo as formas de prazer vinham do
convivio com os amigos e dos almocos em familia. Infere-se, entdo, que o convivio pode
gerar um aumento de responsabilidade em relacéo aos entes queridos.

A fronteira seguinte, entre “Benevoléncia” e “Universalismo”, replica a composicao
da teoria (SCHWARTZ, 1992). Ambos os valores podem ser compreendidos como
coletivistas, formam juntos a dimensdo “Autotranscendéncia” e t€ém motivagdes semelhantes:
preocupacao e preservagdo com 0s entes proximos e preocupagdo com todas as pessoas e com
a natureza.

“Universalismo” também esta justaposto ao valor “Seguranc¢a”, cuja proximidade ndo
se verifica na literatura (SCHWARTZ, 1992). Estes dois valores podem ser tanto
compreendidos como coletivistas quanto individualistas. O primeiro pertence a dimensao
“Autotranscendéncia” e o segundo a “Conservagdo”. Entende-se que ‘“Seguranca” tem
motivacao subjacente com “Universalismo” no sentido de garantir a harmonia e estabilidade
das relacbes com as pessoas e do ambiente, 0 que da segurancga as relacdes, a vida.

O limite seguinte acontece entre “Seguranca” e “Conformidade” e “Tradi¢do”,
replicando o modelo tedrico (SCHWARTZ, 1992), inclusive na posicdo dos valores
“Conformidade” e “Tradi¢do”, que dividem uma mesma regido. Os trés podem ser
compreendidos como valores coletivistas e formam, em conjunto, os valores da dimensao
“Conservacdao”. Como motivagdo subjacente, entende-se a garantia e a manutencdo das

normas, costumes e cultura.
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A Ultima fronteira a ser analisada neste mapa perceptual dos valores aos 25 anos liga
“Conformidade”, “Tradicdo” e “Realizacdo/Poder”. No modelo teérico de Schwartz (1992),
estes valores estariam separados pela “Seguranca”. “Conformidade” e “Tradi¢ao” sdo valores
coletivistas, “Realizacdo/Poder” sdao individualistas. Os primeiros pertencem a dimensao
“Conservagdo”, os segundos a “Autopromog¢do”. Pode-se associar, neste caso dos valores aos
25 anos, que, para atingir “Realizagdo/Poder”, ¢ necessario certo dominio ou controle dos
arranjos sociais e culturais, focos compartilhados pela “Conformidade” e pela “Tradi¢ao”.

Como achados desta primeira comparacdo entre o mapa perceptual dos valores
pessoais aos 25 anos e do modelo circular tedrico, destaca-se que ha grande convergéncia do
circulo aplicado a teoria. Foi possivel identificar e diferenciar as quatro polaridades —
motivacdes mais amplas dos valores (“Abertura a Mudanga”, “Autotranscendéncia”,
“Conservacao” e “Autopromocao”) e nove regides claras dos valores pessoais.

De mais relevante, as diferencas ressalvadas entre teoria e 0 modelo plotado para os
valores pessoais aos 25 anos sdo: a) a amalgamagdo formada por “Realizacdo” e “Poder”,
unificando a motivacdo de diferenciacdo do status proveniente do sucesso pessoal e b)
“Hedonismo” passa a ser compreendido exclusivamente sob a Optica da “Abertura a
Mudanga” e ndo mais compartilha a optica da “Autopromogao”. O prazer, aqui, estd mais
ligado desejo pelo novo e pelo bem-estar. O “Hedonismo” (“Abertura 8 Mudanga”) também
se aproxima de “Benevoléncia” (“Autotranscendéncia”), indicando que o prazer pode vir de

fazer-se 0 bem a quem se gosta.

Da anélise do mapa perceptual dos valores pessoais aos 60 anos, comparativamente a
teoria de Schwartz (1992) reforcada por Maio et al. (2009), observam-se sete claras regioes
dos valores, duas dimensdes separadas (“Autopromocdo” e “Conservagdo”) e os valores
misturados das outras duas dimensdes (“Autotranscendéncia” e “Abertura a8 Mudanga”). Este
mapa formado a partir das percep¢des dos individuos em torno dos 60 anos néo replicou téo
bem a estrutura tedrica proposta.

Novamente, assim como aos 25 anos, “Hedonismo” posicionou-se mais na polaridade
“Abertura 8 Mudanga” do que como também pertencente a classe de “Autopromocao”.

No mapa dos 60 anos, “Tradicdo” (um valor da polaridade “Conserva¢ao” separado
dos demais valores deste grupo — “Conformidade” e “Seguranga”) ficou préximo ao valor
“Estimula¢@o” (um valor de “Abertura a Mudanga’) — valores opostos no modelo de Schwartz

(1992). Bardi et al. (2009) encontraram o mesmo no estudo 3. Esta diferenca também se da
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em relagdo ao mapa perceptual dos 25 anos. Pode-se justificar esta mudanga aos 60 anos
quando se compreende a necessidade de variedade (“Estimulagdo”) como sendo satisfeita por
um maior conhecimento dos costumes e cultura (“Tradicao”), o que faz sentido com a
valorizacdo da historia vivida, do grupo a que se pertence, tipicamente encontrada na
maturidade.

Em relacdo ao mapa dos 25 anos, a outra diferenga € que na fase mais madura da vida,
os valores ‘“Autodeterminagdo” e “Hedonismo” (que tem a motivacdo mais ampla de
“Abertura @ Mudanga™) ficaram misturados aos valores “Benevoléncia” e “Universalismo”
(que pertencem a polaridade “Autotranscendéncia”); no inicio da fase adulta, estes valores
estavam em regides contiguas, mas separadas. Esta mistura pode refletir uma énfase
motivacional compartilhada ampla de que a busca pela liberdade de escolha e pelo prazer
pode estar vinculada, ao mesmo tempo, a preocupacdo de bem-estar das pessoas e do
ambiente, de que pode ser prazeroso ajudar os outros e escolher o cuidado como prazer, da
aceitacdo da diversidade. A aproximagdo entre “Hedonismo” e “Benevoléncia” reforga a
caracteristica identificada no mapa dos 25 anos que é de ter prazer ao ajudar o proximo.

O que se ressalta deste mapa dos 60 anos ¢ a relagao “Tradi¢ao” e “Estimulacao” —
talvez a satisfacdo de uma vida variada esteja ligada a atividades que envolvam costumes e
cultura, em fazer coisas diferentes relacionadas ao respeito da sua histéria — e o reforco da
aproximacao entre os valores de “Abertura a Mudanca” e de “Autotranscendéncia”, que
ligariam a busca do prazer a harmonia social e ambiental (reforcando uma caracteristica ja

identificada nessa amostra de que fazer o bem ao proximo é também prazeroso.

Na tentativa de responder ao quarto objetivo especifico que é examinar se ha
associacdo entre eventos e circunstancias pessoais que acontecem ao longo da vida
(carimbando as diversas fases do ciclo de vida) e a mudanca de valores, desenvolveram-se
testes de ANOVA em diversas situacdes para verificar o impacto de cada evento no grau de
mudanca de cada valor. Cruzou-se a média do delta de mudanca (média dos valores aos 60
anos menos a média dos valores aos 25 anos — tempo 2 (-) tempo 1) com as diversas
situacoes.

Analisando-se por valor, comprovou-se que a mudanga do valor “Seguranga” ao longo
da vida foi a mais impactada por diversos eventos e/ou circunstancias: género, estado civil,
tipo de profissdo, nivel de escolaridade e a quantidade de vezes em que a pessoa mudou de

emprego. Isto quer dizer, por exemplo, que a mudanca deste valor pessoal é impactada pelo
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sexo (ser homem ou mulher pode impactar mais ou menos a mudanga, ou Seja, que
dependendo do sexo, a pessoa terd mais ativacbes do valor — neste caso, a média maior da
mudancga foi para homens). O nivel de mudanga do valor “Seguranca” associada ao estado
civil (de modo amplo dividido apenas entre solteiros e casados) também faz sentido, pois
pessoas casadas acabam tendo maior preocupagdo com a seguranca da familia. Verificou-se
também a existéncia da correlagdo entre o delta da mudanga do valor “Seguranga” e o tipo de
profissdo exercida na maior parte da vida; sendo que o interessante foi que as profissdes
vinculadas a niveis mais altos de escolaridade (médio e superior) tiveram médias de mudanca
mais altas do que as profissdes vinculadas ao nivel inferior de escolaridade (ensino
fundamental), o que pode ser interpretado como o desenvolvimento de uma profissdo com
maior grau de complexidade pode gerar maior importancia do valor “Seguranga”, entendida
pela necessidade de manutencéo do status alcancado. Isto se repete na avaliacdo da mudanca
da “Seguranca” relacionada ao grau de escolaridade, quando se vé que o aumento do nivel de
instrucdo também se conecta @ mudanga do valor “Seguranga”, informagdo que difere de
Schwartz (2005b), que entendia que altos niveis de escolaridade renderiam melhores
empregos, mais seguros, o que diminuiria a necessidade de valorizar a “Seguranca”; porém,
acredita-se que, para esta amostra, quanto mais estudo uma pessoa tiver atingido ao longo da
vida, mais ativa estara a necessidade de prote¢ao (“Seguranga”) para firmar tudo o que ja foi
conquistado (especialmente tratando-se da realidade brasileira de inseguranca, da falta de
garantia sobre as posses adquiridas e contratos firmados). A alternancia de empregos também
impacta a mudanga do valor “Seguranca” ao longo da vida; quanto mais empregos uma
pessoa teve, maior foi a média de mudanca deste valor, mais ele ficou ativo, o que pode ser
compreendido, pois a instabilidade na vida profissional também gera inseguranca.

A mudancga do valor “Autodetermina¢do” ao longo da vida (dos 25 para 60 anos) foi
impactada pelo género. Esta correlagcdo pode estar ligada a resquicios de uma influéncia
machista na criagdo, pois antigamente a mulher n&o tinha tanta liberdade de pensamento e
escolha e, hoje, com a maturidade alcancada em torno dos 60 anos e com as diferencas dos
valores e tradi¢bes da sociedade, as mulheres podem tomar mais facilmente suas préprias
decisbes do que no inicio da vida adulta, valorizando mais este valor atualmente.

A mudanca do valor “Realizacdo” ficou correlacionada ao nivel de escolaridade, cuja
média de mudanca foi maior para quem possui alto nivel de instrucdo (ensino superior ou pos-
graduacdo). E isto se alinha com a Schwartz (2005b), pois niveis maiores de escolaridade

podem gerar maior sentimento de sucesso pessoal.
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A mudanga ao longo do ciclo de vida do valor “Conformidade” esta associada ao
estado civil. Pessoas casadas tém uma média mais alta, o que se poderia justificar que, ao
casarem, acabam tornando-se mais respeitosas em relacdo as normas e disciplina
(especialmente na relacédo a dois), fortalecendo a importancia (e mudanga) do valor ao longo
da vida.

Por fim, a ultima correlagcdo encontrada diz respeito a relagdo entre a mudanca do
“Universalismo™ e os diferentes niveis de escolaridade. Contudo, a teoria (SCHWARTZ,
2005b) ndo previa que o aumento da escolaridade pudesse afetar a mudanca do valor
“Universalismo” — 0 que se pode compreender claramente com 0 aumento da consciéncia
critica, de grupo e ambiental a que se refere esse fator.

Comentando-se 0 impacto na mudanca dos valores a partir dos eventos, observa-se
que o nivel de escolaridade foi 0 que mais diferenciou mudancas de valores dos 25 para os 60
anos, influenciando trés valores: “Realizacdo”, “Seguranga” e “Universalismo”. A alternancia
de género impactou dois valores: “Autodeterminag¢do” e “Seguranca”. As diferencas de
estado civil correlacionaram-se a mudanca dos valores “Seguranga” e “Conformidade”. Tipo
de profissdo exercida na maior parte da vida influenciou a mudancga do valor “Seguranca”. E a
quantidade de vezes em que uma pessoa mudou de emprego durante a vida também impactou
a mudanca do valor “Seguranca”.

A néo associacdo entre mudanca de valores e a regido onde o respondente nasceu
surpreendeu, pois, tendo em vista que as entrevistas foram aplicadas em Porto Alegre e regido
metropolitana, esperava-se que 0O sujeito que nasceu no interior e hoje vive na capital ou
proximo a ela poderia ter mudado mais de valor ao longo da vida, considerando o efeito
proveniente da identificacdo com novos grupos externos discutido por Bardi et al. (2011).
Esperava-se que uma pessoa do interior passasse a interpretar e adaptar os eventos a partir da
Optica de valores das pessoas da regido metropolitana (nova cultura) e isso pudesse gerar uma
mudanga maior dos valores pessoais ao longo da vida, mas este fato néo foi verificado. Nesta
amostra, a mudanca de valor ndo foi impactada mais ou menos em funcéo do tipo de regido
onde o entrevistado nasceu.

Schwartz (2005b) ainda havia preconizado que, quanto maior o nivel de escolaridade,
mais aumentaria a importancia de valores de “Autodeterminacao”, “Estimulagdo”,
“Hedonismo” e diminuiria a relevancia de valores de “Conformidade” e “Tradi¢ao” — relagdes

néo identificadas nesta pesquisa.
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Embora Bardi et al. (2009) tenham afirmado que o importante para a mudancga dos
valores pessoais é a natureza do evento da vida em si, sua adaptacdo e a interpretacdo deste
evento e Schwartz (2005b) tenha indicado que a mudanca de valores decorre da adaptacdo as
circunstancias da vida (educacdo, género, idade, experiéncias de aprendizagem, criacdo dos
pais, religido, socializacdo, sistemas politicos, sangdes), nesta pesquisa, que investigou a
correlacdo de 14 diferentes eventos e circunstancias (de diferentes naturezas) a mudanca dos
valores pessoais, ndo se pode associar as variacdes entre 0os 25 e 0s 60 anos dos valores

“Estimula¢ao”, “Hedonismo”, “Poder”, “Tradi¢ao” e “Benevoléncia” a nenhum evento.

Ap0s todas as discussdes dos resultados, observa-se, por fim, certa estabilidade dos
valores “Hedonismo” e “Conformidade” ao longo da vida. Os demais valores primordiais
originais dos individuos sofreram diferentes graus de variabilidade. O evento que mais se
correlacionou aos deltas de mudanga de valores foi a escolaridade — ou seja, quanto maior o
nivel de instrucdo, maior a probabilidade de os valores pessoais modificarem-se ao longo da
vida. Além disso, verifica-se grande aproximacdo ao modelo circular das motivacdes dos
valores pessoais.

Portanto, respondendo a inquietacdo que motivou a realizacdo desta pesquisa, sim,
verifica-se a existéncia de mudanca dos valores pessoais em diferentes etapas da vida dos
individuos, ao analisarem-se dois periodos de vida distantes de um mesmo grupo pertencente

a um mesmo coorte.

6.2 IMPLICACOES DA PESQUISA

Como implicacdes de avanco da teoria, estes achados corroboram com os estudos a
respeito da mudanca de valores pessoais. Buscou-se avaliar dois periodos distantes — a vida
passada em torno dos 25 anos e a vida atual em torno dos 60 anos. As pesquisas anteriores
sobre o tema avaliaram apenas curtos periodos de tempo, dentro dos quais talvez nao
houvesse tempo suficiente ou a ocorréncia de determinado evento ou circunstancia que
justificasse a mudanca de um ou mais valores pessoais. O enquadramento utilizado nesta
dissertagdo permite avancar em uma compreensdo mais ampla, longa sobre a mudanga

(definitiva) dos valores.
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Em termos de implicagdes gerenciais, podem-se elaborar tentativas de persuaséo direta
(termos de Bardi et al. 2011) — campanhas de marketing — que foquem os beneficios, por
exemplo, do aumento do nivel de escolaridade em relacdo ao aumento da importancia dos
valores de “Realizacdo” e “Universalismo”.

Ainda, sugere-se a utilizacdo de questdes vinculadas a certos eventos e circunstancias
da vida (como estado civil, tipo de profissdo, nivel de escolaridade e estabilidade no emprego)
em comunicacgdes (organizacionais, institucionais ou governamentais) para ativar o valor
“Seguranca” e, assim, provocar niveis de mudanca nesse valor pessoal.

Outro exemplo oriundo a partir das discussGes desta dissertacdo é a elaboragdo de
campanhas que trabalhem a valorizagdo do “Hedonismo” em qualquer fase da vida, visto a
permanéncia/estabilidade deste valor ao longo do ciclo de vida.

Para a amostra estudada, instituicdbes que estimulassem o0s valores de
autotranscendéncia (benevoléncia e universalismo) em suas acOes poderiam ser melhor
aceitas e priorizadas em todo o ciclo de vida frente a organizagdes que priorizassem atitudes
individualistas, exaltando, por exemplo, o poder. Conforme verificado na literatura
(MADURO-ABREU, 2010; PINTO et al., 2001), os valores coletivistas estdo associados ao
consumo consciente e a preocupacdo com a sustentabilidade. E, neste caso, esta foi uma
preocupacéo constante do grupo.

Esta pesquisa tracou um perfil interessante de uma amostra de pessoas que tém
aproximadamente 60 anos. Empresas que trabalhem com este publico-alvo podem valer-se
dos resultados e discussdes para melhor compreender reacdes e comportamentos.

Generalizando-se 0 pensamento a respeito das mudancas nos valores pessoais, uma
empresa/instituicdo pode acompanhar dada populacdo ou amostra e, em diferentes idades,
organizar uma pesquisa para identificar os valores prioritarios (resultado do ranking das
médias) e pode checar se houve mudanca na importancia dos valores e em qual sentido
ocorreu essa mudanca (resultante do comparativo das ANOVAS entre um periodo e outro da
vida), adequando, assim, suas campanhas — tornando a marca/instituicdo uma acompanhante
permanente e estimulando a aceitagéo e afinidade a partir da comunicacdo baseada e adaptada
aos valores pessoais ao longo do ciclo de vida das pessoas. Nesse sentido, retoma-se o
apontamento de Schwartz (2005b), que reforca que seja considerada a importancia dos valores
conectados ao comportamento que se quer promover e a importancia dos valores antagénicos

gue o0 comportamento ira comprometer.
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6.3 LIMITACOES E SUGESTOES DE PESQUISAS FUTURAS

Por fim, finaliza-se esta dissertacdo com a discussao das limitagcOes desta pesquisa e
com a identificacdo de oportunidades de pesquisas futuras.

Primeiramente, um limitador é o tipo de amostra utilizada — por conveniéncia — que
ndo permite a generalizacdo dos achados. Ainda em relagdo a amostra, o nimero de
entrevistados pode ter influenciado as “zonas cinzas” de alguns calculos estatisticos.

Outro ponto a ser destacado é a questdo do método com abordagem longitudinal-
historica. As respostas relativas aos valores pessoais em torno dos 25 anos podem ter sofrido
com o Vviés da memdria do entrevistado. Como j& se passaram, em média, 35 anos dos fatos
acontecidos naquela época, as pessoas podem projetar pensamentos e comportamentos
diferentes do que realmente praticavam, tanto maximizando quanto minimizando fatos.

As pesquisas gque mensuram valores podem também estar sujeitas a respostas
normativas, que séo entendidas como as mais corretas. A pressdo moral pode ter impactado
especialmente as respostas do “hoje”, para indicar que houve uma mudanga para melhor.

Esta pesquisa avaliou a mudanca longitudinal, permanente dos valores pessoais. Como
oportunidade de pesquisa futura, poder-se-ia investigar a linha de mudancas temporarias de
valores (BARDI; GOODWIN, 2011).

Também, poder-se-ia investigar valores de adolescentes até o inicio da fase adulta —
considerando-se as contribuicbes para a investigagdo dos comportamentos de uma nova
geragdo e também se considerando a abordagem da mudanca dos valores pessoais no inicio da
vida.

Uma pesquisa alternativa pode levantar questdes mais especificas de consumo em
diferentes idades, visto que ha mudanca nos valores pessoais, entdo ha mudanca no
comportamento, no consumo ao longo das diferentes etapas da vida.

Ainda, poder-se-ia relacionar a mudanca de valores com a mudanca de personalidade
— aprofundando questdes de cunho psicologico que ajudam os profissionais de marketing na

melhor caracterizacdo das necessidades e desejos dos consumidores.
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ANEXO 1 - QUESTIONARIO APLICADO

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL
ESCOLA DE ADMINISTRAGAO
MESTRADO ACADEMICO EM ADMINISTRACAO Wy

ADMINIS TRACAS™

Prezado(a) Senhor (a),

Meu nome é Caroline Duschitz, sou mestranda em Administragdo pela UFRGS. Estou
realizando uma pesquisa académica sobre personalidade e preciso de sua colaboragéo.

Esta pesquisa esta dividida em 2 etapas. Na primeira, gostaria que o(a) senhor(a) respondesse
sobre seus valores, o que é importante para vocé hoje e a segunda etapa refere-se ao resgate, a
projecdo de como era sua mentalidade e atitudes quando tinha em torno de 25 anos.

Todos os dados aqui respondidos serdo tratados de forma consolidada, mantendo a
confidencialidade dos entrevistados, conforme codigo de ética de pesquisa.

Responder a esta pesquisa levara em torno de 20 a 30 minutos.

N&o hé respostas certas nem erradas, 0 que importa s&o suas lembrangas.

Muito obrigada por sua atencdo e disponibilidade!

Caroline Duschitz

Mestranda em Administracao

Professor Orientador: Dr. Walter Nique

Email: carolineduschitz@yahoo.com.br — Fone: (51) 9836.4835



mailto:carolineduschitz@yahoo.com.br

141

QUESTIONARIO SOBRE PERSONALIDADE E COMPORTAMENTO

Etapa 1l
Bloco 1: Perfil do Respondente
Data de Nascimento: / /19
Género:
( ) 1. Feminino
( ) 2. Masculino
Estado Civil:
( ) 1. Solteiro
() 2. Casado
( ) 3. Separado/Divorciado
( ) 4. Viuvo
( ) 5. Qutro
Cidade Onde Nasceu: Estado
Ocupacéo:
Aposentado: () Sim ( ) Néo

Profissdo exercida na maior parte da sua vida:

Escolaridade:

( ) 1. Ensino Fundamental
( ) 2. Ensino Médio

() 3. Ensino Superior

() 4. Pbs-Graduagéo
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Principio Religioso Mais Marcante da Sua Vida:

) Catolicismo

) Judaismo

) Islamismo

) Protestantismo

) Espiritismo

) Religies Afro-brasileiras
) Budismo
) Outro Qual?

) Nenhum

(
(
(
(
(
( ) Religides Evangélicas
(
(
(
(

A Maior Parte da Sua Personalidade foi Influenciada pela Cultura:

( ) Alema

() Italiana

( ) Portuguesa
) Espanhola
) Judaica

( ) Africana
( ) Islamica

( ) Brasileira

( ) Outra Qual?
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Bloco 2: Valores Pessoais na Faixa dos 60 Anos

Considerando o seu dia a dia atual, sua vida, seu comportamento, suas decisfes, sua
personalidade, indique quanto cada uma das afirmacdes abaixo se parece com vocé, com seu
pensamento e comportamento hoje.

Para tanto, utilize a seguinte escala: 1 = “ndo se parece nada comigo” e 5 = “se parece

muito comigo”.



144

Itens do Questionario

Valor Motivacional

Quado parecida com vocé é esta pessoa hoje?

N3o se parece
nada comigo

Se parece muito
comigo

1

5

Pensar em novas ideias e ser criativo, fazendo as coisas a minha
maneira.

Autodeterminagdo

Serrico, ter muito dinheiro e possuir bens valiosos.

Poder

Defender que todas as pessoas, incluindo as que eu ndo conhego,
devem ser tratadas com igualdade e justica.

Universalismo

Mostrar as minhas capacidades para que as pessoas possam admirar o

4 Realizagdo
que fago.
5 Viver em um lugar seguro, evitando tudo o que possa colocar em risco S
. - eguranga
a minha estabilidade.
Fazer muitas coisas diferentes na vida e procurar sempre coisas novas . -
6 Estimulagdo
para fazer.

Defender que as pessoas devem fazer o que lhes mandam,
cumprindo as regras em todos os momentos, mesmo quando
ninguém esta observando.

Conformidade

Escutar as pessoas que sdo diferentes de mim e, mesmo que ndo
concorde com elas, procurar compreendé-las.

Universalismo

N3o pedir mais do que se tem, acreditando que as pessoas devem
viver satisfeitas com o que possuem.

Tradigdao

10

Divertir-me sempre que posso, fazendo coisas que me ddo prazer.

Hedonismo

11

Tomar as minhas préprias decisdes sobre o que fago, tendo liberdade
para planejar e escolher as minhas agoes.

Autodeterminacgao

12 |Ajudar e zelar pelo bem-estar das pessoas que me rodeiam. Benevoléncia

13|Ter sucesso e impressionar os outros. Realizagdo
Defender que o pais deva estar livre de ameagas internas e externas,

14 Seguranga

protegendo a ordem social.
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Itens do Questionario

Quao parecida com vocé é esta pessoa hoje?

N3o se parece
nada comigo

Se parece muito
comigo

1

5

15

Correrriscos e procurar sempre novas aventuras.

16

Comportar-me sempre de maneira apropriada, evitando fazer coisas
que os outros considerem errado.

17

Estar no comando e dizer as outras pessoas o que elas devem fazer,
esperando que cumpram.

18

Ser leal aos amigos e dedicar-me as pessoas que me estdo préximas.

19

Proteger e preservar a natureza.

20

Respeitar a crencga religiosa e cumprir os mandamentos da sua
doutrina.

21

Apreciar os prazeres davida e cuidar bem de mim.




Bloco 3: Eventos na Faixa dos 25 Anos

146

Procure lembrar-se de como era a sua vida entre 20 e 30 anos, com média de 25 anos.

Quais eram suas atividades e experiéncias cotidianas. Como era sua vida afetiva? Como

estava sua familia (esposa, filhos, pais)? E a sua vida profissional? Quais eram suas

preocupacles nessa época? O que vocé ja tinha conquistado? O que ainda batalhava para

conseguir? Quais eram os seus prazeres? Como eram tomadas suas decisdes de compra?

Agora pensando em eventos que aconteceram ao longo da sua vida, por favor indique

sua idade para cada um deles:

Eventos do Ciclo de Vida

Evento do Ciclo de Vida Familiar

Quantidade de vezes que ocorreu

Idade que Ocorreram

Saida da casa dos pais

Casamento

Filhos

Separagdo/Divércio

Novo casamento

Ninho Vazio (Saida de todos os filhos de casa)

Perda dos pais

Netos

Viuvez

Eventos do Ciclo de Vida Profissional

Quantidade de vezes que ocorreu

Idade que Ocorreram

Comeco dos estudos

Término dos estudos

Primeiro emprego

Inicio da profissdo exercida na maior parte da vida

Perda de emprego

Mudanca de emprego

Mudanga na linha de trabalho

Prisao

Aposentadoria

Eventos do Ciclo de Vida Pessoal

Quantidade de vezes que ocorreu

Idade que Ocorreram

Doenca fisica severa

Depressdo ou outras doengas psiquicas
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Itens do Questionario

Quanto vocé se parecia com esta pessoa quando tinha em torno de 25 anos?

Nao se parecia Se parecia muito
nada comigo comigo

1 2 3 4 5

Em torno dos meus 25 anos, era importante pensar em novas ideias e
ser criativo, fazendo as coisas a minha maneira.

Quando eu tinha em torno de 25 anos, para mim, era importante ser
rico, ter muito dinheiro e possuir bens valiosos.

Nos meus 25 anos, eu acreditava que era importante defender que
todas as pessoas, incluindo as que eu ndo conhecia, deviam ser
tratadas com igualdade e justica.

Quando eu estava com 25 anos, era importante mostrar as minhas
capacidades para que as pessoas pudessem admirar o que eu fazia.

Quando tinha em torno de 25 anos, eu pensava em viver em um lugar
seguro, evitando tudo o que pudesse colocar em risco a minha
estabilidade.

Pelos meus 25 anos, era importante fazer muitas coisas diferentes na
vida e procurar sempre coisas novas para fazer.

Quando estava com aproximadamente 25 anos, era importante para
mim defender que as pessoas deviam fazer o que lhes mandavam,
cumprindo as regras em todos os momentos, mesmo quando
ninguém estivesse observando.

Quando tinha em torno de 25 anos, eu procurava escutar as pessoas
que eram diferentes de mim e, mesmo que ndo concordasse com
elas, procurava compreendé-las.

Pelos 25 anos, eu pensava que era importante nao pedir mais do que
tinha, acreditando que as pessoas deviam viver satisfeitas com o que
possuiam.

10

Quando estava com 25 anos, era importante divertir-me sempre que
podia, fazendo coisas que me davam prazer.
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Itens do Questionario

Quanto vocé se parecia com esta pessoa quando tinha em torno de 25 anos?

N3o se parecia
nada comigo

Se parecia muito
comigo

1

5

11

Quando estava com aproximadamente 25 anos, era importante tomar
as minhas préprias decisées sobre o que eu fazia, tinha liberdade
para planejar e escolher as minhas agGes.

12

Em torno dos meus 25 anos, era importante para mim ajudar e zelar
pelo bem-estar das pessoas que me rodeavam.

13

Pelos meus 25 anos, era importante para mim ter sucesso e
impressionar os outros.

14

Na época dos meus 25 anos, era relevante para mim defendir que o
pais estivesse livre de ameagas internas e externas, protegendo a
ordem social.

15

Pelos meus 25 anos, eu importante para mim correr riscos e procurar
sempre novas aventuras.

16

Quando tinha em torno de 25 anos, era importante comportar-se
sempre de maneira apropriada, evitando fazer coisas que os outros
considerassem errado.

17

Pelos meus 25 anos, era importante estar no comando e dizer as
outras pessoas o que elas deviam fazer, esperando que cumprissem.

18

Pelos meus 25 anos, era importante ser leal aos amigos e dedicar-me
as pessoas que me estavam proximas.

19

Pelos meus 25 anos, era importante proteger e preservar a natureza.

20

Quando tinha em torno de 25 anos, era importante respeitar a crenca
religiosa e cumprir os mandamentos da sua doutrina.

21

Pelos meus 25 anos, era importante apreciar os prazeres da vida e
cuidar bem de mim mesmo.
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Bloco 5 — Perguntas para Controle

Quanto de esforgo vocé teve que fazer para se lembrar da época dos seus 25 anos?
Pouco Esforco 1 2 3 4 5 Muito Esforco

Quado nitida foi essa lembranca para responder as questdes?
Pouco Nitida 1 2 3 4 5 Muito nitida
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ANEXO 2 - CIDADES EM QUE NASCERAM OS RESPONDENTES

Cidade em que nasceu Estado Regido Frequéncia Absoluta

Porto Alegre RS Metropolitana 24
Alegrete RS Interior 1
Ararangua SC Interior 1
Arroio do Meio RS Interior 1
Arroio dos Ratos RS Interior 1
Belém PA Metropolitana 1
Bom Jesus RS Interior 1
Cachoeira do Sul RS Interior 1
Cambaré do Sul RS Interior 1
Campos Novos SC Interior 1
Candelaria RS Interior 1
Canoas RS Metropolitana 2
Carazinho RS Interior 1
Caxias do Sul RS Interior 5
Criciima SC Interior 1
Cruzeiro do Sul RS Interior 1
Dom Pedrito RS Interior 1
Encantado RS Interior 1
Encruzilhada do Sul RS Interior 1
Gravatai RS Metropolitana 7
Itaqui RS Interior 1
Laguna SC Interior 2
Lajeado RS Interior 1
Londrina PR Interior 1
Maceid AL Metropolitana 1
Maquiné RS Interior 2
Minas do Butia RS Interior 1
Montevidéu Uruguai  Metropolitana 1
Mugum RS Interior 1
N&o Me Toque RS Interior 1
Osorio RS Interior 1
Palmares do Sul RS Interior 1
Rio de Janeiro RJ Metropolitana 1
Rio Grande RS Interior 1
Rocha Uruguai Interior 1
Rosario do Sul RS Interior 1
Santa Barbara do Sul RS Interior 1
Santa Cruz do Sul RS Interior 1
(continua)




(continuacéo)

Cidade em que nasceu Estado Regido Frequéncia Absoluta
Santa Maria RS Interior 3
Santa Rosa RS Interior 1
Santa Vitoria do Palmar RS Interior 1
Santana do Livramento RS Interior 3
Santo Angelo RS Interior 2
Santo Antdnio da Patrulha RS Interior 10
Sao Borja RS Interior 1
Sé&o Carlos SC Interior 1
Sao Luiz Gonzaga RS Interior 1
S8o Marcos RS Interior 1
Sé&o Pedro do Sul RS Interior 1
Seberi RS Interior 1
Tedfilo Otoni MG Interior 1
Torres RS Interior 1
Trés de Maio RS Interior 1
Uruguaiana RS Interior 2
Vila Velha ES Metropolitana 1
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ANEXO 3 -TESTE DE NORMALIDADE KOLMOGOROV-SMIRNOV PARA A ESCALA DE VALORES PESSOAIS

Um teste Kolmogorov-Smirnov de uma amostra

Mormal Parameters®® Most Extreme Differences

M Média | Desvio padrio | Absoluto | Positive | Negative |Kalmogorov-Smirmov Z | Sig. Assint (2 caudas) | Sig exata (2 extremidades) | Probabilidade de ponto
Autodeterminacio 60 106 45142 61123 249 213 -,249 2 563 000 000 0,000
Poder &0 106| 25613 95793 107 101 - 107 1,097 180 168 0,000
Universalismao 60 106| 47236 43514 332 263 -3z 3,415 0,000 000 0,000
Realizacéo 60 106 26508 1,21532 157 157 -.093 1,614 011 010 0,000
Seguranca 60 106|  4,4202 B2646 321 245 -321 3,306 0,000 000 0,000
Estimulagio 60 106|  3,0802 00274 130 130 - 1119 1,336 056 051 0,000
Conformidade 60 106|  3,6368 87432 161 113 - 161 1,658 oog 007 0,000
Tradicéo 60 106 37311 96893 213 095 -213 2194 000 000 0,000
Hedonisma 60 106 44811 61692 253 200 -253 2,601 000 000 0,000
Benevaléncia 60 106|  4,8982 22591 488 323 - 438 5,028 0,000 000 0,000
Autodeterminagio 25 106| 42408 85077 232 189 -232 2,386 000 000 0,000
Poder 25 106| 28302 1,20690 132 13z - 113 1,355 051 046 0,000
Universalismo 25 106 42990 ,79995 216 190 - 216 2,227 ,000 000 0,000
Realizagio 25 106|  2,9387 1,29229 134 134 - 124 1,381 044 040 0,000
Seguranca 25 106|  4,0519 1,11255 260 197 -,260 2,679 000 000 0,000
Estimulaco 25 106|  3,3538 1,04646 105 105 -,099 1,079 195 181 0,000
Conformidade 25 106 35043 ,99550 205 079 -,205 2,114 ,000 000 0,000
Tradigdo 25 106 33774 1,023466 113 078 - 113 1,166 132 122 0,000
Hedonismao 25 106|  4,3726 76861 217 207 217 2,238 000 000 0,000
Benevaléncia 25 106 46368 56709 352 261 -352 3,627 0,000 000 0,000

a. A distribuicio do teste é Normal.
b. Calculado dos dados.
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ANEXO 4 — INSTRUMENTO PARA MENSURACAO DO IMPACTO DOS EVENTOS
DA VIDA - ESCALA DE HOLMES E RAHE (1967)

1. Morte do cbnjuge 100
2. Divorcio 73
3. Separacdo do casal 65
4. Priséo 63
5. Morte de alguém da familia 63
6. Acidentes ou doencas 53
7. Casamento 50
8. Perda do emprego 47
9. Reconciliacdo com o conjuge 45
10. Aposentadoria 45
11. Doenca de alguém da familia 43
12. Gravidez 40
13. Dificuldades sexuais 39
14. Nascimento de crianca na familia 39
15. Mudanca no trabalho 39
16. Mudanca na sua condicao financeira 38
17. Morte de um amigo intimo 37
18. Mudanca na linha de trabalho 36
19. Mudanca na frequéncia de brigas com o conjuge 35
20. Compra de casa de valor alto 31
21. Término de pagamento de empréstimo 30
22. Mudanca de responsabilidade no trabalho 29
23. Saida de filho (a) de casa 29
24. Dificuldade com a policia 29
25. Reconhecimento de feito profissional de realce 28
26. Cdnjuge comecou ou parou de trabalhar 26
27. Comeco ou abandono dos estudos 26
28. Acréscimo ou diminuicdo de pessoas morando na casa 25
29. Mudanga de habitos pessoais 24
30. Dificuldade com o chefe 23
31. Mudanga no horério de trabalho 20
32. Mudanga de residéncia 20
33. Mudanga de escola 19
34. Mudanca de atividades recreativas 19
35. Mudancas de atividades religiosas 18
36. Mudancas de atividades sociais 17



37. Compra a crédito de valor médio 16
38. Mudanca nos habitos de dormir 15
39. Mudanca na frequéncia de reunides familiares 15
40. Mudanca nos habitos de alimentagéo 13
41. Férias 12
42. Natal 12
43. Recebimento de multas ao cometer pequenas infragdes 11
Nota obtida Probabilidade de ter problemas de saude

Moderada (150-119)
Meédia (200-299)
Severa (de 300 a mais)

37%
51%
79%
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Observacao 1: Escala traduzida por Lipp (1984 apud SAVOIA, 1999) do original de Holmes

e Rahe (1967).



