Ciéncias Sociais Aplicadas

A Gestdo em seus Multiplos Aspectos

A GESTAO DAS ORGANIZACOES DO TERCEIRO SETOR NO ESTADO DO RIO GRANDE
193 DO SUL: UM ESTUDO SOBRE A PARTICIPACAO, AS DECISOES E O CONFLITO. Keila

Guimardes Araujo de Souza, Casturina Jaira da Silva, Taméara Cecilia Karawejcyk(Centro de Ciéncias
Econdmicas, UNISINOS).

A finalidade deste projeto foi analisar a gestdo organizacional de entidades do terceiro setor, especificamente aquelas
que trabalham com criancas e adolescentes no Estado do Rio Grande do Sul, sob enfoque da participacdo, das
decises e dos conflitos; destacar fatores que influenciam a gestdo organizacional dessas entidades; identificar e
categorizar os conflitos intra-institucionais que movimentam as relagdes de poder. Teve por hipoteses averiguar a
predominéancia de normas e procedimentos informais ao invés de formais na conducéo do dia-a-dia das entidades; as
relagdes interpessoais com caracteristica mais pessoal do que profissional; o perfil dos dirigentes destas entidades
mais voltado a uma lideranca baseada em pessoas do que em tarefas; maior predominancia do processo decisorio
pautado pelo modelo politico; o tipo de participacdo predominante nas entidades € o tipo consulta; nas rela¢6es intra-
institucionais, predominam os conflitos de interesses sobre os de valores. O tipo de pesquisa utilizada foi
quantitativo-descritiva, através de survey, onde o Universo das 1.200 entidades pesquisadas foi fornecido pela
Fundacdo Mauricio Sirostky Sobrinho. A coleta de dados foi realizada através de amostra aleatéria com o uso de
questionarios via correio para 389 entidades. O nimero de respostas foram de 122, os quais foram analisados através
de andlises estatisticas multivariadas,e em seguida, foram interpretados, para assim subsidiar a verificagdo dos
objetivos e hipoteses propostas.(Unibic- UNISINOS).



