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Atualmente, o crack vem sendo um assunto com ampla repercussdo social, tamanhos os
efeitos devastadores causados no individuo, na familia e em todo o seu circulo de relagdes. A
dependéncia de crack é uma das mais sérias dentre todos os quadros de consumo
problematico de drogas, por causa de seus efeitos quase imediatos'. Frente a isso, o Ministério
da Saude vem investindo no fortalecimento da rede de servigos de saude mental para alcool e
outras drogas, sinalizando a importancia da participa¢ao dos Centros de Atengao Psicossocial
para Alcool e outras Drogas (CAPSad) na atencio a esta demanda®. Este estudo trata-se de
um recorte de uma pesquisa que tem como proposta a avaliagdo qualitativa da rede de
servicos em saide mental para atendimento a usudrios de crack no municipio de Viamao
(VIARede). Objetivo: Avaliar qualitativamente o cuidado a usuarios de crack em um
CAPSad do municipio de Viamao, na perspectiva da familia. Descricio metodolégica: Trata-
se de uma pesquisa com referenciais teorico-metodoldgicos da avaliativa qualitativa,
fundamentada nos pressupostos tedrico-metodologicos da Avaliagdo de Quarta Geragdo®. O
grupo de interesse foram 10 familiares de usuarios de crack, que acompanham ou ja
acompanharam o usuario nos atendimentos realizados pelo CAPSad, que ¢ um dos pontos da
rede de atencdo em satide mental do municipio em estudo. Resultados preliminares: Os
familiares apontaram como aspectos positivos do CAPSad a acessibilidade, a facilidade no
atendimento e a disponibilidade de profissionais para o acolhimento. Sugeriram que o servigo
auxiliasse de maneira mais efetiva na compreensdo do familiar em relacdo a situagdo do
usudrio de crack e promovesse uma melhor articulacdo com os outros pontos da rede de saude
mental do municipio e levantaram a necessidade de que o servico também tivesse
atendimento nos finais de semana, feriados e no periodo noturno. Conclusiao: Nota-se com
este estudo a importancia do servigco CAPSad para os familiares de usudrios de crack, embora
seja verificado que ainda existe a necessidade de maior articulagao deste com os outros pontos
da rede de satde mental. Identificou-se ainda, que apesar das ofertas de agdes e servigos
disponiveis no municipio em estudo, as familias ainda enfrentam barreiras no acesso.



