GESTIONANDO A EDUCACAO A DISTANCIA®

1. Introducéo

Trata-se do projeto Gestionando a Educacdo a Distancia, fomentado pela
Secretaria de Educacdo a Distancia® (SEAD) da Universidade Federal do Rio Grande do
Sul (UFRGS). Este tem como meta a criacdo de objetos de aprendizagem (OA) que
integrem pesquisa, desenvolvimento tecnoldégico e formacdo de educadores num
paradigma interdisciplinar. Neste projeto serdo desenvolvidos dois OA: (1) GESTEAD — o
qual enfoca a gestdo da educacdo a distancia no que se refere as etapas da gestao
desta modalidade de educacédo e (2) AVALEAD — que trata a formacdo docente no que

tange ao processo avaliativo na EAD.

2. Objetivos

Seu principal objetivo é desenvolver objetos de aprendizagem acerca do tema
Gestdo da Educacdo a Distancia (EAD), destacando as estratégias didaticas,
comunicacionais e tecnoldgicas, entre elas o planejamento e avaliacdo de cursos na
modalidade EAD.

Nesta perspectiva, o0 OA GESTEAD pretende desenvolver temas como: (1) Etapas
do processo de gestdo do desenvolvimento de cursos a distancia ou na modalidade
semi-presencial; (2) Referencias da Gestdo de EAD; (3) Diferencas entre estrutura de
Educacdo a distancia e a Educacdo Presencial (4) Diretrizes e Estratégias didaticas,
comunicacionais e tecnoldégicas em EAD; (4) Competéncias e habilidades para o
desenvolvimento de uma préatica pedagdgica em EAD; (5) Competéncias dos agentes
que promovem a pratica em EAD; bem como, (6) Exemplos de aplicabilidade de Cursos
e projetos de EAD. Logo, pretende-se abordar as caracteristicas e finalidades da gestédo
da EAD, com énfase na definicdo/construcdo de competéncias e habilidades dos
participantes.

Por outro lado, o OA AVALEAD pretende dar subsidios para a formacdo docente

no que se refere ao processo avaliativo na referida modalidade de ensino. Dentre os
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principais aspectos a serem desenvolvidos, destacam-se: (1) Concepcdo de Avaliacdo
na EAD; (2) Diferentes TIPOS de avaliacdo, entre elas, a diagndstica, formativa e
somativa; FUNCOES da avaliacdo; (3) Referencias tedricos sobre avaliacdo na EAD; (4)
MODELOS de avaliacdo: apresentacdo das funcionalidades/instrumentos/recursos que
se encontram disponiveis em ambientes virtuais de aprendizagem e na web que possam
auxiliar no processo avaliativo; assim como, InterMap (Teleduc), InterRooda (Rooda),
Relatérios de Avaliacdo (Moodle), entre outros; bem como (5) EXEMPLOS praticos de
como realizar avaliacdo em EAD. Assim, o principal objetivo desta proposta é abordar as

diferentes possibilidades de avaliacdo na EAD.

3. Metodologia

O Nucleo de Tecnologia Digital aplicada a Educacdo (NUTED) utiliza a
metodologia proposta por Amante e Morgado (2001) para construcdo dos objetos de
aprendizagem apresentados na secdo 5. De acordo com as autoras, ha quatro grandes
etapas de desenvolvimento destas aplicacbes: (1) Concepcdo — a qual se refere a fase
inicial do desenvolvimento; (2) Planificacdo — que diz respeito a pesquisa de conteudo e
estruturacao inicial da aplicacdo; (3) Implementacdo — referente ao desenvolvimento

propriamente dito e (4) Avaliacdo — necessaria para a validacdo da aplicacdo educativa.

3.1 Concepcao do Projeto

Na fase de concepcdo do projeto, sdo definidas as linhas mestras e a aplicacdo
que se pretende desenvolver a partir da idéia inicial do grupo. Nesta primeira etapa,
também s&o estabelecidos os pressupostos teodricos deste objeto, bem como seus
principais objetivos. E realizada, ainda, a caracterizacdo do publico-alvo do objeto, bem
como, a delimitacdo de conteudos. Os tipos de interacbes propostas serdo previstas no
design pedagdgico dos objetos, o qual contemplara os aspectos ludicos e podera

apresentar feedbacks.

3.2 Planificacao

O periodo de planificacdo diz respeito a pesquisa realizada para 0 seu
desenvolvimento e a planificacdo prévia que conduz ao storyboard. Também nesta fase
€ realizado o levantamento tedrico sobre o assunto do objeto, através da pesquisa de
material impresso e de textos disponibilizados na web sobre a tematica. O projeto do

desenho da interface € outro elemento da planificacdo, bem como o estudo a partir das



definicbes do papel do aluno frente a este OA. Logo, o design da interface devera estar
diretamente relacionado a intencionalidade e a funcionalidade que se pretende alcancar,
identificando possiveis estratégias de aprendizagem e implementando-as de forma
dindmica. Portanto, no caso do OA GESTEAD, a interface terd histérias em quadrinhos
(no formato de tiras de jornal), nas quais um personagem passara por situacdes-
problema ligadas ao tema de gestdo da EAD. Tais situacfes deverao ser resolvidas nos
desafios. O objeto AVALEAD, encontra-se no periodo de Concepc¢ao do projeto, logo, sua

interface ainda nao foi definida.

3.3 Implementacao

A fase de implementacdo refere-se ao desenvolvimento propriamente dito, na
qual é definida a ferramenta de programacado que sera utilizada e também elaborados
0s primeiros protétipos do objeto até alcancar a sua versao final. Os OA GESTEAD e
AVALEAD serdo desenvolvidos basicamente em linguagem HTML. Entretanto como o
projeto encontra-se em um periodo inicial, a ferramenta para modelar os graficos mais

elaborados ainda nao foi definida.

3.4 Avaliacéo

Esta fase consiste em testar o funcionamento do objeto, seu grau de adequacao
ao publico-alvo e o nivel de cumprimento dos objetivos. Serdo realizados testes para
verificar o funcionamento e analisar se o0 objeto esta de acordo com as caracteristicas
técnicas (tamanho do arquivo e programacdo), funcionais (animacfes e layout das
telas) e didaticas (referenciais tedricos e desafios) que constam no projeto. Ao final,
deve-se realizar a experiéncia de validacdo do objeto para avaliacdo qualitativa do

produto final.

4. Resultados

Por tratar-se de um projeto em andamento, atualmente estad sendo realizado o
estudo dos cenérios para compor a interface grafica dos objetos, dentro dos padrfes de
design da interacado, informacéo e apresentacdo. O design de informacado refere-se aos
materiais hipermediais, tais como: material de apoio do em video, audio, som,
animacao, hipertextos, entre outros. Também h& uma preocupacdo com os critérios de
usabilidade na apresentacdo dos objetos, a fim de promover/implementar recursos de

interatividade. Dentre o0s recursos de interacdo, entende-se o planejamento de



atividades abertas/desafiadoras, a fim de promover ac6es/comunicacdo entre os
professores, alunos e tutores, que os levem a constru¢cdo do conhecimento.

Para isso, estdo sendo realizadas reunifes quinzenais com a equipe de educacao
e design, as quais estdo planejando e coletando material tedrico para a concepc¢ao dos
objetos e para o desenvolvimento da interface. O planejamento das situacdes-problema
e dos desafios também vém sendo realizada, bem como o levantamento bibliografico

para o desenvolvimento dos conteldos tanto do GESTEAD quanto AVALEAD .

5. Consideracdes Finais

A proposta € que os objetos apresentados sejam configurados como ferramentas
que estejam ao alcance de todos os professores, em formacado ou nao. Para tanto, estes
serdo enquadrados dentro do padrdo de metadados proposto pelo LTSC e
disponibilizados na Web e em repositérios de objetos, mais especificamente no CESTAS.
Desta forma, acredita-se que estas ferramentas possam auxiliar na instrumentalizacao
tedrica e pratica sobre a sua tematica, através de diferentes recursos tecnoldgicos, que

podem ser empregados em diferentes campos de atuacao.
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