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Resumo  

O projeto TelessaúdeRS  tem  se desenvolvido como uma  importante  ferramenta de apoio às 

equipes de Saúde da Família no estado do Rio Grande do Sul. Por meio do portal TelessaúdeRS, 

as equipes podem solicitar consultorias e consultar materiais elaborados especialmente para o 

trabalho na Atenção Primária à Saúde. O portal dispõe de uma seção em que o resultado das 

consultorias  solicitadas  pelas  equipes  de  Saúde  da  Família  é  transformado  em  “Dúvidas 

Freqüentes”.  “Dúvidas  Freqüentes”  são  objetos  de  aprendizagem  em  que  casos  clínicos 

previamente discutidos entre um profissional de saúde e um consultor do TelessaúdeRS são 

transformados  em  um  texto  curto,  baseado  na  melhor  evidência  científica  disponível  e 

contextualizado  às  práticas  do  SUS.  Este material  é  hierarquizado  por  tipo  de  problema  de 

saúde, e  sua disponibilidade no portal do TelessaúdeRS permite que outros profissionais da 

Estratégia Saúde da Família participantes do projeto possam ter acesso a um material de alta 

qualidade  e  utilidade.  (Objeto  disponível  em: 

https://www.epi.ufrgs.br/sites/telessauders/teleconsultoria/Duvidas%20Frequentes/index_du

vidas.htm mediante acesso com usuário tsuser01 e senha tsuser01rs). 


