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Resumo  

Relatamos sobre os encontros Síncronos com as turmas piloto de Introdução à Informática em 

EAD.O  comparecimento dos alunos não  foi obrigatório, pois não  consta do Plano de Ensino 

apresentado  para  as  Turmas. Marcamos  o mesmo  horário  reservado  às  aulas  presenciais  e 

outro horário noturno pelo fato de os alunos alvos serem do Curso de Administração Noturno 

da UFRGS. Os alunos  foram convidados para esses encontros síncronos através do Fórum de 

Notícias  do Moodle,  tendo  como  pauta  o  esclarecimento  dos  conteúdos  em  andamento. A 

primeira parte do trabalho foi escolher o software para intermediar a comunicação síncrona, e 

que  atendesse  as  seguintes  especificações:  (i)  ser  “leve”  e  estar  disponível  livremente  na 

Internet; (ii) ser de fácil instalação e uso e (iii) ser de fácil aprendizagem para uso. Listamos os 

softwares  encontrados  para  esse  fim  e  divulgamos  a  pesquisa  sobre  o  uso  dos  mesmos. 

Mostramos aspectos relevantes dos encontros. 

 


