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RESUMO

O presente trabalho tem como objetivo verificar as condi¢cdes de insercdo de micro e
pequenas empresas em arranjos produtivos locais, realizando um estudo focado no
0 caso brasileiro dos setores tradicionais. Ao longo desse trabalho serdo revisados
aspectos teodricos referentes a Economia Industrial, bem como as principais
definicbes e caracteristicas dos arranjos produtivos locais, destacando as vantagens
da insercdo de micro e pequenas empresas nesse tipo de aglomeracao produtiva.
Desta forma, € possivel observar que a formagédo de APLs se constitui em um meio
para micro e pequenas empresas brasileiras, principalmente de setores tradicionais,
tornarem-se mais competitivas, sendo que esses arranjos tém sido foco de politicas,
em virtude das suas caracteristicas de geracdo de emprego, renda e

desenvolvimento regional.

Palavras-chave: Aglomeracfes. Clusters. Micro, pequenas e meédias empresas.

Setores tradicionais.



ABSTRACT

This study aims to verify the insertion conditions of micro and small-sized enterprises
in Local Production Arrangements, by conducting a study focused on the Brazilian
case in traditional sectors. Throughout this work will be reviewed theoretical aspects
related to Industrial Economics, as well as key definitions and characteristics of Local
Production Arrangements, highlighting the advantages of the integration of micro and
small enterprises in this kind of productive clusters. Thus, it is possible to observe
that the formation of clusters constitutes a means for micro and small enterprises in
Brazil, mainly in traditional sectors, become more competitive, and these
arrangements have been the focus of policies, given their characteristics of

employment generation, income and regional development.

Keywords: Agglomeration. Clusters. Micro, small and medium-sized enterprises.

Traditional sectors.
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1 INTRODUCAO

No Brasil, as pequenas e médias empresas (PMES) representam a grande
maioria das empresas, sendo que aproximadamente 98% das empresas podem ser
classificadas como micro, pequenas ou médias empresas. Além da elevada
participagdo no numero total de empresas, as PMEs sdo responsaveis por grande
parcela da geracdo de emprego e renda no pais e contribuem para o
desenvolvimento de diversas regides. Desta forma, essas empresas tém sido tema
de diversos estudos que buscam analisar as dificuldades e vantagens inerentes ao
porte.

A abertura comercial ocorrida no Brasil na década de 1990 resultou em
dificuldades para muitas empresas brasileiras que ndo se mostraram capazes de
concorrer com os produtos importados. Este periodo foi muito dificil para as PMEs,
sendo que diversos setores passaram por reestruturagdo produtiva e muitas
empresas nao resistiram e foram a faléncia. Nos setores tradicionais, houve corte de
postos de trabalho e modernizacdo dos equipamentos, além do deslocamento de
muitas empresas para outras regides em busca de méao de obra relativamente mais
barata e incentivos fiscais.

A partir da metade da década de 1990 e principalmente apds os anos 2000,
houve aumento do interesse em entender o papel das PMEs no desenvolvimento de
regides e paises e na reestruturacado produtiva, sendo uma abordagem bastante
comum a que ressalta o envolvimento dessas empresas em arranjos produtivos
locais e busca entender as vantagens das PMEs que atuam em aglomeragdes
produtivas vis-a-vis as empresas que atuam isoladamente.

Nesse sentido, Marshall foi o pioneiro em apontar as vantagens da insercao
em aglomeracdes produtivas, destacando as externalidades geradas em tais
aglomeracoes. Essas externalidades permitem que as PMEs localizadas em arranjos
produtivos obtenham vantagens que ndo seriam observadas caso estas atuassem
isoladamente.

O objetivo deste trabalho é verificar de que formas as PMEs se inserem em
arranjos produtivos locais (APLS), realizando um estudo voltado para o Brasil e para
0s setores tradicionais. A escolha dos setores tradicionais se deve a forte presenca
de PMEs nesses setores e a importancia desses setores para a economia brasileira,

no que se refere a geracdo de emprego e renda. Tais setores sdo intensivos em
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mao de obra e apresentam baixo conteudo tecnoldgico, o que permite a presenca de
empresas com diferentes caracteristicas e portes variados. Além disso, esses tém
sido tratados como prioridade por politicas e programas de apoio que visam
desenvolvimento regional e desconcentracao industrial.

Para tanto, o trabalho esta estruturado em quatro capitulos, além dessa
introducdo. No segundo, serdo revisadas as teorias sobre aglomeracbes da
atividade econdmica, verificando as vantagens da aglomeracdo produtiva e da
localizac&o industrial a partir dos trabalhos realizados por Marshall, Krugman e
Porter. O terceiro capitulo é destinado a apresentar 0s conceitos de arranjos e
sistemas produtivos locais e as principais caracteristicas, destacando a importancia
das inovacdes, do processo de aprendizagem e cooperacdo, principalmente para
PMEs.

No quarto capitulo sera feita uma andlise da importancia das PMEs e dos
setores tradicionais na economia brasileira, verificando como essas empresas se
inserem nos setores tradicionais e quais as caracteristicas dos APLs desses setores
no que se refere a inovacdes, cooperacdo e competitividade. Além disso, sera
analisado o papel das politicas voltadas para APLs de setores tradicionais no Brasil.
Por fim, no quinto capitulo apresentam-se as conclusdes do trabalho.
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2 TEORIAS DA AGLOMERACAO DA ATIVIDADE ECONOMICA E CONCENTRACAO
INDUSTRIAL

O aspecto central do termo aglomeracdo € a proximidade territorial de
agentes econbmicos, sociais e politicos. As vantagens oriundas dessa proximidade
geografica entre os agentes foram tema de estudos de diversos autores que
buscaram explicar as economias de aglomeracdo. Esses autores, em seus
trabalhos, apresentaram diferentes tipos de aglomeracdes, tais como distritos
industriais, clusters, arranjos produtivos e inovativos locais, entre outros.

O processo de decisdo locacional ocorre a partir da observacdo das
particularidades de determinadas regides, sendo que algumas regides podem
oferecer vantagens competitivas as firmas que estabelecerem unidades produtivas
no local. A escolha locacional 6tima pode conferir redugcdo de custos e ganhos
através de economias externas positivas, tornando-a mais competitiva. A respeito da

escolha locacional Kon (1999, p.157), afirma:

Um dos problemas fundamentais a serem abordados nos estudos
relacionados a novos investimentos industriais por uma empresa, € mais
particularmente no decorrer do processo de implantacdo de uma nova
planta, refere-se a definicdo do local em que se instalara o0 novo
estabelecimento. Em grande parte dos casos, trata-se de selecionar, entre
um ndmero de alternativas possiveis, a que demonstre ser mais vantajosa
no atendimento dos objetivos que norteiam a implantacéo da inddstria.

Kon (1999) destaca que um dos fatores econémicos relevantes no processo

de decisao locacional sdo as economias de aglomeracéao:

As vantagens representadas por reducdo nos custos de implantacdo e
operacionalizacdo das plantas industriais, advindas da existéncia no local
de uma infra-estrutura de servigcos publicos e privados — em forma de
transportes, comunicag¢des, suprimento de energia, atividades financeiras,
comerciais, de assessoria, de manutencdo e outras -, constituem as
denominadas “economias de aglomeracdo” (KON, 1999, p.164).

O objetivo deste capitulo é apresentar uma revisédo da literatura a respeito de
aglomeracdes industriais, esclarecendo os motivos que levam as firmas, muitas
vezes concorrentes, a localizarem-se préximas umas as outras. Desta forma, seréao
analisadas as vantagens que permitem que uma firma seja mais competitiva

atuando em uma aglomeracdo do que se atuasse isoladamente. Tal discussao é
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importante, uma vez que 0 objeto de estudo desse trabalho € um tipo de
aglomeracdo. Como objetivo secundario, o capitulo propbe a andlise do caso
especifico das PMEs em aglomeracdes industriais. Para tanto, serdo consideradas

as contribuicées de Marshall, Krugman, Porter.

2.1 A CONTRIBUICAO PIONEIRA DE MARSHALL

Marshall foi pioneiro em apontar as vantagens da aglomeracao de produtores,
ao observar os distritos industriais da Inglaterra no século XIX. Partindo do conceito
de retornos crescentes de escala, Marshall mostrou que a concentracdo dos
produtores é capaz de gerar externalidades positivas das quais as firmas
aglomeradas se apropriam. Tais externalidades geram vantagens competitivas que
nao seriam observadas caso as firmas atuassem isoladamente (GARCIA, 2006).

Marshall descreve que muitas das economias geralmente associadas aos
estabelecimentos muito grandes, no que se refere a utilizacdo de mao-de-obra e
maquinaria especializada, ndo estdo relacionadas com o tamanho da fabrica
individual. Desta forma, o autor distingue as economias internas e externas e
destaca que algumas dessas economias externas decorrem do “volume total da
producdo do mesmo género da fabrica na vizinhanga” (MARSHALL, 1982, p.229).

S80 muitos os motivos que levam as industrias a se localizarem em
determinado espaco. A respeito das causas da localizacdo da industria Marshall
(1982, p.232) afirma que “as principais foram as condi¢des fisicas, tais como a
natureza do clima e do solo, a existéncia de minas e de pedreiras nas proximidades,
ou um facil acesso por terra ou mar”.

Marshall apresentou trés motivos pelos quais um conglomerado de firmas
pode ser mais eficiente do que uma firma atuando isoladamente: a capacidade de
uma industria geograficamente concentrada de manter fornecedores especializados;
a possibilidade de criagdo de um mercado comum de trabalho; e a forma como um
conglomerado € capaz de fomentar vazamentos de conhecimento. (KRUGMAN e
OBTSFELD, 2005).

A presenca de produtores especializados possibilita a intensificacdo da
divisdo do trabalho entre eles. Segundo Marshall (1982, p.232) “essa localizacao
elementar da industria preparou gradualmente o caminho para muitos dos modernos

avancos da divisdo do trabalho”. A geracao e a apropriagcdo dos retornos crescentes
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de escala pelas firmas aglomeradas resultam desse processo de divisdo do trabalho
e sao intensificadas a partir dele. Desta forma, os produtores locais aumentam sua
capacidade competitiva.

A industria localizada obtém vantagem competitiva ao “oferecer um mercado
constante para mao-de-obra especializada” (MARSHALL, 1982, p.234). Para o
autor, tanto para o patrao que emprega trabalhadores especializados quanto para os
trabalhadores que oferecem mao-de-obra especializada existem vantagens
associadas a localizacdo da industria. O empresario isolado tem dificuldades para
encontrar trabalhadores com determinadas habilidades, ainda que existam
trabalhadores qualificados, porém ndo com a habilidade especifica. O trabalhador
especializado, por sua vez, tem dificuldades de achar outro emprego.

Marshall (1982, p.234) descreve que uma das vantagens de uma industria é a

aptidao hereditaria, nas palavras do autor:

Os segredos da profissdo deixam de ser segredos, e, por assim dizer, ficam
soltos no ar, de modo que as criancas absorvem inconscientemente grande
ndmero deles. Aprecia-se devidamente um trabalho bem feito, discutem-se
imediatamente os méritos de inventos e melhorias na maquinaria, nos
métodos e na organizacao geral da empresa. Se um langa uma ideia nova,
ela é imediatamente adotada por outros, que a combinam com sugestdes
préprias e, assim, essa ideia se torna uma fonte de outras ideias novas.
Acabam por surgir, nas proximidades desse local, atividades subsidiarias
gue fornecem a induUstria principal instrumentos e matérias-primas,
organizam seu comércio e, por muitos meios, lhe proporcionam economia
de material.

Segundo Marshall (1982), mesmo que determinados estabelecimentos nao
possuam grande volume de capital individual, torna-se possivel a utilizacdo de
maquinas altamente especializadas, caso exista um numero de fabricas localizadas
que produzam conjuntamente uma grande quantidade de bens da mesma natureza.
Caso atuassem de forma isolada, essas fabricas ndo teriam como utilizar
rendosamente tais maquinas, visto que seus precos sao altos e estas se depreciam
de forma rapida.

A partir do trabalho de Marshall (1982), as vantagens competitivas associadas
a concentracdo geografica da industria passaram a ser tema de estudos de diversos
autores, visando analisar as economias externas geradas a partir da aglomeracéo
de produtores. Esses autores acrescentaram outros elementos em suas analises a
respeito das vantagens das aglomeragfes dos produtores, porém, quase todos

utilizaram os pressupostos do trabalho de Marshall.
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2.2 A VISAO DE KRUGMAN

Krugman, ao estudar o comércio internacional, prop6s uma abordagem um
pouco diferente da usual, movendo o foco da analise do pais para regides dentro do
pais. Essa visdo foi adotada, pois Krugman entendia que, em um regime de
concorréncia imperfeita, a concentragdo geografica de produtores possibilitava que
as firmas obtivessem retornos crescentes de escala.

De acordo com Igliori (2001), Krugman apontou que quando a funcdo de
producdo da firma apresentasse retornos crescentes de escala, em certos casos
seriam observadas economias externas, as quais impulsionariam a concentracéo
industrial. O autor observou que o papel dessas economias externas apresentava-se
bastante heterogéneo, sendo que em determinadas situacdes néo seriam suficientes
para garantir a competitividade das firmas aglomeradas. A respeito das economias
externas Krugman e Obtsfeld (2005, p.110) afirmam:

Por uma série de razdes, é frequente a situacdo em que a concentracdo da
producdo de uma induUstria em um ou alguns poucos locais reduz os custos
da industria, mesmo se as firmas individuais dentro dela permanecerem
pequenas. Quando as economias de escala se aplicam ao nivel da
indastria, em vez de ao nivel das firmas individualmente, elas sé&o
chamadas de economias externas.

Segundo Krugman e Obtsfeld (2005), um conglomerado industrial localizado,
ao contrario de uma firma individual, pode gerar um mercado suficientemente grande
que possibilite manter fornecedores especializados, gerando economias externas.
Observa-se também um processo de especializagdo, bem como de terceirizagdo dos
demais aspectos do negécio. Além disso, a concorréncia entre os fornecedores
torna os insumos mais baratos. Desta forma, uma empresa que tentasse entrar na
industria em um local no qual ndo houvesse um conglomerado industrial equivalente,
partiria de uma condicdo de desvantagem.

De acordo com Krugman e Obtsfeld (2005), outra forma de obter economias
externas é atraves da criacdo de um mercado comum de trabalhadores qualificados
e especializados. Nas palavras dos autores “tal mercado comum € uma vantagem
tanto para produtores quanto para trabalhadores, afinal, com ele € pouco provavel
gue os produtores tenham dificuldade em encontrar recursos humanos e que 0s
trabalhadores figuem desempregados” (KRUGMAN e OBTSFELD, 2005, p.111).
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Através desse mercado comum firmas e trabalhadores sdo beneficiados, gerando
oportunidades de negécios as firmas e diminuindo o risco de desemprego dos
trabalhadores.

Krugman e Obtsfeld (2005) apontaram que o conhecimento é, especialmente
nas inddstrias mais inovadoras, um insumo tao importante quanto outros fatores de
producdo. Dentre as formas de obter esse conhecimento, estaria a troca, em nivel
pessoal, de informacdes e ideias. Os autores destacam que tal troca ocorre

informalmente.

Esse tipo de difusédo informal do conhecimento parece ocorrer de maneira
mais efetiva quando a indlstria estd concentrada em uma &rea
razoavelmente pequena, de modo que os funcionarios de diferentes
empresas possam encontrar-se socialmente e falar sobre questdes técnicas
de maneira descontraida (KRUGMAN e OBTSFELD, 2005, p.111).

Segundo Suzigan (2001), Krugman, partindo das contribuigbes originais de A.
Marshall, construiu um modelo analitico considerando o confronto entre forcas
centripetas e centrifugas. As forcas centripetas seriam indutoras da concentracéo
espacial da atividade econdmica como, por exemplo, linkages, spillovers de
conhecimento, mercados densos, e outras economias externas puras. Em
contrapartida, as forcas centrifugas, atuariam desestimulando a concentragdo como,
por exemplo, custos de commuting e aluguéis, poluicdo, congestionamentos, e
demais economias externas puras.

Segundo Garcia (2006), Krugman explicou que alguns acidentes historicos
podem resultar na formacéo de sistemas concentrados de empresas, COmo 0 caso
citado pelo autor da industria automotiva em Detroit. Tais acidentes gerariam
vantagens competitivas transitérias, causando efeitos de trancamento (lock-in),
devido a presenca de retornos crescentes de escala.

Krugman destaca o carater incidental das economias externas em sistemas
locais de producdo. Desta forma, acdes conjuntas deliberadas tanto publicas quanto
privadas ndo seriam, segundo o autor, capazes de modificar a competitividade das
firmas em sistemas locais de producéo. Portanto, para Krugman, a intervencdo do
setor publico, bem como a organizagdo dos agentes locais seriam incapazes de
incrementar as vantagens competitivas decorrentes da localizagdo dos produtores.
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2.3 ECONOMIAS DE AGLOMERACAO NO MODELO DO “DIAMANTE” DE PORTER

Segundo os economistas classicos, as vantagens de um pais seriam
decorrentes de fatores produtivos, tais como recursos naturais, mao de obra,
condicbes monetarias. Entretanto, recentemente observa-se que em setores e
paises avancados, com o aumento da globalizagdo e o desenvolvimento da
tecnologia, essa teoria torna-se insuficiente para explicar a competitividade das

nacodes. A respeito da competitividade de um pais Porter (2009, p.171) afirma:

A competitividade de um pais depende da capacidade de suas industrias de
inovar e de melhorar. As empresas conquistam uma posicdo de vantagem
em relacdo aos melhores competidores do mundo em razdo das pressodes e
dos desafios. Elas se beneficiam da existéncia de rivais internos poderosos,
de uma base de fornecedores nacionais agressivos e de clientes locais
exigentes.

Em uma economia globalizada, considera-se que as empresas utilizem
capital, bens e tecnologia de qualquer parte do mundo. Desta forma, o papel da
localizacdo poderia apresentar uma importancia decrescente a medida que a
economia torna-se mais globalizada. Entretanto, Porter (2009) destaca, a partir da
teoria sobre competitividade nacional, estadual e local, a importéancia dos arranjos
produtivos locais ou clusters no processo competitivo.

A respeito da otimizacao da localizacao Porter (2009, p.96) afirma:

A localizacdo das atividades em relagdo umas as outras, bem como em
relacdo aos compradores e aos fornecedores, normalmente presta enorme
contribuicdo a coisas como salarios da mao-de-obra, eficiéncia logistica e
acesso aos fornecedores. A empresa que localizar bem suas instalaces
em geral ira conseguir uma vantagem de custo significativa. A localizacao
6tima das instalacdes modifica-se no decorrer do tempo [...].

Porter (2009) entende que o avanco da globalizacdo torna os paises mais
importantes e ndo o contrario. A medida que a criacéo e absor¢do do conhecimento
tornam-se mais relevantes no processo competitivo ocorre um aumento na
importancia dos paises. Desta forma, “a vantagem competitiva € gerada e
sustentada por um processo altamente localizado” (PORTER, 2009, p.171). O
sucesso dos paises em setores especificos decorre, principalmente, da existéncia

de um ambiente interno propicio que apresente dinamismo e seja desafiador.
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Porter (2009) apresentou o modelo do “diamante” da competitividade
nacional, descrevendo quatro caracteristicas de um pais que formam esse sistema.
Tais caracteristicas sdo: 1) Condi¢cdes dos fatores; 2) Condigbes da demanda; 3)
Setores correlatos e de apoio; 4) Estratégia estrutura e rivalidade das empresas. O
primeiro corresponde aos fatores de producéo inerentes ao processo competitivo em
setores especificos, tais como mao-de-obra e infraestrutura. O segundo esta
relacionado a demanda interna referente aos produtos e servicos de determinado
setor. O terceiro depende da existéncia no pais de fornecedores e outros correlatos,
0S quais devem ser competitivos no cenario internacional. O ultimo estéa relacionado
a organizacdo das empresas de um pais, bem como ao modo como estas sdo
gerenciadas e a rivalidade do mercado interno.

Segundo Porter (2009) a competitividade das empresas aumenta em razao de
um ambiente nacional em que aptiddes especializadas e ativos sdo acumulados
rapidamente. Quando este ambiente estimula as empresas a serem inovadoras e a
realizarem investimentos, estas se tornam mais competitivas, sustentando essa
competitividade no longo prazo.

De acordo com Porter (2009) a formacgao de arranjos produtivos locais indica
que a localizagdo das unidades de nego6cio tem grande importancia na
competitividade da empresa. Desta forma, parte da competitividade da empresa,
situa-se fora dela. Este conceito implica em uma nova forma de entender as
economias nacionais, estaduais e urbanas, onde 0s governos, empresas e outras

instituicdes que buscam a competitividade possuem um papel importante.



18

Figura 1 - Fontes da vantagem competitiva da localizacéo
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Fonte: Porter (2009).

Porter (2009) afirma os fatores produtivos herdados por um pais, como mao-
de-obra e recursos naturais, ndo sdo 0s mais importantes, ao contrario do que
entendiam o0s economistas classicos. Atualmente, os fatores de producdo mais
importantes sdo aqueles criados a partir de um esforco nacional e de investimentos
sustentados. A vantagem competitiva de um pais aumenta quando existem fatores
altamente especializados para suprir as necessidades especificas de determinado
setor.

A desvantagem em termos de recursos naturais pode estimular o processo de
inovacdo das empresas e gerar uma vantagem no ambiente competitivo dinamico.
Porter (2009) explica que essas empresas podem converter “desvantagem fatorial
em vantagem competitiva” (p. 188). Partindo de uma condi¢cdo de desvantagem, as
empresas sao forcadas inovar e aprimorar caso desejem ser competitivas.

Para Porter (2009) a demanda interna € importante para as empresas
detectarem rapidamente mudancas nas necessidades dos compradores. Mesmo
com um mercado globalizado, a demanda interna ndo perde sua importancia. Um

mercado interno composto por compradores exigentes estimula as empresas a
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inovar mais rapido e a buscar vantagens competitivas mais elaboradas. Neste caso,
0 mais importante ndo é o volume da demanda interna, sendo o0 mais importante a
qualidade dessa demanda. As vantagens irdo surgir quando a demanda dos
compradores internos for sofisticada, pressionando as empresas a satisfazer as
necessidades dos clientes mais desenvolvidos.

De acordo com Porter (2009) a existéncia de setores correlatos ou de apoio
em um pais exerce influéncia sobre as inovacfes, além de garantir insumos de
maior qualidade e mais baratos. Os fornecedores séo influenciados pelas empresas
a aumentar seu esforgo técnico e, assim, inovam com mais rapidez. Empresas e
fornecedores interagem gerando vantagens para ambos. Tal interagdo nao ocorre
naturalmente, sendo promovida pela proximidade, mas dependente de acbes
provocadas de forma deliberada pelos agentes.

Porter (2009) descreve que as empresas de um pais sdo organizadas,
constituidas e gerenciadas de acordo com as circunstancias que este apresenta. As
vantagens competitivas de um setor associadas aos métodos gerenciais e aos
padrdes organizacdes mais praticados em um pais determinam a competitividade do
setor. A rivalidade interna incentiva fortemente as empresas a criar e preservar
vantagens competitivas. A rivalidade interna é intensificada em decorréncia da
concentracdo geogréafica. Para o autor “quanto mais localizada, mais intensa a
rivalidade; e quanto mais intensa, melhor” (PORTER, 2009, p.197).

O sistema do “diamante” funciona quando os quatro pontos, ou seja, 0S
quatro atributos estdo presentes em um pais para determinado setor, sendo que o
setor ndo serd competitivo caso um dos pontos seja fraco. Por outro lado, os pontos
se fortalecem reciprocamente constituindo o sistema. Para que o diamante constitua
um sistema, dois elementos sdo considerados os mais influentes: a rivalidade
interna e a concentracdo geografica.

Porter (2009) ressalta o debate a respeito do papel do governo na
competitividade das nacdes, sendo que nao ha um consenso sobre qual deve ser o
papel do governo. Para o autor, tanto os defensores do governo como promotor dos
setores, quando os adeptos do “livre mercado” estédo errados, sendo que o papel do
governo é, nas palavras do autor, “0 de catalisador e desafiante” (PORTER, 2009,
p.200). Desta forma, cabe as empresas a tarefa de criar de setores competitivos e

nao ao governo.
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Quanto as politicas governamentais, sdo apontadas como bem-sucedidas as
capazes de gerar um ambiente competitivo que possibilite que as empresas
conquistem vantagens competitivas. Entretanto, quando se trata dos paises que
ainda estdo em desenvolvimento, principalmente nos que se encontram nos estagios
iniciais, uma atuacdo mais direta do governo é valida e necesséria. (PORTER, 2009)

Em busca de resultados de curto prazo em termos de competitividade, os
governos costumam cometer os mesmos erros, adotando medidas que apresentam
resultados no curto prazo, mas que, no longo prazo prejudicam o dinamismo e a
inovacdo. Porter (2009) destaca que as medidas que realmente proporcionariam
resultados precisariam de mais tempo para comecar a apresentar tais resultados,
exigindo paciéncia dos politicos e, em sua fase inicial, exigindo medidas
impopulares.

Porter (2009) apresenta alguns principios basicos adotados em abordagens
que visam guiar 0s paises na busca por vantagens competitivas, tais como: criacao
de fatores especializados; aplicacdo de normas rigorosas sobre meio ambiente,
produtos e seguranca,; restricdo da cooperacdo entre rivais; desregulamentacao a
concorréncia; incentivo a metas que acarretem investimentos sustentados; entre
outros.

Nas abordagens de Marshall, Krugman e Porter, as externalidades incidentais
desempenham um papel fundamental resultando em vantagens competitivas para as
firmas aglomeradas. Marshall (1982) destaca que as trés fontes principais de
economias externas incidentais sdo a presenca de mao-de-obra qualificada, a
existéncia de industrias fornecedoras de matéria-prima componentes e equipamentos
e os transbordamentos de tecnologia, conhecimento e habilidades. Esses trés
aspectos tem sido considerados na maioria das abordagens sobre o tema.

O destaque desses aspectos de carater incidental, entretanto, deixa de fora
ou em segundo plano, em tais abordagens, a ocorréncia de externalidades que
podem ser deliberadamente criadas pelos agentes locais, principalmente através de
acOes conjuntas. Essas acdes deliberadas em busca de vantagens competitivas sao
extremamente importantes quando se trata da andlise de estruturas produtivas
localizadas.

No caso especifico das aglomeracdes de PMEs, as economias externas
incidentais desempenham papel importante permitindo que as firmas obtenham

vantagens competitivas, que permitem superar dificuldades inerentes ao porte.
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Todavia, quando se tratam de empresas de porte pequeno as acgbes conjuntas e
interacdo entre firmas e demais atores que compdem uma aglomeracdo sao
fundamentais para o aumento da competitividade e para o desenvolvimento local.
Nesse contexto, surgem tipos de aglomeracdes mais complexos, onde outros
elementos séo incorporados, sendo destacada a importancia de outros atores além

das firmas envolvidas no processo produtivo.
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3 ARRANJOS E SISTEMAS PRODUTIVOS LOCAIS

O presente capitulo tem o objetivo de apresentar o conceito e as
caracteristicas dos arranjos produtivos locais e sistemas produtivos inovativos locais,
bem como o conceito de inovacao e a forma como estas se inserem no contexto dos
APLs, verificando paralelamente as especificidades dos APLs compostos por PMESs.
Além disso, busca analisar como as estruturas de governanca e politicas publicas
podem favorecer o desempenho inovativo de PMEs inseridas em APLSs.

Atualmente, as inovacdes s&o consideradas essenciais Nno pProcesso
competitivo das empresas. Contrapondo-se a ideia de que o0 processo inovativo e as
inovacdes sdo exogenas, diversos autores destacam o carater localizado da
inovacao e, por consequéncia, do desenvolvimento econémico. A concentracdo das
inovacbes em determinadas regides, setores e empresas causou interesse em
investigar os motivos que levam a essa concentracdo espacial do processo
inovativo. Tal debate a respeito dos motivos dessa concentragdo tornou-se mais
interessante a partir da intensificacdo processo de globalizacdo (LASTRES et al.,
1998).

Ao reconhecer a condicdo enddégena do processo de inovagdo, aumenta o
interesse em identificar as caracteristicas das regiées onde ocorre concentracédo das
inovacgbes. Assim, em determinados casos a concentracdo da producdo é
acompanhada da concentracdo da inovacdo. Em casos especificos, verifica-se que
as aglomeracOes de empresas apresentam condi¢des favoraveis as inovacodes, tanto
pela proximidade geogréfica quanto pelas demais vantagens oriundas dessa
proximidade que foram apresentadas no capitulo anterior. Neste capitulo, serdo
analisadas as aglomeracfes industriais sob a o6tica dos arranjos produtivos locais

APLs e sistemas produtivos inovativos locais SPILs.

3.1 DEFINICAO E DELIMITACAO DE ARRANJOS PRODUTIVOS LOCAIS

Porter (2009, p 211), define os arranjos produtivos locais ou clusters como:

[...] concentracbes geograficas de empresas inter-relacionadas, de
fornecedores especializados, de prestadores de servigos, de empresas em
setores correlatos e de outras instituicbes especificas (universidades,
orgados de normatizacdo e associagdes comerciais), que competem mas
também cooperam entre si.
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7

Outra definicAo de APLs é apresentada por Cassiolato, Lastres e Maciel
(2003, p.27):

Aglomeracdes territoriais de agentes econémicos, politicos e sociais — com
foco em um conjunto especifico de atividades econdmicas — que
apresentam vinculos mesmo que incipientes. Geralmente envolvem a
participacdo e interacao de empresas — que podem ser desde produtoras de
bens e servicos finais até fornecedoras de insumos e equipamentos,
prestadoras de consultoria e servicos, comercializadoras, clientes, entre
outros — e suas variadas formas de representacdo e associacdo. Incluem
também diversas outras instituicbes publicas e privadas voltadas para:
formacgdo e capacitacdo de recursos humanos (como escolas técnicas e
universidades); pesquisa, desenvolvimento e engenharia; politica, promog¢éo
e financiamento.

As duas definicdes apresentadas destacam a importancia dos vinculos entre
0s agentes econdmicos do APL, das empresas que atuam em diversos ramos do
setor e das instituicdbes. Com relacdo a escala territorial, os dois conceitos néo
definem os limites do APL em termos politicos ou fisicos. Quantos as instituicdes
citadas, estas podem ser publicas, privadas, mistas, entre outros, nao havendo uma
restricdo a respeito de quais devem ser incluidas no APL.

A respeito da abrangéncia de um APL Porter (2009, p.213) destaca que “O
escopo geografico varia de uma unica cidade ou estado para todo um pais ou
mesmo uma rede de paises vizinhos”. Além disso, os arranjos produtivos locais
podem apresentar diferentes composi¢cdes, de acordo com a sua profundidade e
complexidade, porém, em geral, incluem empresas, fornecedores, instituicdes
financeiras e empresas de setores correlatos.

As fronteiras de um APL devem ser desenhadas de modo que compreendam
todas “as empresas, setores e instituicbes com fortes elos verticais, horizontais ou
institucionais” (PORTER, 2009, p.216). Na auséncia desses elos, ou mesmo quando
estes forem fracos, a entidade ndo deve ser considerada parte do APL. A
delimitacdo de um APL exige a identificacdo desses elos entre os setores.

A formacdo de APLs permite que as empresas obtenham vantagens
competitivas as quais “decorrem de economias externas as empresas ou dos
“extravasamentos” ou dos efeitos colaterais de varios tipos entre empresas e
setores” (PORTER, 2009, p. 227). Desta forma, os APLs sdo caracterizados por
empresas e instituicdes que interagem constantemente, “cujo valor como um todo &
maior do que a soma das partes” (PORTER, 2009, p. 228).
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3.2 ARRANJOS E SISTEMAS PRODUTIVOS LOCAIS E VANTAGEM COMPETITIVA

No modelo do “diamante” apresentado por Porter (2009), os APLs
corresponderiam a um dos quatro aspectos do modelo - os setores correlatos ou de
apoio. Por outro lado, os APLs podem ser considerados resultados da interacéo
entre 0os quatro atributos que compdem o “diamante”. Os APLs influenciam a

competitividade de trés formas:

Primeiro, pelo aumento da produtividade das empresas ou setores
componentes; segundo, pelo fortalecimento da capacidade de inovacéo e,
por consequéncia, pela elevacdo da produtividade; terceiro, pelo estimulo a
formacao de novas empresas, que reforcam a inovacdo e ampliam o arranjo
produtivo local (PORTER, 2009, p. 227).

A medida que a competicdo fica mais intensa e sofisticada, aumenta a
importancia dos APLs. Assim, com o desenvolvimento da economia o niumero de
APLs tende a aumentar. A localizagdo em um APL permite que a empresa obtenha
algumas vantagens em termos de eficiéncia produtiva — que podem envolver melhor
desempenho em qualidade dos produtos, custos de producdo ou comercializacao,
além de produtividade dos fatores na producgdo, sendo tais vantagens essenciais
para 0 processo competitivo.

Outra vantagem da empresa localizada no interior de um APL deriva da
possibilidade de obter insumos especializados com custo mais baixo e melhor
gualidade, caso existam fornecedores locais, podendo, desta forma, aumentar sua
eficiéncia produtiva. Os custos de transagao decorrentes do abastecimento a partir
de fornecedores locais sdo mais baixos do que quando se trata de fornecedores
afastados. Além disso, o abastecimento local “facilita a comunicacdo, reduz os
custos de personalizacdo dos produtos e facilita as prestacdes de servigos auxiliares
e de apoio” (PORTER, 2009. p.229).

De acordo com Porter (2009), os APLs também geram vantagens no acesso a
informacédo. No interior de um APL, os custos de acesso as informacfes sao
inferiores e este acesso € de melhor qualidade. O fluxo de informacdes é facilitado
pela proximidade entre fornecedores e compradores, bem como pelas relagbes
pessoais. As necessidades dos compradores sao identificadas mais rapidamente

devido a maior disponibilidade de informacdes verificada em um APL.
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As empresas de um APL podem, em muitos casos, ser beneficiadas pela
existéncia de concorrentes locais. Porter (2009) destaca as associa¢cées comerciais,
as atividades de lobby e as organizagdes sociais como elementos importantes no
processo de competitivo. O interesse das empresas no ambiente local de negdécios
torna-se mais relevante que outros fatores que tem impacto direto em custos como,
por exemplo, os niveis salariais.

Outro fator que colabora para o aumento da produtividade em um APL  sao
as complementaridades. Segundo Porter (2009) as complementaridades entre os
produtos fazem com que o mau desempenho de uma das partes afete
negativamente o desempenho das demais. Observa-se, portanto, uma condi¢cao de
dependéncia entre os agentes de um APL o que gera pressfes internas e
coordenacdo entre as partes para que ocorra um aprimoramento dos bens e
servicos. Um exemplo comum dessa situacdo ocorre nos APLs de turismo, onde
diversos servicos precisam apresentar o mesmo nivel tais como, hotelaria,
transporte, entre outros, para que o0s clientes figuem satisfeitos. O marketing
também pode oferecer uma forma de complementaridade em APLs, uma vez que
pode ocorrer um marketing conjunto que leva a promocao da reputacdo de uma
regiao.

Além disso, Porter (2009) destaca o papel do acesso a instituicbes e a bens
publicos como fonte de vantagem competitiva. No interior dos APLs se desenvolve
um grande volume de informacdes, as quais podem ser consideradas um bem
qguase publico. O autor utiliza o termo quase publico, pois, em geral, esses bens
possuem um custo, entretanto, esse custo é baixo e bem inferior ao custo total do
bem. Quanto maior a visibilidade de um APL e o nimero de empresas atingidas
pelos “extravasamentos” dos investimentos, maior o potencial do retorno social dos
investimentos publicos em programas educacionais, instituicdbes especializadas,
entre outros, portanto, mais indicados seréo esses programas.

As acdes do governo, através de politica macroeconémica, “[...] séo
condicdes necessarias, mas nao suficientes, para fomentar a competitividade”
(PORTER, 2009, p.213). Importancia maior € atribuida as politicas de nivel

microecondmico que eliminam barreiras ao crescimento.
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3.3 ARRANJOS PRODUTIVOS LOCAIS E INOVACAO

3.3.1 INOVACAO

Schumpeter (1988) define a inovagdo como a forgca propulsora do
desenvolvimento econbémico e o empresario como o agente fundamental do
processo de inovacdo. Descreve o carater evolutivo e nao estacionario do
capitalismo. Tal carater evolutivo, a partir de transformacfes do meio natural e
social, causa alteragbes na vida econdOmica que resultam em constantes

transformacdes industriais. A respeito da importancia das inovagdes, o autor afirma:

O impulso fundamental que inicia € mantém a maquina capitalista em
movimento decorre dos novos bens de consumo, dos novos métodos de
producdo ou transporte, dos novos mercados, das novas formas de
organizacao industrial que a empresa capitalista cria (SCHUMPETER, 1961,
p.112).

Schumpeter (1988) descreve o processo de destruicdo criadora no qual o
antigo € destruido e elementos novos séo criados. Este processo seria continuo e
incessante, além de ser fundamental para entender o capitalismo. Compreender
esse processo € extremamente importante para a empresa capitalista que deseja
sobreviver.

Os empreséarios sdo 0s agentes gque executam as novas combinacgdes,
através das quais, sdo gerados lucros empresariais. Entretanto, a partir dessa
condicao de lideranca, 0 empresario atrai concorrentes para o0 seu ramo, 0s quais
inicialmente reduzem e depois extinguem seus lucros (SCHUMPETER, 1988). Ou
seja, as novas combinacdes geram vantagens passageiras e, para garantir e
sustentar uma condicao de lideranca, € preciso desenvolver capacidade de inovar.

Segundo Schumpeter (1988) as novas combinacdes podem ser originadas de
cinco casos: 1) Introducdo de um novo bem; 2) Introducdo de um novo método de
producao; 3) Abertura de um novo mercado, no qual o ramo especifico da industria
de determinado pais ndo tenha penetrado ainda; 4) Conquista de uma nova fonte de
oferta de matérias-primas ou de bens semimanufaturados; 5) Estabelecimento de
uma nova organizacdo em qualquer industria, ou seja, desenvolvimento ou

fragmentacao de uma posi¢cao de monopalio.
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Para Schumpeter, portanto, as inovacdes sdo consideradas essenciais para o
crescimento e para o0 desenvolvimento econémico. Porém, o fendmeno do
desenvolvimento s6 ocorre quando as inovacfes aparecem de forma descontinua
perturbando a modificando para sempre o estado de equilibrio.

A corrente evolucionista ou neo-schumpeteriana surge em oposi¢do a teoria
neoclassica, resgatando as contribuicbes de Schumpeter. Para essa corrente, o
progresso técnico € considerado um elemento essencial no processo evolucionario
da firma e do mercado (TIGRE, 1998). A difusdo da tecnologia seria o cerne dos
ciclos econdmicos, afetando diretamente os movimentos ciclicos da economia.
Desta forma, as teorias da firma séo reconstruidas.

Na abordagem evolucionista, considera-se a inovacdo um fendémeno
sistémico, contrapondo-se a nocédo tradicional de “modelo linear”. Partindo dessa
abordagem sistémica, Vargas (2002, p.4) afirma que a inovagédo “deixa de ser
encarada como um fenbmeno isolado no tempo e espaco e passa a ser considerada
como o resultado de trajetdrias que sdo cumulativas e constituidas historicamente.”
Além disso, o autor destaca a importancia das instituicbes e dos padrbes de
especializacdo econdmica préprias de um contexto espacial ou setorial especifico.
Essa visdo sistémica permite incorporar fatores como cooperacdo e interacdo ao
processo de inovagao.

Segundo Cassiolato e Szapiro (2003) os neo-schumpeterianos destacam o
carater localizado do processo de inovacdo juntamente com 0S processos de
aprendizado, enfatizando a importancia do conhecimento técito. Considera-se
também a relevancia do aprendizado por interagcdo presente em sistemas de
inovacao que compreendem os diversos atores destes.

De acordo com o Manual de OSLO publicado pela OECD (1997, p.48) a
inovagdo no ambito regional tem despertado um interesse crescente devido ao
reconhecimento de que fatores regionais podem influenciar a capacidade inovadora
das empresas. A identificacdo das “principais caracteristicas e fatores que
promovem a atividade de inovagcédo e o desenvolvimento de setores especificos no
ambito regional pode auxiliar o entendimento do processo de inovagao”.

Tigre (1998, p.100) descreve que um dos principios essenciais para entender
as teorias evolucionistas é o de que as inovacdes na organizacdo da producdo, nos
produtos e processos, sao vistas como base da dindmica econémica. Tais inovacdes

podem ser graduais ou radicais, sendo que as radicais geralmente tornam o
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ambiente econdmico instavel. Desta forma, o autor apresenta quatro fatores que
levam as firmas a se desenvolverem e inovarem, quais sejam:
= Aprendizagem e rotina — a aprendizagem € um processo que possibilita,
através da repeticdo e experimentacdo, que a forma de realizar as tarefas
seja melhorada e que sejam experimentadas oportunidades novas;
= Path Dependency — a evolucdo da firma depende de suas competéncias
acumuladas e do tipo de ativos especificos. Portanto, essa evolugcdo nao
ocorre de forma aleatéria e depende da sua historia e dos conhecimentos
obtidos anteriormente;
= Ambiente e selecdo — os ambientes de selecdo apresentam uma pluralidade
gue permite compreender a existéncia de trajetorias tecnoldgicas distintas,
de estruturas de mercado diversas e da grande variedade de instituicdes;
= Competéncia central — a competitividade da firma compreende uma soma de
competéncias tecnoldgicas, de rotinas e de ativos complementares. Essa
competéncia, na maioria dos casos, € tacita e ndo transferivel, tornando a
firma dnica.

Cabe destacar que nas abordagens evolucionistas ou neo-schumpeterianas
os clusters sao considerados importantes no processo inovativo, devido a interacao
entre 0s agentes econdmicos que atuam neste tipo de aglomeracgao.

Na abordagem evolucionista ou neo-schumpeteriana, € ressaltada a
importancia da aprendizagem para que ocorra 0 processo inovativo, sendo a
empresa o local onde esses processos ocorrem. O crescimento da empresa decorre,
no entanto, de fatores internos e externos a ela, sendo que as caracteristicas do
ambiente em que a firma esta inserida tem impacto sobre seu crescimento. Nas
empresas, o desenvolvimento de novas capacidades e a obtencdo de vantagens
competitivas ocorre com base em ativos acumulados, tais como cultura, aptidoes,
entre outros. Entre os fatores externos a empresa destaca-se 0 papel da
coordenacao de politicas governamentais e a necessidade de aparato institucional

que visem a intensificagcdo do progresso tecnoldgico.

3.3.2 Condicionantes da inovagéo para empresas inseridas em APLS

Algumas caracteristicas das empresas que estdo inseridas em um APL

podem gerar condicbes favoraveis a inovacdo, sendo que tais condi¢cdes nao
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existiriam ou seriam menos expressivas caso a empresa atuasse isoladamente.
Desta forma, € extremamente importante, dada a importancia das inovagfes para o
desenvolvimento econbmico e sobrevivéncia das firmas, compreender essas
condicdes e verificar como essas surgem ou sao criadas.

As empresas que fazem parte de um APL conseguem notar as novas
necessidades dos compradores de forma mais rapida. Porter (2009, p.236) destaca

que:

Assim como ocorre com relagdo as atuais necessidades dos compradores,
as empresas do arranjo produtivo local se beneficiam da concentracdo de
empresas que conhecem o0s compradores e com eles mantém
relacionamentos, da justaposicdo de empresas em setores correlatos, do
denso conjunto de entidades geradoras de informac8es especializadas e da
sofisticacdo dos compradores.

A partir dos contatos informais e pessoais e do relacionamento com outras
entidades do APL, as empresas que participam do APL possuem vantagens para
detectar novas possibilidades tecnolégicas, de distribuicdo ou operacionais.
Segundo Porter (2009, p.236),

os participantes aprendem de forma antecipada e constante sobre as
tecnologias em evolucdo, sobre as disponibilidades de componentes e
maquinas, sobre os conceitos de servicos e de marketing e assim por diante

[.].

Desta forma, as empresas dentro de um APL frequentemente percebem as
tendéncias dos compradores antes das empresas que atuam isoladamente. Essa
percepgdo, para as empresas situadas em um APL, ocorre de um modo
praticamente espontaneo e permite uma conexao com as necessidades dos clientes.
Essa agilidade para perceber as necessidades dos clientes ndo é benéfica apenas
no sentido de atender tais necessidades mais rapidamente, como também no
sentido de criar um vinculo com os clientes.

Os arranjos produtivos locais possuem vantagens potenciais na identificacao
das oportunidades e necessidades de inovacdo. Entretanto, tdo importante quanto
essa capacidade de perceber as oportunidades de inovagéo € a capacidade de agir
rapidamente, uma vez que foi identificada a oportunidade. A respeito dessa
capacidade Porter (2009, p.237) afirma que “as empresas de um arranjo produtivo

local sdo capazes de adquirir com maior rapidez 0s novos componentes, Servicos,
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maquinas e outros elementos necessarios para implementar as inovagdes, seja uma
nova linha de produtos, um novo processo ou um novo modelo logistico”

Porter (2009) destaca a importancia da pressédo exercida pela competicao
entre as empresas nos APLs no processo de inovacao. A presenca da rivalidade
atuaria pressionando as empresas a se diferenciarem de forma criativa, uma vez
que as condi¢Bes béasicas de custos sdo semelhantes para empresas concentradas
geograficamente. Por outro lado, no caso dos APLs compostos por PMEs ha uma
tendéncia de cooperagcdo que conta com o apoio dos governos em nivel nacional,
regional e local (LEMOS, 2001). No entanto, a cooperacdo nao exclui a competicao
entre as empresas do APL, sendo que os APLs representam “uma combinacao de
competicdo e cooperacao” (PORTER, 2009, p.238).

Quando um APL apresenta uma capacidade de inovacdo ampliada,
principalmente, em decorréncia da proximidade geografica entre os agentes, tal APL
pode ser chamado de sistema produtivo e inovativo local, definido como:

Sistemas produtivos e inovativos locais sdo aqueles arranjos produtivos em
qgue interdependéncia, articulacdo e vinculos consistentes resultam em
interacdo, cooperacdo e aprendizagem, com potencial de gerar o
incremento da capacidade inovativa enddégena, da competitividade e do
desenvolvimento local (CASSIOLATO, LASTRES e MACIEL, 2003, p.27).

A capacidade inovativa aumenta quando ocorre especializacdo em espacos
socioeconémicos compartilhados, sendo conquistada através da “interdependéncia
entre diversos atores, produtores e usuarios de bens, servicos e tecnologia’
(CASSIOLATO e SZAPIRO, 2003, p.37). Destaca-se a importancia das interagbes
tecnolégicas e dos padrdes de aprendizado no processo de diferenciacdo entre
regibes e paises, a partir da criacdo de clusters.

Suzigan et al. (2005, p.86) afirma que “a proximidade geogréfica facilita as
interagcbes e a comunicagcdo entre empresas, estimula a busca por novos
conhecimentos e melhora as possibilidades de a¢des coordenadas”. Os recursos
intangiveis que se encontram nos APLs sdo essenciais para 0 processo de
aprendizado e capacitacao inovativa. Tais recursos sao transmitidos facilmente entre
empresas concentradas em determinada regido, através das relagfes pessoais, de
fornecedores especializados, entre outros.

O processo de inovacdo também € estimulado por acBes deliberadas das

empresas e outros atores locais que atuam em conjunto e estimulam a criacao de
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diferentes tipos de instituicbes de ensino, pesquisa e prestacdo de servicos que
melhoram as capacitacdes técnicas, tecnoldgicas e inovativas de cada empresa e
consequentemente aumentam a capacidade de inovacdo do sistema e as
externalidades positivas locais (SUZIGAN et al., 2005, p.87).

Em relacdo as pequenas e médias empresas (PMESs), destaca-se que estas
apresentam singularidades nas formas de inovar em comparagdo com as grandes
empresas. Tais singularidades decorrem tanto das vantagens associadas as
empresas desse porte quanto das suas limitagdes. Como exemplos de vantagens
podemos citar as estruturas menos burocraticas e hierarquizadas e a
especializacdo, ou seja, vantagens associadas a flexibilidade. As limitacbes, por sua
vez, estdo associadas aos recursos escassos, tais como recursos humanos,
tecnoldgicos e financeiros (LEMOS, 2001).

Todavia, essa condicdo ndo se estende a todas as PMEs e nem mesmo a
maioria delas. Uma grande parcela dessas empresas atua em ambientes de baixo
conteudo tecnologico. Desta forma, € no ambiente da producdo que ocorre o
processo de inovacdo, o qual decorre da criatividade cotidiana e das praticas
comuns. O processo de inovagdo nessas empresas apresenta caracteristicas menos
formais, especialmente no sentido de que estas empresas nao apresentam
departamento de P&D formal. (LEMOS, 2001).

Segundo o Manual de OSLO publicado pela OCDE (1997, p.47) as pequenas
e meédias empresas necessitam de uma maior interacdo com “outras empresas e
com instituicbes publicas de pesquisa para P&D, troca de conhecimentos e,
potencialmente, para comercializacdo e atividades de marketing”. Um dos fatores
determinantes para as inovacdes em PMEs € o financiamento, sendo que estas
frequentemente néo dispdem de fundos proprios para conduzir projetos de inovacgao
e, em comparagao com as empresas maiores, apresentam maiores dificuldades para

conseguir financiamento externo.

3.4 ESTRUTURAS DE GOVERNANCA EM ARRANJOS PRODUTIVOS LOCAIS

A partir do reconhecimento da importancia dos APLs para o desenvolvimento
econdmico de regides e nacdes cresceu 0 interesse em realizar acbes coordenadas
e cooperativas no contexto das aglomera¢cdes. Como destacado anteriormente, além

da presenca de agentes econdmicos, o APL também é composto por agentes
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politicos e sociais. Desta forma, os atores de um APL possuem tarefas distintas e,
para que o APL se desenvolva e seja competitivo, existe a necessidade de
articulacéo entre os atores.

Nos APLs verificam-se diversas formas de hierarquias e governanca, uma vez
gue cada arranjo produtivo possui caracteristicas diferentes. Segundo Cassiolato e
Zsapiro (2003, p.42) o conceito de governanca advém da ideia do “estabelecimento
de praticas democraticas locais por meio da intervencao e participacao de diferentes
categorias de atores”. Estes atores sdo aqueles que compdem o APL, tais como
empresas, instituicdes, trabalhadores, Estado — em seus diferentes niveis. Pode
existir, entretanto, uma grande empresa ou instituicdo que atue coordenando ou
condicionando os processos locais de decisdo. Quando ndo ha a presenca de uma
grande empresa em determinada localidade, PMEs podem atuar na coordenacao de
processos tecnoldgicos e atividades econ6micas. Desta forma, surge a governanca
tipica de “redes”.

O debate sobre governanca em APLs surge quando as empresas e demais
atores visam obter vantagens além das decorrentes das economias de aglomeracao.
Para tanto, sdo desenvolvidas agcbes que buscam alcangar conjuntamente ganhos
de eficiéncia coletiva. Essas a¢fes apresentam varios objetivos, mas, comumente,
visam a formacdo de consorcios de exportacdo, centros tecnologicos de uso
coletivo, criacdo de instituicbes de ensino e formacdo profissional, entre outros.
(SUZIGAN et al., 2007).

Suzigan et al, 2003, afirmam que as relacdes de poder ao longo das cadeias
de distribuicéo e producdo de mercadorias determinam a governanca. Sendo assim,
€ importante entender a natureza das relacbes dentro das cadeias produtivas. Tais
relacbes podem ser governadas por mecanismo de precos ou, por outro lado,
podem ser resultado de expressivas hierarquias estabelecidas por agentes com
poder de lideranca. Apresentam-se também estruturas intermediarias a esses dois
extremos, onde as interacfes entre 0os agentes sdo mais frequentes, gerando maior
grau de cooperacao e colaboracéo entre os agentes.

Suzigan et al.(2007) apresentam os fatores que determinam a estrutura de
governanca que existira em determinado APL, tais como: o numero e o tamanho das
empresas locais; o tipo de atividade econdmica ou produto local e suas
caracteristicas tecnolégicas; a forma de producdo local (verticalizacao,

terceirizacdo); a forma de insercdo das empresas locais nos mercados; a existéncia
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ou auséncia de empresas dominantes de ativos tecnolégicos, comerciais, produtivos
ou financeiros; a existéncia de instituicdes locais que interajam com o setor produtivo
e que sejam expressivas politica, social e economicamente; e o contexto cultural,
politico, social local. O autor destaca que este ultimo talvez seja o mais importante
para determinar a estrutura de governanga de um APL.

As iniciativas de governanca serdo facilitadas em APLs compostos
predominantemente por pequenas e médias empresas, autbnomas, sem
significativas assimetrias, sendo dificultada pela presenca de grandes empresas, de
empresas subordinadas a grandes redes, de estruturas verticalizadas, entre outros.
A questao cultural e social se insere no que se refere a predisposi¢cdo das empresas
a cooperarem, sendo que fatores historicos exercem influéncia sobre a coeséo
social e demais aspectos que aumentam ou reduzem o desejo das empresas de
realizarem ac¢des conjuntas. (SUZIGAN et al., 2001)

Segundo Storper e Harrison (1991, apud SUZIGAN et al., 2003, p.69) a
concentracdo de empresas de um mesmo setor e seus fornecedores € marcada por
fortes interacdes, as quais podem ou ndo estar sob o comando de uma grande
empresa — a empresa-lider. A divisdo do trabalho e especializagdo, que sdo da
producdo aumenta a frequéncia dessas interacoes.

Storper e Harrison (1991, apud SUZIGAN et al., 2003, p.69) apresentam uma
taxonomia de sistemas produtivos onde séo incorporadas trés dimensdes: a) as
caracteristicas do sistema produtivo; b) a existéncia de aglomeracdes; e c) a
estrutura de governanca. Desta forma, partindo dessas trés caracteristicas o0s
autores classificam os sistemas produtivos.

A taxonomia apresentada por Storper e Harrison (1991 apud SUZIGAN et al.,
2003) é baseada na dtica do poder das relacbes, sendo definidas quatro estruturas
de governanca, tais quais: a) al ring-no core - nao ha lideres ou assimetrias entre as
firmas; b) core-ring with coodinating firm - existe certo grau de hierarquia e
assimetrias, sendo que as firmas lideres exercem influéncia sobre o comportamento
dos produtores.; c) core-ring with lead firm — existem hierarquias e assimetrias,
sendo que a empresa lider define as estratégias dos produtores; d) e all core —
presenca de grande empresa verticalizada.

As formas de governanca publica ou privada estdo fortemente ligadas ao
desenvolvimento do sistema produtivo. Sao responsaveis pela obtencdo de

beneficios da aglomeracdo que extrapolam os beneficios referentes as economias
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externas de carater incidental. Esses beneficios sdo alcangcados quando a forma de
governanca impulsiona as relagbes de cooperacao entre 0os agentes, causando a

realizacdo de acdes conjuntas entre eles.

3.5 ATUACAO DO GOVERNO E POLITICAS PUBLICAS

Porter (2009) apresenta as fungdes do governo visando aprimorar os APLs. O
autor destaca que o governo exerce influéncia sobre os quatro aspectos que
compdem o “diamante”, adotando medidas diretas e indiretas. A atuacdo do governo
modifica-se & medida que o APL se desenvolve. Inicialmente, o governo atua
prioritariamente no sentido de aprimorar infraestrutura e eliminar desvantagens do
diamante. Posteriormente, as acdes do governo se voltam para a eliminacdo de
impedimentos e limitagcdes a inovagdo. Desta forma, a partir da estrutura dos APLSs,
pode se formar um ambiente propicio para o progresso técnico, uma vez que 0S
APLs contam com a presenca de instituicbes e com o desenvolvimento de acodes
coordenadas.

No caso das economias em desenvolvimento, Porter (2009) destaca que a
promocao de investimentos, os parques industriais e a criacdo de zonas de livre
comércio atuam como propulsores do desenvolvimento dos APLs. Os parques
industriais e zonas de livre comércio, quando focados em APLs e ndo na economia
em geral, usufruem de condicdes melhores para promover o aprimoramento
econdmico, caso contem com infraestrutura adequada e regulamentacao especifica.

A partir do conceito de APL surgem ideias de politicas publicas que superam
as necessidades genéricas da economia em geral. Porter (2009) afirma que com
base nas ideias voltadas para o desenvolvimento de APLs, sao formuladas politicas
em ciéncia e tecnologia, em educacdo, em treinamento, em promocdo de
investimentos externos, entre outras.

Porter (2009) afirma que a abordagem baseada em aglomeracdes destaca a
importancia das atividades do governo para o aumento da competitividade. Através
da teoria dos APLs é possivel elucidar os impactos sobre a competitividade que as
politicas publicas geram.
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Figura 2 - Os arranjos produtivos locais e a politica econémica.

Levantamentos e
Disseminacio de
Informacdes
Econdmicas

Politica de Ciéncia | ——— [ Aglomerados

Promocio de

Desenvolvimento
de fatores
Avancados e
Especializados

Reforma dos

/:7 Regulamentos

e Tecnologia

Afracdo de
investimentos
externos diretos

Exportacdes

Fonte: Porter (2009)

Além disso, em determinadas localidades, de acordo com Porter (2009) as
areas do governo que se relacionam com as empresas iniciam um processo de
organizacédo interna, com o objetivo de se alinharem com os APLs. Os funcionarios
do governo, a medida que sdo adotadas politicas direcionadas aos APLs, passam a
conhecer melhor os custos e beneficios praticos das politicas publicas.

Suzigan et al. (2003) afirmam que para cada APL existem diferentes
instrumentos de politicas adequados, sendo necesséario verificar suas
caracteristicas, bem como sua importancia local e setorial a fim de identificar os
melhores instrumentos. Entretanto, de um modo geral, a politica deve contribuir para
gue os atores do APL estejam dispostos a buscar o desenvolvimento do arranjo de
uma forma coletiva. Destacam ainda a importancia de manter a autonomia do
desenvolvimento do APL e os riscos de atrofiamento decorrentes de politicas que
substituam a atuacdo dos atores. O atrofiamento da capacidade competitiva de um
APL pode ocorrer quando forem adotadas politicas que, no longo prazo,
comprometam a competitividade do arranjo como, por exemplo, a concessao de
determinados subsidios.

Para Suzigan et al. (2003), a politica € capaz de criar condicbes propicias a

cooperacao, através de apoio ao envolvimento local. Além disso, os autores
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consideram a cooperacao um fator fundamental para os APLs, sendo fundamentais
também as politicas que a fomenta. Assim, a politica industrial voltada aos sistemas
locais “deveria preocupar-se com a criacdo de espacos e instituicdes coletivas, com
gestdo compartilhada, financiados com recursos publicos (decrescentes) e privados
(crescentes)” (SUZIGAN et al., 2003, p.15).

3.6 ARRANJOS PRODUTIVOS LOCAIS E O TAMANHO DAS EMPRESAS

Observa-se pela andlise dos conceitos de APLs anteriormente apresentados
que ndo h& uma determinacdo prévia e geral quanto ao tamanho das empresas.
Todavia, a partir da consideracdo dos beneficios derivados da aglomeracao sobre a
eficiéncia produtiva e capacidade inovativa das empresas, ha um crescente
interesse na promoc¢ao e desenvolvimento de APLs, especialmente em paises em
desenvolvimento e principalmente com relacdo as PMEs que enfrentam barreiras ao
crescimento que sao intrinsecas ao porte.

A ideia de que as PMEs teriam poucas condicbes de sobrevivéncia foi
apresentada em diversas analises econ6micas, fazendo com que a analise do papel
dessas empresas na economia fosse deixada por muito tempo em segundo plano
(LEMOS, 2001). Entretanto, nos ultimos anos, as PMEs tem recebido maior atencao,
principalmente nos estudos envolvendo desenvolvimento regional. A capacidade
dessas empresas de gerar empregos, absorvendo mao-de-obra, tem sido destacada
e considerada uma forma de impulsionar o desenvolvimento local.

Lemos (2001) explica que a partir da década de 1970, as PMEs passam a
receber uma maior atencéo, no que se refere as vantagens e importancia para o

desenvolvimento. Nas palavras da autora as pequenas empresas:

[...] que apresentavam elementos fundamentais para atendimento das
novas exigéncias, despontaram como alternativas de desenvolvimento,
destacando-se entre outras caracteristicas positivas a sua maior
especializagéo, flexibilidade, economia de escopo, cooperagéo inter-firma e
sua estrutura menos hierarquica. Estas vantagens foram consideradas por
muitos como uma via de desenvolvimento alternativa adequada ao novo
modelo (LEMOS, 2001, p. 3).

As PMEs que atuam em APLs podem obter algumas vantagens tipicas das
grandes empresas e superar algumas das desvantagens em termos de escassez

recursos, principalmente recursos humanos, tecnolégicos e financeiros.
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Concomitantemente, essas empresas conseguem preservar suas vantagens de
flexibilidade e especializacdo (LEMOS, 2001). Através da participagdo em APLs as
PMEs tém a possibilidade de obter economias de escala tornando-se, dessa forma,
tdo ou mais competitivas que as grandes empresas.

Igliori (2001, p.250) cita a importancia da “especializacédo flexivel” observada
em pequenas empresas e explica que tais empresas “estariam desafiando o
“paradigma” da producdo em grande escala”. O autor destaca que a partir da década
de 1970, um grande numero de autores indicou que o modelo de producdo em
massa estaria em crise, criando oportunidades para organizagdes flexiveis, que sdo
mais faceis de serem introduzidas em empresas menores. Entretanto, na maioria
dos setores as grandes empresas continuaram apresentando vantagens em relacao
as pequenas.

Portanto, as grandes empresas permanecem apresentando vantagens na
maioria dos setores, sendo em setores especificos que as pequenas e médias
empresas terdo espaco. Ainda que com algumas ressalvas, fica evidente, segundo
Igliori (2001, p.256), “que nesses contextos em que existem oportunidades para as
empresas pequenas e médias, a organizacdo em clusters é superior as estruturas
em que as firmas atuam de forma isolada.”

Entretanto, verifica-se uma heterogeneidade na natureza das pequenas
empresas dificultando a compreensdo de suas caracteristicas, bem como a
elaboracdo de politicas destinadas a elas. Desta forma, € importante que sejam
observados alguns fatores e caracteristicas presentes em pequenas empresas de
determinados setores que podem ter sua competitividade aumentada a partir de

relacdes inter-firmas e de cooperacao.



38

4 UM ESTUDO DA INSERCAO DE PEQUENAS E MEDIAS EMPRESAS EM
ARRANJOS PRODUTIVOS LOCAIS NO BRASIL: O CASO DOS SETORES
TRADICIONAIS

O presente capitulo tem o objetivo de analisar a inser¢cdo de PMEs em APLs
no Brasil, destacando o caso dos setores tradicionais, uma vez que estes
apresentam predominancia de PMEs e tém a tendéncia de formarem aglomeracdes
produtivas. Para tanto, serdo analisadas as definicbes e importancia das empresas
de PMEs no Brasil, as principais caracteristicas e condicionantes da insercao de
PMEs dos setores tradicionais e as caracteristicas APLs de setores tradicionais.

4.1 A PRESENCA DE PEQUENAS E MEDIAS EMPRESAS NO BRASIL

No Brasil, as empresas micro, pequenas e médias representam a grande
maioria do numero total de empresas. Ha muitas dificuldades para definir e
classificar as empresas segundo o porte, sendo que essa dificuldade se reflete nos
estudos realizados sobre o assunto, onde definicbes diferentes costumam ser
utilizadas. Os estudos podem analisar as micro e pequenas empresas, ou incluir as
médias, ou analisar apenas as pequenas e médias empresas. Porém, de um modo
geral, todos destacam das vantagens e desvantagens inerentes ao porte, ainda que

apresentem cortes diferentes.

4.1.1 Definicdo de pequenas e médias empresas

N&o existe um critério para definicAo das PMEs que seja universalmente
aceito. Para classificar as empresas em micro, pequena, média ou grande empresa
podem ser analisadas diversas caracteristicas, tais como numero de pessoas
ocupadas, faturamento anual, entre outros. Entretanto, tais critérios nem sempre séo
0s mais adequados e podem nao ser definitivos na classificagcdo da empresa. Para
fins legais, porém, torna-se necessaria uma definicdo do porte da empresa visando,
principalmente, o estabelecimento da politica fiscal.

Para Lastres, Cassiolato e Maciel (2003, p.12), a definicho de “pequena
empresa’ depende “das fontes utilizadas, dos dados disponiveis, das escolhas a

serem feitas e da interpretacdo do pesquisador”. Desta forma, a propria definicdo do
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porte da apresenta dificuldades, sendo que em muitos estudos séo consideradas as
micro, pequenas e médias empresas, uma vez que estas possuem dificuldades e
oportunidades semelhantes inerentes ao porte.

Quanto a definicAo da pequena empresa, no Brasil, quando de trata de
classificagdo segundo porte, as empresas costumam ser classificadas de acordo
com o faturamento anual ou pelo niumero de pessoas ocupadas. O SEBRAE, em
seus estudos, adota a classificacdo baseada no numero de pessoas ocupadas,

seguindo o critério demonstrado a seguir:

Tabela 1 - Classificacao dos estabelecimentos segundo o porte

Setores
elif3 Industria Comeércio e Servigos
Microempresa até 19 pessoas ocupadas até 9 pessoas ocupadas
Pequena empresa de 20 a 99 pessoas ocupadas de 10 a 49 pessoas ocupadas
Média empresa de 100 a 499 pessoas ocupadas de 50 a 99 pessoas ocupadas
Grande Empresa 500 pessoas ocupadas ou mais 100 pessoas ocupadas ou mais

Fonte: SEBRAE, 2012. Elaboragéo: Propria

No contexto legal, a Lei Geral da Micro e Pequena Empresa, instituida pela
Lei Complementar n°123, de 14 de dezembro de 2006, tem o objetivo de definir
normas gerais para o tratamento dado as PMEs, sendo previsto um tratamento
diferenciado e favorecido a tais empresas. A Lei Geral parte do reconhecimento da
importancia dessas empresas e visa uma reducao da burocracia, melhora no acesso
ao crédito, justica tributaria, entre outros objetivos. No sentido de promover o
desenvolvimento local e regional, a lei prevé estimulos a inovacdo tecnoldgica
(SEBRAE, 2007).

Para fins legais, a classificacdo das empresas segundo o porte no Brasil é
baseada na receita bruta anual, apresentando os seguintes limites:

Tabela 2 - Classificagdo legal dos estabelecimentos segundo porte

Porte Receita bruta anual
Microempresa (ME) Igual ou inferior a R$ 240 mil
I(EEn;p;)r)esas de Pequeno Porte Superior a R$ 240 mil e igual ou inferior a R$ 2,4 milhdes.
Média Empresa Superior a R$ 2,4 milhdes e inferior a R$ 24 milhdes.

Fonte: SEBRAE 2007 Elaborac¢éo: Propria

A classificacdo baseada no faturamento anual € utilizada, por exemplo, na

definicdo das politicas econdémicas para o desenvolvimento realizadas pelo BNDES,
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sendo este um dos principais 6rgdos de fomento das PMEs. A dificuldade em
relacdo a classificacdo das empresas segundo o porte € um problema presente em

diversos paises, ndo sendo um problema especifico do Brasil.

4.1.2 Caracteristicas e importancia das pequenas e médias empresas na

economia brasileira

Especialmente paises em desenvolvimento, como é o caso do Brasil, as
PMEs tem um papel importante na geracdo de emprego e renda, conforme
destacado anteriormente. Desta forma, com o objetivo de definir politicas destinadas
a essas empresas, torna-se necessario estabelecer critérios para a classificacdo das
mesmas.

De acordo com SEBRAE (2012), as PMEs foram responsaveis no ano de
2011 por mais da metade dos empregos formais de estabelecimentos privados nao
agricolas, correspondendo por aproximadamente 99% do total dos
estabelecimentos. Além disso, foram responsaveis por parte significativa da massa
de salarios paga aos trabalhadores e foi observado um aumento no namero de
empregos formais em tais estabelecimentos.

Tais dados apresentados pelo SEBRAE confirmam a importancia das PMEs
na geracdo de renda e emprego no Brasil. As PMEs foram responsaveis por
aproximadamente 40% do total de salarios pagos no Brasil no ano de 2011. Houve
ainda, no periodo entre 2000 e 2011 um aumento de 1,5% a.a. na remuneracao
média real dos empregados formais nas micro e pequenas empresas (SEBRAE,
2012).

Entretanto, cabe destacar que a economia brasileira apresenta alta
informalidade, sendo dificil obter dados precisos que estimem a representatividade
da economia informal no Brasil. Pode-se afirmar que ha um esforco no sentido de
reduzir a informalidade, sendo que leis e programas de apoio as PMEs tém sido
desenvolvidos com o objetivo de simplificar e estimular a abertura de pequenos
negocios e reduzir a mortalidade das empresas. Essas medidas estariam
contribuindo para reduzir a informalidade.

Na distribuicdo das PMEs por setor de atividade econf6mica verifica-se que 0
comeércio é a atividade com maior numero de estabelecimentos, correspondendo, no

ano de 2011, por mais da metade do total das PMEs. Em segundo lugar, esta o
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setor de servigos, apresentando uma participacédo elevada de 29,9% em 2011. A
indUstria apresentou uma participacdo de 10,7% em 2011 e a construgdo apresentou
uma participacéo de 3,9% do total das PMEs (SEBRAE, 2012).

Sob o ponto de vista das exportacbes, as PMEs tém apresentado uma
trajetéria de reducdo na participacdo no valor das exportacbes brasileiras. No
periodo de 1998 a 2011, houve queda na participacdo em todos 0s anos, exceto em
2009. Tal queda, entretanto, ndo se deve a uma reducdo do valor exportado pelas
PMEs, o qual apresentou tendéncia de crescimento no periodo entre 1998 e 2011.
Além disso, no mesmo periodo, diminuiu 0 niumero de PMEs exportadoras que,
portanto, somado ao aumento do valor total exportado, gerou um aumento no valor
meédio exportado por firma. (SEBRAE, 2012)

Em 2011, as PMEs representavam 61,5% do total de empresas exportadoras,
porém eram responsaveis por aproximadamente 0,9% do valor total das exportagcdes
(SEBRAE, 2012). Esses dados evidenciam que as exportacdes brasileiras estao
concentradas em poucas empresas, sendo que poucas commodities respondem
pela metade da pauta exportadora. Segundo Matos e Arroio (2011) os produtos
manufaturados respondem pela maior parte das exportacdes realizadas pelas
pequenas empresas, com destaque para 0s setores produtores de calcados,

vestuario, alimentos, madeira, entre outros.

4.2 CARACTERISTICAS E PRINCIPAIS CONDICIONANTES DA INSERCAO DE
MICRO E PEQUENAS EMPRESAS EM APLS NO BRASIL

Os estudos sobre APLs no Brasil apresentam uma tendéncia em analisar
PMEs, uma vez que estas, quando inseridas em aglomeracdes, apresentam
vantagens competitivas em relacdo as grandes empresas. Essas vantagens
decorrem principalmente do tempo de reacdo das pequenas e médias empresas as
mudancas bruscas no ambiente econbmico, que devido as caracteristicas
especificas das PMEs, seria menor que o tempo de reacdo das grandes empresas
(ZISSIMOS, 2007).

Segundo Galvao (2004) o conceito de APL é baseado principalmente no caso
dos distritos industriais italianos, sendo que as politicas destinadas aos APLs teriam,
como objetivo maior, a transformacdo de APLs em distritos industriais desse tipo.

Sendo assim, a principal caracteristica dos APLs seria a concentragdo espacial de
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pequenas ou médias empresas de algum dos elos da cadeia produtiva e a
cooperacao teria papel fundamental na formagéo e desenvolvimento dos APLs.

4.2.1 A presenca predominante de pequenas e médias empresas com origem

em setores tradicionais

Definicao e evolucdo dos setores tradicionais da industria brasileira a partir de
1990. Segundo Kupfer (1998) os setores tradicionais agrupam industrias que
produzem produtos manufaturados que apresentam baixo conteudo tecnoldgico,
destinadas principalmente ao consumo final. Tais setores, em geral, absorvem
inovacdes originadas nos demais setores da industria. Em termos de padréo de
concorréncia, a qualidade dos produtos é um dos principais fatores de
competitividade. Como exemplos desses setores, podemos citar as industrias de
alimentos, téxtil e vestuario, calcados, moveis, entre outras.

A década de 1990 foi um periodo dificil para a economia brasileira,
principalmente em decorréncia da abertura comercial. As empresas brasileiras
apresentaram grandes dificuldades de concorrer com o0s produtos importados,
especialmente com os produtos populares, padronizados e de baixo custo. Nesse
contexto, as industrias tradicionais também encontraram grandes dificuldades para
competir, sendo necessario um processo de modernizacéo tecnologica em busca de
competitividade, maior eficiéncia, reducdo de custos e melhora na qualidade dos
produtos.

Segundo Naretto, Botelno e Mendongca (2004) a reestruturagdo produtiva
realizada na década de 1990 como reacdo aos efeitos da abertura comercial teve
consequéncias diferentes para cada setor em que ha uma presenca expressiva de
PMEs. Nos setores denominados tradicionais que séo intensivos em méao de obra e
apresentam um relativo atraso tecnoldgico, grande parte das empresas, para
sobreviver, cortou postos de trabalho e modernizou seus equipamentos, realizando
investimentos em equipamentos, muitos dos quais importados. Entretanto, muitas
empresas nao conseguiram suportar o aumento da competicao.

Apébs esse periodo, os impactos da abertura comercial levaram as empresas
a adotarem acdes voltadas predominantemente para a reducdo do custo de
producdo. Houve também uma migracdo de muitas empresas para regidées do pais

gue apresentavam menor desenvolvimento industrial — norte e nordeste — buscando
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reducdo de custos de méo de obra e incentivos fiscais.

Kupfer (1998) explica que os setores tradicionais apresentam alta flexibilidade
de escala e baixa relacdo capital/produto o que permite a existéncia de empresas
com caracteristicas variadas em termos de porte, linha de produtos, desempenho,
capacitacdo, etc. Com relagcdo as inovacdes, as empresas destes setores
geralmente sdo usuéarias de inovacdes geradas fora delas, principalmente por
fornecedores. Entretanto, o autor destaca que, para a incorporacao dessas
inovacdes existiia um tamanho minimo econdmico necessario, sendo que o
pequeno porte das empresas poderia dificultar tal processo. Em virtude dessas
caracteristicas, nos setores tradicionais observa-se uma tendéncia de organizacao
em polos regionais de producdo, possibilitando que as pequenas empresas
obtenham vantagens de aglomeracéao.

Nesses polos, de acordo com Kupfer (1998, p.53) varios projetos podem ser

observados como:

centrais de compra de matérias-primas, centrais de marketing, programas
de capacitacdo de recursos humanos, desenvolvimento e implantacdo de
sistemas de gestdo e controles gerenciais, centros de informacdo de
tendéncias de moda e tecnologias.

Portanto, a configuracdo das industrias dos setores tradicionais apresenta de
forma predominante um padrdo baseado em economias de aglomeracédo, formacao
de redes horizontais e verticais e presenca de tecnologia industrial basica e servigos
de treinamento de pessoal. No processo de concorréncia de tais setores, s&o
destacados fatores internos como gestdo e qualidade dos produtos, bem como a
énfase na produtividade (KUPFER, 1998).

A partir das dificuldades encontradas no inicio da década de 1990, as
industrias brasileiras passaram por reestruturagdo produtiva e os setores tradicionais
sofreram profundas alteracfes. Nesse mesmo periodo, o conceito de APLs ganhou
forca e espaco na economia brasileira, sendo reconhecido como importante forma
de promover o desenvolvimento e competitividade regional e setorial.

Nos anos 2000, ap6s duas décadas de dificuldades e baixo crescimento, a
economia brasileira apresentou condicbes para crescer de forma sustentada. A
estabilidade econbmica que teve inicio com o Plano Real foi essencial para

restabelecer a confiangca dos agentes econdmicos, permitindo a retomada da
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realizagédo de investimentos.

A tabela a seguir demonstra informagdes da distribuicdo do nimero de firmas
dos principais setores tradicionais da industria por tamanho da firma com base nos
dados da RAIS/MTE de 2011. Os dados da tabela evidenciam a predominancia de
micro, pequenas e médias empresas na economia brasileira, sendo bastante
reduzido o numero de grandes empresas. Adotando a classificacdo do SEBRAE
baseada no niumero de empregados ocupados, nos setores téxteis, de calcados e
mobiliarios as médias grandes empresas representam menos de 2% do total de
empresas do setor. Os setores de alimentos e bebidas apresentam um percentual
de médias e grandes empresas superior aos demais setores tradicionais e superior a

média da indUstria brasileira.

Tabela 3 - Distribuicdo do namero de estabelecimentos por tamanho de estabelecimentos -
2011

NGmero de Téxtil Calcados mziﬁ;g?ig Alén;eb?égz € Todos os setores
Empregados  n°de % n° de % n° de % n° de % n° de %
firmas firmas firmas firmas firmas
0 7281 10,45 1375 12,90 2899 7,96 5465 9,18 412389 11,49
la4 29755 42,71 3671 34,45 16256 44,64 25989 43,64 1992270 55,49
5a9 13091 18,79 1726 16,20 7090 19,47 11245 18,88 575601 16,03
10a19 9387 13,48 1466 13,76 5289 14,52 7257 12,19 317205 8,83
20a 49 6691 9,61 1376 12,91 3264 8,96 5111 8,58 184195 5,13
50 a 99 2063 2,96 538 505 944 2,59 1960 3,29 55835 1,56
100 a 249 979 1,41 316 2,97 474 1,30 1293 2,17 31891 0,89
250 a 499 260 0,37 99 0,93 154 0,42 567 0,95 11412 0,32
500 a 999 106 0,15 53 0,50 39 0,11 342 0,57 5627 0,16
1000 ou Mais 48 0,07 35 0,33 10 0,03 318 0,53 4191 0,12
Total 69661 100,00 10655 100,00 36419 100,00 59547 100,00 3590616 100,00

Fonte: MTE/RAIS Elaboracao propria.

De acordo com BNDES (2012, p.134) do ponto de vista do desenvolvimento
regional, as industrias do setor de bens de consumo tradicionais “disp6em de certa
facilidade de se realocarem no espaco geografico em resposta a mudancas nas
condicbes econdmicas”. Além disso, tais industrias apresentam baixos custos de
treinamento e mao de obra, exigem relativamente poucas obras civis e requerem um
baixo nivel de investimento, sendo que essas caracteristicas sdo benéficas para a
movimentagdo dessas atividades no espago. Tais atributos associados com o
grande numero de PMEs voltadas para o mercado local permitem que as industrias

dos setores tradicionais criem postos de trabalho em regides desenvolvidas e,
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também, em regies menos desenvolvidas que apresentem problemas estruturais, o
que contribui para o desenvolvimento de regibes mais atrasadas e,
consequentemente, para diminuir as desigualdades regionais.

O gréfico a seguir, elaborado a partir dos dados da RAIS/MTE, demonstra a
evolucdo da distribuicdo do emprego nas industrias tradicionais brasileiras no
periodo de 1995 a 2010.

Gréafico 1 — Distribuicdo do emprego nas industrias tradicionais de bens de consumo por
regido natural — Brasil, 1995, 2000, 2005 e 2010 (%)
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Fonte: MTE/RAIS Elaboracao propria.

O gréafico demonstra que nos anos observados houve um processo de
desconcentracdo espacial dos setores tradicionais. De acordo com BNDES (2012)
todas as regifes brasileiras apresentaram um aumento do emprego formal nesse
periodo, porém, ocorreu uma queda da participacdo relativa da regido sudeste e um
aumento significativo da participacdo da regido nordeste. Esse aumento da
participacdo da regido nordeste é explicado pela busca de méo de obra barata e de

incentivos fiscais que pautou a reestruturacao produtiva durante a década de 1990.
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4.2.1.1 Principais caracteristicas dos arranjos produtivos locais envolvendo
empresas de setores tradicionais: inovagoes, aprendizagem e competitividade

A énfase nos APLs compostos por PMEs € inspirada, principalmente, no
sucesso das experiéncias de PMEs atuando de forma cooperativa na Italia. O
dinamismo observado nessas regides, onde atuam pequenas empresas de setores
tradicionais, contrariou 0 pressuposto de que as pequenas empresas tenderiam a
desaparecer e as grandes empresas seriam as responsaveis por promover o0
desenvolvimento industrial. (NORONHA e TURCHI, 2005) Esse tipo de arranjo pode
promover o desenvolvimento de regides estagnadas e permitir que as PMEs
superem dificuldades através das vantagens de aglomeracéao.

Cassiolato et al. (2006), observa que os recentes estudos tém destacado a
importancia interatividade entre os agentes e das condicbes dessa interacdo no
processo de aprendizagem. Os espacos onde as empresas estao inseridas sao,
portanto, determinantes desse processo que depende diretamente das relacbes
sociais locais.

Para Naretto et al. (2004) os APLs de setores tradicionais sao originados
normalmente de forma espontanea, a partir da disponibilidade de recursos naturais,
insumos e mao de obra ou com a participacdo do Estado através de incentivos
fiscais. Normalmente assumem o formato de aglomeragcédo produtiva ou de Distrito
Industrial, sendo compostos, em geral, por micro, pequenas e meédias empresas. Os
APLs compostos por PMEs no Brasil, em sua grande maioria, apresentam a forma
de aglomeracdo produtiva. Os setores tradicionais da inddstria sdo os que
apresentam maior numero de aglomeracdes, sendo, em geral, as mais antigas e as
que atingiram maior dimensao econdmica.

Grande parte das aglomeracdes de setores tradicionais que obtém sucesso
apresenta como fatores importantes: a especializagéo da producao; a cooperagao; e
fatores sociais e institucionais. As PMEs desses setores que atuam isoladamente
nao contam com os fatores de cooperacao e demais fatores sociais e institucionais
na mesma intensidade que as empresas inseridas em arranjos produtivos.

Em estudo realizado sobre os APLs do setor de confecgbes no Brasil,
Cassiolato et al. (2006) apontaram que as empresas pesquisadas atribuiam a fontes
de informacdo externas e internas a firma papel importante no processo de

aprendizagem. As fontes externas seriam os fornecedores, clientes e concorrentes,
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demonstrando a importancia da interacdo, de carater mais informal, entre os
agentes. Por outro lado, identificaram que as informagOes provenientes de
instituicbes de ciéncia e tecnologia foram apontadas pelas empresas como pouco
importantes no processo de aprendizagem e obtencéo de servi¢os tecnoldgicos.

Para Cassiolato et al. (2006, p.492) nos setores tradicionais observa-se um
padrdo de aprendizagem e inovacao especifico, uma vez que nestes setores a “base
de conhecimento € menos complexa, relativamente pouco interdependente de
outros campos de conhecimento e de natureza bastante codificada”. Nesses setores
as barreiras a entrada sado reduzidas, permitindo a coexisténcia de firmas com
caracteristicas diferentes em temos de porte e capacitacdo. A difusdo das
inovacoes, sobretudo as incrementais, € facilitada pelos mecanismos de transmissao
das informacdes e pelas baixas condi¢cdes de apropriabilidade e de oportunidades
tecnoldgicas.

Cassiolato et al. (2006) afirmam que as empresas inseridas nos APLs de
confeccbes observados, apresentam capacitacdes tecnoldgicas para imitacdo de
processos e produtos, porém, quando se trata da criacdo de novos produtos e
processos, apresentam capacidade reduzida. Os autores observam que, em muitos
casos, as melhorias incrementais nos produtos e processos implementadas pelas
empresas situadas em APLs foram superiores a taxa de inovacao da industria como
um todo.

Esse carater incremental das inovacdes foi ressaltado pelos autores neo-
schumpeterianos, que destacaram a importancia desse tipo de melhoria em
produtos e processos. Dessa forma, nem sempre as inovagdes sao radicais, sendo
ressaltada a importancia das capacitacbes tecnologicas e dos processos de
aprendizagem. Os setores tradicionais da indastria, em geral, apresentam
predominantemente inovacdes de carater incremental.

Para Campos et al. (2003 apud LASTRES et al.,, 2003), nas pequenas
empresas, principalmente de setores tradicionais, 0s processos de aprendizagem
mais frequentes séo o “learning-by-doing” e o “learning-by-interacting” sendo que no
primeiro os melhoramentos de processo e produto se originam no préprio processo
produtivo e no segundo tem origem na interagdo com os fornecedores que possibilita
que as firmas obtenham informacdes.

Esses tipos de processo determinam principalmente as capacidades

tecnolégicas das empresas para realizar melhorias em processos e produtos. Sao
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processos de carater mais informal, sendo que nesses arranjos, em geral, é
reduzida a presenca de instituicbes formais de pesquisa. O conhecimento que é
informalmente transmitido durante o0 processo produtivo muitas vezes € 0
responsavel pelo desenvolvimento de melhorias. As melhorias de processo se
originam, principalmente, durante o processo produtivo internamente a firma e
através do contato com fornecedores, enquanto para o desenvolvimento das
melhorias de produtos observa-se uma grande importancia da interacdo com
clientes.

Os arranjos se desenvolvem, portanto, através de mecanismos de
aprendizagem com origem na utilizacdo de fontes internas as empresas e a partir da
interacdo com clientes e fornecedores. Aléem disso, esses processos sao reforcados
pela realizacdo e desenvolvimento de treinamentos voltados para a especializacéo e
aperfeicoamento da mé&o de obra, criando aptiddo e capacidade operacional. As
PMEs encontram dificuldades em relacdo a sua capacidade de investimento e ao
seu capital de giro, pressionando as empresas na busca por reducdo de custos.
Além disso, a formacdo da mao de obra € essencialmente voltada para a
capacidade operacional, apresentando limitacdes de conhecimento local. Essas
caracteristicas somadas as dificuldades condicionam e limitam o processo de
inovacdo nesses arranjos (CASSIOLATO et al., 2006).

4.2.1.2 O papel das politicas de apoio aos arranjos produtivos locais

Cassiolato et al. (2003), apontam que principalmente a partir dos anos 2000
no Brasil as politicas para promoc¢do da competitividade das empresas e dos
agentes e da inovacao foram elaboradas e desenvolvidas com foco em grupos de
empresas. As aglomeracdes de empresas foram reconhecidas, sendo que as
vantagens coletivas oriundas das interagdes foram consideradas capazes de gerar
vantagens competitivas sustentaveis.

Nesse sentido o conceito de APL tem sido utilizado para a definicdo e
justificativa de politicas de incentivo que visam, principalmente, a criagdo de
emprego e renda, o desenvolvimento de regibes relativamente atrasadas e
periféricas, a reducdo da concentracdo industrial, 0 aumento das inovacdes e da

competitividade.
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Segundo Matos e Arroio (2011), a partir de 2003, a busca pela diminuicdo das
disparidades regionais e locais no pais foi um dos motivos que impulsionou aumento
da importancia das politicas para micro e pequenas empresas. O SEBRAE foi o
protagonista nas acodes voltadas para PMEs, utilizando os APLs como principal
enfoque para trabalhar com micro e pequenas empresas.

Em 2004 foi criado no Brasil o Grupo Permanente para Arranjos Produtivos
locais — GTP-APL, que possui uma Secretaria Técnica integrada ao Ministério do
Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior (MDIC), visando obter uma
metodologia para auxiliar o desenvolvimento de politicas e ac¢des do governo
voltadas para arranjos produtivos locais (MATOS e ARROIO, 2011).

O GTP-APL promoveu a criacdo de nucleos estaduais de apoio a APLs, que
contam com estrutura diversificada. Tais nucleos tinham o objetivo de selecionar
APLs para participarem de um projeto piloto e, posteriormente, eleger APLs
priorizados pela politica nacional de APLs. Entretanto, dentro do MDIC, o GTP-APL
encontra-se em nivel hierarquico baixo o que Ilimita sua atuacdo e,
consequentemente, a politica de Arranjos Produtivos Locais. (MATOS e ARROIO,
2011).

A elaboracdo de politicas voltadas para APLs por parte de diferentes
organizacbes no nivel federal e local no que se refere ao recorte por tipo de
atividade, as politicas de apoio, no Brasil, prioritariamente tem sido direcionada para
segmentos da industria de transformacdao, principalmente os referentes a atividades
consideradas tradicionais. Os APLs que tém sido priorizados pelas politicas séo
agueles que constituem um meio para promocdo do desenvolvimento local e
geracdo de emprego e renda.

Com este objetivo de promover o desenvolvimento local, as atividades
intensivas em mao de obra e caracterizadas pela forte presenca PMEs e
empreendimentos informais sdo as que tém recebido maior apoio. Além disso,
regides com relativo atraso e areas marginalizadas tém sido priorizadas por politicas
e acdes governamentais.

Matos e Arroio (2011) apontam que as PMEs tém sido referéncia recorrente
nos programas parar fortalecer a competitividade, sendo destacados os setores téxtil
e de confecgdes, madeira e mobveis e calcados e artefatos. Tais programas
abordam, de forma variavel, os desafios mais comuns enfrentados pelas empresas

de PMEs, quais sejam:
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= cooperagao;

= associacao em redes e Arranjos Produtivos Locais;

= criacdo de marcas fortes e de redes de franquias;

» capacitacado gerencial e operacional, e de qualidade e produtividade;

» capacitagdo em tecnologia industrial basica, design e difusdo de normas
técnicas;

» insercao internacional de PME e cooperativas; (MATOS e ARROIO, 2011,
p.34).

A partir do reconhecimento da importancia das PMEs e dos APLs para o
desenvolvimento econdémico de regibes estagnadas ou relativamente atrasadas,
diversos esforcos tém sido realizados com o objetivo de promover o
desenvolvimento desses arranjos e a competitividade dessas empresas. As
principais politicas voltadas para PMEs no Brasil tém considerado as vantagens
resultantes das aglomeragcdes produtivas em sua formulagdo. Tais politicas
desempenham um papel fundamental no desenvolvimento dos APLSs.

Uma das grandes dificuldades para a formulac&o de politicas é a identificacao
e selecdo dos APLs que serdo apoiados, bem como a melhor forma de promover
cada APL, uma vez que estes apresentam caracteristicas e graus de sofisticacdo
diferentes. Nesse sentido, de formular politicas adequadas, foram formados grupos
de pesquisa, nucleos estaduais, além de serem observadas experiéncias que

obtiveram sucesso.

4.2.1.3 Principais desafios das pequenas e médias empresas de setores tradicionais
no Brasil

A concorréncia nos setores tradicionais € baseada, principalmente, na
qualidade dos produtos. Além disso, hd uma forte concorréncia através dos precos.
As empresas brasileiras desses setores passaram recentemente por forte
reestruturacdo, no sentido de reduzir custos e modernizar seus equipamentos. As
PMEs encontram dificuldades por ndo obterem economias de escala e, desta forma,
buscam economias de escala através das economias de aglomeragéo.

A demanda desses setores estd diretamente relacionada com as condi¢cfes
macroecondémicas do pais, uma vez que boa parte da producdo desses setores &
voltada para o mercado nacional. Ap0s uma década bastante conturbada nos anos

1990, o novo milénio apresentou condi¢bes favoraveis a esses setores, com uma



51

demanda interna elevada e economia aquecida. Um dos desafios das PMEs dos
setores tradicionais é sobreviver a periodos desfavoraveis de baixo crescimento
econdmico e condicbes macroecondmicas desfavoraveis.

Segundo Naretto et al. (2004), em relacdo as exportacdes, o principal desafio
competitivo das PMEs de setores tradicionais inseridas em APLs é “criar marca e
canais proprios de venda no exterior, para ampliar o valor agregado e dar
estabilidade a relacdo com o consumidor final” (p.83). Porém, os autores destacam
que existe o risco de que algumas empresas apresentem maior crescimento e
dinamismo em relacdo a demais empresas do APL aprofundando a heterogeneidade
e hierarquizacdo na aglomeragao produtiva. Quando isso acontece, 0 arranjo acaba
perdendo suas caracteristicas originais podendo apresentar dificuldades para as
PMEs. Ao mesmo tempo que algumas empresas ganham autonomia em relacao aos
demais agentes exportadores inicia-se, também, um processo de diferenciacédo entre
as empresas.

Competicao e cooperacao podem coexistir nos APLs, levando as empresas a
aumentarem sua eficiéncia e competitividade. Para tanto, € necessario um esforco
no sentido equilibrar essas for¢cas. Ainda que nos APLs sejam criados bens publicos
ou comuns cada empresa é mais ou menos beneficiada por esses bens de acordo

com as suas capacitagdes internas.
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5 CONCLUSAO

As PMEs representam, no Brasil, aproximadamente 98% do numero total de
empresas, sem considerar as estimativas sobre o numero de estabelecimentos
informais. Essas empresas sdo responsaveis por grande parcela dos salarios pagos
aos trabalhadores e por uma grande parcela dos postos de trabalho. Portanto,
apresentam grande importancia para a geracdo de emprego e renda. As partir da
década de 1990, com o ressurgimento da localizacdo como foco principal de
vantagens competitivas de PMEs, as aglomeracdes produtivas passaram a ser
consideradas uma das principais formas de crescimento dessas empresas.

Nos setores tradicionais da industria, as PMEs também apresentam uma
participacéo elevada, sendo que tais setores permitem a existéncia de empresas de
portes e caracteristicas variados, uma vez que sao intensivos em mao de obra,
apresentam baixo conteudo tecnolégico e poucas barreiras a entrada. Esses setores
frequentemente apresentam a formacdo de aglomeracdes produtivas, gerando
emprego e renda para a regido onde estdo localizadas as aglomeracdes e
permitindo o desenvolvimento dessas regides.

Marshall apontou, de forma pioneira, trés fatores que apresentariam
vantagens em aglomeracfes produtivas, quais sejam: a presenca de méao-de-obra
qualificada; a existéncia de industrias fornecedoras de matéria-prima componentes e
equipamentos; e os transbordamentos de tecnologia conhecimento e habilidades.
Esses trés fatores estiverem presentes em grande parte dos trabalhos voltados a
investigar o assunto realizados, posteriormente, por outros autores. Entretanto,
Marshall destaca, principalmente, o carater incidental das aglomeragces produtivas
e das vantagens oriundas desse tipo de aglomerado.

Além desses trés aspectos que resultam da simples aglomeracdo dos
produtores, entretanto, as aglomeragbes podem obter outras vantagens e
aprofundar estas através da acao deliberada dos agentes. Desta forma a articulacéo
entre produtores locais, instituicdes publicas e privadas, governo e demais agentes
de um APL, é considerada uma fonte para criagcdo de vantagens competitivas
essenciais para o arranjo produtivo local.

No que se refere a inovagao, algumas vantagens das empresas aglomeradas
foram apontadas tais como a proximidade com clientes e fornecedores. Além disso,

as PMEs apresentam vantagens para inovar por apresentarem maior flexibilidade e
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responderem mais rapidamente as mudancas nas preferéncias de clientes. No
Brasil, nos setores tradicionais, as inovagdes em produto e processo assumem,
principalmente, um carater incremental. Destaca-se nesse sentido, importancia das
capacitacdes tecnologicas para imitacdo de processos e produtos.

O processo de inovagcdo e aprendizagem nesses setores apresenta um
carater bastante informal, ndo havendo, na maioria das vezes, departamentos
formais de pesquisa nas empresas do arranjo. Grande parte das inovacdes € gerada
a partir da interacdo com clientes e fornecedores, destacando a importancia da
proximidade territorial ou dentro da firma durante o préprio processo produtivo, com
base no conhecimento trocado informalmente. Destacam-se, portanto, 0S processos
de aprendizagem do tipo “learning-by-doing” e “learning-by-interacting”
correspondendo, respectivamente, aos processos internos as firmas e aos externos.

As empresas inseridas em APLs tém a possibilidade de obter economias
externas que resultam em vantagens competitivas e economias de escala e escopo.
Desta forma, as aglomeracgdes produtivas tornam-se um meio para PMES superarem
dificuldades inerentes ao porte e, principalmente, sobreviverem. No Brasil, observa-
se uma elevada taxa de mortalidade das PMEs, sendo que diversas acgdes
governamentais tém sido realizados no ambito nacional, regional e local para reduzir
essa taxa. Tais acdes tém considerado, frequentemente, os APLs como forma de
promover a competitividade das PMEs.

Nesse sentido destaca-se a atuacdo do SEBRAE, como principal agente de
capacitacdo e promocao de pequenas empresas no Brasil. Além disso, o BNDES
tem sido importante na concesséo de crédito para PMEs, uma vez que a obtencgéo
de crédito é uma das dificuldades frequentemente encontradas por essas empresas.
Em 2004, ocorreu a criagdo do Grupo Permanente para Arranjos Produtivos Locais —
GTP-APL com o objetivo de formular uma metodologia para auxiliar o
desenvolvimento de politicas e a¢gBes do governo voltadas para arranjos produtivos
locais, identificando arranjos a serem priorizados.

Os arranjos que tém sido priorizados pelas politicas sdo aqueles que
apresentam como caracteristicas principais a geracdo de renda e emprego e que
permitem o desenvolvimento de regifes relativamente atrasadas. Desta forma
diversos programas de apoio tém sido destinados aos APLs de setores tradicionais
compostos predominantemente por PMEs.

Os principais desafios das PMEs de setores tradicionais no Brasil atualmente
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séo: a inser¢cdo no mercado externo e o fortalecimento de marcas; a insercdo em
APLs; o desenvolvimento de capacidades tecnologicas; a criacdo e desenvolvimento
de capacidades gerenciais. Cabe destacar que recentemente no Brasil, houve
diversas acdes que melhoraram as perspectivas para as PMEs, com destaque para
a Lei Geral da Micro e Pequena Empresa que visa reduzir a burocracia, melhorar o
acesso ao crédito, promover justica tributaria. Apesar desses esfor¢cos, as PMEs
ainda encontram muitas dificuldades no Brasil; Entretanto, as condi¢cdes para essas
empresas estdo melhorando, permitindo que as PMEs se tornem mais competitivas

e reduzindo as taxas de mortalidade dessas empresas.
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