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025 AS ORGANIZAÇÕES DO TERCEIRO SETOR E A PROBLEMÁTICA DA GESTÃO ADMINISTRATIVA. 
Maíra F. De Oliveira e Casturina Jaira da Silva (Teorias Políticas e Organizacionais, Centro de Ciências 
Econômicas – UNISINOS) 

As organizações sem fins lucrativos, pertencentes ao chamado terceiro setor, são formadas por membros da sociedade civil que se 
unem para concretizar o objetivo comum de agir em prol da resolução dos problemas sociais.Este trabalho analisa as dificuldades 
enfrentadas pelas organizações não governamentais concernentes à gestão administrativa. Tratando-se de iniciativa solidária, essas 
instituições  geralmente  não  possuem  uma  equipe  especializada,  apta  a  administrar  com  eficiência  problemas  com  recursos 
humanos ou materiais que qualquer organização enfrenta. A importância de dirigir atenção para essa área deve-se ao fato de que 
as  ONGs,  apesar  do  grande  investimento  em  programas  beneficentes,  frustram-se  por  não  alcançarem  seus  objetivos.  Os 
problemas sociais resistem aos esforços porque freqüentemente faltam recursos organizacionais para a condução dos projetos. É 
justamente nesse ponto que as ferramentas da administração se fazem indispensáveis para o sucesso dos programas beneficentes, 
pois disponibilizam estratégias que efetivamente solucionam impasses de ordem administrativa. O propósito desta pesquisa é 
trazer conhecimento técnico da área da administração e das práticas das empresas privadas para o terceiro setor empresarial. O 
trabalho aqui resumido é produto do projeto de pesquisa "O Terceiro Setor e a Gestão Organizacional: as decisões e a participação 
no estilo dos seus dirigentes". 




